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Resumen

Este trabajo se inscribe en la linea Pedagogia Universitaria, ofrecida por el
programa de Maestria en Docencia de la Educacion Superior de la Universidad El
Bosque. La investigacion identifica el perfil pedagdgico de los profesores de
matematicas basicas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad EI Bosque, ubicada
en la ciudad de Bogota. Los investigadores relacionan dicho perfil con el conjunto de
acciones o desempefios que, desde los nucleos del saber pedagdgico, se requieren para
ejercer la profesion docente. Para llevar a cabo la investigacion se practicaron
entrevistas semiestructuradas a docentes de matematicas basicas de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad ElI Bosque, las cuales se categorizaron deductiva e
inductivamente en relacion con los nucleos del saber pedagdgico: Educabilidad,
Ensefiabilidad, Epistemologia e Historia de la Pedagogia y Nuevas tendencias en
Educacion Superior. Después del analisis de resultados, se exponen implicaciones para
la ensefianza de las matematicas basicas en términos del perfil, iluminado por la
pedagogia como saber fundante en la formacién de docentes de la Educacion Superior.
Para finalizar se proponen pautas para que los profesores de matematicas basicas se

formen en el desarrollo de dicho perfil.

Palabras claves: pedagogia, educabilidad, ensefiabilidad, epistemologia, nuevas

tendencias, perfil pedagdgico.
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Abstract

This project relates to the research line University Pedagogy, offered by the M.A.
program Docencia de la Educacion Superior at EI Bosque University. It identifies the
pedagogical profile of basic math professors with the Engineering Faculty at EI Bosque
University in Bogota. Researchers relate such profile with what it takes to be a professor
at this level from the pedagogical content knowledge. Semi-structured interviews to
math professors with the Engineering Faculty at EI Bosque University were conducted,
which were both deductively and inductively categorized regarding the pedagogical
content knowledge: Educability, Teachability, Epistemology and History of Pedagogy, as
well as New Trends in Higher Education. After data analysis, implications for basic
math teaching in terms of profile are presented, enlightened by pedagogy as core
knowledge in the training of higher education professors. Finally, guidelines are

proposed for basic math professors are trained to develop such profile.

Keywords: Pedagogy, Educability, Teachability, Epistemology, New Trends,
pedagogical profile.
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Capitulo Primero

Planteamiento del Problema

Desde las percepciones y la experiencia vivida de los investigadores del presente
estudio, a lo largo de méas de diez afios de ejercicio docente, y de la revision de la
literatura acerca de los problemas que surgen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
las matemaéticas bésicas, se develan problematicas relacionadas con el estudiante, con el
docente y con la disciplina. A este respecto, Cockcroft (1985) refiere que la matematica,
desde tiempos antiguos, ha sido una ciencia dificil de explicar, estudiar y ensefiar, y han
sido muchos los estudiantes que han quedado decepcionados y frustrados asi tengan que
usarla con frecuencia en su vida diaria; lo cual incide en la bldsqueda de espacios,
estudios y trabajos en los que tengan un minimo contacto con esta ciencia.

Uno de los problemas referidos al estudiante es la mortalidad académica. En
estudios realizados para analizar las causas del bajo rendimiento académico en
matematicas, se ha encontrado la dificultad en la comprension de los conceptos, los
cuales generan confusion y poco entendimiento por parte del estudiante: “El estudiante
pasa de una matematica mostrativa, de ejemplificacién, vista en el colegio a una
matematica demostrativa, de razonamiento formal, requerida en la universidad” (Posso,
Gomez, & Uzuriaga, 2007, p.497).

En otros casos el bajo rendimiento académico esta asociado con actitudes del
docente, quien juega un papel muy importante en la comprension y el gusto que se le
pueda crear al estudiante por las matematicas, asi lo expresan Orozco y Diaz (2009): “la
realidad actual da pruebas de una ensefianza matematica deficiente y una relativa
generalizacion de disgusto estudiantil por lo numérico” (p.631). La falta de formacion
pedagdgica por parte de los docentes es comin en la docencia universitaria en
Colombia, “pues, salvo en las facultades de educacion, no es frecuente que los
profesores universitarios tengan esta formacion previa a su vinculacion como docentes”
(Parra, Ecima, Gomez & Almenarez, 2010, p.423).

De los problemas mencionados, el presente estudio se enfocara a los referidos al
docente, dado que en la Facultad de Ingenieria la mayoria de profesionales que ensefian

las matemaéticas basicas en primer semestre, no cuentan con una formacion que les
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permita orientar con fundamento pedagdgico la ensefianza. Se espera que esta
investigacion genere otros estudios que enfoquen la mirada hacia el estudiante y la
disciplina, con miras a disefiar una herramienta pedagodgica para lograr éxito en la
ensefianza—aprendizaje de las matematicas basicas.

A continuacion se realiza el planteamiento del problema desde una descripcion
que muestra la necesidad de formacién pedagdgica de los profesionales. El recorrido se
hace desde un contexto mundial, nacional y de Universidad, luego en el mismo orden se
evidencia la necesidad de esta formacion para los profesores de matemaéticas.

La Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior — 2009, propone: “la nueva
dindmica de la Educacion Superior y la investigacion para el cambio social y el
desarrollo” (UNESCO, 2009). En ésta se plantea que es necesario enfrentar la escasez
mundial de docentes y ampliar su formacion desde las instituciones de educacion
superior con planes y programas de estudio que doten a los profesionales de la
educacion, de las competencias que sean necesarias para enfrentar los vacios educativos
del siglo XXI.

La Conferencia en el numeral doce propone “la formacion de expertos en
planificacion educativa y la realizacién de investigaciones pedagdgicas con el fin de
mejorar las estrategias didacticas” (p. 3); de esta forma contribuir a la consecucion de
los objetivos de la Educacion para Todos (EPT).

En concordancia con lo anterior, el Informe de la UNESCO de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI1 (1996), en el capitulo siete, habla de
la calidad del personal docente y afirma que la calidad de la ensefianza esta relacionada
en parte por la calidad del profesorado.

Estos aspectos se vinculan con la propuesta de Esteve (2009), quien especifica
las tareas basicas que ha de asumir una formacion de profesores efectiva: “perfilar la
propia actividad profesional [...], entender que la clase es un sistema de interaccion y
comunicacion [...], organizar la clase para que trabaje con un orden aceptable [...] y
adaptar los contenidos de ensefianza al nivel de conocimiento de los alumnos” (p.20-22).

Es innegable la preocupacion que se atribuye a la formacion de docentes en el
pais, evidenciada en la exigencia por parte de las universidades para que sus docentes

tengan maestrias y doctorados. Esto muestra que el perfil de docente ha cambiado,
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puesto que como se expone en la Separata del Ministerio de Educacion, “Educacion
Superior” (2008), “el pais requiere un mayor desarrollo cientifico—tecnologico y de
innovacion para mejorar su capacidad competitiva y buscar soluciones a problemas
sociales fundamentales [...] estimulando la capacitacion de docentes a nivel doctoral”
(p- 3)

Ahora bien, este estudio se articula con el plan de Desarrollo Institucional (PDI)
de la Universidad ElI Bosque en su eje estratégico dos, puesto que propende por
fortalecer y gestionar un Desarrollo Académico con calidad, que logre generar en los
estudiantes de matematicas basicas un Aprendizaje Significativo. En concordancia con
el perfil pedagdgico de los docentes se tendran en cuenta, dentro de sus competencias,
los procesos centrados en el estudiante. Ademas el eje estratégico tres, Exito Estudiantil
cobraré relevancia, puesto que los estudiantes de matematicas basicas son de primer
semestre y el estudio precisamente contribuird a una adecuada inmersion de los
estudiantes que ingresan a la Universidad.

En este recorrido, resulta oportuno revisar los resultados de la investigacion®
realizada en la Facultad de Educacion entre los afios 2005 y 2008, en la cual se
entrevistaron docentes de diferentes facultades, entre ellas la de Ingenieria. En este

estudio se encontro:

La necesidad de hacer claridad en los procesos de formacion del profesorado,
sobre los pasos para lograr la articulacion ensefiabilidad-ensefianza—
aprendizaje, de la cual se espera que el docente distinga el papel del experto en
su disciplina, la adaptacion que se le hace a la misma para hacerla ensefiable y
el papel del estudiante para construir el conocimiento (Buitrago & Gdmez,
2010, p. 13) (...) y que los docentes de las diferentes disciplinas cientificas de
la Universidad necesitan formular marcos pedagogicos y didacticos especificos
a su disciplina, para poder formular propuestas de ensefianza-aprendizaje

tendientes a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes
(p.66).

! «Ideas y creencias del docente universitario en relacién con su papel, el conocimiento y el significado de
la formacién universitaria” Desarrollada por siete docentes investigadores de la Facultad de Educacién de
la Universidad EIl Bosque.
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Para la formacion de los profesores de matematicas, el informe final del proyecto
Tuning? (2004-2007), Reflexiones y Perspectivas de la Educacién Superior en América
Latina, presenta la variedad de titulaciones que se asignan a los profesionales de
matematica, donde predomina la titulacion de Licenciado, a excepcion de Ecuador,
Colombia y Brasil que hacen distincion entre matematico y Licenciado, siendo este
ultimo el que forma docentes exclusivamente.

Las licenciaturas en matematicas reciben a su vez nombres tales como
Licenciatura en Mateméticas, en Matematicas Aplicadas en Ciencias Fisico-
matematicas, entre otras. Las licenciaturas dedicadas a la formacion de docentes reciben
nombres variados, entre los cuales se destacan Licenciatura en Docencia Matematica, en
Ensefianza de las Matematicas, en Matematica Educativa.

Cabe destacar que el proyecto Tuning enfoca su actividad en los programas que
forman matematicos profesionales, cuyo perfil incluye la ensefianza de las matematicas
pero no se restringe a esta Unica actividad. El Proyecto plantea: “La matematica esta
presente en la formacion de futuros profesionales en todos los campos, no obstante en
muchos casos, los cursos de matematicas no estan bajo responsabilidad de matemaéticos
y es compartida esta labor por ingenieros y fisicos” (p.235).

En la educacion colombiana, Vasco (2006) incluye entre las reflexiones sobre los
siete retos para el periodo de 2006 a 2019, la siguiente:

Conciliar la necesidad de altos niveles de educacion en las matematicas, las

ciencias naturales y las tecnologias con la creciente apatia de los y las jovenes

respecto a estas areas; con la escasez de docentes calificados para ellas [...], los
mismos profesores, los cientificos y matematicos hacemos poco o nada por
aliviar esa crisis; mas bien hacemos mucho por agravarla [...], el desprecio por la
pedagogia y la didactica de las matematicas que se da en los profesionales de
estas areas aun desde sus pregrados, y mas aln en los que tienen posgrados, es
simplemente un suicidio colectivo desde el punto de vista democrético: al
aburrir, humillar y desterrar el paraiso matematico y de los paraisos cientificos a

los jovenes que no logran buenos rendimientos en sus areas, estan reduciendo el

? Nace en el espacio de la Educacién Superior con participacion de mas de 176 universidades europeas en
la bisqueda de metas comunes (centrados en las competencias), que den seguimiento a la Declaracién de
Bolonia de 1999, posteriormente en 2002 se lleva a cabo la experiencia en América Latina.
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numero de aspirantes a estudios avanzados en esas mismas areas y estan

impidiendo que se amplie el apoyo ciudadano a ellas y a los y las jovenes que

quieren estudiarlas (p.4).

Ahora bien, a partir de la experiencia, a través de la docencia en el area de
matematicas para estudiantes de primer semestre de ingenierias desde el afio 1998, los
autores del presente estudio han evidenciado dos problemas en relacion con esta area:
mortalidad académica y desercién®. Orozco y Diaz (2009) exponen que el rendimiento
academico en asignaturas como matematicas o semejantes en los primeros semestres de
universidad, presentan indices inadmisibles como para pensar que la didactica utilizada
en la formacion del pensamiento matematico perdurable ha sido exitosa. En estudios
realizados sobre la formacion del pensamiento légico matematico, se ha encontrado que:
“la pedagogia utilizada en el primer semestre contintia siendo pobre en lograr un
ambiente afectivo, cognitivo y metacognitivo, propicio para la formacion matematica
universitaria, lo cual se refleja en los indicadores de rendimiento” (Orozco & Diaz,
p.635).

En este sentido, Buitrago y Gomez (2010) exponen que las concepciones de los
docentes de la Universidad EI Bosque giran en torno a formar bajo el modelo en el cual
fueron formados y prevalece la necesidad de encontrar el sentido al modelo
biopsicosocial y cultural; de estudiar la epistemologia de la disciplina para hacer
consciente la concepcion del objeto de estudio de la matematica; de determinar la
didactica propia de la disciplina para hacerla ensefiable; de identificar el modelo
pedagdgico que subyace a las practicas docentes y cudl es el que se requiere de acuerdo
con las politicas internacionales, nacionales e institucionales; ademas de hacer claridad
sobre las nuevas tendencias en la ensefianza de las matematicas basicas, entre otros.

A partir de las anteriores perspectivas se ratifica la necesidad de formacién de los
profesores de matematicas basicas, con el animo de que profundicen en la didactica de
la disciplina, de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes a quienes ensefian.

En la actualidad se cuenta con un alto porcentaje de desercion y estudiantes que

estan perdiendo las asignaturas de matematicas en los primeros semestres en los

$Veranexo 1y 2
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programas de Ingenieria Electronica, Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria Industrial y Bioingenieria.

Los estudiantes presentan una prueba diagnostica al comenzar los cursos de
Matematicas Bésicas (la cual no es obligatoria y es a criterio del docente de la
asignatura) y se ha encontrado que mas del 70% de los estudiantes presentan
deficiencias en procedimientos de operaciones basicas de algebra y matematicas
elementales, y que en algunos casos al superarlas logran aprobar los cursos.

La Facultad de Ingenieria, y en particular el Departamento de Matematicas, no
han adelantado hasta el momento una investigacion con participacion de sus docentes
que les permita tener un norte hacia dénde dirigir sus acciones para el ejercicio docente.
Se desconoce por parte de los docentes cuales son los desempefios pedagdgicos que
requieren desarrollar, para ensefiar con enfoques centrados en el estudiante, que
contribuyan a generar cambios tales como menos mortalidad académica, la motivacién
hacia el estudio de la matematica, preparacion adecuada de los estudiantes para
responder a la exigencias de los programas en los que estan inscritos, permanencia de
los estudiantes en las carreras que inician, entre otros.

Por tanto, es pertinente iniciar una investigacion que permita identificar las
caracteristicas de la ensefianza que se lleva a cabo en las aulas de matematicas basicas,
desde la percepcion de sus mismos docentes e iluminada por referentes tedricos de la
pedagogia, para tratar de definir el perfil pedag6gico que les da identidad e identificar
cuéles son los atributos de dicha ensefianza, sus aportes y aspectos por mejorar.

De este modo, el problema basico que trata de responder este estudio es: ¢Cual
es el perfil pedagogico que define a los docentes de matematicas basicas de la Facultad
de Ingenieria de la Universidad El Bosque? Y las subpreguntas o preguntas directrices
que orientan el trabajo de campo son:

- ¢Qué aspectos formativos trascienden en los estudiantes a través de la
ensefianza de las matematicas basicas?

- ¢Qué metodologias adaptan los docentes a su saber para ensefiarlo a sus
estudiantes?

- ¢Cuales son las caracteristicas del modelo pedagogico que define al docente de

matematicas basicas desde la percepcion de los mismos docentes?
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- ¢Qué uso pedagogico debe darse a las tecnologias propias para la ensefianza de
las matematicas basicas, de acuerdo con las necesidades del contexto y de las
nuevas tendencias en la ensefianza de las mismas?

El presente estudio se justifica en la medida que pretende orientar la formacion
de los profesores de matematicas béasicas, para que puedan guiar su formacion con miras
a proporcionar una ensefianza de calidad que contribuya a minimizar los inconvenientes
presentados como: la desercion académica, los altos porcentajes de pérdida de
asignaturas en el area de matematicas y, por consiguiente, lograr una mejor motivacion e
interés de los estudiantes por estas asignaturas imprescindibles para todos los ingenieros
en cualquier disciplina; plantear una serie de metodologias que representaran beneficios
para los docentes que realizan este estudio ya que son docentes de matematicas de la
Universidad El Bosque y un aporte para todos los otros docentes y para la universidad.

Ademas, determinar lineamientos de orden pedagdgico para la ensefianza de las
matematicas basicas, de tal forma que se garantice la articulacion del proceso
ensefianza—aprendizaje con la docencia en matematicas basicas. Existe la necesidad de
investigar la practica desde el conocimiento profundo de la disciplina, esto le permitira
al docente asumir una posicion critica no solo frente a una concepcién pedagdgica sino a
una fundamentacion epistemoldgica coherente con la naturaleza de la disciplina, tal
como lo plantean en su estudio Buitrago y Gomez (2010).

Por Gltimo, la Facultad de Ingenieria se va a beneficiar por cuanto sus estudiantes
Ilegardn con mejores bases para responder a las exigencias de los programas en los
cuales estan inscritos y los profesores adquiriran herramientas pedagdgicas que les
permitan desempefiarse de acuerdo con las caracteristicas del contexto de la Universidad
El Bosque. Por su parte los estudiantes estardn motivados y retribuirdn de la misma
forma en sus programas y, posteriormente, en la sociedad a la cual van a beneficiar en

muestra del perfil como egresado.
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Objetivos

Objetivo general.

Determinar el perfil pedagdgico de los docentes de Matematicas Basicas de la

Facultad de Ingenieria de la Universidad ElI Bosque, desde la perspectiva de los

docentes, orientado a formular una propuesta de formacion que permita hacer aportes

para proporcionar calidad en la docencia.

Objetivos especificos.

Los objetivos especificos se formulan en concordancia con las preguntas

directrices, éstos son:

Identificar los aspectos formativos que trascienden en los estudiantes a traves
de la ensefianza de las matematicas basicas.

Identificar metodologias que los docentes aplican en su disciplina para hacerla
ensefiable.

Determinar las caracteristicas del modelo pedagdgico que define al docente de
matematicas basicas, desde la percepcidn de los mismos docentes.

Proyectar el uso de tecnologias propias para la ensefianza de las matematicas
basicas, de acuerdo con las necesidades del contexto y de las nuevas

tendencias en la ensefianza de las mismas.
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Capitulo Segundo

Marco de Referencia

Tal como se propone en la Maestria en Docencia de la Educacion Superior, el
marco referencial aborda teorias y conceptos que presentan el contexto general de la
investigacion, incluye submarcos tales como: epistemologico (corrientes, enfoques,
paradigmas, metodo, metodologia, que orientan el proceso mediante el cual se obtiene
conocimiento a lo largo del proceso de investigacién); disciplinar (conceptos y teorias
sobre el fendmeno en estudio); interdisciplinar (conceptos y teorias de disciplinas
diferentes que se relacionan con el fendmeno en estudio); normativo (normas, leyes,
decretos o0 reglamentaciones); institucional (escenario de la investigacion); vy

antecedentes investigativos (revision y discusion de investigaciones recientes).

Marco Epistemoldgico

Para entender el proceso mediante el cual se obtiene conocimiento sobre el perfil
pedagdgico que caracteriza a los docentes de matematicas basicas de la Universidad El
Bosque, se tiene en cuenta el enfoque histérico-hermenéutico o comprensivo-
interpretativo, el cual se caracteriza por ser de orientacion cualitativa con un interés
practico, donde la relacion sujeto-objeto se une para establecer comprension del
fendmeno estudiado, puesto que se trata de “interpretar y comprender los fenomenos
educativos mas que aportar explicaciones de tipo causal” (Arnal, 1994, p.36). El sujeto
juega un papel activo ante un objeto de estudio pasivo, para este caso el sujeto es el
maestro investigador y el objeto estd constituido por las percepciones de los profesores
de matematicas basicas como protagonistas del acto pedagoégico en niveles de educacion
superior. El investigador se involucra en la realidad, reconociéndose en el contexto
historico de la Facultad de Ingenieria de la Universidad El Bosque, analizando
criticamente y construyendo conocimiento en la confrontacion con el otro. Tal como lo
establecen Arnal y otros (1994), el interés se centra en el estudio de los significados de

las acciones humanas y de la vida social, es decir, se centra en el estudio de los
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significados que tienen las acciones y desempefios que definen el perfil del profesor de
matematicas basicas.

La perspectiva es fenomenoldgica por cuanto se busca comprender los hechos y
darles sentido para los sujetos que los viven. El concepto central de la fenomenologia
estd de acuerdo con la explicacion que presenta Cerda (1998): ““No hay objeto sin
sujeto’. Para sus partidarios, los estados de la mente se caracterizan basicamente por
tener una ‘intencionalidad’, una direccion hacia los objetos y que es necesario distinguir
entre el objeto como tal y la significacion que se le da” (p.38). En consecuencia el
investigador se interesa por el significado del lenguaje, lo cual lleva a la recuperacion de
la voz de los participantes con todas las cargas de subjetividad , valoracion y prejuicios
con que necesariamente se carga; en la medida que los sujetos que se dan a la tarea de
investigar son los mismos docentes universitarios, para quienes estos prejuicios seran
dejados entre paréntesis hasta el momento de interpretar, es decir, cuando la realidad
encontrada se confronte con la teoria acumulada y el investigador, como dice De
Tezanos, (2002): “Los prejuicios, las ideas a priori sobre un problema determinado, se
transforman asi en elementos sustantivos para la resignificacion conceptual que permite

el camino de la construccion teorica” (p.83).

Marco Disciplinar®

Galvis, Fernandez y Valdivieso (2006), citados por Rodriguez (2010), definen el
perfil como “el conjunto de competencias organizadas por unidades de competencias
requeridas para realizar una actividad profesional, de acuerdo con criterios valorativos y
parametros de calidad” (p. 6); esta idea de perfil se tiene en cuenta como elemento de
referencia para definir los niveles de logro de las competencias y los procesos de
formacion y actualizacion de los docentes. De igual forma, Galvis (2007) en relacion
con el perfil basado en competencias, menciona competencias intelectuales (conocer),
inter e intrapersonales (ser), sociales (convivir) y profesionales (hacer). Estas estan en
correspondencia con los cuatro pilares de la educacién incluidos en el Informe de la
UNESCO para el Siglo XXI, presidida por Jacques Delors (1996):

*\fer Anexo No. 4
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e EI saber conocer (conceptual) es la capacidad de investigacion y de seguir
aprendiendo durante toda la vida.

e EIl saber hacer (procedimental) tiene que ver con la habilidad para actuar:
problematizar, trascender con redes de comunicacion y a través de la
escritura.

e EI saber ser (actitudinal) es la capacidad de ser un individuo integral para
obrar con autonomia, juicio y responsabilidad.

e EIl saber vivir con los demas (afectivo), capacidad para ver en el otro un
referente claro de crecimiento y mejor desempefio.

La expresion perfil pedagdgico se enmarca en la pedagogia, entendida como lo

plantean Ibarra, Martinez y Vargas (2000):

El discurso explicito que se ocupa del sentido de las practicas educativas y no

tanto de cumplir tareas descriptivas o prescriptivas. Este sentido puede ser

indagado hermenéuticamente mediante procesos de reconstruccion del contexto
cultural de la practica, en el marco de los fines de la accion educativa, bajo el
supuesto de que el movimiento entre el ser y el deber ser en la reflexién conduce

a la construccién de un saber socialmente relevante: el saber pedagdgico. Este

saber recupera lo particular y significativo del saber de los profesores, el cual

esta vinculado a lo cotidiano e inconsciente, para explicitarlo y confrontarlo con
los fines y con los resultados de la lectura sistematica y critica de textos

pertinentes que sustentan el pensamiento pedagogico (p.69).

Es asi como, el perfil pedagdgico se entiende en el presente estudio como el
conjunto de acciones y desempefios requeridos para realizar una actividad profesional,
de acuerdo con criterios valorativos y parametros de calidad; éstos emergeran del
estudio pedagdgico, caracterizado por el sentido que tienen para los docentes de
matematicas basicas las practicas educativas vinculadas a la cotidianeidad. Para
encontrar este sentido se realiza una indagacion hermenéutica que permite develar los
problemas que subyacen en dichas practicas a partir de la realidad, la experiencia y la
teoria.

La nocion de competencia, en el contexto del presente estudio se entiende como

“el resultado de un proceso de integracion de habilidades y de conocimientos; saber,
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saber hacer, saber ser, saber emprender...” (Chavez, 1998, citado en Salas (s.f.)) y como
“una actuacion idoénea que emerge de una tarea concreta en un contexto con sentido
(Bogoya, 2000, citado en Salas (s.f.)).

El informe final del proyecto Tuning América Latina (2004-2007), Reflexiones y
Perspectivas de la Educacion Superior en América Latina, busca “identificar e
intercambiar informacion y mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacion
superior, para el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia” (p.15). Este
incluye dentro de sus lineas de trabajo dos aspectos relevantes para la investigacion:

a. Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de estas competencias
b. Competencias (genéricas y especificas de las areas tematicas) (p.15).

Ademas se expone:

La matematica esta presente en la formacidn de futuros profesionales en

todos los campos, no obstante en muchos casos, los cursos de

matematicas no estdn bajo responsabilidad de matematicos y es

acompafiada esta labor por ingenieros y fisicos. [...] El ejercicio

profesional de matematico se centra fuertemente en la funcion del

docente en el nivel preuniversitario y en las funciones del docente y/o

investigador, en las universidades y centros de investigacion. En general

es el sector academico, en las universidades, en donde se desarrolla la

investigacién matematica, aunque, a partir de la segunda mitad del siglo

XX, comenzaron a aparecer centros de investigacion matematica en

muchos paises de la region (pp.235-237).

En el mismo Proyecto se exponen los resultados de la Segunda Reunion General
del Proyecto ALFA Tuning—América Latina, llevada a cabo por los representantes de 15
universidades latinoamericanas del area de Matemaéticas. Se elaboré una lista de 23
competencias especificas: dominio de los conceptos basicos; capacidad de construir y
desarrollar argumentaciones légicas; capacidad de expresarse correctamente utilizando
un lenguaje matematico; capacidad de abstraccién, incluido el desarrollo l6gico;
capacidad de formular problemas; conocimiento de la evolucidon histérica de los

conceptos; capacidad para iniciar investigaciones matematicas; capacidad para formular
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problemas de optimizacion; capacidad para construir modelos matematicos; capacidad
para construir herramientas computacionales, entre otras. Estas competencias fueron
analizadas y discutidas por el grupo de matematicas del proyecto Tuning—América
Latina, en reunion celebrada en San José de Costa Rica en 2006. La consulta sobre
dichas competencias fue aplicada a 415 académicos, 304 graduados y 679 estudiantes,
aunque todas las competencias fueron catalogadas importantes sobresale la primera
competencia relacionada con “dominio de conceptos basicos de la matematica superior”,
resulté clasificada como la més importante entre los grupos de encuestados.

En este sentido, Cooney (1994), citado en Gémez, (s.f.), menciona que:

la reflexion sobre el conocimiento del profesor de matematicas y la manera como

el profesor construye ese conocimiento no se encuentra plenamente desarrollada.

El se pregunta: “;Qué tipos de conocimientos necesitan los profesores para ser

eficientes? ¢Qué tipos de experiencias deben vivir los profesores para construir

ese conocimiento?” (p.117).

Gomez explica que “la nocion de profesor eficiente implica que ¢l tiene unos
objetivos (con respecto al aprendizaje de los escolares) y que él actua con el proposito
de lograr esos objetivos” (p. 117).

Las anteriores preguntas estan relacionadas con la reflexién que plantea Tardif
(2004):

¢Qué conocimientos sirven de base al oficio del profesor? En otras palabras

¢cudles son los conocimientos, el saber hacer, las competencias y las habilidades

gue movilizan a diario a los maestros, en las aulas y en las escuelas, para realizar

sus distintas tareas? ¢ Cual es la naturaleza de esos saberes? (p.50).

En esta investigacion se sigue a Tardif (2004) para interpretar el saber de los
maestros como el “saber de ellos y esta relacionado con sus personas y sus identidades,
con su experiencia de la vida y su historia profesional, con sus relaciones con los
alumnos en el aula y con los demas actores escolares” (p.10). Con esta idea se entiende
que el saber de los profesores de matematicas basicas es el saber de ellos, que trabajan
en algo concreto con la intencién de alcanzar un propoésito determinado.

En este contexto es pertinente mencionar y distinguir el saber pedagdgico del

disciplinar. En coherencia con el programa de Maestria en Docencia de la Educacion
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Superior, éstos dos saberes se enmarcan en la pedagogia y en relacion con los nucleos o

principios del saber pedagogico: educabilidad, ensefiabilidad, historia y epistemologia

de la pedagogia, tendencias educativas nacionales e internacionales y las dimensiones

ética, cultural y politica de la profesion educativa, ndcleos que han sido ratificados por

el Decreto 1295 de 2010.

Tomado de Maestria — Condiciones de Calidad para el Registro Calificado.

Gréfica No. 1. Pedagogia
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De acuerdo con el Grafico No. 1, la pedagogia es el saber fundante de la

profesion docente y tiene relacion con el saber disciplinar, entendido como el espacio

amplio y abierto al conocimiento, y el saber pedagoégico como el saber que orienta la
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accion educativa; en palabras de Tardif (2004) se entiende como el conocimiento que
sirve de base al oficio docente. Asi, la pedagogia entendida como saber, gira en torno a
los cuatro nucleos del saber pedagdgico:

a. La educabilidad del ser humano, atendiendo a su proceso de desarrollo
personal y cultural y sus posibilidades de formacién y aprendizaje.

b. La ensefiabilidad de las disciplinas y saberes producidos por la humanidad, en
el marco de sus dimensiones historica, epistemoldgica, social y cultural y su
transformacion en contenido y estrategias formativas, en virtud del contexto
cognitivo, valorativo y social del aprendiz. El curriculo, la didactica, la
evaluacion, el uso pedagdgico de los medios interactivos de comunicacion e
informacion y el dominio de una segunda lengua.

c. La estructura historica y epistemoldgica de la pedagogia y sus posibilidades
de interdisciplinariedad y de construccion y validacion de teorias y modelos,
asi como las consecuencias formativas de la relacion pedagdgica.

d. Las realidades y tendencias sociales y educativas, institucionales, nacionales e
internacionales; la dimension ética, cultural y politica de la profesion
educativa. (Ibarra et al., 2000, p.83).

Desde los nucleos definidos, en el presente estudio educabilidad se asocia con
formacion integral y formacion en valores, la formacion se concibe como la razon de ser
de la educacidn, tal como lo expresan Restrepo y Campo (2002) y la formacion integral
hace alusiébn a la persona integra con “principios fundantes — universales — de
integralidad que respaldan la dignidad humana [...], por ser fundantes condicionan la
forma la manera como se asume la docencia (Restrepo & Campo, 2002, p.114).

De acuerdo con Cortina (2002), no se pueden desconocer dos tipos de saberes,
uno “que ha estado presente en todas las personas y en todas las sociedades (la moral) y
otro que reflexiona sobre él filos6ficamente (la ética)” (p. 42). No se trata de obligar a
incluir las subjetividades sino a tener en cuenta en la indagacion elementos necesarios
para encontrar la naturaleza de la verdad. Luego la formacion en valores se asume en
relacién con el actuar coherente de acuerdo a los valores que cada sujeto ha elegido para
su vida. Se entiende como la reflexion sobre la forma como se actla, bajo qué

principios, ver si esas formas son correctas o no.
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En la ensefiabilidad se hace reflexion acerca de la naturaleza del conocimiento de
la disciplina, en este caso de la matematica basica y su relacion con la didactica.

La didactica se refiere a las diversas formas del hacer educativo, a los multiples

procedimientos que se reconocen en las practicas docentes. El término didactica

aparece tardiamente en griego como didactikds que quiere decir “yo ensefio” y

en castellano su uso data del final del siglo XVIII (1765). Las didacticas nos

remiten a las inagotables formas en que se despliega la forma de la docencia. Por
ello son tan variadas, tan abiertas y tan posibles segin los contextos y los modos

de ser docente (Restrepo & Campo, 2002, p.71).

Llegado a este punto los autores de la presente investigacion estan de acuerdo
con Buitrago & Gomez (2010), quienes expresan: “en consecuencia, en la busqueda de
la articulacion saber disciplinar—saber pedagdgico, el criterio de ensefiabilidad
acompariado de una mediacion pedagogica y de una didactica especifica, hace posible la
enseflanza de una disciplina en un contexto determinado” (p.61). Esta posicion es
coherente con la que presenta Astolfi (2001), quien simboliza la didactica mediante un
triangulo, que representa el sistema que vincula saber, alumno y maestro.

En la vinculacion mencionada el vértice que enuncia al maestro hace referencia a
los modelos pedagdgicos bajo los cuales se desarrolla la ensefianza. Posner (1998)
define modelo pedag6gico como la representacion de las relaciones que predominan en
el fendmeno de ensefiar. Es la representacion de una perspectiva pedagdgica, siendo asi
también un paradigma y el curriculo no es mas que la “concrecion especifica de una

teoria pedagogica” (p.XXVI).

En contraste, Not (1979) se refiere a métodos pedagdgicos que definen un proceso
para organizar y desarrollar situaciones educativas y expone que la pedagogia es la
metodologia de la educacion. De este modo, organiza el saber a través de tres categorias
fundamentales: heteroestructuracion, autoestructuracion e interestructuracién. EI primer
método es aquel por medio del cual el educador ejerce una accién en el educando a
través de un conocimiento y unos elementos que llama objetos, por ser instrumentales en
la formacion del alumno. En el segundo método existe un individuo que realiza acciones

y las transforma para si mismo; y en el tercer método, los aspectos determinantes para
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adquirir conocimientos no estan solo en el objeto ni s6lo en el sujeto sino en la

interaccion sujeto-objeto.

Asi existe gran relacion entre didactica y el ndcleo estructura histérica y
epistemoldgica de la pedagogia, donde los investigadores del presente estudio ubican
los modelos pedagogicos y el curriculo. En las realidades y tendencias sociales y
educativas se destacan el uso pedagogico de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion, nuevas formas de ensefiar la matematica basica y en general

propuestas innovadoras y actualizadas de ensefianza.

Marco Institucional

Siendo el presente estudio inscrito en el contexto de la Universidad El Bosque, se
iniciard por hacer un recorrido historico que permita ubicar la Facultad de Ciencias en
donde esta el Departamento de Matematicas Basicas.

En 1977 se inician labores en la Clinica y en la Escuela Colombiana de
Medicina, en esta fecha empez6 lo que hoy es la Universidad; el 27 de Julio de 1978, el
ICFES reconoce la personeria juridica de la Escuela, segin Resolucion 327 de Febrero 5
de 1997, con el doctor Jaime Alberto Escobar Triana como rector.

El 4 de agosto de 1978, el Ministerio de Educacion Nacional le reconoce la
personeria juridica como institucion docente de educacion superior a la fundacién
Escuela Colombiana de Medicina. EI 12 de febrero se inici6 el primer semestre del
programa de Medicina y en enero de 1983 inicia actividades el programa de
Odontologia.

La Escuela Colombiana de Medicina, en sus primeros afios de fundada,
solamente se dedicé a orientar sus estudios en las carreras de Medicina y Odontologia y
algunas de sus especialidades; solamente hasta 5 de febrero del afio de 1997, se plantea
en el Consejo Directivo y se aprueba la creacion de una Facultad de Ingenieria
Electrénica. EI 5 de febrero de 1997, por resolucion del Ministerio de Educacion

Nacional, la institucion paso de Institucion Universitaria a Universidad
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En 1993, el Consejo Directivo aprueba la apertura del programa de Ingenieria
Electrdnica, el cual inicia actividades en el primer semestre de 1996 y gradda su primera
promocion en el afio 2000. En 1995 el claustro aprueba la creacion de la Facultad de
Educacion. En 1996 se crea el programa Ingenieria de Sistemas, en 1998 Ingenieria
Ambiental, Ingenieria de Sistemas Nocturna e Ingenieria Industrial, que inician
actividades en el 2000. En el afio 2001 se crean los programas de Matematicas y de
Ingenieria Electrénica Nocturna.

El enfoque de la Universidad es bio-psico-social y cultural (“por una cultura de
la vida, su calidad y su sentido”), lo que significa que la Universidad hace todos los
esfuerzos formativos e investigativos para lograr una cultura de la vida, donde el medio
y el fin sea el ser humano en todas sus dimensiones.

Teniendo esto como base, la Misién de la Universidad es lograr la generacion y
pertinencia del conocimiento, atendiendo a las necesidades y retos que plantea la
sociedad. El conocimiento se constituye bajo esta mirada en una forma de empoderar y
promover la libertad en todos los ambitos. Con estos elementos, la Universidad El
Bosque aporta en la construccion de una sociedad mas justa, pluralista, participativa y
pacifica, en la que el desarrollo social y la libertad sean elementos claves.

La Facultad de Ciencias es una unidad cientifica-educativa de La Universidad El
Bosque, cuya mision es crear, asimilar y difundir el conocimiento cientifico y
tecnoldgico, en los campos de Biologia, Fisica, Matematicas y Quimica. Centra sus
actividades académicas, investigativas y de extension en una formacion de calidad, y
promueve la cooperacion nacional e internacional, para lograr una formacién integral de
calidad de nuestros estudiantes, respondiendo al compromiso con altos niveles éticos y
morales, con el fin de aportar al desarrollo cientifico, econdmico y social de la region y
del Pais.

La Facultad de Ciencias serd reconocida Nacional e Internacionalmente por su
pertinencia y liderazgo en la formacion de profesionales capaces de investigar, crear
innovar y difundir el conocimiento, de manera que contribuyan a la solucion de
problemas propios de su profesion y al desarrollo cientifico y tecnoldgico de la regién y
el pais. Para lograr estas metas debera disponer de programas de pregrado y postgrado

acreditados y sus actividades de docencia, investigacion y extension deberan ser
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interdisciplinarias, pertinentes, flexibles; de tal manera que sus estudiantes y los
estudiantes de otras Facultades a los cuales se les prestan servicios académicos se
orienten hacia la investigacion cientifica y al desarrollo de su actividad laboral de una
manera ética, pertinente con las condiciones propias del Pais y de los Principios.

En este marco contextual, la matematica basica es una asignatura clave para el
futuro éxito de los estudiantes de ingenieria en las otras materias de calculo y ademas
como esta en primer semestre es el puente entre las matematicas del bachillerato y las
universitarias. El area de matematicas surge en cada una de las carreras de la
Universidad EI Bosque. Es asi, como las vinculaciones de los profesores de matematicas
y, por ende, los de matematicas basicas se hacian desde cada una de las ingenierias
(Ambiental, Bioingenieria, de Sistemas, Electronica e Industrial).

En el afio 2009 se crea la Facultad de Ciencias, formada por los Departamentos
de Matematicas, Fisica, Biologia y Quimica, con el fin de prestarles servicio a las demas
facultades de la Universidad. Sin embargo, la facultad y cada uno de los departamentos
aun no son auténomos en la parte econdémica, contindlan dependiendo de las ingenierias
y de la Facultad de Administracion.

Finalmente se pretende que todas las asignaturas de matematicas de todas las
facultades se manejen desde el Departamento de Matematicas y que este tenga su centro

de costos.

Marco Interdisciplinar

Las Facultades de Ingenieria y Administracién tienen sus propios objetivos
institucionales y otros que son propios del area disciplinar. Se enunciaran algunos de
ellos teniendo en cuenta la Taxonomia del profesor Fink (2008), para poder alcanzar un
aprendizaje significativo como politica de la institucion.

El estudiante debe ser responsable y estar comprometido con su aprendizaje.
Para alcanzar estas metas en su formacion debe tener una participacion activa,
significativa y experiencial. Este es un enfoque centrado en el estudiante y segun
Moffett y Wagner (1992), citado en Legorreta (s.f.), para que se dé el aprendizaje, el

estudiante debe tener: Individualizacion (el estudiante selecciona y secuencia
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actividades y materiales); Interaccién (surge la ensefianza entre compafieros de grupo); e

integracion (el estudiante entrelaza y sintetiza conocimientos).

A este respecto del aprendizaje centrado en el estudiante, en el contexto de la

Universidad EI Bosque, se estudia en todas las facultades la Taxonomia de Fink, la cual

consta de seis dimensiones que permiten conocer lo que se espera del estudiante, ellas

son.

Conocimiento fundamental: los estudiantes entenderan y recordarén el
contenido relevante en cuanto a términos, conceptos, teorias, principios, etc.
Aplicacién: usaran el contenido apropiadamente.

Integracion: relacionaran los contenidos estudiados con otros.

Dimension humana: aprenderan sobre si mismos e interactuaran con los
demas.

Compromiso: Tendran sentimientos, intereses y valores sobre los contenidos.
Aprender a aprender: EIl estudiante debe adquirir destrezas, habilidades de

investigacion y aprendizaje auto-dirigido.

A partir de dicha taxonomia se enuncian algunos objetivos institucionales y de

aprendizaje de las carreras relacionadas con la asignatura de Matematicas Basicas.

Obijetivos institucionales para la Facultad de Ingenieria y Administracion de

Empresas:

Desarrollar la capacidad de aprendizaje y actualizacién, para convertirse en
sujeto autonomo y responsable de su propia formacion.

Desarrollar habilidades de comunicacion oral y escrita, comprension de
textos, abstraccion y analisis.

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acorde con sus
elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la comunicacion con
los pares y entender la literatura en la disciplina.

Desarrollar el compromiso con la calidad en los ambitos personal e
institucional.

Desarrollar capacidades que aseguren el compromiso civico-politico y
ciudadano.
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Desarrollar capacidades como ser humano integro, responsable de su
autocuidado con un profundo sentido de compromiso ético, valoracion y
respeto por la diversidad y multiculturalidad, promotor de la cultura de la vida
y de la conservacion del ambiente.

Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo.

Formarse como profesionales capaces de conocer, comprender los diversos
saberes y précticas culturales.

Desarrollar actitud critica, investigativa y de busqueda para lograr la libertad
de pensamiento.

Desarrollar la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
Desarrollar habilidades para asumir los procesos de universalizacion y

globalizacion.

Objetivos de la Facultad de Ingenieria.

Desarrollar la capacidad de estudio utilizando métodos y herramientas que le
faciliten su aprendizaje, autoevaluando continuamente su actividad para
adaptarse a las condiciones del entorno con el fin de garantizar el aporte de
soluciones siempre pertinentes.

Desarrollar competencias profesionales que trasciendan del quehacer
profesional de la ingenieria a los entornos ciudadanos y politicos con una
mirada ética y conciencia del impacto de la tecnologia en dichos entornos.
Promover la responsabilidad en el ejercicio de su profesién como ingeniero,
con sentido de pertenencia frente a la nacion y su territorio, asumiendo
compromisos éticos, respetando la biodiversidad, la multiculturalidad, siendo
agente activo en la conservacion y mejoramiento del medio ambiente.
Formarse como ingeniero con sélidos conocimientos técnico-cientificos y
humanisticos, enmarcados en el modelo biopsicosocial, con la capacidad de
investigar, usando un razonamiento sistémico orientado a aportar soluciones
pertinentes en busca de una mejor calidad de vida.

Aprender a aceptar la pluralidad de conceptos en el trabajo interdisciplinario.
Desarrollar y/o utilizar nuevas técnicas, materiales, métodos, modelos o

procesos para lograr dar solucién a problemas de la sociedad y su entorno.
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- Desarrollar competencias y habilidades para comprender la realidad
colombiana, regional y mundial, con enfoque integral, para brindar soluciones

a las problematicas existentes. (Universidad EI Bosque, 2011, Pp.87-88)

Marco Normativo

Con respecto a Matematicas, la Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994
expresa la autonomia que tiene cada centro educativo para enunciar su propio Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y establece por medio de unos lineamientos u
orientaciones la formulacion del curriculo de matematicas. En los Estandares se habla de
tres factores importantes, primero unos procesos generales que son: formular y resolver
problemas; modelar procesos y fendmenos de la realidad; comunicar; razonar, y
formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos. Ademas hace referencia a
los cinco tipos de pensamiento matematico: el numeérico; el espacial; el métrico o de
medida; el aleatorio o probabilistico; y el variacién. Tercero y finalmente de las
situaciones problematicas.

En cuanto a las Ingenierias el Decreto 0792° de mayo 8 de 2001, Articulo 4, dice.
“El programa debe poseer la fundamentacion tedrica y metodoldgica de la Ingenieria
que se fundamenta en los conocimientos de las ciencias naturales y matematicas; en la
conceptualizacion, disefio, experimentacion y practica de las ciencias propias de cada
campo, buscando la optimizacion de los recursos para el crecimiento, desarrollo

sostenible y bienestar de la humanidad” (p.3)

Antecedentes Investigativos
Los antecedentes estan relacionados con investigaciones que se han realizado al
respecto del perfil pedagogico del docente de matematicas basicas. Para el desarrollo de

esta investigacion se ha hecho un analisis de las investigaciones mas recientes en paises

> Este Decreto fue derogado por el Decreto 2566 de 2003 y, posteriormente, éste fue derogado por el 1295
de 2010, en su articulo 45.
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latinoamericanos y en Colombia, con relacion al perfil pedagdgico del docente de
matematicas basicas. A continuacion se hace un breve bosquejo de las mas relevantes.

En un primer momento se indaga por “Un Estudio de la Formacion Profesional
de Docentes de Matemética a través de Investigacion-accion” (Serres, 2007),
investigacion realizada en la Universidad Central de Venezuela en el afio 2007, en la
que se analiza un programa de formacion docente de profesores de matematica
utilizando el paradigma de investigacion-accion. Se busca que un curso de did4ctica de
la matemaética incorpore los conocimientos précticos de grupos de docentes y desarrolle
conocimiento para la ensefianza de la matematica.

Se utilizan diarios de campo, los perfiles de los docentes y entrevistas y la
triangulacion como método de analisis de los datos. En este trabajo no se logra mejorar
las précticas, pero se hace la recomendacion de integrar equipos por area y hacer un
seguimiento de los programas; sin embargo, se logra sensibilizar y capacitar a los
docentes por medio de discusiones sobre aspectos de la didactica de las matematicas.
Este estudio se relaciona con el presente por encontrar puntos de convergencia en
elementos como triangulacion, teoria y perfiles de los docentes. Ademas la investigacion
se orienta sobre la formacion que se debe dar a los docentes de matematicas basicas
porque los programas investigados fueron los de Algebra y Trigonometria, que son los
temas que se deben nivelar en esta asignatura. También es importante la recomendacion
de trabajar por areas, lo que tendria que ver con el perfil del docente.

Por su parte, Hidalgo y Maroto (2005) a través del estudio “El Perfil Emocional
Matematico como predictor de rechazo escolar: relacion con las destrezas vy
conocimientos desde una perspectiva evolutiva”, tienen en cuenta la influencia de las
emociones en los éxitos y fracasos academicos en matematicas. Se realizan seis
cuestionarios abiertos en torno a seis ejes fundamentales: atribuciones causales, auto
concepto matematico, gusto o antipatia por las matematicas, creencias respecto de las
matematicas, actitudes hacia las matematicas referidas a la valoracion y aprecio de esta
disciplina y sus dificultades en el aprendizaje en comparacion con las otras materias
curriculares, creencias sobre las influencias del entorno familiar y sobre la personalidad

y labor de los profesores de matematicas. Estos cuestionarios estaban dirigidos a
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estudiantes desde los ocho afios (tercero de primaria) hasta los diez y ocho afios (primer
afio de Universidad).

Los resultados encontrados al respecto fueron: El rechazo hacia las matemaéticas
atribuido al docente aumenta en los grados superiores, 35% en el primer ciclo de
secundaria, 40% en el segundo ciclo de secundaria y 60% en los alumnos de bachillerato
y primer afo de universidad. Encontrando como quejas frecuentes: aburrimiento, exceso
de teoria, no hay relacion entre las explicaciones y la vida diaria, y dedicacion a los
mejores alumnos. Por medio de este estudio se ratifica la importancia de hacer
investigaciones para superar las dificultades comunes en el mundo en relacion con la
ensefianza y el aprendizaje de la matematica.

Otro estudio reportado en la Universidad Marista de Guadalajara por Gonzélez
(s.f): “La Caracterizacion de la Practica Docente de cuatro profesores sobresalientes
en el drea de matematicas para ingenierias a nivel universitario”, evidencia un estudio
de casos con orientacidn cualitativa. La investigacion tiene en cuenta que un buen
aprendizaje de las matematicas para estos alumnos es de vital importancia en la
formacion del perfil del futuro ingeniero. La prueba se realiz6 a 26 docentes de los
cuales se escogieron cuatro que tuvieron excelentes resultados con sus alumnos. La
importancia de esta investigacion radica en la caracterizacion de esos profesores
destacados. Eso muestra la inquietud por una aproximacion al perfil pedagdgico.

El altimo estudio que se reporta dentro de los méas destacados en este recorrido es
el de Parra, Ecima, Gomez & Almenarez, (2010), cuyo titulo es “La Formacion de los
Profesores Universitarios: una asignatura pendiente de la Universidad colombiana”,
realizado en la Universidad de La Sabana, en el afio 2010. En esta investigacion se ven
los resultados de la formacion de docentes en universidades privadas, donde se destacan
aspectos tales como: estructuras, métodos y estrategias para proponer criterios y
lineamientos generales para el disefio de la formacién docente. Se realiza la
investigacion en 44 universidades colombianas, con la aplicacion de cuatro instrumentos
para recoleccion de datos y el resultado se presenta en forma descriptiva-explicativa,
con un enfoque cualitativo.

Se concluye que la calidad docente es un factor determinante para el

reconocimiento de la calidad institucional. Es por ello, que la investigacion supone un
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programa de formacion de docentes porque destacan la ausencia de formacion
pedagdgica de los docentes, lo que hace dificil la transmisidn del conocimiento y, por
ende, el aprendizaje del estudiante; la relacion directa que hay entre las estrategias y el
material que el docente emplee en sus clases y la actitud del estudiante; la poca
utilizacion pedagdgica de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion;
lograr que las préacticas sean activas y significativas para lograr una ensefianza centrada
en el aprendizaje; motivar al docente para estudiar una segunda lengua. El resultado de
esta investigacion contribuye a analizar cuéles son las deficiencias en general de los
docentes en Colombia, lo que es de suma importancia para la investigacion que se esta

realizando.
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Capitulo Tercero
Método

El presente capitulo hace referencia a la forma como se llevo a cabo cada uno de

los procesos involucrados en el desarrollo del trabajo de investigacion.

Descripcion del Tipo de Investigacion

La investigacion es cualitativa, de acuerdo con Bonilla & Rodriguez (2005) se
intenta hacer una aproximacion global del perfil pedagogico de los profesores de
matematicas bésicas, a partir de las concepciones de los profesores, las cuales se
exploran, describen y comprenden de manera inductiva. Esto supone que los profesores
“interactiian con los otros miembros de su contexto social compartiendo el significado y

el conocimiento que tienen de si mismos y de su realidad” (p.119).

Actores o Participantes y Criterios de Seleccion
Muestra de expertos: diez docentes de matematicas basicas del Departamento de
Matematicas, algunos ingenieros y otros licenciados, algunos con varios afios de

antigiiedad, otros vinculados recientemente al Departamento.

Metodologia para Alcanzar los Objetivos

Teoria fundamentada, teniendo en cuenta que el estudio busca hallar el perfil
pedagdgico para los docentes de matematicas basicas, en relacion con el contexto
particular del Departamento de Matematicas de la Universidad ElI Bosque; este perfil
sera entendido como una teoria en el sentido que lo propone Morin (s.f.), citado en
Serrano (1986): “una teoria no es el conocimiento que permite el conocimiento. Una
teoria no es una llegada, es la posibilidad de una partida. Una teoria no es una solucion,

es la posibilidad de tratar un problema” (p.1)
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Ademas, desde el punto de vista cualitativo el estudio sigue un proceso
inductivo, en donde el caso particular que se trata serd punto de partida para generar la
teoria sobre el perfil pedagdgico de los docentes de matematicas basicas, que se
comprenderd como una hipotesis plausible de comprobacion.

Por esta razon, el método a seguir es la teoria fundamentada, la cual “utiliza un
procedimiento sistematico cualitativo para generar una teoria que explique en un nivel
conceptual una accion, una interaccion o un area especifica. Esta teoria es denominada
sustantiva o de rango medio” (Hernandez, et al., 2010, p.492), puesto que se trata del
caso particular del Departamento de Matematicas Basicas. En concordancia con Glaser
y Strauss (1967), citado en Herndndez et al. (2010), “se distingue de la teoria formal,
cuya perspectiva es mayor” (p.492).

De acuerdo con los autores mencionados para que el procedimiento de teoria
fundamentada sea confiable se seguira el rigor y la sistematizacion del proceso. Tal
como lo sugiere Hernandez et al. (2010), las proposiciones teéricas emergeran de los
datos obtenidos en la investigacion, mas que de estudios previos, es decir, el proceso es
el que generara la comprension del fenémeno.

El estudio tendra en cuenta, segun Hernandez et al. (2010), un disefio sistematico
y selectivo, puesto que se utilizaran categorias deductivas que surgiran de los conceptos
bésicos incluidos en la problematizacion, asi como los propios de la concepcion de
pedagogia que se asume, tales como: educabilidad, ensefiabilidad, epistemologia e
historia de la pedagogia y nuevas tendencias en educacion superior.

Para el disefio selectivo se procedera en funcion de las categorias inductivas que

emerge de los datos, mas que de las categorias prefijadas.

Descripcion de la Entrevista

Se emplea la entrevista semiestructurada, que se caracteriza por realizar
encuentros cara a cara con informantes clave, en este caso aquellos docentes que
cotidianamente viven y desarrollan procesos de ensefianza—aprendizaje de matematicas
basicas. Para este fin se elabor6 una entrevista con preguntas disefiadas con anticipacion,

y en concordancia con los objetivos de la investigacion, estas preguntas tienen cierto
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grado de libertad para abordar temas que pueden surgir en el proceso de la misma (ver

Anexo No0.3). Se hizo una entrevista piloto, que fue base para hacer mejoras y

correcciones en las preguntas.

La Tabla 1 muestra la correspondencia entre preguntas directrices y objetivos:

Tabla 1. Correspondencia entre Preguntas y Objetivos

estudiantes a
través de la
ensefianza de las
matematicas
basicas?

estudiantes, mas alla de
los conocimientos que
pretende ensefiar?

¢Qué tiene en cuenta
cada dia, cada semestre
para ser mejor docente
en el proximo?

¢Qué avances encuentra
en el desarrollo de sus
clases, con relacién a los
primeros afios en que se
inicié como docente?

Si la Facultad le brindara
oportunidad de
capacitacién, ;qué le
gustaria aprender para
ser mejor docente?

¢Qué caracteristicas
considera usted que debe
tener un buen docente de
matematicas basicas?

trascienden en
los estudiantes a
través de la
ensefianza de las
matematicas
basicas.

¢Qué
metodologias
adaptan los
docentes a su
saber para
ensefiarlo a sus
estudiantes?

¢ Qué tipo de
conocimiento cree que
requieren los docentes
para ser mas eficientes?
¢(Qué  entiende  por
aprendizaje

significativo?

¢Cudl es la mayor
dificultad que tienen los

estudiantes  para el
aprendizaje de la
asignatura que  usted
orienta?

Para usted ¢qué significa
ser un buen estudiante de
matematicas?

Ensefabilidad:
Didéactica

Identificar
metodologias
que los docentes
aplican en su
disciplina para
hacerla
ensefable.

PREGUNTAS PREGUNTAS DE LA | CATEGORIAS OBJETIVOS OBJETIVO
DIRECTRICES ENTREVISTA DEDUCTIVAS | ESPECIFICOS | GENERAL
¢ Qué aspectos ¢Qué valores cree ha | Educabilidad: Identificar los
formativos percibido  que  estd | Formacién aspectos
trascienden en los | formando en sus | integral formativos que

Determinar el
perfil
pedagogico de
los docentes
de
Matematicas
Basicas de la
Facultad de
Ingenieria de
la Universidad
El Bosque,
desde la
perspectiva de
los docentes
orientado a
formular una
propuesta de
formacion de
docentes que
permita
proporcionar
calidad en los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje.
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¢Cuales son las

(Me puede relatar el

Epistemologia e

Describir las

percepciones que | desarrollo de una clase | historia de la percepciones
tienen los de matematicas baésicas, | Pedagogia: que tienen los
docentes de aqui en la Universidad en | Modelos docentes de
matematicas la que usted recuerda que | pedagdgicos y matematicas
basicas al sali6 muy feliz, es decir | curriculo basicas al
respecto de las que tuvo éxito? respecto de las
caracteristicas del caracteristicas
modelo ¢Qué metodologia o del modelo
pedagdgico que estrategias didacticas pedagdgico que
subyace a las acostumbra a desarrollar subyace a las
practicas docentes | en sus clases y con qué practicas
de las propésito lo hace? docentes de las
matematicas matematicas
basicas en la ¢Como evalla el basicas en la
Facultad de aprendizaje? Facultad de
Ingenieria? Ingenieria.
¢Cuales son las ¢Como relaciona en sus
caracteristicas del | clases las matemaéticas Determinar las
modelo con las asignaturas caracteristicas
pedagdgico que especificas de cada del modelo
define al docente | ingenieria? pedagogico que
de matematicas define al
bésicas desde la docente de
percepcion de los matematicas
mismos docentes? bésicas desde la
percepcion de
los mismos
docentes.
¢ Qué uso ¢(Qué sabe acerca de | Nuevas Proyectar el uso
pedagdgico debe | nuevas formas de | tendencias: de tecnologias
darse a las ensefianza de las | nuevas propias para la
tecnologias matematicas basicas o de | tecnologias, ensefianza de las

propias para la
ensefianza de las
matematicas
bésicas, de
acuerdo con las
necesidades del
contexto y de las
nuevas tendencias
en la ensefianza
de las mismas?

ensefianza en general?
(En algln Curso,
seminario 0 congreso en
el que haya tenido
oportunidad de participar
0 que haya consultado
por Internet le ha
llamado la  atencion
alguna manera particular
de ensefar las
matematicas?)

nuevas formas de
ensefiar.

matematicas
basicas, de
acuerdo con las
necesidades del
contexto y de
las nuevas
tendencias en la
ensefianza de las
mismas.

Procedimiento

La informacion se clasifico en categorias deductivas e inductivas: cuatro
categorias (conceptos que permiten describir el objeto de estudio) deductivas
principales: Educabilidad, Ensefiabilidad, Epistemologia e Historia de la Pedagogia,

Nuevas Tendencias (Tabla No.2), las cuales fueron identificadas en coherencia con los
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objetivos de estudio y analizadas por el equipo de docentes investigadores. De acuerdo
con las respuestas de los informantes claves emergieron categorias inductivas.

La Tabla No.2 presenta las principales categorias inductivas en relacion con las
deductivas, sus definiciones se encuentran explicitas e implicitas en el desarrollo

posterior de las triangulaciones.

Tabla 2. Categorias Deductivas e Inductivas

CATEGORIAS DEDUCTIVAS CATEGORIAS INDUCTIVAS
EDUCABILIDAD: Se asocia con formacion - Experiencia de vida.
integral y formacion en valores. - Conocimientos en Psicologia
- Formacidn integral - Conocimiento pedagdgico
- Formacion en valores - Conocimiento de todas las areas posibles.

- Ensefianza segln contexto

- Investigacion formativa

- Responsabilidad, honestidad, cortesia,
puntualidad, justicia

ENSENABILIDAD: Describe el  saber | Coherencia entre:

disciplinar y su relacion con la didactica. - Proposito/trabajo comprension/preguntas
- Didactica: - Participacién del estudiante/relacion maestro—
- Didéactica-Contexto estudiante/reflexion
- Didéactica—Aprendizaje Significativo - Participacién y satisfaccion
- Didéactica—Saber disciplinar - Aprendizaje en contexto
- Didéactica—Caracteristicas de los | - Aprendizaje util
estudiantes - Aprendizaje para la vida

- La pedagogia como un trato humano/tener
mucha paciencia
- Conocimiento profundo de la matemética

EPISTEMOLOGIA E HISTORIA DE LA - Talleres, trabajos, observacion de clase,
PEDAGOGIA: Se relaciona con los modelos juegos, actitud del estudiante.
pedagdgicos y el curriculo. - Evaluacion docente.

- Estrategias metodoldgicas profesor - Motivacion del estudiante

- Curriculo - Clase agradable

- Curriculo- Evaluacion
NUEVAS TENDENCIAS: Entendida como las - Videos, calculadoras, imagenes, aula virtual
Nuevas tendencias en educacion, en relacion - Medios audiovisuales,
con la ensefilanza y el aprendizaje de las - Wolfram Alpha, aparatos electrénicos,
matematicas bésicas. Derive, Mathlab

- TIC (Tecnologias de Informacién y - Dificultades técnicas

Comunicacion) - Nuevos modelos de ensefianza
- Aplicaciones

El disefio metodologico define las estrategias de analisis de los datos, haciendo
énfasis en las fases de categorizacion, descripcion e interpretacion, desde la
triangulacion. Esta metodologia, propia del enfoque cualitativo-interpretativo, se
caracteriza por articular: la teoria sobre el tema de estudio (el Saber Disciplinar), la

realidad (descripcion de las concepciones de los docentes sobre el Saber Disciplinar) y
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la posicion del investigador (sujeto situado en un contexto, portador de conocimientos y
experiencias). De esta manera, el objeto de estudio (las implicaciones didacticas de las
concepciones de los docentes sobre el Saber Disciplinar) surge de la conversacion entre
realidad, teoria e investigador. Asi lo expresa Araceli de Tezanos (2002): “El objeto
emerge en el seno de una triple relacion dialdgica”. (p.179).

En concordancia con lo expuesto, el proceso de investigacion sigue las siguientes

fases:

- Elaboracidn el guion de la entrevista semiestructurada.

- Entrevista piloto realizada a una profesora de matematicas basicas. Esta
entrevista permitio detectar las primeras categorias e incluir otras preguntas
en el guion.

- Realizacion de la segunda entrevista, la cual permiti6 refinar categorias.

- Aplicacién de las ocho entrevistas restantes, las cuales permiten evidenciar
saturacion de categorias.

- Transcripcion de entrevistas.

- Proceso de andlisis: Codificacion abierta, ésta consiste en revisar la
transcripcion de las entrevistas para generar categorias iniciales, relacionadas
con los nuacleos del saber pedagdgico, tales como formacion, didactica, saber
disciplinar, componentes de los modelos pedagdgicos y el curriculo:
estrategias, recursos didacticos, evaluacion, entre otros.

- Codificacion axial: Se agrupan las categorias en las centrales: educabilidad,
ensefabilidad, epistemologia e historia de la pedagogia, nuevas tendencias.

- Se sistematiza la informacion, a través del programa Atlas Ti y se establecen
relaciones entre categorias.

- Se generan los mapas que muestran relaciones y se combina el proceso de
triangulacién en matrices.

- Codificacion selectiva: Una vez organizados los mapas se generan codigos en
Vivo: proposiciones o términos significativos—categorias inductivas.

- Se procede a la descripcion (resultados) que vincula las categorias con el

propasito de develar el perfil pedagogico.



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 34

- Se escribe una narracion desde la triangulacion: posicion del investigador y su
articulacion con la teoria.

- Se redacta una conceptualizacién y se genera la conclusion que consiste en el
aspecto que debe tener el perfil.

- Se establece la recomendacion y se origina un lineamiento para la propuesta.
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Capitulo Cuarto

Presentacion y Discusion de Resultados

Los siguientes son los principales hallazgos en relacién con las categorias
deductivas e inductivas, éstos se articulan con la discusion a través de las
triangulaciones relacionadas directamente con dichas categorias. Para una mejor
comprension del proceso de analisis se presenta el mapa de proposiciones referidas a la
categoria deductiva y categorias inductivas, y su correspondiente triangulacion. Para
finalizar cada proceso de andlisis los investigadores realizan una conceptualizacion mas

general.

Categoria Deductiva: EDUCABILIDAD ED

Tal como lo expone Ibarra, et al. (2000), La Educabilidad del ser humano tiene
en cuenta el proceso de desarrollo personal y cultural y las posibilidades de formacion y
de aprendizaje. Esta incluye las categorias formacién integral y formacion en valores.
Las proposiciones expresadas por los actores del presente estudio: profesores de
matematicas basicas, permiten determinar las principales categorias inductivas
relacionadas con las deductivas asi, para formacion integral: experiencia de vida,
conocimiento en Psicologia, conocimiento pedagogico, conocimiento de todas las areas
posibles, ensefianza segln contexto e investigacién formativa. Para formacién en

valores:  responsabilidad, honestidad, cortesia, puntualidad y justicia.
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Tabla No.3. Triangulacién de la categoria: ED-formacion integral

correspondiente a la Grafica No. 2

REALIDAD
Categorias deductivas e
inductivas

INVESTIGADOR

TEORIA

FORMACION INTEGRAL
Principios:
- Experiencia de vida.

El compromiso del docente frente a
los alumnos, a la institucién y a la
sociedad es enorme; por lo tanto,
debe estar dispuesto para tener una
constante formacion en los diferentes
temas que le competen para que su
trabajo como profesional sea cada dia
mejor y que se logre un excelente
resultado en el proceso de ensefianza—
aprendizaje que se esta realizando.

13

Belando, M. (1999) expresa que “al
profesorado, se le exige un compromiso en
la formacion de los jovenes, o sea, del
futuro de la sociedad” (p. 100). “La calidad
de un sistema educativo depende,
principalmente de los profesores” (p. 101).
Ademas, Belando (1999) explica que las
competencias y rasgos basicos que debe
tener un profesor como profesional de la
enseflanza son: “Estabilidad emocional y
seguridad en si mismo, capacidad de
adaptacion a situaciones diferentes y
apertura ante las distintas opiniones e
ideologias,  participacion, compromiso
activo, responsabilidad, formacion
pedagdgica y cientifica suficiente en su
especialidad, conocimiento de la
metodologia, recursos y técnicas necesarias
para el desempefio 6ptimo de su trabajo,
iniciativa, creatividad, capacidad de
diagnéstico y  evaluacién  critica,
sensibilidad social, capacidad de dialogo y
trabajo en equipo” (p. 102).

-
FORMACION INTEGRAL
Principios:
- Conocimientos en
Psicologia

- Conocimiento pedagogico
- Conocimiento de todas las
areas posibles.

Como profesores de matematicas, y
formados en diferentes disciplinas,
como son: Ingenieria Electronica,
Ingenieria Civil, Licenciatura en
Fisica y considerando asi de
heterogéneo el grupo de profesores
del Departamento de Mateméticas;
somos conscientes de la deficiencia
que existe en formacion pedagdgica y
psicoldgica, lo mismo que en la parte
de las nuevas tecnologias, y de los
idiomas.

Belando (1999), afirma: “El profesor, como
profesional, debe estar preparado vy
motivado para saber responder a las
distintas necesidades individuales, grupales
e institucionales que la comunidad
educativa le presenta en cada momento”
(p.101).

FORMACION INTEGRAL
Principios:
- Ensefianza seguin contexto

El docente encargado de orientar la
asignatura Matematicas Basicas de
primer semestre debe tener unas
caracteristicas muy  especiales,
ademas del dominio de los temas que
contiene. Estas son: disposicion para
lograr nivelar el curso que se le ha
asignado, paciencia, entre otras.

FORMACION INTEGRAL
Principios:
- Investigacion formativa

La investigacion se debe dar tanto por
parte del profesor como del
estudiante. Las posibilidades que se
tienen en la Universidad El Bosque
cada dia son mas amplias. Cada
Departamento o Facultad esta
organizando  sus  grupos  de
investigacion en los diferentes topicos
de su interés. Otra mision del profesor
es incentivar a los estudiantes para
hacer investigacién y para que sean

Sancho (2001), expone que las conexiones
entre las dos actividades primordiales del
trabajo en la universidad son: la docencia y
la investigacion. El autor explica que hay
interdependencias entre la docencia y la
investigacion, 'y que hay posibles
coincidencias 'y discrepancias 'y su
incidencia en la mejora de ambas. Ademas
explica que “una estrecha relacion con el
anterior, tiene que ver con hasta qué punto
la institucion universitaria y quienes
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criticos de su proceso de aprendizaje. | trabajamos en ella utilizamos los resultados
de la investigacion sobre cémo aprenden
los individuos y la naturaleza del
conocimiento con el fin de organizar
situaciones de ensefianza y aprendizaje que
signifiquen una mejora de la docencia”

(p.1).

En cuanto a la categoria formacion integral, de acuerdo con Restrepo & Campo
(2000), entendida como los principios que respaldan la dignidad humana y que
condicionan la manera como se asume la docencia, los profesores de matematicas
basicas expresan que “la docencia y el proceso de ensefanza aprendizaje es una
experiencia de vida” [1: 14]°. En dicha experiencia es importante que el profesor tenga
conocimiento de todas las areas posibles, en particular en pedagogia: “la parte
pedagégica sin duda creo que es un curso que deberiamos tomar todos” [10:14] y
psicologia: “la universidad deberia ensefiar primero a los docentes psicologia” [7:30].
Los profesores piensan que esto les permitiria “conocer mas a sus estudiantes™ [7:12].
Ademas se piensa que es importante tener en cuenta el contexto y caracteristicas de los
estudiantes: “No es lo mismo dictarle a los de quinto que a los de primero” [1:49]. Hay
profesores que manifiestan que les gustaria tener la oportunidad de hacer investigacion
como parte de su formacidon para mejorar procesos de ensefianza con los grupos al
profundizar en su materia: “Hacer investigacion [...] con la misma materia, asi es mas
facil detectar muchas cosas con los grupos” [1:27].

De acuerdo con los resultados obtenidos se evidencia que el compromiso del
docente frente a los alumnos, a la institucion y a la sociedad es enorme; por lo tanto,
debe estar dispuesto para tener una constante formacién en los diferentes temas que le
competen, para que su trabajo como profesional sea cada dia mejor y que se logre un
excelente resultado en el proceso de ensefianza—aprendizaje que se esta realizando. Asi
lo expone Belando (1999) cuando expresa: “Al profesorado, se le exige un compromiso
en la formacion de los jovenes, o sea, del futuro de la sociedad” (p. 100). “La calidad de

un sistema educativo depende, principalmente de los profesores” (p. 101).

® La citacion se refiere al archivo y renglones donde se encuentra ubicada la entrevista que se registré a
través del programa Atlas Ti. En adelante se utilizar4 este procedimiento de citacion para hacer referencia
a fragmentos de las entrevistas registradas con dicho programa.
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Tabla No.4. Triangulacion de la categoria ED-formacion integral

correspondiente a las Gréficas No. 3y 4.

REALIDAD INVESTIGADOR TEORIA

El profesor universitario, y sobre todo | Zabalza, M. (2007) plantea que
el profesor de Mateméticas Basicas, | “Cualquier programa universitario ha
FORMACION INTEGRAL debe ser conciente de que su proceso | de servir para mejorar a las personas en
de formacion debe ser continuo. Que | todo el amplio espectro de dimensiones

Principios: debe conocer los programas de las | en que los estudiantes universitarios
- Relacion maestro- asignaturas de Matematicas que se | pueden mejorar, COmo personas, Como
estudiante estan desarrollando en los colegios de | estudiantes, como personas cultas e
secundaria y la forma como se les | intelectuales, como futuros
evalla segun las Gltimas | profesionales. No se trata, pues, de
disposiciones del MEN. aprender cosas sino de formarse. Esa es
la gran mision de la Universidad” (p.

24).

En el proceso actual de ensefianza— | Rué, J. (2009), plantea el porqué del
aprendizaje, que estd centrado en el | aprendizaje autonomo. La autonomia
FORMACION INTEGRAL aprendizaje, el estudiante debe estar | como valor superior en la formacion
en la capacidad de revisar su propio | universitaria. La naturaleza del

Principios: proceso y determinar en qué | desarrollo personal.
- Creacion de material condiciones esta. Si va bien, o si debe
- -Conocimientos previos reforzar, o si no ha aprendido nada.

-Significatividad en el
aprendizaje.

) También observamos las deficiencias | Belando, M. (1999) expresa que, el
que hay en general en el profesorado | profesor deberd poseer capacidades y
del Departamento de Matematicas. habilidades tales como educar para la
FORMACION INTEGRAL El docente encargado de orientar la | vida, preparar a los alumnos para
asignatura Matematicas Basicas de | enfrentarse en el medio y para el

Principios: primer semestre debe tener unas | desarrollo de capacidad critica, y
- El docente de matematicas | caracteristicas muy  especiales, | participacion social.
béasicas es el mejor. ademas del dominio de los temas que

contiene. Estas son: Disposicion para
lograr nivelar el curso que se le ha
asignado, paciencia, entre otras.

Otro de los aspectos que destacan los profesores en la Categoria Formacion
Integral, referida a la docencia, es la falta de experiencia para el manejo de grupo: “Al
comienzo de la carrera docente uno no tiene un manejo grupal”[6:32], pero al transcurrir
el tiempo: “La experiencia adquirida y el conocimiento de tantas personas a lo largo de
mi carrera personal me ha ensefiado a manejar y a llegarle un poco mas al
estudiante”[10:26]. Ademds manifiestan la necesidad de conocer oportunamente la
evaluacion docente: “Que tuviéramos acceso a la evaluacion docente, a lo que dicen 10s
estudiantes” [1:50], para lograr el objetivo, “poder hacer el siguiente semestre un trabajo

optimo” [9:47]. Expresan ademas que, para los docentes es muy importante la formacion
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del estudiante: “El estudiante debe desarrollar su autonomia y su disciplina, no s6lo para
la clase de matematicas sino para su actividad profesional” [6:33], “todo estudiante o
todo profesional debe tener las capacidades en matematicas...” [6:35]. Consideran por

13

tanto, que “...los profesores que dictan matematicas basicas deben ser los mejores
profesores del departamento, no los recién egresados” [9:52].

Se evidencia el enorme compromiso que tiene el docente con los estudiantes, con
la institucion y con la sociedad. Es por ello que debe estar en constante formacion,
apoyado por la institucion y teniendo conciencia de que esto es necesario para su
practica docente. Los profesores son conscientes de que su proceso de formacion debe
ser continuo y de la importancia de su labor en la formacién de los estudiantes. Zabalza
(2007) menciona al respecto que:

Cualquier programa universitario ha de servir para mejorar a las personas en todo

el amplio espectro de dimensiones en que los estudiantes universitarios pueden

mejorar: como personas, como estudiantes, como personas cultas e intelectuales,
como futuros profesionales. No se trata, pues, de aprender cosas sino de

formarse. Esa es la gran mision de la Universidad (p.24).

Esta formacion le permitira al profesor de matematicas bésicas, entre otros,
optimizar la relacién maestro-estudiante.

De las consideraciones expuestas relacionadas con la Categoria Formacion
Integral, se puede conceptualizar que el profesor de matematicas basicas debe
caracterizarse por la busqueda de formacion permanente, no sélo de la asignatura que
orienta, sino de areas tales como pedagogia y psicologia. Ademas es importante que sea
participe de grupos de investigacibn como ejercicio comun a su practica docente

cotidiana, con el &nimo de optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla No.5. Triangulacién de la categoria ED-formacion en valores

correspondiente a las Gréaficas No. 5y 6.

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Formacion en valores:
Responsabilidad,
honestidad, cortesia,
puntualidad, justicia

La formacién en valores es una parte muy
importante en la formacién integral del
individuo.

El estudiante va adquiriendo valores
importantes  como:  responsabilidad,
honestidad, cortesia, puntualidad, justicia,
etc. desde su hogar y su entorno, pero la
vida universitaria y su relacion con los
diferentes compafieros y en especial con
los docentes de la Universidad pueden
incidir de una manera positiva 0 negativa.
La exigencia, la actitud y el ejemplo que
dé el docente dentro y fuera del aula
también son formas de ensefianza.

Gonzalez (1999), expone que:

“Cada dia la sociedad demanda con mas
fuerza a las Universidades, la formacion
de profesionales competentes.

La calidad en la formacion del
profesional depende no sélo de los
conocimientos y  habilidades que
desarrolle en el curriculum universitario
sino también de los intereses y valores
que regulan su actuacion profesional.

El amor a la profesion, la
responsabilidad, la honestidad
constituyen valores esenciales
reguladores de la actuacion de un
profesional competente.

La formacion de valores constituye un
problema pedagogico complejo
solamente comprensible a partir de un
analisis psicoldgico de la naturaleza del
valor en su funcion reguladora de la
actuacién humana” (p. 1)

Formacion en valores:
Cortesia, saludo cordial,
puntualidad en la entrega

de trabajos

La adquisicion de valores importantes
como son la cortesia, la responsabilidad,
la puntualidad, etc., se dan dentro del aula
de muchas formas como son: hora de
inicio de la clase y cumplimiento de los
estudiantes, saludo cordial, entrega
impecable y puntual de trabajos, talleres,
etc., Trabajo individual en los parciales y
participacion activa en las clases y en los
trabajos en grupo.

Gonzéalez, (1999). El articulo aborda la
fundamentacion de la concepcion del
profesor  universitario como  un
orientador en la educacion de valores.
Analiza a través de un ejemplo en una
situacion de aprendizaje como se
manifiesta la funcién orientadora del
profesor en la educacion del valor
responsabilidad en la  formacion
profesional del estudiante universitario.

Formacion en valores:
Formacion del profesor
como orientador

Para los estudiantes que ingresan a la
Universidad El Bosque y que cursan
Matematicas Basicas, el profesor actla
como un orientador en todo el sentido de
la palabra. Para identificar si el estudiante
eligio la carrera adecuada o no, o si el
problema radica en todos los
conocimientos previos que trae del
colegio, o el entorno en que se encuentra,
o si tiene problemas familiares graves.
Por todo esto es que este profesor, debe
tener una formacién y una personalidad
especial.

Formacion en valores:
valor como ingenieros:
ética, principios, analisis,
disefio

En cualquier Ingenieria, y en general, en
cualquier carrera, las exigencias van a ser
muy similares. Se necesita tener ética
para ejercer la profesion, el ingeniero en
especial debe ser muy analitico y debe
tener abstraccion para poder imaginar
posibles situaciones a la hora de hacer
algin disefio. Debe ser honesto y justo,
cuando va a cobrar honorarios y ante todo
debe ser cumplido en los proyectos en los
que se ha comprometido.

Delors (1996) plantea que “la educacion
debe estructurarse en torno a cuatro
aprendizajes fundamentales” (p.95), a
saber:

[l Aprender a conocer

[1 Aprender a hacer

[1 Aprender a convivir, y

[1 Aprender a ser.
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En la Categoria formacién en valores vale la pena destacar a Cortina (2002),
quien expone que no se pueden desconocer dos tipos de saberes, uno “que ha estado
presente en todas las personas y en todas las sociedades (la moral) y otro que reflexiona
sobre ¢l filos6ficamente (la ética)” (p.42). No se trata de obligar a incluir las
subjetividades sino a tener en cuenta en la indagacion elementos necesarios para
encontrar la naturaleza de la verdad. Luego, la formacion en valores se asume en
relacion con el actuar coherente de acuerdo a los valores que cada sujeto ha elegido para
su vida. Se entiende como la reflexion sobre la forma como actuamos, bajo qué
principios, ver si esas formas son correctas 0 no.

Los profesores de matematicas béasicas piensan que la actitud del profesor al
inicio de clase marca la pauta del proceso: “La actitud de uno en la entrada de la clase,
tiene uno que saludar, y siempre mostrar una sonrisa...” [4:1]. Ademas expresan que el
profesor es testimonio al formar con su ejemplo: “Un profesor es un ejemplo...al ser
uno justo en la distribucion de las notas...” [9:30]. Los profesores valoran en los
estudiantes: el respeto, “la responsabilidad, la honestidad...” [1:4] y en general su
formacion como ingenieros: “tratar de generarles el valor como ingenieros, ética,
principios, analisis...” [5:6].

Siendo la matematica basica una de las asignaturas que el estudiante estudia al
inicio de su carrera, resulta fundamental para forjar valores. Estos le brindaran
beneficios para su vida no sélo profesional sino personal, es asi como la actitud de sus
docentes es fundamental para generar gusto por las matematicas y felicidad e integridad
como persona. El estudiante va adquiriendo valores importantes, tales como:

responsabilidad, honestidad, cortesia, puntualidad, justicia, entre otros, desde su hogar y
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su entorno; pero la vida universitaria y su relacion con los compafieros y en especial con
los docentes de la Universidad pueden incidir de una manera positiva 0 negativa. La
exigencia, la actitud y el ejemplo que dé el profesor dentro y fuera del aula también son
formas de ensefianza.

Gonzéalez (1999) expone: “El amor a la profesion, la responsabilidad, la
honestidad constituyen valores esenciales reguladores de la actuaciéon de un profesional
competente” (p.1).

Al conceptualizar esta categoria, se distinguen los aspectos que el docente trata
de inculcar a sus estudiantes, mas alla de lo que pretende ensefiar, y las cualidades que
mas valora el docente en el proceder de sus estudiantes en el aula. Asi, los profesores de
matematicas bésicas piensan que la mejor manera de inculcar valores es el testimonio,
esto es, su actuar y proceder, caracterizado por ser justo y correcto en las acciones que
se articulan con el proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como la forma de evaluar, el
saludo, la sonrisa, la forma de responder. Entre las acciones que mas valora el docente
en el aula de clase por parte del estudiante se resaltan el respeto, la responsabilidad, la
puntualidad, el compromiso, la disposicion, la honestidad, la atencién y la participacion,
el cumplimiento, la sinceridad y la alegria. Entre los valores que el docente trata de
inculcar a sus estudiantes estan la busqueda de conocimiento, el valor como ingenieros:
ética, principios, andlisis, disefio. Los profesores son ejemplo de vida para los
estudiantes, de ellos dependen, en gran parte, los valores que forjen en su carrera y su

conducta frente a los compromisos, no sélo de la asignatura sino de su vida profesional.



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 48

Categoria Deductiva: ENSENABILIDAD EN

La Ensefabilidad se refiere a la reflexion acerca de la naturaleza del
conocimiento de la disciplina, esto es “hace parte del estatuto epistemologico de cada
ciencia” (Florez, 1994, p.77). Esta incluye las categorias Didactica, Didactica-Contexto,
Didéactica-Aprendizaje  Significativo, Didactica-Saber disciplinar y Didactica-
Caracteristicas de los estudiantes. Las proposiciones expresadas por los actores del
presente estudio: profesores de matematicas basicas, permiten determinar las principales
categorias inductivas relacionadas con las deductivas asi, Didactica: coherencia entre
proposito/trabajo  comprension/preguntas, Participacion del estudiante/relacion
maestro-estudiante/reflexion, Participacion y satisfaccién, La pedagogia como trato
humano/tener mucha paciencia. Didactica-Aprendizaje Significativo: Aprendizaje en
contexto, aprendizaje util, Aprendizaje para la vida. Didactica-Saber disciplinar:

conocimiento profundo de la matematica.
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Tabla No.6. Triangulacién de la categoria EN-didéactica

correspondiente a la Gréafica No.7

REALIDAD
Categorias deductivas e
inductivas

INVESTIGADOR

TEORIA

EN- didactica

Coherencia entre propésito,
trabajo
comprension/preguntas
participacion del
estudiante/relacién maestro—
estudiante/reflexion

El ideal de una clase de matematicas
es permitir que los estudiantes logren
ver la importancia de esta asignatura
y su aplicacién préactica y real para su
formacion como ingeniero, ya sea
(Ambiental, Industrial, Electrénica o
Sistemas).

Ademés se logre transferir el
aprendizaje de tal forma que el
estudiante lo relacione con las demas
asignaturas de matematicas y con las
asignaturas propias de la carrera.

En este sentido, Buitrago y Gémez (2010)
exponen que las concepciones de los
docentes de la Universidad El Bosque
giran en torno a formar bajo el modelo en
el cual fueron formados y prevalece la
necesidad de encontrar el sentido al
modelo biopsicosocial y cultural; se debe
estudiar la epistemologia de la disciplina
para hacer consciente la concepcion del
objeto de estudio de la matematica,
determinar la didactica propia de la
disciplina para hacerla ensefable,
identificar el modelo pedagdgico que
subyace a las préacticas docentes y cual es
el que se requiere de acuerdo con las
politicas internacionales, nacionales e
institucionales, ademas hacer claridad
sobre las nuevas tendencias en la
ensefianza de las matematicas basicas,
entre otros.

Didactica.

Participacion y satisfaccion

Cuando los estudiantes llegan con las
ganas de profundizar en los conceptos
y relacionarlos con asignaturas
propias de su disciplina, encuentran
en la asignatura de matematicas
bésicas la posibilidad de realizar estas
aplicaciones, que les permiten realizar
construcciones graficas y ademas
incluir conceptos propios de su
carrera.

En concordancia con lo anterior, el
Informe de la UNESCO de la comision
internacional sobre la Educacién para el
Siglo XXI, en el capitulo siete, habla de
la calidad del personal docente y afirma
que la calidad de la ensefianza esta
relacionada en parte por la calidad del
profesorado.

La pedagogia como un trato
humano/tener mucha
paciencia

El docente de matematicas basicas
debe ser una persona muy humana,
dindmica, justa y paciente, que
entienda las diferencias que existen
en los estudiantes que ingresan a
primer semestre y los sepa orientar
con el fin de que los estudiantes
logren superar las dificultades y no se
presenten niveles de desercion altos
en los primeros semestre.
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Desde la Categoria EN-didactica que, de acuerdo con Restrepo y Campo (2002),
es entendida como las formas diferentes en que se despliega la docencia; el analisis de
las voces de los entrevistados deja ver las concepciones acerca de la forma de ensefiar
las matematicas basicas: “Una clase ideal es en la que se permite que los nifios expresen
lo que sienten” [4:5], pues en particular los estudiantes estan viviendo un proceso de
adaptacion por lo cual se le debe comprender: “un maestro debe entender al estudiante
en todo momento” [7:25] y “tener mucha paciencia para impartir el conocimiento,
mucha calma” [10:9]. Expresan ademas los profesores que “el ideal de una clase es que
haya participacion, preguntas y que haya muchas formas de confianza entre el alumno y
el maestro” [4:6]. De esta manera, expresan los profesores que es mas facil evidenciar
“quien hace tareas por la forma de las preguntas, entonces resuelven dudas y queda clara
la clase” [4:8]. Sumado a lo anterior los profesores piensan que una clase ideal se
caracteriza porque “haya una interrelacion, un trabajo adecuado con el estudiante en
donde efectivamente se cumpla con un plan disefiado, se tengan unos objetivos claros de
la clase” [3:2]. De las manifestaciones de los profesores se evidencia reflexion acerca de
la forma como han cambiado para ensefiar hoy en dia, porque antes “yo era el centro,
metia mucho tema, era terriblemente exigente, ponia unos parciales que ni yo podia
resolver, hacia una cantidad de cosas en las que yo no media y no tenia justicia y
conciencia de lo que realmente estaba haciendo™ [9:7].

En este sentido, Buitrago y Gomez (2010) exponen que las concepciones de los
docentes de la Universidad EI Bosque giran en torno a formar bajo el modelo en el cual
fueron formados y prevalece la necesidad de encontrar el sentido al modelo
biopsicosocial y cultural. Asi se tomara conciencia para optimizar los procesos dia a dia,
hasta entender que el profesor de matematicas basicas debe ser una persona muy
humana, dindmica, justa y paciente que entienda las diferencias que existen en los
estudiantes que ingresan a primer semestre y los sepa orientar con el fin de que los
estudiantes logren superar las dificultades y no se presenten niveles de desercion altos
en los primeros semestres.

Por consiguiente, el ideal de una clase de matematicas es permitir que los
estudiantes logren ver la importancia de esta asignatura y su aplicacion practica y real

para su formacion como ingenieros ya sea Ambiental, Industrial, Electrénico o de
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Sistemas. Ademas se logre transferir el aprendizaje de tal forma que el estudiante lo
relacione con las demas asignaturas de matematicas y con las asignaturas propias de la
carrera. En concordancia con lo anterior, Delors (1996), quien preside el Informe de la
UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI, expone
en el capitulo siete, que la calidad de la ensefianza estd relacionada en parte por la
calidad del profesorado.

De la triangulacion se puede conceptualizar que el profesor de matematicas
bésicas debe procurar mantener una excelente relacion con el estudiante para permitir
que €l pregunte y participe plenamente; de esta manera, el profesor podré evidenciar qué
tanto ha aprendido el estudiante y en qué es conveniente reforzar. Ademéas es
beneficioso asumir la pedagogia como un don que se va perfilando con el transcurrir de
los afios para madurar la forma de proceder con los estudiantes caracterizada por lo
humano. Esto es, el profesor esta en un proceso de transicion donde pasa de un modelo

tradicional centrado en el docente a un modelo centrado en el estudiante.
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Tabla No.7. Triangulacion de la categoria EN-didactica- caracteristicas de los
estudiantes correspondiente a las Graficas No. 8y 9

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Prerrequisitos base

Los prerrequisitos (bases) del bachillerato
son muy importantes para poder cursar la
asignatura de matematicas basicas, por
tratarse de una asignatura que relaciona
en su programa una secuencia ldgica
ordenada de los conocimientos adquiridos
en el bachillerato, con el fin de orientarla
a los requisitos propios de cada
Ingenieria.

“En la medida en que entrenemos a
nuestros estudiantes a pensar
independientemente 'y a utilizar los
conocimientos de que  disponen,
habremos desarrollado con éxito nuestra
tarea como profesores (Pochulu, s.f., p.6)

Caracteristicas de un
buen estudiante

Cuando los estudiantes ingresan al primer
semestre de ingenieria, no tienen claro lo
importantes que son las matematicas en
su carrera de ingenieria y, por lo tanto, no
llegan con la motivacion necesaria para
desarrollar el curso; sin embargo, la
motivacion de algunos docentes hace que
el alumno cambie la forma de pensar y se
convierta en un estudiante comprometido
y que al final del curso cumpla los
objetivos propuestos y entienda la
importancia que esta asignatura tiene en
su carrera como ingeniero.

Cockcroft  (1985) refiere que la
matematica, desde tiempos antiguos, ha
sido una ciencia dificil de explicar,
estudiar y ensefiar y han sido muchos los
estudiantes que han quedado
decepcionados y frustrados.

El estudiante debe ser responsable y estar
comprometido con su aprendizaje. Para
alcanzar estas metas en su formacién
debe tener una participacion activa,
significativa y experiencial. Este es un
enfoque centrado en el estudiante y seglin
Moffett y Wagner (1992) para que se dé
el aprendizaje, el estudiante debe tener:
Individualizacion (el estudiante
selecciona y secuencia actividades y
materiales).

Proceso de adaptacion

En los cursos de matematicas basicas se
distinguen grupos heterogéneos que estan
en proceso de adaptacion del colegio a la
universidad, por lo cual requieren un trato
especial de comprensidn y orientacion por
parte del profesor.

“El estudiante pasa de una matematica
mostrativa, de ejemplificacion, vista en el
colegio a una matematica demostrativa,
de razonamiento formal, requerida en la
universidad” (Posso, Gomez, &Uzuriaga,
2007, p.497).

Estudiante investigador

En la medida que los estudiantes logren
realizar  autoaprendizaje  desde los
primeros semestres estardn en la
capacidad de lograr un aprendizaje que
perdure (aprendizaje significativo) vy
ademas obtendrén destrezas para realizar
procesos de investigacion de acuerdo a
sus intereses y expectativas, aplicando los
temas de matematicas en  otras
asignaturas.

Se hace necesario que el estudiante
entienda las diferencias existentes de la
matematica que vio en el colegio y la
matematica como requisito necesario para
ser ingeniero, orientada a la solucion de
problemas propios de su disciplina.

APRENDER A APRENDER; EI
estudiante  debe adquirir  destrezas,
habilidades de investigacion y
aprendizaje auto-dirigido (principio 6 de
la Taxonomia de Aprendizaje
significativo de FINK)

Asi como desarrollar la capacidad de
aprendizaje 'y  actualizacion, para
convertirse en sujeto autbnomo y
responsable de su propia formacion.
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La Categoria EN-didactica- caracteristicas de los estudiantes hace alusion al
conocimiento de los estudiantes que orienta el profesor y al contexto donde se desarrolla
el aprendizaje; de acuerdo con Astolfi (2001) se tienen en cuenta las diferentes
psicologias del aprendizaje. Es fundamental desde la presente categoria, entender que el
estudiante vive un proceso de adaptacion, al respecto se escuchan expresiones tales
como: “los cursos de matematicas basicas son de nifios que vienen apenas saliendo del
colegio entonces son grupos que hay que abordarlos de una manera muy especial”
[1:10], “estdn como en este proceso de ubicacion entre lo que es del colegio y lo que es
la Universidad” [1:41]. “El estudiante pasa de una matemdtica mostrativa, de
ejemplificacion, vista en el colegio a una matematica demostrativa, de razonamiento
formal, requerida en la universidad” (Posso, Gomez, &Uzuriaga, 2007, p.497).

En este proceso de adaptacion del colegio a la universidad, el profesor enfrenta
dificultades, cabe mencionar algunas: “siempre hay un grupito, pequeiio, puede que sea
pequefio de ocho a diez estudiantes pero siempre 0 sea es preocupante porque siempre
son los que pierden son los que repiten materia y que les va mal en los parciales” [2:27];
“Los grupos son muy heterogéneos y debido a que de pronto vienen de diferentes
colegios, hay unos colegios donde los estudiantes salen buenos, bien preparados pero
hay otros colegios donde desafortunadamente los estudiantes llegan muy mal preparados
y entonces no pueden préacticamente seguir el ritmo de estudio de los otros estudiantes”
[2,7], “Partir del punto de que el estudiante no sabe nada y tratar de llevar el grupo, que
inicialmente uno recibe muy heterogéneo, llevarlo como un grupo homogéneo de
conocimiento” [10:4].

Una de las dificultades mas mencionadas es la referida a las malas bases que
traen los estudiantes al ingreso de los cursos de matematicas basicas: “malas bases en
matematicas, o sea por decir algo siempre uno encuentra en un grupo de treinta y cinco
estudiantes unos entre ocho o diez estudiantes que tienen serias dificultades en hasta
realizar una multiplicacion de digamos dos numeros™ [2:25], “con muy malas base del
colegio y como que no haya un filtro en donde se pueda seleccionar de alguna manera
que el estudiante estd apto para comenzar con un calculo o con una matematicas
basicas” [1:3]. Los investigadores piensan que los prerrequisitos base de la educacion

media son muy importantes para poder cursar la asignatura de matematicas basicas, por
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tratarse de una asignatura que relaciona una secuencia logica ordenada de los
conocimientos, con el fin de orientarla a los requisitos propios de cada Ingenieria.

Al respecto de las caracteristicas de un buen estudiante, los profesores de
matematicas basicas consideran: “Ser buen estudiante de matematicas, es un estudiante
que esta muy atento a las explicaciones, trabaja, aprovecha el tiempo al maximo en clase
y también aprovecha el tiempo al maximo en casa de manera que se complementa el
trabajo en clase con el trabajo que se deja para la casa” [2:33]; a su vez, “Un buen
estudiante de matematicas considero que es aquel estudiante que primero tiene la
actitud, segundo que tiene unas buenas bases, de hecho las carreras que estamos
trabajando en Ingenieria y en Administracién y Economia pues se supone que el
estudiante es muy consciente, que traia muy claro que iba a estudiar matematicas dentro
de su carrera” [3:36].

Los investigadores piensan que, los estudiantes en el primer semestre, no tienen
clara la importancia de las matematicas en su carrera y, por lo tanto, no llegan con la
motivacion necesaria para desarrollar el curso; sin embargo, la actitud de algunos
docentes hace que el alumno cambie la forma de pensar y se convierta en un estudiante
comprometido y que al final del curso cumpla los objetivos propuestos y entienda la
importancia que esta asignatura tiene en su carrera como ingeniero.

La conceptualizacion que se desprende de esta triangulacion, permite establecer
que en el perfil pedag6gico del profesor de matematicas se deben tener en cuenta
aspectos relacionados con el estudiante, como son los prerrequisitos para comenzar la
asignatura de matematicas basicas, lo cual es primordial en el desarrollo del curso, por la
secuencia logica que se debe desarrollar para entender los contenidos en la asignatura
de matematicas. Debido a que la poblacion de estudiantes que se recibe en el primer
semestre de las ingenierias viene de diferentes colegios, hace que sean grupos muy
heterogéneos, por lo que hay unos mas aventajados que otros. Ademas se cuenta con
estudiantes muy jovenes que, en algunos casos, no estan preparados para el ingreso a la

universidad, ni estan seguros de la carrera que quieren estudiar.
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Tabla No.8. Triangulacién de la categoria EN-didactica: saber disciplinar
correspondiente a las Gréficas No. 10y 11

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Conocimiento profundo
de la matematica

En la medida que el docente de
matematicas tenga un mejor
conocimiento 'y dominio de la
asignatura, esto le va a permitir generar
nuevas estrategias que le permitan lograr
mejorar los procesos y motivar a los
estudiantes con el fin de disminuir los
indices de pérdida y de desercion.

“Se propende, asi, que la docencia
promueva los procesos de crecimiento del
educando desde la matematica,
colaborando con su desarrollo integral.
Nada de estas ideas son posibles sin una
preparacion del profesor tedrica y
metodologia en la Educacién Matematica,
esta ciencia debe estar anclada a su
didactica, el saber matematico debe
convertirse en un Saber pedagdgico; es
decir, un saber que pueda ser ensefiado”
Ernest (2000, p. 12) afirma que: “es
necesario distinguir entre la Matemética
como disciplina (...) de la Matematica
escolar”” (Rodriguez, 2010, p.8)

Conocimiento profundo
de la pedagogia

Ademés del conocimiento de la
asignatura es necesario que los docentes
tengan formacion en pedagogia, con el
fin de comprender todos los procesos
cognitivos de aprendizaje, para entender
las diferencias individuales de los
estudiantes orientados a mejorar los
procesos de ensefianza- aprendizaje.

Rodriguez (2011) expone que: “ES asi
como el objetivo de la matematica, desde
la pedagogia integral, es la formacion de
un ser humano critico, pensante y
transformador de su realidad, y a través
de dicha pedagogia no tradicional se
pueden llevar a cabo todos estas
necesidades, y es que la matematica debe
medirse entre la interaccion continua de
la experiencia, la reflexion y la accion
como medio de la formacién” (p.100).

Ensefianza pertinente

El docente de matematicas basicas
ademds de ser una persona paciente y
dispuesta a entender las diferencias
individuales de los estudiantes, con el fin
lograr una mejor motivacion y la
superacion de las dificultades
académicas de los estudiantes.

Flores (s.f.) plantea: “El profesor-docente
de matematicas estd en contacto con
personas en formacién, y no puede
conformarse con dominar unas técnicas y
ponerlas en juego, sino que tiene que
tratar comprender la situacion que
afronta, y adaptarse a las circunstancias
cambiantes del grupo humano al que se
dirige. Para ello, el profesor profesional
tiene que mantener una actitud abierta,
pero reflexiva” (p.1)

Nuevas metodologias,
Aprendizaje Significativo

Los cambios tan rapidos que se presentan
actualmente en la comunicacion y en la
informacion, se dan como elementos que
en algunos casos pueden apoyar los
procesos de ensefianza-aprendizaje y en
otros van a condicionar estos como
posibilidad de no permitir en matematicas
desarrollar procesos de pensamiento en
los estudiantes; por lo tanto, es
importante que los docentes se encuentren
preparados en las nuevas tecnologias con
el fin de orientar mejor sus procesos.

Murillo (2003) afirma que el maestro
necesita: “una interesante propuesta de
actualizacion del maestro de Matematica
bajo los nuevos preceptos tedricos-
practicos de la Matematica a partir de
situaciones de aprendizajes significativos
tomadas de la vida cotidiana”. (p.178)
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La Categoria EN-didactica: saber disciplinar expresa el espacio amplio y
abierto al conocimiento, tal como lo concibe la Maestria en docencia de la Educacion
Superior. Las expresiones de los profesores que se destacan en esta categoria son: “lo
primero que tiene que hacer uno para ensefiar matematicas es saberlas y saberlas muy
bien [3:16] y “tener un buen dominio de los temas” [6:29]. Otro factor importante tiene
relacion a los conocimientos que el docente tenga en pedagogia: “los que no han
estudiado para maestros necesitan un poco méas de pedagogia para que le puedan llegar
mas a los nifos” [4:14]. Finalmente, exponen los profesores la importancia de las
buenas relaciones que se deben tener con los estudiantes para facilitar el conocimiento
de esta asignatura: “nuestra labor es facilitar el conocimiento a los estudiantes” [3:14].

Los investigadores piensan que, en la medida que el docente de matemaéticas
tenga un mejor conocimiento y dominio de la asignatura, le va a permitir generar nuevas
estrategias para lograr mejorar los procesos y motivar a los estudiantes, con el fin de
disminuir los indices de pérdida y de desercion. Ademéas del conocimiento de la
asignatura es necesario que los docentes tengan formacion en pedagogia, ya que asi
comprenderan los procesos de aprendizaje, para entender las diferencias individuales de
los estudiantes, orientados a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Nada de
estas ideas son posibles sin una preparacion del profesor tedrica y metodologia en la
Educacion Matematica. Rodriguez (2010) explica que “nada de estas ideas son posibles
sin una preparacion del profesor teérica y metodologia en la Educacion Matematica, esta
ciencia debe estar anclada a su didactica, el saber matematico debe convertirse en un
saber pedagdgico; es decir, un saber que pueda ser ensenado” (p.8).

Lo anterior permite conceptualizar que un elemento determinante en los docentes
de matematicas es que, ademas de tener un buen domino de la asignatura, debe conocer
la manera propia como el estudiante aprende. Para ello es necesaria una formacion
pedagdgica que le permita realizar aplicaciones propias de la carrera y estar actualizado
en nuevas metodologias, que incluyan herramientas informéticas con el fin de orientar

de manera eficaz y oportuna a sus estudiantes.
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Tabla No.9. Triangulacién de la categoria: EN-didactica —

aprendizaje significativo correspondiente a la Grafica No.12

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Aprendizaje en contexto
Aprendizaje Gtil
Aprendizaje para la vida

Los enfoque del Aprendizaje
Significativo tienen especial
importancia en las asignaturas de
matematicas, por cuanto para la
orientacion de éstas son necesarios
los conocimientos previos y también
que el docente entienda como es el
proceso de la estructura cognitiva del

Ausubel (1983) (citado en Palomino (s.f.))
plantea que el aprendizaje del alumno
depende de la estructura cognitiva previa que
se relaciona con la nueva informacion, debe
entenderse por “estructura cognitiva”, al
conjunto de conceptos, ideas que un
individuo posee en un determinado campo del
conocimiento, asi como su organizacion.

educando. En el proceso de orientacion del aprendizaje,
es de vital importancia conocer la estructura
cognitiva del alumno; no sélo se trata de
saber la cantidad de informacidn que posee,
sino cudles son los conceptos y proposiciones
que maneja, asi como su grado de estabilidad.
Los principios de aprendizaje propuestos por
Ausubel, ofrecen el marco para el disefio de
herramientas metacognitivas que permiten
conocer la organizacion de la estructura
cognitiva del educando, lo cual permitird una
mejor orientacién de la labor educativa, ésta
ya no se vera como una labor que deba
desarrollarse con "mentes en blanco” o que el
aprendizaje de los alumnos comience de
"cero” (p.1).

En la Categoria EN — didactica—aprendizaje significativo se entiende como el
aprendizaje que “involucra la modificacion y evolucién de la nueva informacion, asi
como de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje” (Palomino, s.f., p.1). A
través de esta categoria se vislumbran las diferentes posiciones que se tienen acerca de
lo que se concibe como aprendizaje significativo. Se escucha, por ejemplo que: “Es
ampliar el conocimiento, es relacionarlo de alguna manera para que ellos no olviden ese
aprendizaje adquirido en el aula, que ese aprendizaje no sea por el momento, que no sea
temporal, sino que sea definitivo, si, entonces uno como docente lo que trata es de
ampliar ese conocimiento entregado a ellos pero aclara algo que les haga recordar por
mucho tiempo ese conocimiento adquirido [10:7].

Hay quienes lo relacionan con aprendizaje en contexto: “considero que eso es un
aprendizaje significativo, en contexto y es un aprendizaje que pues queda fijo en nuestro

cerebro” [3:38]. Es muy comun relacionar este tipo de aprendizaje con el aprendizaje
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atil: “Cuando el estudiante adquiere conocimientos sin que sea de forma memoristica
sino mas bien un aprendizaje que lo pueda utilizar en cualquier momento sin necesidad
de memorizarlo sino que cuando lo necesite lo aplique, esa es como la idea de
aprendizaje significativo [6:18].

De igual forma sucede con el aprendizaje para la vida: “es cuando el alumno
queda satisfecho, porque aprendio algo nuevo que va a aplicar en su vida, en su medio o
toda su carrera, que €l siente que estd aprendiendo algo para la vida” [7:14]. Otras
concepciones evidencian la idea de transformaciéon en el aprendizaje: “algo que
transforma al individuo desde su célula misma, desde su estructura” [9:9], puesto que
hay un consentimiento con los estudiantes que no los deja trascender a la excelencia, asi
lo confirma un docente cuando expresa: “debemos empezar a alejarnos un poco de estar
complaciendo a los nifios que trabajan por los menores niveles y por el pasar y tenemos
que dedicarnos a trabajar un poquito por los grupos de excelencia” [9:10]. Se describe
también este aprendizaje como la mirada hacia el estudiante: “es una interaccion y mas
la parte humana y sentimental de los muchachos” [5:21].

Los investigadores estan de acuerdo que el aprendizaje significativo es el que
resulta Util al estudiante, es decir, aquel que puede aplicar en su vida personal y
profesional y que en el ejercicio diario, vinculado con aprendizajes previos perdura y
trasciende a otros campos de conocimiento. Este aprendizaje tiene especial importancia
en las asignaturas de matematicas, por cuanto para la orientacion de éstas son necesarios
los conocimientos previos y también que el docente entienda como es el proceso de la
estructura cognitiva del educando. En este sentido, Ausubel (1983), citado por Palomino
(s.f.), plantea que

El aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se

relaciona con la nueva informacion, debe entenderse por "estructura cognitiva”,

al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado
campo del conocimiento, asi como su organizacion. En el proceso de orientacion
del aprendizaje, es de vital importancia conocer la estructura cognitiva del
alumno; no solo se trata de saber la cantidad de informacion que posee, sino
cuéles son los conceptos y proposiciones que maneja, asi como su grado de
estabilidad (p.1).
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Categoria deductiva: EPISTEMOLOGIA E HISTORIA DE LA PEDAGOGIA EP

Epistemologia e Historia de la Pedagogia hace alusion a las “posibilidades de
interdisciplinariedad y de construccion y validacion de teorias y modelos, asi como las
consecuencias formativas de la relacion pedagogica” (Ibarra et al., 2000, p.83). Esta
incluye las categorias Estrategias metodolégicas-profesor, Curriculo y Curriculo-
Evaluacién. Las proposiciones expresadas por los actores del presente estudio:
profesores de matematicas bésicas, permiten determinar las principales categorias
inductivas relacionadas con las deductivas asi, Curriculo-Evaluacion: Talleres,
trabajos, observacion de clase, juegos, actitud del estudiante, Estrategias
metodoldgicas-profesor: Motivacion del estudiante, clase agradable.
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Tabla No.10. Triangulacion de la categoria EP-curriculo-evaluacion
correspondiente a las Graficas No. 13y 14

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

]

Talleres, trabajos,
observacioén de clase,
actitud del estudiante

La evaluacién para el docente es un
aspecto  muy importante en la
educacién, para lograr una mejor
calidad en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ya que dependiendo de los
resultados se pueden cambiar o seguir
estrategias pedagogicas. La evaluacién
como aspecto clave en todo proceso
educativo no debe ser manejada
Unicamente por el docente, el estudiante
actor principal de este proceso también
debe ser protagonista y a partir de su
responsabilidad y COMpromiso,
participar de manera activa, ya que el
modo de entender la evaluacion ha
cambiado y ha pasado de aspectos
meramente  cuantitativos a  una
formacién de caracter integral, en
donde es parte primordial el desempefio
individual, grupal y la parte humana
que muestre el estudiante.

Delgado y Oliver (2006) plantean:

“El nuevo marco docente dibujado por la
convergencia hacia el Espacio Europeo de
Educacién Superior supone una
reformulacién de las metodologias docentes,
que deben basarse en el aprendizaje, y no sélo
en la ensefianza.

En este modelo, la evaluacion adquiere una
nueva dimensidn al situarse el estudiante en
el centro del proceso de aprendizaje y al
aplicarse un enfoque docente basado en
competencias, que conlleva un
replanteamiento de su naturaleza y del disefio
de todos los elementos estructurales que la
conforman”. (p.1).

Evaluacion docente

La evaluacion que se le hace al
estudiante, también permite al docente
evaluarse a si mismo, ya que puede
determinar en qué desarrollos esta
cometiendo errores en el proceso de
ensefianza para mejorar y en conjunto
con las evaluaciones docentes se den
pautas para corregir y superar las
debilidades que se hayan detectado.

Miguel Diaz (1998) plantea:

“Uno de los topicos sobre la Ensefanza
Superior que ha generado mayor nimero de
comentarios y polémicas durante los ultimos
afios ha sido la evaluacion del profesorado.
Dos tipos de razones justifican este hecho.
Por un lado, todos los analisis que se realizan
sobre la ensefianza universitaria tienden a
sefialar el papel que juegan los profesores a la
hora de evaluar la calidad de las ensefianzas
ya que el prestigio de una institucion depende
de la calidad de su profesorado. De otro, los
estudios e informes coinciden igualmente en
resaltar que mientras la calidad de la
actividad investigadora del profesorado
universitario se ha potenciado notablemente
durante los Gltimos afios la funcién docente se
halla sometida a una progresiva devaluacion
tanto desde el punto de vista profesional
como social” (p.67).

En cuanto a la Categoria EP-curriculo evaluacién, entendida como el proceso de
seguimiento del aprendizaje de los estudiantes para favorecer la orientacion y la
formacion de los mismos. Se sigue en este aspecto a Cediel, Daza & Gacia (2007),

quienes expresan:
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La evaluacion era considerada como la herramienta que buscaba comprobar el
logro de objetivos y calificar los resultados de los estudiantes, con un dominio de
la concepcidon técnica de los procesos educativos. Hoy los procesos de
evaluacion se sitdan en el centro del proceso ensefianza-aprendizaje, con la
intencion de proporcionar la informacion para orientar, regular y mejorar
cualquier proceso educativo y favorecer un seguimiento formativo que ayude en

las posibles dificultades (p. 38).

Los profesores de matematicas basicas expresan que “hay muchas formas de
evaluar” [7: 19]. El profesor es versatil y no solamente evaltia conocimientos desde los
examenes escritos, sino que también incluye “talleres, trabajos y observacion de lo que
se hace en clase” [7: 19]. Ademas, es muy importante para los profesores la actitud del
estudiante, a la hora de hacer la evaluacidn: “si tienen interés, si vienen a las tutorias”
[1: 21], “no me quedo en los nimeros, tengo en cuenta la parte humana” [5:24]. Hay
profesores que manifiestan que les gustaria evaluar a partir de investigaciones o
proyectos que hagan los estudiantes: “hago actividades en donde ellos tengan que
investigar y presentar proyectos, propuestas o juegos” [9:23].

Por otra parte, la evaluacion docente es una oportunidad para determinar en qué
desarrollos se estan cometiendo errores con el fin de corregir y superar las debilidades
que se hayan detectado: “los estudiantes me evaluan, reviso los puntos en los que tuve
una calificacion mas baja y para el siguiente semestre trato de corregir esa parte” [1: 42].

De acuerdo con los resultados obtenidos se evidencia que el docente debe tener
diferentes formas de evaluar a los estudiantes, pasando por lo conceptual, lo humano y
también teniendo en cuenta la investigacion, ya que la evaluacion debe ir evolucionando
de la misma manera que los alumnos no son los mismos de hace unos afos, tal como lo
expone Delgado y Olivier (2006) cuando expresan:

La evaluacién adquiere una nueva dimensién al situarse el estudiante en el centro

del proceso de aprendizaje y al aplicarse un enfoque docente basado en

competencias, que conlleva un replanteamiento de su naturaleza y del disefio de

todos los elementos estructurales que la conforman (p. 1).

De la anterior triangulacién se infiere que actualmente la evaluacién es parte

primordial de los procesos de ensefianza-aprendizaje, es importante para el perfil
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docente, que el profesor no solamente tome en cuenta aspectos cuantitativos; asi como
se habla de un aprendizaje integral, la evaluacion también debe ser consecuente con este
postulado universal, es decir, tener en cuenta como se trabaja de manera individual,
grupal y también su forma de comportarse, responsabilidad y compromiso. La
evaluacion docente, por otra parte, representa para el profesor una manera de evaluarse,
para corregir sus errores, mejorar y generar estrategias que le permitan crecer.

El profesor de matemaéticas basicas debe caracterizarse por la busqueda de
diferentes formas de evaluar, no s6lo de manera numérica, sino teniendo en cuenta
factores de tipo humano, comportamental y motivacional, que den cuenta del interés que
genera en su materia. Al mismo tiempo, el docente debe valorar la evaluacion para

mejorar su actividad de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla No. 11. Triangulacion de la categoria EP-estrategias metodoldgicas: profesor

correspondiente a las Gréficas No. 15, 16, 17, 18 y 19

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Motivacion del estudiante
Clase agradable

Son varias caracteristicas que influyen
para que el estudiante se sienta
motivado y atento a la clase, la primera
que él sea participante activo en la
construccion de los contenidos que se
estén desarrollando, que encuentre
relacion de los temas con situaciones de
la vida real, que le quede claro como
estos contenidos los puede aplicar y qué
le aportan a su campo disciplinar, que
los pueda visualizar a partir de alguna
herramienta tecnoldgica o software
computacional. Si alguna de estas
caracteristicas o varias se dan estamos
ante una clase que es beneficiosa, no
solamente para el estudiante sino
también para el docente.

Miguel Diaz M.d. (2005) afirma:

“la necesidad de formular los propodsitos del
aprendizaje en términos de competencias que le
permitan al sujeto su incorporaciéon al mundo
laboral. La excesiva polarizacion de las ensefianzas
universitarias sobre objetivos relativos a los
conocimientos ha generado problemas y desajustes
que no facilitan la integracion de los sujetos en el
mercado del trabajo. Por ello, cada vez con mayor
insistencia se reclama desde distintos foros que las
instituciones universitarias orienten sus ensefianzas
de manera que los alumnos adquieran las
competencias que son requeridas desde el ambito
profesional. Ello supone orientar los procesos de
ensefianza- aprendizaje hacia la adquisicion de
competencias profesionales”. (p.18).

A

El juego, como estrategia
metodoldgica

Las estrategias metodoldgicas son parte
complementaria del docente, ya que se
determinan a partir de la estructuracion
y planificacion del curso. Teniendo en
cuenta al estudiante y sus necesidades,
cada docente deberia contar con varias
estrategias que permitan al estudiante
participar y lograr sus objetivos. Una
cosa es como el docente aprendid
cuando era estudiante y otra la manera
como se aprende actualmente, el
docente debe tener bien clara esta
situacion y comprender cuando una
metodologia fue beneficiosa en un
curso, pero no lo es para otro y asi
poder cambiar de tal forma que
incentive y tenga a sus estudiantes
motivados y trabajando.

Diaz M. ( 2005) expresa:

“Para que esto sea posible el proceso formativo de
una persona no puede quedar circunscrito a una
determinada etapa o periodo ya que perdura a lo
largo de toda su vida. De ahi que unos de los
objetivos prioritarios del sistema educativo sea
precisamente inculcar en los estudiantes que la
méaxima de toda formacién es que el individuo
asuma que la unica forma de aprender es a través de
una "busqueda personal del conocimiento”.
Asumida esta perspectiva, los procesos formativos
vinculados a un periodo o institucién solamente
aportan las bases o medios necesarios para que el
individuo pueda iniciar su "busqueda personal” que,
como ya hemos dicho anteriormente, se extendera a
lo largo de su vida.” (p.17).

i

Profesor como guia

Dentro de las estrategias
metodoldgicas, el docente hoy en dia
debe tener en cuenta el entorno en el
cual se mueve el estudiante, cuéles son
sus inquietudes, cuales son sus
pasatiempos, en qué nuevas tecnologias
se desempefia; y debe tener esa
capacidad de cambio para que pueda
enfrentar y aprender esos nuevos retos
que las TIC deparan. Sin dejar de lado
el aspecto humano y que comprenda
que hoy en dia el estudiante es otro.

Rinaudo, Chiecher, & Donolo (2003), plantean:

“Desde  diversas  posiciones  tedricas e
investigaciones recientes se ha enfatizado la
importancia de atender no sélo a los componentes
cognitivos implicados en el aprendizaje, sino
también a los componentes afectivos o
motivacionales. En distintos estudios se reconoce el
interjuego de afecto y cognicion en el proceso de
aprendizaje (Alonso Tapia, 1995; Braten vy
Olaussen, 1998; Garcia y Pintrich, 1996; Huertas,
1997; Limo6n y Baquero, 1999; Pintrich y Garcia,
1993; Pintrich, 2000; Schiefele, 1991; Solé, 1999;
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Wolters y Pintrich, 1998). No obstante, lo que no se
sabe con precisiéon es como interactlian aspectos
motivacionales y cognitivos y cémo corresponderia
intervenir en beneficio de la formacién del alumno
(Solé, 1999). Refiriéndose a estos problemas,
Pintrich y Garcia (1993) plantean de manera
contundente la cuestion argumentando que los
modelos cognitivos tienden a partir de un
estudiante motivacionalmente inerte, sin propositos,
metas o intenciones, mientras que los modelos
motivacionales tienden a partir de un alumno
cognitivamente vacio, sin conocimientos,
estrategias o pensamiento”. (p.107).

En la Categoria EP-estrategias metodoldgicas-profesor, concebida como las
metodologias a las que el profesor acude para desarrollar la ensefianza de las matematicas
basicas, se escucha que entre las mdas utilizadas se encuentran “el trabajo colaborativo, la
resolucion de problemas, el trabajo cognitivo, entre otros” [6:23], también se “arranca con una
pregunta, con un ejercicio, ¢para qué? para que el estudiante genere un conflicto, un conflicto
cognitivo, puede ser un problema” [6:5]. Ademas los profesores “se apoyan en el desarrollo de
guias por parte de los estudiantes que luego se socializan en grupos y se verifican en el tablero,
las trabajamos todos juntos. O una segunda metodologia que es teoria de juegos en donde
independiente de la materia se hace una estrategia en la cual se buscan juegos, acertijos y
diferentes estrategias que estan relacionadas con el tema para que para ellos sea mas agradable
la clase y en algunas materias proyectos de inclusion de la parte de desarrollo conceptual y
desarrollo de pensamiento asociada a los temas™ [9:15].

Mas alin, se expresa: “el juego es algo que hemos perdido, yo soy una firme creyente de
que si volvemos a la didactica del juego sin que todo sea un juego, respetando las normas, las
responsabilidades, el cumplimiento, pero hacer del conocimiento algo mas didactico, mas
divertido, mas dinamico, creo que es mucho mas facil llegar al cerebro, impactar y realmente
causar aprendizaje significativo” [9:29]. Por otro lado, hay quienes manifiestan: “la estrategia
que siempre he utilizado es por ejemplo dar inicialmente los conceptos, dar las explicaciones de
los conceptos y luego, enseguida asignar talleres de los diferentes temas para que los estudiantes
empiecen a resolverlos y bien sea ahi en la clase o también para extra clase” [2:6].

En algunas expresiones se devela la concepcion del profesor como guia: “uno es una guia

uno es el responsable de ayudar a sus estudiantes para que con uno en el camino aprendan, de
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plantear las estrategias, las metodologias y todas aquellas cosas que dentro de la innovacion del
aula puedan ayudar” [9:13]. Sumado a lo anterior se habla de innovacion: “proyectos de
innovacion extrafios que ellos no conocen, entonces, si ha sido mucho Internet, si ha sido mucho
Google, si ha sido mucho YouTube, mirando cosas nuevas, propuestas nuevas en el mundo que
hacen uso de las matematicas” [9:19]. Se expresa ademas: siempre ponerle bastante amor al
trabajo y que el alumno le coja amor a la asignatura, eso es fundamental” [7:10].

Las estrategias metodologicas son parte complementaria del docente, ya que se
determinan a partir de la estructuracion y planificacion del curso. Teniendo en cuenta al
estudiante y sus necesidades, cada docente deberia contar con varias estrategias que permitan al
estudiante participar y lograr sus objetivos. Una cosa es como el docente aprendi6é cuando era
estudiante y otra la manera como se aprende actualmente; el docente debe tener bien clara esta
situacién y comprender cuando una metodologia fue beneficiosa en un curso, pero no lo es para
otro y asi poder cambiar; de tal forma que incentive y tenga a sus estudiantes motivados y
trabajando.

Diaz (2005) al respecto expresa:

Para que esto sea posible el proceso formativo de una persona no puede quedar

circunscrito a una determinada etapa o periodo ya que perdura a lo largo de toda su vida.

De ahi que unos de los objetivos prioritarios del sistema educativo sea precisamente

inculcar en los estudiantes que la maxima de toda formacién es que el individuo asuma

que la Unica forma de aprender es a través de una "busqueda personal del conocimiento”.

Asumida esta perspectiva, los procesos formativos vinculados a un periodo o institucion

solamente aportan las bases 0 medios necesarios para que el individuo pueda iniciar su

"busqueda personal™ que, como ya hemos dicho anteriormente, se extendera a lo largo de

su vida. (p. 17).

Frente a esto se puede conceptualizar que la labor de la ensefianza de estudiantes que
ingresan a matematicas basicas requiere maltiples estrategias con el fin de lograr captar la
atencion, motivacion y comprension de los temas por parte del estudiante. El profesor necesita
conocer como se ha ensefiado la matematica basica y estar en continua preparacion de estrategias

como cuestion de creatividad e ingenio. Esto significa que el profesor debe estar constantemente
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creando y buscando medios que unidos al conocimiento posibiliten el aprendizaje del grupo al
cual esté orientando. En particular en las matemaéticas béasicas, por la edad de los estudiantes, el

juego es una magnifica estrategia para hacer las clases de manera didactica.
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Tabla No. 12. Triangulacion de la categoria EP-curriculo — recursos didacticos

correspondiente a la Grafica No. 20.

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

<+

Herramientas educativas,
pedagdgicas y didacticas

El estudiante de hoy hace que se
ajusten las herramientas didacticas,
que se actualicen sin que dejen de
tener un papel muy importante en el
quehacer educativo. El estudiante,
debido a los cambios generacionales,
trae otras expectativas, lo cual influye
y es en cierta medida ventajoso para
el docente, porque por ejemplo ya no
le tiene que hacer una gréfica en el
tablero, la cual no puede rotar ni
hacerle cambios significativos sin
volver a dibujarla, en su poder ya
cuenta con herramientas graficas que
le permiten hacer un sin fin de
cambios de manera répida y
evidenciable para que el estudiante
tenga una mayor comprension de los
temas, es decir, el docente
actualmente debe no solamente
dominar su disciplina sin todas
aquellas herramientas que le pueden
complementar su actividad con los
estudiantes.

Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso (2007)
plantean:

“El desarrollo tecnoldgico y las nuevas
formas de comunicacion obligan a la
institucion universitaria a replantearse la
practica educativa. Las tecnologias
digitales de la informacion y la
comunicacion estdn teniendo un peso
cada vez mayor en los procesos
educativos universitarios, reclamando la
configuracion de nuevos espacios Yy
ambientes de aprendizaje, asi como
nuevas funciones y roles profesionales en
el profesorado”. (p.126).

Relacion docente-estudiante

No solamente las herramientas
pedagogicas, influyen en el resultado
del proceso aprendizaje, el maestro
también es parte activa generando
empatia y actitud en la clase,
mostrandole al alumno lo importante
que es en la relacion docente-
estudiante, es decir, mostrarle que es
importante en su actividad y que no
solamente es un objeto intangible de
trabajo.

Hidalgo Alonso & Maroto (2005)
establecen que:

“Las matematicas son una disciplina que
requiere para su asimilacion cierto
esfuerzo y el uso de estrategias cognitivas
de orden superior. A ello se suma el
hecho de que los aprendizajes
matematicos son acumulativos como los
son también las dificultades. Las lagunas
de primaria se heredan en secundaria y se
hacen insuperables a partir de la
ensefianza  superior. Pero estas
dificultades “objetivas” no podran por si
solas explicar el rechazo a las
matematicas por una razén obvia: es la
misma asignatura, la misma disciplina
para todos los alumnos y, de entre éstos,
hay quienes huyen de las mateméticas,
pero también quienes las adoran. (pp.90-
91).
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En la Categoria Epistemologia Curriculo- recursos didacticos, se hace alusion a
los medios que utiliza el docente como apoyo para desarrollar de manera didéctica la
clase. El docente aparte de dominar su conocimiento disciplinar, precisa buscar
herramientas educativas: “uno siempre va a buscar las herramientas para hacerlo bien”
[1:28], “tener muchas herramientas, muchas estrategias didacticas™ [2:31], “con estas
herramientas se hace mucho mejor y le dan a uno la ventaja de jugar con muchas
variables y mostrarle en un grafico o en una animacién muchas cosas [1:38], “ubicarlos
con todas las herramientas que traian del colegio, mostrarle todo lo que se hace de una
forma mas practica” [1:39]. De igual forma, la disposicién hacia la clase, por parte del
profesor, también es clave para el buen desarrollo de ésta: “una muy buena quimica con
los estudiantes. Si, y disposicion y tiempo para hacerles diferentes actividades entre ellas
las tutorias y para llegar a ellos de la mejor manera posible” [3:35], “el cuarto de hora
fundamental de toda clase es porque es la hora de las preguntas, que dificultades tuvo
del estudio de su clase anterior, de la tarea, qué les costo trabajo” [4:7].

De acuerdo con los resultados obtenidos se evidencia que el docente debe
implementar nuevas herramientas didacticas, ya que el estudiante de hoy hace que se
ajusten estas. EIl estudiante le exige al docente, debido al pensamiento diferente con el
que llega, lo cual influye en esta busqueda de nuevas herramientas. El docente
actualmente debe no solamente dominar su disciplina sin todas aquellas herramientas
que le pueden complementar su actividad con los estudiantes.

En la actualidad, los cambios generacionales, tecnolégicos y sociales a los que
estan abocados los estudiantes hacen que los roles del profesor sean muy diferentes a los
que tenia afos atras, lo que determina una reformulacion de las metodologias y del
pensamiento docente. Lo primero que debe tener en cuenta el docente para generar
cualquier tipo de estrategia es que ésta debe estar basada principalmente en el
aprendizaje y no solamente en la ensefianza, ahora el estudiante es el centro del proceso
ensefianza-aprendizaje. El estudiante es quien, finalmente, es responsable de su propio
aprendizaje, no el docente y, por tanto, este debe hacerle entender al alumno que la

unica forma de aprender “es a través de una busqueda personal del conocimiento”, el
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proceso formativo en la universidad es un aporte al estudiante para que afirme o logre su
proyecto de vida.

No solamente las herramientas pedagogicas, influyen en el resultado del proceso
aprendizaje, el docente también es parte activa generando empatia y actitud en la clase,
mostrandole al alumno lo importante que es en la relacion docente-estudiante, es decir,
mostrarle que es importante en su actividad y que no solamente es un objeto intangible
de trabajo. Hidalgo & Maroto (2005) establecen que: “las matematicas son una
disciplina que requiere para su asimilacion cierto esfuerzo y el uso de estrategias
cognitivas de orden superior” (p.90).

Se puede conceptualizar que el docente aparte de dominar su conocimiento
disciplinar, precisa no solamente buscar herramientas educativas, sino le es necesario
capacitarse para complementar su actividad con los estudiantes. ElI docente debe
entender la importancia de las nuevas formas de comunicacion en los procesos
educativos, como son las TIC, herramientas tecnologias que cada vez tiene mas
trascendencia en el quehacer educativo. Ademas le corresponde entender que parte del
éxito dentro del proceso ensefianza-aprendizaje es la manera como trata al estudiante,

haciéndole sentir lo importante que es para su propio proceso de aprendizaje.
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Tabla No. 13. Triangulacién de la categoria EP-curriculo — metodologia

correspondiente a la Grafica No. 21

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

> 4

El estudiante protagonista
de su aprendizaje

El aprendizaje del estudiante no debe
ser un aprendizaje
descontextualizado, s6lo para el
momento; el maestro tiene que ser
consciente que el alumno trae
conocimientos propios y que estos
conocimientos previos y los que van a
adquirir  deben  reajustarse. Un
verdadero aprendizaje es aquel que
perdura en el tiempo, aquel que es
aplicable en la vida real, aquel que
permite procesos de investigacion.

El docente debe ser un facilitador del
aprendizaje.

Novak (1991) plantea:

“Se trata de ayudar a nuestros alumnos a
comprender que nuestras mentes no son
contenedores en los que podemos
amontonar conocimientos
indiscriminadamente -lo que Freire llama
la vision «bancaria» del aprendizaje-. Se
trata de ayudar a nuestros alumnos a
comprender que el aprendizaje no es una
actividad que pueda compartirse, que es
responsabilidad exclusiva de quien
aprende. Como sefiala Gowin (1981),
«los  profesores no  producen el
aprendizaje, lo hacen los alumnos». Los

profesores pueden ayudar a establecer la
agenda de aprendizaje y pueden
compartir los significados del material
con los alumnos”. (p.216)

La Categoria curriculo- metodologia hace referencia al procedimiento particular
de la ensefianza de las matematicas bésicas, en el cual el docente debe centrar el
aprendizaje en el estudiante: “el tiempo ya es mas corto y se debe tratar de que el
estudiante lo haga de forma autébnoma” [2:15], “digamos que el trabajo se ha centrado
mas en que el estudiante trabaje” [2:13], “en un comienzo era mas el profesor el que
tenia que trabajar, digamos dar las explicaciones en el tablero” [2:14]; los docentes
enfatizan en la linea de aprendizaje significativo que lidera la universidad “el que
estamos trabajando de aprendizaje significativo aqui en la universidad es como el mas
reciente” [2:24], “este aprendizaje que perdura, o sea, es un aprendizaje no para el
instante, sino es un aprendizaje con el que usted va a contar toda la vida” [3:19], “es
aquel aprendizaje que en los nifios deja huella” [4:18], “tuvo del estudio de su clase
anterior, de la tarea, qué les costo trabajo” [4:7].

De acuerdo con los resultados obtenidos se evidencia que el docente debe centrar
el aprendizaje en el estudiante, es decir, caminar de la mano con la universidad en el
modelo de aprendizaje significativo, pues el estudiante es el protagonista de su propio
aprendizaje. Al respecto Novak (1991) plantea:
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Se trata de ayudar a nuestros alumnos a comprender que nuestras mentes no son

contenedores en los que podemos amontonar  conocimientos

indiscriminadamente -lo que Freire llama la vision «bancaria» del aprendizaje-.

Se trata de ayudar a nuestros alumnos a comprender que el aprendizaje no es una

actividad que pueda compartirse, que es responsabilidad exclusiva de quien

aprende (p. 216). Como sefiala Gowin (1981, p. 13I) (citado en Novak, 1991),

«los profesores no producen el aprendizaje, lo hacen los alumnos». (p.216)

El docente requiere, entonces, comprender que el estudiante no viene con la
mente en blanco, sino que trae conocimientos que son importantes para el futuro éxito
de sus estudios universitarios y en su vida profesional. El aprendizaje del estudiante no
debe ser un aprendizaje descontextualizado, s6lo para el momento; el maestro tiene que
ser consciente de que el alumno trae conocimientos propios y que estos conocimientos
previos y los que van a adquirir deben reajustarse. Un verdadero aprendizaje es aquel
que perdura en el tiempo, aquel que es aplicable en la vida real, aquel que permite
procesos de investigacion, esto quiere decir que el docente debe ser un facilitador del

aprendizaje.
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Tabla No.14. Triangulacion de la categoria EP-curriculo,

correspondiente a la Gréafica No. 22

REALIDAD INVESTIGADOR TEORIA
Posso, Gomez, &Uzuriaga (2007)
\ El estudiante que ingresa a primer | plantean que:
semestre, muchas veces llega con | “la mayoria de los estudiantes que

grandes deficiencias y malas bases, lo | ingresan a las universidades Colombianas
que haria necesario aumentar la | llegan con un desarrollo deficiente en las
intensidad horaria para todos los dias, | técnicas de la comunicacién oral y escrita
no solamente trabajando conceptos de | (no comprenden lo que leen ni se
algebra elemental, si no también algo | entienden lo que escriben). En los
muy clave para los estudiantes en su | conceptos no han alcanzado el nivel de
desarrollo matematico: la geometria; | pensamiento formal y generalmente sus
ademés de complementar con un | concepciones son erradas acerca de lo
curso de légica matemdtica, podria | que es la matemdtica y la actividad
influir positivamente en el primer | matematica lo cual constituye un
semestre 'y semestres superiores, | obstaculo para su aprendizaje. No
ademés también puede influir en la | emplean o no han desarrollado
misma actitud del maestro, quien se | estrategias metacognitivas lo anterior
veria incentivado, ya que no se | conlleva a no lograr su adecuado
encontraria con las barreras usuales, | aprovechamiento en los cursos de
debido a la mala formacién que traen | mateméticas que se ofrece durante el
los estudiantes de su bachillerato. primer semestre a los estudiantes que
ingresan a los programas de ingenieria y
tecnologia. Por otra parte, la falta de una
orientacién profesional adecuada y el
bajo puntaje en el ICFES hacen que un
alto porcentaje de estudiantes se
matriculen en programas que no son de
su interés, lo cual se refleja en el bajo
aprovechamiento estudiantil”. (p.496).

Ensefianza de la matematica
bésica

La Categoria Curriculo entendida como “la organizacion de lo que debe ser
enseiado y aprendido [...]. Como la realizacion de un proyecto educativo de un
educador o de una escuela para sus alumnos, su comunidad y la sociedad en conjunto”
(Angulo & Leon, 2005, p.1.). El docente es consciente de que el estudiante que ingresa a
primer semestre trae deficiencias no solamente en el aspecto numérico sino también en
la comprension de lectura, l6gica y geometria. Se hace necesario aumentar el nimero de
horas en la ensefianza de la matematica basica: “que se incremente la ensefianza de la

parte basica” [7:17], “si uno en basica coge diez horas de matematicas, y se para y le da
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geometria y le da légica entonces uno en los semestres siguientes no va a tener tanto
problema de ensefar en fisica, en quimica” [7:18], e inclusive estas dificultades se dan a
partir de los lineamientos educativos que brinda el Ministerio de Educacion Nacional
“es de pronto atrevido decirlo pero yo pienso que la dificultad no es tanto los docentes,
no esta en el estudiante sino son las politicas educativas que existen actualmente en el
pais” [6:24].

El estudiante que ingresa a primer semestre, muchas veces, llega con grandes
deficiencias y malas bases, lo que haria necesario aumentar la intensidad horaria para
todos los dias, no solamente trabajando conceptos de algebra elemental, sino también
algo muy clave para los estudiantes en su desarrollo matemético como es la geometria.
Ademas, complementar con un curso de l6gica matematica, podria influir positivamente
en el primer semestre y semestres superiores en la actitud del maestro, quien se veria
incentivado, ya que no se encontraria con las barreras usuales debido a la mala
formacion que traen los estudiantes de la educacion media. Al respecto, Posso, Gomez,
& Uzuriaga (2007) plantean que:

...la mayoria de los estudiantes que ingresan a las universidades Colombianas

Ilegan con un desarrollo deficiente en las técnicas de la comunicacion oral y

escrita (no comprenden lo que leen ni se entienden lo que escriben). En los

conceptos no han alcanzado el nivel de pensamiento formal y generalmente sus
concepciones son erradas acerca de lo que es la matematica y la actividad

matema@tica lo cual constituye un obstaculo para su aprendizaje. (p.496).
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NUEVAS TENDENCIAS NT

Nuevas Tendencias, segun Ibarra, et al. (2000), se refiere a las realidades
sociales, educativas, institucionales, nacionales e internacionales de la profesion
educativa. Esta incluye las categorias TIC - Tecnologias de Informacion y
Comunicacion) y Aplicaciones. Las proposiciones expresadas por los actores del
presente estudio: profesores de matematicas basicas, permiten determinar las principales
categorias inductivas relacionadas con las deductivas asi, Aplicaciones: Nuevos modelos
de ensefianza, TIC: Videos, calculadoras, imagenes, aula virtual, medios audiovisuales,

Wolfram Alpha, aparatos electronicos, Derive, Mathlab, dificultades técnicas.
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Tabla No.15. Triangulacion de la categoria Nuevas tendencias: NT-Aplicaciones

correspondiente a la Grafica No. 23

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Ensefianza de las ingenierias

Las matematicas tienen diferentes
aplicaciones en todas las areas, pero
especialmente en la Fisica y en las
asignaturas especificas de cada una de
las Ingenierias. Entonces, es tarea del
docente investigar o reunirse con los
docentes de las asignaturas donde se
puedan encontrar diferentes
aplicaciones que estén relacionadas
con los temas que se estén trabajando.
Esta parte es fundamental para que el
estudiante no vea tan abstractos los
temas de Matematicas, y se interese
por aprenderlos.

También se puede hacer esa busqueda
de aplicaciones con los mismos
estudiantes, ensefiandoles de paso a
investigar.

Es muy importante que cada dia los
docentes se preparen en las TIC, en
idiomas, en pedagogia, en nuevas
formas de ensefiar, teniendo en cuenta
que en la actualidad el proceso de
ensefianza-aprendizaje estd centrado
en el estudiante y, por lo tanto, él
debe adquirir un compromiso y
asumir su propio conocimiento.

Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso (2007)
plantean:

“El desarrollo tecnologico y las nuevas
formas de comunicacion obligan a la
institucion universitaria a replantearse la
practica educativa. Las tecnologias
digitales de la informacion y Ia
comunicacion estdn teniendo un peso
cada vez mayor en los procesos
educativos universitarios, reclamando la
configuracion de nuevos espacios Yy
ambientes de aprendizaje, asi como
nuevas funciones y roles profesionales en
el profesorado”. (p.126).

Es muy importante que cada dia los
docentes se preparen en las TIC, no
solo en el uso sino en la aplicacion en
clase, no se requieren situaciones
complejas pero si, que el estudiante
pueda vislumbrar el uso y aplicacién
practica para su vida profesional.

-
Nuevos modelos de
ensefianza
Nuevas técnicas de
ensefianza

-

Preparacion en aplicaciones

La Universidad debe brindar al
docente muchas oportunidades para
su formacién y para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es muy necesario relacionar las
asignaturas bésicas de las ingenierias
con las asignaturas especificas de
cada una de ellas, para lograr una
mejor comprension de los diferentes
temas utilizando muchas aplicaciones.
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La Categoria NT-Aplicaciones se refiere a la ensefianza en el contexto de las
ingenierias. Se escucha en este sentido: “Uno tiene que conocer los programas de fisica,
de la parte de ingenieria, de la ingenieria ambiental y electrénica hacia donde se dirige y
tratar de enfocar las asignaturas hacia alla, y uno debe conocer los alumnos que estan
estudiando una cosa para orientarlos [7:15]; esto es: “yo cambio mi esquema de
pensamiento y busco las estrategias para ensefiar mi area enfocada a esas areas” [9:27].

En cuanto a las aplicaciones los profesores de matematicas bésicas, refieren:
“Hubo muchas aplicaciones y la entendieron muy bien y se fueron muy contentos,
hicieron buenas mediciones trabajaron bien”. [5:2]. “En su aplicacién, si nosotros
estamos hablando de la parte ambiental, pues obviamente los calculos y las medidas que
hacemos es con respecto al medio ambiente: rios, montafias, valles, temperatura, si, la
densidad de poblacion, indices de refraccion del sol, etc.” [5:14]. Se trata de ensefiar
“cosas sencillas pero que tengan que ver con su carrera como tal” [10:16].

Las aplicaciones en cada una de las ingenierias amplian la comprension de los
diferentes conceptos y hacen que para los estudiantes ya no sea tan abstracto y tan
complejo el aprendizaje de las Matematicas. Por esto: “me gustaria que a los profesores
les dieran la oportunidad de capacitarse cada dia y conocer nuevas técnicas de
ensefianza y conocer mas el ambito matematico” [7:27], “también los nuevos modelos
de ensefianza que tiene, los nuevos de ensefianza en las matematicas” [6:28].

De las consideraciones expuestas se puede conceptualizar que los profesores de
matematicas basicas requieren preparacion y apoyo por parte de la universidad para
conocer nuevos modelos de ensefianza, que les permitan desenvolverse en el contexto de

las ingenierias con més pertinencia.
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Tabla No.16. Triangulacion de la categoria: NT -TIC

correspondiente a las Gréficas No. 24 y 25

REALIDAD

INVESTIGADOR

TEORIA

Videos, calculadoras,
imagenes, aula virtual,

Las ayudas audiovisuales, las nuevas
tecnologias y los diferentes programas
sirven para que el proceso de ensefianza-
aprendizaje se haga mas dinamico y para
que los estudiantes comprendan mejor y
puedan aplicar esos conocimientos a su
area de conocimiento.

“La introduccion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el aula
no garantiza por si sola un mejoramiento en
los procesos de ensefianza ni en los de
aprendizaje. Al igual que en los contextos
educativos  desprovistos de  dichas
tecnologias, este logro depende de una
renovacion en las reflexiones pedagdgicas
que permita una modificacién consciente en
la concepcion misma del proceso educativo
por parte de todos los actores involucrados
en é1” (Vega & Merchan 2011, p.1).

Medios audiovisuales,
Wolfram Alpha,
aparatos electrénicos,
Derive, Mathlab

Para la ensefianza de las matematicas
existen muchos programas como son
Derive, Mathlab, Mathematica, etc. Son
ayudas que se pueden utilizar en clase,
para que se entiendan mejor los conceptos
que se estén manejando, y ademas para
trabajos en la casa.

Baelo & Arias (s.f.) plantea que “los
caminos por los que el docente ha ido
formandose en estos recursos han sido
variados y no todos han tenido los
resultados deseados” (p.1)

Ademas afirma: “Desde hace un par de
décadas se viene reconociendo que el uso
de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la docencia
universitaria estard condicionada por tres
elementos: el nivel formativo que los
propios docentes tengan sobre las TIC, la
cultura de innovacion existente y las
condiciones organizativas del centro” (p. 2)

Tecnologia de punta,

El reto para el profesor universitario
actual es mantenerse al dia con las nuevas
tecnologias, porque el ritmo en que ellas
estan avanzando es muy acelerado. Hay
muchas oportunidades dentro y fuera de
la Universidad para hacerlo, pero es
necesario que el profesor sea consciente
de que lo debe hacer por iniciativa propia
y no por obligacion. Por parte de la
institucion debe haber apoyo en cuanto al
tiempo de dedicacion a estas actividades.
Por ejemplo en Matematicas se estd
apoyando un grupo de investigacion
sobre la implementacion de aulas
virtuales.

Baelo & Arias (s.f.) plantea que “los
caminos por los que el docente ha ido
formdndose en estos recursos han sido
variados y no todos han tenido los
resultados deseados” (p.1)

Ademas afirma: “Desde hace un par de
décadas se viene reconociendo que el uso
de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion  (TIC) en la docencia
universitaria estard condicionada por tres
elementos: el nivel formativo que los
propios docentes tengan sobre las TIC, la
cultura de innovacion existente y las
condiciones organizativas del centro” (p.2)

Uso pedagogico de las
TIC.

En muchas asignaturas de Matematicas es
imprescindible el uso del computador y
de ayudas audiovisuales para que los
estudiantes comprendan la representacion
de funciones, por ejemplo en el espacio.
Para los estudiantes de Matematicas
Béasicas es necesario para que se
familiaricen con algunos programas como
Mathlab, o Derive, pero esos espacios que
antes existian los han cancelado. Es por
esto que la Universidad debe trabajar en
coordinacion con el profesorado, para
obtener programas de alta calidad.

Nava (2001), plantea que “la complejidad
del proceso ensefianza—aprendizaje nos
invita a abordar el problema desde diversos
aspectos y uno de ellos es el uso de nuevas
tecnologias que faciliten el aprendizaje de
las matematicas en ingenieria, mediante el
uso de programas tutoriales, que permitan
la interaccién del profesor con los alumnos
desde una nueva perspectiva, que rompa
con el paradigma de los procesos
tradicionales de la ensefianza” (p.99)
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La categoria NT — TIC describe las nuevas tendencias en cuanto al uso
pedagdgico de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para la ensefianza de las
matematicas bésicas. Los profesores manifiestan: “las ayudas que tenemos y que creo
son a las que accedemos todos en las universidades son las ayudas audiovisuales y lo de
tecnologia ¢ Informatica, las TICS” [3:5], Otra ayuda consiste en bajar “archivos que
uno encuentre interesantes, o imagenes, o videos para que ellos vean de pronto una
clase, no dictada por mi sino por otra persona” [4.20]. Por ejemplo para mi “You Tube
también ha sido otra herramienta a la que le doy las gracias” [9:43]. Ademas los
profesores comentan que “las nuevas metodologias son los aparatos electronicos, el
video beam, el ensefiarles mediante la programacion, el derive” [7:16], Mathlab, el
mismo Cabri, software estadistico y bastantes programas especializados” [3:21]. En
general los profesores expresan su deseo de “conocer programas de matematicas, esa es
una herramienta didactica que funciona” [2:16].

Las ayudas audiovisuales, las nuevas tecnologias y los diferentes programas
sirven para que el proceso de ensefianza-aprendizaje se haga méas dinamico y para que
los estudiantes comprendan mejor y puedan aplicar esos conocimientos a su area de
conocimiento.

Al respecto Vega & Merchan (2011) plantean:

La introduccion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el

aula no garantiza por si sola un mejoramiento en los procesos de ensefianza ni en

los de aprendizaje. Al igual que en los contextos educativos desprovistos de
dichas tecnologias, este logro depende de una renovacion en las reflexiones
pedagogicas que permita una modificacion consciente en la concepcion misma

del proceso educativo por parte de todos los actores involucrados en él (p. 1).

Los profesores de matematicas basicas son conscientes del cambio que
obtendrian al hacer uso adecuado de las nuevas tecnologias: “estamos desperdiciando
esa oportunidad de mostrar todo lo que se puede hacer que a veces para nosotros a
veces es dificil mostrarlo en el tablero” [1:7]. “hoy en dia se ensefian mucho mas usando
las TIC, a ellos les fascina el uso de los computadores, los celulares todo eso , entonces

uno debe aprovechar la ensefianza de las matematicas con esto” [4:19]. “Aprovechar las
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habilidades que ellos tienen, si tienen una blackberry pues saber como es que la van a
utilizar en toda mi materia, mas no para hacer copia, algo asi” [5:31].

De las anteriores consideraciones se conceptualiza que una de las nuevas
tendencias para la ensefianza de las matematicas bésicas incluye las Nuevas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion, pero éstas deben saberse utilizar de acuerdo con

su uso pedagogico.
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Capitulo Quinto.

Perfil de los Profesores de Matematicas Basicas

Conclusiones

Educabilidad: Para que un profesor pueda ingresar a la docencia en
matematicas basicas debe tener conocimientos en pedagogia y psicologia. En
pedagogia como conocimiento que sirve de base al oficio docente, y en
psicologia como base fundamental para conocer y entender los
comportamientos de los estudiantes y asi saber como orientar su aprendizaje.
Ademas es conveniente que pertenezca a un grupo de investigacion que tenga
lineas enfocadas a la mejora de la docencia de las matemaéticas basicas.
Ensefiabilidad: El profesor que ingresa a la docencia de matemaéticas basicas
debe conocer muy bien su disciplina, entiende y asume la pedagogia como un
don evidenciado por el trato humano y la implementacion de metodologias de
ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante; planea las clases de manera
coherente con este pensamiento.

Epistemologia e Historia de la Pedagogia: Uno de los aspectos que define al
profesor de matematicas basicas es que conozca cémo se ha desarrollado la
ensefianza de la matematica a través de la historia e implemente estrategias
que, unidas al conocimiento, enriquezcan las clases. Conviene tener en cuenta
la edad y la transicion en que se encuentran los estudiantes.

Nuevas tendencias: el profesor de matematicas basicas debe mostrar habilidad
y destreza en el uso pedagogico de las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion referidas a la ensefianza de las matematicas basicas e

incluirlas en la planeacién semestral.

Recomendaciones

Se sugiere a la Facultad de Ciencias que brinde la posibilidad de que sus
profesores se formen en areas como pedagogia y psicologia y que se creen

proyectos que permitan la consolidacion de lineas de investigacion enfocadas
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a la mejora de la docencia de las matematicas basicas, para propiciar tanto la
metodologia de investigacion, como la formacion investigativa.

Se recomienda que la Facultad de Ciencias forme a los profesores en
pedagogias constructivistas, de manera que éstos puedan adaptar
metodologias que propicien la plena participacion de los estudiantes y que los
profesores tengan la oportunidad de planear la ensefianza-aprendizaje en
coherencia con dichas metodologias.

Se solicita a los profesores de matematicas basicas consultar la ensefianza de
las matematicas a través de la historia, compartir experiencias y construir
estrategias que se adecuen a los temas y la edad de los estudiantes. Esto se
puede conseguir a través del didlogo con comparfieros, pares y la lectura de
textos e investigaciones sobre didactica de la matemaética.

Se invita a los profesores de matematicas basicas que consulten qué
tecnologias existen y como se usan para el desarrollo de las clases y, a su vez,

que se formen en el uso pedagdgico de las mismas.

Propuesta

Pautas para plan de formacion de profesores de matematicas basicas:

Primer mes (4 horas, una hora semanal): Los profesores reciben orientacion
sobre pedagogia, psicologia y como formular proyectos de investigacion.
Segundo mes (4 horas, una hora semanal): Los profesores reciben orientacion
sobre pedagogias constructivistas y codmo planear la ensefianza.

Tercer mes (4 horas, una hora semanal): Los profesores hacen lectura previa
de investigaciones y textos relacionados con la didactica e historia de la
ensefianza de la matematica basica y se relinen para compartir experiencias y
construir estrategias acordes con los temas por tratar.

Cuarto mes (4 horas, una hora semanal): Los profesores hacen lectura previa
de investigaciones y textos relacionados con el uso pedagdgico de las nuevas

tecnologias referidas a la ensefianza de las matematicas basicas y preparan
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material para socializar en la capacitacion que ofrece el programa UVE

propuesto por la Facultad de Educacidon para este fin.



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 102

Referencias Bibliogréaficas

Angulo, L. Ledn, A. (2005). Perspectiva critica de Paulo Freire y su contribucion a la
teoria del curriculo. Red Revista Educere. Universidad de Los Andes. Escuela de
Educacion Meérida Venezuela. Recuperado el 10 de mayo de 2012, de
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1316-
49102005000200003&script=sci_arttext

Arnal, J., Del Rincon, D. & Latorre, A. (1994). Investigacion Educativa: fundamentos y
metodologias. Barcelona: Labor S. A.

Astolfi, J. (2001). Conceptos clave en la didactica de las disciplinas. Sevilla: Diada
Editorial.

Baelo, R. & Arias, R. (s.f.). Formacion del profesorado universitario en tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC). Universidad de Ledn. Recuperado el 2
de septiembre de 2012, de
http://www.academia.edu/386486/FORMACION_DEL_PROFESORADO_UNI
VERSITARIO_EN TECNOLOGIAS DE_LA_INFORMACION_Y LA COM
UNICACION_TIC_

Belando, M. (1999). Los profesores del siglo XXI y la calidad de la ensefianza
universitaria: en torno a la formacion. Revista Electrénica interuniversitaria de
formacion del profesorado, 2 (1). pp.100-105. Universidad de Zaragosa-
AUFOP. [En linea]. Recuperado el 10 de octubre de 2012, de
www.aufop.com/aufop/uploaded_files/articulos/1224326804.pdf

Bonilla, E. & Rodriguez, P. (1997) Més Alla del Dilema de los Métodos. Bogota. Grupo
Editorial Norma.

Buitrago, C., & Gomez, G. (2010). Implicaciones didacticas de las concepciones de los
docentes universitarios sobre el saber disciplinar. Dialogos Pedagogicos, VIII
(15), pp.52-68.

Cabrera, L., Bethencourt, J., Gonzélez, M. & Alvarez, P. (2006). Un estudio transversal
retrospectivo sobre prolongacion y abandono de estudios universitarios.
RELIEVE, pp.105-127.



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 103

Cediel, J., Daza, J. & Gacia, L. (julio—septiembre, 2007). Procesos de evaluacion medica
en el area clinica. Analisis cualitativo a través de la experiencia de docentes y
estudiantes. Revista Ciencias de la Salud. 5 (2). Universidad Colegio Mayor de
Nuestra Sefiora del Rosario. Colombia.

Cerda, H. (1998). Los Elementos de la Investigacion. Bogota: El Buho.

Cockceroft, W. (1985). Las matematicas si cuentan. Madrid: Ministerio de Educacion y
Ciencia.

Cortina, A. (2002). EI Mundo de los Valores. “Etica minima y Educacién”. Bogota: El
Buho Ltda.

Delgado, A. M. & Oliver, R. (2006). La evaluacion continua en un nuevo escenario
docente. Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento, pp.1-13.

Delors, J. (1996). La educacién encierra un tesoro. Informe de la UNESCO para el
Siglo XXI. Espafia: Santillana, ediciones UNESCO.

De Tezanos, A. (2002). Una etnografia de la etnografia. Bogota: Antropos

_.(1986). Maestros: artesanos - intelectuales. Estudio critico sobre su formacion.
Universidad Pedagdgica. Bogota: Universidad Pedagdgica Nacional.

Diaz, M. (1998). La evaluacion del profesorado universitario;criterios y propuestas para
mejorar la funcion docente. Revista de Educacion, pp.67-83.

. (2005). Cambio de paradigma metodologico en la Educacion Superior
Exigencias que conlleva. Argentina. Cuadernos de Integracion Europea 2 ,
pp.16-27. Recuperado el 5 de octubre de 2012, de
http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/encuentro2007/02_auspicios_publicacione
s/actas_diseno/articulos_pdf/A010.pdf

Esteve, J.M. (septiembre-diciembre, 2009). La formacion de profesores: bases teoricas
para el desarrollo de programas de formacién inicial. Revista de Educacion,
(350), pp.15-29. Madrid. Recuperado el 5 de abril, de
www.revistaeducacion.educacion.es/re350/re350_01.pdf

Fink, D. (2008). Una Guia Auto-Dirigida al Disefio de Cursos para el aprendizaje
Significativo. Recuperado el dia 8 de agosto de 2012, de
http://www.deefinkandassociates.com/Spanish_SelfDirectedGuide.pdf



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 104

Flores (s.f.). El profesor de matematicas, un profesional reflexivo. Departamento de

didactica de la Matematica. Universidad de Granada. Recuperado el 5 de octubre

de 2012, de
http://lwww.ugr.es/~pflores/textos/aRTICULOS/Investigacion/ConfeProfesorlA
M.pdf

Flérez, R. (1994). Hacia una pedagogia del conocimiento, Bogota: Mc Graw Hill.

Galvis, R. V. (2007). De un perfi | docente tradicional a un perfil docente basado en
competencias. Accion Pedagogica. Pp.48-57.

Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso, A. (2007). Herramientas tecnoldgicas para mejorar la
docencia universitaria. Una reflexién desde la experiencia y la investigacion.
RIED: Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia, pp.125-148.

Gomez, P. (s.f) Conocimiento didactico y competencias del profesor de matematicas.
Recuperado el 19 de septiembre de 2012, de
http://cumbia.ath.cx:591/pna/Archivos/GomezP07-2829.PDF

Gonzélez, D. (s.f). La caracterizacion de la préctica docente de cuatro profesores
sobresalientes en el area de matematicas para ingenierias a nivel universitario.
Recuperado el 1 de septiembre de 2011, de
http://www.cimm.ucr.ac.cr/ciaem/memorias/xii_ciaem/147_practica_docente.pdf

Gonzélez, V (1999). La Educacion en Valores en el Curriculum universitario. Un
enfoque Psicopedagdgico para su estudio. Revista Cubana de Educacién
Superior. 2. Recuperado el 10 de Octubre de 2012 de OEI programas-Educacion
en Valores- Sala de Lectura www.oei.es/valores2/maura.htm

Hernandez, R. Fernandez,C. & Baptista, P. (2010). Metodologia de la Investigacion. 52
Ed. México: Mc Graw- Hill.

Herrera, S., Gomez, G., Buitrago, C., Chacén, R., Ruiz, M., Cortés, E. & Moscoso, J.
(2008). Ideas y Creencias del docente universitario en relacion con su papel, el
conocimiento y el significado de la formacion universitaria. Bogota: Universidad
El Bosque. Facultad de Educacion.

Hidalgo, A. & Maroto, A. (agosto, 2005). El perfil emocional matematico como
predictor de rechazo escolar :relacién con las destrezas y los conocimientos

desde una perspectiva evolutiva. Revista Educacion Matematica, 17 (2), pp.89-


http://www.ugr.es/~pflores/textos/aRTICULOS/Investigacion/ConfeProfesorIAM.pdf
http://www.ugr.es/~pflores/textos/aRTICULOS/Investigacion/ConfeProfesorIAM.pdf

Perfil Pedagdgico de los Docentes... 105

116. Meéxico: Santillana Recuperado el 10 de octubre de 2011 de
redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=40517205

Ibarra, R., Martinez E. & Vargas, M. (2000). Formacion de Profesores de la Educacion
Superior. Programa Nacional. Bogota: ICFES.

Informe Final — Proyecto Tuning — Ameérica Latina (2007). Reflexiones y Perspectivas
de la Educacion Superior en América Latina.Informe Final - Proyecto Tuning -
América Latina. 2004-2007. Bilbao: Universidad de Deusto, Universidad de
Groningen.

Legorreta, P. (s.f.). Aprendizaje centrado en el estudiante. [En Linea]. Recuperado el 18
de septiembre de 2012, de
http://cvonline.uaeh.edu.mx/Cursos/BV/Docentes/pdf/Tema2_aprendizaje_centr
ado_estudiante.pdf

Marin Sanchez, M., Eduardo, I. R., & Yolanda, T. R. (2000). El fracaso académico en la
Universidad: aspectos motivacionales e intereses profesionales. Revista
Latinoamericana de Psicologia, pp.505-517.

Ministerio de Educacion Nacional. (2001). Decreto 0792 de mayo 8 de 2001. Por el
cual se establecen estandares de calidad en programas académicos de pregrado
en Ingenieria.

_______. (febrero/abril, 2008): Educacion Superior. Boletin informativo No.10, Bogota:
MEN.

. (2010) Decreto 1295 de 2010. Por el cual se reglamenta el registro calificado
de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas
académicos de educacion superior.

Murillo, F. (2003). La investigacion sobre eficacia escolar en Iberoamérica. Revision
internacional sobre el estado del arte. Bogota: Convenio Andrés Bello, Centro
de investigacion y Documentacion Educativa.

Nava, J. (2001). Experiencia en el uso de programas computacionales para ensefiar
matematicas en Ingenieria de la UNITEC. Primer foro de la ensefianza de las
matematicas para ingenieros. Memorias, México. Recuperado el 2 de noviembre
de 2012, http://dcb.fi-
c.unam.mx/Eventos/ForoMatematicas2/memorias/dieciocho.pdf



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 106

Not, L. (1979). Las pedagogias del conocimiento. Bogotd: Fondo de Cultura
Economica.

Novak, J. (1991). Ayudar a los alumnos a aprender como aprender. La opinién de un
profesor investigador. Ensefianza de las ciencias, Revista de investigacion y
experiencias didacticas. 9 (3). pp.215-228. Recuperado el 28 de septiembre de
2012, de http://www.raco.cat/index.php/Ensenanza/article/view/39895/93142

Orozco, C., & Diaz, A. (septiembre, 2009). Atribuciones de la Motivacion al Logro y
sus Implicaciones en la Formacion del Pensamiento Ldgico-Matematico en la
Universidad. Interciencia 34 (9), pp.630-636. Recuperado el 20 de septiembre de
2011, de www.scielo.org.ve/pdf/inci/v34n9/art08.pdf

Palomino, W. (s.f.). Teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel, en
Monografias.  Recuperado el 5 de agosto de 2012, de
http://www.monografias.com/trabajos6/apsi/apsi.shtml#tipos

Parra, C., Ecima, I., Gbmez, M. & Almenarez, F. (2010). La formacion de los profesores
universitarios: una asignatura pendiente de la universidad colombiana.
Educacion y Educadores, 13 (3). pp. 421-452. Recuperada el 3 de mayo de 2012,
de
http://educacionyeducadores.unisabana.edu.co/index.php/eye/article/view/1733/2
335

Posner, G. (1998) Analisis del Curriculo. 22 ed. Colombia: Mac Graw Hill.

Posso, A., Gomez, J., & Uzuriaga, V. (mayo, 2007). Dificultades que aparecen en el
proceso ensefianza-aprendizaje de la matematica al pasar del bachillerato a la
universidad. Revista Scientia et Technica XIII (34), pp.495-499, Universidad
Tecnologica de Pereira. Recuperado el 20 de febrero de 2012 de
redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=84934084

Pochulu, M. (s.f.) Periodos de nimeros racionales: una abordaje desde la teoria de
nimeros y con nuevos recursos. Universidad Nacional de Villa Maria,
Argentina.  Recuperado el 10 de octubre de 2012, de
http://www.sinewton.org/numeros/numeros/68/ideas_01.pdf

Republica de Colombia. (1994). Ley 115 de Febrero 8 de 1994. Por la cual se expide la

Ley General de Educacion.



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 107

Restrepo, M., & Campo, R. (2002). La docencia como practica. Bogota: Javergraf.

Rinaudo, M.C., Chiecher, A. & Donolo, D. (2003). Motivacion y uso de estrategias en
estudiantes universitarios. Su evaluacion a partir del Motivated Strategies
Learning Questionnaire. Anales de Psicologia, pp.107-119. Recuperado el 5 de
octubre de 2012 de

Rodriguez, M. (2011). Pedagogia integral, humanizacién y educacién matematica: una
mirada y un horizonte para construir una educacion matemética humanista.
Revista electronica didlogos Educativos, 21, Afio 11.

Rodriguez, M.E. (2010). EI perfil del docente de matematica: vision desde la triada
matematica — cotidianidad y pedagogia integral. Revista Electronica
Actualidades Investigativas en Educacion, 10 (3). pp. 1-19. Recuperado el 3 de
febrero de 2012, de
http://revista.inie.ucr.ac.cr/uploads/tx_magazine/triada_01.pdf

Sancho, J. (2001). Docencia e investigacion en la Universidad: una profesion, dos
mundos. Revista Educar (28). pp.41-60. Recuperado el 20 de octubre de 2012,
de http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=276693

Salas, W. (s.f.) Formacion por competencias en educacion superior. Una aproximacion
conceptual a propédsito del caso colombiano. Revista Iberoamericana de
Educacion, recuperado el 20 de septiembre de 2012 de
www.rieoei.org/deloslectores/1036Salas.PDF

Serrano, J. (1986). Edgar Morin, ciencia con consciencia. [En linea] Recuperado el 20
de abril de 2012, de biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/estudio06/sec_47.html

Serres Voisin, Y. (mayo-agosto, 2007). Un estudio de la formacion profesional de
docentes de matematica a través de investigacion —accion. Revista de Pedagogia,
28 (82). pp.287-310. Venezuela. Recuperado el 2 de septiembre de 2011, de
redalyc.uaemex.mx/pdf/659/65908206.pdf

Tardif, M. (2004). Los saberes del docente y su desarrollo profesional. Espafia: Narcea,
S.A.

UNESCO. (2009). Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior — 2009, La nueva

dindmica de la educacion superior y la investigacion para el cambio social y el



Perfil Pedagdgico de los Docentes... 108

desarrollo. Recuperado el 15 de agosto de 2011, de
www.iesalc.unesco.org.ve/dmdocuments/comunicado_cmes09es.pdf

Universidad EI Bosque. (2008). Plan de Desarrollo Institucional. Bogota: Universidad
El Bosque.

. (2010). Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016. Bogota: Universidad El
Bosque.

. (2010). Maestria — Condiciones de calidad para el registro calificado.
[Documento no publicado]. Bogoté: Facultad de Educacion.

(2011). Gestion curricular institucional. Programa de Fortalecimiento

curricular. Bogota: Vicerrectoria Académica

Vasco, C. (2006). Siete retos de la educacion Colombiana para el periodo de 2006 a
2019. Conferencia. Universidad EAFIT, Medellin, 10 de marzo de 2006. [En
linea]. Recuperado el dia 20 de mayo de 2012, de
http://cmap.upb.edu.co/rid=1196125300531 825959605 1053/Vasc0%20-
Siete%20ret0s%20de%?20la%20educaci%C3%B3n%20colombiana%202006-
2019.pdf

Vega, P. & Merchan, A. (mayo-agosto, 2011). La revolucion educativa del modelo 1 a
1: Condiciones de posibilidad. [En linea] Revista Iberoamericana N° 56.
Recuperado el 2 de noviembre de 2012, de www.rieoei.org/rie56a04.htm

Zabalza, M. (2007). Competencias docentes del profesorado universitario. Calidad y
desarrollo profesional. 22 ed. Madrid: Narcea S. A. Recuperado el 10 de octubre
de 2012, de books.google.com.co/books?isbn=8427713991





