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1. Nombre De La Experiencia

Voces de familias resilientes en los procesos de educacion Inclusiva:

Haciendo visible, l o invisiblebo

2. Resefa de la Experiencia

El lugar de la familia en la construccion social ha sido fundamental, mas aun cuando
uno de sus integrantes presenta una condicion de discapacidad y/o neurodiversidad, que
supone nuevas dinamicas y formas de relacionarse social y culturalmente; se fundamenta en la
manera en como las familias han estructurado los duelos, la resiliencia y procesos para apoyar
la inclusién educativa de los nifios, nifias y adolescentes [NNA], conforme lo refiere Torres
(2002), el medio familiar es entendido como un espacio de individuos en donde cada uno trae
consigo sus propias habilidades, capacidades, destrezas, asi mismo enmarcan su existencia de
acuerdo a su estilo de vida y la manera de relacionarse entre si; ademas resulta ser un medio
en constante cambio y evolucién, pudiendo inferir entonces que es un lugar donde se

transfieren normas, valores, actitudes y disposicion para asumir las adversidades.

La llegada de un hijo a un medio familiar puede generar diversas expectativas, para
algunos resulta estar emanado de ilusion, miedos, felicidad, pues junto a ello se consolida un
nuevo ciclo de vida; pero si este integrante presenta alguna dificultad o discapacidad, o si en su
fase de crecimiento se detecta un tipo de trastorno neuropsicologico o neurodiversidad; esta
situacion cambia, rompiendo con las expectativas de una crianza normal; sin embargo, estas
primeras reacciones en las madres, puede estar caracterizada por la tristeza, la negacion, el
miedo, la necesidad de respuestas y apoyos necesarios para sus hijos que como lo indica
Cuesta, Sadnchez, Orozco, Valenti y Cottini (2016), dichas reacciones que experimentan los
miembros de la familia, estdn enmarcadas por sentimientos confusos, afrontando incluso

cambios en sus vidas, pues las necesidades por cubrir son amplias.

Sistematizacion de Experiengcias
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Una herramienta fundamental dentro de la transformacién de la visién familiar de un
diagnostico, es la bien llamada resiliencia, que como nos lo indica, una familia con esta
caracteristica es aquella que garantiza a sus integrantes la capacidad de seguir pese a las
adversidades, manteniendo la unidad, logrando comprender los acontecimientos de la vida
como parte de un proceso constructivo de perturbaciones y consolidaciones, creando formas

activas, saludables y sensibles de satisfacer las necesidades y el desarrollo de cada uno de

sus integrantes de un medio familiar.

Las familias pueden ser consideradas como la primera institucion donde los nifios y
nifias adquieren aprendizajes, normas, reglas, responsabilidades con su entorno y consigo
mismo, de la mano de ella aparece el sector educativo que aporta en los procesos de
crecimiento integral; Pizzo (como se cité en Aries,1960), indica que la familia y la escuela son el
pilar fundamental en el desarrollo de una sociedad, esta ha tenido a cargo la formaciéon moral y
espiritual de los hijos, la practica caracteristica de la edad media el aprehender al lado de un

mayor daré paso al surgimiento de la escuela.

De ahi que a raiz de esta necesidad de ayuda, apoyo, amor, de encontrar un porqué, un
cdmo; nace la presente sistematizacion de experiencia, en la que converge la realidad de dos
madres de familia con lugar de residencia en Florencia - Caqueta y Bogota - Cundinamarca,;
convirtiéndose asi en una experiencia significativa, resiliente y con unas estrategias propias de
ser socializadas y compartidas para que otras familias las apropien y utilicen de acuerdo a sus
necesidades, buscando pasar del duelo del diagndstico, a la transformacion y celebracion de la
diversidad dentro de los procesos de formacion integral de sus hijos; ademas de ello se hace
uso del método autobiografico, jugando un papel importante pues, desde las experiencias de

estas dos madres de familia, se resalta la razén de la misma, que como lo indica Pujadas

(2002) , ifson narrativas realizadas por inici

Sistematizacion de Experiengcias
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Esta experiencia data desde antes del decreto 1421 del 29 de agosto de 2017, cuando

aun no se hablaba de inclusion educativa sino de integracion y no se habian recogido todos los
aspectos relevantes para garantizar el derecho de la ensefianza de un nifio o nifia diverso en
sus procesos de aprendizaje y / o con discapacidad, en una politica publica, cuando eran
segregados en aulas exclusivas con el objetivo de focalizar su formacion, como fuera la mejor
forma de apoyar la llamada educacién especial, al respecto , como se manifesté en el Comité
de Naciones Unidas para el Seguimiento de la Convencion sobre los Derechos de las Personas

con Discapacidad. (2016):

Agrupar estudiantes con discapacidad dentro de clases ordinarias sin acompafar estos
cambios estructurales en la organizacién, el curriculo o las estrategias de ensefianza-
aprendizaje, no constituye un proceso de inclusidn propiamente dicho. Ademas, la integracion

no garantiza automaticamente el paso desde la segregacion a la inclusién. (pp11)

Por lo anterior, se pretende rescatar las voces de estas dos familias como proceso
empatico y motivador de otras en el saber hacer luego de un diagndéstico, resignificando de esta
forma el lenguaje en torno a la discapacidad y/o neurodiversidad, aprendiendo a asumir este
gran reto y como sobrellevarlo con éxito de la mano de sus hijos; ademas visibilizar aquellas
practicas, estrategias y mecanismos que han permitido ser luz para estas madres y de esta
manera ser replicadoras de experiencias de vida en el &mbito educativo a mas familias en
similar situacién, haciendo uso del enfoque autobiografico, que como lo expresa Aceves (1999)
fes aquel document o personal generado en sol edad
p e r s o rAdemaspretomando la definicion de autobiografia del diccionario de Maria Moliner,
dice que es la biografia de uno mismo; por ende, la autobiografia, se entiende como esas
declaraciones de una persona en cuanto a sus experiencias propias, su posicion frente a

diversos hechos y demas.

Sistematizacion de Experiengcias
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3. Areade Gestion.

El presente trabajo de sistematizacion de experiencia para obtener el titulo de Magister
en Educacién Inclusiva e Intercultural, se sitla en la gestidn social con apoyo a la gestion
académica, puesto que a partir de la cotidianidad de las realidades que viven las familias en
esta investigacion, se reconocen aspectos que potencian la capacidad de resiliencia al interior
de sus hogares y ademas se posibilita la garantia de derechos y el acceso a una educacién

inclusiva de NNA con discapacidad y/o neurodiversidad.

4. Linea De Accion
Inclusién educativa para la equidad, es la linea de accion que responde al trabajo de
sistematizacion, ya que al hablar respecto a educacion inclusiva, permite ampliar la percepcién
en relacion con discapacidades y/o neurodiversidad, pues estas realidades son un universo
inmenso que posibilita el reconocer las diferentes formas de ser y estar en el mundo, logrando
asi la equidad entendida como dar a cada quien lo que necesita, para que todos puedan tener

acceso en la potenciacion de las habilidades que cada uno posee.

5. Caracteristicas De La Poblacién (Factores del Contexto)

Figura 1

Los lugares en donde se desarrollan las dos experiencias son: Caqueta y Bogota.

Sistematizacion de Experiengcias
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Nota: La figura muestra la ubicacién en el mapa de Colombia de los lugares de origen de

los protagonistas de la sistematizacion. Fuente: Creacién Propia.

5.1 De Donde Viene el Cerebro Magico

El Caqueta es un departamento ubicado en la regiébn amazénica de Colombia, limita al
norte con los departamentos de Huila y Meta, al este con el departamento del Guaviare, al sur
con el departamento de Putumayo y al oeste con el departamento del Cauca. Su capital es la

ciudad de Florencia.

En cuanto a sus caracteristicas geogréficas, el Caqueta es una regién muy rica en
biodiversidad, con una gran variedad de faunay flora, y una gran cantidad de rios, arroyos y
lagunas. La selva amazonica cubre gran parte del territorio, lo que lo convierte en un lugar ideal

para el turismo de naturaleza y ecoturismo.

En términos sociales, el Caqueta es una regién multicultural, habitada por diversas
comunidades indigenas, campesinas y afrodescendientes. La mayoria de la poblacion vive en

zonas rurales y se dedica a la agricultura, la ganaderia y la explotacion forestal.

Sistematizacion de Experi
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Sin embargo, el departamento también ha sufrido una larga historia de violencia y
conflicto armado, lo que ha tenido un impacto significativo en su desarrollo social y econémico.

En los dltimos afios, el Caqueta ha trabajado en la construccién de la paz y la reconciliacion,

promoviendo la participacion ciudadana y el desarrollo sostenible de la region.
Figura 2

Protagonista 1 de la sistematizacion de experiencias. Oriundo de la ciudad de Florencia -

Caqueta.

d’

Nota. La figura muestra al protagonista 1 de la sistematizacién de experiencia, posterior a su
proceso de adaptacion a su nuevo colegio en busqueda de Inclusion Educativa (2022). Fuente:

Creacion propia.

Florencia, siendo la cabecera municipal del departamento del Caqueté tiene en la
actualidad 44 colegios, habiendo 30 oficiales y el resto del sector privado, todos pertenecientes
al calendario A, para ellos los temas concernientes a la inclusion educativa todavia son nuevos,

las practicas pedagogicas, el acceso, cobertura y atencion a nifios, nifias y adolescentes en

Sistematizacion de Experi
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condicién de discapacidad y/o neurodiversidad adn son solo un ejercicio del deber hacer, mas

no visto como un aspecto primordial y fundamental en el quehacer formativo.

Lo anterior, permite corroborar la importancia respecto a una éptima utilizacion en

primera medida del Disefio Universal

para el Aprendizaje [DUA], nos ensefia en su propuesta

en relacion a la atencion de la diversidad y particularidades de los NNA por medio del

desarrollo y puesta en marcha de estrategias pedagdgicas que potencien el aprendizaje, sin

To 99 o7 s o

dejar de lado la activacion de sus redes neuronales.

Figura 3

Caracteristicas de las redes neuronales del aprendizaje en NNA.

Especializadas en percibir la informacion
y asignarle significados.

En la practica, estas redes permiten
Redes de reconocer letras, nUmeros, simbolos,
reconocimiento palabras, objetos..., ademas de otros
patrones mas complejos, como el estilo
literario de un escritor y conceptos
abstractos, como la libertad.

Especializadas en planificar, ejecutar y
monitorizar las tareas motrices y
mentales.

En la practica, estas redes permiten a las
personas, desde sacar un libro de una
mochila hasta disefiar la estructura y la
escritura de un comentario de texto.

Especializadas en asignar significados

emocionales a las tareas. Estan

relacionadas con la motivacion y la
Redes implicacién en el propio aprendizaje.

afectivas En la practica, estas redes estan influidas
por los intereses de las personas, el
estado de animo o las experiencias
previas.

Redes
estratégicas

Nota. La figura muestra las Redes cerebrales y aprendizaje. Elaboracion de Pastor et al. (s,f, p.

13) basada en Rose y Meyer (2002).
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En este sentido, la percepcion de los maestros frente a ello radica en generar mas
trabajo, por el diligenciamiento de los documentos formales establecidos por el decreto 1421
del 29 de agosto del 2017 en donde se legitimiza la atencion educativa de la poblacién con
discapacidad, y sin mencionar el desconocimiento de la reciente ley 2216 del 23 de junio del
2022, que reglamenta y promueve la educacion inclusiva y el desarrollo integral de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes con trastornos especificos de aprendizaje; ademas se reconoce
las pocas adaptaciones curriculares, adecuada infraestructura y apoyos necesarios como lo es
el contar con el debido equipo interdisciplinario, suman a la falta de aceptaciéon de la educacién

y escuelas Inclusivas, en este municipio.

Lo anterior permite corroborar lo que se menciona en el articulo, la percepcion docente

acerca de la educacion inclusiva, segun Ortega et al. (2019):

El docente tiene un rol sumamente importante dentro de la inclusién educativa;
sin embargo, no puede trabajar solo, este requiere del apoyo de todos aquellos agentes
que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de nuestros pequefios, como
son los directivos, los padres de familia, los miembros de la comunidad y los mismos
alumnos. En este sentido, es importante destacar que si alguno de ellos no cumple su
funcién dentro de este proceso esto podria perjudicar ampliamente el proceso de

ensefanza-aprendizaje efectivo. (p. 2).

Ademas de ello, haciendo una mirada a la politica publica departamental de

discapacidad e inclusion social del Caqueta (2019- 2029):

Se encuentra que, en su diagndstico de la situacién actual de la poblacion con
discapacidad en este territorio, en el censo realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE, 2018) de la regién del Caqueta cuenta con una

poblacion de 496.241 y de este total segun el Registro de Localizacion y Caracterizaciéon

Sistematizacion de Experiengcias
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de la Poblacion con Discapacidad (RLCPD D, 2017) existen 13.575 personas con

discapacidad, que corresponde al 2.735% de la poblacion (p.18)

Ademas de ello en este apartado se expresa que las personas con discapacidad en el
departamento batallan con las barreras que prevalecen en cuestion de accesibilidad, asi mismo
con el hacer valer sus derechos; de ahi que se corrobora que existe una brecha muy amplia

entre trasladar lo escrito en el papel y llevarlo a la préactica.

Teniendo presente la figura 2 de la anterior mencionada politica publica se puede
constatar la distribucién de la poblacién con discapacidad registrada en el departamento del
Caqueta para el afio 2017, segun el RLCPD D, situando al municipio de Florencia con la mayor
cantidad de poblacion en condicién de discapacidad contando con el 30% de la poblacion total

4.041 PCD registradas a corte de 2017.
Figura 4

Distribucion de las personas con discapacidad por cada municipio en el departamento

PERSONAS CON DISCAPACIDAD CAQUETA
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Nota. La figura muestra la forma de distribucién de la poblacién con discapacidad en el afio
2017. Fuente: Resultados preliminares de la implementacién del registro para la localizacién y

caracterizacion de las personas con discapacidad Departamento del Caqueté (2017).
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Sumado a esto, en el apartado correspondiente a Educacion en dicha poblacion, se
evidencia brechas significativas en cuanto al acceso al aprendizaje, vulnerando asi este
importante derecho pues si notamos la figura 2 expresa que solo en el 45.33% de las Personas

con Discapacidad, posee béasica primaria, el 32% no tiene ningun grado de escolaridad, el

13.16% basica secundaria.
Figura 5

Ultimo grado de escolaridad aprobado por la poblacion con discapacidad registrada en el

departamento de Caqueta en el afio 2017.

= 1. PREESCOLAR w 2 BASICA PRIMARIA I - BASICA SECUNDARIA
o4 TECNICOOTECNOLOGICO » 5 - UNIVERSITARIO 6 POSTGRADO

#* 7 - NINGUNO * NA - NO APLICA ND - NO DEFINIDO

Nota. La figura muestra el registro y caracterizacion de la poblacion con Discapacidad 2017.
Fuente: Resultados preliminares de la implementacion del registro para la localizacién y

caracterizacion de las personas con discapacidad Departamento del Caqueta (2017).

Sumado a lo anterior, buscando indagar en cuestion de las razones o causas por las
gue las personas con discapacidad en el Caqueta y de forma particular en Florencia no asisten
a los establecimientos educativos, se encuentra que la razon mas predominante es por su
mi sma fAdi scapacidado como se puede apreciar en | a
mas que es necesario tanto los planteles educativos, en cabeza de la secretaria de educacion
departamental y asi mismo la Alcaldia municipal el repensar en los ajustes necesarios y

requeridos para mitigar las barreras de acceso, arquitectonicas, actitudinales y asi mismo

Sistematizacion de Experi
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garantizar el personal interdisciplinario idéneo que busque dar atencién pertinente a este tipo

de poblacidn, sabiendo que es necesario dar respuesta a lo que expresa el Decreto 1421 del

29 de agosto de 2017, respecto a la inclusion educativa.
Tabla 1

Causas por las cuales no asiste a establecimientos educativos la poblacion con discapacidad

registrada en el departamento del Caqueta al afio 2017.

RAZONES PARA NO ESTUDIAR N° %

Costos educativos elevados o falta de dinero 1.242| 91492
Falta de cupos 19 0,14
Necesita trabajar 845 B,2247
No aplica 2435 17,937
No aprobé el examen de ingreso 19 0,14
No definido 168 | 1,2376
No existe centro educativo cercano 174 | 1,2818
No le gusta o no le interesa el estudio 443 32634
Otra razdn 1.389| 10,232
Perdié el afio o fue expulsado 141 01031
Por falta de tiempo 437 3,2192
Por su discapacidad 3.813| 28,088
Porque ya termino o considera que no esté en edad 2.368

escolar 17.444
Su familia no quiere que estudie 209| 1539
TOTAL 13.575 100

Nota. Datos tomados de la Politica Publica Departamental de discapacidad e Inclusién social

del Departamento de Caqueta (2019-2029).

En Florencia - Caquetd, se sitla una de las familias protagonistas de este proceso de
sistematizacion, con una conformacion familiar de tipo naclear (papé, mama e hijos) la mama
una mujer con formacién de pregrado en Psicologia, actualmente maestrante de educacion
inclusiva e interculturalidad, por otro lado el papa un hombre con formacion en licenciatura de
matematicas y fisica, Magister en Educacion; de esta unién nace la mas pequefa de este

hogar una nifia de 3 afios, y la estrella de esta experiencia de investigacion, hijo de sexo
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masculino actualmente de 7 afios de edad quien posee una particularidad, un cerebro nuevo y

un tanto extrafio para nuestra sociedad, cuenta con DX neuropsicolégico denominado TDAH

COMBINADO O MIXTO (Trastorno por déficit de atencién e hiperactividad).

5.2 De Donde Viene el Oido Magico
Bogota, la capital de Colombia, es el lugar de residencia de la segunda experiencia, una
Ciudad llena de contrastes, econdmicos, sociales y sobre todo culturales, lugar reconocido por
ser el centro de negocios y oportunidades, es la tercera capital mas alta del mundo y la ciudad
mas grande de Colombia, posee parques extensos y dos cerros orientales muy llamativos para
|l os turistas, |l os santuarios de Monserrate y Guad
civilizacién Muisca, que luego de 1538 tomé el nombre de Santafé de Bogota y después se

abrevi6 a Bogota.

Por ser capital brinda muchas oportunidades a sus habitantes, en ellas se encuentran
las sedes de importantes empresas y centros de negocios, otra caracteristica a resaltar es que
posee variedad en su gastronomia, Bogota acoge en su poblacién a una gran muestra de los
diferentes departamentos, lugares limitrofes e internacionales, ademas es un lugar de
momentos histéricos importantes como el bogotazo, considerado uno de los primeros actos

urbanos de la época denominada la violencia.

Bogota es una Ciudad con aproximadamente 2.242 instituciones educativas, 386 de
estas son distritales, 10 de régimen especial y 1.846 de caracter privado, dentro de los cuales
se evidencian algunas instituciones pioneras en procesos de inclusion, que realizaban practicas
incluyentes como aulas exclusivas y de integracion antes de la existencia del decreto 1421 del
29 de agosto de 2017, existian colegios con acuerdos denominados convenios donde recibian
a los nifios que tenian algun diagndstico y eran ubicados de acuerdo a la localidad a la que
pertenecian segun cobertura de secretaria de educacion, (Ley General de Educacion, Ley 115

de 1994, articulo 41).
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Por consiguiente, teniendo en cuenta que la realidad en las aulas responde a una gran
diversidad en cuanto a diagnésticos, discapacidad, trastornos del aprendizaje, capacidades o
talentos excepcionales y ritmos de aprendizaje entre otros; las planeaciones de aula deben
responder inicialmente al DUA para dar atencién de manera equitativa a todos los estudiantes

en el contexto educativo, que posibiliten su desarrollo integral y potencialicen todas sus

habilidades y capacidades. Segun Arnaiz (2000):

La diversidad esta presente en el ser humano desde el momento que cada persona
tiene sus propias caracteristicas evolutivas, distintos ritmos de aprendizaje que en interaccion
con su contexto se traducen en distintos intereses académicos profesionales, expectativas y
proyectos de vida (é). Adem8s de estas manifestac
individual, como pueden ser las deficiencias intelectuales, fisicas, sensoriales, altas
capacidades, o aquellas otras que se manifiestan en contextos socioculturales desfavorecidos

o relacionados con las minorias étnicas y culturales. (p.1).

Lo anterior lleva a dar una mirada al DANE, que en su nota estadistica de accesibilidad
a centros educativos, se encuentra que Bogota tiene un porcentaje de acceso en general de
95.9%, distribuido de la siguiente manera: el ingreso a instituciones educativos en transicién es
de un porcentaje de 69.2%, en cuanto a primaria es de un 93.8 %, en secundaria su nivel es de
73.2% y en media 57.3%, encontrando que hay un mayor nivel de acceso en primaria, seguido

por bachillerato, transicién y por dltimo media.
Tabla 2

Tasa de cobertura neta por entidad territorial certificada (etc) en educacion preescolar basica y

media.
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Tasa de cobertura neta por entidad territorial certificada (etc.) en educacion preescolar basica 'y
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En la actualidad y debido al decreto 1421 del 29 de agosto de 2017, no existen

estadisticas de centros educativos inclusivos, ya que la ensefianza antes llamada educacion
especial se descentralizé y todos los colegios no solo de Bogot4, sino del pais en general
deben ser incluyentes. Existen centros educativos disimiles, entre ellos el Instituto Nacional
para Sordos, (INSOR, 2019-2022) es una entidad publica adscrita al Ministerio de Educacion
Nacional, cuyo objetivo es promover la construccion e implementacion de politicas publicas que
conlleven a la inclusion no solo educativa sino social de la poblacion sorda en Colombia desde

el ambito educativo.

Segun el Departamento Nacional de Estadistica DANE, en el censo realizado en 2005
se reportaron mas de 455.000 personas con limitacién para oir, se estimaba que hacia el 2019

dicha poblacion aumentara a 554.119, y en el afio 2020 asciende a 560.029 aproximadamente.
Figura 6

Realidad personas sordas en Colombia
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Nota. La figura muestra cuantas personas sordas hay en Colombia 2019-2020.Fuente: Plan

estratégico institucional INSOR (2019-2022).
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Otra cifra a tener en cuenta es el numero de estudiantes sordos registrados en el

Sistema Integrado de Matricula (SIMAT, 2013- 2018), donde se evidencia un descenso

importante, que aun se esta analizando.

Figura 7

Realidad personas sordas en Colombia a nivel de educacion

1,2 Realidades ¢ Educacion

/%\[i] Estudiantes sordos matriculados

(2013 - 2018)

Estudlantes sordos reglstrados en el SIMAT * 6.160 estudiantes * En 2018, el ratio de estudiantes

matriculados en 2.316 sordos por EE erade 2,7, s
establecimientos decir que un EE que atendié en
educativos (EE) Dato SIMAT promedio a 2[7 estudiantes,

Fuente: Sistema tntegrade de Matricula (SSMAT), Miniaterio de Educacsn * 50% delamatriculase  * EI 65% de los EE que atienden
Naconal
concentra en el 7% poblacién sorda registran SOlO
de los EE. 1 estudiante sordo

Nota. La figura muestra cuantos estudiantes sordos estan matriculados en Colombia 2013-

2018.Fuente: Plan estratégico institucional NSOR (2019-2022).

Las EPS, cumplen un papel importante en los procesos de inclusion, ya que son ellas
guienes determinan el diagndstico a tener en cuenta para la certificacion de discapacidad de

los nifios, niflas y jovenes, aun en colegios privados que tienen convenio con secretaria de

educacion, determinar la ubicacion de los nifios en diferentes instituciones y ademas las
herramientas de apoyo a diagnésticos, tales como dispositivos auditivos y procesos

terapéuticos en las IPS.
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Figura 8

Plaza de Bolivar Bogota-Colombia
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Nota. La figura muestra uno de los lugares emblematicos donde reside una de los
protagonistas de la experiencia. Bogota Parque la Mariposa (2022). El dia que los padres

supieron que no recuperaria la audicion. Fuente: Creacion propia.

En esta ciudad capital de Cundinamarca, se encuentra viviendo una familia
monoparental (madre y tres hijos), la mama de este hogar desarrolla labores educativas desde
la orientacion escolar, licenciada en pedagogia reeducativa, especialista en neuropsicologia
escolar y maestrante en inclusion educativa e intercultural, el hijo mayor de 23 afios de edad

estudiante de ultimo semestre de musica, la hija menor de 9 afios cursando primaria, y la hija
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intermedia es la segunda protagonista de la sistematizacion de esta experiencia, una
adolescente de 17 afos, quien posee un fioz2do m8gicoo

neurosensorial profunda unilateral derecha, lo que quiere decir que solo escucha por el oido

izquierdo, ha ido perdiendo poco a poco la audicién desde los cuatro afios por lo que se define

como algo genético y progresivo.
Tabla 4

Aspectos descriptivos de las familias protagonistas de la sistematizacion de la experiencia.

FAMILIA F1 F2

Estatus socioecondémico Medio Medio

Nivel Educativo Profesional Universitario - Profesional Universitario -

Magister Magister

Tipo de Familia Nuclear Monoparental

Estado civil de los padres Casados Separados
Diagnéstico del NNA TDAH Combinado Hipoacusia Neurosensorial
Derecha Profunda

Nota. Datos tomados de la realidad actual de las familias protagonistas de la sistematizacion.

Caqueta-Bogota (2022) Creacion propia.

6. Origen de la Experiencia
La sistematizacion de esta experiencia, nace como producto de conversaciones
llevadas a cabo entre un grupo de compafieras de Maestria, quienes en sus encuentros
académicos contaban con la oportunidad de compartir vivencias en comuin que surgieron por el

proceso que adelantan con sus hijos diversos, una con hipoacusia y el otro con
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neurodiversidad, dichos espacios de didlogo se convirtieron en un lugar de compartir
experiencias, saberes, frustraciones, miedos, pero sobre todo se cre6 un espacio para que
estas madres encontrardn un apoyo emocional, y fueran entendidas con las realidades que
enfrentan; segun Badia (como se cité en Guevara y Gonzalez, 2012) plantea que los apoyos

mutuos que reciben los distintos miembros de la familia, asi como el proporcionado por

familiares y amigos, se configuran como un importante recurso de apoyo a la familia.

En este sentido, resulta significativo reconocer que el interés posterior a ese primer
choque emocional, es dar paso a la necesidad de replicar estas vivencias a mas familias,
sabiendo que los primeros agentes que garantizan los derechos de los NNA es el medio
familiar y mas aun en el campo de educacion inclusiva; por ello el objetivo primordial de esta
sistematizacion es aportar orientaciones y estrategias no solo a instituciones educativas y
docentes como ha venido siendo enmarcado en diferentes lineamientos, sino a mas padres con
hijos neurodiversos y/o con discapacidad, llevando la voz de la resiliencia como motivacion
principal al utilizar estas herramientas practicas que aunque son sencillas son de gran utilidad
en el proceso de inclusion, buscando asi garantizar la dignidad humana y educacién de calidad

de su hijo/a.

La similitud en ambas historias responde a una necesidad educativa, que da lugar a
compartir la incertidumbre generada por todas las situaciones donde se evidenciaba fallas en el
proceso de inclusién educativa, de forma particular en uno de los protagonistas que por su
reciente diagnéstico neuropsicologico (TDAH combinado), género frustracion y preocupacion al
interior de su nacleo familiar, pero a su vez la madre al compartir su situacién con su
compariera de maestria, activo su empatia, permitiendo revivir su duelo de no saber qué hacer
en ese primer momento cuando su hija fue diagnosticada con la Hipoacusia; identificandose la
necesidad de crear lazos de cooperacion, de esta manera le relata lo que le habia funcionado

con su hija, segun su propia experiencia dando lugar a que esta madre, tuviese una vision
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distinta de lo que estaba sintiendo y se animara a replicar dichas practicas para averiguar si

funcionaban también en su caso.

A raiz de esta situacién por la cual estas dos familias se vieron sorprendidas por la
diversidad dentro de los procesos de crianza de sus hijos, surgieron en sus vidas algunos
interrogantes que las llevé a ser agentes importantes en la busqueda de una vida digna para
ellos, en primera medida aparece el qué vamos a hacer, el cuestionar por qué esta realidad
agueja a su medio filial, el pensar en los problemas o inconvenientes que este diagndstico
genere en el colegio, aun sabiendo que la educacién en Colombia es inclusiva y que existen
lineamientos vy estrategias para lograr dicha inclusién; y a su vez explicarle a los nifios a
temprana edad por qué se es diferente al resto de nifios de su edad y por qué se debe ir
constantemente a citas con especialistas, tomar medicamentos y usar herramientas de apoyo
como audifonos, cémo lograr hacer entender a las instituciones educativas que existe una
neurodiversidad, y discapacidad auditiva de por medio, y sin dejar de lado el cuestionamiento

de qué si en su rol como padres se podra proporcionar todo lo que su tratamiento requiere.

Si bien es cierto los padres son actores dentro del proceso de educacion de sus hijos lo
son aun mas en el proceso de inclusion de un nifio o nifia con neurodiversidad y/o con
discapacidad, por tal razon las familias deben apoyar la construccién del PIAR y tienen un
papel sumamente importante en la implementacion de ajustes razonables, dentro del decreto

1421 del 2017.

Asi fue como la frustracion que sentian frente a diferentes situaciones que incidian de
forma directa en la vida de sus hijos, y un factor importante la formacion relacionada con la
educacion y la salud mental de las madres de esta sistematizacion, lo que movilizé a estas
familias que sin conocerse consideraron realizar diferentes acciones en las cuales se

evidenciaba una actitud resiliente frente a un diagnéstico de discapacidad y una
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neurodiversidad, se empez6 a generar el actuar frente a esta situacién, transformando la vision

negativa frente a un diagnéstico, por la celebracion de la diversidad.

Cada familia es un mundo totalmente diferente y dependiendo de las dinamicas que se
viven en su interior actdan frente a nuevas experiencias que pongan al limite su ser de padres,
como lo dice Aya Gomez (2013) cada miembro tiene un rol fundamental en el hogar, que les
permite dar cumplimiento a los derechos y necesidades bésicas de sus hijos, para un buen
desarrollo, pero es en estas dinAmicas donde se ponen a prueba estos roles cuando su mundo

se ve alterada por un acontecimiento que transforma sus vidas y su familia.

La familia dentro de los procesos de interaccion y apoyo entre si, necesariamente debe
poseer una estructura bioldgica, emocional, social, cultural, es decir deben propender por crear
un espacio lo suficientemente ideal y socializador, toda vez garantice un ambiente propicio a
nifos y nifias; de acuerdo con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, promulgada por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2006) y
ratificada en Chile en el afio 2008, la familia es la unidad colectiva natural y fundamental de la
sociedad. En este sentido, la familia tiene derecho a recibir proteccién del Estado y la sociedad,
guienes de esta manera deben garantizar y contribuir el desarrollo de personas con

discapacidad.

En este sentido, seg¥%%n Glannon (2007), 0l a neur
gué rasgos patoldgicos pueden equilibrarse con los rasgos saludables y si las diferencias entre
un individuo normotipico y un individuo neurodiverso pueden considerarse diferencias en vez
de di scapacidadeso (p.1). As2 | as cosas, es impor
especialmente con respecto a ritmos y canales de aprendizaje, pero no por esta diferencia, deja

de ser un nifio, nifia o adolescente con cualidades, habilidades y destrezas como los demas.
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7. Formulacion de Acciones

La realizacion de la presente sistematizacion, surge en el momento de reunirse dos
estudiantes de maestria de educacion inclusiva e Intercultural de la UEB en el mes de febrero
del 2022, que posterior a compartir en didlogo la vida frente a las diferentes necesidades de
sus hijos diversos, se empez0 a consolidar la idea de sistematizar las experiencias de sus

vivencias familiares entorno a discapacidad y/o trastorno del aprendizaje.

Las practicas utilizadas por las madres en estas experiencias aportan tanto al &mbito
educativo como social y familiar de los NNA con discapacidad o neurodiverso, transforman los
espacios y de una forma sencilla de replicar, pueden ser implementadas por otros padres que
se encuentran en situaciones similares, ya que se adaptan a cualquier realidad, generando asi
un espacio de compartir saber y de construccion de tejido inclusivo, segun Ainscow (2017)
estas practicas aportan a la dinamizacion de los recursos disponibles con el fin de cubrir las

necesidades basicas y especiales de la ensefianza y el aprendizaje.

Esta experiencia aparecié como una idea, pero a través de la construccion de saberes,
se ha trazado una meta, la cual es la presentacion de esta tesis en profundizacion, que busca
abordar vivencias significativas pasadas, finalizando en noviembre del 2022; sin embargo
seguira en construccion con el objetivo de ser visualizada, pues el interés de esta
sistematizacion no solo radica en lograr adecuados procesos de inclusion educativa, sino
también conseguir la Inclusion Social, permitiendo al nifio o nifia desempefiarse como cualquier
otro ser humano en una sociedad que valore sus habilidades y competencias y sobre todo que

pese a las barreras presentadas en lo corto o largo de sus vidas logren ser felices.

En la experiencia es importante descubrir cémo lo afirma Cruz (2018) de qué manera
estas dos familias viven cada dia la diversidad y sus précticas al interior, favoreciendo el

crecimiento y el caminar de sus integrantes en procesos inclusivos en lo que lo importante no
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es sanar, cambiar o mejorar algo, sino construir bases fuertes en funcién de su hijo diverso y su

entorno; de ahi que es fundamental reconocer las diferentes barreras y dificultades con

respecto a familia, salud, educacién y sociedad, para adentrarse en sus problematicas

observando y analizando la forma de solucionarlos y los recursos que les permitié ser resiliente.

Tabla 5 Formulacion de acciones en el marco de la sistematizacion de una experiencia.

ETAPAS DE LA TECNICA INSTRUMENTO POBLACION

INVESTIGACION

RECOLECCION DE Bitacora Registro personal de la Dos familias con
DATOS historia de vida de cada uno experiencias
de los protagonistas de la resilientes en
sistematizacion. relacion a la

educacion inclusiva.

Entrevista Cuestionario de Preguntas Dos familias con
semi experiencias
estructurada resilientes en
abierta relacion a la

educacion inclusiva.

ANALISIS DE LA En esta seccion se tomara de las herramientas las diferentes categorias,
INFORMACION permitiendo establecer las divergencias y puntos de encuentros de las

dos experiencias, mediante los grupos focales, conllevando a la

Sistematizacion de Experiengcias



Maestria en Educaciéon UNVEEJRSQDAD 34
Inclusiva e Intercultural EL BOSQUE

visualizacién de las emociones y saberes consignados en las bitacoras y

en los resultados de las entrevistas realizadas.

MOMENTOS OBJETIVOS
l.jnea de
@ } S bt B, OBJETIVO GENERAL

Voces de familias resilientes
en los procesos de
educacién Inclusiva:

“Haciendo visible, lo invisible”

Identificar practicas significativas
) emrnrEs

implementadas por 2 familias
2 é con nifios, nifias y adolescentes
© e

con discapacidad y/o

neurodiversidad, para favorecer

A la inclusion educativa de sus
-

E hijos desde la resiliencia.
5 @

e ® 1. Reconocer las voces de las
;~ = % /2 familias con experiencias
7 .
| resilientes en procesos de
8 g \‘# inclusion de NNA con
R diversidad.

©
O

2. Categorizar el abordaje y las
estrategias que marcaron las
experiencias resilientes de estas

dos familias cuyos hijos poseen
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discapacidad y/o

neurodiversidad.

3. Generar transferencia de
saberes y conocimientos a mas
padres que se inician en los
procesos de diagnéstico y
practicas inclusivas con sus

hijos.

Con esta sistematizacion se pretende visibilizar las estrategias
significativas de las familias cuyos hijos son diversos en cuanto a

DIVULGACION DE
discapacidad y neurodiversidad, con el fin de compartirlas en espacios
HALLAZGOS
académicos, reflexivos y de inclusion integral para contribuir en la

construcciéon de experiencias resilientes.

(Talleres de sensibilizacién y capacitacion docente, divulgacion de retos,

cuentos y estrategias inclusivas).

Nota. Datos tomados de los diferentes momentos e instrumentos utilizados para la construccion

de la sistematizacion de la experiencia. Caqueta-Bogotéa (2022). Fuente: Creacion propia.

8. Bases Teodricas

Figura 9

Ejes fundamentales de la sistematizacion de la experiencia.
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Ejes Fundamentales de la
Sistematizacion

o

2\;

7/
Familia - Neurodiversidad Resilienfia =
Discapacidad Inclusion
o ) 4
I l DIGNIDAD P -
TDAH COMBINADO = U MANA HIPOACUSIA UNILATERAL DERECHA

PROFUNDA

Nota. La figura muestra los ejes fundamentales para la construccion de las bases teodricas de la

presente sistematizaciéon. (2023). Fuente: Creacién propia.

Durante el transcurso de la sistematizacion de experiencia se evidencié, que de manera
transversal a las diferentes acciones afirmativas que posibilitaron la inclusién estaban
encaminadas a fortalecer y/o respetar la dignidad humana de los protagonistas de las dos
experiencias, aunque no resulta ser un eje central que amerita ser abordado con mas
profundidad, es importante reconocer que en este sentido, todas las personas con o sin alguna
neurodiversidad y/o discapacidad, tienen derecho a que se admita su dignidad como algo
inherente a su condiciébn humana, de lo contrario el no aportar lo necesario para que se
garantice la misma, significa seguir cultivando las brechas de desigualdad, y discriminacion,
siguiendo aislados de una verdadera inclusion; de igual modo, como afirma desde su
preambulo y a lo largo del documento, la convencion sobre los derechos de las personas con

discapacidad, ONU (2006):

a) Recordando que los principios de la Carta de las Naciones Unidas que proclaman

que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la
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dignidad y el valor inherentes y de los derechos iguales e inalienables de todos los

miembros de la familia humana. (pp.1)

Figura 10

Conceptos tedricos mas importantes en la sistematizacion de la experiencia

CONCEPTOS TEORICOS MAS IMPORTANTES EN LA
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

CALERO Centro Macional de Defectos ARMSTRONG FORES Y GRANE
Congénitos y Discapacidades (2012)
(2017): del Desarrollo de los €DC (2020) (2008)
[ i | [
La familia es el lugar de Wi c_llscapacndad &5 Hna L) 7 Wil G RS G2 (UG la resiliencia familiar es aguella que motiva a
afeccidn del cuerpo o la mundo y de forma particular por la h i ;
encuentros entre personas y L X idad d los integrantes de una familia a continuar pese
esta constituida por una serie mente (deficiencial que hace diagng:tci:szls ieurz::iacgcl::geigos . a las adversidades y las barreras gue se
b . 3 : :
de aspectos bilogicos, || s il aue o persona | | ydint Como conceptocontan | | #1SEn1n, anenéndols semore undos
psicologicos, sociales y (R i el ke st Gl SRRk, & e reencuentran en la crisis, concluyendo que es
t dentales: I | (limitacidn a la actividad) e de que un colective de personas : el ¢ ” i
rascendentales; en ella, e interactde con el mundo que T e FUEES T e e Ce precisamente el proceso continue lo que
ser humano es acogido en su o it genera lecciones de vida y practicas saludables
la rodea (restricciones a la como cerebros diferentes, mas no do dif el r e ol
seno de modo incondicional. S e como seres discapacitados creando diferen cssuocrgis e afrontar lo que

ONOITOROMO RO ONC)
ONOCICNONC
“la educacion inclusiva tiene -l

g comao finalidad, entre otras,
5 N a derribar todas aquellas
barreras que impidan la
plena presencia y

participacién del
estudiantade en las
comunidades educativas”

BOOTH Y AINSCOW
(2015)

Nota. La figura muestra la estructura de los conceptos mas importantes de la sistematizacion

de la experiencia. (2023). Fuente: Creacion propia.
Por consiguiente, la anterior figura permite tener un acercamiento a los conceptos
tedricos tratados dentro de este ejercicio investigativo, sin embargo, siendo muchos los

conceptos que se pueden encontrar en relacion al término de discapacidad, para esta
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sistematizacion de experiencia el concepto mas coherente con la misma es precisamente el del
Centro Nacional de defectos congénitos y discapacidades del desarrollo de los Centros para el
Control y la Prevencién de Enfermedades CDC (2020), abordando de manera conjunta lo

relacionado a las afecciones en la mente y el cuerpo, limitacién a la actividad vy las

restricciones a la participacion del individuo en la sociedad.

Para dar cumplimiento a los objetivos y plan operativo de la presente sistematizacion,
se hace necesario dar una mirada conceptual y tedrica a los ejes de interés dentro del proceso
investigativo planteado: Familia-Discapacidad, neurodiversidad, resiliencia e Inclusion; se
retoman pensamientos, aportes y planteamientos dados por diversos autores, toda vez que
garantice la construccién veraz del marco tedrico en esta sistematizacién de experiencia, para
asi poder fundamentar un analisis en dicho proceso.

Sin embargo, antes de continuar con la concepcién teérica de los términos
sobresalientes de esta sistematizacion, se hace necesario reconocer algunas investigaciones
anteriores en lo que se refiere a voces de familias resilientes o de experiencias desarrolladas
en relacion con la nuestra, vistas en el contexto regional, nacional e internacional.

En el departamento del Caqueta, no se registran sistematizaciones o investigaciones en
relacién con el tema, se hace alin mas notorio el abordaje de investigaciones relacionadas a
aspectos psicosociales en escenarios de violencia, omitiendo otros asuntos de interés como lo
es la Inclusion, que ademas contribuiran al desarrollo de una sociedad caquetefia mas
empética y a su vez que aporte en la construccidén de una region equitativa.

En cuanto a experiencias en Bogota-Cundinamarca, se encontré un libro muy
interesante con testimonios de 68 voces de esperanza, llamado Escucho tu voz de la
Fundacion Eco de padres a padres, aqui se cuenta las historias de nifios, jévenes y adultos que
tienen hipoacusia o son sordos, las reacciones de sus familias ante el diagndstico, las

diferentes herramientas auditivas que utilizan y las ayudas que encontraron para ser mas
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amables y dignas sus vidas. Este libro cuenta con aportes y explicaciones claras y concretas de
diferentes profesionales en disciplinas como, ot6logos, otorrinolaring6logos, fonoaudiélogos,
audidlogos y psicologos. Dicha fundacion se ha dedicado desde sus inicios a brindar esperanza
a los padres, teniendo en cuenta testimonios de familias que ya han pasado por este proceso.

Final mente a nivel i nt er Nigeodiasgo@okmosiamalesens al t a el
familias de jovenesc on S22 ndr ome de Down en lldvaadaceboénxels Casas,
afio 2018, el cual pretende resaltar las experiencias afrontadas por dichas familias, en cuanto a
lo que refiere a la dignidad y garantia de derechos de sus hijos, asi mismo se evidencia el
impacto y resiliencia de vida de las familias, y a su vez el validar la importancia del trabajo
mancomunado entre instituciones de orden de salud, educativas y sociales, siendo
significativas en el proceso y desarrollo biopsicosocial del NNA y su medio familiar en condicion

de discapacidad.

8.1. Concepcidn de Familia.
Se puede iniciar reconociendo que: Segun Calero (2017):
La familia es el lugar de encuentros entre personas y esta constituida por una serie de
aspectos bioldgicos, psicoldgicos, sociales y trascendentales; en ella, el ser humano es
acogido en su seno de modo incondicional. Esto promueve redes de interacciones
fisicas, afectivas, de cuidado entre sus miembros y un proceso de humanizacion, de ahi
que la familia sea considerada el entorno natural donde el desarrollo de todo nifio o nifia
es vital. Sin embargo, cuando la discapacidad se manifiesta en el regazo familiar, surge
una serie de condiciones particulares de caracter emocional, como la incertidumbre y el
desconocimiento, o bien, un desajuste psicoldgico, con cierto aturdimiento, entre el
rechazo y la sobreproteccion. (p.1).
Lo anterior resulta ser algo natural dentro de las relaciones filiales, pues no se suele
estar preparado para algo fuera de lo esperado, sin embargo, la afectividad y las relaciones

interpersonales entre los integrantes de un nucleo familiar, pueden ser la clave para ir detras de
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la resiliencia de vida y superacion de dificultades dentro de un hogar; por lo tanto para la
presente sistematizacion el concepto que refiere Calero(2017), sobre familia, sera uno de los
referentes tedricos mas importantes tenidos en cuenta dentro de este ejercicio académico.

Para poder definir el término de familia, Gimeno (1999) considera que es necesario
entender que depende en si de la cultura, la época que se esta viviendo, las dindmicas en su
interior, las funciones de sus miembros, los roles que cada uno desempenia, es dificil definir un
término que es utilizado en diferentes contextos y que cada quien cree poseer su significado de
forma un tanto intangible pero interiorizada.

El término aludido a familia, es significativo también en la parte educativa, debido a que
existe influencia dentro de la formacién personal y académica de los nifios y nifias, si se trabaja
de manera arménica entre estas dos partes; se vera éxito en el desarrollo bio-psico-social de
los infantes. Es necesario ademas reconocer que la familia juega un papel fundamental en la
unidad basica de la humanidad, en la construccion de sociedad, bien lo dice Martinez (1996),

i | a ilid repmesenta para el individuo un sistema de participacion y exigencias, un contexto
donde se generan y expresan emociones, el medio donde se proporcionan satisfacciones y

donde se desempefian funciones relacionadas con la educacién y cuidado de los nifios 0 .34).p

8.2. Familia y discapacidad

Es importante tener en cuenta que cuando se habla de discapacidad en un ambito
integral debe relacionar a la familia, por tanto, es coherente con lo que plantea David (1994)
cuando expresa que tener en cuenta estos dos términos, familia y discapacidad, genera una
nueva vision de la realidad social en la que los NNA afrontan una sociedad diversa, pues cada
hogar tiene una concepcion de la discapacidad que responde a las experiencias previas, como
la han afrontado teniendo en cuenta la cultura que como familia conservan a través de los
tiempos.

Como lo afirma el Centro Nacional de Defectos Congénitos y Discapacidades del

Desarrollo de los CDC, Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades ( 2 02 0 )
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discapacidad es una afeccién del cuerpo o la mente (deficiencia) que hace mas dificil que la

persona haga ciertas actividades (limitacion a la actividad) e interactie con el mundo que la

rodea (restriccionesalapar ti ci pa&dci -n)o(pp.

Las familias pueden también ser entendidas como esos agentes que visibilizan
situaciones gque suceden al interior de sus hogares, que requieren orientacion en cuanto a
reconocer que no estan solos, ni desamparados como estructura social de derecho, por ello
pueden ser apoyadas por medio de disposiciones legales como lo es la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (2011); la cual promulga la promocién, proteccion
y el aseguramiento del goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales para todas las personas con discapacidad y promover el

respeto de su dignidad inherente.

Sumado a esto, es necesario reconocer la ley de Proteccion Integral a la Familia, Ley
1361 del 3 de diciembre de 2009, que tiene por objeto fortalecer y garantizar el desarrollo
integral de la familia como nicleo fundamental de la sociedad; y sin dejar de mencionar el
Cddigo de Infancia y Adolescencia, ley 1098 de 2006, en su articulo 36 numeral 1: Al respeto
por la diferencia y a disfrutar de una vida digna en condiciones de igualdad con las demas
personas, que les permitan desarrollar al maximo sus potencialidades y su participacion activa
en la comunidad.

Ademas, es necesario reconsiderar lo que tradicionalmente se conoce como familia,
debido a que esta enmarcado en el reconocimiento de padres e hijos, es imprescindible voltear
la mirada a una estructura o sistema familiar basado en la interaccion de los integrantes de la
misma, no directamente por poseer un vinculo de sangre o legal entre los mismos, sino, en
cambio reconocerse como familia cuando lo que los une son lazos fuertes entrelazados por el
apoyo mutuo, la empatia, solidaridad, tolerancia y respeto entre si; de dicho modo este cambio

de percepcion de concepto en lo que se refiere a estructura familiar, segun lo indica David
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(1994), se debe en gran medida a los cambios en los roles de género en la sociedad, los cuales
también han influenciado los roles estereotipados asumidos por los miembros de la familia
(madres, padres, hermanos, etc.).

El cambio de percepcion explicado anteriormente, ha contribuido ademas en el
reconocer la importancia que cada familia posee en su propio curso de vida (Chavarria 'y Stupp,
1999). Por ende, las fases de desarrollo de las familias, en gran medida, se ven influenciados
en la manera en como los integrantes de un medio familiar reconocen y enfrentan una situacion
coaccionada por estrés; por ello los estudios que siguen a la familia a través del ciclo vital
abren un espacio para aprender mas acerca de por qué algunas son mas resistentes que otras
y cémo ellas extienden el afrontamiento de la discapacidad a través del tiempo Ferguson
(2002).

En el medio familiar la discapacidad es vista y experimentada de forma inicial como algo
dificil, pues es de reconocer que todo proceso de duelo al inicio suele ser algo tragico, dificil de
comprender y para algunos hasta critico, midiendo asi los niveles de resiliencia de los
integrantes del medio familiar; sin embargo, la aparicion de esta diversidad de vida, permite
también que cada miembro asimile de forma Unica la situacion, habiendo distintas maneras o
formas de reconocer dicho diagnéstico en un mismo grupo; ademas, a partir del primer
enfrentamiento, son modificados los ideales de toda una vida, el estrés se eleva en aspectos
emocionales (tristeza, depresion), fisicos (dolores crénicos, enfermedades), econémicos
(gastos excesivos entre médicos, terapias) y de orden social (rechazo, discriminacién) en cada
uno de los integrantes del grupo, independientemente del rol que tengan dispuesto dentro del
sistema familiar (Amaya et al.,2014).

Este acercamiento que tiene las familias en relacion a una condicion o realidad no
esperada, permiten conocer la forma en que como hogar pueden vivir la experiencia de la
diversidad en sus hijos, aqui entrarian a colacién factores importantes a tener en cuenta como

lo ha sido por ejemplo la historia personal de cada integrante de la familia, la oportunidad de
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reconocer cambios de vida, asi como la preparacion suficiente en pro de la aceptacién; puede
gue se siga en la busqueda del recibir conocimiento en torno a familia y discapacidad, sin
embargo pueden préaai écas paauell gsc@dasod que | es
a los cambios como lo expresa Guevara y Gonzdalez (2012), sin embargo también encontramos
puntos de vista actualizados donde se tiene como prioridad promover la resiliencia familiar, que
la familia trabaje en pro de lo positivo del diagnéstico independientemente de cual sea
(Charepe y Figueirido, 2010).

Como en el caso de nuestra protagonista 2 que tiene una hipoacusia neurosensorial
Unilateral derecha profunda, es importante tener en cuenta que es Hipoacusia, es la pérdida de
audicién bien sea en un oido o en los dos en diferentes niveles, hasta llegar a cofosis que es
cuando no hay restos auditivos en un oido, si fuese en los dos seria sordera.

Existen diferentes pérdidas auditivas segun Carvajalino (como se cité en fundaciéon Eco
de Padres a Padres, 2013) planeta que las pérdidas auditivas conductivas que tiene
implicacion en el oido externo y/o oido medio, tienen mejor pronéstico y pueden ser manejadas
médica o quirirgicamente, las pérdidas auditivas neurosensoriales afectan la céclea y el nervio,
se maneja con técnica de ampliacién para introducir un electrodo en la c6clea no se puede
solucionar médica ni quirGrgicamente, lo que se pierde a nivel sensorial no se recupera.
Ademas, puede haber pérdidas mixtas entre neurosensorial y conductiva osea que hay lesion
en el nervio o en la céclea o una otitis media o malformacion en el conducto este compromiso
auditivo es mas complicado.

Se pueden encontrar también pérdidas centrales que, aunque estructuralmente todo
esta bien, pero el cerebro no alcanza a procesar acusticamente, es decir oye, pero no puede
interpretarlo en estas pérdidas no se pueden usar audifonos pues no soluciona la dificultad,

pero se puede acudir a lengua de sefias.
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8.3. Concepcidn de neurodiversidad.

Por otro lado, sin ser menos importante y propio de reconocimiento, aparece el término
de Neurodiversidad, que por la evolucion constante de nuestro mundo y de forma particular por
la necesidad de avance en diagndsticos neuropsicolégicos, se presenta como concepto con tan
solo diez afios de antigiedad, a raiz de que un colectivo de personas con TEA, buscaban ser
entendidos como cerebros diferentes, mas no como seres discapacitados, Armstrong (2012).

Hoy por hoy se hace necesario visibilizar la mentalidad neurodiversa y ademas construir
una sociedad con espacios empaticos, con mentalidad abierta capaces de aceptar las
diferencias en lo que refiere a las funciones mentales; porque no se trata de percibirlos y
tratarlos desde la discapacidad, sino desde la diferencia, de esta manera se podréa alcanzar el
maximo potencial de un NNA permitiéndoles el poder desarrollarse de una forma plena en el
ejercicio de sus derechos; por lo tanto, la neurodiversidad es el siguiente paso l6gico en la
diversidad (Lorenz et al., 2017).

De acuerdo a los principios de neurodiversidad dados por Armstrong (2012), se
encuentra que sobre el siglo XVII, René descartes explicaba la manera de funcionar del
cerebro vista desde la concepcidn de mecanizar, sin embargo pese a que en nuestra actualidad
y mas en el sector educativo aun prevalece ello, es una pedagogia un tanto errébnea, pues no
da cabida a la adaptacion al cambio, ademas el autor también infiere que el cerebro humano
funciona como un ecosistema mas no como una maquina.

La neurodiversidad toma los nuevos cerebros, aquellos fuera de lo normotipico, ejemplo
de ello esta la dislexia, discalculia, TEA, dispraxia, Sindrome de Tourette y TDAH, todos estos
diagnosticos poseen rasgos caracteristicos, y se hace necesario conocer sus particularidades
para asi poder dar un manejo éptimo en cuanto a lo que se refiere a su desarrollo bio-psico-
social; ahora bien no se pretende enmendar, reparar o curar como se sitta en el modelo
antiguo de discapacidad, estas mentes Unicas, basadas en su esencia neurolédgica pretenden

formar a una sociedad excluyente de las particularidades, ademas de instruir a padres, sector
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educativo y comunidad, en lo que concierne a la diferencia; Armstrong (2010) infiere que
programas que incluyen informacién sobre las habilidades de individuos neurodiversas, han
logrado el éxito y ayudan a las personas en favor de sus potencialidades.

En los nifios y nifias neurodiversos existen unas particularidades que puede ser
aspectos positivos dentro de su desarrollo integral, o bien llamadas fortalezas, pues poseen
habilidades, destrezas, inteligencias sobresalientes, propias de su ser; aqui las familias y la
escuela, tiene un papel importante ya que son los primeros en identificar estos aspectos, de
ello depende el entender la neurodiversidad desde una mirada positiva, mitigando la
estigmatizacion de discapacidad, conllevando a un acompafamiento integral del NNA
neurodiverso, Armstrong (2010).

Lo anterior nos permite inferir que es en la familia donde se crean los primeros espacios
de inclusion social, el amor y la dedicacion son la clave para mejorar la calidad de vida
(Charepe y Figueirido, 2010); de ahi que resulta significativo abordar las concepciones con
relacion a Inclusién, es un término sencillo, pero que genera expectativa al interior de las
familias, porque segun Céspedes y Tirapu (2001) la familia es la protagonista en los procesos
de rehabilitacion y tratamientos clinicos de los nifios y nifias, sus miembros son cercanos, con
mayor tiempo de contacto con ellos, que los profesionales de la salud y los mismos profesores,
ademas su interés en los procesos de adaptacion y superacion del nifio o nifia, son innatos,
porque pueden mejorar y ayudar a comprender las relaciones al interior de su nucleo familiar.

Se puede afirmar que las familias debido a sus dinamicas son unicas, como lo
manifiesta Santana (2019) cada familia tiene caracteristicas propias que la diferencian de otras,
lo que les permite generar autoconocimiento y determinar sus momentos mas importantes,
generar confianza entre sus miembros, reconocer sus fortalezas y debilidades, pero sobre todo

saber qué estan en capacidad de afrontar.
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Es importante reconocer que la familia cumple un gran papel en la vida de los nifios y
nifias con discapacidad o neurodiversos, una tarea fundamental que tiene de cara a la sociedad
es demostrar con acciones concretas, cambios en su paradigma, narrativas y actitudes dentro y
fuera del nucleo familiar, relaciones de confianza, amor y esperanza, las cuales no permitiran
en su entorno palabras que estigmaticen y nombran diferente a un miembro de la familia y
construiran bases fuertes en cuanto a resiliencia familiar, donde los derechos humanos, la
justicia social y el didlogo igualitario, den paso a la participacién auténoma del hijo o hija con
discapacidad y trace esa pequefia linea que con el paso de los afios se va volviendo un camino
amplio y bien construido hacia |l a incl asmirdn; c¢omo

una postura que abra las oportunidades para que cada integrante del grupo brille y desarrolle

todo su potencial; as?2 se suscita el anclaje haci

Como en el caso de nhuestro protagonista 1, que
COMBIlI NADOO6, es importante conocer gqu® significa es
al.,2016):

El TDAH es el trastorno neuropsicolégico que con mas frecuencia se diagnostica en la

infancia. Sus sintomas principales: hiperactividad, impulsividad y déficit de atencion,

pueden afectar diversas esferas de la vida del paciente y de su entorno, convirtiéndose,

as2, en fNAexpertosp40én su enfermedad

El TDAH no siempre resulta ser facil de diagnosticar, sin embargo es importante prestar
debida atencion a sus signos de alarma en las etapas iniciales de vida del infante, su
tratamiento esta basado en torno a trabajar los problemas de conducta y aprendizaje apoyados
en la parte farmacolégica; esto se hace con la finalidad de mitigar los sintomas que generan
conductas disruptivas, asi como la mejora a nivel de socializacion y el manejo de sus
emociones; ademas de ello este trastorno posee unas clasificaciones catalogadas en tres

grupos, entendidos de esta manera, segun lo plantea (monzon et al.,2016):
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TDAH Combinado donde estan presentes a partes iguales los tres sintomas nucleares.
Es el tipo mas frecuente, el que presenta mayor grado de afectacion clinica y con mayor
proporcion de antecedentes familiares de TDAH.
TDAH Inatento en el que predomina la inatencién.

TDAH Hiperactivo predomina la sintomatologia impulsiva e hiperactiva. Es el menos

frecuente y el que menos se asocia con otros trastornos comorbidos. (p.408)

8.4. Concepcidn de Inclusion.

Ahora bien es importante definir qué se entiende por inclusién para esta
sistematizacioén, ya que es una de las categorias mas recurrentes en todos los procesos
observados y es un tema que se aborda desde diferentes perspectivas, una de ellas es la
educacion inclusiva, después de iniciar este caminar por la familia, discapacidad,
neurodiversidad, | a resiliencia y | aquetacl usi -n so
educacién inclusiva constituye un proceso que involucra a la totalidad de la comunidad
educativa, exige un trabajo articulado con la familia y los diversos sectores de la sociedad y
debe potenciar | a diferencia y la diversidad?o. Po
necesita de la ayuda y colaboracion mancomunada, para poder avanzar, en el proceso de

concientizacion, humanizacién y convivencia.

En nuestro pais se habla de una educacién para todos y todas, pero también debe ser
un trabajo que involucre integralmente a actores sociales, educativos y familiares; como lo
afirma, (Booth y Ainscow (2015), il a educaci -n i ncl usi weatras,i ene como
derribar todas aquellas barreras que impidan la plena presencia y participacion del
estudi antado en | as c(opr@uksta finalidael eesukader cnaeferentaa s 0
clave en la presente sistematizacion, pues garantiza el ejercicio pleno de los derechos de los

NNA protagonistas de la experiencia, debido a que el derribar barreras ha sido una constante
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en sus vidas, conllevando a que esta situacion se convirtiera en el objetivo puntual de las

estrategias realizadas.

Ahora bien, también es necesario hacer un trabajo riguroso en pro de la eliminacion de
estigmas y practicas excluyentes para pasar asi a un espacio que brinde oportunidades de
ingreso, atencion, mayor evolucién pedagdgica, pero sobre todo un lugar que invite a sofiar y
proyectarse en la vida teniendo en cuenta las necesidades especificas de todos y todas (Duarte

et al., 2019).
Segun (Alemany y Villuendas, 2004; Avramadis y Burden, 2000; Britto, 2018):

Diversas investigaciones coinciden en que una de las principales barreras que han
afrontado las poblaciones con discapacidad en su paso por la escolaridad formal tiene
que ver con las falsas creencias del profesorado sobre sus posibilidades de aprendizaje

en las aulas regulares. (pp 183-215)

Esto indica que en los procesos de sensibilizaciéon que se realizan desde la escuela se
debe iniciar con los docentes, para continuar con los estudiantes regulares y en general y por

supuesto los padres y familias, en la blisqueda de una verdadera escuela inclusiva.

Sin embargo, como lo indica Ardanaz y Cols (2004) en América latina el acceso de
estudiantes en condicion de discapacidad o neurodiversidad se posibilita, pero prevalece la
exclusién y marginacion, puesto que en su gran mayoria no son tenidas en cuentas las

necesidades de cada NNA, ni los ajustes correspondientes de acuerdo a sus necesidades.

Por su parte, La Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la
Educacion (UNESCO, 2005); La UNESCO (2005) afirma que la educacion inclusiva, mas que
un tema marginal que trata sobre como integrar a ciertos estudiantes a la ensefianza
convencional, representa una perspectiva que debe servir para analizar como transformar los

sistemas educativos y otros entornos de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad de
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los estudiantes. El propdsito de la educacion inclusiva es permitir que los maestros y

estudiantes se sientan cémodos ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino

como un desafio y una oportunidad para enriquecer las formas de ensefar y aprender.

En este sentido, por medio de la siguiente tabla se pretende establecer una linea de
tiempo con los datos tomados de las diferentes normativas constitucionales y jurisprudencia
referente a la discapacidad, inclusion educativa y neurodiversidad en Colombia, con el fin de
reconocer que el proceso de inclusién educativa no ha sido un proceso lineal, sino que ha
tenido que variar a lo largo de nuestra historia para lograr su comprension y a su vez reconocer
el soporte juridico y la lucha de los diferentes actores, que han permitido que la inclusion

educativa sea un derecho y no una exigencia sin sustento.
Tabla 6

Marco legal de la educacion inclusiva en Colombia.

Referente legal Direccionada a

(Const, 1991, art. 67 y 68) Educacion
fArticulos 67 y 68, la educacion es un derecho
de la personay un servicio publico con funcion
social, del cual son responsables el Estado, la

sociedad y la familia.0

(Ley 30, 1992) Educacion
AiPor |l a cual se organi
Educaci -n Superi

(Ley 115,1994) Educacion
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Ley general de Educacién

(Ley 324,1996)
AnPor |l a cual se establ

poblaci-n sorda

Poblacién sorda

(Ley 361,1997)
AiPor | a cual se estahb
integracién social de las personas con limitacion

yse dictan otras di

Inclusién social de personas con discapacidad

(Decreto 1509, 1998)
AEstabl ece disposiciorf
vigilancia que debe cumplir el Instituto Nacional

para Ciegos (I NC

Educacion Ciegos

(Ley 762,2002)
AMedi ante | a cual se
interamericana para la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion contra las Personas

con Discapaci dag

No discriminacién

Sentencia C-128/02 (2002)
AfDemanda de inconstit
articulos2y7 de | a Ley 3214
cual se crean algunas normas a favor de la

pobl aci-n sorda

Educacion
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(Ley 982,2005)
APor | a cual se establ
la equiparacion de oportunidades para las
personas sordas y sordo ciegas y se dictan

otrasdi sposi ciones

Sordos y sordo ciegos

Sentencia de tutela T-884/06 (2006)
ADerecho a | a igual da
aspirantes sordo al Servicio Nacional de

Aprendi zaje (SEN

Educacion

Sentencia de tutela T-1073/06 (2006)
Derecho a la educacion, la igualdad y el libre
desarrollo de la personalidad de estudiante de la

Universidad de la Sabana

Educacioén

NTC 4595-4596 (2006)

Establece requisitos

=1

instal aciones y ambi

Educacion

(Ley 1145,2007)
AnPor medi absedrganizaal Sistema
Nacional de la Discapacidad y se dictan otras

di sposicioneso

Discapacidad

(Ley 1297,2009)
APor medi o de | a cual

requisitos y procedimientos para ingresar al

Educacioén
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servicio educativo estatal en las zonas de dificil
acceso, poblaciones especiales o areas de

formacion técnica o deficitaria y se dictan otras

di sposicionesbo

(Ley 1346,2009)

AnPor medi o de | a cual

de las personas con discapacidad adoptada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas el

13 de diciembre d

Derechos Humanos Discapacidad

(Ley 1287, 2009)

nPor |l a cual se adici

Accesibilidad

Educacion

Sentencia de tutela T-515/09 (2009)
Proteccion especial a las personas con
discapacidad y derecho fundamental a la

educacidn-reiteracion de jurisprudencia.

Acuerdo 36 Consejo Superior Universitario
del (2012)
Politica de la inclusion educativa de las
personas con discapacidad dentro de las

Universidad Nacional de Colombia.

Educacioén

Lineamientos Politica de Educacidon Superior

Inclusiva del (2013)

Educacioén
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Define estrategias y acciones de politica publica
pertinentes, en el marco de una Educacion de
calidad. Expone como la Educacion Inclusiva es

una estrategia central para la inclusién social.

(Ley 1618,2013)

AnPor medio de | a cua
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio
de los derechos de las personas con

di scapacidadbo

Enfoque diferencial

(Decreto 1421,2017)

AiPor | a cual se regla

educacion inclusiva la atencion educativa a la

Educacion Inclusiva

poblaci-n con disc
(Ley 2216, 2022) Educacion inclusiva, trastornos del aprendizaje
AiPor |l a cual se promue

efectiva y el desarrollo integral de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes con trastornos
especificos del aprendizaje desde la primera
infancia hasta la educacion media en las
i nstituci

ones p¥blica

(Decreto 089,2023)
fi P enedio de la cual se adopta la Politica
de

p¥%blica di scapacid

Discapacidad
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Nota. Datos tomados de las diferentes normativas constitucionales y jurisprudencia referente a

la discapacidad, inclusion educativa y neurodiversidad en Colombia (1991-2022). Fuente:

Creacion propia.

8.5. Concepcidn de resiliencia.
Finalmente, se da una mirada conceptual al eje que moviliza los procesos de inclusién
educativa en las familias, la resiliencia, que si bien es cierto, permite a los seres humanos
hacer una transformacion de situaciones negativas por positivas y dejar aprendizaje en sus
vidas, en las familias con un hijo o hija con discapacidad o neurodiversidad, la resiliencia es la
respuesta ante temores y sentimientos de vulnerabilidad, segun AthityGal | egos (2009) ,
mas importante es mantener y ejercer una postura proactiva frente al problema, con respuestas
y movimientos inmediatos, pero con estrategias de largo plazo, con calidad en el cuidado,

estima y compromiso en las relaciones intrafamiliar e s 0 (14).p . 5

Los procesos de aprendizaje familiar que conlleva un diagnéstico, trae consigo el activar
en el ser aspectos como lo son la fortaleza, la capacidad de adaptacion y cambio, permitiendo
al ser humano lograr conocer una ventana de nuevas oportunidades que emerjan quiza la
mejora constante de sus vidas, respecto a ello Calero (2017), infiere que son precisamente las
familias quienes optan por una vivencia resiliente luego de una experiencia de vida como lo es

un diagnéstico de discapacidad o de neurodiversidad.

Si bien es cierto, cada familia tiene una dinamica, el comun de estas dos familias es la
resiliencia, como a pesar de diferentes diagnésticos cada una adopté una postura de accién
positiva frente a la adversidad que se les estaba presentando en diferentes momentos de la
vida de sus hijos. Se pone de manifiesto que también son capaces de observar oportunidades
en estos contextos, es decir, descubren que este hecho les ofrece circunstancias de vida
particulares y suelen afrontar la discapacidad desde un lugar distinto, pues generan

significados, valores y formas de ver la vida con un sentido Unico (Aznar y Gonzéalez, 2008;
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Peralta y Arellano 2010) esto significa que no niegan la existencia de una dificultad presente,
pero tienen la capacidad de identificar aspectos positivos en sus realidades e historias de vida,
este ejercicio que sucede en las familias con nifios con un diagndstico de discapacidad o
neurodiversidad deja en evidencia que la resiliencia es un hecho tangible.

Las familias que consiguen poder salir de ese golpe emocional inicial que suscita los
diagnésticos en relacion de discapacidad o neurodiversidad con uno de sus hijos, poseen la
opcién de no actuar frente a dicha situacion y tratarlo con normalidad sin intervenciones
fructiferas, o bien asumir una postura de accion frente a la consecucion de una vida digna y el
cumplimiento de derechos de ese NNA, teniendo como aliado el conocimiento y
empoderamiento de lo que acontece, la actualizacion de saberes frente a ese diagnostico, el
acompafiamiento basado en el amor, humanidad y entrega, siendo este ejemplo mismo del
concepto de resiliencia, permitiendo a su vez el goce pleno de la identidad y avances de los
procesos inclusivos en el infant e; bien | o expres
capacidad que se construye en el proceso de interaccion sujeto-c ont ext oo ( p. 6 6)

También es importante tener en cuenta los principios basicos de la resiliencia familiar de
Walsh (1988) que enuncia lo siguiente:

1. Cualquier familia puede ser resiliente.

2. La resiliencia individual se comprende y favorece mejor en el contexto de la familia y
el mundo social en general.

3. La crisis puede afectar a toda la familia, a cada uno de sus integrantes y la forma
como se relacionan.

4. De acuerdo a los procesos que se estructuren en la familia, se pueden generar
espacios para fomentar la resiliencia y aportar en la recuperacion de todos y cada uno de los
miembros de la familia.

Teniendo en cuenta el postulado anterior, se puede inferir que las familias que se

enfrentan a situaciones dificiles luego del impacto del conocimiento de la situacién que les
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representa dificultad, recurren a estrategias que les ayudan a crecer como seres humanos y a
afrontar las dificultades que implica tener un miembro con discapacidad o neurodiversidad, se
vuelven creativos y asumen diferentes posturas frente a la adversidad; como lo indica como lo
indica Forés y Grané (2008) la resiliencia familiar es aquella que motiva a los integrantes de
una familia a continuar pese a las adversidades y las barreras que se presentan,
manteniéndolos siempre unidos a pesar de los conflictos mientras se reencuentran en la crisis,
concluyendo que es precisamente el proceso continuo lo que genera lecciones de vida y
practicas saludables creando diferentes formas de afrontar lo que suceda; este enunciado
guarda estrecha relacion con la forma en que las familias de esta sistematizacion de
experiencia asumieron los diagnosticos de sus hijos, por tanto este significado de resiliencia
enmarcado en la familia, se convierte en uno de los ejes fundamentales dentro del proceso
investigativo.

Si bien se ha expuesto que cada familia es Unica, existe también una relacion entre el
concepto de resiliencia e inclusion, pues al fomentar una oportuna gestion de esta
particularidad al interior de un hogar, por ende, existe una adecuada adaptacion a esa realidad
gue le aqueja, como refiere (Castro, 2016):

De ese modo, se van dando pautas de accion concretas para desarrollar no solo el

cambio de paradigma, sino también las narrativas y actitudes dentro y fuera del sistema

familiar. El grupo en si mismo se asume como un todo, en él no existen especiales,
excepcionales o imposibilitados, sino personas con discapacidad, capaces de hacer las

cosas de manera distinta a lo establecido. (p.139)

Por lo anterior, se puede concluir mencionando que cuando una familia se encuentra
estructurada y cimentada teniendo presente la resiliencia en sus vidas y ademas de ello se
movilizan en pro de recibir informacion, recursos, estrategias, sumado al trabajo articulado con

entidades prestadoras de salud y educacion, se garantiza el goce pleno de los derechos del

Sistematizacion de Experiengcias



Maestria en Educaciéon UN%EMD
MEI Inclusiva e Intercultural ELBOSQUE 7

nifio o nifia en condicién de discapacidad o neurodiverso, pues de acuerdo a Simén, Giné y
Echeita, (2016):

Las familias muestran algunas fortalezas que los profesionales no tienen (como la

vinculacion afectiva y emocional con los hijos); también poseen conocimiento (implicito

la mayoria de las veces) y experiencia en el cuidado y desarrollo de sus hijos, que son

importantes para construir una visiébn compartida de las necesidades de estos, y de las

mejores formas para apoyarlos. (p.25).

9. Experiencia

9.1. Metodologia

Figura 11

Esquema metodoldgico de la sistematizaciéon

Entrevista
Abierta

Semiestructurada

INSTRUMENTO

Nota. La figura muestra el paradigma enfoque y método de la sistematizacion. (2023). Fuente:

Creacion propia.
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9.2. Enfoque y Tipo de Investigacion
El presente trabajo responde a un tipo de investigacion cualitativo, debido a que se
pretende estudiar una realidad existente dentro de su contexto natural, resulta ser de gran

ayuda, pues la investigacion cualitativa enfatiza en las diferentes maneras en las que se puede

dar respuesta pertinente a aquellas circunstancias que iran apareciendo durante el proceso.

Se producen datos descriptivos e interpretativos mediante la cual las personas hablan o
escriben con sus propias palabras el comportamiento observado, como lo expone Berrios
(2000). Se implementa un disefio metodoldgico con un enfoque narrativo y/o autobiogréfico;
permitiendo asi conocer las experiencias de dos historias familiares como actores principales
en la visibilizacién de los procesos de inclusion educativa de nifios y nifias en condicion de
discapacidad y/o con neurodiversidad, mediante el relato de sus historias emanadas por la

resiliencia.

Para efecto de lo anterior, se tiene en cuenta las historias de vida de dichas familias como
recurso metodoldgico en la recoleccion de la informacion, pues esta herramienta la conforma una
perspectiva fenomenoldgica, que permite visualizar la conducta humana, lo que dicen y hacen

las personas, como resultado de su definicién de su mundo.

En ese sentido, la historia de vida y/o autobiografia, como investigacién cualitativa, busca
descubrir la relacion dialéctica, la negociacion cotidiana entre aspiracion y posibilidad, entre
utopia y realidad, entre creacion y aceptacion; por ello, sus datos provienen de la vida cotidiana,
del sentido comun, de las explicaciones y reconstrucciones que el individuo efectta para vivir y

sobrevivir diariamente como lo manifiesta Ruiz (2012).

De esta forma al tener presente la sistematizacion, mediante la narrativa e historias de
vida, garantiza que el mundo visualice la vida a través de experiencias, vivencias y practicas y

gue esto se convierta en un método replicador y motivador de situaciones resilientes, por eso

Sistematizacion de Experiengcias



Maestria en Educacién UNIVERSIDAD
MEI Inclusiva e Intercultural EL BOSQUE 29
este trabajo resulta ser bajo esta mirada, pues busca rescatar lo particular, lo intimo, lo
experiencial, partiendo desde su propio lenguaje, situacion que garantiza la visibilizaciéon de los
procesos de inclusion de forma oportuna para mas familias con nifios y nifias en condicion de
discapacidad o con algun trastorno del neurodesarrollo; Taylor y Bogdan (como se citd en
Charriez,2012) plantea que las historias de vida forman parte del campo de la investigacién

cualitativa, cuyo paradigma fenomenoldgico sostiene que la realidad es construida socialmente

mediante definiciones individuales o colectivas de una determinada situacion.
Por otro lado, segun Jones (1983):

Las historias de vida ofrecen un marco interpretativo a través del cual el sentido de la
experiencia humana se revela en relatos personales de modo que da prioridad a las
explicaciones individuales de las acciones mas que a los métodos que filtran y ordenan

las respuestas en categorias conceptuales predeterminadas. (p.3).

Esto permite en la presente sistematizacién conocer desde las realidades familiares de
los protagonistas de las historias, ademas adentrarse también al interior de los nucleos familiares
para asi trasladar los saberes que contienen cada uno de ellos, permitiendo resignificar la

cotidianidad misma.

Desde esta mirada se pudiera decir que este enfoque es pertinente puesto que permite
entrever las experiencias de las dos familias mencionadas con quienes se realizara el ejercicio
investigativo, siendo viable el conocer de primera mano sus relatos, visiones y particularidades

frente a los procesos de educacion inclusiva de sus hijos.

Asi mismo, Bruner (2002) resalta que mediante la narrativa construimos, reconstruimos,

en cierto sentido hasta reinventamos, nuestro ayer y nuestro mafiana. La memoria y la

i maginaci-n se funden en este procesoo (p.130).
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A continuacién, se muestran los elementos del disefio metodoldgico seguido para la

colecta de la informacién del estudio.

Tabla 7

Objetivos de las técnicas utilizadas como instrumento en la sistematizacion de la experiencia.

OBJETIVOS

TECNICA

INSTRUMENTO

POBLACION

Identificar los avances del
proceso de sistematizacion
mediante la redaccién
constante de la experiencia, la
bit8cora seg¥n
el di ario de
elaboracion es un paso
imprescindible en el transcurso
de una investigacion o

sistematizacion.

Bitacora

Registro personal de la

historia de vida.

Dos familias con
experiencias positivas y
resilientes en relacion a

educacion inclusiva.
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Interpretar informacion
mediante el disefio de
preguntas en cuestionario,
permitiendo conocer detalles
significativos de la forma en
que los sujetos experimentan y
entienden su mundo (Steinar,

2011)

abierta dirigida a
protagonistas de

sistematizacion.

Entrevista semi Cuestionario de

estructurada Preguntas

Nifio de 7 afos de
edad, en etapa de
escolarizacion 2° de
primaria i Adolescente
de 17 afos de edad, en
etapa de escolarizacion

grado 11°.

Nota. Informacion que estructura el proceso de la sistematizacion de la experiencia (2022).

Fuente: Creacion propia.

Tabla 8

Dificultades presentadas durante el desarrollo de la experiencia con protagonista 1.

PROTAGONISTA 1

YON{TA

Mayores dificultades en el desarrollo

de la experiencia

¢Como se han superado

las dificultades?

Componente
innovador, novedoso,
original de la

experiencia

1. Nacimiento:
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Embarazo a término de 39 semanas con trabajo
de parto prolongado por 3 dias, inducido con
medicacion sin éxito de avance en un inicio,
ademas de ello, madre victima de violencia
obstétrica, sin oportunidad de compafiia ni
acceso a alimentacion sélida, indicios de
hipoxia del bebe al nacer, debido al largo

tiempo en canal vaginal.

2. Entrada educacién ciclo inicial:
Inicio de su vida escolar en nivel de parvulos
sobre los 2 afios de edad, adaptacion normal,
buena relacién con sus pares, al avanzar en el

grado Jardin, se hicieron frecuentes los
llamados de atencidn y quejas por parte de su
docente encargada, manifestando
desmotivacion en la realizacion de sus tareas,

dificultad para terminarlas, incapacidad para

primero la situacion persiste, agregando el no
control de impulsos, juegos bruscos, dificultad

para sentarse y habla en exceso.

poner atencion; al avanzar a grado transicion y

Las dificultades siempre
ocasionaran en el ser
humano dos situaciones,
o te paralizas y no sabes
responder, o te movilizas
y buscas alguna solucion,
precisamente esa ha sido
la razén principal en
medio de estas
adversidades, de la mano
de la resiliencia se han
superado, buscando no lo
negativo de cada
dificultad, sino la
celebracion de la
diversidad; se ha tenido
que hacer valer los
derechos por medio de
estamentos legales,
buscando la aplicacién de
decretos y normas que

beneficien su proceso;

3. Diagnéstico EPS:

Una primera dificultad resulté ser la percepcion

personal del médico general al cual se acudi6

ademas la capacitacion y

formacién en cuanto al

1. Transformacién
de un suceso
doloroso (duelo,
dx), por algo
positivo.
(resiliencia,
celebracion de la
neurodiversidad).

2. Juegoy reto
para
readaptacion a
nuevo plantel
educativo.

3. Trabajo de
sensibilizacién a
pares educativos

de manera
creativa
(realizacion de
carta para dar a
conocer el dx).

4. Capacitacion

docente en

cuanto a
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por primera vez para solicitar valoracion por diagnéstico en el medio Inclusion
familiar. Educativa.

psicologia, quien al conocer el motivo expresé
gue eran comportamientos normales de nifios
de su edad normalizando la conducta,
posteriormente después de un afio de estar en
citas por varias especialistas llega la pandemia
y se paraliza el proceso, luego en post
pandemia el anclar todo lo que se llevaba y
volver a iniciar de cero con un nuevo sistema
de salud, nuevos especialistas, pero finalmente

se logrd conocer la raiz de la situacion.

4. Reaccion Familiar frente al diagndéstico:
Proceso de asimilacion fuerte al haber tenido
respuestas a tantos comportamientos, por parte
de la progenitora sentimientos de tristeza por
no haber sabido dar manejo a algunos
momentos, ademas de ello el querer conocer el
tema asiste a webinar, documentacion y
empoderamiento de saberes en el tema, por
parte del resto de familia un poco més de
asimilacion sin embargo existe normalizacion,

minimizacion y no mucha importancia.

5. ¢Qué camino tomar? Tratamiento integral:

5. Creacion de

materia
terapéutico
alterno para
apoyo en casa
(cuaderno de
terapias)

6. Creacion de
agenda para
control, registro y
asistencia a citas
médicas para
padres de
familia.

7. Formacién
constante de
madre de familia
en temas
relacionados al
TDAH e

Inclusién.
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Posterior a ese choque emocional dado por el
diagndstico, se procede al actuar, acatando
todas las recomendaciones por especialistas,
se garantiza el proceso médico con
fonoaudiologia, terapia ocupacional,
fisioterapia, psicologia, neuropsicologia,
neurologia pediatrica, psiquiatria infantil, y
educacién pertinente, sin embargo, los
prejuicios y la normalizacién de familiares y
conocidos, hacen cuestionar el hacer como
padres y confrontar si lo que se realiza es lo

adecuado.

6. Elaboraciéon de duelo vs resiliencia:
Con la atencion de los diferentes médicos se
logra entender lo relacionado a la
neurodiversidad existente, ademas de ello de

guerer propender siempre por el bienestar
biopsicosocial se transforma el dolor, por querer
descubrir lo maravilloso de esta experiencia; sin
embargo, los prejuicios y la nhormalizacion de
familiares y conocidos, hacen cuestionar el
hacer como padres y confrontar si lo que se

realiza es lo adecuado.

7. Movilizacion familiar:

8. Reunion
vivencial en casa
para trasladar el
dx al
protagonista de
la

sistematizacion.
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El conocer el dx, permiti6 empezar a exigir lo
gue nuestro hijo merecia, y llevar a actuar
frente a salud, educacion y su vida social, sin
embargo, los prejuicios y la normalizacion de
familiares y conocidos, hacen cuestionar el
hacer como padres y confrontar si lo que se

realiza es lo adecuado.

8. Busqueda del apoyo escolaril nc | u
Educati vao:

La mayor dificultad radica en no saber que
hacer frente a estos casos, el desconocimiento
por el tema, la falta de adaptaciones
curriculares, la carencia de empatia ante el
proceso de docentes y directivos, el estar
preparado para el alumno neurotipico mas no
para el neurodiverso, los costos al momento de
querer garantizar lo pertinente dentro de un
colegio privado, falta de equipo

interdisciplinario.

9. Estrategias €&€RS-t o
Col egi 00:
Las dificultades mas notorias para entorpecer
los procesos integrales de inclusion radican en

la demora en la asignacion de citas, y consultas
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con especialistas; las dificultades econémicas,
la desinformacion respecto al dx.
Nota. Elementos importantes a considerar en la sistematizacion de esta experiencia (2022)
creacion propia.
Tabla 9
Dificultades presentadas durante el desarrollo de la experiencia con protagonista 2.
PROTAGONISTA 2
(2 a 9
[ RGER -
Mayores dificultades en el ¢ Se han superado Componente

desarrollo de la experiencia

estas dificultades? ¢Cémo?

innovador, novedoso,
original de la

experiencia

1. Nacimiento:

Ninguna

2. Entrada a educacién ciclo
inicial:
Realiz6 y aprobo el grado
transicion, luego se cambi6 de

colegio para iniciar grado primero y

Afortunadamente la mayoria de
dificultades se han podido
superar, la constante es
precisamente la resiliencia,
encontrar en cada situacion algo

positivo que motive a continuar.

1. Las précticas
gue han
utilizado, como
el cuento para
explicar su
diversidad,

(oido Méagico).
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durante el mes de febrero después
de realizar el diagndstico
pedagdgico, la coordinadora junto
con los docentes concluyeron que
no estaba preparada para grado
primero, que lo mejor era repetir
transicion y debian hacerse de
forma voluntaria, ya que habia
aprobado dicho curso. La nifia
lloraba y no queria volver al

colegio, por tanto, la familia

accedi6 para que repitiera el grado.

3. Diagndéstico EPS:

No se realizaron los examenes
pertinentes en el momento
indicado ya que la percepcién
diagnéstica del médico era que el
oido producia mucha cera,
situacion que demoré
significativamente el Dx. Debido a
la distancia entre citas médicas,
examenes y citas para lectura de
examenes, el proceso dur6

aproximadamente 3 afios.

buscando que se respeten los
procesos

aplicando las politicas publicas

como el decreto 1421 de 2017

Siendo la voz audible de su hija

en los contextos que se

requieran.

Formandose para enfrentar las

adversidades.

Persiste el miedo al futuro, a
diferencia de otras situaciones,
la discapacidad supone una
elaboracion de un duelo
constante ya que cada etapa
evolutiva es diferente y trae sus
propias preocupaciones.
Persisten barreras a nivel de

inclusion educativa

Presentado
desde un punto
de vista
positivo.

2. Creacion de
fichas didacticas
coherentes con

el proceso
lectoescritor que
plantea Glenn
Doman, con
adecuaciones al
Diagnostico de
la protagonista.
3. Las actividades
que se han
realizado para
sensibilizar a
sus pares,
nombrandolos
como angeles
en su vida.
4, La forma

creativa de
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Situacién que causo6 incertidumbre,
sobre todo cuando se sospecho6

del sindrome Usher.

4. Reaccion Familiar frente al
diagnostico:

La madre siempre pensé que con
un tratamiento la nifia recuperaba
la audicién, por tanto, cuando le
informaron que no seria asi, sintio
mucho miedo por su hija, por todo
lo que tendria que afrontar y sobre
todo porque los examenes de
audiometria mostraban que era
progresivo y que podria quedar
sorda.

Ademas, ella trabajaba
identificando este tipo de
situaciones en un colegio y la
pregunta constante era ¢,cOmo no

lo habia identificado antes?

5. ¢Qué camino tomar?
Tratamiento integral:
La madre se apoy6 con los

profesionales de su entorno, pero

presentar su
caso ante los
docentes, carta
de presentacion
al iniciar cada
afio
acompafada de
un obsequio con
el fin de que los
docentes
conocieran el
caso como un
problema sino
como una
posibilidad de

aprendizaje.

Capacitacion
docente sobre
manejo de
discapacidad
auditiva en el
aula, ofreciendo
herramientas

para afrontar la
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existia una gran indecision frente al
camino a seguir, como se iba a
comunicar con la nifia si ella perdia
la audicién totalmente y aln no
sabia leer ni escribir, debia
aprender lenguaje de sefas,
deberia cambiarla a un colegio
especializado para nifios sordos,
gue hago si lo que encuentro es
apoyo para nifios sordos o nifios
oyentes, mi hija si escucha, pero

tiene hipoacusia.

6. Elaboracion de duelo vs
resiliencia:
Muchas visitas a diferentes
médicos, a diferentes iglesias en
busca de sanacion o sanidad de
acuerdo a la iglesia, responder
preguntas ¢,cémo por qué a mi,
porque a ella?
¢, Qué bueno puedo encontrar en
esta experiencia?, era totalmente

dificil de encontrarlo.

discapacidad en
el aula.
6. Replicar estas
experiencias en
otros casos con
otros padres 'y
gue resultaran
igualmente
exitosas.
7. Formacién
constante de la
madre en temas
de Inclusién y la
normativa
relacionada
para defender a
su hijay

representarla.
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La madre se enfoco en la ciencia y
en buscar las ayudas
especializadas para sacar a su hija

adelante

7. Movilizacion familiar:
Debido a la demora en el Dx, fue
dificil tomar decisiones, no saber

realmente qué pasaba con la nifia,
a donde acudir y las orientaciones
de los diferentes profesionales
debido a la informacion limitada en
el caso eran confusas.
Esperar las citas para saber de
acuerdo a lo que manifestaron los
examenes y su lectura, qué camino
tomar.
Miedo a tomar malas decisiones y
perjudicar el futuro de la nifia.
Empezé la busqueda de
estrategias para mitigar las
consecuencias de la hipoacusia en
el rendimiento académico de la
nifia y en la construccién positiva

de su autoestima.
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8. Busqueda del apoyo escolar
Al nclusi -n Edu
Debido al desconocimiento para
tratar estos casos en las aulas y a
la falta de empatia de algunos
docentes y directivos se
presentaban diferentes situaciones
de dificil manejo. Que afectaban la
autoestima de la nifa y que
obligaron a la madre a generar
estrategias para facilitar los
procesos pedagogicos y de

inclusiéon de su hija.

9. Estrategias e
EPS-Col egi 00:
1) Elaboracién de un cuento
para que la nifia supiera
gue sucedia con ella, (fue
muy dificil contérselo a la

nifia de una forma tranquila,
sobre todo evitando llorar).

2) Presentacion del caso de la

nifia a los docentes de

forma creativa. (buscar los
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momentos para entreg arle

una carta y obsequio a
todos los profesores)

3) Taller de sensibilizaciéon
con los comparieros de la
nifia en busca de angeles

que la apoyaran y para que
conocieran los audifonos,
su funcién y uso firma de
pergamino avalando
compromiso de tolerancia y
respeto con los
compafieros de la nifia.
(autorizacién de las
directivas del plantel para
acceder al espacio)

4) Taller de sensibilizacion y
capacitacion con todos los
docentes de la nifia,
explicando la forma
correcta de apoyar su
inclusion en el aula. (la

inasistencia de varios
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docentes a este encuentro

por excusas poco validas.

Nota. Elementos importantes a considerar en la sistematizacion de esta experiencia (2022).

Fuente: creacion propia.

10. Cémo se Desarrollé la Experiencia
La presente sistematizacion de la experiencia tiene como finalidad identificar practicas
significativas implementadas por dos familias con nifios, nifias y adolescentes con discapacidad

y/o neurodiversidad, para favorecer la inclusién educativa de sus hijos desde la resiliencia.

Esta Experiencia tiene tres grandes etapas la primera de ellas es la recoleccién de

datos donde fueron utilizados dos instrumentos principales:

La bitacora que es el registro personal de la historia de vida de cada uno de los
protagonistas, donde se lograra evidenciar las practicas inclusivas, las estrategias utilizadas y
el impacto que ellas generaban en las diferentes etapas del desarrollo; el segundo instrumento
fue la entrevista abierta Semiestructurada, dicho instrumento se construy6 de acuerdo a una
linea de tiempo establecida dentro de la experiencia para determinar los momentos claves en
gue fueron utilizadas las estrategias de mayor relevancia, fue aplicado directamente a los
protagonistas, no se aplico a las madres quienes relatan la experiencia, se determind realizarlo
de esta manera para saber el impacto que la experiencia tuvo en sus vidas, fue necesario

preguntarles directamente a ellos desde su sentir.

Posterior a esta etapa se realiz6 el analisis de la informacion teniendo en cuenta los
ejes fundamentales de la sistematizacion y los conceptos teéricos mas importantes en la
misma, permitiendo de esta manera establecer similitudes, identificar barreras o probleméticas

y ademas definir de todas las estrategias que las familias utilizaron cuales serian el objeto
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central de este ejercicio académico, consideradas a ser transmitidas a otros padres debido a su

funcionalidad, pertinencia y coherencia con cualquier discapacidad o neurodiversidad, que sin

importar el diagnéstico o la diversidad pudiese ser utilizada en diferentes familias y a su vez

diferentes contextos.

La etapa siguiente es precisamente la divulgacion de hallazgos donde cobra mayor
importancia las estrategias utilizadas, su innovacion y creatividad al utilizarlas, determinando
asi el beneficio en el proceso de inclusion educativa de cada uno de sus protagonistas; a
continuacioén, se adjuntan los instrumentos de la entrevista y la bitacora elaborados con las
caracteristicas anteriormente mencionadas para cumplir con los objetivos propuestos en la

presente sistematizacion.
Tabla 10

Instrumento para ser aplicado en entrevista abierta semiestructurada

Universidad El Bosque
Maestria en Inclusion Educativa e Intercultural

5;[ b, Voces Resilientes en Educacion Inclusiva
f‘;l,a.'f “Haciendo visible lo invisible”
EL' BOSQUE Entrevista semiestructurada Abierta dirigida a los

protagonistas de la Experiencia

Fecha

Plataforma de la entrevista
Entrevistado(a)
Entrevistadora
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CATEGORIA DE ANALISIS Y PREGUNTAS RESPUESTAS MOMENTO
Nacimiento En curso, pasado, en desarrollo

i Con quign vives?

i Donde vives?

1. éRecuerdas como era escuchar con los
dos oidos?

2. ¢Qué sabes de tu nacimiento?, éQué te

han contado de tu nacimiento?

3. ¢Qué consideras que has cambiado en ti
desde que naciste hasta este momento?

Entrada a Educacion de Ciclo Inicial

1. icuéntanos un poco sobre las experiencias
que has tenido en el colegio?

2. iCuéntame que es lo gue mas te emeociona
del colegio?

3. éCuéntame lo mas triste o feo de ir al
colegio?

4. ite gusto estudiar en el colegio?

Sistematizacion de Experi
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Diagndstico EPS

1. éSabes porque vas tanto al médico?

2. iQué te decian/ o dice tu familia porira
tantas citas médicas?

3. icomo te sientes cuando vas a las citas
médicas?

Reaccion Familiar frente al Diagnostico

1. éCan respecto a tu odio mégico
[hipoacusia) que es lo gue tu familia te dice?

1. éCon respecto a tu cerebro magico (TDAH
combinado) que es lo que tu familia te dice?

2. éRecuerdas cémo fue ese momento?
Cuéntanos un poco

3. éalguna vez te has sentide diferente a los
demads?

4. iCuando fue la primera vez gue te diste
cuenta gue algo estaba pasando contigo?

£0ué camino tomar? Tratamiento integral

1. iCual ha sido el momento mas dificil v
como te ayudo tu familia o madre?

2. éHubieras guerido estudiar en un Colegio
especializado?

3. dQué sentiste cuando te cambiaron de
colegio?

4. iCamo ha sido tu experiencia al usar
Audifono usarias implante?

5. dCodmo ha sido tu experiencia al tomar el
Medicamento para la concentracion?

b. iTe gusta(o) ir a terapias, cuéntame lo
buenoy lo malo de ir?

Sistematizacion de Experi

Tm??f%?@raﬁﬁ??fm \




Maestria en Educacién A 7
Inclusiva e Intercultural EL BOSQUE

Elaboracién Duelo Vs Resiliencia

1. éhas sentido que te guieres rendir, en que
momento, recuerdas alguno?

2_ écdmo lo enfrentaste, que hiciste?

3. éQué haces con tu familia para mejorar o
salir adelante en esta situacién?

4. éque es lo positive de tener un cido v
cerebro magico?

Movilizacion Familiar

1. éCudles son esas cosas que has hecho con
tu familia gque te han ayudado en tu colegio?

2. icomo ves a tus papitos, a tu mamita en
el proceso que th estas haciendo con la
pastilla de la concentracidn? {éEn todo el
proceso de tu discapacidad?

Blsqueda de apoyo escolar “Inclusion
Educativa”

1. éQué es lo mas dificil en el colegio?

2. iQué crees gue piensan tus profesores de
este colegio y del anterior?

3. éQue sentiste al tener gue cambiar de
colegio? Sabes porque fue? En 62.

4. é5abes los motivos del cambio de
colegio?

Estrategias Exitosas “Familia-EP5-Colegio™

1. éQué es lo gque mas te funcicna en el
colegio y con tus amigos?

2. iTe has sentide incomodao por ser td, en
algin momento?

3. ésientes gue las terapias te ayudan
“ayudaron” en el colegio?

4. iComo te gustaria que tu familia te
ayudara?

Descubriendo sobre mas sobre ti
1. iEn gué te crees diferente al resto de los
nifios?

2. iQué es lo que mas te gusta de ti misma?
3. iCudl es el recuerdo mas feliz de tu etapa
escolar, de tu nuevo colegio?

4. £5i tuvieras que decirte algo lindo que te
dirias?

5 i5i tuvieras que decirle algo lindo a la nifia
que fuiste, gue le dirias?

6. iCdmo te ves en uncs afics o cudles son
tus suefios?

Sistematizacion de Experi
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Nota. Formato de entrevista aplicado a los protagonistas de la sistematizacion de la

experiencia. Fuente: C reaccion propia.

10.1. Consideraciones Eticas

Dentro de la presente sistematizacién de experiencia resulta conveniente este apartado
respecto a lo que concierne a consideraciones éticas, debido a que para que exista mayor
credibilidad y una pertinente percepcion del lector respecto al proceso investigativo realizado en
cuanto a sus juicios, aceptacién de los resultados obtenidos, y asimilacién del mensaje central
de esta experiencia, es particularmente necesario conocer en este ejercicio que la ética permite
ademas respetar las opiniones, puntos de vista, confidencialidad, y el buen uso de la

informacion dentro del proceso de divulgacion de los protagonistas de esta sistematizacion.

En una primera medida es conveniente definir la palabra ética, desde tiempos remotos
encontramos a Pitagoras (como se cité en Ojeda & Quintero, 2007) quien se atrevi6é a dar una
primera definicion partiendo desde la concepcidn o religion griega denominada orfismo,
denotando la ética desde la reflexion moral, creyendo que la naturaleza intelectual es superior a

la naturaleza sensual y que la mejor vida es la que esta dedicada a la disciplina mental.
Por otro lado, como sefiala Cortina y Martinez (1996):

il a ®tica como aquella parte de | a filosof?2a
como un tipo de saber que intenta construirse racionalmente, utilizando para ello, el

rigor conceptual y los métodos de andlisis y explicacién propios de la filosofia. (p.12)

10.2. Consideraciones Eticas Formales

Siendo la presente una sistematizacion de experiencia autobiogréafica, como autoras se
manifiesta la voluntad de compartir las vivencias y estrategias contenidas en este trabajo de

grado.

Sistematizacion de Experiengcias
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En cuanto a los protagonistas y teniendo en cuenta que son menores de edad del
mismo modo hijos de las autoras, quienes actian como representantes legales de los mismos,
lo primero que se hizo fue explicar el objetivo de la sistematizacion, en un lenguaje adecuado,
de acuerdo a la edad de cada uno de los protagonistas, como segundo punto se explico el

instrumento de manera did4ctica permitiendo que los protagonistas contestaran las preguntas

pertinentes.

Previo a la aplicacién del instrumento, las madres ofrecieron toda la informacion
pertinente con el fin de que fuese una experiencia comoda y tranquila para cada uno de los

protagonistas.

En el momento de la aplicacion del instrumento se gener6 un espacio adecuado y
tranquilo para que el nifio y la nifia se sintieran comodos mientras respondia en un encuentro

virtual sincrénico todas las preguntas.

10.3. Consideraciones Eticas Mas Amplias

Cabe destacar que las madres de los protagonistas adoptan el rol de entrevistadoras
cruzadas, bajo los principios y normas éticas estipuladas en la ley de infancia y adolescencia y
la politica de tratamiento de datos personales Ley 1581 de 2012,que establece unas categorias
especiales de datos personales, como lo son los datos sensibles y los datos personales de los
nifos, nifias y adolescentes y los principios de beneficencia y no maleficencia, fidelidad y
responsabilidad, integridad, justicia y respeto por los derechos y dignidad de las dos personas

(APA, 2010).

Por consiguiente, los argumentos éticos para haber realizado el presente trabajo bajo
una metodologia de sistematizacion de experiencia autobiografica recaen en la pertinencia de

esta metodologia como un medio para la generacion del conocimiento a través de estrategias
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utilizadas para beneficiar los procesos de inclusién educativa, mediados por la resiliencia que

se ajustan a la realidad que viven muchas familias en Colombia y en el mundo.

A partir de lo anterior, en este ejercicio de sistematizacion de experiencia se realizan
dos documentos que dan soporte a las consideraciones éticas en mencién, en primera medida
esta el consentimiento informado para realizar la entrevista semiestructurada abierta dirigido a
padres de familia de los participantes y por otro lado, se encuentra el asentimiento informado,
dirigido a los protagonistas de la sistematizacion, debido a que es necesario involucrarnos y
reconocerlos como sujetos activos de todo lo aqui realizado; a continuacién, se anexan los

documentos elaborados y que fueron mencionados anteriormente.
Figura 12

Consentimiento informado para padres

Universidad El Bosque
Maestria en Inclusion Edi e Intercult I ‘
Voces Resilientes en Educacién Inclusiva Poh s
8 S E L L Vﬁn’
SEROSI CONSENTIMIENTO INFORMADO L
— PADRES DE PROTAGONISTAS DE LA EXPERIENCIA —
Fecha:
Ciudad:
—
Yo mayor de edad, identificado
con C.C N° de madre del (a) menor
de anos de edad, he sido

informado (a) sobre la sistematizacién de la experiencia denominada Voces
Resilientes en Educacién Inclusiva “Haciendo visible lo invisible”, a cargo de las
estudiantes Gemmy Liney Saldarriaga Ovalle y Mileidy Camargo Méndez de
la Universidad el Bosque y entendemos que:

e La participacién de mi hijo (a) en esta sistematizacién de experiencia no
generard ningin gasto, ni recibiremos remuneracién alguna por la
participacién.

e Laidentidad de mi hijo (a) y las imagenes registradas seran publicadas y
se utilizaran Gnicamente como evidencia de la investigacién para
efectos netamente académicos.

e Captar, tomar, almacenar y editar imagenes personales o fotogréficas,
realizar videos y audios del menor de edad mencionado anteriormente
segun corresponde.

e Divulgar y publicar imagenes, audios, o datos a través de cualquier
medio fisico, electrénico, virtual o de cualquier otra naturaleza publica
o privada con el fin de hacer prevencién y promocién de derechos de los
NNA participantes de esta sistematizacién.

Sistematizacion de Experi
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Manifiesto que como titular o representante del menor de edad,
conozco que la recoleccién y tratamiento de los datos se realizarad de
conformidad con |a politica de tratamiento de datos personales ley 1581
de 2012.

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos
informados y de forma consiente y voluntaria.

O DOY EL CONSENTIMIENTO O NO DOY EL CONSENTIMIENTO

Para la participacién de mi hijo (a) en la sistematizacién de experiencia de las
estudiantes de Maestria en Educacién Inclusiva e Intercultural de la
Universidad el Bosque.

FIRMA DE LA MADRE FIRMA DEL PADRE
Cc.C c.C

FIRMA DE REPRESENTANTE LEGAL
Cc.C

Nota. La figura muestra el consentimiento informado que los padres diligenciaron autorizando la

participacion de sus hijos en la sistematizacion y entrevista. (2023). Fuente: Creacion propia.
Figura 13

Asentimiento informado para protagonistas de la sistematizacion

Sistematizacion de Experi
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Universidad El Bosque
ria en Inclusién Ed € Intercult
Voces Resilientes en Educacién Inclusiva
gg “+ do visible lo

EL BOSQUE
ASENTIMIENTO INFORMADO PARA

PARTICIPANTES DE LA SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIA

Cordial saludo,

Somos estudiantes de Maestria en Educacion Inclusiva e Intercultural de la universidad el
Bosque en la ciudad de Bogotd, vamos a realizar una sistematizacion de experiencia titulada
Voces Resilientes en Educacion Inclusiva “Haciendo visible lo invisible”.

Tu participacion en la sistematizacion consistird en relajarte, pasar un rato de dialogo
agradable, mientras respondes una entretenida entrevista sobre algunos momentos
importantes de tu vida de manera voluntaria, es decir aun cuando tus padres y/o acudientes
autorizaron tu participacion, si tu no quieres hacerlo puedes decir que no, es tu decision si
participas o no en la sistematizacion. También es importante que sepas que, si en un
momento dado ya no quieres continuar no habrd ningin problema, o si no quieres
responder alguna pregunta en particular, tampoco habra problema.

Si decides no participar no pasara nada, esto no influird en la relacién que tengas en casa
con tu familia.
Si decides participar:

1. Tendremos muy en cuenta tu opinion en la entrevista.

2. Podras contestar lo que desees.
3. Tus respuestas seran analizadas por nosotras y asesora de tesis de grado.

Yo:

S| QUIERO PARTICIPAR NO QUIERO PARTICIPAR

Nota. La figura muestra el Asentimiento informado que Protagonistas de la Sistematizaciéon de
la experiencia, quienes respondieron el instrumento de la entrevista. (2023). Fuente: Creacion

propia.
11. Anadlisis de la Experiencia

Los elementos llevados a cabo en la presente sistematizacion por parte de los actores
involucrados, dan respuesta a cada uno de los objetivos planteados para hacer de este
proceso investigativo un recurso viable; en primera medida se reconocen las voces de las dos
madres de familia de los protagonistas de estas resilientes historias, en lo relacionado con el
proceso de inclusién educativa dentro de las diferentes etapas evolutivas de sus hijos; las

madres utilizaron estrategias que en su debido momento funcionaron para sobrellevar
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diferentes circunstancias que iban sucediendo, cro-creandolas con base en la urgencia de

apoyo que requerian, a la luz de una necesidad imperativa que se estaba presentando en sus

vidas, sin un referente tedrico, pero siendo esto una respuesta de cada familia al enfrentarse

con barreras que vivian en los procesos de educacion inclusiva de sus hijos.

Por lo anterior, y pretendiendo dar respuesta a ese primer objetivo de la
sistematizacion de experiencia, se resalta la creacion y uso del primer instrumento
denominado Bitacora; esta herramienta permitio la recoleccién de tres (3) estrategias por parte
de cada una de ellas, dentro de las muchas que realizaron estas dos madres, considerando
gue eran las mas significativas como apoyo a la inclusion educativa de sus hijos. Dicha
bitadcora relata lo que ejecutaron las familias teniendo en cuenta aspectos relevantes como, la
fecha, la fase o0 el momento que atravesaba la familia, la accién pedagogica utilizada, como
fue la experiencia emocional al llevarla a cabo, qué recursos utilizaron, la descripcion de la

experiencia y al final la evidencia fotografica o ayuda visual.

Figura 14

Estrategias exitosas

ENTRADA A "El reto de ser Reto d_e
: E::‘;‘gﬂg" Neurodiverso” Adaptacion
s INICIAL Escolar
BITACORA E
Familia 1
"TDAH Combinado” (o] ao_:_lg::;,mo "Aceptando Este Organizador/Planeador
MOVILIZACION Desafio " Mensual Para Padres
M FAMILIAR en proceso terapéutico
o
M
E :
N DUELO "Convirtiéndonos Cuente-fnimade para
T Vs . A " trasladar Diagnostico
O RESILIENCIA | SN Super Heroes DX a menor de edad
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F DUELO ";Mami me voy a Cuento para trasladar
Vs . Diagnostico DX a
Morir?
. 2 RESILIENCIA menor de edad
BITACORA E
Familia 2 P
"Hipoacusia Unilateral o 5°_:_"§:::;"° "Mi discapacidad ¢:Ourzer?:§rL;::zS
Derecha Profunda” MOVILIZACION no me define" Y doc'entes
M FAMILIAR
o
M
E
'_‘r BUSQUEDA DE "Angeles en mi Sensibilizacién a sus
APOYO
o ESCOLAR Vida" pares

Nota: Estrategias utilizadas por las familias para apoyar el proceso de inclusién Educativa.

Fuente: Creacion propia.

11.1. Estrategias

Las estrategias que movilizan el presente ejercicio, en la primera historia son:

1. Reto: consistié en una invitacién que se le realiz6 al nifio para que asistiera y se
adaptara a un nuevo colegio, teniendo como complices algunos super héroes, fue usada
cuando la familia evidencié que era imposible continuar en un colegio donde no apoyaban la
Inclusién Educativa, esta estrategia fue utilizada con la finalidad de mitigar secuelas
emocionales negativas en el nifio y buscar un ambiente escolar seguro donde tuviera las
garantias educativas que requeria, pero lo mas importante, que fuera un nifio Feliz.

2. Organizador: Esta estrategia ayuda a planear en un cuaderno tipo agenda las
diferentes citas con especialistas, controles y terapias; se usa como apoyo y recordatorio, ya
gue perder una cita involuciona el proceso terapéutico en el nifio, ademas se convirtié en una

herramienta a manera de diario para escribir pensamientos, frases, hacer dibujos, mientras la
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madre espera a que su hijo salga de cada cita médica o terapia a las que asiste semanalmente,

permitiendo no solo la organizacion, sino la catarsis en la madre de familia.

3. Cuento con apoyo visual tipo comic, explicando al nifio desde una perspectiva
positiva lo que ocurria con su cerebro, el porqué de sus comportamientos, porque acudian a
tantas citas, como le ayudaban las terapias y también porque ahora debia tomar una pastilla

para la concentracion.

En cuanto a la protagonista de nuestra segunda historia las estrategias utilizadas han

sido:

1. Cuento: La madre construyé un cuento con un enfoque positivo para narrarle a
su hija que le sucedia, que podia pasar, porque era importante cuidar su oido izquierdo, porque
acudian a tantas citas médicas, que podria escuchar de los demas y lo mas importante, que

todo estaria bien.

2. Carta socializando el diagnéstico a los docentes: esta estrategia consistio en la
elaboracion de una carta que se entregaba a cada profesor de la nifia al iniciar el afio escolar,
contenia informacion relevante dividida en varios items asi:
a) descripcion generalidades de la nifia, acompafiada al final de una frase que
dec2?2a AtY eres muy i mportante para m20, pues grac

y este curso sera inolvidable.

b) ¢ Te preguntaras por qué?: explicacion del diagnéstico
c) Qué me pasa: Minuciosamente relataba las dificultades en el aula.
d) ¢Ahora te preguntaras como puedes ayudarme?: en esta parte se sugiere

ubicacion fisica dentro de la nifia en el aula y algunos tips y recomendaciones que la madre

habia visibilizado para apoyar su proceso de aprendizaje
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e) ¢, COmo me siento? abiertamente definia como vivia su discapacidad de acuerdo
su etapa evolutiva o a lo que estuviera sucediendo en su vida en ese momento.

f) En busca de una solucion: relataba como iba su proceso de acuerdo a su
historia, al principio la basqueda del porqué de su diagndéstico, después la posibilidad de un
implante, luego la lucha por conseguir los audifonos en la EPS entre otros.

g) alfinalesascartas si empr e t eeastmiaungudes ona pasten
importante de mi vida, es una pequefia parte y no me define, te invito a que este afio descubras

m8&s sobre mio

3. Sensibilizacion a sus pares: consistio en una jornada de sensibilizacion con los
comparieros de curso, donde explicaron su diversidad, les mostraron cémo eran los audifonos
gue ella mas adelante utilizaria y la importancia de ayudar a cuidarlos, haciendo parte
importante a sus comparieros de estas estrategias, donde todos firmaron en un pergamino un
compromiso de tolerancia y respeto donde ademas se convertian en angeles en la vida de la

nifa.

Para categorizar el abordaje de las experiencias se inicia con nueve (9) categorias y
luego se visualiz6 una categoria emergente, para un total de 10, sin embargo, en la aplicaciéon
del instrumento surgieron algunas categorias emergentes propias de acuerdo a la necesidad de

diagnéstico en cada uno de los protagonistas; organizadas de esta manera:
1. Primeros Afios

2. Entrada a educacion ciclo inicial

3. Diagnéstico EPS

4. Reaccion Familiar frente al diagnéstico

5. ¢ Qué camino tomar? Tratamiento integral
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6. Elaboracion de duelo y resiliencia

8. B¥“squeda del apoyo escolar Alnclusi-n Educatiyv

9. Estrategi as-EBxUotloesgaisoon Fami | i a

10. Descubriendo mas sobre mi / Categoria Emergente (dos protagonistas)

11. Periodo de focalizacion / Categoria Emergente (primera historia)

12. Recurso Didactico / Categoria Emergente (primera historia)

13. Estrategia didactica por diagndstico / Categoria Emergente (primera historia)
14. Interaccion Digital / Categoria Emergente (primera historia)

15. Huella Emocional / Categoria Emergente (Segunda historia)

16. Recurso Personal / Categoria Emergente (Segunda historia)

Al momento de analizar en su totalidad las dos historias, se hace necesario reconocer y
dividir las experiencias en dichas categorias, en pro de identificar aspectos en comun que
sucedieron al interior de estos nucleos familiares, movilizandolos en el disefio de estas
estrategias.

Posterior a hacer esa clasificacion emerge una categoria mas, siendo denominada
fidescubriendo m8s sobre m29o, permitiendo as?2 cono
en medio de todo el proceso en sus vidas y el impacto que las estrategias generaron en ellos,
siendo esto un aspecto importante pues solo asi se constato la veracidad de lo realizado;
ademds de ello en este ejercicio las madres han manifestado que las estrategias funcionan y
por tanto las han replicado con otras familias en circunstancias similares, pero es necesario
saber si los protagonistas de las historias lo perciben de igual manera o por el contrario no las
reconocian o no identificaban sus beneficios.

Una de las formas que estas dos madres encontraron de manera practica para transferir
estos saberes y las estrategias que utilizaron fue la socializacion de las mismas con padres o

madres que comentaban su vivencia en cuanto a que acababan de recibir un diagnostico de
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uno de sus hijos y manifestaban la preocupacion que tenian al no saber qué hacer al respecto,
otra forma es precisamente esta sistematizacion de experiencia, realizada con la esperanza de
gue esta informacion llegue a muchas personas que puedan necesitarla 0 que consideren
pertinente recomendarla o socializarla y por otra parte la participacion en el Foro de Inclusién
2023 denominadoin Fami | i as, edwucaci-n y el reto de Il a Incl
e n B o gomangaulo por la Direccion de participacion y relaciones interinstitucionales, la
Alcaldia Local de Engativa y el Consejo Local de Discapacidad, donde las Autoras participaran
como ponentes en representacion de los padres de nifios con discapacidad y/o neurodiverso
exponiendo las estrategias exitosas que utilizaron en las historias de vida de sus hijos y la
importancia del rol de los padres en los procesos de inclusion educativa y por ultimo la
participacién en el conversatorio llamadoAi Ha b | e mos de | nACdegish p- sno: Famili a
proyectado para el mes de Julio donde asistiran diferentes profesionales tanto de Bogotad como
del departamento del Caqueta, entre ellos, Psiquiatra, Neurélogo Pediatrico, equipo
interdisciplinario, padres de familia, docentes y por supuesto las autoras del presente; lo
anterior obedece al tercer objetivo especifico de este ejercicio académico.

Lo anterior da paso a la aplicacion de los instrumentos, para ello se realiz6 reunién para
determinar forma de proceder y alistar la entrevista Semiestructurada abierta de esta
sistematizacion, permitiendo asi, conocer pormenores acerca de los protagonistas ya que la
decision fue realizarlas de manera cruzada, es decir que cada madre aplicaria el instrumento al

hijo de la otra y de esta manera se aseguraba objetividad en el proceso.

Se determin6 que seria un momento tranquilo, rodeado de un ambiente hogarefio,
alrededor de la comida preferida de cada nifio por tanto cada madre comenté a la otra,

aspectos importantes a tener en cuenta para el desarrollo de la entrevista.

En el caso de la primera historia se determind que se utilizard un recurso did4ctico para

focalizar la atencion del nifio teniendo en cuenta su diagndstico (TDAH COMBINADO) y que el
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instrumento tenia varias preguntas, la idea era hacerlo mas dindmico por tanto se decidié
utilizar un titere que interactuara con el nifio cada vez que se requiriera y que ademas se
utilizaran otros recursos como la comida (palomitas) y los dinosaurios pues son sus preferidos;

cada pregunta se explicaria muy bien y de ser necesario se harian ejemplos para que el nifio

comprendiera y contestara.

En cuanto a la segunda historia teniendo en cuenta la edad, no era necesario explicar
tanto las preguntas, pero si asegurarse de que las entendiera, se realizaria en torno a una
comida en este caso hamburguesa y también se aclaré que sus preferencias tienen que ver
con el Canto, la actuacion y el teatro, elementos necesarios para generar empatia y desarrollar

la entrevista de forma muy casual teniendo en cuenta la edad de la nifia.

Cada uno de los protagonistas recibié una invitacion para el encuentro, en la primera
historia un video elaborado por un titere que prometié presentarle a una amiga para pasar un
rato agradable y en la segunda dia antes del encuentro virtual, se hace llegar una invitacion via
WhatsApp, por medio de una tarjeta digital, la cual contenia un saludo fraterno y el enlace de
conexién por google meet, desde ahi buscando lograr empalme y disposicion con la entrevista
gue se realizaria; al finalizar cada entrevista cada uno recibira un obsequio en agradecimiento a

su participacion.

Utilizando una herramienta digital para dar paso a las autoras de la sistematizacion, el
recabar informacién importante haciendo uso del software Atlas Ti, el cual después de un
riguroso ejercicio de sistematizacion de la informacién de manera digital, nos arroja de forma
organizada los datos relevantes de esta entrevista, pudiendo hacer lectura, comprension,
revision y analisis de la informacion obtenida, la cual es coherente con lo que en el marco

tedrico se sitla.
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11.2. Primera Historia

Por ende, la entrevista de la primera historia se realizé el 22 de abril en las horas de la
tarde, desde las 4:30 p.m. hasta las 6:00 p.m. aproximadamente, se inicié explicando lo que
se haria, y socializando el asentimiento donde el nifio decidia si participaba 0 ho marcando
una manito con el dedo arriba para si y una manito con el dedo hacia abajo para la opcion no;
cumplido lo anterior se dio inicio a la aplicacion del instrumento, la entrevista duré

aproximadamente una hora y cuarenta y cinco minutos.

Respecto a la informacién recolectada mediante la aplicacién de la entrevista al primer

participante, fue posible encontrar lo siguiente:

Figura 15

Nube de palabras protagonista 1. Jaziel Mathias Duran Camargo
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Nota: La figura muestra la nube de palabras producto de la herramienta Atlas T123
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En ese orden de ideas este proceso nos arroja la siguiente red semantica,

sistematizada en el software Atlas Ti:

Como resultado de lo anterior se elabor6 la red semantica visualizando tres lineas de andlisis

importantes que a su vez se subdividen asi:
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Figura 16

Primera linea de andlisis de categorias, red semantica

Nota: Linea de andlisis y relacién entre categorias segun aplicacion del instrumento al

protagonista numero uno. Fuente: Creacion Propia.

En cuanto al Diagnéstico EPS, el protagonista de la historia refiere claramente cémo se

Il ama su diagn-stico TDAH Combinado y | o relacion
m8gi coo0o, adicional ment e patiouresdal misro;camotse r 2 st i cas m
inqguietud motora, | a dificultad para concentrarse
igual mente | as hagoo, manifiesta adem8s amplio co

gue en una toca escribir (fonoaudiologia) en la otra donde tiene que decir cosas de la
vida(psicologia) las dos anteriores no le agradan, le gusta la de los juegos (terapia

ocupacional).

Aparece la movilizacion familiar como causa del diagnéstico EPS, donde se enmarcan
situaciones relevantes como un cuento en el que segun el nifio los padres le explicaban que la
pastilla es para ayudarle a la concentracion, se refleja el apoyo de la madre en la realizacion de

las tareas que a lo largo de la entrevista se repite constantemente.

De esta categoria se despliegan dos categorias asociadas igualmente importantes, una

reaccion familiar frente al diagnostico donde se logra evidenciar la preocupacion de los padres
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al no entender en primera medida lo que sucedia con su hijo y cémo lo afrontarian, el nifio lo
percbe cuando manifiesta que fAel teniendo buena sal
pregunta de sus padres cada vez que él llegaba con una nota de su mal comportamiento, se
empieza a determinar a la par con esta categoria una busqueda de apoyo escolar, el nifio
sent?a que era malo, fAle echaban muchas notaso vy
los profesores no creian que él tenia TDAH combinado y lo regafiaban, continuar en ese
colegio era cada vez mas dificil como lo relata el nifio, escuchar cadadia, fAel ni fo no hi

O hizo estoo.

Por otro lado, esta misma categoria en busqueda de apoyo escolar esta presente
cuando se ven obligados a realizar el cambio de colegio, en el nuevo colegio segin manifiesta
el nifio los profesores entienden que él tiene un cerebro magico, que es buen estudiante y sus

recreos se tornan divertidos.

Empieza entonces a visualizarse una categoria interesante como causa de la reaccion
familiar frente al diagnéstico Estrategias exitosas, aqui se hace hincapié en todas las acciones
que los padres especialmente la madre adelant6 para apoyar la inclusion educativa de su hijo,
el ni fo refiere que empez- a entender gque | e pasa
el ni fo del cerebro m8gi cood, iagatuent ertendid’qaclague er a
citas al médico (terapias) le ayudaban a ponerle freno al TDAH, porque si no le coloca freno se
podia meter en problemas y también que la pasta que toma diariamente y que sabe a feo, es la

pasta para la concentracion.

Relata con entusiasmo que un dia le llegd una carta donde le hicieron una invitacion de
parte de los superhéroes para ir a conocer un colegio nuevo, esa carta consistia en un reto y
varias cosas que debia hacer cada dia, como darse la oportunidad de hacer amigos, jugar y
conocer otras cosas, dicha carta llegé con un superhéroe de regalo que lo entusiasmé tanto

que corrid a traerlo para mostrarlo durante el transcurso de la entrevista.
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Figura 17

Segunda linea de andlisis de categorias, red semantica

Recurso
Didactico

Periodo de

Focalizacion
Estrategia
Didactica por
DX

Interaccion
Digital

Nota: Linea de andlisis de categorias emergentes en la aplicacion del instrumento al

protagonista numero uno. Fuente: Creacion Propia.

En la anterior figura se pueden evidenciar categorias emergentes, iniciamos con el
periodo de focalizacion, desde la planeacion del instrumento se determiné que teniendo en
cuenta la cantidad de preguntas y la correlacion con el diagnéstico del nifio TDAH Combinado
era necesario utilizar recursos que focalizan la atencion del nuestro primer protagonista, con el
fin de evitar fatiga y agotamiento pero sobre todo pérdida de interés en las respuestas de la
entrevista, por ello se alistaron diferentes materiales , para usarlos al momento de sentir que se
perdia la atencién del nifio o que se estaba mostrando cansado o hastiado de la entrevista, lo
gue no se penso fue que este recurso cobrara tanta importancia en el desarrollo de la

entrevista.

Emerge entonces un Recurso didactico, la vinculacion de su comida preferida, para
ambientar el momento, dinosaurios por los cuales tiene una aficion, juguetes diversos de
coleccién como recurso adicional para usar de ser necesario pero sobre todo un personaje, un

titere Mico llamado Spider, quien realizé la invitacion mediante video y quien ademas
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reaparecio detras de la entrevistadora 0 en una esquina del computador para llamar su
atencion cada vez que se dispersaba y cuando el nifio no queria contestar era Spider quien
tomaba el lugar de entrevistador con una voz diferente para poder continuar con la entrevista,
esta situacion en realidad motivo la participacion dindmica del nifio, apoyé momento de pausas
activas durante el desarrollo de la entrevista haciendo del espacio un momento agradable. Este
recurso puede considerarse como un ajuste razonable para llevar a cabo la actividad teniendo

en cuenta el Diagnéstico del nifio.

De esta manera estos recursos utilizados fueron tomando forma de estrategia didactica
por diagnostico, se realizé reto de quien podia llenar su boca con la mayor cantidad de
palomitas de maiz, en diferentes momentos aparecia Spider con sus locuras regafiaba a la
entrevistadora e interactuaba con el nifio, al notar cansancio se mostr6 una coleccién de
dinosaurios y el nifio corri6 a traer sus libros de dinosaurios para compartirlos con la
entrevistadora, luego se mostraron diferentes juguetes de coleccion y €l también traia los suyos
entre ellos el spider man que llegé acompafando la carta del reto, nuestro protagonista nos
mostré también el cuento del nifio del cerebro magico. contd momentos importantes a spider el
Mico, que No le comenté a la entrevistadora, como su entusiasmo los dias martes y jueves
porque les toca la cancha al descanso y a él eso le encanta, agreg6 también que lo mas
divertido de tener un cerebro magico es precisamente el poder hacer cosas que le llegan a la

cabeza sin pensarlas.

Durante el desarrollo de la entrevista el protagonista utilizaba frecuentemente la
interaccion digital, en ocasiones no hablaba, pero colocaba un emoji que se ajustara a sus
respuestas y luego cuando aparece Spider explicaba porque las habia usado, en ocasiones
levantaba la mano de forma digital, aunque estaba haciendo uso de la palabra, manifestaba
gue se le hacia més facil expresarse de esa manera, por tanto, en diferentes momentos

buscaba emojis para soportar y complementar sus respuestas.
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Figura 18

Tercera linea de analisis de categorias, red semantica

Duelo vs Descubriendo Primeros Educ.a.cwn
Resiliencia me—— T p——— s
Sobre Mi

Nota: Linea de andlisis y relacién entre categorias segun aplicacion del instrumento al

protagonista numero uno. Fuente: Creacion Propia

En esta categoria en Duelo y Resiliencia infieren diferentes aspectos, el nifio manifiesta
gue no entendia que tenia TDAH combinado hasta que le explicaron como era un cerebro
m8&gi co sAiywhpud ue dondeapesardeque o le gustandas terapias y
comenta que en ocasiones lo tienen que jalar como con hilos para poderlo llevar a terapias,

sabe que le ayudan a ponerle freno al TDAH para evitar meterse en problemas.

El nifio hace un comparativo antes del cuento y después, ya que consideraba que el
TDAH era algo malo diferente a como lo concibe en el momento a raiz del cuento. Esta
categoria esta asociada con Descubriendo mas sobre mi, donde se pone de manifiesto que el
protagonista conoce claramente el nombre y caracteristicas de su diagnéstico, debido al
cambio de colegio ha podido redescubrir algunos de sus gustos como el deporte cada martes y
jueves cuando les corresponde la cancha, disfruta del recreo. Ahora encuentra algunas cosas
divertidas de tener ese diagnostico como el hecho de ser arriesgado y hacer cosas sin pensar.
Al preguntarle qué se diria contestd que se diria que es hermoso e inteligente, contrario a lo

gue comentaba que pensaba antes cuando estaba en el anterior colegio.

Primeros afios y educacion inicial hacen parte de descubriendo mas sobre mi, aunque

recuerda que le comentaban aspectos de su nacimiento no los tiene muy claros , lo que si
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identifica muy bien es que en el anterior colegio le hacian bullying y que los profesores no
creian que él tenia TDAH combinado, fue dificil su cambio de colegio, pero ya se adapté,

ahora solo quiere continuar estudiando para lograr hacer la carrera Militar y a pesar de sus

rutinas en cuanto a las citas médicas y terapias ahora tiene amigos, sabe que es hermoso y

ademas inteligente.

11.3. Segunda Historia

Respecto a la informacién recolectada mediante la aplicacion de la entrevista a la

segunda participante, es posible encontrar lo siguiente:

Figura 19

Nube de palabras protagonista 2. Laura Valentina Lopez Saldarriaga
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Nota: La figura muestra la hube de palabras producto de la herramienta Atlas T123.

La protagonista en su rol de adolescente, presenta una actitud colaboradora ante el
dialogo que se inicia, en primera medida se hace una breve presentacion personal por parte

de la entrevistadora y por consiguiente de la entrevistada, se muestra abierta, comprensiva y
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receptiva, el ejercicio de aplicacién del instrumento se lleva a cabo el 21 de abril del afio en

curso, con hora de inicio de 4:00 pm y hora de finalizacion a las 6:15 pm, teniendo en cuenta

sus estudios universitarios se dio un espacio para que descansara en su hogar y estuviera

dispuesta ante lo que pretendiamos realizar.

Al momento de la cita virtual pactada, se socializa con ella la razon de ser de la
sistematizacion y porque es importante la participacion de ella, se da paso a la lectura 'y
diligenciamiento del asentimiento informado, logrando comprender, estar de acuerdo y firmar y
remarcar la manita aprobatoria que estaba en el documento, seguido a ello se da apertura a

las preguntas que contiene la entrevista Semiestructurada disefiada.

En ese orden de ideas este proceso nos arroja la siguiente red semantica,

sistematizada en el software Atlas Ti:
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Como resultado de lo anterior se elabor6 la red semantica visualizando tres lineas de

analisis importantes que a su vez se subdividen asi:
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Figura 20

Primera linea de analisis de categorias, red semantica.

Duelo vs Descubriendo Primeros Educacion
SE——— A
Resiliencia me— mas Pt afios Inicial
Sobre Mi

Nota: Linea de andlisis y relacién entre categorias segun aplicacion del instrumento al

protagonista numero dos. Fuente: Creacion Propia.

Lo anterior permite identificar la manera en que se interrelacionan las categorias entre
si de acuerdo al relato brindado por la entrevistada; en este apartado se denota como Duelo vs
Resiliencia esta asociado con Descubriendo mas sobre Mi y este a su vez se asocia con

Primeros afios de Vida, y este Ultimo es parte de Educacion Inicial.

Se puede inferir ademas segun el testimonio de la adolescente como su proceso
teniendo una discapacidad auditiva ha hecho eco en su vida, pasando desde momentos en
donde tener esa particularidad diferenciadora de manera especial en su nifiez la hicieron
cuestionarse respecto a porgque no podza ser
de su edad, sin embargo el apoyo, la manera como trabajaron en ello junto a su familia hace
gue hoy sus respuestas estan enmarcadas por la resiliencia, aceptandose tal cual es, teniendo
en la actualidad una perspectiva positiva de su discapacidad auditiva, considerandose un ser

especial por esa particularidad que la caracteriza.

Ademas, alude al hecho de que tener una discapacidad auditiva, le llevo a desarrollar
en su maxima expresion la empatia, pues al estar rodeada de un ambiente a nivel de salud
donde priman miles de enfermedades, logro comprender que no hace falta encajar en la

sociedad, ni pretender que se sea aceptado, solo basta ser feliz, rodeado de las personas que

Sistematizacion de Experiengcias
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brindan apoyo y amor en su vida y tener presente que ninguna discapacidad es un

impedimento para vivir minuto a minuto.

Finalmente, el recordar sus primeros afios de vida y el paso por su educacién inicial,
estan situados en torno a su personalidad socializadora, a la inocencia de vivir solo su nifiez y

empezar a comprender que sucedia con sus limitaciones en la audicion.
Figura 21

Segunda linea de andlisis de categorias, red semantica.

Nota: Linea de andlisis y relacion entre categorias segun aplicacion del instrumento a la

protagonista numero dos. Fuente: Creacion Propia.

Con respecto a la anterior linea de andlisis, en primera medida se puede inferir que el
diagnostico recibido en los primeros afios de vida creaban conflicto en la comprension de la
realidad de la adolescente en ese entonces, pues no lograba entender el porqué de tantas
citas, porque su madre lloraba luego de cada consulta y porque se trataban de buscar
respuestas o de donde provenian sus dificultades para escuchar, fue en ese momento que la
familia se enruta en una movilizacion familiar, recuerda con gran orgullo lo presente que ha
estado su madre en cada uno de sus momentos cruciales, por ejemplo sus recuerdos evocan a
los cuidados y restricciones a los cuales se debia someter para no incurrir en mas problemas

auditivos.

De igual modo refiere tener muy presente la manera en que su familia la hizo presente

en todo este proceso, siendo incluso hasta divertido, permitiéndole comprender que su
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discapacidad auditiva no la definiria, siendo una cualidad afiadida a su vida, donde personas
como sus hermanos y madre de familia son ejes fundamentales debido a las estrategias

utilizadas con ella, resalta a su madre como una persona sabia, que estuvo presente con sus

cuentos, ayudas y recursos para lograr que su vida fuera segura.

Lo anterior también, asocia al tratamiento integral que vivid, como todas sus terapias de
fonoaudiologia, psicologia y demas fueron oportunas para hacer hoy en dia su vida normal,
pues expresa que de no haberlas tenido hubiera sido dificil para sus procesos lectoescritos, su
manera de relacionarse con sus pares, su autoestima y hasta la manera de poder percibir el
mundo que la rodea, por ello exalta una vez mas todo el esfuerzo inagotable de su madre,
refiere que para ella estar en un hospital resulta ser algo hogarefio, acogedor y no traumatico,
en su momento fue agotador pero hoy se da cuenta que todo valié la pena; como aspecto
significativo expresa el momento el cual luego de muchos esfuerzos llegaron sus audifonos,
enunciando este momento como algo maravilloso, en donde pudo darle respuesta a muchas de
sus preguntas sobre el mundo y reafirmando la compafiia de su familia en este significativo

momento.

Por otro lado y en consecuencia de lo anterior, se aluden las estrategias exitosas
empleadas en la vida de la adolescente como medio de apoyo en su situacién de discapacidad
auditiva, refiere un recuerdo muy grande y positivo en cuanto a la manera en que se le
compartié en su nifiez lo que acontecia con su audicién, recordando el cuento que su mama
empleo dando a entender que ella tenia un oido magico, siendo de gran ayuda en lo que refiere
al aceptar su condicion, y transformarlo para bien en su cotidianidad, ademas también recuerda
con gran efusividad las cartas que en compafiia de su mama elaboraban para los docentes, y
gue contribuia para el desenvolverse en un ambiente educativo seguro para ella, sin duda,
todas estas herramientas las recuerda y considera que hacen parte de la persona resiliente y

empatica que es en la actualidad.
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Figura 22

Tercera linea de analisis de categorias, red semantica.

Huella Recurso
Emocional ™ Personal

Nota: Linea de andlisis de categorias emergentes en la aplicacion del instrumento al

protagonista nimero dos. Fuente: Creacion Propia.

Finalmente, encontramos este apartado que nace a medida que se desarrolla la
entrevista por ello su denominacién es emergente, pues aunque si bien no es una categoria
formal de las inicialmente planteadas, surge como mecanismo propio de la entrevistada a lo
|l argo de su experiencia en torno a |l a discapacida
emocional 0, pues son situaciones propias gque han
producto de pasar por un proceso de discapacidad, ademas el recurso personal es parte de lo
anterior, puesto que a su vez y en medio de su naturaleza empirica en el saber afrontar su

diagnostico, las cre6 para beneficio personal.

En definitiva, aparecen momentos relevantes como es el caso del cambio evolutivo de
su vida, el transito de dejar ser la nifia para convertirse en una adolescente, el conflictuar con
su interior respecto al no querer tener mas un Oido Mégico, llegando a su fin una maravillosa
estrategia, pero que en un futuro quedaria como un recuerdo valioso en su proceso de
aceptacion de diagnostico; también existen huellas emocionales en cuanto a tener que hacer
un cambio de colegio, por no poder conseguir la educacion inclusiva y de calidad que requeria,

y tener que enfrentarse a un nuevo colegio donde el reto para adaptarse fue doloroso e
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i ncomprendido, alude tambi ®n palabras como el iay

pues le reafirmaba con ello los limitantes auditivos que tiene.

Finalmente, manifiesta haber hecho uso personal de herramientas como el leer los
labios como recurso para facilitar la comprension de las personas a su alrededor, el no
compartir en un primer momento que posee una discapacidad auditiva para que la conozcan
primeramente por la persona que es y no por la discapacidad que posee y por ultimo, en su

parte académica en sus primeros afios y a la fecha en sus estudios universitarios, trata de

centrar su atenci-n en un solo aspecto fidocenteso
emitidos.
11.4. Logros

1. Como aspecto curioso y positivo se resalta la disposicion, naturalidad y extensa

oralidad con la que daba respuesta a cada uno de los items, que si bien tenian un orden se
pudieron desarrollar a manera de didlogo, mas no como un paso a paso formal, creando un
espacio de confianza con los entrevistados.

2. Se resalta la interaccion, seguridad y empatia en las respuestas que se
originaban en los protagonistas durante el desarrollo del ejercicio; posterior a ello realizado que
a manera de resumen general fue muy bien acogido por ambaos, se permitié recordar los
grandes retos que ha podido superar a causa de su neurodiversidad y discapacidad auditiva,
reconociendo la resiliencia como parte de sus vidas y a su vez en la actualidad poder seguir

con fuerza en los retos venideros.

3. Se evidencia el alcance de las estrategias en sus procesos de inclusion
educativa, en la construccién positiva de su auto esquema y la fuerza que estas estrategias han

tomado en los diferentes momentos de su vida, teniendo en cuenta la necesidad latente de
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encontrar su lugar en el mundo empezando por la familia y necesariamente en el &mbito

escolar.

12. Innovacién y Transferencia

El poder tener una verdadera inclusion educativa, implica que la familia, sector salud y
la Escuela trabajen mancomunadamente, solo asi se podra garantizar la dignidad humanay la
Inclusion de NNA Neurodiversos o con discapacidad, por eso a la luz de la presente
sistematizacioén, se despliegan recursos digitales que favorecen el conocimiento de un
diagnéstico neuropsicologico de una manera creativa, atractiva y sencilla, tanto para nifios
neurodiversos, como para docentes; lienzos de aprendizajes para sensibilizar a maestros en
torno a la inclusion educativa; Podcast de sensibilizacion para comunidad en general en
relacion a dilemas educativos, y herramientas DUA de sencillo manejo para manejo de

conductas disruptivas en el aula.

Lo anterior precisa la manera en cdmo las nuevas tecnologias, y dispositivos permiten
ser herramientas a la vanguardia en pro de generar mas inclusion, y que siendo aprovechadas
en este caso por la madre de familia del protagonista 1 de esta sistematizacién se han creado
algunas ayudas de orden tecnoldgico que benefician el desarrollo bio-psico-social de este actor
neurodiverso, pero que ademas se podra replicar en otros nifios que estén en similar situacion,

o sencillamente puedan ser una guia para crear nuevos materiales audiovisuales.

Poder hacer uso de la tecnologia, la creatividad y poder replicar saberes dentro del
ambito educativo, como herramienta que facilite los procesos de Inclusién Educativa, hace que
este apartado sea novedoso, pues la manera en que se construyeron y los materiales de facil
acceso empleados en la elaboracion de los mismos siguen sumando en la resiliencia de vida
de esta familia, pues luego de avanzar en el duelo por la aceptacion de la diversidad, hoy
pretende hacer eco en mas familias, pretendiendo dar el impulso a la réplica de estos ajustes o

a su vez en la motivacion de la creacion de los propios.

Sistematizacion de Experiengcias
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Durante esta maestria emergieron diferentes formas de innovar, transferir y divulgar los
ejercicios académicos realizados para optar a grado, teniendo en cuenta que como ciudadanos
digitales debemos apuntar a dejar una huella informatica que aporte a la comunidad en general
y por supuesto a los procesos de educacion inclusiva y a su vez debido a los avances en las

TIC se hace necesario difundir de manera mas amplia a través del relacionamiento actual que

nos brinda algunos medios como lo son: TikTok, YouTube, ISSUU, Spotiffy, Geneally.

12.1 Herramienta Innovadora y de transferencia 1

Herramienta para facilitar la participacion y concentracion de los estudiantes, buscando
mejorar asi su capacidad de entendimiento mediante la motivacién- Experiencia DUA, en
plataforma digital con formato estilo cartilla para facil visualizacién, material dirigido a docentes
de aula, con la finalidad de utilizar la ludica como recurso motivador en el manejo de grupo,

ademas de ello favorece la concentracion y atencion de nifios de etapas iniciales en clase.
Evidencia digital - URL:
Enlaces ISSUU

https://issuu.com/mcamargocam/docs/1 2 3 vamos a aprender

https://issuu.com/mcamargocam/docs/ponle _atenci n a la atenci n

Enlaces TikTok:

https://vm.tiktok.com/ZM2YBHda8/

https://vm.tiktok.com/ZMYvpJ64q/

Figura 23

Evidencia fotografica de la herramienta innovadora y transferencia 1.
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) & issuw.com/mecar  +

O @ issuw.com/mcarn  +

©issuu

= [Dissuu  togin

Rl oo, Qe

1,2, 3... hoy vamos a 1,2,3...hoy vamos a
aprender 1, 2, 3... pero estoy aprender 1, 2, 3... pero estoy Ponle Atencion, a la

atento para entender atento para entender Atencion...

Nota: La figura muestra tres herramientas creadas por las madres para apoyar el proceso de

inclusion de sus hijos. Fuente: Creacion propia.

12.2. Herramienta Innovadora y de transferencia 2

Haciendo uso del perfil profesional de la madre de familia de la protagonista 1, se resalta la
manera de transferir conocimiento y a su vez garantizar la inclusién de su hija en época de
inicio de bachillerato donde estaban marcadas las brechas de desigualdad educativa, a través
de capacitacion docente y a estudiantes en relacion a diagnéstico médico de la nifia, esta
estrategia sera replicada en el colegio del protagonista 2, y ademas se tendran en cuenta las
herramientas innovadoras para ser transmitidas al plantel educativo al cual esté vinculado en la

actualidad, junto a ello informacion de interés respecto a su diagndstico neurobiolégico.

Evidencia digital - URL:
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https://issuu.com/mcamargocam/docs/capacitaci n docente y estudiantes pl

https://issuu.com/mcamargocam/docs/recomendaciones para mi docente de su alum

no tdah.

Figura 24

Evidencia fotogréafica de la herramienta innovadora y transferencia 2.

) @ issuu.com/mcan -+ : O @ issuu.com/mcar s

©issuu (M)

© issuu Log in

Advertisement

Google

Profe... conoce un poco de
Capacitacion docente y a mi Cerebro Magico "TDAH
Estudiantes - P1 COMBINADO"

Nota: La figura muestra dos herramientas creadas por las madres para apoyar el proceso de

inclusion de sus hijos. Fuente: Creacion Propia.
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12.3. Herramienta Innovadora 3
Cuento Animado Tipo Cémic, en plataforma digital con formato estilo cartilla para facil
visualizacién; dirigido a Nifio con TDAH COMBINADO, esta herramienta fue utilizada como
estrategia para trasladar el dx neurobiol6gico al menor de edad, toda vez permitiera de una

manera atractiva, propia para su edad y sin dejar heridas emocionales el poder dar a conocer lo

gue acontecia en su vida y de esta manera responder a interrogantes surgidos a su corta edad.
Evidencia digital - URL:

https://issuu.com/mcamargocam/docs/cuento - el ni o del cerebro m gico

Figura 25

Evidencia fotografica de la herramienta innovadora 3.

©|SSUU unmy ATV MHOM @lSSUU READ Y SUPPORT v UPGRADE

Demo Gratis

FLNINODEL
CEREBRO * .).,

10:10/27

Nota: La figura muestra una de las herramientas creada por las madres para trasladar el

diagnostico a su hijo. Fuente: Creacion Propia.

12.4. Herramientainnovadora y de transferencia 4
Podcast con pieza publicitaria denominado AEdu
Educacion, Dirigido a maestros, directivos, padres de familia, y comunidad en general

interesados en temas relacionados a educacion inclusiva; teniendo como finalidad dar a
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conocer segun los principios bioéticos, las vulneraciones que enfrentd la familia del
protagonista 1 al iniciar su proceso en la busqueda de apoyo escolar e inclusion educativa de
su hijo.

Evidencia digital - URL:

https://podcasters.spotify.com/pod/show/mileidy-camargo-mendez/episodes/Educacin-

para-todos-y-todas-By-Mileidy-Camargo-Mndez-e24iec7/a-a9sou92

Figura 26
Evidencia fotografica de la herramienta innovadora y de transferencia 4

& - C @ podcasters.spotify.com/pod/show/mileidy-camargo-mendez/episodes/Educacin-para-todos-y-todas-By-Mileidy-Camargo-Mndez-e24iec? Q 2 w » 0 0

e Spotify. for Podcasters

OV MATo0gs:, "Educacion Para Todos Y Todas" ...
,f?b VE— By - Mileidy Camargo Méndez

By MILEIDY CAMARGO MENDEZ

8, Bienvenidos a este nuevo Podcast Educacién para todos y todas”, un
Educacién

& © Escuchar en Spotify ) [ EJSend voice message

"Educacién para todos y todas" By Mileid...

Ve

&n Para Te Y Toda By - Mileid

Para Todos Y Todas dy Camargo Méndez » 23 may 2023
Q, a
£l BosaLe
> a i
™ M compartir
™
> "Educacién para todos y todas" By Mileidy Camargo Méndez
ol pa
Yo Escuchemos junto uno de los tantos Dilemas de la educacién Inclusiva en v
4 t a u

Nota: La figura muestra la portada de un Podcast, herramientas creada por las madres, dirigida

a maestros, directivos y padres de padres de familia. Fuente: Creacion Propia.
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12.5. Herramienta innovadora y de transferencia 5
Cortometraje realizado mediante el uso de imagenes fotogréficas con secuencia,
utilizando la ambientacion del espacio con recursos manuales como la plastilina, Dirigido a
maestros, directivos, padres de familia, y comunidad en general interesados en temas

relacionados a educacion inclusiva, la finalidad del mismo es transmitir la realidad vivida del

protagonista 1, en sus inicios junto a su familia en la busqueda de apoyo e inclusion escolar.
Evidencia digital - URL:

https://www.youtube.com/watch?v=gBuWIMc-uOE

Figura 27

Evidencia fotografica de la herramienta innovadora y de transferencia 5.

Nota: La figura muestra imagenes de un cortometraje que habla TDAH dirigida a

maestros, directivos y padres de padres de familia. Fuente: Creacion Propia.

12.5. Herramienta Innovadora y de transferencia 6
Herramienta para facilitar la participacion de los estudiantes. Actividad - Experiencia
DUA T Formato Planeacién DUA, en plataforma digital con formato estilo cartilla para facil

visualizacion, material dirigido a docentes de aula, con la finalidad de utilizar la ludica como
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recurso motivador en el manejo de grupo, ademas de ello favorece la concentracién y atenciéon
de nifios de etapas iniciales en clase.

Evidencia digital - URL:

https://issuu.com/home/published/formato planeacion de experiencia dua

https://view.genial.ly/6467c2589bf1df0011243ae9/interactive-content-criaturas-

silenciosas

Figura 28

Evidencia fotografica de la herramienta innovadora y de transferencia 6.

4B B Es0e

Herramienta para facilitar la participacion de los estudiantes.
= Exp: DUA - Formato Sugeri DUA

Nombre del
establecimiento Colegio Gimnasio Americano
educativo
Nombre de los Mileidy Camargo Méndez

maestros que Gemmy Liney Saldarriaga
planean la

experiencia -
Fecha 21/03/2023 [

Duracién de la 1 hora

actividad

Nivel o grado Transicion -

Descripcién del | Nifios y nifias de edad cronolégica entre 4 y 5 de edad, en su gran mayoria provienen de
familias de tipo niclear y monoparental, sor

(dificultades, clase, se denota confianza y seguridad en la ma;

barreras y sentimientos, pensamientos y vivencias en el aul

fortalezas) novedosas que logren atrapar su atencién , toda vez garantice el lograr obtener mejores y

mayores aprendizajes slgnificativos, una de las mayores dificultades radica en conservar el

silenclo y en el acatar érdenes e instrucciones.

De manera particular dentro del grado en mencién, existe un nifio con diagnostico

neuropsicolégico TDAH COMBINADO.

Nombre de la Cuidando las criaturas silenclosas
experiencia
Objetivo - meta | Mejorar el ambiente de aula, fomentando fa atencion y

mediante la realizacién de actividad lidico—pedagdgica.

Nota: La figura muestra imagenes de herramientas creadas por las madres como apoyo a la

inclusion educativa de sus hijos-DUA. Fuente: Creacion Propia.
Figura 29

Evidencia fotogréfica de la herramienta innovadora y de transferencia 6.
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Nota: La figura muestra imagenes de herramientas creadas por las madres como apoyo a la

inclusion educativa de sus hijos-DUA. Fuente: Creacién Propia.
Figura 30

Evidencia fotogréafica de la herramienta innovadora y de transferencia 6.

Nota: La figura muestra imagenes de herramientas creadas por las madres como apoyo a la

inclusion educativa de sus hijos-DUA. Planeacion integral e inclusiva. Fuente: Creacion Propia.

13. Lecciones Aprendidas
Dentro de las estrategias utilizadas por la segunda familia, hay tres, que fueron

utilizadas en momentos claves de la vida de la nifia, una de ellas es la elaboracién de un
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