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RESUMEN

El presente documento, contiene toda la informacién de la gerencia del proyecté “FASES DE
ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO”, asi, como las evidencias de los
productos generados durante la ejecucion de este.

La empresa CAMPOS TERREMOTO es una firma experta en identificacion, consulta y analisis de
informacién de Terremoto para la modelacién del riesgo de vulnerabilidad en casos de
siniestro. Dada la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia, las compaifiias
de seguros estan obligadas a reportar las caracteristicas técnicas, arquitecténicas y de
ubicacién de sus predios asegurados, lo que genera oportunidad a la empresa en suministrar
estos servicios con el fin de satisfacer este requerimiento obligatorio de las compaiiias.

El trabajo de grado se desarrolld en cuatro fases: organizaciéon operativa, identificaciéon y
analisis, control de calidad y finalmente SIG, para lo cual, en la primera fase se realizo el
levantamiento de la informacién de base de datos con direcciones estandarizadas, validadas y
georreferenciadas en el formato WGS 84, preparacién de los elementos que utilizaron los
analistas para la ejecucion de sus labores como las cotizaciones, logistica de tiquetes y
alojamiento de los analistas y eleccion de los analistas para este proyecto, posteriormente se
realizé la identificacion y andlisis, fase en la que se ejecutaron las inspecciones cumpliendo con
las metas y formatos establecidos, en cuanto al control de calidad, se realiz6 el seguimiento de
calidad de los informes suministrados por los analistas y finalmente en SIG se consolido y se
cargo la informacidn en el Dashboard SIG para su respectiva entrega.

Las evidencias del producto generadas por el equipo del proyecto, son: Base de datos, Acta kit
analista, Acta de operaciones, Acta de seleccién de analistas, Informe de Capacitacién, Tabla de
seguimiento operacional por diay por semanal por cada ciudad, Informe de operatividad semanal
por cada ciudad, Informe de desemperio por analista por cada ciudad, Tabla de seguimiento
control de calidad seminal por cada ciudad, Informe de desemperio de calidad por analista por
cada ciudad, Tabla de cifras para pagos por cada ciudad, Dashboard, Resumen ejecutivo de cifras
y por ultimo Reporte final.
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ABSTRACT

This document contains all the information of the management of the project "PHASES OF
ORGANIZATION, ANALYSIS AND QUALITY CONTROL OF THE INSPECTION OF 14,000
BUILDINGS ACCORDING TO FORM 506 OF THE FINANCIAL SUPERINTENDENCE OF COLOMBIA
FOR THE COMPANY CAMPOS TERREMOTOQ", as well as the evidence of the products generated
during the execution of this.

The company CAMPOS TERREMOTO is an expert firm in the identification, consultation, and
analysis of earthquake information for the modeling of vulnerability risk in disaster cases.
Given circular 506 of the Financial Superintendence of Colombia, insurance companies are
required to report the technical, architectural and location characteristics of their insured
properties, which creates an opportunity for the company to provide these services to satisfy
this requirement. mandatory for companies.

The degree work was developed in four phases: operational organization, identification and
analysis, quality control and finally GIS, for which, in the first phase, the database information
was collected with standardized, validated, and georeferenced addresses. in the WGS 84 format,
preparation of the elements used by the analysts for the execution of their tasks such as quotes,
ticket logistics and accommodation for the analysts and election of the analysts for this project,
later the identification and analysis was carried out, phase in which the inspections were
carried out, complying with the established goals and formats, in terms of quality control, the
quality monitoring of the reports provided by the analysts was carried out and finally the GIS
was consolidated and the information was loaded in the GIS Dashboard. for their respective
delivery.

The product evidence generated by the project team is: Database, Analyst Kit Minutes,
Operations Minutes, Analyst Selection Minutes, Training Report, Daily and weekly operational
monitoring table for each city, Weekly operability for each city, Performance report by analyst
for each city, Seminal quality control monitoring table for each city, Quality performance report
by analyst for each city, Table of figures for payments for each city, Dashboard, Executive
Summary of figures and finally Final Report.
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CAPITULO 1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consistié en la organizacién, el analisis y el control de calidad de la
inspecciéon de 14.000 edificaciones segun el formato 506 de la Superintendencia
Financiera de Colombia para la empresa campos terremoto, mediante el uso de los
lineamientos del PMI, definido bajo la siguiente estructura:

1.1.1 GERENCIA DEL PROYECTO: Comprende todo el proceso de la gerencia, desde el
inicio del proyecto hasta el cierre de este.

1.1.1.1 Entregables. Gerencia del proyecto
e Acta de Constitucion del Proyecto
e Plan de direcciéon del Proyecto
o Informes de seguimiento
e Solicitudes de Cambio
e Actas de reuniones
e Informe de gerencia final
e Documento lecciones aprendidas
e Acta de cierre del proyecto

1.1.2 FASE 1 ORGANIZACION OPERATIVA: Fase en la que se llevara a cabo la
organizacion operativa de las inspecciones, consolidando y estandarizando la
informacion para garantizar mayor eficiencia en los analisis.

1.1.2.1 Entregables FASE 1: Organizacidn Operativa.
o Identificacion:

e Base de datos
e Logistica:

e Acta kit analista.

e Acta de operaciones (Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Armenia).
o Acta de seleccion de analistas.

e Informe de Capacitacién formato 506.

1.1.3 FASE 2 ANALISIS: Fase en la que se ejecutan los anélisis cumpliendo con las metas
y formatos establecidos en las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y
Armenia.
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1.1.3.1 Entregables FASE 2: Andlisis
e Anadlisis por cuidad:

o Tabla de seguimiento operacional por dia y por semana.
e Informe de operatividad semanal
e Informe de desempeiio por analista.

1.1.4 FASE 3 CONTROL DE CALIDAD: Fase en la que se desarrollara el control de calidad
de la informacién suministrada por parte de los analistas.

1.1.4.1 Entregables FASE 3 Control de calidad.
e Control de Calidad por cuidad:

e Tabla de seguimiento control de calidad semanal.
e Informe de desempeiio de calidad por analista.
o Tabla de cifras para pagos.

1.1.5 FASE 4 SIG: Fase en la que se consolidard y se cargara la informacién en el
Dashboard SIG para su respectiva entrega.

1.1.5.1 Entregables FASE 4: SIG.
o Plataforma Digital:
e Dashboard
e Resumen ejecutivo de cifras
e Reporte final

1.2 OBJETIVOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

e Llevar a cabo la organizacién operativa de las inspecciones, consolidando y
estandarizando la informacién en maximo 7dias habiles de iniciada la fase
manteniendo los costos del proyecto en linea con lo presupuestado.

e Verificar que se logre un analisis de predios de no menor al 80% en un plazo no
mayor a 11 semanas de iniciada la fase, manteniendo los costos del proyecto en
linea con lo presupuestado y control de acuerdo con el desarrollo de esta.

e Comenzar a desarrollar el control de calidad 2 semanas después de iniciada la
fase de ejecucion en linea con lo presupuestado y hacer cortes cada 2 semanas
con el fin de garantizar minimo el 10% de error o de lo contrario poder tomar
acciones correctivas.
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e Consolidar y cargar la informacién en el Dashboard SIG para su respectiva
entrega en un plazo no mayor a 7 dias.

e Mantener el rubro de desplazamientos y operacion logistica en el 10% con una
con desviacién no mayor al 5% de lo estimado.

1.3 ]USTIFICACI()N

La empresa CAMPOS TERREMOTO es una firma experta en identificacion, consulta y
andlisis de informacion de Terremoto para la modelacién del riesgo de vulnerabilidad
en casos de siniestro, ofreciendo consultorias técnicas a nivel de reaseguros, Soluciones
Operativas para cualquier ramo del sector asegurador, Consultorias en modelacién de
riesgos y actuariales, y Georreferenciacion Manual para esos casos en los que no es
posible georreferenciar con exactitud.

Dada la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia, las compaiiias de
seguros estan obligadas a reportar las caracteristicas técnicas, arquitectdnicas y de
ubicacién de sus predios asegurados, lo que genera oportunidad a la empresa en
suministrar estos servicios dados la necesidad de satisfacer este requerimiento
obligatorio de las compaiiias.

CAPITULO 2 PROCESOS DE INICIACION

2.1 ACTA DE CONTITUCION DEL PROYECTO

2.1.1 JUSTIFICACION

La empresa CAMPOS TERREMOTO es una firma experta en identificacion, consulta y
andlisis de informaciéon de Terremoto para la modelacién del riesgo de vulnerabilidad
en casos de siniestro, ofreciendo consultorias técnicas a nivel de reaseguros, Soluciones
Operativas para cualquier ramo del sector asegurador, Consultorias en modelacién de
riesgos y actuariales, y Georreferenciacion Manual para esos casos en los que no es
posible georreferenciar con exactitud.

Dada la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia, las compafiias de
seguros estan obligadas a reportar las caracteristicas técnicas, arquitectdnicas y de
ubicacién de sus predios asegurados, lo que genera oportunidad a la empresa en
suministrar estos servicios dados la necesidad de satisfacer este requerimiento
obligatorio de las compaiiias.
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2.1.2 OBJETIVOS

2.1.2.1 Objetivos de la Organizacion

e Lograr una facturacién superior a 140 millones de pesos con una utilidad al
menos del 30% en maximo 4 meses

e Afianzar la relacién comercial con nuestro cliente que permita generar un
crecimiento del 15% en nuevas inspecciones para el segundo semestre del 2022.

e Implementar procesos de mejora aplicados a los analistas que recolectan la
informacién para mantener los indicadores de calidad no menores al 90%,
evaluandolos cada dos semanas.

2.1.2.2 Objetivos del proyecto

Llevar a cabo la organizacidn operativa de las inspecciones, consolidando y
estandarizando la informacién en maximo 7dias habiles de iniciada la fase
manteniendo los costos del proyecto en linea con lo presupuestado.
Ejecutar las inspecciones cumpliendo con las metas y formatos establecidos
en un plazo no mayor a 11 semanas de iniciada la fase, manteniendo los
costos del proyecto en linea con lo presupuestado y control de acuerdo con
el desarrollo de esta.

Comenzar a desarrollar el control de calidad 2 semanas después de iniciada
la fase de ejecucion en linea con lo presupuestado y hacer cortes cada 2
semanas con el fin de garantizar minimo el 10% de error o de lo contrario
poder tomar acciones correctivas.

Consolidar y cargar la informacién en el Dashboard SIG para su respectiva
entrega en un plazo no mayor a 5 dias.

Mantener el rubro de desplazamientos y operacién logistica en el 10% con
una con desviaciéon no mayor al 5% de lo estimado.
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2.1.3 PROGRAMACION DE HITOS

Tabla 1 Programacion de Hitos

Hitos del proyecto

Hitos del
proyecto

Descripcion

GERENCIA DEL | Esta fase comprende todo el proceso de la gerencia, desde el inicio del
PROYECTO proyecto hasta el cierre de este.

Fase en la que se llevara a cabo la organizacion operativa de las
inspecciones, consolidando y estandarizando la informacién para
garantizar mayor eficiencia en las inspecciones.

RGANIZACION
OPERATIVA

IDENTIFICACION | Fase en la que se ejecutan las inspecciones cumpliendo con las metas y

Y ANALISIS formatos establecidos.
CONTROL DE Fase en la que se desarrollara el control de calidad de la informacion
CALIDAD suministrada por parte de los analistas.

Fase en la que se consolidara y se cargara la informacidn en el

SIG Y ENTREGA Dashboard SIG para su respectiva entrega.

2.1.4 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en la organizacion operativa y la inspeccion de 14.000
edificaciones aseguradas por siniestro de terremoto, con el fin de dar respuesta la
circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia que obliga a las empresas
de seguros a reportar las caracteristicas técnicas, arquitectdnicas y de ubicacién de sus
predios asegurados.

Esta informacidn sera estandarizada segun los lineamientos del formato 506 y se les
hara un control de calidad a la informacién con el fin de brindar veridica y de alto nivel,
luego sera cargada a una plataforma SIG la cual permitira leer, analizar y comparar las
cifras obtenidas de las inspecciones.
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2.1.5 ENTREGABLES

Tabla 2 Entregables

Entregables del proyecto

Acta de Constitucion del Proyecto
Plan de Gestién de Interesados
Plan de direccion del Proyecto
Actas de Reunién

Plan de gestion del alcance
GERENCIA DEL PROYECTO Plan de gestion del cronograma
Plan de gestion del costo

Plan de gestion de cambios
Plan de gestidn del riesgo

Plan de gestién de la calidad
Acta de cierre del proyecto

Bases de direcciones ajustadas.
Puntos de inspeccién geo-referenciados

Inventario de operaciones (Bogota, Medellin, Cali,
Barranquilla y Armenia).

Acta de seleccién de analistas

Informe de capacitacion variables formato 506
Tabla de seguimiento operacional por dia.
Tabla de control de material fotografico
IDENTIFICACION Y ANALISIS | Acta de inspeccién semanal

Informe de desempefio de trabajo

ORGANIZACION OPERATIVA

Resumen ejecutivo de indicadores de calidad

Informes de andlisis verificados
CONTROL DE CALIDAD Informes de material fotografico verificado
Resumen ejecutivo de indicadores de calidad

Base de datos cargada al SIG
Inventario fotografico cargado al servidor
Resumen ejecutivo de cifras.
S1G Y ENTREGA Tabla de base de datos consolidados

Inventario fotografico final

Acta de entrega.
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2.1.6 CRITERIOS DE EXITO DEL PROYECTO

Tabla 3 Criterios de éxito del proyecto

CRITERIOS DE EXITO

Los elementos que componen los entregables del
proyecto deben estar alineados con la circular 506 de
Técnicos la Superintendencia Financiera de Colombia y deben
cumplir con el 100% de los lineamientos trazados al
inicio.
Calidad Los elementos que componen los entregables del
alida proyecto deben estar alineados con los estandares de
calidad definidos.
Administrativos Todos los entregables deben ser aprobados por el
sponsor.
2.1.7 RIESGOS
Tabla 4 Riesgos
| RIESGO POSIBLE IMPACTO
COVID 19

Falta de personal que ejecuta las actividades del proyecto.

Problemas con el suministro
de informaciéon

No poder estandarizar mas del 95% de la informacion
recibida y generar atrasos en el alcance y retrasos en el
cronograma.

Problemas de orden publico

Que se presenten problemas de orden publico que retrasen
o que modifiquen a dltima hora el drea a analizar

Falla en la interfaz de
analisis

Que la interfaz no permita cargar la informacion y genere
retrasos en la fecha de entrega.

Falla o perdida de equipo
movil

Retraso en la efectividad requerida en la fase de
inspecciones

Falla en la interfaz de

Que la interfaz no permita verificar la informacién y genere

Calidad retrasos en la fecha de entrega.
Fallas técnicas o de conexién Puede generar retrasos en el envio de reportes, y de
a internet

material para su consolidacion

Informacién analizada mal
diligenciada

retraso y perdida de los analisis que afectaria la efectividad
y la calidad del proyecto.

Fallas técnicas en la
plataforma SIG

Que la plataforma no permita cargar la informacién y
genere retrasos en la fecha de entrega.
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2.1.8 PRINCIPALES INTERESADOS

Tabla 5 Principales Interesados

| NOMBRE ROL

Este es un interesado esencial del proyecto y es el sponsor, con la
capacidad normativa y operativa para determinar estrategias que
contribuyan al éxito del proyecto. Dentro de esta entidad se
percibe una aceptacion y patrocinio del proyecto ya que, incluso,
es un compromiso que adquirié con las empresas Aseguradoras.

CAMPOS
TERREMOTO

Es un organismo de caracter técnico que se encuentra adscrito al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el cual cuenta con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y
patrimonio propio. Y tiene por objetivo principal la supervision del
SUPERFINANCIERA | sistema financiero colombiano, buscando con esta la preservacion

DE COLOMBIA de la estabilidad, seguridad y confianza, asi como la promocion,
organizacion y desarrolle del mercado de valores colombiano y la
proteccién de los inversionistas, ahorradores y asegurados. Tiene
gran importancia en el proyecto ya que es quien regula el formato
506 aunque su participacion es neutral.

Este gremio empresarial tiene, en general, una percepcién positiva

EMPRESAS del proyecto ya que para ellos es de gran importancia reportar las
ASEGURADORAS caracteristicas técnicas, arquitecténicas y de ubicacién de sus
predios asegurados.

2.1.9 SUPOSICIONES, RESTRICCIONES Y DEPENDENCIAS EXTERNAS

Tabla 6 Suposiciones, restricciones y dependencias externas

'S R D ITEM

No se van a presentar problemas de orden publico en las fechas en las que

X s . .
se realizan las inspecciones.

No se haran inspecciones en zonas por fuera de las zonas previamente
establecidas

La interfaz de andlisis ya lleva 2 afios en uso por lo cual se supone que no
presentara problemas técnicos que generen retrasos

La interfaz de Calidad ya lleva 2 afios en uso por lo cual se supone que no
presentara problemas técnicos que generen retrasos

La plataforma SIG no presentara dafios al haber sido actualizada y probada
a finales del afio 2021

Se supone que todos los analistas estan al dia con su documentacién y
respectivas afiliaciones
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2.1.10 RECURSOS Y PERSONAL

Tabla 7 Recursos y personal

CANTIDAD

D TIPO DE DESCRIPCION DEL DEL UNIDAD DE
RECURSO RECURSO RECURSO ASIGNACION
1 | Personal Gerente del proyecto 1 Mensual
2 | Personal Coordinador de Calidad 1 Por analisis verificado
Personal Coordinador técnico

3 operativo 1 Mensual
4 | Personal Analista de Calidad 1 Por andlisis verificado
5 | Personal Analista estructural 5 Por analisis analizado
6 | Herramientas | Kit analista 5 Patrimonio

2.1.11 PRESUPUESTO DEL PROYECTO (RESUMEN)

Tabla 8 Presupuesto del proyecto

AREA MONTO

Area Administrativa $ 26,453,462.50

Area Operativa $ 4,480,000.00

Area Calidad $ 36,000,000.00

Ejecucién del

inventario $ 21,267,000.00

Herramientas $ 6,951,480.00
TOTAL $ 88,200,462.50

2.1.12 INICIO DEL PROYECTO

El proyecto se considera iniciado con las siguientes firmas de las siguientes personas:

Tabla 9 Firmas inicio del proyecto

Campos Gerente de Com:dlr?ador Coordinador de
Técnico .
Terremoto proyecto . (=1 GED!
Operativo

Firma

‘ Nombre Fernando Prieto Andrés Soler Jimena Arévalo | Laura Sanchez
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2.2 IDENTIFICACION DE GRUPO DE INTERESADOS

Para la identificacion de interesados se hace uso del Modelo de prominencia. Esta
modelo describe clases de interesados basandose en tres evaluaciones: Evaluacién de
poder (capacidad de influir en los resultados del proyecto o nivel de autoridad), de
legitimidad (su involucramiento es adecuado) y de urgencia (necesidad de atencién
inmediata, debido a restricciones de tiempo o por interés de los interesados en el
resultado).

Tabla 10 Identificacion de grupo de interesados

EVALUACION
NIVEL DE PODER/INTERES/IMPACTO/INFLUENCIA

INTERESADO

TIPO

PODER

INTERES IMPACTO

INFLUENCIA

ESTRATEGIA DE
GESTION BASADA
EN EL
PODER/INTERES

ESTRATEGIA DE GESTION

BASADA EN
IMPACTO/INFLUENCIA

EVALUACION -
NIVEL DE
PARTICIPACION Y
COMPROMISO

CAMPOS GESTION DE TRABAJAR CON
TERREMOTO INTERNO | ALTO | ALTO | ALTO ALTO CERCA ELLOS LIDER
SUPERVISAR
SUPERFINANCIERA CONEL MANTENERSE
EXTERNO|MEDIO| MEDIO | ALTO MEDIA INFORMADO CON NEUTRAL
DE COLOMBIA MINIMO MINIMO ESFUERZO
ESFUERZO
EMPRESAS SUEE)EVEII?,AR MANTENERSE
EXTERNO| ALTO | ALTO | MEDIO MEDIA INFORMADO CON APOYO
ASEGURADORAS MINIMO
ESFUERZO MINIMO ESFUERZO

CAPITULO 3 PROCESOS DE PLANEACION

3.1 PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION

3.1.1 OBJETIVO

Establecer una guia detallada de los procesos a realizar durante la solicitud de cambios
en el desarrollo del proyecto. Esto con el fin de generar un proceso mas eficiente para
la aceptacion o negacion de las solicitudes de cambio que se puedan presentar.

3.1.2 METODOLOGIA
3.1.2.1 CRITERIOS IMPORTANTES EN LA SOLICITUD DE CONTROL DE CAMBIOS

3.1.2.1.1 Escenario 1: Si la solicitud de cambio no altera las lineas base del proyecto, se
podra realizar un cambio correctivo, preventivo o de reparaciéon. Con estos criterios
entonces:
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e Noselleva a comité de cambios

e No seregistra en la matriz de cambios y de configuraciéon

e No seregistra en la tabla de controles de cambios

e No modifica documentos del proyecto.

e Si son cambios correctivos pueden actualizarse los documentos del proyecto
cambiando la versidn de los documentos.

3.1.2.1.2 Escenario 2: Si la solicitud de cambio altera cualquiera de las lineas base del
proyecto, entonces:

e Las SCC deberan pasar por la aprobacion del sponsor

o De ser necesario, solicitar el presupuesto para ejecutar el cambio

e Se deben modificar los documentos

e Se debe cambiar la version de los planes de gestion afectados

e Se deben diligenciar los formatos establecidos en el plan de gestién de cambios

e Se deben registrar los cambios en la tabla de controles de cambio

e Se debe realizar el registro en la tabla de configuracién de cambios dejando el
registro de las versiones de la linea base y los documentos del proyecto.

3.1.3 TIPOS DE SOLICITUDES DE CONTROL DE CAMBIOS
Para el proyecto se manejaron los siguientes tipos de solicitudes de control de cambio:

e SCC Correctivo: acciéon tomada para eliminar las causas de una situacién
indeseable que impacte el normal desarrollo del proyecto.

e SCC Preventivo: Accién tomada para eliminar las causas de una potencial
situacion indeseable que pueda impactar el normal desarrollo del proyecto y
prevenir situaciones de mal desempefio y alinear en el futuro el proyecto al plan
para la direccion del proyecto.

e SCC de Reparacion: Accién tomada sobre la desviacién de actividades,
productos, o procesos que permitan o revertir algin dafio causado.

e SCCde Adicién del alcance: Accion tomada para hacer adiciones al alcance inicial
aprobado del proyecto.

e SCC de Reduccion del alcance: Accion tomada para modificar y disminuir el
alcance inicial aprobado del proyecto.

3.1.4 PASOS PARA GESTIONAR LA SOLICITUD DE CAMBIO
A continuacion, se describen los pasos para gestionar la solicitud de cambio.
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e Paso 1. Identificar a qué tipo de cambio se refiere, si es de proyecto o de
producto.

e Paso 2. Especificar el tipo de cambio para adicion o eliminacidn de alcance.

e Paso 3. Evaluar el impacto de este cambio sobre la triple restriccion.

e Paso 4. Presentacion al Sponsor o interesado la solicitud de cambio con el
analisis respectivo.

e Paso 5. Aceptacién o negacion de la solicitud de cambio.

e Paso 6. Ajuste al Plan para la Direccion del Proyecto y lineas base.

e Paso 7. Notificacion a los interesados del cambio y el impacto

e Paso 8. Gestionar el proyecto de acuerdo con el nuevo plan.

3.1.5 ESTADO DE LAS SOLICITUDES DE CAMBIOS

Para este proyecto se definen 3 tipos de estado para la solicitud de cambio: ACEPTADO,
NEGADO o EN ESPERA. Los cuales se definen a continuacion:

e ACEPTADO: Es el estado en el cual se aprobaron los cambios planteados en la
solicitud.

e NEGADO: Es el estado en el cual NO se aprobaron los cambios planteados en la
solicitud.

o EN ESPERA: Son las solicitudes de cambio que estan en proceso de validacion y
que requieren el analisis para determinar si son ACEPTADAS o NEGADAS.

3.1.6 PLAZOS

3.1.6.1 Solicitudes de cambio que impactan las lineas base del proyecto: Las solicitudes de
cambio que impacten las lineas base del proyecto de alcance, tiempo, costo y
calidad, se estudiaran si no han superado el 90% de ejecucién general del
proyecto.

3.1.6.2 Otras Solicitudes de cambio: Estas solicitudes seran recibidas, hasta una semana
anterior a la finalizacion de la fase de ejecucion del proyecto.

3.1.7 APROBACION DE CONTROL DE CAMBIO
e Escenario 1: La solicitud de control de cambios es realizada por un integrante
del proyecto que no es ni el gerente del proyecto ni el sponsor, en este caso el
gerente del proyecto y el sponsor analizardn los impactos y todas sus
implicaciones para finalmente tomar una decision. La solicitud de cambios sera
aprobada oficialmente por el sponsor y sera comunicado por el gerente de
proyecto.
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e Escenario 2: La solicitud de control de cambios es presentada por el gerente de
proyecto, en este caso debera presentar un analisis de impacto al sponsor y sera
el encargado de tomar una decision, aprobar y comunicar.

e Escenario 3: La solicitud de control de cambios es presentada por el sponsor o
cliente, en este caso el equipo de proyecto analizara la propuesta y definiran si
aceptan o no.

3.1.8 FORMATO SOLICITUD DE CAMBIOS

El formato propuesto para presentar las solicitudes de cambio
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llustracion 1 Formato Solicitud de cambio

_ SOLICITUD DE
EL BOSQUE CAMEIO N°#2
Nombre del Proyecto:
Fase en la cual se encuentra
&l Proyecto:

Fecha solicitud:
Equipo de proyecto

Deseripeion del cambio:

(Parrafo)
Razon del cambio ;Cuil es la razon por la cual se solicita el cambio?
(Parrafo)
Impacto en alcance:
(Parrafo)
Entregables:
| Lista de Entregables | Entra | Sale | Modificar |
[ |
Requisitos:
| Lista de Requisitos | Entra | Sale | Modificar |
Impacto en EDT (WES):
(Parrafo)

Impacto en Supuestos:
(Parrafo)

Impacto en Restricciones:

(Parrafo)

Impacto en Exclusiones:
(Parrafo)
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Impacto en el cronograma [cuentas de control ¥ paquetes)

Version 1 Version 2
Nombre
EDT dal Duracion | Comienzo Fin Duracion | Comienzo Fin
paguete
Conclusion:
(Parrafo)
Impacto en Costo:
Version 1 Version 2
1D Nombre paquete /cuenta Costo Costo

TOTAL

Tabla Resumen- Impacto en costos

Conclusion:

(Parrafo)

Impacto en Interesados:

Lista de Interesados Entra Sale Modificar

Estrategias de gestion de interesados

Lista de Estrategias Interesados Entra Sale Modificar

Curva 5:
(Grafico de Curva 5)

Impacto en Calidad:

Lista de Métricas Entra Sale Modificar
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Impacto en Riesgos:

Descripcion de Riesgos Severidad | Valor Entra Sale | Modificar
(Color] | Reserva

Impacto en Recursos Humanos:

Versién 1 Version 2
Nombre Ral Horas Horas
Impacto en Comunicaciones:
Lista de Comunicaciones Entra Sale Modificar
Impacto en Adquisiciones:
Lista de Adquisiciones Entra Sale Modificar

Aprobacion:

Nombre
Cargo
Fecha
Firma
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3.1.9 MATRIZ DE CONTROL DE CAMBIOS
A continuacidn, se anexa la matriz de control de cambios, la cual servira de guia para el
debido control a los cambios que se realicen. En ella se tendran en cuenta:

e El estado del control: Primero, este debe ser ejecutado, luego revisado y
aprobado en caso de aplicar.

e Porcentaje de ejecucidn: En él se define el porcentaje de ejecucion del control.

e Descripcion de control realizado: Donde se describe de manera general el

control realizado.

e Responsable: Se define el encargado de llevar a cabo este control.
e Documento: En él se deja constancia se deja la constancia del control realizado.

Tabla 11 Matriz de control de cambios

MATRIZ DE CONTROL DE CAMBIOS

N°

SOLICITUD

EJECUTADO

REVISADO

APROBADO

% DE
EJECUCION

DESCRIPCION
DEL
CONTROL

RESPONSABLE
DEL CONTROL

DOCUMENTO,
GUIA O
DIRECCION
WEB DEL
DOCUMENTO
DE CONTROL

3.1.10 MATRIZ DE LA CONFIGURACION
En esta matriz se vinculan los documentos relacionados a la tltima versién aprobada
de cada entregable. En esta matriz se incluye:

Tabla 12 Matriz de configuracion

MATRIZ DE CONFIGURACION
N° DESCRIPCION | DOCUMENTOS | ACTUALIZACION | ENTREGABLE | ENCARGADO ESTADO
SOLICITUD | DELIMPACTO VERSION PDP
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Descripcion del impacto: Se define cual es el impacto sobre el alcance, costo y
tiempo.

Documentos: En este se relacionan los documentos que se desarrollan respecto
a cada entregable.

Actualizacion de la version del PDP: Se relaciona con la dltima versién del plan
para la direcciéon del proyecto

Entregable: Se relaciona el entregable o entregables que se realizaron segtin la
solicitud de cambios.

Encargado: Se define quién sera el encargado de realizar la configuracion de la
solicitud.

Estado: Se define si la configuracion de esta solicitud se encuentra en PROCESO
FINALIZADA.

3.1.11 COMUNICACION

En esta
el tram

parte, se definen los pasos para realizar la comunicacién una vez se ha finalizado
ite de aprobacion de la solicitud de cambio.

Paso 1. Realizar reunidn por parte del equipo de proyecto para socializar el
resultado de la solicitud de cambio.

Paso 2. Realizar reunidén con el Sponsor o con el interesado involucrado en la
solicitud de cambio para socializar el resultado del mismo.
Paso 3. Realizar la publicacién mediante correo electronico y enviarlo a

aquellos interesados que tengan relacién directa con el contenido de la
solicitud de cambio y su impacto sobre el proyecto.

3.1.12 PROCESO DEL CONTROL DE CAMBIOS

Tabla 13 Proceso del control de cambios

PROCESO RESPONSABLE

Recibir la solicitud de control de cambios Solicitante
mediante el formato definido.

Diligenciar la informaciéon de la solicitud enla | Gerente de Proyecto
MATRIZ DE REGISTRO DE CONTROL DE
CAMBIOS
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Evaluar el cambio solicitado, analizando si
afecta documentos del proyecto o entregable.

Equipo de proyecto

Revisar estado del proyecto: CPIy SPI -
Reserva de gestion.

Equipo de proyecto

Convocar reunion de control de cambios

Gerente de Proyecto

Evaluar la solicitud, aprobar, condicionar y/o
rechazar.

Sponsor/ Equipo de proyecto

Informar a todos los interesados el cambio.

Equipo de proyecto

Modificar documentos (PGP, LINEA BASE Y/O
ENTREGABLES)

Gerente de Proyecto

Difundir los nuevos documentos a los
interesados.

Equipo de proyecto

Ejecucién del cambio

Equipo de proyecto

3.2 PLAN DE GESTION DEL ALCANCE

3.2.1 OBJETIVO

Definir el alcance para el proyecto “FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL
DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506
DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS
TERREMOTO.” con el fin de poder desarrollarlo, monitorearlo y verificarlo en cada una

de sus fases.

3.2.2 PROCESOS DE LA GESTION DEL ALCANCE

3.2.2.1 PROCESO PARA RECOPILAR REQUISITOS

Antes de determinar el alcance es necesario determinar los requisitos o necesidades de

los interesados.

3.2.2.1.1 Pasos que seguir para la gestién del proceso
Se haran reuniones y entrevistas a los interesados para documentar los requisitos,
ademas de esto se caracterizaran para asi finalmente construir la matriz de

trazabilidad de requisitos.

3.2.2.1.2 Las herramientas que utilizaremos
e Herramienta 1: Reuniones
e Herramienta 2: Entrevistas
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3.2.2.1.3 Las salidas de este proceso son
e Salida 1: Tabla de identificacion de requisitos
e Salida 2: Matriz de trazabilidad de requisitos

3.2.2.2 PROCESO PARA DEFINIR EL ALCANCE
La definicion del alcance de este proyecto se llevara a cabo a través de los siguientes
pasos, herramientas y salidas que se describen a continuacion:

3.2.2.2.1 Pasos que seguir para la gestion del proceso

Teniendo en cuenta el acta de constitucion del proyecto y documentacion de
requisitos se definira el alcance del Proyecto, sus entregables respectivos, y las tareas
necesarias para llevarlas a cabo,

3.2.2.2.2 Las herramientas que utilizaremos
e Herramienta 1: Reuniones

3.2.2.2.3 Las salidas de este proceso son
e Salida 1: Enunciado del alcance

3.2.2.3 PROCESO PARA CREAR LA ESTRUCTURA DE TRABAJO (EDT/ WBS)
La creaciéon de la EDT/WBS para este proyecto se llevard a cabo a través de los
siguientes pasos, herramientas y salidas que se describen a continuacion:

3.2.2.3.1 Pasos que seguir para la gestién del proceso
La EDT es la estructura jerarquica de todo el trabajo a realizar en el Proyecto, se
descompone el trabajo hasta el minimo nivel que sera el paquete de trabajo.

3.2.2.3.2 Las herramientas que utilizaremos

e Herramienta 1: Descomposicién

3.2.2.3.3 Las salidas de este proceso son

e Salida 1: WBS/EDT
e Salida 2: Diccionario de la WBS/EDT

3.2.2.4 PROCESO PARA VALIDAR EL ALCANCE
La validacion del alcance de este proyecto se llevara a cabo a través de los siguientes
pasos, herramientas y salidas que se describen a continuacién:
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3.2.2.4.1 Pasos que seguir para la gestion del proceso

Este proceso consiste en asegurar que cada entregable este cumpliendo con los
requerimientos iniciales del proyecto, el cual se valida con el cliente y sponsor. Esto se
realizara mediante inspecciones o auditorias. También se determinara si es necesario
realizar acciones correctivas.

3.2.2.4.2 Las herramientas que utilizaremos
e Herramienta 1: Inspecciones

3.2.2.4.3 Las salidas de este proceso son
e Salida 1: Tabla de seguimiento operacional por dia y por semana.
e Salida 2: Solicitudes de cambio
e Salida 3: Actualizacién de documentos

3.2.2.5 PROCESO PARA CONTROLAR EL ALCANCE
El control del alcance de este proyecto se llevara a cabo a través de los siguientes pasos,
herramientas y salidas que se describen a continuacion:

3.2.2.5.1 Pasos que seguir para la gestiéon del proceso
Se realizaran estudios para analizar las desviaciones del alcance con el cronogramay la
linea base; se determinara a partir de esto si es necesario realizar acciones correctivas.

3.2.2.5.2 Las herramientas que utilizaremos
e Herramienta 1: Andlisis de Variacion.
e Herramienta 1: Reunién

3.2.2.5.3 Las salidas de este proceso son
e Salida 1: Acta de trabajo semanal
e Salida 2: Informes de desempenio del trabajo por analista
e Salida 3: Solicitudes de cambio
e Salida 4: Actualizacién de documentos
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3.2.3 CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

llustracion 2 Ciclo de vida del proyecto

FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL

FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.

ORGANIZACION
OPERATIVA
Fase en la que se ANALISIS
llevara a cabo la
organizacion operativa Fase en la gue se ejecutan las
de las inspecciones, inspecciones cumpliendo con las
consolidando y metas y formatos establecidos.
estandarizando la
informacion para CONTROL DE CALIDAD
garantizar mayor
eficiencia en las Fase en |a gue se desarrollara el SIG
inspecciones. contrel de calidad de la

informacion suministrada por

Fase en la que se
parte de los analistas.

consolidara y se
cargara la
informacicn en el
Dashboard 5IG para
su respectiva entrega.

FASE DE GERENCIA DEL PROYECTO

El proyecto FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA
INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA
SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS
TERREMOTO se ha definido bajo la siguiente estructura:

Gerencia del Proyecto: Comprende todo el proceso de la gerencia, desde el inicio del
proyecto hasta el cierre de este.

e Estado: Duracion general del proyecto.

Entregables. Gerencia del proyecto

e Acta de Constituciéon del Proyecto
e Plan de direccion del Proyecto

e Informes de seguimiento

e Solicitudes de Cambio
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Actas de reuniones

Informe de gerencia final
Documento lecciones aprendidas
e Acta de cierre del proyecto

FASE 1: Organizacion Operativa: Fase en la que se llevara a cabo la organizaciéon
operativa de las inspecciones, consolidando y estandarizando la informacién para
garantizar mayor eficiencia en los analisis.

e Estado de la fase: Comienza el 28 de febrero y termina el 6 de marzo

Entregables FASE 1: Organizacion Operativa.
» ldentificacién:
e Base de datos

» Logistica:
e Inventario kit analista.
e Inventario de operaciones (Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y
Armenia).
e Acta de selecciéon de analistas.
e Informe de Capacitacién formato 506.

FASE 2: Analisis: Fase en la que se ejecutan los andlisis cumpliendo con las metas y
formatos establecidos en las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Armenia

e Estado de lafase: 7 de marzo al 21 de mayo.
Entregables FASE 2: Analisis

»  Analisis por cuidad:
e Tabla de seguimiento operacional por dia y por semana. Por ciudad.
e Acta de analisis semanal. Por ciudad.
e Informe de desempeiio por analista. Por ciudad.

FASE 3: Control de calidad: Fase en la que se desarrollara el control de calidad de la
informacién suministrada por parte de los analistas.

» Estado de la fase: Son seis cortes:

e Laprimerasemana del 28 de marzo al 1 de abril.
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e Lasegunda semanadel 11 de abril al 18 de abril.
e Latercera semana del 25 al 29 de abril.

e Lacuarta semana del 9 de mayo al 13 de mayo.
e Laquinta semana del 23 de mayo al 27 de mayo.

Entregables FASE 3 Control de calidad.
» Control de calidad:

e Tabla de control de calidad por semana.
e Informe de desempeiio de calidad por analista.
e Tabla de cifras para pagos.

FASE 4: SIG: Fase en la que se consolidara y se cargara la informacion en el Dashboard
SIG para su respectiva entrega.

Estado de la fase: 31 de mayo al 6 de junio.

Entregables FASE 4: SIG.
» Plataforma SIG:
e Dashboard

e Resumen ejecutivo de cifras

3.2.4 CRONOGRAMA E HITOS DE PROYECTO

e Gerencia del proyecto: Duracidn estimada de 7 dias.

e FASE 1 Organizacion Operativa: Duracion estimada de 7 dias.
e FASE 2 Analisis: Duracion estimada de 55 dias.

e FASE 3 Control de calidad: Duracién estimada de 30 dias.

e FASE 4 SIG: Duracidn estimada de 7 dias.



*«w CAMPOS UNIVERSIDAD
OTERREMDTG EL BOSQUE

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

3.2.5 ALCANCE

3.2.5.1 Necesidad y oportunidad de negocio

La empresa CAMPOS TERREMOTO es una firma experta en identificacion, consulta y
analisis de informacion de Terremoto para la modelacion del riesgo de vulnerabilidad
en casos de siniestro, ofreciendo consultorias técnicas a nivel de reaseguros, Soluciones
Operativas para cualquier ramo del sector asegurador, Consultorias en modelacién de
riesgos y actuariales, y Georreferenciacion Manual para esos casos en los que no es
posible georreferenciar con exactitud.

Dada la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia, las compaiiias de
seguros estan obligadas a reportar las caracteristicas técnicas, arquitecténicas y de
ubicacién de sus predios asegurados, lo que genera oportunidad a la empresa en
suministrar estos servicios dados la necesidad de satisfacer este requerimiento
obligatorio de las compaiiias.

3.2.5.2 Objetivos del negocio y del proyecto

3.2.5.2.1 Objetivos de la Organizacion

e Lograr una facturacion superior a $190.000.000 de pesos con una utilidad al menos
del 30% en maximo 4 meses

e Afianzar la relacion comercial con nuestro cliente que permita generar un
crecimiento del 15% en nuevas inspecciones para el segundo semestre del 2022.

e Implementar procesos de mejora aplicados a los analistas que recolectan la
informaciéon para mantener los indicadores de calidad no menores al 90%,
evaluandolos cada dos semanas.

3.2.5.2.2 Objetivos del proyecto

e Llevar a cabo la organizaciéon operativa de las inspecciones, consolidando y
estandarizando la informacién en maximo 7dias habiles de iniciada la fase
manteniendo los costos del proyecto en linea con lo presupuestado.

e Verificar que se logre un analisis de predios de no menor al 80% en un plazo no
mayor a 11 semanas de iniciada la fase, manteniendo los costos del proyecto en linea
con lo presupuestado y control de acuerdo al desarrollo de las misma.

e Comenzar a desarrollar el control de calidad 2 semanas después de iniciada la fase
de ejecucidn en linea con lo presupuestado y hacer cortes cada 2 semanas con el fin
de garantizar minimo el 10% de error o de lo contrario poder tomar acciones
correctivas.

e Consolidar y cargar la informacion en el Dashboard SIG para su respectiva entrega
en un plazo no mayor a 7 dias.
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e Mantener el rubro de desplazamientos y operacion logistica en el 10% con una con
desviacion no mayor al 5% de lo estimado.

3.2.5.3 Tabla de identificacion de requisitos

VER ANEXO 1

3.2.5.4 Matriz de trazabilidad de requisitos
Tabla 14 Matriz de trazabilidad de requisitos

NIVEL DE NIVEL DE CRITERIOS DE ESTADO
PRIORIDAD COMPLEJIDAD ACEPTACION ACTUAL
ALTO ALTO A AP APROBADO POR INICIAR
MEDIO MEDIO M EE EN ESTUDIO EN PROCESO
BAJO BAJO B DI DIRECCIONADO FINALIZADO

CA CANCELADO VERIFICADO

3.2.5.5 Enunciado del alcance del proyecto.
Tabla 15 Enunciado del Alcance del proyecto

ENUNCIADO DEL ALCANCE

Descripcion del alcance del proyecto

FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE
14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA
FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.

‘ Fases del proyecto

Fase Descripcion

FASE 1:
GERENCIA | Esta fase comprende todo el proceso de la gerencia, desde el inicio del
DEL proyecto hasta el cierre de este.
PROYECTO
FASE 2. Fase en la que se llevara a cabo la organizacién operativa de las
ORGANIZAC

10N inspecciones, consolidando y estandarizando la informacién para garantizar
mayor eficiencia en las inspecciones.
OPERATIVA | M3 P

FASE 3: Fase en la que se verifica la ejecucidn las inspecciones cumpliendo con las
ANALISIS | metas y formatos establecidos.
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Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

FASE 4:
CONTROL | Fase en la que se desarrollara el control de calidad de la informacién
DE suministrada por parte de los analistas.
CALIDAD
FASE 5: SIG Fase en la que se consolidard y se cargara la informacién en el Dashboard

SIG para su respectiva entrega.

‘ Entregables del proyecto

Acta de Constitucion del Proyecto

Plan de direccién del Proyecto

Informes de seguimiento
Solicitudes de Cambio

GERENCIA

DEL A i :
PROYECTO ctas de reuniones

Informe de gerencia final

Documento lecciones aprendidas

Acta de cierre del proyecto
Base de datos

ORGA,NIZA Inventario kit analistas
CION . tario d )
OPERATIV | [nventario de operaciones
A Acta de seleccion de analistas

Informe de capacitacion variables formato 506

Tabla de seguimiento operacional semana/dia x ciudad
ANALISIS | Acta de analisis semanal x ciudad
Informe de desempefio por analista x ciudad

CONTROL | Tabla de control de calidad por semana. X ciudad

DE Informe de desempefio de calidad por analista x ciudad
CALIDAD | Tabla de cifras para pagos
Dashboard
SIG

Resumen ejecutivo de cifras.

‘ Hitos del proyecto

GERENCIA DEL PROYECTO: Esta fase abarca la totalidad del proyecto.

ORGANIZACION OPERATIVA: POR INICIAR, EN FEBRERO DE 2022 con una duracién
esperada de 7 dias.

ANALISIS: POR INICIAR, EN MARZO DE 2022 con una duracién esperada de 55 dias.

CONTROL DE CALIDAD: POR INICIAR, EN ABRIL DE 2022 con una duracién esperada de
30 dias.
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SIG: POR INICIAR, EN MARZO DE 2022 con una duracién esperada de 7 dias.

‘ Criterios de aceptacion

Técnicos Los elementos que componen los entregables del proyecto deben estar
alineados con la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia
y deben cumplir con el 100% de los lineamientos trazados al inicio.

Calidad Los elementos que componen los entregables del proyecto deben estar
alineados con los estandares de calidad definidos.
Adm‘l::::tratl Todos los entregables deben ser aprobados por el sponsor.

Exclusiones del proyecto

No se realizaran zonas con problemas de orden publico o delincuencia comun.

No se desarrollara la plataforma digital del SIG

No se realizara contrataciones de personal, estds serdn por parte de la empresa "CAMPOS
TERREMOTOS"

Las compras de insumos y material logistico seran por parte de la empresa "CAMPOS
TERREMOTOS"

3.2.5.6 EDT/WBS
llustraciéon 3 EDT/WBS
FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE
14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA
FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.
[ 1
1. GERENCIA DEL 2. ORGANIZACION 4, CONTROL DE
PROYECTO OPERATIVA RRtI515 CALIDAD 5. 516
Actade ase de 5.11Tabla de - y
11INICIO ;l,;tiﬁtcién_ 2.1 [ENTIFICACION §a1to155 d ‘ 3.1 ANALISIS | seguimiento s1conTROL [ l't] Tlag‘a df dad = P:;:ngMA 21 ; EZEmfnm
1.1.2 Plan de PORZONA |operacional por dia PORZONA i;;‘;af“‘ = cjecutivo de cifras
Gestion de Y YT (BOGOTA, |y por semana. (BOGOTA, 212 Informe de
Interesados. 2210GISTICA | kit anlista MEDELUN, 812 Adade MO | desempeiio de
2.2.2 Inventario BARRANQUILLA |3.1.3 Inf d BARMNCI'UILLA calidad por analista.
1.2 PLANEACION ;iz;‘;nndﬁ ;Z“;:;E;‘g“ ¥ ARMENIA) desgm"pzrr.r:i; Y ARMENIA ::: ;::: de cifras
proyecto. seleccion de analita,
analistas
1.3CONTROLY | 1.3.1Informes de 224 Informe de
SEGUIMIENTD | seguimiento. Capacitacién

14.1Actade
dierre

1.4 CIERRE
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3.2.5.7 Roles y Responsabilidades
Sponsor: Fernando Prieto

Responsabilidades:

Definir criterios de aceptacién de los entregables a partir de sus
requerimientos

Aprobar los entregables

Solicitar y aprobar los controles de cambio para el proyecto
Participar en las principales reuniones de control

Precisar y definir los limites y exclusiones del alcance

Facilitar la comunicacion con los interesados

Garantizar los recursos necesarios para el proyecto

Gerente del Proyecto

Responsabilidades:

Rendicién de cuentas al sponsor

Alineacion del proyecto con los objetivos y metas de la Facultad
Presentar el informe de rendimiento del proyecto

Ejercer liderazgo sobre el equipo de trabajo y los interesados con el fin
de recopilar

los requisitos del proyecto

Solicitar y estructurar los controles de cambio

Organizar y encabezar las reuniones de control

Asignar responsabilidades del equipo del proyecto para el
cumplimiento del

alcance

Aprobar las actividades del grupo de proyecto

Formalizar la aceptacién de los entregables

Realizar la planeacion, ejecucién y supervision del proyecto
Gestionar todos los recursos disponibles para el proyecto

Coordinador Operativo

Responsabilidades:

Llevar a cabo las tareas asignadas por el director del proyecto.
Acompanar y asesorar la planeacidn, seguimiento y control del alcance
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e Validar que los criterios de aceptacidon de los entregables se estén
aplicando.

Coordinador de Calidad
Responsabilidades:

e Participar activamente en las reuniones de control

e Hacer seguimiento al trabajo ejecutado y no ejecutado en un periodo
de control

e Actualizar los documentos del proyecto.

3.3 PLAN DE GESTION DE COSTOS

3.3.1 OBJETIVO

Definir el costo para el proyecto “FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL
DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO
506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA
CAMPOS TERREMOTO” donde se determinara los lineamientos y requerimientos para
estimar y controlar los costos durante el desarrollo del proyecto.

3.3.2 METODOLOGIA
3.3.2.1 PROCESOS DE LA GESTION DE COSTOS:

La planificacion de los costos del proyecto se basara tomando como base el cronograma
del proyecto.

La gestion de costos del proyecto se hara por medio de recurso humano y con la
utilizacion de herramientas que ayudaran a planificar y administrar los costos.

3.3.2.2 PROCESO PARA ESTIMAR LOS COSTOS:
Basado en el juicio del gerente de la empresa CAMPOS TERREMOTO y datos histéricos

de antiguas inspecciones, se evalud las implicaciones que pueden afectar costos, y se
proyecto el costo estimado.
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3.3.2.2.1 Parametros base para estimacion:

e Paso 1: Se tomara como base las actividades identificadas en el cronograma
para estimar los costos de cada una de ellas. Estos costos se complementaran
con lo estimado en los procesos de calidad, recursos, riesgos y otras que se
determinen durante la planeacion del proyecto.

e Paso 2: Se evaluaran las reservas para las contingencias y riesgos que
podrian materializarse.

e Paso 3: Se realizard una reunidon para establecer si los costos que se
estimaron son los apropiados para la ejecucion del proyecto.

3.3.2.2.2 Las herramientas que se recomiendan y facilitan el proceso en este proyecto son:
e Herramienta 1: Estimaciéon Paramétrica.

3.3.2.2.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Estimacion de los costos del proyecto

3.3.2.3 PROCESO PARA DETERMINAR EL PRESUPUESTO:
Se definieron los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso para
Determinar el Presupuesto del proyecto:

3.3.2.3.1 Pasos que seguir para la Gestién del proceso:

e Paso 1: Se sumaran los costos de todos los componentes de los anadlisis de
precios unitarios lo cual ayudara a determinar el costo de cada una de las
actividades.

e Paso 2: Se sumaran los costos individuales de las actividades del cronograma
para determinar los costos de cada uno de los paquetes de trabajo.

e Paso 3:Se sumaran los costos de los paquetes de trabajo para determinar la linea
base de costos.

e Paso 4: Se evaluara la apropiada reserva de gestion para determinar el
presupuesto del proyecto.

3.3.2.3.2 Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:

e Herramienta 1: Se realizaran los andlisis de precios de cada una de las
actividades.
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Herramienta 2: Se realizara la suma de los costos de los paquetes de trabajo
definidos en la WBS, también de los niveles superiores hasta tener el
presupuesto completo del proyecto.

Herramienta 3: Se realizard un analisis de datos para determinar la reserva de
gestion del proyecto.

3.3.2.3.3 Las salidas de este proceso son:

Salida 1: Linea base de costos
Salida 2: Si es necesario se actualizara el cronograma y el registro de riesgos.

3.3.2.4 PROCESO PARA CONTROLAR LOS COSTOS DEL PROYECTO:
Se definieron los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso para
Controlar los Costos del proyecto:

3.3.2.4.1 Pasos que seguir para la Gestién del proceso:

Paso 1: Se ingresan los costos de cada una de las actividades en el software
Project, con esta informacién se tendra la representacion grafica del valor
planificado.

Paso 2: Se utilizard en campo un registro semanal de recursos utilizados, esta
informacién se incorporara en el informe mensual de avance de la planeacién y
administracion que consolida el costo real de los recursos de cada paquete de
trabajo.

Paso 3: Con los informes semanales de campos se ingresara la informacion al
cronograma, con esto se haran los analisis de valor ganado, variacién y
pronésticos sobre la linea base del presupuesto, asi se obtendra la informacién
requerida para realiza la técnica del valor ganado y realizar el control de los
costos.

Paso 4: Se generara un informe semanal del desempefio del trabajo con respecto
a lo planificado, la informacién relevante, las observaciones, aclaraciones y
acciones a desarrollar para cumplir con lo planeado.

Paso 5: Si hay modificaciones a la triple restriccion se diligenciara el formato de
solicitud de cambios para que sean aprobadas por el Sponsor y el gerente, luego
de esto se realizard el proceso de control de cambios, actualizando los
documentos necesarios.
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3.3.2.4.2 Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:

e Herramienta 1: Se realizard el andlisis de valor ganado para observar el
comportamiento del costo real con respecto al valor ganado programado.

e Herramienta 2: se utilizara el Software Project para hacer el control y registro
del presupuesto.

3.3.2.4.3 Las salidas de este proceso son:

e Salida 1: Informes de desempenio del trabajo

e Salida 2: Prondstico de costos

e Salida 3: Si se requiere se haran solicitudes de control de cambios

e Salida 4: Actualizaciones a los documentos de la gestién que se requiera y
documentos de lecciones aprendidas.

3.3.2.5 ESTRUCTURA CONSOLIDADA DEL PRESUPUESTO:

El presupuesto esta conformado por los costos del proyecto, los costos de las reservas
de contingencia y los costos de Reserva de Gestidn. Se puede apreciar de la siguiente
manera:

llustracion 4 Estructura consolidada del presupuesto

Costo del Reserva de Reserva de
proyecto Contingencia Gestion

$88.200.463 6.048.000 $4.032.000
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llustracion 5 Histograma costos acumulados

Histograma Costos Acomulados
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3.3.3 OTROS ASPECTOS POR CONTEMPLAR

De acuerdo con los requerimientos del proyecto, el sponsor podra cambiar los alcances

del proyecto en un 5 % de manera positiva o negativa, para todo el presupuesto del
proyecto.

3.3.3.1 Nivel de Precision o exactitud de los estimados:

Se ha hecho planeacién y se considera ya finalizada

DEFINITIVE (-5 %, +10%)

Como el presupuesto para este tipo de proyectos se estima de forma paramétrica se

tienen en cuenta proyectos pasados con similares caracteristicas y lecciones
aprendidas.
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3.3.3.2 Rubros de Costos:
Tabla 16 Rubros de Costos

TIPO DE
ID | RUBROS RUBRO
1 | Salario de personal DIRECTO
2 | Salarios de personal temporal INDIRECTO
3 | Transporte terrestre DIRECTO
4 | Transporte aéreo DIRECTO
5 | Hoteleria y turismo INDIRECTO
6 | Respuesta a riesgos DIRECTO
7 | Reserva de Gestién DIRECTO
Pago por auditorias e
8 | inspecciones DIRECTO

3.3.3.3 Unidades monetarias y conversiones:

Todo el proyecto ha sido evaluado con pesos colombianos, no se contempla ningiin
gasto en moneda extranjera.

3.3.3.4 Tipo de recursos:
Los tipos de recursos que se manejaran en el proyecto son los siguientes:

Recursos humanos

Recursos técnico o tecnolégico
Recursos Financieros

e Recursos materiales

3.3.3.5 Condiciones de pago y facturacion:

e Todos los pagos se liquidaran cuando se presente el resultado final de cada mes.
e Encasoderequerir anticipos, este no podra superar el 60% del valor contratado.
e El pago se ejecutara en un maximo de 3 dias habiles después de la radicacion.

3.3.3.6 Porcentaje de Reserva de Gestion:
Se ha definido un porcentaje para la reserva de gestion del 2%, la reserva de gestion
aplicara para los costos no conocidos.

3.3.3.7 Restricciones de Costo:
El Sponsor solamente puede modificar el presupuesto en el 5% de manera positiva o
negativa.
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3.3.3.8 Periodicidad de Control del Costo:

El control del costo se realizara de manera mensual mediante el informe de
seguimiento.

3.3.3.9 Graficar la Curva S del Proyecto:

Para visualizar la relacion entre el costo y el tiempo se desarrollara la curva S del
proyecto y la curva de la linea base de costos.

llustracion 6 Curva S
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3.3.3.10 Lineamientos para la Gestién de Controles de Cambio:

Cuando se detecte la necesidad de realizar un control de cambios por modificaciones a
la triple restriccién, se debe documentar el cambio con el formato asignado por la
empresa, se debe realizar una reunion con el Sponsor para sustentar la solicitud del
control de cambios y asi recibir la aprobacién o rechazo de la solicitud.

3.3.3.11 Indicadores de Gestion para medir el Costo del proyecto:
Se utilizaran los siguientes indicadores para medir el estado de los costos del
proyecto:

e (CV:Variacion de los costos. El cual muestra la diferencia entre el valor ganado

y el costo actual del proyecto (CV=EV - AC)

CPI: Indicador de desempefio de los costos. El cual muestra la relacién entre el
valor ganado y el costo actual del proyecto (CPI= EV/AC).
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3.3.3.12 Tablero de Control:
Para medir los indicadores de costos del proyecto se utilizara el siguiente tablero de
control, este tablero muestra la relacion entre el cronograma y los costos:

Tabla 17 Tabla de control

GERENCIA VALOR GANADO

COSTO PLANEADO SEMANA 1
MARZO

VARIACION DE COSTO

3.3.3.13 Retorno de la Inversion:

Cuando se haya determinado el presupuesto del proyecto se realizara un analisis de
flujo de caja y asi se podra definir el retorno de la inversion del proyecto (tiempo de
retorno, tasa de retorno, valor presente neto, etc.).

3.3.3.14 Reportes de Costo y/o Presupuesto:

La gerencia del proyecto presentara un balance semanal de avances del proyecto que
se consolida a final del mes para generar un reporte gerencial de avance que serdn
entregados a la direccion del proyecto. Finalmente, cada mes se emitira el reporte de
costos al Sponsor.

3.3.4 ROLES Y RESPONSABILIDADES
Se establecieron los siguientes roles y responsabilidades para la gestién de costos:

Rol 1 Gerente del proyecto
Responsabilidades:

Validar el presupuesto del proyecto

Presentar el presupuesto del proyecto para aprobaciéon del Sponsor
Solicitar semanalmente el informe de campo

Informar al Sponsor sobre cambios en el presupuesto que afecten el
alcance, el tiempo o los costos

e Implementar el plan de ajuste del presupuesto en campo
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Rol 2 Coordinador Técnico Operativo
Responsabilidades:

Estimar los costos de las actividades
Determinar el presupuesto del proyecto
Controlar el presupuesto

Generar informes de desempefio
Evaluar el flujo de caja del proyecto

3.4 PLAN DE GESTION DE CRONOGRAMA
3.4.1 OBJETIVO

Definir el cronograma para el proyecto “FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y
CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL
FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA
EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.” con el fin de poder estimar la duraciéon del
proyecto y cada una de las actividades que componen el proyecto.

3.4.2 METODOLOGIA

3.4.2.1 PROCESOS DE LA GESTION DEL CRONOGRAMA:

Para este proyecto se realizd la definicion de las actividades considerando los paquetes
de trabajo y la descomposicion de la EDT/WBS determinados en el Plan de Gestion de
Alcance del Proyecto.

3.4.2.2 PROCESO PARA DEFINIR LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO:
Se determinaron los siguientes pasos y herramientas para Gestionar el proceso de
Definir las Actividades del proyecto:

3.4.2.2.1 Pasos a seguir para la Gestion del proceso:
e Paso 1: Determinacion de las actividades a través de la descomposicion de los
paquetes de trabajo.
e Paso 2: Agrupacion de las actividades.

3.4.2.2.2 Las herramientas que se utilizaran en el proceso en este proyecto son:
e Herramienta 1: Se considera el Juicio de Expertos conformado por el equipo del
proyecto para determinar las actividades del proyecto.
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3.4.2.2.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Lista de actividades
e Salida 2: Lista de Hitos

3.4.2.3 PROCESO PARA SECUENCIAR ACTIVIDADES:
Se determinaron los siguientes pasos y herramientas para Gestionar el proceso de
Secuenciar Actividades del proyecto:

3.4.2.3.1 Pasos a seguir para la Gestién del proceso:

e Paso 1: Para el proyecto se considerd una secuenciacion logica identificando
cada actividad mediante un nimero de identificacion para poder analizar
facilmente el orden en el que las actividades deben ser ejecutadas definiendo sus
predecesoras, sucesoras, atrasos y adelantos.

e Paso 2: Se considera la lista de hitos con sus respectivas fechas programadas,
para consolidar la secuenciacién previa de actividades.

3.4.2.3.2 Las herramientas que se utilizaran en este proceso son:
e Herramienta 1: Método de diagramacion por precedencia.

3.4.2.3.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Diagrama del cronograma del proyecto
e Salida 2: Actualizacion en el plan de gestion del proyecto.

3.3.2.4 PROCESO PARA ESTIMAR RECURSOS PARA LAS ACTIVIDADES:
Se determinaron los pasos y herramientas para Gestionar el proceso de Estimar
recursos para las actividades:

3.4.2.4.1 Pasos que seguir para la Gestion del proceso:

e Paso 1: Una vez se tienen definidas las actividades por secuencia, se estiman los
recursos necesarios para que cada actividad sea ejecutada considerando el juicio
de experto del equipo del proyecto

e Paso 2: Se verifican sobre asignaciones de recursos y se ajustan recursos y/o
capacidades de los recursos.

3.4.2.4.2 Las herramientas que se utilizaran en este proceso son:
e Herramienta 1: Estimacion paramétrica considerando la experiencia de nuestro
equipo en proyectos similares y lecciones aprendidas de proyectos anteriores.
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e Herramienta 2: Reuniones donde el equipo analiza los datos y asi misma estima
los recursos de las actividades.

3.4.2.4.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Matriz de bases del proyecto.

3.4.2.5 PROCESO DE ESTIMAR DURACIONES:
Se determinaron los siguientes pasos y herramientas para Gestionar el proceso de
Estimar Duraciones del proyecto:

3.4.2.5.1 Pasos que seguir para la Gestién del proceso:

e Paso 1: Teniendo en cuenta el alcance del trabajo y el grupo de expertos que hace
parte del proyecto se determinaran las duraciones del proyecto para cada una
de las actividades definidas.

e Paso 2: Con base en las lecciones aprendidas y proyectos anteriores o similares
se hara una estimacién paramétrica de las duraciones para ser contemplada en
este nuevo proyecto.

3.4.2.5.2 Las herramientas que se utilizaran en este proceso son:

e Herramienta 1: Se considera estimacion paramétrica para poder determinar las
duraciones de cada actividad que compone el proyecto y asi definir la duracién
total del proyecto.

e Herramienta 2: Se realizardn reuniones para analizar esas duraciones y
actividades definidas.

3.4.2.5.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Estimaciones de la duracion de las actividades.

3.4.2.6 PROCESO PARA DESARROLLAR EL CRONOGRAMA:
Se determinaron los siguientes pasos y herramientas para Gestionar el proceso para
Desarrollar el Cronograma del proyecto:
3.4.2.6.1 Pasos que seguir para la Gestion del proceso:
e Paso 1: Con la secuenciacién de las actividades y duraciones, se crea el modelo
de programacién para su ejecucion.
e Paso 2: Se determina el diagrama de Gantt del proyecto, su linea base, ruta
critica, recursos.
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e Paso 3: Se hace un analisis de la programacién para optimizar recursos y a su
vez se evalta la opcion de realizar adelantos o atrasos de actividades.

3.4.2.6.2 Las herramientas que se utilizaran en este proceso son:
e Herramienta 1: Método de la ruta critica para estimar la minima duraciéon del
proyecto.
e Herramienta 2: Optimizacién de recursos

3.4.2.6.3 Las salidas de este proceso son:
Salida 1: Linea Base del Cronograma
Salida 2: Cronograma del Proyecto
Salida 3: Datos del Cronograma
Salida 4: Calendarios del Proyecto

3.4.2.7 PROCESO PARA CONTROLAR EL CRONOGRAMA:
Se determinaron los siguientes pasos y herramientas para Gestionar el proceso para
Controlar el Cronograma del proyecto:

3.4.2.7.1 Pasos que seguir para la Gestion del proceso:

e Paso 1: Monitoreo constante de la linea base del cronograma.

e Paso 2: Revisiones de desempefio para medir y comparar el progreso actual
contra lo programado.

e Paso 3: Ajustes y modificaciones al cronograma tantas veces sea necesario para
garantizar la finalizacion del proyecto.

e Paso 4: Generar solicitudes de cambio cuando apliquen y se vea impacto en
alcance, costo o tiempo.

e Paso 5: Generacién de Actas Semanales de seguimiento.

3.4.2.7.2 Las herramientas que se utilizaran en este proceso son:
e Herramienta 1: Método de la ruta critica.
e Herramienta 2: Optimizacién de recursos.

3.4.2.7.3 Las salidas de este proceso son:
e Salida 1: Informacién de desempefio del trabajo.
e Salida 2: Solicitudes de Cambio.
e Salida 3: Actualizaciones a los documentos del proyecto.
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3.4.2.8 ESTRUCTURA DE CRONOGRAMA:

Tabla 18 Estructura de cronograma

LISTA DE PREDECESORA DURACIO FECHA DE FIPI:E:[I}QA])(J?G
ACTIVIDADES S \| INICIO N
1l 2 giggﬁg%DEL 70 dias 21/02/2022 | 27/05/2022
1.1| 3| INICIO 1 dia 21/02/2022 | 21/02/2022
Elaboracién
1.1. actade 1dia 21/02/2022 | 21/02/2022
1| 4|constitucién
Elaboracién
1.1. plan de gestion 4CC 1dia 21/02/2022 | 21/02/2022
2| 5]|deinteresados
1.2| 6| PLANEACION 5 dias 21/02/2022 | 25/02/2022
Elaboracién
1.2. plan de direcciéon | 5CC 1 dia 21/02/2022 | 21/02/2022
1| 7 |deproyecto
Elaboracion
1.2. actas de 7CC 1 dia
2| 8|reuniones 21/02/2022 | 21/02/2022
Elaboracién
1.2. de plan de 7 1dia
3| 9|alcance 22/02/2022 | 22/02/2022
Elaboracién
1.2.| 1 |plan de gestion 9 1 dia
4| 0]del cronograma 23/02/2022 | 23/02/2022
Elaboracion
1.2.| 1|plande gestién 10CC 1dia
5| 1]delcosto 23/02/2022 | 23/02/2022
Elaboracién
1.2.| 1|plan de gestién 11 1dia
6| 2 |del cambio 24/02/2022 | 24/02/2022
Elaboracion
1.2.| 1 |plande gestién 12CC 1 dia
7| 3|delriesgo 24/02/2022 | 24/02/2022
Elaboracién
1.2.| 1|plande gestién 13 1dia
8| 4 |delacalidad 25/02/2022 | 25/02/2022
1 - .
13| 5| FEJECUCION 65dias | ,5/02/2022 | 27/05/2022
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Elaboracién
1.3.| 1|informesde 25CC 65 dias
1| 6|entrega 28/02/2022 | 27/05/2022
Elaboracion
1.3.| 1|actasde 16CC 65 dias
2| 7 |reuniones 28/02/2022 | 27/05/2022
1 .
1.4| g| CONTROL 60dias | ,5/02/2022 | 20/05/2022
Elaboracion
1.4.| 1|informesde 16CC 60 dias
1| 9|avance 28/02/2022 | 20/05/2022
14.| 2 . .
1l o Reuniones 16CC 60 dias 28/02/2022 | 20/05/2022
2 ,
15| 1| CIERRE 1dia 27/05/2022 | 27/05/2022
1.5.| 2 Elaboracion .
1| 2|de acta de cierre | 1°FF 1 dia 27/05/2022 | 27/05/2022
2 | ORGANIZACION 5 dias
2| 3| OPERATIVA 28/02/2022 | 04/03/2022
2| BASEDE 3 dias
2.1| 4|DATOS 28/02/2022 | 02/03/2022
2.1.| 2 |Estandarizacién |14 2 dias
1| 5|dedirecciones 28/02/2022 | 01/03/2022
2.1.| 2 Geo- 25 1 dia
2| 6|referenciacion 02/03/2022 | 02/03/2022
2 ,
2.2| 7| LOGISTICA > dias 28/02/2022 | 04/03/2022
Planeacién y
cotizacién de
operaciones
(Bogota, 25CC 3 dias
Medellin, Cali,
2.2.| 2 |Barranquillay
1| 8]|Armenia). 28/02/2022 | 02/03/2022
2.2.| 2 Seleccionar 28 1 dia
2| 9|analistas 03/03/2022 | 03/03/2022
Capacitacion
2.2.| 3|variables formato | 28 2 dias
3] 0/506 03/03/2022 | 04/03/2022
3 | IDENTIFICACIO 55 dias
3| 1|NYANALISIS 07/03/2022 | 20/05/2022
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3| INSPECCION 15 dias
3.1| 2|BOGOTA 07/03/2022 | 25/03/2022
31.| 3 Andlisis 30 5 dias
1| 3|semanal 07/03/2022 | 11/03/2022
31.| 3 Andlisis 33 5 dias
2| 4 |semana?2 14/03/2022 | 18/03/2022
31.| 3 Analisis .
3| 5|semana3 34 > dias 21/03/2022 | 25/03/2022
Seguimiento
3.1.| 3 |operacional por |33CC 15 dias
4| 6|dia 07/03/2022 | 25/03/2022
Control de
3.1.| 3 |material 33CC 15 dias
5| 7| fotografico 07/03/2022 | 25/03/2022
Realizar
reunion y
informe de 33 1 dia
3.1.| 3|inspeccion
6| 8|semanall 14/03/2022 | 14/03/2022
Realizar
reuniéon y
informe de 34FF 1 dia
3.1.| 3|inspeccion
7| 9|semanal 2 18/03/2022 | 18/03/2022
Realizar
reunion y
informe de 35FF 1 dia
3.1.| 4 |inspeccion
8| 0 |semanal 2 25/03/2022 | 25/03/2022
4| INSPECCION 10 dias
3.2| 1 |MEDELLIN 28/03/2022 | 08/04/2022
32.| 4 Analisis 35 5 dias
1| 2|semanal 28/03/2022 | 01/04/2022
32.| 4 Analisis 42 5 dias
2| 3 |semana?2 04/04/2022 | 08/04/2022
Seguimiento
3.2.| 4 |operacional por |42CC 10 dias
3| 4|dia 28/03/2022 | 08/04/2022
Control de
3.2.| 4 |material 42CC 10 dias
4| 5| fotografico 28/03/2022 | 08/04/2022
32.| 4 Realizar ,
5| 6|reuniény A42FF 1 dia 01/04/2022 | 01/04/2022
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informe de
inspeccion
semanal 1
Realizar
reunion y
informe de 43FF 1dia
3.2.| 4 |inspecciéon
6| 7|semanal 2 08/04/2022 | 08/04/2022
4| INSPECCION 10 dias
3.3| 8|CALI 11/04/2022 | 22/04/2022
33.| 4 Analisis .
1| 9|semanal 43 > dias 11/04/2022 | 15/04/2022
33.| 5 Analisis 49 5 dias
2| 0|semana?2 18/04/2022 | 22/04/2022
Seguimiento
3.3.| 5|operacional por |49CC 10 dias
3| 1|dia 11/04/2022 | 22/04/2022
Control de
3.3.| 5 |material 49CC 10 dias
4| 2 |fotografico 11/04/2022 | 22/04/2022
Realizar
reunion y
informe de 49FF 1dia
3.3.| 5/|inspeccion
5| 3|semanall 15/04/2022 | 15/04/2022
Realizar
reunion y
informe de 50FF 1dia
3.3.| 5/|inspecciéon
6| 4|semanal 2 22/04/2022 | 22/04/2022
5| INSPECCION 10 dias
3.4| 5|BARRANQUILLA 25/04/2022 | 06/05/2022
34.| 5 Analisis 50 5 dias
1| 6|semanal 25/04/2022 | 29/04/2022
34.| 5 Analisis 56 5 dias
2| 7 |semana 2 02/05/2022 | 06/05/2022
Seguimiento
3.4.| 5|operacional por |56CC 10 dias
3| 8|dia 25/04/2022 | 06/05/2022
Control de
3.4.| 5 |material 56CC 10 dias
4| 9| fotografico 25/04/2022 | 06/05/2022
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Realizar
reunion y
informe de 56FF 1 dia
3.4.| 6 |inspeccion
5| 0|semanall 29/04/2022 | 29/04/2022
Realizar
reunion y
informe de 57FF 1 dia
3.4.| 6 |inspeccion
6| 1|semanal 2 06/05/2022 | 06/05/2022
6| INSPECCION 10 dias
3.5| 2|ARMENIA 09/05/2022 | 20/05/2022
3.5.| 6 Anlisis 57 5 dias
1| 3|semanal 09/05/2022 | 13/05/2022
3.5.| 6 Andlisis 63 5 dias
2| 4|semana?2 16/05/2022 | 20/05/2022
Seguimiento
3.5.| 6 |operacional por |63CC 10 dias
3| 5|dia 09/05/2022 | 20/05/2022
Control de
3.5.| 6 |material 63CC 10 dias
4| 6| fotografico 09/05/2022 | 20/05/2022
Realizar
reunion y
informe de 63FF 1 dia
3.5.| 6 |inspeccion
5| 7|semanall 13/05/2022 | 13/05/2022
Realizar
reunion y
informe de 64FF 1 dia
3.5.| 6 |inspeccion
6| 8|semanal 2 20/05/2022 | 20/05/2022
6 | CONTROL DE 46 dias
4| 9|CALIDAD 28/03/2022 | 30/05/2022
7| AUDITORIA 6 dias
4.1| 0|BOGOTA 28/03/2022 | 04/04/2022
Verificacién
de analisis .
4.1.| 7 |material g 35 > dias
1| 1 |fotografico 28/03/2022 | 01/04/2022
41.1 7 Realizar 71 1 dia
2| 2|reuniéony 04/04/2022 | 04/04/2022




UNIVERSIDAD

’f} CAMPOS EL BOSQUE

TERREMOTO

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

informe de
calidad
7| AUDITORIA 6 dias
4.2| 3| MEDELLIN 11/04/2022 | 18/04/2022
Verificacion
de analisis ,
4.2.| 7 |material g 43 > dias
1| 4| fotografico 11/04/2022 | 15/04/2022
Realizar
reunion y .
4.2.| 7 |informe de 74 1dia
2| 5| calidad 18/04/2022 | 18/04/2022
7| AUDITORIA 6 dias
43| 6|CALI 25/04/2022 | 02/05/2022
Verificacion
de analisis .
4.3.| 7 |material g 50 5 dias
1| 7 |fotografico 25/04/2022 | 29/04/2022
Realizar
reunion y .
4.3.| 7 |informe de 77 1 dia
2| 8|calidad 02/05/2022 | 02/05/2022
7| AUDITORIA 6 dias
4.4| 9| BARRANQUILLA 09/05/2022 | 16/05/2022
Verificacién
de andlisis ,
4.4.| 8|material g 57 > dias
1| 0| fotografico 09/05/2022 | 13/05/2022
Realizar
reunion y .
4.4.| 8 |informe de 80 1dia
2| 1|calidad 16/05/2022 | 16/05/2022
8| AUDITORIA 6 dias
4.5| 2| ARMENIA 23/05/2022 | 30/05/2022
Verificacién
de analisis .
4.5.| 8 |material g 64 5 dias
1| 3| fotografico 23/05/2022 | 27/05/2022
Realizar
reunion y ,
4.5.] 8|informe de 83 1dia
2| 4 |calidad 30/05/2022 | 30/05/2022
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8 .
5| 5|16 YENTREGA 5 dias 31/05/2022 | 06/06/2022
8| PLATAFORMA 2 dias
51| 6]SIG 31/05/2022 | 01/06/2022
51.| 8 Cargar base 84 1 dia
1| 7|dedatos al SIG 31/05/2022 | 31/05/2022
Cargar
material ;
5.1.| 8| fotografico al 87 1 dia
2| 8]servidor 01/06/2022 | 01/06/2022
8 .
52| 9| ENTREGA 3 dias 02/06/2022 | 06/06/2022
Consolidar
5.2.| 9|base de datos 88 1dia
1| 0]paraentrega 02/06/2022 | 02/06/2022
Consolidar
inventario ;
5.2.| 9 |fotografico para 90 1 dia
2| 1]|entrega 03/06/2022 | 03/06/2022
52.1 9 Reunion 91 1 dia
3| 2]entrega 06/06/2022 | 06/06/2022

3.4.3 OTROS ASPECTOS QUE CONTEMPLAR

3.4.3.1 Calendario del Proyecto:
El proyecto se realizara con una intensidad horaria semanal de 40 horas, distribuidas
de la siguiente manera:

Lunes a viernes de 08:00 AM a 05:00 PM

Solo los sdbados de la semana 11 y 12, se trabajaran y los otros solo si hay
retrasos en el proceso.

Domingos no se trabaja.

*Los festivos son dias no laborales.

3.4.3.2 Calendario de los Recursos:

El Gerente del proyecto trabaja de lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00pm.

El coordinador trabaja de lunes a viernes, de 8:00am a 8:00pm.

Los analistas de calidad trabajan en las semanas 6, 8, 10, 12 y 14, de 8:00 am y
5:00pm.

Los analistas estructurales trabajan de lunes a viernes de 8:00am a 5:00.
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3.4.3.3 Unidades de medida:
Las unidades de medida del proyecto estaran contempladas en dias y horas
laborales.

3.4.3.4 Tipo de recursos:

El proyecto contara con los siguientes tipos de recursos:
e Recursos Humanos
e Materiales e Insumos
e Herramientas

3.4.3.5 Herramienta de software para el desarrollo del cronograma:
El proyecto se definira y gestionara con la herramienta MS Project.

3.4.3.6 Holgura para las rutas cuasi criticas:
Seran rutas cuasi criticas todas aquellas rutas cuya duracion con respecto a la duracién
de la ruta critica tengan 4 dias de holgura como maximo.

3.4.3.7 Periodicidad de Control del Cronograma:
Se realizara una periodicidad de control del cronograma cada dia y cada semana.

3.4.3.8 Indicadores de Gestién para medir el cronograma:

De acuerdo con la técnica de revision del desempeio, mediremos, compararemos y
analizaremos el desempefio del cronograma con relacién a la linea base del
cronograma, en aspectos como las fechas reales de inicio y finalizacidn, el porcentaje
completado y la duracion restante para completar el trabajo de ejecucion.

3.4.4 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Rol 1 Sponsor
Responsabilidades:

e Revisar los informes quincenales de desempefio del cronograma.

e Aprobar todas las acciones requeridas para el ajuste del cronograma.

e Participar en la definicidn de acciones cuando el proyecto se encuentra
en estado critico.

Rol 2 Gerente del proyecto
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Responsabilidades:

e Elaborar los informes quincenales de desempefio de cronograma del
proyecto.

e Revisar y establecer recomendaciones a los reportes quincenales de
avance de cronograma del proyecto.

e Participar como lider en la definicién de acciones cuando el proyecto
se encuentra en estado de alerta o critico

Rol 3 Equipo de gerencia de proyecto
Responsabilidades:

e Ejecutar las actividades dando cumplimiento al cronograma del
proyecto.

e Realizar reportes quincenales de las variables e indicadores referente
del cronograma.

e Participar en la definicion de las acciones para ajuste de cronograma
cuando estas sean requeridas.

e Ejecutar las acciones para ajuste de cronograma definidas y
aprobadas por el Gerente de proyecto y/o Sponsor.

3.4.5 ANEXOS

3.4.5.1 Matriz de Hitos

Tabla 19 Matriz de hitos

TIPO DE FECHA

DESCRIPCION RESPONSABLE HITO PLANEADA ESTADO

Comprende todo
el proceso de la
1 GERENCIA DEL | gerencia, desde el | Gerentede | CONTRA | TODO EL EN
PROYECTO inicio del proyecto CTUAL | PROYECTO | PROCESO
proyecto hasta el
cierre del mismo.
Se llevara a cabo .
o Comienza el
la organizacion 28 de
? ORGANIZACION | operativa de las | Coordinador | CONTRA febrero EN
OPERATIVA inspecciones, técnico CTUAL . y PROCESO
. . termina el 6
consolidando y operativo
! de marzo
estandarizando la
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informacién para
garantizar mayor
eficiencia en las
inspecciones.
Se ejecutan las
inspecciones .
IDENTIFICACION | cumpliendo con | C0°T4inador | conppq | 7demarzo | pap
Y ANALISIS las metas y técnico L al2lde | \ciaR
operativo mayo
formatos
establecidos.
Se desarrollara el
control de calidad del 28 de
CONTROL DE | de la informacién Coordinador CONTRO marzo al 27 POR
CALIDAD suministrada por . L INICIAR
de calidad de mayo
parte de los
analistas.
Se consolidardy | Gerente de
se cargard la proyecto,
informacién en el | Coordinador | CONTRA | 31 de mayo POR
SIG Y ENTREGA Dashboard SIG | decalidady | CTUAL |al 6 dejunio | INICIAR
para su respectiva | coordinador
entrega. de calidad

3.4.5.2 Matriz de Recursos para el proyecto
Tabla 20 Matriz de Recursos para el proyecto

CANTID

| TIPO DE DESCRIPCION DEL AD DEL UNIDAD DE DIngl\II)IEIZZII‘LI CODS[":I‘O
D. RECURSO RECURSO RE%URS ASIGNACION RECURSO TARIFA
1| Personal |Gerente del proyecto 1| Mensual 100% | Mensual
Por analisis Obra
2| Personal |Coordinador de Calidad 1| verificado 50% |labor
Coordinador técnico
3| Personal |operativo 1 | Mensual 100% | Mensual
Por analisis Obra
4 | Personal |Analista de Calidad 1| verificado 100% | labor
Por analisis Obra
5| Personal | Analista estructural 5 | analizado 100% | labor
Herramie Patrimo
6 | ntas Kit analista 5| Siempre 100% | nio
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3.5 PLAN DE GESTION DE CALIDAD

3.5.1 OBJETIVO

Desarrollar el Plan de Gestion de la calidad a través de la definicién de los objetivos
de calidad en cada una de las fases de organizacion, analisis y control de calidad de la
inspeccién de 14.000 edificaciones seguin el formato 506 de la superintendencia
financiera de Colombia para la empresa campos terremoto del proyecto propuesto,
con lo cual nos permitira realizar procesos de mejora continua a partir de resultados
de auditorias de Calidad, enfocadas en cumplir con los requisitos definidos por las
partes interesadas y el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia.

3.5.2 DESCRIPCION GENERAL DE LA GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

Con el fin de desarrollar las actividades de fase de organizacion, analisis y control de
calidad de la inspecciéon de 14.000 edificaciones segin el formato 506 de la
superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto, es
necesario identificar las actividades en las cuales se debe llevar un seguimiento. Para
esta oportunidad se realizara el control en cada fase del ciclo de vida del proyecto,
teniendo en cuenta que se debe evaluar la informacidn suministrada por parte de los
analistas; en dichas etapas se utilizaran herramientas que contengan valoraciones
cualitativas y cuantitativas para auditar los requisitos de la calidad, se utilizan
herramientas de seguimiento y control, analisis de riesgos y una lista de verificacién
de la calidad realizando el seguimiento y la retroalimentaciéon en el proyecto. Se
estableceran métricas e indicadores de calidad para identificar el cumplimiento del
desarrollo eficaz de las actividades, tiempo de entrega y responsables de las
actividades. De igual manera, a través de la Gestion de Calidad del proyecto, se tendra
en cuenta el aseguramiento del control integrado de cambios que se ajuste al
cumplimiento de los objetivos del proyecto.

3.5.3.1 Organizacidn, responsabilidades e interfases.
Tabla 21 Organizacion, responsabilidades e interfases

Nombre Rol Responsabilidad de Calidad

Fernando Sponsor Aprobar la toma de decisiones correctivas
Prieto para mejorar la calidad del proyecto
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Andrés Gerente del Evaluar el impacto en la calidad en cada

Soler proyecto uno de los planes generados para el
proyecto

Laura Coordinadora Realizar la auditoria y control de calidad

Sanchez de Calidad Verificar el cumplimiento del plan de
calidad del proyecto

Lina Analista de Dar cumplimiento a los estandares de

Jaimes Calidad calidad establecidos en el proyecto
teniendo en cuenta el formato 506 de la
Superintendencia Financiera de Colombia

3.5.3.2 Herramientas, entorno e interfases.
Tabla 22 Herramientas, entorno e interfases

Herramienta Descripcion

Auditorias de Se realizaran revisiones independientes por cada fase, las

Calidad: cuales permitiran determinar si las actividades estan siendo
realizadas de manera optima

Lista de Se verificard el cumplimiento de los pasos establecidos

verificacion incluyendo los criterios de aceptacion.

de la calidad

Métricas de Se usaran métricas de calidad las cuales aseguraran y

calidad controlaran la Calidad del proyecto y verificara su
cumplimiento.

Diagramas de Se elaborara la secuencia grafica de las actividades para

flujo llevar a cabo la planeacidn y ejecucion del proyecto

3.5.3 GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

3.5.3.1 Planeacion de la Calidad

Para el plan de calidad se tendra en cuenta el Project charter y los requerimientos
del Sponsor establecidos en la matriz de trazabilidad de requisitos, con el objetivo
de verificar que cumpla con los estandares de calidad exigidos en el proyecto;
verificando los criterios de aceptacion para determinar la calidad de los entregables
en cada fase y analizar el cumplimiento de los mismos en las fechas establecidas en
el cronograma, a su vez asegurando el cumplimiento de los costos determinados.
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3.5.3.1.1 Estandares de calidad para el proyecto:

e Tener los planes de gestion de planeacidn del proyecto aprobado.

e Cumplir con el 100% de las actividades determinadas en el plan de gestion
de cronograma y con el presupuesto asignado y detallado en el plan de
gestion de costos con una con desviacion no mayor al 5% de lo estimado.

e (Contratacion de personal altamente calificado que llevara a cabo las
inspecciones, identificacion y andlisis, control de calidad y SIG y entrega.

e Comunicar oportunamente al Sponsor e interesados del proyecto,
novedades, eventualidades o fallas que se presenten en el desarrollo del
mismo por medio del plan de comunicaciones establecido.

e Realizar el control de cambios de manera eficaz cuando se deban realizar
ajustes a las lineas base de la triple restriccidn.

e Por cada fase se debe entregar un documento, ya sea informe o resumen que
detalle la informacién generada en la fase ejecutada.

3.5.3.1.2 Estandares de calidad para el producto:

e Contar con 5 analistas encargados de realizar las inspecciones en Bogot3,
Medellin, Cali, Barranquilla y Armenia

e Realizar la investigacion de la base de direcciones exactas y veridicas las
cuales faciliten el trabajo de inspeccidn y desarrollo del proyecto.

e Establecer los puntos de inspeccién geo-referenciados los cuales permitan
tener informacién detallada de las coordenadas, el departamento y la cuidad
siendo exactos dado que en un principio son el punto de referencia

e Implementar capacitaciones de las variables usos, estructura, pisos, rango
de construccién para dar cumplimento al formato 596 y a su vez generar un
informe de dichas capacitaciones

e Realizar una tabla de seguimiento operacional por dia, tabla de control de
material fotografico, acta de inspeccion semanal y un informe de desempefio
de trabajo los cuales permitan implementar procesos que ayuden al equipo
a incrementar su productividad y verificar que el rango de error del analista
no debe superar el 10%

e Reportar las cifras de calidad de los analisis revisados, las cifras de calidad
del material fotografico verificado

e Diligenciar completamente en el formato 506 todas las variables analizadas
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e Visualizar de manera correcta la informacion ingresada en la plataforma SIG,
las cual permita realizar reportes en cifras del analisis entregado por los
analistas.

3.5.3.1.3 Requisitos de cumplimiento normativo:

Los elementos que componen los entregables del proyecto deben estar alineados con
la circular 506 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

3.5.3.1.4 Criterios de aceptacion:
Tabla 23 Criterios de aceptacion

Criterios de aceptacion

Los elementos que componen los entregables del proyecto
deben estar alineados con la circular 506 de la

Técnicos Superintendencia Financiera de Colombia y deben
cumplir con el 100% de los lineamientos trazados al
inicio.

Los elementos que componen los entregables del proyecto
Calidad deben estar alineados con los estandares de calidad
definidos.

Todos los entregables deben ser aprobados por el
Sponsor.

Administrativos

Exclusiones del proyecto

No se realizaran zonas con problemas de orden publico o delincuencia comun.
No se desarrollara la plataforma digital del SIG

No se realizara contrataciones de personal, estds seran por parte de la empresa
"CAMPOS TERREMOTOS"

Las compras de insumos y material logistico seran por parte de la empresa
"CAMPOS TERREMOTOS"

3.5.3.1.5 Objetivos del cliente:
e Lograr una facturaciéon superior a 140 millones de pesos con una utilidad al
menos del 35% en maximo 4 meses

Afianzar la relacion comercial con nuestro cliente que permita generar un
crecimiento del 15% en nuevas inspecciones para el segundo semestre del 2022.
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e Implementar procesos de mejora aplicados a los analistas que recolectan la
informaciéon para mantener los indicadores de calidad no menores al 90%,
evaluandolos cada dos semanas.

3.5.3.1.6 Objetivos del proyecto:

e Llevar a cabo la organizaciéon operativa de las inspecciones, consolidando y
estandarizando la informacién en maximo 7dias habiles de iniciada la fase
manteniendo los costos del proyecto en linea con lo presupuestado.

e Ejecutar las inspecciones cumpliendo con las metas y formatos establecidos en
un plazo no mayor a 11 semanas de iniciada la fase, manteniendo los costos del
proyecto en linea con lo presupuestado y control de acuerdo al desarrollo de las
misma.

e (Comenzar a desarrollar el control de calidad 2 semanas después de iniciada la
fase de ejecucion en linea con lo presupuestado y hacer cortes cada 2 semanas
con el fin de garantizar minimo el 10% de error o de lo contrario poder tomar
acciones correctivas.

e (Consolidar y cargar la informacién en el Dashboard SIG para su respectiva
entrega en un plazo no mayor a 5 dias.

e Mantener el rubro de desplazamientos y operacién logistica en el 10% con una
con desviacién no mayor al 5% de lo estimado.

3.5.3.1.7 Factores criticos de éxito

e Ejecutar el entregable proyecto en el tiempo y costo establecido por el Sponsor

e Cumplir con los planes elaborados anteriormente

e Identificar correctamente los riesgos para reducir las probabilidades de que
ocurra un incidente negativo
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3.5.3.1.8 Medicion de la calidad del proyecto
Tabla 24 Medicion de la calidad del proyecto

FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE
14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDENCIA

FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.

Notas del Indicador

MATRIZ DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador Requisito #: | 1
La Base de Datos debe estar
debida mente ajustada segtn lo
indica la identificaciéon de
=5% Tolerable Requisito: requisitos de RQ1 al RQ 5
<6% Aprobado Entregable: Base de datos
Cantidad de informacién
suficiente y detallada en la base
Atributo: direcciones
% de informacion incompleta /
% total informacién brindada
Estado Entregado Métrica: por el analista
Valor
Objetivo: <5%
Periodicidad
de Mediciéon: | Cada semana
Estado: Entregado
Indicador >70% - Requisito #: | 2
El analista debe contar con todos
los implementos necesarios para
=70% Tolerable Requisito: el desarrollo de las inspecciones
<71 % Aprobado Entregable: Logistica
Cantidad de elementos suficiente
para las actividades de los
Atributo: analistas
# de elementos del kit de
analista comprados / # de
elementos totales solicitados
Estado Entregado Métrica: en el kit
Valor
Objetivo: <71 %
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Periodicidad
de Medicion: | Primera semana
Estado: Entregado
Indicador >=15% - Requisito #: | 3
Mantener un rubro del costo de
desplazamiento y operacion
logistica en el 10% con una con
desviaciéon no mayor al 5% de lo
>=10% Aprobado Requisito: estimado.
Entregable: Logistica
Costo del desplazamiento y la
Atributo: operacion logistica
Valor del costo del
desplazamiento / valor del
Estado Entregado Métrica: costo estimado
Valor
Objetivo: >=10%
Periodicidad
de Mediciéon: | Cada semana
Estado: Sin entregar
Indicador <69% _ Requisito #: | 4
Operatividad de inspecciones
>=70% - por analista debe ser superior
89% Tolerable Requisito: al 90%
>=90% Aprobado | Entregable: Identificacion y analisis
Operatividad suficiente por
parte de los analistas en el
Atributo: periodo determinado
% de inspecciones realizadas
por semana / % de
En inspecciones asignadas por
Estado operacion Métrica: semana
Valor
Objetivo: >=90%
Periodicidad
de Medicion: | Cada semana
Estado: Sin entregar
Indicador >=10% Aprobado | Requisito#: |5
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No superar el 10% de errores
<=10% - sobre los parametros de
20% Tolerable Requisito: inspeccion establecidos
<=10% Entregable: Control de calidad
Reportar los andlisis revisados
Atributo: por analista
# errores identificados en cada
parametro por analista / # del
En total de los analisis realizados
Estado operacion Métrica: por el analista semanalmente
Valor
Objetivo: <=10%
Periodicidad
de Medicion: | Cada semana
Estado: Sin entregar
Indicador <4 _ Requisito #: | 6
La inspeccién realizada por los
analistas debe contener 4
<=10% =4 Aprobado Requisito: fotografias
Entregable: Control de calidad
Adjuntar fotografias como
evidencia de la inspeccion
Atributo: realizada
# de fotografias tomadas e
Sin ingresadas al sistema / # de
Estado entregar Métrica: fotografias esperadas (4)
Valor
Objetivo: =4
Periodicidad
de Mediciéon: | Cada semana
Estado: Sin entregar
Indicador <100% _ Requisito #: | 7
El 100% de la informacién sea
ingresada al SIG, con la base de
datos, el material fotografico,
reportes en cifras, Excel con la
base de datos consolidada
>=100% Aprobado Requisito: organizado por entrega y analista
Entregable: SIG y entrega
Cantidad de informacién
suficiente para construir la
Atributo: entrega del andlisis realizado
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# de informacion debidamente
Sin ingresada / # informacién
Estado Entregar Métrica: esperada por analista
Valor
Objetivo: >=100%
Periodicidad
de Medicion: | Contra entrega
Estado: Sin entregar
Indicador .=1 Aprobado Requisito #: | 8
El proyecto debe estar dentro del
>1 Tolerable Requisito: presupuesto
<1 _ Entregable: Proyecto
Atributo: Indice de rendimiento de Costo
Sin CPI = EV (valor ganado) / AC
Estado Entregar Métrica: (costo actual)
Valor
Objetivo: =1
Periodicidad
de Mediciéon: | Contra entrega
Estado: Sin entregar
Indicador .=1 Aprobado Requisito #: | 9
El proyecto debe estar a tiempo,
>1 Tolerable Requisito: acorde al cronograma planeado
<1 Entregable: Proyecto
Indice de rendimiento de
Atributo: Cronograma
Sin SPI = EV (valor ganado) / PV
Estado Entregar Métrica: (valor planeado)
Valor
Objetivo: =1
Periodicidad
de Medicion: | Contra entrega
Estado: Sin entregar
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3.5.3.1.9 Aseguramiento de Calidad
Tabla 25 Aseguramiento de Calidad

Medida de Método Beneficios Referencia

Aseguramiento
Seguimiento a la Elaboracién de Dar cumplimiento Proceso
organizacion documentos en verificando la organizacional
operativa donde se evidencia calidad de fase

la organizacion dos del proyecto

operativa que se

tuvo en cuenta en

esta fase
Seguimiento a la Realizar un Dar cumplimiento Proceso
identificaciéon y informe de verificando la organizacional
analisis desempefio del calidad de fase

trabajo por dia tres del proyecto
Seguimiento al Generar un Dar cumplimiento Proceso
control de informe de anélisis verificando la organizacional
calidad y material calidad de fase

fotografico por cuatro del

cada cuidad en que proyecto

se desarrolle la

fase
Seguimiento al Realizar un acta de Dar cumplimiento Proceso
SIG y entrega entrega que verificando la organizacional

contenta la base de calidad de fase

datos, registro cinco del proyecto

fotografico

consolidado
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3.5.3.1.10 Control de calidad
Tabla 26 Control de calidad

Medida de Estandares Metodologia Tamaiio
Control cubiertos de la
muestra
Lista de Permite entregar
verificacién de manera Actividad por realizar en las
de la calidad correctay acertada semanas comprendidas del 28 | 1009
para la fase la informacion de de febrero al 6 de marzo se
de la Base de datos y solicitara al equipo del proyecto
organizacion Logistica entregue una lista de
operativa establecida en la verificacion de la calidad de la
fase L de base de datos y logistica
organizacion
operativa
Andlisis de Permite realizar el
procesos informe de Actividad por realizar en las
desempefio del semanas comprendidas 7 de | 1009
trabajo realizado marzo al 21 de mayo, se
para garantizar la solicitara al equipo del proyecto
calidad en la fase entregue un andlisis de
de identificacion y procesos de como se ha
el andlisis del realizado la inspeccion por
proyecto cuidad.
Auditorias Permite realizar 100%
de calidad revisiones Actividad por realizar en las
estructuradas para semanas comprendidas 28 de
determinar que las marzo al 27 de mayo, se
actividades de la solicitara al equipo del proyecto
fase de control de entregue un documento en el
calidad ~ cumplan que se evidencie que se realiz6
con IOS. Procesos y la debida auditoria de calidad
procedimientos
del proyecto. enllos procesos de control de
calidad.
Anadlisis de Permite 100%
procesos determinar los Actividad por realizar en las
pasos establecidos semanas comprendidas 31 de
mayo al 6 de junio, se solicitara
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para mejora del al equipo del proyecto un
Proceso andlisis de procesos en el que se
evidencia el desarrollo correcto
de la entrega en el sistema SIG
de la base de datos cargada y el
inventario  fotografico del
analisis realizado.

3.5.4 ANEXOS
3.5.4.1 Aprobacion del plan de gestion de calidad del proyecto

Los abajo firmantes reconocen que han revisado el plan de gestion de

calidad del proyecto FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE
CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO
506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA

CAMPOS TERREMOTO y estan de acuerdo con el enfoque que presenta. Los
cambios a este Plan de Gestion de Calidad del Proyecto seran
coordinados y aprobados por los abajo firmantes o sus representantes
designados.

Firma: Fecha:

Nombre:

Cargo:
Rol:

Firma: Fecha:

Nombre:

Cargo:
Rol:
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3.6 PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES
3.6.1 OBJETIVO

Garantizar la planificacion, implementacién y monitoreo de las comunicaciones del
proyecto y como se abordaran las mismas, realizado en base a los objetivos del Proyecto
y a los datos disponibles.

3.6.2 METODOLOGIA
3.6.2.1 Requisitos de Comunicaciones de los Interesados

El plan de gestiéon de comunicaciones define la informacién que se comunicara a los
interesados del proyecto, incluyendo el formato de comunicacién, el idioma, el
contenido y el nivel de detalle. Aclara el motivo de distribuir dicha informacion, la
frecuencia en la que se entregara la informacion y plazo para recibir el acuse de recibo.
Se deben gestionar las comunicaciones con los informes de desempeiio, el estado de los
entregables, el avance del cronograma, los costos a los que se ha incurrido, las
presentaciones y demas informacién que sea requerida por los interesados.

El plazo y la frecuencia de comunicaciones se realizara en cada fase, y segun el avance
del cronograma del proyecto y a solicitud de los interesados.

3.6.2.2 Tipos de comunicacion y canales

El equipo de Gerencia del Proyecto tendra los siguientes tipos de comunicacion y

canales:
Tabla 27 Tipos de comunicacion y canales

TIPO DE CANAL DIRIGIDA A GESTION
COMUNICACION DOCUMENTAL
Ascendente Formal: Informes | Sponsor e

periodicos, comités y | interesados
reuniones formales.
Oficial: Informes de

desempefio. La informaciéon de
Descendente Oficial: Correo | Equipo de Proyecto | las comunicaciones
institucional y proveedores se ubicard en el

Formal: Sistema Zoho drive del Equipo de
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Informal: WhatsApp Gerencia del
- — Proyecto.
Horizontal Oficial: Correo | Entre Gerentes del
institucional proyecto
Informal: WhatsApp

3.6.2.3 Tonoy técnicas de comunicacion

e El equipo del proyecto se comunicara con el sponsor por medio de reuniones
virtuales a través de la plataforma meet.

e El equipo del proyecto se comunicard a través de llamadas telefonicas,
reuniones virtuales a través de la plataforma meet, reuniones presenciales,
correo electrénico, reportes diarios de interfaz mediante WhatsApp

e Se enfocara en la escucha activa con el fin de determinar el proceso del mensaje
y la influencia que puede tener en el proyecto.

e El canal apropiado para dar el mensaje cambiara de acuerdo al contenido de la
comunicacion y del receptor.

e Las comunicaciones tendrdn un correcto uso de la gramatica y la ortografia,
seran concisas, coherentes y garantizaran un flujo controlado de palabras e
ideas mediante el uso de imagenes y ayudas visuales.

e Larecepcion debera ser clara y concisa y se debe asegurar que el mensaje haya
sido recibido y entendido.

3.6.2.4 Tabla de Requerimientos de Comunicacion del Proyecto.

Tabla 28 Tabla de requerimientos de comunicacion del proyecto

Audiencia
Comunicacioén Objetivo Contenido Formato Frecuencia LG || AT /
sable ador Receptor
es
Analizar y
comparar
cémo va
Gerent Sponsor
el Informe :
Informes de Reuniones es de Spons e
- proyecto de estado Semanal .
desempeno . formales Proyec or interesad
de simple
to 0s
acuerdo
con lo
planeado.
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Audiencia
Comunicacién Objetivo Contenido Formato Frecuencia LGETION || 4TI /
sable ador Receptor
es
Descargar
la
informaci
on
enviada
e E?roeziel [nforme
qropecto de trabajo Gerent Sponsor
Tablas de proy realizado | Document . esde Spons e
~ en Diario .
desempeiio . por el os Proyec or interesad
interfaz .
equipo del to 0s
Zohoy royecto
construir proy
los
informes
de
desempeil
0
Describir
el avance .
Estados de de cada Informe Equipo | Gerent Geren.tes
de avance del esde y equipo
los entregabl Trello Semanal
b de tareas proyec | Proyec de
entregables e segun el .
asignadas to to proyecto
cronogra
ma
Informar
el avance Reporte
del de los .
. Equipo | Gerent | Gerentes
Reportes trabajo document .
.. . Document . del esde | yequipo
diarios de la realizado os o Diario rovec ovec de
interfaz diariamen | ingresado proy proy
to to proyecto
teen senla
interfaz interfaz
Zoho
Describir
el avance
delas
actividade Gerent Sponsor
Avance del sy del Informe | Reuniones Semanal esde | Spons e
cronograma | presupues | deavance | formales Proyec or interesad
to segiin to 0s
el
cronogra
ma
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Audiencia
Comunicacién Objetivo Contenido Formato Frecuencia LGETION || 4TI /
sable ador Receptor
es
Describir Reuniones
Gerent Sponsor
el avance formales y
Costos Informe esde Spons e
. ) de uso del correo Semanal .
incurridos de gastos L Proyec or interesad
presupues electrénic
to o to 0s

3.6.2.5 Recursos asignados a actividades de comunicaciones

Los recursos asignados a actividades de comunicaciones no requieren asignar un valor
del presupuesto asignado por el sponsor, sin embargo, el equipo de gerencia de
proyecto tiene a su disponibilidad medios de comunicacién como: correo institucional,
Trello aneado al correo institucional, Interfaz Zoho, WhatsApp, internet y llamadas
telefonicas.

3.6.2.6 Proceso de escalamiento

El proceso de escalamiento determina que el equipo del proyecto tendra comunicacién
directa con el gerente del proyecto diariamente, a su vez, el gerente del proyecto tendra
comunicacién consensuada con el Sponsor semanalmente. En caso dado que no se
puedan resolver inconvenientes de comunicacion entre el equipo del proyecto se debe
escalar con el gerente del proyecto. El equipo del proyecto nunca tendra comunicacion
directa con el Sponsor.

3.6.2.7 Herramientas y Técnicas

¢ Modelos de comunicacion

e Métodos de comunicacion

e Habilidades interpersonales y de equipo
e Tecnologia de la comunicacion

e Representacion de datos

e Reuniones

e Presentacion de informes

e Glosario de terminologia Comtn
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3.6.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Rol 1 Gerente de proyecto
Responsabilidades:

e Liderar las estrategias de comunicacion.

e Asegurar la efectividad de las comunicaciones.

e Coordinar con el equipo de trabajo el contenido, formato, medio y frecuencia
de las comunicaciones.

Rol 2 Coordinador de comunicaciones
Responsabilidades:

e Asignar tareas con relacion al contenido y presentaciéon de las
comunicaciones.

e Asegurar el cumplimiento de los objetivos de cada comunicacién y la
cobertura de la audiencia planificada.

e Velar por el cumplimiento del plan de comunicaciones.

3.7 PLAN DE GESTION DE RIESGOS

3.7.1 OBJETIVO

El objetivo principal de planificar los riesgos se puede describir como la identificacién
de riesgos y la construcciéon de un plan de gestién para mitigar y controlar dichos
riesgos, con métodos y herramientas que permitan reducir o eliminar los mismos.

Realizar un andlisis cualitativo de los posibles riesgos y oportunidades que podrian
ocurrir a lo largo del proyecto. Lo anterior, con el fin de poder dar respuesta de acuerdo
con su posibilidad de ocurrencia e impacto.

3.7.2 METODOLOGIA
3.7.2.1 Procesos para ldentificar y categorizar los riesgos del proyecto

La identificacion y categorizacion de los riesgos de este proyecto se llevara a cabo como
se define a continuacidn:
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e Paso 1. Identificar los paquetes de trabajo

e Paso 2 ldentificar los riesgos individuales del proyecto y asignar un ID
e Paso 3 Realizar la identificacion de los riesgos del proyecto

e Paso 4 Elaborar el registro de riesgos

e Paso 5 Categorizacion de los riesgos

3.7.2.2 Criterios de Probabilidad e Impacto para el andlisis cualitativo de los riesgos.

Los criterios establecidos para realizar el andlisis cualitativo de los riesgos de este
proyecto se definen a continuacion:

Probabilidad: Se reconoce en este proyecto como baja, media, alta y muy alta, y seran
establecidos por el porcentaje de prioridad, definidos a continuacion:

e BAJA: Corresponde a 0.2 y tendra como valor porcentual <20%
e MEDIO: Corresponde a 0.5 y tendra como valor porcentual >=20% Y >50%
e ALTO: Corresponde a 0.8 y tendra como valor porcentual >=50%

Impacto: Se reconoce en este proyecto como la calificacion de las consecuencias
producidas en alguno de los objetivos del proyecto y/o afectaciones en criterios
importantes para la organizacion y se relacionan a Continuacion.

IMPACTO EN COSTOS. Hace relacion al impacto de la materializacion de riesgos en
los costos planeados, el cual no puede superar el 5% del presupuesto total del
proyecto:

e BAJO: Corresponde a un impacto de un 0.2 y a un valor de <$1.200.000 COP

e MEDIO: Corresponde a un impacto de un 0.5 y a un valor de >$1.200.000
<$4.000.000

e ALTO: Corresponde a un impacto de un 0.8 y a un valor de >$4.800.000

IMPACTO EN TIEMPO. Hace relacién al impacto de la materializacion de riesgos en el
cronograma planeado, ponderados de la siguiente manera:

e BAJO: Corresponde a un impacto de un 0.2 y a un tiempo < 1 dia.
e MEDIO: Corresponde a un impacto de un 0.5 y a un tiempo > 1 dia < 2 dias
e ALTO: Corresponde a un impacto de un 0.8 y a un tiempo > 2 dias < 3 dias.
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3.7.2.3 Priorizar los riesgos del proyecto

Luego de realizar el andlisis de los posibles riesgos que se puedan presentar en el
proyecto teniendo en cuenta la matriz de probabilidad e impacto, se evalian la
severidad de cada riesgo en el proyecto y se clasifican en tres categorias: Alto, medio y
bajo explicadas a continuacién

e Alto: Riesgos los cuales requieren una respuesta inmediata, ya que presentan un
impacto de tiempo y costo significativo dentro del proyecto. La respuesta ante
este riesgo se fundamenta en planes de accion con el fin de mitigarlos.

e Medio: Riesgos que demandan una respuesta y medidas de control flexibles, ya
que su impacto en términos de costo y tiempo es significativo para el proyecto y
a pesar de ello poseen una reserva de tiempo para tomar medidas. La respuesta
al riesgo materializado de este nivel comprende su mitigacion por medio de
planes de accién para mantenerlo controlado.

e Bajo: Riesgos los cuales no requieren de respuesta inmediata, dado que
presentan un impacto de tiempo y costo bajo dentro del proyecto, a su vez estos
no ocasionan impactos negativos significativos en el proyecto. La respuesta ante
este riesgo radica en la aceptacion y el control de este.

Nota: La matriz de probabilidad e impacto de los riesgos se encuentra como anexo en la
Tabla 3

3.7.2.4 Reserva de Contingencia

Se identificaran los costos del proyecto contemplan los costos directos, costos del
cronograma y costos de respuesta de riesgos. La reserva de contingencia del proyecto
corresponde a $ 6.048.000 COP.

3.7.2.5 Reserva de Gestion

Esta reservado para riesgos desconocidos e impredecibles, para aquellos riesgos que

no se puedan identificar, el porcentaje que se utilizara sera del 2%, de esta manera el
calculo de la reserva de gestion de nuestro proyecto sera de $4.032.000 COP
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3.7.3 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Rol 1 Sponsor

Responsabilidades:

Establecer los criterios que delimiten el alcance, para respaldar las
evaluaciones de los riesgos y a su vez las respuestas frente a ellos.
Apoyar y autorizar a las gerentes de proyecto en la gestion de los
riesgos.

Proveer los recursos necesarios para la implementacion del proceso
de gestion de los riesgos del proyecto.

Rol 2 Gerentes del proyecto

Responsabilidades:

Desarrollar la matriz de identificacién de riesgos.

Realizar andlisis de los posibles costos en los riesgos y determinar el
plan de respuesta.

Realizar analisis de los posibles costos en los imprevistos (Reserva de
Gestion)

3.7.4 CALENDARIO

La periodicidad en la que se deben realizar las reuniones de planeacién y seguimiento
a los riesgos del proyecto son:

Fase de Organizacion Operativa: Inicia el 28 de febrero de 2022, y finalizara el 6
de marzo de 2022. Se realizara el monitoreo el tercer dia habil de cada semana.
Fase de Identificaciéon y analisis: Inicia el 7 de marzo de 2022, y finalizara el 21
de mayo de 2022. Se realizara el monitoreo cada diez dias calendario.

Fase de Control de calidad: Inicia el 31 de mayo de 2022, y finalizara el 6 de junio
de 2022. Se realizara el tercer dia habil de cada semana.

3.7.5 RESPUESTA A LOS RIESGOS
Las posibles respuestas que tomaremos a los riesgos negativos son las siguientes:
Escalar: Cuando la oportunidad se encuentre fuera del alcance del proyecto

Evitar

Transferir

Mitigar
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Las posibles respuestas que tomaron a los riesgos positivos son las siguientes:

e Mejorar
e Escalar
e Aceptar

Luego de realizar la matriz de peligro y de identificar la severidad de cada uno, se tom6
el riesgo con severidad alta con el fin de realizar el costo de respuesta y de esta manera
poder mitigar los costos. De esta manera se puede realizar el seguimiento y control al
riesgo que puede ocasionar el impacto mas alto a lo largo del proyecto.

3.7.6 MONITOREO Y CONTROL DE RIESGOS
Los pasos que se llevaran a cabo para hacer seguimiento y control de los riesgos
identificados en el proyecto son:

e Paso 1. Vigilar el comportamiento de los riesgos identificados,

e Paso 2. Chequear el estado de los riesgos presentes o residuales.

e Paso 3. Implementar los planes de respuesta a los riesgos.

e Paso 4. Evaluar la efectividad del proceso de gestion de los riesgos a través del
proyecto.

Se presentaran informes mensuales con la recopilacion de la informaciéon y la
documentacion de los avances y la evolucion a través del tiempo de los riesgos
identificados, asi como las respuestas a los riesgos que se incluyen en el registro y que
se ejecutan durante el ciclo de vida del proyecto. Se incluirdn los riesgos nuevos,
imprevistos, riesgos que cambian o que se tornan obsoletos.
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3.7.7 ANEXOS

Tabla 29 Matriz de ID de Riesgos

ID

PAQUET
E DE
TRABA]J
0

CATEGO
RIA

PELIGR
0

AMENAZA/C
AUSA

EVENTO
PRINCIPAL
/RIESGO

CONSECUENCIA/I
MPACTO

FORMULA
CION DEL
RIESGO

R1

Gerencia
del
proyecto

Gestion

Informa
cion

Cierrey
bloqueo al
acceso de la
informacién
del proyecto

No tener
acceso ala
informacion
y
documento
s del
proyecto

Retrasos en la
ejecucion de las
actividades del

proyecto

A causa del
cierrey
bloqueo, no
se tiene
acceso ala
informacié
ny
documento
S
previament
e realizados
de
proyecto,
teniendo
como
consecuenc
iala posible
pérdida de
informacio
ny
documento
sdela
planeacion
del
proyecto,
retrasando
el
cronogram
a
establecido
e
incrementa
ndo la
probabilida
d de
rehacer los
planes de
gestion.
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R2

Gerencia
del
proyecto

Externa

COVID-
19

A Causa de
contagio por
Covid-19

Falta de
personal
que ejecuta
las
actividades
del
proyecto

Retrasos en la
ejecucion de las
actividades del

proyecto

Es posible
que debido
a contagio
por covid
19 de
algunos de
los
participant
esdela
ejecucion
del
proyecto y
gerencia, se
disminuya
el personal
que
ejecutar las
actividades,
afectando
en el
cronogram
adel
proyecto.

R3

Organizac
ion
Operativa

Técnico

Problem
as con el
suminist
ro de
informa
cion

Base de Datos
incompleta o
que no
cumpla con
los requisitos

No tener
acceso ala
base de
Datos o
estar
incompleta

No poder
estandarizar mas
del 95% de la
informacion
recibida y generar
atrasos en el
alcance y retrasos
en el cronograma.

A causa de
falta de
datos se
retrasala
organizacio
n de las
direcciones
segun los
requisitos
por lo que
seda
incumplimi
ento a este,
asi como
retrasos en
la
informaci6
n que
deben tener
los
analistas
paralas
rutas que
van a tener
en cuenta
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en cada
ciudad.

Organizac
ion
Operativa

R4

Externa

Fallao
perdida
de
equipo
moavil

Robo de
equipos

No poder
registrar los
datos a
analizar

Retraso en la
efectividad
requerida en la fase
de inspecciones

A causa del
robo del
equipo, el
analista no
puede
registrar
los datos
exigidos en
el infrome
diario
ocasionand
o0 atrasos y
conllevar a
sobrecostos

Identifica
cibny
Anélisis

R5

Externa

Fallas
técnicas
ode
conexio
na
internet

Los hoteles
donde se
hospedan los
analistas no
cuentan con
un acceso a
internet
optimo

No hay
conexion a
internet

Puede generar
retrasos en el envio
de reportes, y de
material para su
consolidacion

a causa de
una
ineficiente
conexién a
internet se
pueden
presentar
demoras en
cargue de
informaci6
nala
plataforma
y posibles
sobrecostos
de pago de
honorarios
al personal

Identifica
ciény
Analisis

R6

Externa

Incapaci
dad
medica

el analista se
enfermay no
puede
cumplir con
la efectividad
diaria

disminucio
nde
eficiencia
de trabajo
del grupo
de analista

no se cumple con la

eficiencia exigida en
los requerimientos
de minimo el 80%

A causa de
una
incapacidad
medica del
trabajador
se
presentaria
disminucié
nalos
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entregables
diarios por
el equipo

de analistas

R7

Identifica
ciony
Anélisis

Gestién

Dafio de
equipo

Se dafia
alguno de los
equipos (pco

celular)

Perdida de
la
informacion

Retrasos en la
ejecucion de las
actividades del

proyecto y sobre
costos

acausade
dafio en
alguno de
los equipos
no se puede
completar
el proceso
de analisis
dela
informacio
n que se
requiere
parael
cumplimien
to de las
actividades
diarias del
proyecto,
generando
atrasos y
sobrecostos

R8

Control
de
Calidad

Interna

Informa
cion
analizad
amal
diligenci
ada

incumplimien
to alos
requisitos

presentar
no
conformida
d enlas
auditorias
de calidad

retraso y perdida de
los analisis que
afectaria la
efectividad y la
calidad del
proyecto.

Al no
registrar
adecuadam
ente los
datos se
pueden
generar
retraso en
las entregas
diariasy a
su vez no
cumpliria
con los
controles
de calidad
propuestos

R9

Control
de
Calidad

Técnico

Falla en
la
interfaz
de
Calidad

Problemas de
enrutamiento

retrasos en
la
verificacion
dela
informacion

Que la interfaz no
permita verificar la
informacién y
genere retrasos en
la fecha de entrega.

los
problemas
de
enrutamien
to enlared
pueden
ocasionar
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retrasos en
la revisién
dela
informaci6
n, lo cual
genera
retrasos en
los tiempos
establecido
s del
proyecto

R1 SIGy
0 | Entrega

Técnico

Fallas
técnicas
enla
platafor
ma SIG

Problemas de
enrutamiento

Desactualiz
acion de
base de

datos

Que la plataforma
no permita cargar la
informacion y
genere retrasos en
la fecha de entrega.

es posible
que debido
ala
desactualiz
acién de los
datos del
sistema SIG
se obtenga
enla
revision un
incumplimi
ento alas
necesidade
s del
Sponsor

SIGy
1 | Entrega

Técnico

Fallas
técnicas
ode
conexio
na
internet

Problemas de
Red

No poder
acceder al
Sistema de
Informacio

n
Geografica

Puede generar
retrasos en el envio
de reportes, y de
material para su
consolidacion

los
problemas
de Red
pueden
restringir el
acceso al
sistema SIG
por ende
generar
retrasos en
el registro
de los datos
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Tabla 30 Matriz Probabilidad e Impacto

Baja Media !
Probabilidad 0,2 0,5 0,8
<=20% >20%<50% >=50%
Bajo Medio
Impacto
0,2 0,5
Bajo Medio
Tiempo 0,2 0,5 0,8
<ldia >1 dia < 2 dias <2 dias <3 dias
vedio | RGN
0,2 0,5 0,8
Costo >1.200.000 COP <
<1.200.000 COP 4.000.000 COP > 4.800.000 COP

Tabla 31 Priorizacion de Riesgos

ANALISIS
ANALISIS CUALITATIVO CUANTITATIVO
Impa | Valora
ID |Probabi| cto | cidon | Sever Impacto V:ilo?r:a Sever I\\;Ij)lgg Valor
Rie | lidad en de idad 2 idad | Sever | _ . . Monetari
. . en de . Priori | tario
Sgo de tiem | impac | en . en idad o
. costos | impac dad | esper
ocurre | po | toen |tiemp Costo | total esperado
. , . (COP) | toen ado ,
ncia | (dias | tiemp o 3 (Dias)
costos ($)
) o
R1 0.2 1 0.2 0.04 > 0.2 0.04 | 0.04 | Bajo 0.5 >
938,654 469,327
S S
R2 0.8 7 0.8 | 0.64 938,654 0.2 | 0.16 | 0.64 5 670,467
S , S
R3 0.2 1 0.2 0.04 187 731 0.2 | 0.04 | 0.04 | Bajo | 0,5 93,865
R4 0.5 2 0.5 0.25 |1 90S0 00| 0.5 | 0.25 | 0.25 Medi 2 >
' ' ' ! 0 ! ' ’ ' o 1,900,000
R5 0.2 1 0.2 0.04 > 0.2 0.04 | 0.04 | Bajo 0.5 >
196,000 98,000
S Medi S
R6 0.5 2 0.5 0.25 200,000 0.2 0.1 0.25 o 1 100,000
S , S
R7 0.2 3 0.8 | 0.16 300,000 0.2 | 0.04 | 0.16 | Bajo 2 200,000
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R8 0.5 5 0.8 0.4 BOOSOOO 0.5 0.25 | 04 Medi 2 >
' ' ' ’ 0 ’ ' ' ' (o] 200,000
R9 0.2 1 0.2 0.04 > 0.2 0.04 | 0.04 | Bajo 1 2
420,994 210,497
s , S
R10| 0.2 1 0.2 0.04 66,666 0.2 0.04 | 0.04 | Bajo 1 66,666
s , S
R11| 0.2 1 0.2 0.04 66,666 0.2 0.04 | 0.04 | Bajo 1 66,666

3.8 PLAN DE GESTION DE LOS INTERESADOS
3.8.1 OBJETIVO

Identificar y gestionar los interesados del proyecto “FASES DE ORGANIZACION,
ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES
SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA
PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO.” con el fin de poder involucrarlos y
monitorearlos con base a su experiencia.

3.8.2 PROCESOS PARA LA GESTION DE INTERESADOS
Se definieron los siguientes pasos, herramientas y entregables para la gestion de
interesados.

3.8.2.1 Identificacidn de interesados
e Pasos para la identificaciéon de los interesados Se realiz6 juicio de expertos
teniendo en cuenta la pericia del gerente de la empresa campos terremoto donde
también identificamos el rol en el proyecto.

3.8.2.2 Herramientas:
e Herramienta 1: Juicio de expertos

3.8.2.3 Salidas:
e Salida 1: identificacién de interesados y rol en el proyecto

3.8.3 INVOLUCRAMIENTO DE LOS INTERESADOS
e Pasos para el involucramiento de los interesados: Se realiz6 juicio de expertos
teniendo en cuenta la pericia del gerente de la empresa campos terremoto donde
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también identificamos el poder, interés, impacto e influencia de los interesados
del proyecto.

3.8.3.1 Herramientas
e Herramienta 1: Juicio de expertos

3.8.3.2 Salidas
e Salida 1: Evaluacion nivel de poder/interés/impacto/influencia

3.8.4 PRINCIPALES INTERESADOS

Tabla 32 Principales interesados

| NOMBRE ROL

Este es un interesado esencial del proyecto y es el sponsor,
con la capacidad normativa y operativa para determinar
estrategias que contribuyan al éxito del proyecto. Dentro de
esta entidad se percibe una aceptacidn y patrocinio del
proyecto ya que, incluso, es un compromiso que adquirié
con las empresas Aseguradoras.

CAMPOS TERREMOTO

Es un organismo de caracter técnico que se encuentra
adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el cual
cuenta con personeria juridica, autonomia administrativa y
financiera y patrimonio propio. Y tiene por objetivo
principal la supervision del sistema financiero colombiano,
buscando con esta la preservacion de la estabilidad,
seguridad y confianza, asi como la promocién, organizacion
y desarrolle del mercado de valores colombiano y la
proteccién de los inversionistas, ahorradores y asegurados.
Tiene gran importancia en el proyecto ya que es quien
regula el formato 506 aunque su participacidn es neutral.

SUPERFINANCIERA DE
COLOMBIA

Este gremio empresarial tiene, en general, una percepcion
EMPRESAS positiva del proyecto ya que para ellos es de gran

ASEGURADORAS importancia reportar las caracteristicas técnicas,

arquitectonicas y de ubicacion de sus predios asegurados.
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3.8.5 EVALUACION NIVEL DE PODER/INTERES/IMPACTO/INFLUENCIA

Tabla 33 Evaluacion nivel de poder/interés/impacto/influencia

EVALUACION
NIVEL DE PODER/INTERES/IMPACTO/INFLUENCIA
ESTRATE EVALUAC
GIA DE ESTRATEGIA ION -
INTERESAD PO INTE IMPA INFLUE GESTION  DEGESTION — NIVEL DE
0 el i el e e BASADA BASADAEN  PARTICIP
EN EL IMPACTO/INF  ACION Y
PODER/I LUENCIA COMPRO
NTERES MISO
CAMPOS .
INTE | ALT GESTION TRABAJAR
TERR(E.MOT RNO o ALTO | ALTO | ALTO DE CERCA CON ELLOS LIDER
SUPERVIS | MANTENERSE
SUPERFINA
EXTE | ME | MEDI ARCONEL | INFORMADO
28;%“;1‘32‘5 RNO | DIO 0 ALTO | MEDIA | *\iNiMo CONMINIMO | NEUTRAL
ESFUERZO ESFUERZO
SUPERVIS | MANTENERSE
EMPRESAS
EXTE | ALT MEDI ARCONEL | INFORMADO
AS%%‘;‘;AD RNO o |ALTO 0 MEDIA | “\iiNIMO CON MINIMO APOYO
ESFUERZO ESFUERZO
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3.9 ACTA DE CIERRE

llustracion 7 Acta de cierre

{2 EL'BosQuUE

F-TDG-008
FORMATO APROBACION Y CIERRE PLANEACION DETALLADA

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DEING ENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

Senores:
FACULTAD DE INGENIERIA
COORDINACION ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ATN: JURADD CALIFICADOR
UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Ciudad

Apreciados Seflores:

Por medio de la presente me permito informarles que he revizado el libro del provecto de
grado "FASES DE URG—AN]ZAC[&N, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION
DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA
FINANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO", elaborado por los
estudiantes LAURA JULIETH SANCHEZ GUERRERO, LEIDY JIMENA AREVALO NAVARRO ¥
JEFFERSON ANDRES SOLER SOLAQUE identificades con 1013657115, 1090445729 y
1032454610, en sus aspectos de aplicacién de las practicas de la Gerencia de Provectos, de la
aplicacion de las normas metodoldgicas exigidas, v de cumplimiento con la realizacion de los
entregables comprometidos para la finalizacion de la planificacion detallada del proyecto, v

confirméd que cumple con la totalidad de lo requerido para su aprobacion.,

De acuerdo con lo anterior, se aprueba ¥ se procede al cierre formal de la planeacion v la
liberacion de las lineas base y planes de gestion en sus versiones iniciales. Cualquier

maodificacion deberd gestionarse a través del proceso de gestion de cambios,

Agradeciende su amable atencion,
Cordialmente,

MAURICIO PENAGDS
DIRECTOR DEL TRABAJO DE GRADO
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CAPITULO 4 PROCESOS DE EJECUCION, SEGUIMIENTO,
CONTROL Y CIERRE

4.1INFORME DE GESTION DEL CAMBIO DEL PROYECTO

Los cambios que se presentaron en el proyecto no afectaron las lineas base de la triple
restriccidn, por lo que no se activd el proceso de control integrado de cambio.

4.2 INFORMES DE AVANCE DEL PROYECTO
4.2.1 PRIMER INFORME



<

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

CAMPOS

TERREMOTO

g

llustracion 8 Informe de seguimiento y control N1

INFORME DE SEGUIMIENTO Y CONTROL M 01

por: Equipo d

Prepa.raﬁ-:- 4+ Gerencia del Proyecto

Fecha de elaboracian: 25 de marzo de 2022

Fecha
inicio

Erpye

el

decig

2B de febrerp de 2022

FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE

Facha fin del
Frovecto

CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14,000

& de junia
EDIFICACIONES SECUN EL FORMATO 505 DE LA

Pericdo del
informe

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMEILA
PARA LA EMFRESA CAMPOS TERREMOTO.

1 periodo

CURVA S

il i

INDICADORES DE VALOR GANADD AL DIA 15 DE MARED DE 2022

VARIACION

CV [CV=EV-AC) -§ 1,115,000

5V D
[51{: E'|.r_
V)

DESEMPERD

TPl [CPI=EV/AL) 55%

5P (SPI=EV,/EV) 100%

PROYECCION

EAC (EAC=BACSCPI) | 3100445530

VARIACION
AL FINAL

VAC (WAC= EAC-BAC) | £5,297.98E

ESTIMADO

ETC (ETC=EAC-AC] | 79,290,553

DMAGNOSTICD DE LA SITUACION ACTUAL

loz analizis

El prayecta se encuentra en [jugacon lo planeado hasta el momenta, sin smbargs evidencia un aumenta
en el costo y esto se debe a que en un principio se plansa teniendo en cuenta un 80% de efectividad en

realizados v en la primera semana fue del 95%, teniendo en cuenta que pogpta 25 de las

zonas donde mas operadvidad hay esperamos que este valor se equilibre en las otras ciudades

ALCANCE [ENTREGABLES GENERADDS)

CBJETIVOS

FECHA FECHA (I[NDICADCREY CUMPLIMIENTO DE HIVELDE

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

PREVISTOS

PREVISTA DE

REAL

QOB[ETIVOS

CUMPLIMIENTO)

Base de datos

2 de marzo|

2de
marzo

<B00G, »95%

La base de direcciones
debe estar validada

[mventario de

Operaciones,

2 de marzo

2 de|<T0%, =71%

MArZo

Elinventario de KIT
para los analistas debe
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Loz informes d
Informe de 4 de|<%5%, »95% |capacitacidn debe:
Capacitacion 4 demarzal  marzo ajustarse al Formato 50
Tabla de seguimiento| 1l de marzo| L1de | <70%, (=70%Yerificar que se logre u

aperacional por marza |y <B0%), analisis de predios de
Loz analistas deben
tener una sficiencia
Acta de analisis 14 de operacional mayor al
semanal 14 de marzo| marzo |<B0%). »81%|E0%
Buenos (1sedel Aceptable [ amarillo) Inaceptable [ roje)

CALIDAD
Sz establecen numeradores mds especificos en las métricas de calidad determinadas por cada
entregable del provecto para peder evaluar el cumplimiento de calidad
RECURSDS HUMANDS
Loz recursos humanas asignados al peovectg, fueron ratificados por el Sponsor comao disponibles al
100% de su carga laboral para el desarrolle de las sigaientes fases.
El equipe de trabajo de Campes Terremoto ha mestrado una excelente disposicion para afrontar sus
actividades v mantiensn el compromizo enfocado al cumplimients de los entregables pactados
finalmente de los objetives trazades desde la gerencia del provecto.
COMUNICACIONES
se establecen cambios enla gestidn de comunicaciones ingresande la interfaz zahg rompartida medio
de Wharsdpp entre el grupao del proyects v gerentes del provecto
STAKEHOLDERS

Loz interezados del provecto identificados con el Spopsacy con el eguipa de trabaja, han side gestonadod
v comunicados aportunamente en las fases gjecutadas hasta la fecha de corte, 32 ha obtenido
retroalimentacian de cada uno de ellos con interés hacia el éxito del provecto.
La gesticn del Sponsar ha estado a cargo del Gerente del Provecto [4ndres.Soler], su retmoalimentacion
ha sido positiva v ha estado muy enterado de la evalucion del proyecto, participanda activamente en los
comités semanales programados por el Equipa de Gerencia del Froyvecto.

RIESGOS
Hlﬁﬂ:ﬂ.‘i Identilicados Iniciales Identilicados Nuevos
MaterializaddMitigade] Controlade [Materializado|Mitigade| Controlado
Planeados 0 IHEE 0 -:] [ o | Todos

De los riesgos identificados durante la fase de planificacicn. no 2 ha materializade poniendo en riesgo
gl alcance para el proyecta. Los riesgos nuevas identificados en alcores realizado al 15 de marzo por el
equipc de gerencia del provecto, han side controladas en su totalidad,

ACCIONES FREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

El Equipa de Gerencia del Proyecto ha decidide tomar Ia siguiente Accidn Preventiva:

« Comunicar en la siguients reunion de seguimiento programada sobre los cambios que se vayan
generando al realizar los cortes semanales.

De igual manera, el quup-:l ﬂe Gerencia del Proyecto, ha decidido tomar la siguiente Accidn Correctiva:
« Bevisar en la proxima reunion sobre la desviacion en costos que se ha presentado puesto se ha
superado el porcentaje de labores realizadas por los analistas.

EVIDENCIAS DE AVANCE DEL PRODUCTD

SEMANA 1 BOGOTA

ASIGNADOS lun OF mar 08 i 09 jue 10 marpo vie 11 marzo AN&LIZADOS

TSN ITIAr 20 MDD
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LUISA 266 ag] 55 52 52 54 262] oE%
LANCHERDS

SULIANA 266 47| a2 52 a7 53 241 o1%
PUERTA

LALIRA 266 a8 55 53 52 51 750 a7%
CONTRERAS

DAYRO 266 28| s 53 a5 ag 752 o5%
HMENEZ

m 1330 238 256 263 251 258 1266 95%

SEMANA 2 BOGOTR

lun 14 mar 15 mik 16 jue 17 marzo vie 18 marzo ANALITADOS

SLFORED 266 52 449 101 3%
PAREDLCS
LLUISA 266 53 55 10| 41%
LANCHERDS
FULLARS 266 43 52 100 R
MUERTA
Lt L Fess 266 51 43 | I Ty
DONTRERAS
DAYRD 266 5 51 o7 e
NMEMEZ
W 1330 250 256 s06| 38%
FIRMAS
Spansng Gerents die Praoyacto
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4.2.2 SEGUNDO INFORME

llustracion 9 Segundo informe

25 DE ABRIL DE 2022

CAMPOS

TERREMOTO

2 INFORME
CORTE AL15 DE ABRIL 2022

GERENCIA DE PROYECTO
CAMPOS TERREMOTO
BOGOTA
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s, CAMPOS
N T REMOTO EL BOSQUE

FASES DE ORGANIZACION, ANALIZS ¥ CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000

EDIFICACIONES SECUN EL FORMATO 504 DE LA SUPERINTEN DENCIA FINAMCIERA DE
COLOMBLA PARA LA EMPRESA CAMPOCS TEREEMOTO

CONTENIDD

IMFORMASION GENMERAL 2
EEGUIMIENTS ¥ COMNTROL INTEGRADD DE CAMEIDS 2
ACTUALIZAZISN DE PLAMES SUBSIDIAREDS 4
EEGUIBMIENTS ¥ COMTROL DE ALCAMCE 4
SEGUIMIENTS A GESTION ¥ CONTROL DE CALIDAD =1
EEGUIMIENTS A COSTOS REALEE DEL PROYECTO ?
EVIDEMTIAS DE AVAMNCE DEL PROducto 10
SECUPAIENTS AL PLAM DE COMNEICURACKON 10
WALOR SARMADD- IMDICADORER 10
AMALIZE o LA BUTA CRITICA 12

LECCIOMEE APEEMDICAS 12
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*o CAMPOS
W nmEMOTE

IFMOTO

EL BOSQUE

FASES DE ORGANIACION, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000

EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATD 504 DE LA SUPERINTEN DENCIA FINANCIERA DE
COLOMBLIA PARA LA EMPRESA CAMPOE TEREEMOTO

INFORMACION GEMERAL

FECHA DE EMISION: 25 DE ABRIL DEL 2022

PROYECTO: FASES DE ORSANTACION, AMALSE ¥ CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION
DE 14.000 EDIFICACIONES SEGURM EL FORMATO 504 DE LA SUPERIMTEMDENCIA FINANCIERA DE
COLSMEBLA PARA LA EMPRESA CAMPOE TERREMOTO

1D PROYECTO: TDG-2021-2-014
CIRECTOR DEL PROYECTO: MAURICID PEMAZOE

SEGUIMIENTO ¥ CONTROL INTEGRADC DE CAMBIOS

El sponsar solicita gue se adelaonte la fase de conirol de cafidad puesio gue, como se habig
plonsads no dobo espocics pora implernentar acciones corectivas v retroalimentacion
para las siguientes semanas en cosc de ser necesanc, esta solicitud de cambic no afecta
la lineg bose del provecto, sin embargeo, se hace octuolzocidén de wession de los
documentos y se registra en el docurmento 1.2 MATRE CE CONTROL DE CONFIZURACION,

» |mpacto en croncgrama: El cronograma del proyecto s2 ha visto impoctado dade gue
la fose de control de colidad estaba planeada para que iniciora ol finalizar &) analisiz
por coda ciudad, sin embargo, por solicitud del spansoe esta fose e odelonid vy se
ermpszd o realizar terminada 21 andlisi por semona como se ve reflejodo en estas des
grafica: [Floneado vs aciual]. Esfe combic no fuwve impacio en lo linea crtica del

proyecto.
Figrure 1 Cronograma plone=odo
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*o, CAMPOS

. EL BOSQUE

FASES DE ORGANIZACION, ANALISS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000

ECIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 504 DE LA SUPERINTEN DENCIA FINANCIERA DE
COLOMBLA PARA LA EMPRESA CTAMPOS TERREMOTO
Figure 2 Impocio en =l conogromo

* |mpocto en costos: Bl presvpuesto del proyecto s ha visto impactado daodo gue la
plansacidn de efectividad frente a los analisis fue calculada en el 80% y hosta lo fecha

estos han side los resultades de las ciudades de Bogota y Medellin:

Flgura * ARAEIC 3 Impacts
an &l presupuasto

BOGOTA

MEDELLIN
ASIGNADOS ANALIZADOS % ;
4000 3811]95% 2500 2312 52%

ASIGNADDS ANALIZADOS

4000 3200 805 2500 2000 0%

%i bisn estos cifroz aumentan el costo del proyecto también generan una mayor
rentabilidad ko gue es positive para el proyecia.

Esta situacian y el adelanto de la fase de control de calidad nes evidencia hasta ka fecha
lo planecde con relacion al costo actual come == puede ver en la siguiente grafica.
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*o, CAMPOS
N 1 rnenoTn EL BOSQUE

FASES DE DEGAN[E.ﬁl:lC-:'N, AMALIZIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
EDIFICACIONES SEUN EL FORMATD 508 DE LA SUPERINTENDENCIA ANANCIERA DE
COLOMEBLA PARA LA EMPRESA CAMPOE TEREEMOTO

Figure 4 Impocio en cosbos

Impacta én oaslos
£ B0 000000
5 50,000,000
5 40,000,000
5 00 00 50 3 ! i
S 10000000 £ 1 pr—
. . - l I | [ | | . I
Saveai 1 Ealig 1 Eafmang 3 S 4 Samana 5 Sinrriara & Earmiana T Samina B
i Fansado ] SUASIEN 5193407 SR SHIIT S MO0RI NS 5455600 § &0 441 968
8 Al o 515843378 SHIALATE SMIOTITE SBB1ETTR 541390368 547755188 551752168

W Planeads §AZwE

Loz documentoas gue se actualizon son:

# Plan de gestidn de clcance

* PFlan de gesficn de cronogramao
& Plan de costos

= Plan de configuracion

SEGUIMIENTS ¥ COMNTROL DE ALCANCE

Ao fecha 15 de abrl =& fiene la plansocidn completada v aprobada, a confinuocian, se
detalla avance:

Figure £ Completodo Fose Gerencia del Froyecto

Alo fecha de corte del 15 abril de 2022,
la fase de gerencio de proyecto se

COMPLETADO FASE GEREMCIA DEL PROYECTO

fiene un awvance 71%, pussto que =l
paquefe de  traboje informes  de
seguimisnto estd o un 55% y =l poguete
de irakbajo ciers adn no se imicig,
mianteniendo 0% de avance.
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o CAMPO
N EL BOSQUE

FASES DE ORGANFACION, ANALISS Y CONTROL DE CALDAD DE LA IMSPECCION DE 14.000

ECIFIC ACIOMES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDEMCIA FINANCIERA DE
COLCMBLA PARA LA EMPRESA CTAMPOE TERREMOTO
Figure & Completodo Fose Orgonizocion Operofiva

La faze de orgonizacion operativa esta
completada al 100% pussto esfa fase era
indizpensable para poder iniciar con la
sjecucion de los andlisi en la: diferentes
civdades.

COMPLETADD FASE QRGANIZACION OPERATIVA

Figure 7 Completodo Fose de Andlisis

COMPLET A0 FASE ANALISIS

Al 15 de alrl s leva completado el 46%

"“I de lo fase de andlisis, ya gue e han

cormpletados al 100% los aondlisiz de Bogota

465 wll v Medelin, v loz andlisic de Cali estan en
.-I gjecucién 4o  wn  30%, guedandc
Baowanquilla y Armenia por iniciar.

Figure 8 Complefodo Fose Confrol de Colidad

COMPLETADD FASE COMTRONL D CALIDAD

La fase de control de cofdad solo se ha

" completods Bogetd y Medelin al 100%,

". pues en confrol de calidod de la primera
405 semana de Zali inicia e 17 de alorl.

=
<



CAMPOS UNIVERSIDAD
TERREMOTO EL BOSQUE

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

EL BOSQUE

FASEE DE ORGAMIEEACION, AMALIEE Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
ECIFICACIONES SEGUN EL FORMATD 504 DE LA SUPERINTEN DENCIA FINANCIERA DE
COLOMBLA PARA LA EMPRESA CAMPOE TERREMOTO

Figure ¥ Complefodo Fos= SiG

CORMPLETADD FASE SIG.

Respecto a la fase del Sistema de
Infarmacion Geografico (SK3), 5=
encuentra en un 0%, puesto gue aln no
imicia su ejecucion.

* Seguimienfo de la EDT:

Con respecto a lo progresion de la EDT teniendo como fecha de corte el dio 15 de ok del
2022 s= ha tenido progresicn en las siguientes cuentas de control y poquetes de frabajo:

En color varde s= aprecian los paguetes de frabajo culminadso, por la primera faze Gerencia
del proyects son 1.1 Inicio v 1.2 Planeacidn; seguido por la fose crganizacion operativa en
2.1 idenfificocian y 2.2 logistica; ahora en la fase fres andlsiz =2 completaron los poguetes
3.1 comespondientes a la civdad de Bogota y 2.2 andlisis ciudad de Medellin; por Gltima, la
fase de control de calidad 4.1 v 4.2 sobre los andlisiz en los civdaodes antercrmentea
mencicnadas.

En color amarillo se resaltan los paguetes de trabajo en ejecucion como son 1.3 condrol ¥
seguimiento, 3.3 andlisis Cali vy 4.3 contrel de calidad Cali.

En color rojo se muestran los poquetes de fraboje que estan pendientes por iniciar su
ejecucion.
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FASES DE ORGAN[ZAC!’GN, ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO

Figure 10 EDT

TASES DI ORGANIZACKON, ANALRE ¥ CONTROL DE CALIDAD DF LA WS ON DL 34 0 LOINMCADONES SEGUN TL FORMATO

506 DE LA SUFEIINTENDENCIA FIRANCERA DE COLOMBIA PARA LA taw A CAMPOS TERREMOTO,
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Lo onterior se fraduce en un avance total de actividades correspondiente al 51% de
ejecucion del proyecio.

Figure 11 Avance tolal del proyecio
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FASES DE ORGAMEIACION, AMALISIS ¥ CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000

EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 504 DE LA SUPERINTEN DENCIA FIMANCIERA DE
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SEGUIMIENTC A GESTION Y CONTROL DE CALIDAD

A lg fecha de corte se realizd seguimiento g los siguisnies indicodores de colidad:
Figure 12 Indicodor de openafividod por analisio

BAFOHAD PAERDEL LLITLE LAHTHERGL PURLARL FULRTS LAURA COMERERLAS  DAYAD IIMENED

w v v v v
96% 95% 93% 95% 93%

Lo operatividad de los inspecciones realzodas por el analista supera =l 0% lo gue quisre
decir gue se esta dandeo cumplmiento.

:
\; E" g
/i |
(1w (1%

Ezte indicador determina el nivel de toleroncia promedic permifide del 10% para las
comecoiones que se generen en los reportes de analisis realizade:s por analista. a la fecha
de corte sclo 1 analista refleja un desempeno favorable, porlo gue se debe tomar acciones
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de mejora y realizar una intervencicn al equipo de analistas pora profundizar v concoer la

cousa de las desviociones.

SEGUIMIENTO A COSTOS REALES DEL PROYECTO

Fguwe 14 Cosio por recurso

COSTO POR RECURSOD
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EVIDENCIAS DE AVANCE DEL PRODUCTD

Los evidencias se encusniran en el siguisnts enlace;

hittpsoffdrive. google.comy drive/folders /1 SEGmMItglrzyYMNA4 gldfGF 1 ANWDTE

SEGUIMIENTO AL PLAN DE CONFIGFURACION

Loz donurmantar dol macwnnda oo ko tanido cambics de version debido a confroles o
solicitudes de cambios se pueden enconfrar 2n:

hitps:ffdocs. google_.comyfspreadsheetsfdf 1 gHEPuskn w-
W1 gflevybeHhSMEBC SvBrnBX fedif# gid= 18382725587

YALOR GANADO- INDICADOCRES

Figure 14 Curva §
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Table 1 indicodores EV

VARIACION CV= EV-AC -$3,349.200
SV= EV-PV 50

DESEMPENO CPI=EV/AC 4%
SPI=EV/PV 1

PROYECCION EAC=BAC/CPI £EE.819.153
VAC=EAC-BAC -55.743.583
ETC=EAC-AC %37.026.990

Con lo anterior podemos evidenciar que:

Los costos han sido mayores o lo presupuestado

El croncgrama esta al dia

El prayvecto estd por encimo de los presupuestade
El proyecto estd a tiempo

* Costo proyectado a la terminacicn del proyecto
& [iferencia enire los presupuestado v lo esfimado
s Costo follonte para terminar 2l proyecio

spl |0 1

En =l 5Pl el proyecto se encuenira en 1 por ko que esta a fiempo segun lo planeado en el
f=ljalytats in iy Te N

cpl | ©0.94

ie presenta un CPl por debajo de 1 por lo gue el proyecto estd por encima de lo
presupuestado v esfo se debe a gue en un principio o se planed teniendo en cuenta un
EUE de sfeciividod en los andlisis reclzodos. El gumenfo :2 debe o gue, en las cinco
sermanas de analizsis, Bogotd tuva una efecfividad del 95% v Medellin del 72% ya que astas
zonas tienden a tener mayor operatividod dodo que tiene consclidad o su sisfema catastral.
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Frgure 17 Curea 3 con seguimiento al corde
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ANALISIS A LA RUTA CRITICA

%e evidencia gque el proyectc hasta el momento va en linea con lo plansado de ccuerdo
conla rota critica, s bien se adelonts la fase de control de caolidad esta no fuve impacto
algunao en el tiempo general del proyecio.

Figure 18 o crifica
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LECCIOMES AFPREMDIDAS

Figure 19 Sgdigh
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4.3 INFORME FINAL

llustracion 10 Informe Final

15 DE JUNIO DE 2022

CAMPOS

TERREMOTO

INFORME FINAL
6 DE JUNIO 2022

GERENCIA DE PROYECTO
CAMPOS TERREMOTO
BOGOTA
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CONTENIDO

INFORMACION GEMERAL

SEGUIMIENTO Y CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

CICNOQRIMa,
CORTE 15 DE MARIO
CORTE 15 DE ABRIL
CORTE & DE JUNIO
Seguimiento de la EDT:

SEGUIMENTD A GESTION ¥ CONTROL DE CALDAD

EVIDEMCIAS DE AVANCE DEL PRODUCTS:

SECUIMIENTD AL PLAN DE CONRGURACION

WALOR GAMADC- INCHCADCRES

AMNALIE a LA RUTA Critica 11

SEGUIMIEMTO Y CONTRCOL DEL RIESGOD 12

LECCIOMES APREMDIDAS 14
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INFORMACION GENERAL
FECHA DE EMISIOM: 15 DE JUMIC DEL 2022

PROYECTO: FASES DE ORGANIZACION, ANALSE ¥ COMTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION
DE 14.000 EDIRCACIONES SEGUN EL FORMATS 504 DE LA SUPERINTENDENCILA AMAMNCIERA DE
COLOMBLA PARA LA BMVPRESA CAMPOS TERREMOTO

1D PROYECTO: TD=-2021-2-014
DHRECTOR DEL PROYECTO: MAURKCIO PEMNAGTS

SEGUIMIENTC ¥ CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

En la reurian virual reclizada el 4 de maorzo del 2022 el sponsor solicita que se adelantes la
fase de conirol de caolidod puesto gue, como s habia planeado no daba espoacios para
mplementar acciones comeciivas. [Ver documento AC-CA-01 Acta de capacitacion)

Adicicnalmente, en reunion redalzada &l 11 de marzo del 2022, &l sponsar solicita espacio en
las reuniones para implementar refroalimentacion frente a los resultados semanales de los
analisz de calidad, con 2l fin de gue = ajusten los novedades reportadas v mejorar el
desempeno por analsta. Estas solicitudes de cambio no afectan la inea base del proyecto,
sin embargo, s2 hoce registro de los documentas. [ver MI.CC01 MATRIZ 08 COMNGURACION e |

CROMNOGRAMA

B croncgrama del proyecto se ha visto modificada dodeo que la fase de control de calidad
estala ploneada pora gue iniciora al finalzar 21 analisis por coda civdad, sin embarge, por
solicitud del sponsor esta fose se adelantd v == empezd a realzar terminado 2l analiss por
=mana como e evidencia desde el pemer corde 15 de morzo, e implernentar
retroalimentaciones de calidad, como s2 muesira a confinuacion [Planeado vs ejecutado);
Este cambkio no tuvo impacto en la ruta orifica del proyecto. [#Ruia oritica)

ACTUALIZACION DE PLAMES SUBSIDIARIOS

CORTE 15 DE MARIO

Los documentos gue se actualizan son:

Plan de gesfion de alcance V2
Plan de gesfion de croncgrama V2
Plan de costos W2

Plan de configuracion V2

Flan de calidad W2

Plan de riesgos V2
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Se realizo la actualizocion de version de los documenios v se ingresan a la carpeta de

planificacion del proyecto.

CORTE 15 DE ABRIL

Los documentos gue se actualizan son:

# Plan de gesfion de alcance V3
Plan de gesfion de cronograma V3
Plan de costos V3

Plan de corfiguracian W3

= Plan de riesgos V3

Se realiza la actualizacion de verion de los docurnenios v se ingresan a la campeta de
planificacion del proyecto.

CORTE & DE JUMIO
Mo se realzan actudlizaciones de planes sulbsidiarios

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE ALCANCE

Ala fecha & de junio se ha completado al 100% &l alcance del proyecto, a continuacion,
s detala los resultados:

Figure | Complatada gerencia del
provecho

COMIPLETAD O GERENCLS DEL

C nde todo el de o ia, desde el
i omprendes proceso gerencia =

inicio del proyecto hasta el ciere de este. A lafecha &
de junic de 2022 la gerencia de proyecto se ha
completade a un 100% sn varociones con o
planeado.
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Figure 2 Complestodo Fose Organlzockin
Chpsrafiva

CONRAPLETADE FASE DRGAHIZATION Fase en la gue se llevd a cabo la orgarizacion

OPERITTRL operativa del proceso, consolidando y estondarizondo
la informacion para garantzar mayor eficiencia en ks
analkis. La fase de organzocion operativa al corfe 15
de marze de 2022 fue completoda al 100%., fue
validoda por & sponsor mediante una inspsccion con
su respectiva acta de enfrega. La evidencia se pusde
encontrar en el siguiente enlace:

Aigure 3 Completode Fose de Andllsls

Fase en la que s= ejecutarcn los andlise cumpliendo

COMPLETARD: FASE AMALISI con las metas y formatos estaiblecidos en los ciudades
de Bogota, Medellin, Cali, Baranguilla y Armenia. A la

L, fecha & de junic de 2027 estd completada al 100% fue

: 1007 "" validada por 2l sponsor mediante una irspeccion con

= o= su respectiva acta de enfrega vy moniforeada
“'ﬂ |.l-‘ dicriomente por 2l equipo de gerencia en lo tabla de

seguimientc operacional. Lo evidencia se puede
encontirar en el siguiente enlace:

Fose en ko gue se desarrclld el coniral de calidad de
la informacion swministrada por los analishas. A la
fecha & de junioc de 2022 esta completada al 100%,

COMPLETADO FASE CONTRDL DE
CALIDAD

“ " fue validada por 2l sponsor mediants unairspeccion
-é ‘# con s respectiva acta de enfrega y monitoreada
= 100 = semanalmentes en la fakbla se ssguimiento confrol de
L~ ~d cdlidad. La evidencia se puede encontror en el

siguienfe enlace:




CAMPOS UNIVERSIDAD
TERREMOTO EL BOSQUE

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

:

CAMPOS UNIVERSIDAG
< TERREMOTO EL BOSQUE

FASESDEORGANIZACI()!I. ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO

Figure § Completado Fase SIG

Fose en la que se consclidd y se cargd la informacion
en el Dashboard SIG para su respectiva entrega. A la
fecha 6 de junic de 2022 esta completada al 100%, fue
validada por el sponsor mediante una inspeccion con
su respectiva acta de entrega. La evidencia s= puede
encontrar en &l siguiente enlace:

COMPLETADO FASE SIG

hitps://drive.google.com/drive Solders/1 SRlg T IDScBuxWTKout9IHFODISv? uspesharing

SEGUIMIENTO DE LA EDT:

Con respecto a la progresion de la EDT teniendo como fecha de corte el dia & de junio del
2022 se ha tenido progresion en los siguientes cuenias de confrol y paquetes de frolbajo:

En color verde se aprecian los paguetes de trabaojo culminado que la fecha 6 de junio de
2022 esta completada al 100% y validada por el sponscr.

Figure & 0T

FASES DE ORGANIZADION, ANALSES ¥ CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14 000 EDIFICACIONES SEGUN

LL FORMATO SO06 DL LA SUPZRINTENDENCIA FINANCILRA DE COLOMBLA PARA LA EMPRESA CANPOS TERRIMOTO.

1
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Figure 7 &vance fohal del proyecio

a0% "% gu

20%

10%

SEGUIMIENTO A GESTION ¥ CONTROL DE CALIDAD

* Con el fin de que los elementos que componen los entregakles del proyecto esten
dlineados con la crculor 504 de la Superntendencia Fnanciera de Colombia, se

implementan heromientas pora contrelor la calidad del producto, como se muesina a
continuacion;

Listas de verificacion (check-list): Se vesificd &l cumplimienio de los reauisites de calidod en
cada andlisis realizado por los recursos humanos.

La Lista de verficacion se puede evidenciar en el siguiente enlace;

SHECK LBT CALDAD FRODUCTD oy

= Con el objefivo de supervisar gue el proyecto cumpla con los requisitos preestakblecidos
y revizar | varakbles de calidad al finalizor coda semana, se implerments una tabla de
seguimientc de confrol de calidad por analista.

Se levad a cabo un process de refroalimentacion para aguellos analstos en & gue su
porcentaje de corecciones sea superior al 10%.

La takbla de seguimiento de confrol de calidad s= puede evidenciar en el siguiente enlace:
TABLA DE SEGUIMENTO CONTROL DE CALIDAL
* Con =l fin de realzar el seguimiento al cumplimientc de los enfregables  segoin |a

Estructura de Desglose de frabajo del proyecto, se implemeantc la heramienta Check
=t para confrolar la calidad del proyecto;
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La Lista de verficacion se puede evidenciar en el siguiente link:
LHECK LET CAUDAD PROVECTO iy
EVIDEMCIAS DE AVANCE DEL PRODUCTO

Para una mejor apreciacion de las evidencias del proyecto ingresar al siguiente enlace:

SEGUIMIENTOD AL PLAN DE CONFIGURACION

Lo frozabiidad y registro de los documentos del proyecto que han tenide actualizocion en
0 version se evidencia en 2 siguiente enlacs:

MNI-CC01 MATRE DE COMBGURACICN o

VALOR GANADO- INDICADCORES

Fgus 8 Curva &
& i
CLIEWA %
L B Lol =y W AW
4 —
T 1 _,_--';-" I
O | e
3 N | =y
ek | __.__.__.-__"_.-'
e =

NP
e
4 Bl
L

b
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—_—r L ofmAE mIE S

dhmpy 0 T R T T T

Sl u SR SaEr
—— a P WA LM P e Pl WA O BTG BASE BED PN pElm
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s o)
AC | $ 22,665 778 | AC| % 52418168
[PV |5 21,043,378 | Py $ 48,442 968
|EV | & 21,043,378 | |EV |5 48,442 968

AC| $ 94,380,845
PV | § 90,027,045
EV | & 90,027,045

1. Martes 15 de marzo: Enla primera semana de iniciada ka fase de analiss enla ciudad
de Bogota, pudimes evidenciar la rmaoterializacion de un resgeo, = cual fue un
incremento en la efectividod por parte de los analstas en campo como se descrlbe
a continuacian:
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Fgure ¥ Resultodos Bopald

BOSOT A
ASIGNADCS APALIZADODS %

4000 3E11| 83%[EJECUTADD
4000 3200| 80% [PLANEADD

Como se evidencia habbiomos planeado analizar &l 80% de la informacion es decirun total
de 3200 andaliss, sin embargo, por ser la ciudad Capital y tener un muy buen sistema
catastral 32 loged un 95% siendo al final un total de 3811 onalisis.

Este suceso impacta de manera negafiva el proyecto ya que genera un sckrecosto, sin
embargo, es amorfzadoe por el aumenfc de porcentaje de gononcia yo gue la
aseguradora paga por coda edificacidn analizada.

2 Migrcoles 13 de abdl Después de analizr Bogota y detectar los sobeecostos
anterfcrmente descrtos, 2 confinud mantenienda la fendencia en la civdod de

Medelin con 2l siguiente resultado:

Agure 10 Resuliodos Medellin

MEDELLIN

ASIGMNADYS ANALIZADDS
2500 2312 32%|EJECUTADD
| 2500 2000 80%|PLANEADO

Como se evidencia halbbiomos planeado analizar &l 80% de la informacion es decirun total
de 2000 andlsis, sin embargo, por ser una ciudad principal v fener un muy buen ssterna
catastal se loged un $2% siendo al final un total de 2312 andlisis.

Sin embargo, la tendencia empezd a bajar en la ciudad de CAL ya gque esta ciudad nc
tenia un sisterna catostral tan consciidado v aparecian direccicnes con norfe v oeste
mostrando &l siguiente resuliodo:
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Figure 11 Resubodos Call

2300 2034 3% [FIECUTADG
2500 2000 00 | PLANEADO

Como se evidencia halbiomos planeado analizar 2| 80% de la nformacion es decir un total
de 2000 andlisis, sin embargo,. por tener direcciones con diferentes caractensficas a las
arteriores descritos se logrd un 23% siendo al final un total de 2312 andlisis.

Al evidenciar que esta tendencia fan alta se dio en los dos primeros ciudodes por fener un
sisterna catastral mas consolidade v en Cali ya se habia equiicrado seguimos analzando
o que pudiera sucedser con Barranguilla y Armernia.

3. lunes & de junic: Se finalzarcn los fases de anaisis de las ciudades de Barranguila y
Armeria y come ko habiamos visto anfericrmente mostrarcn una disminucion en la
tendencia mostrando los siguientes resultados:

Figure 12 Resutiodos Bemonguilla ¥ Armenia

DARAAMCLUILLR ARMEMIA
ASIGRNADOS ANMALIZADOS % ASIGNADOS AMALIZADOS M
2500 2156]  86% |EIECUTADO 2500 2054 | 83% |EIECUTADD

| 2500 2000 apxrancana | | 2500/ 2000|205 [PLANEADD

Como se evidencia habiamos planeado analizar el 80% de la informacion, sin embargo, en
estas dos ciudades al igual que Calil no terian su sislerna cotastral consclidads mostrando
un Bé% en barmanguilla y un 3% en Armenio.

Al final el proyecto mostro los siguientes indicadores de Valor gonodo.
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Agure 13 indicadores EY

INDICADORES DE VALOR GANADO AL DIA 6 DE JUNIO

Con lo anferior podemos evidenciar que:

& CV:H costo ha sido mayor al plansads dodo a la materalzacion de un fesgo en el
aumento de la efectivided en los andlisis y por consiguiente en el control de calidod
de esa informacion.

* 3V: El cronograma no se vio impactado ya que para la fose de andlisis el incremento
de efectivided fue en la mizma unidad de tiempo ploneado, y en conirol de calidad
al ser adelantado por solicitud del Sponsor permific gue las holguras en esta fase
fueran mayores ¥ al no ser una tarea orfica no afecto los fiempos estakblecidos.

®  CPl: 5e presanta un CPl por debajo de 1 debido a lo antedomnente descrito, sin

emlargo, ounaue este suceso impoacta de mansra negativa el proyecto ya que
genera un scorecosto, o s vez impacta de manera positiva los infereses de la
empresa ya que la aseguradora paga por coda edificacion analizada.

Pl | ©0.95|

# SPI: En &l 5P &l proyecto se encuentra en 1 por ko que esta a tiempo ssgin lo
plansado en el cronograma.

sel | @ 1
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AMALISIS A LA RUTA CRITICA

Se evidencia gue = proyecto cumplic con los iempos determinados en la planeacion de
acuerdo con la ruta offica, s bien se maotenalize el fesgo del aumento de la efectividad vy
e adelants la fase de control de calidad estas no fuvieron impocto alguno en el tiempo
general del proyecto dade las siguientes caracterdsticas

1. Materializacion del Riesgo oumento en la efectividad: Los analistos en un dia de trabojo
hicieron mas de 40 analisis, por consiguiente, se gensrd un sobrecosto por 2l pago de
los andlisis adicionales, sin embargo, se realizoron en la misma medida de fisrmpo.

2. Adelanto en la fase de confrol de calidad: Al haksr mas andlisiz huioo un ncremento en
las canfidades de control de calided, sin embargo, ol sponsor solicitor gue se
adelantara &l inicio de la fase de control de calidad | celdas moradas)al terminar cada
sermana se amphc la holgura gue tenia y esto solamente fuvo un impocto en costo.

Lo arfericr mencionado se puede evidenciar en el siguiente andlisis de la ruta orfica donde
2 compara en prmer lugaor lo plansado confra lo ejecutado:

Figure 14 Rudo criica Moneodo Vi Becuviodo

- BT amesec il

ﬁ- Fiesgo moteralizado

B Adelanto de fase de control de calidad
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SEGUIMIENTO ¥ COMNTROL DEL RIESGO
Fgure 15 impocic lempo- coslo 28703,/ 2002

CORTE A 28 DE MARZO DE 2022
oA
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IMPACTO EN COSTO
. [ gF 1
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Ala fecha se idenfificaron 28 fesgos de los cudales 10 se cerarcn v no fusron materializodos
puesto estalban anclados a los enfregakles que se avalaron safisfactodamente, 18 de los
nesgos restantes gquedan en estodo latente, 5 en Aesgo nivel medic v 13 en fdesgo nivel bajo,
teniendo en cuenta que la mayora de kos iesgos son transversales a o lorge del cicle de

vida del proyecto.
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FASESDEGH;NIIM:KE!L ANALISIS ¥ CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000
EDIFICACIONES SEGUM EL FORMATO 504 DE LA SUPERINTEMDENCILA AMNAMCIERA DE

COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO
Figue 14 impocio Tlempo «» Costo ol clers

CORTE & & DE JUMID DE H22
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IMPACTO EN COSTD

A la fecha & de junic ka se hizo una idenfificocion de wn total de 29 riesgos, 28 fesgos
negatives todos cerados no matedalizades y 1 iesgo positive cerado motenalzado.

Respecio al Riesgo Positivo se identificd el 28 de marmro, luego de una reunion de vesficacion
de los andlisis de control de calidad v la vesdficacion del dessmpeno de los analistas. En
reunion con el sponsor s2 informa la novedad en la efectividad de los analistas y suimpacto

en el proyecto a lo que se concluys gue se dara respuesta al iesgo Explotando y tomando
$4 953 800 de |la reserva de confingencia guedando un saldo de $1.074.200 por lo gque s

da cumplimiento efecfivo dentre del porcentaje establecido.

https://drive google comy/drive 'ul2 /folders/ 1 SEGmltglzer VA4 glJFCH | ASNWRTE
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LECCIOMES APRENDIDAS

*  More of

Guiarnos defalladamente de PMBOK

Guiarnos detalladamente del ABC para un director de proyectos exdtoso
Ser maos riguroscs ol momento de idenfificor v coracterizor los requisitos
Respaldamas mas en plotaforrnas catastrales digitales

Fortalecer la foma de decisiones en equipo

* Keep Doingr

Reuniones semanales pora mejorar la comunicacion enfre el equipos del frakeajo.
Informes de calidad en la fase gue ha terminado, paro detemminar los erores v comeairlos
en la siguiente fose

- Hacer retroalimenfaciones para mejoror la calidod de los procescs

»  Start Doing:

hejorar la metodologia en la idenfificacion de Aesgos, ag como su respuesia a iesgo
= Stop Doing

Fesistencia ol camibic

» Lessof

Azumir informacion.

Ausencia de actas de reuniones.

Falta de esandoarzacion de procesos

Elabord Reviso Aprobo
Andrés Soler Mawricic Penagos Fernando Prieto
Gerente de Proyecto Director del Proyecto Sponscr
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4.4 ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO

llustracion 11 Acta de cierre

< B

UNIVERSIDAD
CAMPOS ACTA DE VALIDACION DE ENTREGABLES EL BOSQUE

TERBEMO T

Céodigo: ACED [ versian: 01 | Pagina 1 ge 3

Bogota, é de junic del 2022

SENOR:

FERNANDO PRIETO
GERENTE

CAMPOS TERREMOTO
Ciudad.

ASUNTO: ENTREGA Y VALIDACION DE ENTREGABLES

Por medio de la presente acta se deja constancia de la finalzacion y aceptacion
de los enfregables del proyecto FASES DE ORGANIZACION, ANALISIS Y CONTROL DE
CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES SEGUN EL FORMATO 504 DE LA
SUPERINTENDECIA FMNANCIERA DE COLOMBIA PARA LA EMPRESA CAMPOS
TERREMOTO elaborade por LAURA JULIETH SANCHEZ GUERRERO, LEIDY JIMEMNA
AREVALO NAVARRO y JEFFERSON ANDRES SOLER SOLAQUE idenfificados con cédula
de Ciudadania 1013657115, 1090445729 y 10324544610, por lo que concluye que el
proyecto ha sido culminado extosamente.

Bl proyecto comprendia de la entrega de los siguientes entregables:

» Organizacion operativa

o Idenfificacion
*  Base de datos

o Logistica
v Acta kit analista.
»  Acta de operaciones.
=  Acta de seleccién de analistas.
* Informe de Capacitacion.

*  Anadlisis
o Andlisis Bogota
* Tabla de seguimiento operacional por dia vy por semana.
" Informe de operatividad semanal
" |nforme de desempefio por analista.
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o Andlisizs Medelin
* Tabla de seguimiento operacional por dia v por semana.
" |nforme de operatividad semanal
' |Informe de desempefio por analista.

o Andlisis Cali
"  Tabla de seguimiento operacional por dia v por semana.
" Informe de operatividad semanal
' Informe de desempefio por analista.

o Andlisis Barranguilla
* Tabla de seguimiento operacional por dia y por semana.
' |nforme de operatividad semanal
' |nforme de desempefio por analista.

o Andlisis Armenia
* Tabla de seguimiento operacional por dia y por semana.
' |nforme de operatividad semanal
' |nforme de desempefio por analista.

* Control de calidad
o Control Bogota
*  Tabla de seguimiento conirol de calidad semanal
*  |nforme de desempefio de calidad por analista
* Tabkla de cifras pora pagos

o Control Medellin
* Tabla de seguimiento control de calidad semanal
" |Informe de desempefio de calidad por analista
"  Tabkla de cifras pora pagos

o Control Cali
'  Tabla de seguimiento control de calidad semanal
' Informe de desempefio de calidad por analista
'  Tabla de cifras para pagos

o Control Barranguilla
* Tabla de seguimiento confrol de calidad semanal
' |nforme de desempefio de calidad por analista
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*  Tabla de cifras para pagos

o Control Armenia
* Tabla de seguimiento control de calidad semanal
*  |nforme de desempefio de calidad por analista
*  Tabla de cifras para pagos

« SIG
o Plataforma digital
'  Dashboard
*  Resumen ejecutivo de cifras
*  Reporte final

Observaciones adicionales

Bl proyecto ha sido desarrcllado dentro de los tiempos v bajo los actualizaciones de
costos evidenciados.

Cordialmente,

ANDRES SOLER
GERENTE DEL PROYECTO

Aceptado v Aprobado por:

FERNANDO PRIETO
SPONSOR DEL PROYECTO
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CAPITULO 5 EVIDENCIAS DEL PROYECTO

A continuacién, se relacionan las evidencias del proyecto FASES DE ORGANIZACION,
ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INSPECCION DE 14.000 EDIFICACIONES
SEGUN EL FORMATO 506 DE LA SUPERINTENDECIA FINANCIERA DE COLOMBIA
PARA LA EMPRESA CAMPOS TERREMOTO, los cuales de acuerdo al ciclo de vida se
dividen en 4 fases asi:

5.1 FASE 1 ORGANIZACION OPERATIVA

Fase en la que se llevd a cabo la organizacion operativa de las inspecciones,
consolidando y estandarizando la informacion para garantizar mayor eficiencia en los
andlisis, se realizaron los siguientes entregables:

5.1.1 BASE DE DATOS Corresponde al archivo de las 14.000 direcciones estandarizadas,
validadas y georreferenciadas en el formato WGS 84.

llustracion 12 Ejemplo base de datos

DEPARTAMENTO CIUDAD DIRECCION ORIGINAL DIRECCION VALIDADA LATITUD LONGITUD

BOGOTA BOGOTA AC 26 No. 69-76 AC 26 69 76 4.659915| -74.106916
BOGOTA BOGOTA AC 26 No. 92-32 AC 2692 32 4.682648| -74.121421
BOGOTA BOGOTA AC 82 NO. 10-33 801 AC821033 4.666199| -74.051746
BOGOTA BOGOTA AV CARRERA30 No. 19-0 AK 3019 56 4.618562| -74.087258
BOGOTA BOGOTA AV CARRERA68D NO. 80-70 KR 68D 80 70 4.686114| -74.079059
BOGOTA BOGOTA AK9 NO. 115-30 AK 9115 30 4.693383| -74.034731
BOGOTA BOGOTA AUT NORTE NO. 197-75 AU NORTE 197 75 4.776931| -74.043051
BOGOTA BOGOTA AV 68 NO. 80B-77 AV 68 80 77 4.685163| -74.078205
BOGOTA BOGOTA AV AMERICAS NO. 50-80 AV AMERICAS 50 80 4.628285| -74.111306
BOGOTA BOGOTA AV AMERICAS NO. 58-51 AV AMERICAS 58 51 4.627665| -74.115101
BOGOTA BOGOTA AV CARACAS NO. 1C-46 AV CARACAS 1C 46 4.593365| -74.087375
BOGOTA BOGOTA AV EL DORADO NO. 103-8 AV ELDORADO 103 8 4.690968| -74.130435
BOGOTA BOGOTA AV EL DORADO NO. 69-51 202 AV ELDORADO 69A 51 4.658746| -74.107689
BOGOTA BOGOTA AV EL DORADO NO. 86-85 AV ELDORADO 86 85 4.680798| -74.121571
BOGOTA BOGOTA AV EL DORADO No. 90-10 AV ELDORADO 90 10 4.681038| -74.119796
BOGOTA BOGOTA CL 100 No. 13-21 CL10013 21 4.683736| -74.046237
BOGOTA BOGOTA CL 100 No. 8A-55 CL 100 8A 55 4.680899| -74.040686
BOGOTA BOGOTA CL 103 No. 19-20 CL103 1920 4.688856| -74.051835
BOGOTA BOGOTA CL104 NO.15-20 3 CL104 1520 4.689076| -74.047224
BOGOTA BOGOTA CL 127BIS NO. 71A-46 CL 127BBIS 71A 46 4.712255| -74.077338
BOGOTA BOGOTA CL13 NO. 49-91 CL134991 4.626355| -74.105904
BOGOTA BOGOTA CL137 NO. 12-16 512 CL13712 16 4.718732| -74.038406
BOGOTA BOGOTA CL14 NO. 21-39 CL 142135 4.610085| -74.086016
BOGOTA BOGOTA CL145 NO. 128 -41 CL 145128 41 4.752972| -74.109105

5.1.2 INVENTARIO KIT ANALISTA Corresponde al acta de los elementos
utilizar los analistas.

que van a
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llustracion 13 Acta de entrega de cotizacion kit de analista

/‘- %

. U}

\' ACTA DE ENTREGA DE COTIZACION DE KIT DE ANALISTA
CAMPOS N: 01 UNIVERSIDAD
TERREMOTOD EL BOSQUE

Codigo: Versién: 01 Fag: Fagina 1 de 2

FECHA: 5 de marzo del 2022 TEMA: Acta de entrega de cofizacion

de Kit de Analista
HORA DE INICIO: 8:00 am HORA DE FINALIZACION: 5:00 pmi

LUGAR: Oficina principal
DIRIGIDO A: Liz Rey. Gerente Financiera
OBJETIVO

Entregar a Liz Rey, gerente financiera de la compafia, campos terremoto, del acta
de cofizaciones de compra del Kit de analistas, para el desarollo de las
actividades de andlisis en las siguientes fases de ejecucién del proyecto “Fases de
organizacion, andlisis y control de calidad de la inspeccidén de 14.000 edificaciones
segln el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia parda la
empresa campos teremoto”, con el fin de entregar al drea de compras las
cofizaciones de los elementos requeridos para la ejecucidn del proyecto,

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se inicia con la presentacion del equipo de gerencia de proyecto
conformado por, Andrés soler, Laura Sdnchez y Jimena Arévalo estudiantes del
posgrado en la Universidad El Bosque en el proyecto.

Se hace constar mediante esta acta la enfrega de Kit de analista para el desarrollo
del frabgjo del analista:

Descripcién del | Coanfidad Marca/
., Modelo | Color Precio Observacid
articula Entregada Proveedor n
Cedular Xiaomi
Poco Gt BGh/ 5 Xiaami 2021 MNegro | $1.209.900
256056 Megro
Esferns 5 Bic 2022 Megro $1.058
fabia 5 Panamerdcandg 2022 Calé 310900 Tamaho: AS
legojadara AS : :
Camisetas Tipo La estacidn de
polo Hombre ? la camiseta 22 | Blonca | $26.99%0
Carmisatas Tipo 3 La estacion de 2022 Blanca $26.990
polo Mujer la camiseia
Gorra da malla 5 Textiles 2022 Magra $8.500
Sambrilla .
pearaguas 5 Horrue Little 2022 Megra 314900

Mediante esta acta se toma nota v se da fe de la cotizacidn de los productos
mencionados en la presente acta, v que los mismos se encuentran en excelentes
condicionas, para cumplir con el buen desempeno del andlisis en campo.
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5.1.3 INVENTARIO DE OPERACIONES: Corresponde al acta de cotizaciones y logistica de
tiquetes y alojamiento de los analistas.

llustracion 14 Acta de operaciones

<} ACTA DE OPERACIONES gU?

CAMPOS N: 01 UNIVERSIDAD
TEREEMOTD EL BOSQUE
Cadigo: Version: 01 Pag: Pagina 1 de 2
FECHA: & de marzo del 2022 TEMA: Acta de operacionas
HORA DE INICIO: 8:00 am HORA DE FINALIZACION: 5:00 pm

LUGAR: Oficina principal
DIRIGIDO A: Liz Rey. Gerente Financiera
OBJETIVO

Entregar a Liz Rey. gerente financiera de la compafiia, campos terremoio, el acta
de operacionss para que los analistas puedan desamrollar los actividades de
inspeccidn en las siguientes fases de ejecucion del proyecto “Fases de
organizacion, andlisis y confrol de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones
segin el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la
empresa campos terremoto”, con el objetivo de enfregar al drea de compras las
cofizaciones de los elementos requeridos para la ejecucidn del proyecto,

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se inicia con la presentacién del equipo de gerencia de proyecto
conformado por, Andrés soler, Laura Sdanchez v Jimena Arévalo estudiantes del
posgrado en la Universidad El Bosgue en el proyecto.

Se hace constar mediante esta acta la enfrega de Kit de operaciones para el
desamolie del frabajo del analista:

Descripcién del | Cantidad Marca/
arficulo Enfregada Frovasdor Modelo | Color Precic Observacion
Tiquetes Bogotd
- Mecledin . $661.275
Mecelin - 3 Avianca $976.175
Bogotd
quucms_Bogma . $1.000.800
- Coli 5 Avianco $1.012.700
Cali - Bogotd o
Tiquetes Bogotd
= Barranquilla ’ $1.239.125
Bamanguilla - 5 Avianca $1.040.425
Bogotd
Tiquetes Bogotd
= Armenia 5 Aviance $743 550
Armeric - ¥ $752.950
Bogotd
$97.205 x
NH:«de;r:mel ;' 2‘3;:2‘; Airbrib 11 noches
: par 41,069,255
Moche de Hotel | 10 noches — Tgﬁ': {;fr'?c S
Cali 5 parsonas
: B $1,014,000
130,000
Noche de Hotel | 10 noches Airbrib 1D noches
Barranguilla 5 parsonas $'|,3|:|0.UD:|
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5.1.3 ACTA DE SELECCION DE ANALISTAS Corresponde al acta elaborada para la eleccién
de los analistas para este proyecto.

llustracion 15 Acta de seleccion de analistas

ACTA DE SELECCION DE PERSONAL

Codigo: Version: 01 Pag: Pagina 1 de |
+
FECHA: TEMA:
HORA DE INICIOQ: HORA DE FINALIZACION:
LUGAR:
QBJETIVO

Informar o seleccién de personal segin convocatona intema para el proyecto
comprendido del 31 de enero del 2022 al 8 de junio del 2022,

DESARROLLO DE LA REUNION
e genera una reunidn teniendo el objetive anteriormente mencionado donde
se informa quienses serdan los analistas contratados pora el proyecto que tiene
vornos civdades como desting.,
e destoca dentfro de la informocion expuesta que los profesionalss tienen
experencia en proyectos similares y cuentan con experencia previa en las
lolzores a realizar.

CONCLUSION U OBERVACIONES

3e concluyen con unas tareas que quedan programadas a realizar;
1. Presentacién con el equipo de la empresa campos terremotos y el equipo
de gerencia de proyectos de la universidad El Bosgue
2. Capacitacionss en induccion y reinduccion de los ineamientos segin
formato 504,
3. Informacién especifica de los lineamientos del eguipo da gerencia de
proyectos.

Siendo los XX00 pm del X de XXX del 2022 se da por terminada la reunién.
ASISTENTES
NOMERE FIRMA

Fermandao Prigto

Andrés Soler

Lowra Sanchez

Jimeno Arévalo

SE CUMPLIO CON EL OBJETIVO: SI_X_ NO PARCIALMENTE
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Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

5.1.4 INFORME DE CAPACITACION FORMATO 506 corresponde al acta donde se relacionan
las variables del formato 506 explicadas y debidamente entendidas por parte de los analistas.

llustracion 16 Informe de capacitacion formato 506

ACTA DE CAPACITACION
N: 01

Caodigo: | Version: 01 | Pag: Pagina 1 de 3

FECHA: 2y 4 de marzo del 2022 TEMA: copacifacian formato 506

HORA DE INICIO: 5:00 am HORA DE FINALIZACION: 5:00 om

LUGAR: Oficina principal

QBJETIVO

Capacitar al equipo de analistas que iniciarén o ejecutar la fase de andlisis del
proyecto “Fases de organizacidn, andlisis y control de calidad de la inspeccion
de 14.000 edificacionss segin =l formato 506 de la supenntendencia financiera
de Colombia para la empresa campos feremoto”, con el fin de reforzar
paorametros de los variables del formato 504

DESARROLLOC DE LA REUNION

La reunicon se inicia con la presenfacion del equipe de gerencia de proyecto
conformado por, Andrés soler, Laura Sanchez y Jimena Arévalo estudiontas del
posgrado en la Universidad El Bosgue que se unen al proyecto en Campos
Teremoto, & inicioron desde el 31 de enero y continuaran hasta el 8 junio, donde
se dard cieme,

Se oficialza el equipo de analistas gue hardn parte del proyecto, conformado
por: Alfonso Paredes, Luisa Lancheros, Juliona Puerta, Laura Contreras v Dayro
Jiménez, guienes realizaran los andlisis en las ciudades de Bogotd, Medellin, Cali,
Barranguilla y Armenia.

Teniendo en cuenfa gue el equipo de profasionales ya fiene expernsncia en
proyectos similores en la empresa, esta reunicn estd enfocada hacia una
reinduccidn de las variables del formaoto 506, v las actualizocionss en las

metodologiaos de ingreso de lo informacion, bosados en los  siguientes
lineamisntos:
Manual Direcciones

1
2. Coordenadas
3. Usos
4. Rango des la construccion
5. Tipo Estructural
&. Pisos
7. Iregulandod en planta
8. Iregulandad en altura
9. Cubierta

10. Estade del inmuekle

11. Mapas catasfrales

12. Fotos

13. Lineamientos del proyecto.
Al terminar cada uno de los temas vistos se resolvieron las inquietudes que habia
lugar y s& generan conclusiones y compromisos.
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5.2 FASE 2: ANALISIS

Fase en la que se ejecutaron los analisis cumpliendo con las metas y formatos
establecidos en las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Armenia

5.2.1 TABLA DE SEGUIMIENTO OPERACIONAL POR DIA Y POR SEMANA: Corresponde
a las tablas de seguimiento y control de los andlisis reportados diariamente por los
analistas:

llustracion 17 tabla de seguimiento operacional

SEMANA 1 BOGOTA BOGOTA

ANALISTA ASIGNADOS lun 07 marzo mar 08 marzo mié 09 marzo jue 10 marzo vie 11 marzo ANALIZADOS % ASIGNADOS ANALIZADOS %

ALFONSO PAREDES 266 45 48 53 55 51 252]95% 4000 3811 95%|EIECUTADO
LUISA LANCHEROS 266 49 55 52 52 54 262|98% | 4000] 3200] 80%| PLANEADO |
JULIANA PUERTA 266 47 42 52 47 53 241[91%

LAURA CONTRERAS 266 48 55 53 52 51 250/ 97%

DAYRO JIMENEZ 266 49 56 53 45 49 252[95%

ACOMULADO 1330 238 256 263 251 258 1266) 95%

SEMANA 2 BOGOTA

ANALISTA ASIGNADOS lun 14 marzo mar 15 marzo mié 16 marzo jue 17 marzo vie 18 marzo ANALIZADOS %

ALFONSO PAREDES 266 52 49 55 48 53 257|97%
LUISA LANCHEROS 266 53 56 49 47 51 256| 96%
JULIANA PUERTA 266 48 52 45 53 52 250|94%
LAURA CONTRERAS 266 51 48 52 47 51 249)94%
DAYRO JIMENEZ 266 46 51 47 52 52 248|93%

ACOMULADO 1330 250 256 248 247 259 1260) 95%

SEMANA 3 BOGOTA

ANALISTA ASIGNADOS sdb 19 marzo mar 22 marzo mié 23 marzo jue 24 marzo vie 25 marzo ANALIZADOS %

ALFONSQO PAREDES 276 51 58 51 50 53 263|95%
LUISA LANCHEROS 266 51 52 52 49 52 256|96%
JULIANA PUERTA 266 53 53 49 52 52 259|97%
LAURA CONTRERAS 266 50 52 47 51 54 254|95%
DAYRO JIMENEZ 266 48 50 53 51 51 253|95%

ACOMULADO 1340 253 265 252 253 262 1285| 96%

SEMANA 1 MEDELLIN MEDELLIN

ANALISTA ASIGNADOS lun 28 marzo mar 29 marzo mié 30 marzo jue 31 marzo  vie 01 abril ANALIZADOS % ASIGNADOS ANALIZADOS %

ALFONSO PAREDES 250 48 47 45 47 48 235 94% 2500 2312 92%|EJECUTADO
LUISA LANCHEROS 250 47 49 47 46 48 237 95% | 2500] 2000] 80%|PLANEADO |
JULIANA PUERTA 250 42 47 49 47 48 233 93%

LAURA CONTRERAS 250 49 46 47 49 45 236 94%

DAYRO JIMENEZ 250 50 42 46 47 46 231 2%

1250] 236 231 234 236 235 1172 94%) 1000

SEMANA 2 MEDELLIN

ANALISTA ASIGNADOS  lun 04 abril  mar 05 abril  mié 06 abril _jue 07 abril _vie 08 abril ANALIZADOS %

ALFONSO PAREDES 250 45 46 48 50 47 236 94%

LUISA LANCHEROS 250 42 44 2 49 50 226 90%

JULIANA PUERTA 250 44 43 45 48 46 226 90%

LAURA CONTRERAS 250 44 47 46 48 47 232 93%

DAYRO JIMENEZ 250 a3 43 40 50 44 220 8%
1250 218 223 220 245 234 1140 91%
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SEMANA 1 CALI CALI
ANALISTA ASIGNADOS lun11abril mar12abril mié13 abril sab 16 abril lun 18 abril ANALIZADOS % ASIGNADOS ANALIZADOS %
ALFONSO PAREDES 250 43 37 46 49 35 210| 84% 2500 2084 83%|EJECUTADO
LUISA LANCHEROS 250 36 45 43 41 39 204| 82% 2500 2000 80%|PLANEADO
JULIANA PUERTA 250 41 50 38 47 48 224|90%
LAURA CONTRERAS 250 37 49 47 36 49 218| 87%
DAYRO JIMENEZ 250 44 46 39 45 36 210| 84%

ACOMULADO 1250 201 227 213 218 207 1066 | 85%

SEMANA 2 CALI

ANALISTA ASIGNADOS mar19abril  mié 20 abril jue 21 abril  vie 22 abril sib 23 abril ANALIZADOS

ALFONSO PAREDES 250 40 4 38 44 38 201| 80%
LUISA LANCHEROS 250 39 44 41 35 44 203| 81%
JULIANA PUERTA 250 41 37 43 36 45 202| 81%
LAURA CONTRERAS 250 43 42 39 40 37 201| 80%
DAYRO JIMENEZ 250 38 47 41 39 46 211| 84%

ACOMULADO 1250 201 211 202 194 210 1018| 81%

SEMANA 1 BARRANQUILLA
ASIGNADOS lun 25 abril mar26abril mié 27 abril jue 28 abril vie 29 abril ANALIZADOS %

BARRANQUILLA
ASIGNADOS ANALIZADOS %

ALFONSO PAREDES 250 38 45 41 42 46 212|85% 86%|EJECUTADO
LUISA LANCHEROS 250 44 24 40 40 24 212|85% ZGﬂﬂl EU%|PLANEADD
JULIANA PUERTA 250 39 42 48 45 48 222|39%
LAURA CONTRERAS 250 37 45 43 43 45 213|85%
DAYRO JIMENEZ 250 41 48 38 46 24 217|87%

ACOMULADO 1250 199 224 210 216 227 1076| 86%

SEMANA 2 BARRANQUILLA

ANALISTA ASIGNADOS lun 02 mayo mar 03 mayo mié 04 mayo jue 05 mayo vie 06 mayo ANALIZADOS
ALFONSO PAREDES 250 45 39 48 39 41 212
LUISA LANCHEROS 250 44 39 42 44 49 218
JULIANA PUERTA 250 45 40 37 49 49 220
LAURA CONTRERAS 250 48 41 44 37 48 218
DAYRO JIMENEZ 250 43 34 46 42 47 212

ACOMULADO 1250 225 193 217 211 234 1080| 86%

SEMANA 1 ARMENIA ARMENIA
ANALISTA SIGNADOS lun 09 mayo mar 10 mayo mié 1l mayo jue 12 mayo vie 13 mayo ANALIZADOS % ASIGNADOS ANALIZADOS %
ALFONSO PAREDES 250 45 47 39 48 38 217|87% 2500 2084 | 83%|EJECUTADO
LUISA LANCHERQOS 250 42 51 41 42 39 215| 86% 2500 2000‘ 80%‘PLANEADO
JULIANA PUERTA 250 47 42 39 43 41 212|85%
LAURA CONTRERAS 250 48 47 49 41 40 225|90%
DAYRO JIMENEZ 250 46 39 47 46 39 217|87%

ACOMULADO 1250 228 226 215 220 197 1086| 87%

SEMANA 2 ARMENIA

ANALISTA lun 16 mayo mar 17 mayo vie 20 mayo ANALIZADOS %
ALFONSO PAREDES 250 40 39 40 198| 79%
LUISA LANCHEROS 250 39 M1 41 199| 80%
JULIANA PUERTA 250 35 4 39 199| 80%
LAURA CONTRERAS 250 43 38 40 203| 81%
DAYRO JIMENEZ 250 1 43 4 199| 80%
1250 198 202 201 998 30%




CAMPOS UNIVERSIDAD
TERREMOTO EL BOSQUE

Fases de organizacidn, analisis y control de calidad de la inspeccion de 14.000 edificaciones segln
el formato 506 de la superintendencia financiera de Colombia para la empresa campos terremoto.

5.2.2 ACTA DE ANALISIS SEMANAL: Corresponde al reporte semanal enviado al sponsor
para tenerlo informado del avance del proyecto:

llustracion 18 Acta de andlisis semanal

.

CAMPOS

INFORME DE OPERATIVIDAD SEMANAL

Codigo: 00 | Versidn: 01 Pagina 1 de 1

Bogota, 14 de maorzo del 2022

SEROR:

FERMANDO PRIETO
GERENTE

CAMPOS TERREMOTO
Ciudaod.

ASUNTO: INFORME SEMANA N° 1 del lunes 7 de marzo al viernes 11 de marzo
Ceordial saludo,

A continuacion, se relaciona el avance semonal operative del 7 al 11 del mes de
marzo del 2022 en o civdad de BOGOTA, 2l cual evidencia los siguisntes resulfados:

BOGOTA - SEMANA 1
Avance del Proyecto ASIGNADOS ANALIZADOS

semana 1 Bogota

BOGOTA - GENERAL
LUM. 07 MARZD MAAR. 08 MARTD  MIE. 09 MARZD  JUE. 10MARZD  VIE. 11 MAARZD) ASIGNADOS ANALIZADOS %

m dvance = Plarsats

e puedes evidencior porcentajes de operafividad superiores a los planeados dodo
que Bogotd tfiene su sistema catastral muy bien consolidado lo que facilita o
ubicocidn de los inmuebiles.

Atentamente;

Andras Soler
Gerente de Proyecto
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5.2.3 INFORME DE DESEMPENO POR ANALISTA: Corresponde al reporte detallado del
rendimiento de cada analista.

llustracion 19 Informe desempeiio por analista

< {2

INFORME DESEMPENO POR ANALISTA UMIVERSIDAD
CAMPOS EL BOSQUE

TERREMOTO

Codigo: INF-DE-AN-01 Version: 01 Pagina 1 de 3

Bogotd. 14 de marzo del 2022

SEMOR:

FERNANDO PRIETO
GERENTE

CAMPOS TERREMOTO
Ciuvdad.

ASUNTO: INFORME SEMANA N°1 del 7 de marzo al 11 de marzo

Cordial saludo,

A confinuacién, se relaciona el informe de desempefio semanal por analista del 7 al
11 del mes de marzo del 2022 en lo ciudad de BOGOTA, el cual evidencia los
siguientes resultados:

* Analista 1: * Analista 2:
ALFONSO PAREDES LUISA LANCHEROS
SEMANA  ASIGNADD  ANALIZADD % SEMAMA  ASIGNADOD ANALIZADD
1 266 252 95%
ALFONSO PAREDES LUISA LANCHEROS

95% 98%
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5.3 FASE 3: CONTROL DE CALIDAD

Fase en la que se desarroll6 el control de calidad de la informacién suministrada por
parte de los analistas.

5.3.1 TABLA DE CONTROL DE CALIDAD POR SEMANA: Corresponde al reporte semanal
de la calidad de los analisis reportados por los analistas.

llustracion 20 Tabla de control de calidad por semana

SEMANA 1 BOGOTA

ANALISTA ANALIZADOS DIRECCION COORDENADAS USO ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA 1. PLANTA 1. ALTURA CORRECCIONES % OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 252 17 5 2 10 5 2 6 5 4 56 11%
LUISA LANCHEROS 262 3 9 1 25 8 3 9 10 15 83 16%|Retroali ion
JULIANA PUERTA 241 3 4 3 12 6 1 3 5 5 42 9%
LAURA CONTRERAS 259 6 13 7 23 13 2 15 7 9 r 95 18%|Retroali ion
DAYRO JIMENEZ 252 6 15 8 26 10 3 6 5 6 85 17%|Retroalimencion
ACOMULADO 1236 46 21 9% 42 11 39 32 39 361 15%
SEMANA 2 BOGOTA
ESTRUCTURA RANGO CUBIERTA 1. PLANTA 1. ALTURA OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 257 5 5 4 8 5 1 6 9 4 47 9%
LUISA LANCHEROS 256 2 4 8 12 4 2 2 14 8 56 11%
JULIANA PUERTA 250 6 6 5 11 6 2 3 12 6 57 11%
LAURA CONTRERAS 249 14 7 9 17 6 1 5 15 5 79 16%|Retroalimencion
DAYRO JIMENEZ 248 13 7 8 18 4 2 9 12 9 82 17%|Retroalimencién
ACOMULADO 1260 29 34 (3 25 8 25 62 32 321 13%
SEMANA 3 BOGOTA
ANALIZADOS DIRECCION ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA 1. PLANTA 1. ALTURA CORRECCIONES OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 276 16 3 2 5 2 1 2 4 2 21 4%
LUISA LANCHEROS 266 6 3 1 9 6 0 5 6 3 33 6%
JULIANA PUERTA 266 12 1 0 4 1 0 5 8 4 23 4%
LAURA CONTRERAS 266 11 6 1 11 8 1 3 9 4 43 8%
DAYRO JIMENEZ 266 7 1 12 3 2 9 5 9%
=

SEMANA 1 MEDELLIN

ANALISTA ANALIZADOS DIRECCION COORDENADAS USO ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA I PLANTA | ALTURA CORRECCIONES % OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 235 7 3 2 10 5 2 6 5 4 44 9%

LUISA LANCHEROS 237 5 9 1 15 8 3 9 6 4 60 13% |Retroalimencién
JULIANA PUERTA 233 7 4 3 9 6 1 3 5 5 43 9%

LAURA CONTRERAS 236 11 12 7 10 12 2 15 3 4 76 16% |Retroalimencién
DAYRO JIMENEZ 231 8 3 5 6 84 18% | Retroali ion

ACOMULADO 1172 13%

SEMANA 2 MEDE!
COORDENADAS USO ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA

ANALIZADOS DIRECCION I. PLANTA  I.ALTURA  CORRECCIONES OBSERVACIONES

ALFONSO PAREDES 236 10 4 4 3 5 1 6 9 4 46 10%
LUISA LANCHEROS 226 9 4 8 6 4 2 2 7 8 50 11%|Retroalimencién
JULIANA PUERTA 226 9 2 5 5 6 2 3 6 6 44 10%
LAURA CONTRERAS 232 2 3 9 8 6 1 5 7 5 46 10%
DAYRO JIMENEZ 220 12 3 4 8 4 2 9 6 4 52 12%|Retroalimencién
ACOMULADO 1140 8 10%
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SEMANA 1 CAl
ANALISTA ANALIZADOS DIRECCION COORDENADAS USO ES ICTURA RANGO PISOS CUBIERTA PLANTA 1. ALTURA CORRECCIONES %
ALFONSO PAREDES 210 9 6 5 2 6 6 2 1 5 42 10%
LUISA LANCHEROS 204 3 1 6 1 1 2 8 7 1 30 7%
JULIANA PUERTA 224 2 4 10 9 9 7 4 7 1 53 12%|Retroalimencién
LAURA CONTRERAS 218 2 2 10 g 1 10 6 2 1 43 10%
DAYRO JIMENEZ 210 10 3 10 5 6 4 3 9 6 56 13%|Retroalimencién
ACOMULADO 1066 16 41 26 23 29 23 26 14 229 11%
SEMANA
ANALISTA DIRECCION COORDENADAS USO ESTRUCTURA PISOS PLANTA %
ALFONSO PAREDES 201 3 6 3 6 1 3 7 5 42 10%
LUISA LANCHEROS 203 5 1 8 1 2 3 6 10 45 11%
JULIANA PUERTA 202 2 4 4 1 8 5 1 34 8%
LAURA CONTRERAS 201 4 2 8 9 7 3 4 52 13%|Retroalimencion
DAYRO JIMENEZ 211 6 5 7 7 8 9 3 59 14% | Retroalimencién

SEMANA 1 BARRANQU

DIRECCION COORDENADAS RANGO UBIERTA ALTURA CORRECCIONES OBSERVACIONES
ALFONSQO PAREDES 212 4 4 8 6 8 7 1 10 2 50 12%
LUISA LANCHEROS 212 4 1 7 10 2 1 6 3 37 9%
JULIANA PUERTA 222 9 9 7 4 3 3 7 5 49 11%
LAURA CONTRERAS 215 5 9 5 6 4 9 5 8 8 59 14%|Retroalimencién
DAYRO JIMENEZ 217 8 8 9 3 5 2 4 46 11%

ACOMULADO 1078 11%

SEMANA 2 BARRANQUILLA

ANALISTA ANALIZADOS DIRECCION COORDENADAS USO ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA . PLANTA . ALTURA  CORRECCIONES % OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 212 2 4 1 10 3 4 3 10 8 45 11%
LUISA LANCHEROS 218 7 9 3 2 5 1 1 2 10 40 9%
JULIANA PUERTA 218 5 4 8 5 4 2 1 7 2 38 9%
LAURA CONTRERAS 218 8 3 9 3 1 8 2 5 4 43 10%
DAYRO JIMENEZ 212 10 10 2 10 1 6 1 2 2 44 10%

©
o
=)
S

ACOMULADO 1078 30 23 £ 14 21 26 26 210

SEMANA 1 ARMENIA

ANALISTA ANALIZADOS COORDENADAS USO ESTRUCTURA RANGO PISOS CUBIERTA PLANTA ALTURA  CORRECCIONES % OBSERVACIONES
ALFONSO PAREDES 217 8 9 1 4 3 6 2 7 2 42 10%
LUISA LANCHEROS 215 8 5 4 3 4 6 10 1 5 46 11%
JULIANA PUERTA 212 9 5 2 [3 10 4 3 1 3 43 10%
LAURA CONTRERAS 225 2 7 3 3 6 3 8 1 9 42 9%
DAYRO JIMENEZ 217 3 3 1 8 7 9 3 48 11%
10%

SEMANA 2

ANALIZADOS ESTRUCTURA CUBIERTA CORRECCIONES OBSERVACIONES

ALFONSO PAREDES 1908 8 5 3 1 1 4 4 9 10 45 11%
LUISA LANCHEROS 199 6 2 1 2 3 1 6 4 9 34 9%
JULIANA PUERTA 199 2 4 3 7 4 4 6 3 10 43 11%
LAURA CONTRERAS 203 6 3 8 2 2 3 7 1 8 40 10%
DAYRO JIMENEZ 199 5 2 8 7 1 4 3 46 12%

ACOMULADO 10%
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5.3.2 INFORME DE DESEMPENO DE CALIDAD POR ANALISTA: Corresponde a los
informes enviados al sponsor relacionando el desempefio de cada analista.

llustracion 21 Informe de calidad

INFORME DE CALIDAD

Codigo: 001 | Version: 01 Pagina 1 de 1

Bogota, 3 de junio del 2022

SEMICR:

FERNANDO PRIETO
GEREMTE

CAMPOS TERREMOTO
Ciudad.

ASUNTO: INFORME DE CALIDAD ALFONSO PAREDES
Cordial saludo,

A confinuacian, s2 relaciona el desempefio del analista ALFONSO PAREDES pora los
andlisis realizodos en este pr-::ﬂ..rek:h:::

ALFONSO PAREDES

B cnalista fuvs un promedio en calidad del 10% cumpliendo a cabalidad con lo
estipulado
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5.3.3 TABLAS DE CIFRAS PARA PAGOS: Corresponde a las cifras finales enviadas al
sponsor para la autorizacién de pagos.

llustracion 22 Tablas de cifras para pagos

CIFRAS PARA PAGOS BOGOTA

ANALISTA ANALIZADOS FOTOS
ALFONSO PAREDES 7721 3088
LUISA LANCHEROS 774 3096
JULIANA PUERTA /7501 3000
LAURA CONTRERAS 762| 3048
DAYRO JIMENEZ 753 3012

ACOMULADO 3811 15244

CIFRAS PARA PAGOS MEDELLIN

ANALISTA ANALIZADOS FOTOS
ALFONSO PAREDES 471 1884
LUISA LANCHEROS 463| 1852
JULIANA PUERTA 459| 1836
LAURA CONTRERAS 468| 1872
DAYRO JIMENEZ 451 1804
ACOMULADO 2312 9248

CIFRAS PARA PAGOS CALI

ANALISTA ANALIZADOS FOTOS
ALFONSO PAREDES 411 1644
LUISA LANCHEROS 407 1628
JULIANA PUERTA 426 1704
LAURA CONTRERAS 419| 1676
DAYRO JIMENEZ 421 1684

ACOMULADO 2084 8336
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CIFRAS PARA PAGOS BARRANQUILLA

ANALISTA ANALIZADOS FOTOS
ALFONSO PAREDES 424 1696
LUISA LANCHEROS 4301 1720
JULIANA PUERTA 442 1768
LAURA CONTRERAS 431 1724
DAYRO JIMENEZ 429 1716
ACOMULADO 2156 8624

CIFRAS PARA PAGOS ARMENIA

ANALISTA ANALIZADOS FOTOS
ALFONSO PAREDES 415 1660
LUISA LANCHEROS 414| 1656
JULIANA PUERTA 411 1644
LAURA CONTRERAS 428 1712
DAYRO JIMENEZ 416 1664

ACOMULADO 2084 8336
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5.3.4 DASHBOARD: Corresponde al tablero de indicadores del proyecto, permita hacer

andlisis de la informacion.

SIG - CAMPOS TERREMOTO

Repeticién (%):

100%

o« Repectn®) |

Distribucién de DATOS por
ENTREGA

«
ANALISIS
ENTREGA - CORTE

Cantidad por Entrega

12.369

de 12.369 Histéricos

llustracion 23 Dasboard

Distribucién por Dopartamentos (%)

Departamento (%)

Anélisis Visualizados: No.
EA Pisos Visualizado

2.12.369

de 12.369 en la Entrega

Distribucién por DEPARTAMENTO

Distribucién por TIPO ESTRUCTURAL (506) (Dir
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Bogota, é de junio del 2022

SEROR-

FERNANDO PRIETO
GERENTE

CAMPOS TERREMOTO
Ciudad.

ASUNTO: INFORME EJECUTIVO DE CIFRAS
Cordial saludo,

A continuacién, se relacionan los resultados obtenidos en el andlisis de las 14.000
inspecciones en el marco del formato 506

Distribucidn por Dapartamantos [Ganseal)

CAMPOS

TERREMOTO

o

INFORME EJECUTIVO DE CIFRAS
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llustracion 25 Evidencia labores
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ANEXOS

Tabla de identificacién de requisitos

SOLICITADO

ID REQUISITOS POR ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
ran s e trecions | capos [2iATese | ] sauroos
, TERREMOTO . GERENCIA
mayusculas. ajustada.
Las direcciones catastrales
waa e oo (e | cawvos | Zaigmede || caurons
19, num /N TERREMOTO . GERENCIA
de via que intersecta y ajustada.
nuamero del inmueble)
Las direcciones con nombre
s [potmentenerdos | cawpos | Zammede | cauroos
q " y TERREMOTO . GERENCIA
nombre especifico del ajustada.
inmueble)
Las direcciones barrio-
RQ4 quznzaeza(:k?rt;?aii:ae rr?ombre CAMPOS Zc.i?r.ic?:?cfr?eie 14/2/2022 EQUIPO DE
ques tabre ’ TERREMOTO | o GERENCIA
del barrio, nimero de ajustada.
manzana y nimero de casa)
Las direcciones de via deben
RQS | miviro 4 (Norevistur, rigen | CAMPOS | i BOREE | o ja20| EQUIPODE
mot & ON8EN | TERREMOTO . GERENCIA
destino, kilometro y si ajustada.
requiere, costado)
Para realizar cualquier tipo de
RQ6 modificacion, el analista CAMPOS zt.j%r.:e}c?:?c?seie 14/2/2022 EQUIPO DE
requiere una justifiacion que | TERREMOTO . GERENCIA
ajustada.
la corrabore.
Sera posible hacer maximo un
cambio en la direccién. La
I lizacid i 2.1.1B
RQ7 eor(:c;:azln():assi(;oemf: ZZ haga CAMPOS direcc?c?seie 14/2/2022 EQUIPO DE
. . ‘q . g TERREMOTO . GERENCIA
mas de una modificacién no ajustada.
justificada en cualquier
campo.
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El cambio de departamento
serd permitido siempre y 2.1.1 Base de
CAMPOS . . EQUIPO DE
RQS8 cyando en hombre (?Ie la TERREMOTO dlr.eccmnes 14/2/2022 GERENCIA
ciudad permanezca igual, por ajustada.
ejemplo "La Victoria".
En caso de que la casilla
"Direccidn original"
espécifique el departamento o
s aisagonte s it | cawpos | Zilimede || cauroos
. g ’ TERREMOTO . GERENCIA
analizarse en dicho lugar. Por ajustada.
tratarse de un cambio
obligatorio, no contard como
una alteracién de la direccién.
Los cambios de ciudad
deberan hacerse
2.1.1 Base de
principalmente dentro del CAMPOS . . EQUIPO DE
RQlo departamento original al que | TERREMOTO d;r.izi;?jr;es 14/2/2022 GERENCIA
pertenece el riesgo, siempre y J ’
cuando este sea justificado.
En caso de que la casilla
"Direccidn original" no
2.1.1 Base de
especifique la ciudad y CAMPOS ) . EQUIPO DE
RQ11 requiera cambiarse la TERREMOTO d|r.eCC|ones 14/2/2022 GERENCIA
. ., . ajustada.
direccion debera ser
encontrada a placa.
Las coordenadas deben ser 2.1.2 Puntos de EQUIPO DE
RQ12|dadas en el sistema WGS84 CLIENTES | inspeccion geo- |14/2/2022
. . . GERENCIA
con 6 digitos decimales. referenciados.
Que el nombre del
2.1.2 Puntos de
departamento y la cuidad . . EQUIPO DE
RQ1 LIENTE - 114/2/2022
ais sean bajo requisito de la ¢ S I?:&i:;:;’;jg; /2/20 GERENCIA
DIVIPOLA ’
Revisar cuidadosamente la
exactitud de las coordenadas, CAMPOS EQUIPO DE
RQ14 dado que en un principio son | TERREMOTO SR 14/2/2022 GERENCIA
un punto de referencia.
El analista debe contar con un CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ15 celular de 64 megapixeles TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
El analista debe contar con CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ16 una tabla para apoyar TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
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El analista debe contar con un CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ17 esfero TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
El analista debe contar con 5 CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ18 camisetas (una por dia) TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
El analista debe contar con CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ19 una gorra TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
El analista debe contar con CAMPOS | 2.2.1 Inventario EQUIPO DE
RQ20 una sombrilla TERREMOTO kit analista. 14/2/2022 GERENCIA
Mantener el rubro de
desplazamiento y operacién
. CAMPOS 2.2.2;2.2.3; EQUIPO DE
0,
RQ21|logistica fen EI 10% con una TERREMOTO 994 14/2/2022 GERENCIA
con desviacion no mayor al
5% de lo estimado.
Verificar que los analistas
, e CAMPOS 2.2.2;2.2.3; TALENTO
RQ22 tAe;I_gan al dia la afiliacién a la TERREMOTO 994 14/2/2022 HUMANO
Los hoteles donde se
hospedaran los analistas CAMPOS 2.2.2;2.2.3; EQUIPO DE
RQ23 deben tener coneccidn a TERREMOTO 2.2.4 14/2/2022 GERENCIA
internet
La compra de tiquetes aereos
debe programarse en horas CAMPOS 2.2.2;2.2.3; EQUIPO DE
RQ24 de la mafiana para no afectar | TERREMOTO 2.2.4 14/2/2022 GERENCIA
el horario de analisis.
Se debe realizar una
o CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ25 capau.tauon del manual de TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
direcciones.
Se debe hacer una
e . CAMPOS |(2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ26|capacitacion de la variable TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
usos (formato 506)
Se debe hacer una CAMPOS  [2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ27|capacitacion de la variable TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
estructura (formato 506)
Se debe hacer una
o . CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ28 c§paC|taC|on de la variable TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
pisos (formato 506)
Se debe hacer una
capacitacion de la variable CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ29 rango de construccion TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
(formato 506)
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Se debe hacer una
. . CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ30|capacitacién de la variable TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
(formato 506)
Se debe hacer una CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ31 capgutauon de la variable TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
cubierta (formato 506)
Se debe hacer una
capacitacion de la variable CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ32 irregularidad en planta TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
(formato 506)
Se debe hacer una
capacitacion de la variable CAMPOS |2.2.4 Informe de EQUIPO DE
RQ33 irregularidad en altura TERREMOTO | Capacitacion. 14/2/2022 GERENCIA
(formato 506)
Se debe hacer segumiento CAMPOS [3.1;3.2;3.3;3.4, EQUIPO DE
RQ34 14/2/2022
Q operacional por dia. TERREMOTO 3.5 12/ GERENCIA
Se debe hacer un control de CAMPOS (3.1;3.2;3.3; 3.4, EQUIPO DE
RQ35 material fotrografico. TERREMOTO 3.5 14/2/2022 GERENCIA
Se debe hacer un reporte de CAMPOS (3.1;3.2;3.3; 3.4, EQUIPO DE
RQ36 inspeccién semanal TERREMOTO 3.5 14/2/2022 GERENCIA
El analista debe enviar por CAMPOS (3.1;3.2;3.3; 3.4, EQUIPO DE
RQ37 informe un total de 4 fotos. TERREMOTO 3.5 14/2/2022 GERENCIA
La efectividad diaria del
) . , CAMPOS |3.1;3.2;3.3; 3.4, EQUIPO DE
R I f I 14/2/2022
Q38 Zg;lsta no debe ser inferior a TERREMOTO 3.5 /2/20 GERENCIA
0.
Se debe hacer un seguimiento | CAMPOS |3.1;3.2; 3.3; 3.4, EQUIPO DE
RQ39 de desempefio de trabajo TERREMOTO 3.5 14/2/2022 GERENCIA
Los analistas trabajaran de CAMPOS (3.1;3.2;3.3; 3.4, EQUIPO DE
RQ40 lunes a viernes TERREMOTO 3.5 14/2/2022 GERENCIA
3.6 Resumen
Se debe hacer un resumen ejecutivo de EQUIPO DE
RQ41 ejecutivo de indicadores de CLIENTES indicadores de 14/2/2022 GERENCIA
efectividad. efectividad.
Se debe reportar las cifras de
. . CAMPOS |4.1;4.2;4.3; 4.4; EQUIPO DE
RQ42 callldad de los analisis TERREMOTO 45 14/2/2022 GERENCIA
revisados.
RQa3 Seliezedrﬁporttar.'af cfrasde | cavpos |4.1;4.2; 4.3; 4.4; 14/2/2022| EQUIPO DE
calldad gelmateria TERREMOTO 4.6 GERENCIA
fotografico verificado
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En los informes todas las
variables del formato 506 CAMPOS (4.1;4.2;4.3;4.4; EQUIPO DE
RQ44 deben estar debida y TERREMOTO 4.6 14/2/2022 GERENCIA
completamente diligenciadas.
La foto 1 debe corresponder a CAMPOS  |4.1:4.2: 4.3: 4.4: EQUIPO DE
RQ45 !a fachada principal del TERREMOTO 46 14/2/2022 GERENCIA
inmueble.
La foto 2 debe corresponder a
una perspectiva del inmueble | cAMPOS |4.1; 4.2; 4.3; 4.4; EQUIPO DE
RQ46] donde se evidencien TERREMOTO 4.6 14/2/2022) - ceeencia
caracteristicas estructurales.
La foto 3 debe corresponder a CAMPOS |4.1:4.2-4.3: 4.4 EQUIPO DE
RQ47|la placa catastral o nombre RS = 14/2/2022
del inmueble. TERREMOTO 4.6 GERENCIA
La foto 4 debe correspondera | CAMPOS (4.1;4.2;4.3; 4.4; EQUIPO DE
RQ48| |, cubierta. TERREMOTO 4.6 14/2/2022) - ceeencia
El rango permitido de error
. CAMPOS |4.1;4.2;4.3; 4.4; EQUIPO DE
RQ49|del an‘allsta no debe ser TERREMOTO 46 14/2/2022 GERENCIA
superior al 10%.
Los analistas de control de
. . CAMPOS |4.1;4.2;4.3; 4.4; EQUIPO DE
RQ50 Cf:l|ldad trabajaran de lunes a TERREMOTO 46 14/2/2022 GERENCIA
viernes.
Se debe hacer un resumen
. . . 4.6 Auditoria EQUIPO DE
RQ51 eJe.cutlvo de indicadores de CLIENTES General 14/2/2022 GERENCIA
calidad.
Se debe visualizar de manera 5.1.1 Base de
CAMPOS EQUIPO DE
RQ52|correcta la base de datos en la TERREMOTO datos cargada al |14/2/2022 GERENCIA
plataforma SIG. SIG.
5.1.2 Inventario
Se debe visualizar de manera CAMPOS fotografico EQUIPO DE
RQ53 correcta el material TERREMOTO cargado al 14/2/2022 GERENCIA
fotografico en el servidor. servidor.
La base de datos cargada en el 5.1.3 Resumen
o CAMPOS . . EQUIPO DE
RQ54(SIG debe pe.rmltlr hacer TERREMOTO ejeCl.JtIVO de [14/2/2022 GERENCIA
rportes de cifras. cifras.
Se debe entregar un archivo 5.2.1 Tabla base EQUIPO DE
RQ55|en ecxel con la base de datos CLIENTES de datos 14/2/2022
) . GERENCIA
consolidados. consolidados.
Se debe entregar el archivo 5.2.2 Inventario EQUIPO DE
RQS6 fotgrafico en formato JPG, CLIENTES fotografico final. 14/2/2022 GERENCIA
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organizado por entrega y por
analista.

RQ57

Se debe construir un acta de
entrega.

CLIENTES

5.2.3 Acta de
entrega.

14/2/2022

EQUIPO DE
GERENCIA




