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RESUMEN 

 

Propósito: Fue identificar la relación entre los síntomas de fatiga visual en docentes del Colegio José Asunción 

Silva de la ciudad de Bogotá y el uso de dispositivos tecnológicos durante la jornada laboral y tiempo libre.  

Método: La investigación fue aplicada mediante una encuesta evaluando factores como, tiempo de exposición, 

síntomas y signos referidos, frecuencia de uso y pausas activas visuales realizadas por la población objeto, frente 

al uso de tres diferentes dispositivos tecnológicos, esta investigación fue de tipo cuantitativo, observacional de 

corte transversal.  

Resultados: La mayoría de docentes usan el computador y celular entre 2 a 4 horas durante la jornada laboral y 

tiempo libre. Los signos y síntomas más destacados por el uso de computador fueron sensación de cuerpo extraño 

(74%), hiperemia (74%). Por el uso de celular fueron dolor ocular (44%) y cefalea (28%) y por el uso de tablet 

fueron hiperemia (56%), fotofobia (59%) y cefalea (56%). Según los OR los síntomas que se comportaron con 

asociación más fuerte como factor de riesgo son pesadez de parpados (4.80) en el uso del celular; cefalea (2.40) 

en el uso de tablet; hiperemia (3.90) en el uso de computador. Se comportaron como factor protector con asociación 

fuerte los síntomas:  cefalea (0.95) por el uso de celular, deseo de rascarse (0.80), fotofobia (0.67) por el uso de 

tablet; snsación de ver mal por el uso del computador (0.88). 

Conclusión: La frecuencia con la que los docentes utilizan los dispositivos tecnológicos es alta, debido a que sus 

actividades laborales dependen del uso de algún dispositivo y adicionalmente también lo usan en su tiempo libre. 

Los dispositivos que presentan síntomas con mayor asociación son el computador y el celular.   

Palabras claves: Astenopia, Computadores, Docentes, Fotofobia, Prurito. 

 

 

 

  



 

 

ABSTRACT 

 

Purpose: It was to identify the relationship between the symptoms of visual fatigue in teachers at the Jose Asuncion 

Silva School in the city of Bogota and the use of technological devices during the working day and free time.  

Method: The research was applied through a survey evaluating factors such as exposure time, symptoms and signs 

referred to, frequency of use and visual active pauses made by the target population, against the use of three 

different technological devices, this research was quantitative, observational cross-sectional.  

Results: Most teachers use the computer and cell phone between 2 and 4 hours during the working day and free 

time. The most outstanding signs and symptoms by the use of computer were sensation of foreign body (74%), 

hyperemia (74%). By the use of cellular phones, there was eye pain (44%) and headache (28%) and by the use of 

tablets, there was hyperemia (56%), photophobia (59%) and headache (56%). According to the ORs, the symptoms 

with the strongest association as a risk factor are heavy eyelids (4.80) in the use of cell phones; headache (2.40) in 

the use of tablets; hyperemia (3.90) in the use of computers. Behaving as a protective factor with a strong 

association of symptoms: headache (0.95) with cell phone use; desire to scratch (0.80), photophobia (0.67) with 

tablet use; feeling of seeing badly with computer use (0.88). 

Conclusion: The frequency with which teachers use technological devices is high, because their work activities 

depend on the use of some device and additionally they also use it in their free time. The devices that present 

symptoms with greater association are the computer and the cell phone.   

Keywords: Asthenopia, Computers, Teachers, Photophobia, Pruritus. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El trabajo de investigación se realiza con el fin de identificar la relación entre los síntomas de fatiga visual y el 

uso de los dispositivos, el impacto que genera en el sistema visual de los docentes durante la exposición a los 

dispositivos y después de su uso. Durante la última década el uso de dispositivos tecnológicos ha aumentado, 

generando un gran impacto en la sociedad, debido a su fácil accesibilidad y manejo para todo tipo de ámbitos, 

tanto laborales como académicos, dando como resultado una demanda visual mayor a los usuarios de estos 

dispositivos. Se busca identificar cuáles son los síntomas con mayor prevalencia durante y después del uso de los 

dispositivos (celular, tablet, computador), determinar con qué frecuencia los docentes realizan pausas activas 

durante la utilización de los dispositivos. 

Para el desarrollo del trabajo de investigación se realizó primero una validación de la encuesta a 3 docentes de la 

Universidad El Bosque. Esta incluía preguntas para saber si los docentes presentan síntomas como dolor en o 

alrededor de los ojos, visión borrosa, dolor de cabeza y, visión doble, ardor, dolor, prurito, sensación de cuerpo 

extraño, hiperemia, lagrimeo, y si en algún momento relacionaron esos síntomas con el uso de los dispositivos.                                             

Las 13 preguntas de la encuesta aplicada a los docentes del Colegio José Asunción Silva incluyen, datos 

sociodemográficos, que asignaturas dicta, a que grados, pero también con qué frecuencia usa los dispositivos 

tecnológicos, cuantas horas diarias usa los dispositivos dentro y fuera de la institución, que síntomas presenta y si 

conocen algunas pausas activas.  
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Las patologías visuales ocasionadas por el uso de computadoras son actualmente una de las afecciones más 

comunes entre los trabajadores. En las últimas décadas, la sociedad ha experimentado un gran cambio. La llegada 

de la era tecnológica, y con ella el uso de dispositivos electrónicos, ha cambiado el panorama actual tanto en el 

ámbito laboral, como en el académico y en el hogar. No se puede negar que estos avances contribuyen 

positivamente en la solución de problemas de la vida moderna, economía del tiempo, eficiencia en el trabajo y 

organización de tareas. No obstante, lleva al incremento ciertas patologías (1). 

En 2012, Portello y Cols desarrollaron un estudio transversal con 520 trabajadores de Nueva York con los fines 

de determinar la prevalencia de síntomas visuales en una población de trabajadores de oficina que utilizan 

computadores en su trabajo y la asociación de los mismos con el síndrome del ojo seco y otros factores tales como 

edad, género, raza, hábito tabáquico, número de horas que pasaban trabajando con el computador en una jornada 

laboral, tipo de corrección refractiva usada durante la utilización del dispositivo así como el uso de lágrimas 

artificiales o gotas humectantes. La prevalencia de síntomas osciló entre 19,6%- 72%; siendo la fatiga visual el 

más prevalente (40%) al menos durante la mitad del tiempo trabajando con el computador. Se observó una relación 

significativa positiva entre los síntomas de fatiga visual y el número de horas trabajando con el computador (1). 

Los dispositivos tecnológicos digitales están disponibles en muchos formatos, con pantallas de diferentes formas 

y tamaños, que van desde pantallas para escritorio enormes, a pequeños smartphones y ahora incluso pequeños 

relojes digitales. Estos han aumentado el estrés potencial sobre el sistema ocular y los pacientes refieren un cambio 

cada vez mayor de síntomas relacionados, que de juntos se conocen como fatiga visual digital (DES). No obstante, 

esta diversidad de dispositivos, tiene un amplio rango de distancias de trabajo, ángulos de observación y 

situaciones de luminancia y contraste, y como consecuencia, un gran rango de síntomas potenciales que abordar 

en la consulta (2). 

En Colombia en 2017 había 318.655 docentes, de estos, 299.017 se desempeñaban en cargos docentes y 19.638 

en cargos directivos. A lo largo del tiempo se ha podido observar que aunque la fatiga visual por dispositivos 

tecnológicos es un tema frecuente y de gran investigación en la actualidad, no hay estudios recientes sobre este 

tema en docentes, es decir las poblaciones usualmente son niños o estudiantes universitarios, se considera relevante 

tener en cuenta la población de docencia ya que posiblemente también le den un uso de tiempo importante a los 

dispositivos tecnológicos que podrían estar afectando su salud visual sin control alguno (3). 

Se debe realizar un análisis acerca del manejo que les dan los docentes a los dispositivos tecnológicos, se sabe que 

la mayoría de personas no tienen conocimiento acerca de las consecuencias visuales a corto y largo plazo que esto 
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puede traerles. Si no se controla o no se promueve el adecuado uso de los dispositivos tecnológicos es de esperarse 

que este problema siga aumentando con el tiempo y con los avances de la tecnología, siendo de gran importancia 

resaltar que muchas de las alteraciones visuales que son producidas por este factor son prevenibles, y que los 

síntomas de fatiga visual son una alerta esencial.    

 

1.1. Pregunta general de investigación  

¿Qué relación existe entre los síntomas de fatiga visual y el uso de dispositivos tecnológicos en los docentes del 

colegio José Asunción Silva en el año 2020?  

 

1.2. Preguntas específicas de investigación  

¿Cuál es la frecuencia de utilización de los dispositivos tecnológicos los docentes del colegio José Asunción Silva? 

¿Con qué frecuencia realizan pausas activas durante la utilización de dispositivos tecnológicos los docentes del 

colegio José Asunción Silva? 

¿Cuáles son los síntomas de fatiga visual que presentan mayor prevalencia en los docentes del colegio José 

Asunción Silva por el uso de dispositivos tecnológicos? 

 

  



 

14 

 

2. OBJETIVOS 

 

Identificar si existe relación entre los síntomas de fatiga visual y el uso de dispositivos tecnológicos según su 

tiempo de uso en los docentes del colegio José Asunción Silva en el año 2020. 

 

2.1. Objetivos específicos de investigación 

Estimar la frecuencia con la que utilizan los dispositivos tecnológicos los docentes del colegio José Asunción 

Silva. 

Determinar la frecuencia con que realizan pausas activas durante la utilización de dispositivos tecnológicos los 

docentes del colegio José Asunción Silva. 

Identificar los síntomas de fatiga visual que presentan mayor prevalencia en los docentes del colegio José Asunción 

Silva por el uso de dispositivos tecnológicos. 
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3. JUSTIFICACIÓN 

 

Se busca identificar si existe relación entre los síntomas de fatiga visual y el uso de dispositivos tecnológicos, para 

generar información útil que permita el diseño de estrategias educativas en cuanto a aspectos para generar una 

adecuada higiene visual, enfocado a los docentes del colegio José Asunción Silva, con el fin de dar a conocer 

conceptos claves, además de guiar adecuadamente sobre el uso de estos dispositivos y las pausas visuales que 

deben realizarse. Es vital mantener un control de la información previa y posterior a la investigación reportada por 

los docentes para lograr identificar el impacto que tiene el tema en esta población. 

Es importante saber el nivel de fatiga visual de los docentes para brindarles una ayuda oportuna y conocimientos 

nuevos acerca del tema, ya que son personas que no se rodean todo el tiempo en un entorno de salud visual 

adecuada, y se considera que después de obtener estos conocimientos se pueda llegar a reducir el índice de fatiga 

visual en esta población. Posiblemente los docentes logren percibir el riesgo que puede traer para su salud utilizar 

dispositivos tecnológicos sin ninguna precaución y se preocupen por esta, ya que es de total necesidad para ejercer 

todas sus actividades no solamente laborales.  

Se espera que este aporte sea importante para los docentes que no conocían lo que es la fatiga visual por exposición 

y el inadecuado uso de los dispositivos tecnológicos. Los resultados de esta investigación pueden ser de gran ayuda 

para las futuras investigaciones en usuarios de dispositivos tecnológicos en diferentes niveles de la comunidad, 

desde escolares hasta ejecutivos (4). 
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4. MARCO TEÓRICO 

 

4.1. Fatiga visual 

Es una condición que principalmente se da por el cansancio del musculo ciliar, se genera por un esfuerzo excesivo 

del sistema visual, y en la mayoría de los casos es reversible, aunque eventualmente se necesita ayuda ortóptica. 

Ya que pueden resultar manifestándose en una desviación ocular. La fatiga visual se debe a la realización de 

algunas actividades por un tiempo prolongado sin llevar acabo ningún tipo de pausa activa visual, y actividades 

donde los ojos están en constante movimiento (5) 

Por suerte, es una condición que se manifiesta de manera rápida y esto hace más sencilla su detección, y se 

relaciona con diferentes factores que contribuyen a su desarrollo, como lo son la baja iluminación, un ambiente de 

trabajo con altas corrientes de aire,  exceso de tiempo  al realizar actividades de visión próxima, corrección óptica 

errónea, demasiado uso prolongado de dispositivos tecnológicos (5).  

Es la alteración más manifestada y frecuente incluso por trabajadores que utilizan PVD (pantallas de visualización 

de datos), se conoce también como astenopia (6).  

4.2. Fatiga digital  

Esta condición es generada debido al uso prolongado de cualquier tipo de dispositivo tecnológico, y no 

necesariamente realizando actividades únicamente de lectura. Se considera que el uso de esos dispositivos 

comienza a generar molestias oculares y visuales incluso 2 horas después del uso de los dispositivos tecnológicos 

(7).  

La fatiga visual digital es un problema de salud pública, que se caracteriza por trastornos visuales y algunas 

molestias oculares que se ocasionan por el uso de dispositivos tecnológicos y dan resultado a varias tensiones en 

el entorno ocular. Se destaca que al menos el 90% de las personas que usan dispositivos digitales presentan signos 

o síntomas de fatiga visual (8). 

4.3. Factures de riesgo 

La sintomatología que los pacientes presenten por el uso de los dispositivos tecnológicos y en si por fatiga visual, 

puede  ser clasificada por diferentes factores importantes, que se dividen en 3 categorías; relacionadas con la 

visión, con el uso de dispositivos tecnológicos y con la superficie ocular (2).  
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4.3.1. Factores relacionados con la visión 

En esta categoría, se pueden observar dos grandes factores importantes como lo son la parte refractiva y 

oculomotora. En cuanto al ámbito refractivo, se tienen en cuenta defectos refractivos incluyendo el astigmatismo 

y la presbicia, frecuencia de parpadeo, estímulos de acomodación. En cuanto al ámbito oculomotor, se deben tener 

en cuenta factores como forias asociadas, vergencias, acomodación y reacciones pupilares (2).  

4.3.2. Factores relacionados con pantallas digitales 

Esta categoría se divide en dos tipos; manuales y ordenadores. En los manuales se da lugar a dispositivos 

como teléfonos inteligentes y tablets, en este aspecto los factores que pueden influir en la fatiga visual digital 

pueden ser la disminución de la distancia de trabajo adecuada y el tamaño de la fuente que se esté utilizando. 

En cuanto al aspecto de ordenadores, se tienen en cuenta despistitos como los computadores portátiles y de 

escritorio, tomando como principales factores la posición de las pantallas con respecto al eje visual, y la 

altura de la silla de trabajo. En estas dos categorías mencionadas anteriormente, cuentan como factor 

influyente en común, la iluminación ambiente (2).  

Estas dos categorías, pueden generar inconvenientes en cuanto a la frecuencia del parpadeo, la contracción 

pupilar, aumento de la demanda de acomodación, aumento del flujo sanguíneo y aumento del peso y tensión 

de los músculos (2).  

4.3.3. Factores relacionados con la superficie ocular 

Se mencionan dos factores principales en la superficie ocular que puede influir en el desarrollo de fatiga 

visual tales como el uso de lentes de contacto (LC) o alguna patología que afecte la anatomía y fisiología 

ocular. A pesar de que la disminución del parpadeo es un signo común, este aumenta su riesgo por el uso de 

LC, y puede llegar a afectar la relación normal que debe existir entre el parpadeo y el lente. En cuanto al 

riesgo por patologías las estructuras con mayor riesgo son la conjuntiva, los parpados y la córnea, es decir, 

padecer alguna patología en alguna de estas estructuras es un factor que influye en el desarrollo de fatiga 

visual (2).  

Por lo anterior, algunas de las complicaciones que pueden presentarse son; la disminución de la cantidad y 

calidad lagrimal, inestabilidad de la película lagrimal (2).  
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4.4. Signos y Síntomas 

4.4.1. Hiperemia 

Se conoce como enrojecimiento de la conjuntiva; se puede evidenciar como un engrosamiento de los vasos 

que derivan de las arterias ciliares anteriores, y dan lugar a las arterias conjuntivales. La hiperemia puede 

ser el resultado de una respuesta mediada ante la falta de oxígeno, o hipoxia. Se evidencia como un 

enrojecimiento ocular (9).  

 

La hiperemia se clasifica en:   

4.4.1.1 Conjuntival 

Enrojecimiento de vasos superficiales que disminuye cerca al limbo esclerocorneal (10). 

4.4.1.2 Ciliar o periquerática 

Enrojecimiento de vasos profundos y epiesclerales que se intensifica a nivel del limbo 

formando un anillo (10). 

4.4.1.3 Mixta 

Enrojecimiento de vasos superficiales y profundos que se observa en tonalidad rojo vinoso 

(10). 

4.4.1.4 Subconjuntival 

Enrojecimiento generado por ruptura vascular que se observa como una mancha vinosa, 

generalmente asintomático (10). 

4.4.2. Ojo seco 

Afecta la superficie ocular, y se manifiesta con una inestabilidad en la película lagrimal, que se da por 

consecuencia de una disfunción lagrimal, y puede manifestarse de diversas formas (9).  

El ojo seco se clasifica según las causas etiológicas, mecanismos desencadenantes y severidad de la condición 

 

4.4.2.1 Causas etiológicas 

El ojo seco puede presentarse como consecuencia del aumento de la evaporación o falla 

de la película lagrimal. La evaporación excesiva, puede deberse a causas como la 
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disfunción de las glándulas de meibomio, desordenes palpebrales y baja frecuencia de 

parpadeos y  mecanismos responsables (11). 

La hiperosmolaridad e inestabilidad de la película lagrimal son los mecanismos 

responsables del ojo seco. La hiperosmolaridad se produce por el exceso de evaporación 

de líquido (agua) de la superficie ocular y es el responsable esencial de la inflamación, el 

daño de la superficie ocular y de los síntomas (11). 

La inestabilidad de la película lagrimal ocurre cuando hay una ruptura de la película 

lagrimal antes del parpadeo, generando una desecación local, hiperosmolaridad de la 

superficie ocular y alteraciones de la superficie epitelial (11). 

Si se produce una ruptura de la película lagrimal posterior al parpadeo en un periodo 

inferior a diez segundos, también se considera que la película lagrimal es inestable (11). 

4.4.2.2 Severidad de la condición 

Es recomendable clasificar el ojo seco según la severidad que presenta y los daños que 

pueden evidenciarse debido a lo difícil que resulta tener una clasificación correcta. Esta 

clasificación debe incluir signos y síntomas, test de BUT (tiempo de ruptura de la película 

lagrimal) y test de MGD (disfunción de las glándulas de meibomio) (11). 

4.4.3. Prurito 

Sensación de picor que provoca deseo de rascarse (9).  

De acuerdo con su origen neurofisiológico, el prurito se puede clasificar en: 

4.4.3.1 Prurito ceptivo  

Este se origina en la piel y se transmite por fibras tipo C. 

4.4.3.2 Neuropático 

Causado por daño al sistema nervioso periférico. 

4.4.3.3 Neurogénico 

Por mediadores de origen central sin daño neuronal. 

4.4.3.4 Psicogénico 

Originado por trastornos psiquiátricos (12). 
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4.4.4. Diplopía 

Comúnmente conocida como visión doble, generada por la percepción de un objeto que se sitúa fuera del 

área de fusión de Panum (9). 

4.4.5. Fotofobia  

También es conocida como sensibilidad a la luz, es la intolerancia la luminosidad (luz solar, luz fluorescente 

e incandescente), generando una necesidad de entrecerrar los ojos.  Dicha sensibilidad suele acompañarse 

con cefalea (13). 

4.4.6. Sensación de cuerpo extraño 

Síntoma que los pacientes reportan como sensación arenosa, o de que hay algún objeto en la superficie 

ocular (9).  

4.4.7. Ardor 

Sensación de irritación ocular (14).  

4.4.8. Cefalea (cefalea ocular) 

Es un dolor de cabeza principalmente causado por alteraciones oculares (15). 

Anatómicamente la órbita, el ojo y sus anexos se encuentran en la cabeza y están relacionados entre sí, por 

lo tanto, se comprende que las alteraciones orgánicas patológicas de estos puedan llegar a generar cefaleas 

(dolores de cabeza) (15). 

Algunas causas de cefalea ocular pueden ser  

• Defecto refractivo sin corrección  

• Trastornos motores  

• Afecciones oculares 

• Afecciones neuropsiquicas (15) 

4.4.9. Visión borrosa  

Hace referencia a una reducción de la claridad visual de manera gradual y usualmente corresponde a una 

disminución de la agudeza visual y puede ser alerta de diferentes afecciones (16).  

4.4.10. Lagrimeo  

Producción excesiva de lágrima; Se define así cuando los ojos producen mucha lagrima cuando la lagrima 

no es drenada correctamente (17). 



 

21 

 

4.5. Examen físico  

Para poder realizar un diagnóstico adecuado es esencial desarrollar un examen detallado y completo. La consulta 

debe incluir principalmente una anamnesis exhaustiva, agudeza visual, biomicroscopía para evaluar película 

lagrimal, córnea y conjuntiva, test de Schirmer para evaluar la cantidad de lágrima, test Break-Up Time (BUT) 

para evaluar la cantidad lagrimal (18). 

4.6. Tratamiento 

La fatiga visual es una condición reversible en la mayoría de los casos y para poder tratarla se utilizan tanto terapias 

farmacéuticas como no farmacéuticas. En las farmacéuticas se encuentra el uso de colirios oculares, como lo son 

los lubricantes, ya que ayudan a aumentar la frecuencia de parpadeo, la cantidad y calidad de la lágrima. Como 

terapia  o tratamiento no farmacéutico, se puede prescribir el uso de lentes necesariamente con filtro (con o sin 

corrección dependiendo de cada caso), recomendación de pausas activas a al realizar actividades en visión próxima 

o usar dispositivos tecnológicos, para lograr disminuir y controlar los síntomas (18)  

4.7. Dispositivos tecnológicos 

Son objetos que satisfacen algunas necesidades de las personas, de forma digital, virtual y física utilizando la 

tecnología, y se dividen en tangibles e intangibles (19).  

4.7.1. Teléfono movil  

También conocido como celular, teléfono inteligente, o Smartphone, es un artefacto tecnológico, que se ha 

convertido esencial en la vida de las personas, ya que no sirve únicamente para comunicarse sino que 

también cuenta con un sinnúmero de aplicaciones que ayudan a las personas con sus actividades de la vida 

cotidiana (20).  

4.7.2. Computador  

Es también conocido como ordenador o computadora, es una máquina que procesa y ejecuta órdenes 

específicas para dar como resultado solución a infinitas tareas (21), son fáciles de adquirir en el mercado 

electrónico de consumo. Existen diferentes tipos:  (22). 

4.7.2.1 De escritorio  

 Se diferencian sobre el tipo de inclinación del habitáculo que tiene los componentes 

fundamentales para su funcionamiento (22). 

4.7.2.2 Computador portátil 

También conocidos como Laptop o Notebook, es diferente al ordenador de escritorio por 

su tamaño, su venta más importante es la capacidad de movilidad que permite ser adaptado 
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para varios usos, el peso aproximado es entre 800 gramos y 3 kilogramos y puede variar 

según sus componentes (22). 

4.7.3. Tablet, I pad  

Es un dispositivo tecnológico avanzado y moderno, se define como una pantalla que posee la capacidad de 

ejecutar diferentes señales electrónicas, se maneja de manera táctil, y es de un tamaño mucho más reducido 

que un computador, pero mayor que un teléfono inteligente (23).  

4.8. Pausa activa 

Son ejercicios que realizan los trabajadores para lograr relajar los músculos que pueden verse contraídos y 

ocasionar molestias debido a largas horas de trabajo. En cuanto a pausas visuales, se busca relajar los músculos de 

los ojos (24).  

4.9. Salud y seguridad en el trabajo 

Es una disciplina o rama de la salud que se encarga que se encarga de la prevención de accidentes o enfermedades 

causadas por condiciones específicas de trabajo, y también de prevenir, promover y proteger la salud de todos los 

trabajadores. Se hace cargo de que existan buenas condiciones y un buen medio ambiente en el ámbito laboral, ya 

que su principal objetivo es mantener un buen estado físico, mental, psicosocial de los trabajadores en todas las 

ocupaciones  (25).  
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5. ESTADO DEL ARTE  

 

5.1. Digital Asthenopia: Portuguese group of ergophthalmology survey (Trancoso et al, 2019) 

El  estudio  realizado en el 2019 a 77 individuos del grupo Portugués de Ergoftamología, estuvo basado en la 

aplicación de encuestas  de fatiga visual que evaluaron  de forma  objetiva de la superficie ocular, tras la evaluación 

los participantes fueron divididos en dos grupos:  A y B. Encontraron diferencias significativas en cuanto a película 

lagrimal (p = 0.032), hiperemia (p <0.001), BUT (p < 0,001), queratitis (p <0,001), lesión conjuntival (p = 0,002) 

y punto de acomodación (p <0,001)  del grupo B respecto al grupo A. También evidenciaron cambios en la 

superficie ocular y fatiga visual a mayor tiempo del uso de computadores, así mismo mediante la realización de 

pausas visuales, el uso de lubricantes e implementación de medidas posturales evidenciaron mejoras en la 

sintomatología (26). 

Concluyeron  que entre más tiempo se utilizan los dispositivos tecnológicos por un tiempo mayor a dos horas, las 

repercusiones y los cambios para la superficie ocular incrementaban, el 8% de los sujetos tuvieron alteraciones en 

el test de Schirmer, el 25% tuvieron alteraciones en el BUT, l 18% tuvo hiperemia, el 44% tuvo cambios de 

adaptación y el 12% indico discapacidades de convergencia; Se resalta que hay  condiciones que pueden 

contrarrestar los síntomas de fatiga visuales tales como el ambiente y el uso de lágrimas artificiales (26).  

5.2. Correlation between handheld digital device use and asthenopia in Chinese college students: A Shanghai 

study (Xu et al. 2019) 

En el año 2019 se realizó una investigación en un grupo de estudiantes chinos, con el propósito de analizar el uso 

de dispositivos tecnológicos y la prevalencia de fatiga visual y una posible relación entre estos. Para realizar este 

estudio, se tuvo en cuenta un grupo significativo de cinco mil estudiantes que fueron evaluados con un cuestionario 

de astenopia, para estos cuestionarios se tuvieron en cuenta tanto los datos demográficos de los estudiantes como 

sus hábitos en relación con los dispositivos tecnológicos y el uso que le daban a estos, también se llevó a cabo un 

análisis univariado para determinar los factores de riesgo potenciales (27). 

Los resultados de este estudio dieron a conocer una relación significativa entre la astenopia y factores como 

dependencia digital, carga de trabajo, sexo y tiempo de uso de los dispositivos tecnológicos por lo tanto se logró 

concluir que la astenopia es frecuente en los estudiantes universitarios de China, y que en las medidas preventivas 

de la astenopia es necesario tener en cuenta el tiempo de uso de los dispositivos digitales ya sean de mano o de 

escritorio (27). La prevalencia de fatiga fue del 53,3%, el análisis revelo relaciones significativas entre la fatiga y 

características como: Nivel de dependencia digital (OR 1.350, IC del 95%: 1.230-1.481), carga de trabajo, tiempo 

de uso de la computadora por día, sexo y tiempo de uso de dispositivos digitales portátiles en la cama y en el 
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escritorio. Duración de ejercicio aeróbico (OR 0,912, IC del 95%: 0,839-0,990) que resultó ser un predictor de 

reducción de menos reportes de fatiga (27). 

5.3.  Optical correction of refractive error for preventing and treating eye symptoms in computer users (Heus 

et al. 2018) 

El artículo hace referencia a la prevención de los síntomas oculares por el uso de dispositivos como computadores, 

fueron incluidos ocho estudios con 381 participantes. En todos se evaluaron anteojos y se discrimino estudios que 

avaluaran lentes de contacto o cirugía. La astenopia fue medida como fatiga visual, no obstante, no hubo estudios 

sobre la calidad de vida relacionados a la salud, los eventos adversos fueron medidos como dolor de cabeza, 

náuseas o mareos (28). 

Para el dolor de cabeza los resultados fueron a favor de las gafas progresivas. Algunos estudios no encontraron 

diferencias considerables en la astenopia entre gafas progresivas para computadora y las gafas monofocales para 

computadora después de un año de seguimiento; se concluyó que suministrar anteojos progresivos a usuarios de 

computadoras no asegura una disminución de dolores de cabeza y problemas oculares en relación a otros lentes 

para computadores (28). 

5.4. Computer vision syndrome and associated factors (Dessie et al. 2018) 

El estudio realizado Debre Tabor Town tuvo como objeto evaluar los factores que pudieran producir síndromes 

oculares, o fatiga visual por el uso de computadoras o dispositivos tecnológicos teniendo en cuenta diferentes 

factores del grupo de personas que hacen parte de la investigación, tomaron 607 participantes para el estudio, y 

los datos fueron colectados mediante un cuestionario, se encontró que  la visión borrosa, la fatiga visual e irritación 

ocular fueron los síntomas más comunes de CVS con una proporción de 62,60%, 47,63% y 47,40%, 

respectivamente, por último el estudio concluyo que la prevalencia era más alta en las instituciones 

gubernamentales de la ciudad de Debre Tabor, y que hay factores como el tiempo de uso de dispositivos o 

computadoras y la capacitación a los usuarios que influyen para la solución o reducción de la astenopia por 

dispositivos (29).  

5.5. Viewing distance and eyestrain symptoms with prolonged viewing of smartphones (Long et al, 2017) 

Se llevó a cabo una investigación que evalúa e investiga las distancias de visión y los síntomas de fatiga visual en 

adultos que utilizan dispositivos tecnológicos durante 60 minutos como mínimo. En esta investigación se concluye 

que a menor distancia de trabajo los síntomas de fatiga visual incrementan después de leer un celular inteligente 

en un periodo de tiempo de 60 minutos y al medir las distancias de trabajos arrojaron distancias a menores a las 

que se tenían señaladas en literaturas previas a la investigación (30).  
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5.6. Visual fatigue induced by viewing a tablet computer with a high-resolution display (Kim et al. 2017) 

En Corea se realizó un estudio prospectivo de casos a sujetos sanos de 20 a 65 años que utilizaban teléfonos 

inteligentes, computadoras, Tablet y televisores por un periodo de tiempo mínimo de 2 horas, se aplicó un 

cuestionario dando como resultados que la visualización de dispositivos inteligentes, durante una hora aumentó el 

puntaje total de astenopia total de 19.59 ± 8.58 a 22.68 ± 9.39 (p <0.001) y específicamente, los puntajes de cinco 

elementos (ojos cansados, doloridos / doloridos, ojos irritados, ojos llorosos y ojos ardientes / ardientes (31).  

5.7. Computer vision syndrome among computer office workers in a developing country: an evaluation of 

prevalence and risk factors (Ranasinghe P, et al. 2016) 

En Sri Lanka se desarrolló un estudio con el propósito de describir los factores asociados al síndrome de visión 

por computadora y su prevalencia, fue aplicado a 2500 trabajadores de oficinas de computo, por medio de un 

cuestionario que reunió datos sociodemográficos, sintomatologías y factores asociados al CVS además se 

consideraron variables como el uso diario de una computadora, duración de la ocupación, enfermedades oculares, 

uso de lentes y ajuste del brillo de la pantalla del dispositivo. La investigación demostró que los trabajadores tenían 

una alta prevalencia al CSV, predominante en el sexo femenino sumado al prolongado uso de las computadoras 

sin contar con un filtro y la duración de la ocupación (32). 

5.8. Visual fatigue checker for keeping eyes healthy -to test visual strain caused by PC operations (Muraoka 

et al, 2014) 

Se realizó un estudio debido a la tensión visual que se ve afectada por actividades que se realizan en computadores 

durante un tiempo prolongado, y se buscaba una alternativa que lograra disminuir los niveles de fatiga visual, o 

controlar sus síntomas después de actividades realizadas durante periodos largos de tiempo, para lograr este 

objetivo se realizaron pruebas experimentales durante 2 años consecutivos, que arrojaron resultados satisfactorios 

para la investigación ya que los resultados permitieron generar un nuevo test de comprobación para la fatiga visual. 

Ese nuevo verificador, consiste principalmente en un software, que permite evaluar la fatiga visual después del 

uso de computador y se tenían en cuenta factores como la agudeza visual y el punto máximo de visión y la prueba 

con colores fríos (33).  

5.9. Computer vision syndrome and associated factors among medical and engineering students in Chennai 

(Logaraj M, et al. 2014) 

Chennai se realizó un estudio con el objetivo de evaluar la prevalencia del síndrome de visión por computadora 

(CVS) entre estudiantes de medicina e ingeniería, se realizó un cuestionario estructurado probado y se observó 

que la prevalencia del síndrome de visión por computadora fue de 81.9% en los estudiantes de ingeniería y de un 

78.6% en los estudiantes de medicina. Los estudiantes de ingeniería tenían un riesgo mayor de desarrollar 

hiperemia, ardor, y ojo seco (34). 
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5.10. Computer use and vision‐related problems among university students in Ajman, United Arab 

Emirate (Shantakumari N, et al. 2014) 

Se llevó a cabo un estudio para evaluar el patrón de uso del computador y los problemas visuales relacionados en 

500 estudiantes de la universidad médica del Golfo y la universidad de Ciencia y Tecnología Ajman, Emiratos 

Árabes Unidos (35). 

Los síntomas más comunes entre los estudiantes usuarios de computadora fueron dolor de cabeza (53%), Ardor 

(54.8%) y cansancio ocular (48%) y se destacó que el dolor de cabeza genero interrupciones en el trabajo de los 

estudiantes en un 48% y se concluyó que la aparición de los síntomas es mayor al trabar con pantallas cerradas sin 

filtros, y que hay una alta prevalencia de problemas relacionados con la visión y el uso de computadoras (35). 

5.11. Computer vision syndrome: a study of knowledge and practices in university students (Reddy SC 

et al. 2013) 

En malasia se realizó una investigación con el objetivo principal de evaluar la relación de varios factores sobre el 

uso de computadores junto al surgimiento de síntomas asociados al síndrome de visión por computadora, se aplicó 

un cuestionario a 795 estudiantes universitarios con edades entre dieciocho a veinticinco, para recopilar 

información acerca del uso de gafas, iluminación en las habitaciones, uso de filtro en las pantallas y demografía. 

El estudio evidencio que el síntoma más molesto fue dolor de cabeza y fatiga visual con un 19.7% y 16.4% 

respectivamente, y se pudo concluir que el 90% de estudiantes que usaron la computadora por más de dos horas 

seguidas reportaron síntomas relacionados al CVS (36). 

5.12. Síntomas visuales relacionados con la computadora en trabajadores de oficina (Portello et al. 

2012) 

En Nueva York se realizó un estudio a 520 trabajadores de oficina con el objetivo de determinar el impacto de los 

factores de riesgo teniendo en cuenta factores sociodemográficos como el género, el origen étnico la edad, 

tabaquismo, tipo de corrección refractiva y las horas dedicadas al trabajo informático, en el cuestionado realizado 

a los trabajadores se incluyó un examen de la prevalencia de la patología, y una observación importante fue que 

los síntomas variaron con en la superficie ocular. Con esta investigación Se observó que, si hay una relación 

significativa entre los síntomas y la cantidad de horas frente a computadores, en cuanto a la sintomatología el 

síntoma más frecuente fue cansancio ocular ya que el 40% de los trabajadores refirió que lo presentaban al menos 

la mitad del tiempo, otros síntomas importantes fueron sequedad y molestias oculares con 32% y 31% 

respectivamente. Otra observación importante fue que los síntomas variaron según el género siendo mayor en las 

mujeres (37). 
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5.13. Factores asociados con el Síndrome de visión por el uso de computador. (García & García, 2010) 

En un estudio realizado en Bogotá, basado en la prevalencia se concluyó que la mala iluminación en el lugar de 

trabajo y no realizar pausas activas cada 20 minutos son dos características que se pueden asociar a la presencia 

de los signos y síntomas visuales y oculares para los usuarios de computadoras. También se resalta el Síndrome 

de Visión por el uso de computadoras (SVC) ya que se puede relacionar con diferentes componentes y en 

concordancia con los resultados se evidencia que los profesionales de la salud visual deben intervenir sobre 

factores ambientales y de comportamiento ya que se asocian también con este síndrome (38).  

5.14. Assessment of Ergonomical and Occupational Health Related Problems Among VDT Workers of 

West (Bengal, India. Das & Gosh. 2010) 

En un estudio realizado en Kolkata en el año 2010 evaluaron a 100 personas que llevaban operando 5 años con 

PVD (pantallas de visualización de datos), y se concluyó que tenían una alta prevalencia de estrés visual (39). 

Los signos y síntomas más frecuentes fueron: dolor de cabeza en hombres 64%, mujeres 72%, Lagrimeo en 

hombres 40% y mujeres 26%, e irritación en hombres 7666% y  en mujeres 58%  (39). 

5.15. Near-to eye display an acessory for handheld multimedia devices (Polonen & Hakkinen. 2009) 

Se realizó un estudio, en el que cincuenta y ocho personas utilizaron diferentes pantallas o celulares, con tres 

actividades: visualizar películas, juegos y lecturas, y se implementaron ciertos cuestionarios a estos individuos 

después de 40 minutos de realizar estas visualizaciones. En estos cuestionarios se incluyen diferentes factores 

característicos como: comodidad y carga de trabajo. Encontraron diferencias entre las experiencias de los usuarios 

de acuerdo al uso de estas pantallas de visión próxima (40). 

Se logró concluir, que aunque las personas manifestaron diferentes experiencias con cada una de las actividades, 

en general en cuanto a lectura se sintieron cómodas y sin manifestación de síntomas, pero por otro lado, en cuanto 

a la actividad de juego, manifestaron varios síntomas de desorientación que se relacionaba con la visión,  pero sin 

duda alguna las personas perciben que estas alternativas les facilitan las actividades diarias (40).  

5.16. La evaluación subjetiva de la fatiga visual causada por las imágenes en movimiento (Sakamoto et 

al. 2007) 

Se llevó a cabo un estudio que tenía como finalidad realizar un cuestionario para evaluar la fatiga visual en un 

nivel subjetivo por la como resultado a la visualización de distintas imágenes en movimiento, en este estudio se 

realizaron pruebas utilizando dispositivos tecnológicos. En este estudio se logró concluir que el cuestionario media 

5 factores que pueden ser útiles para medir el nivel de fatiga visual y las afectaciones que tiene en la salud. Esta 

prueba puede ser tenida en cuenta para elaboraciones de próximos cuestionarios,  pero se necesitan más  estudios 
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para lograr elaborar un cuestionario suficientemente estructurado como para medir la fatiga visual y mantener 

todos los valores actualizados con la tecnología (41).  

5.17. Visual problems among video display terminal (VDT) users in Nepal (Chiemeke et al. 2007) 

En Nigeria se realizó un trabajo, con el objetivo de evaluar los efectos visuales en 103 usuarios de dispositivos 

mediante cuestionarios. Se concluyó que, con la iluminación apropiada, el contraste en pantalla, pausas activas, 

distancia y ángulo visuales se disminuye la ocurrencia de síntomas en este grupo (42). 

5.18. Trabajo prolongado con computadoras: Consecuencias sobre la vista y la fatiga cervical 

(Chiemeke et al. 2007). 

Se llevó a cabo un estudio en el cual una de las conclusiones más relevantes fue que los empleados en general 

deberían tener conciencia de esos problemas, de forma que puedan enfrentarlos desde varios ámbitos, para obtener 

beneficios en cuanto a su salud (43).  

5.19. Working conditions, visual fatigue, and mental health among systems analysts in São Paulo, Brazil 

(Chiemeke et al. 2007) 

Se publicó un estudio de corte transversal con el objetivo de evaluar la relación entre las condiciones de trabajo, 

fatiga visual y salud mental en trabajadores analistas de sistemas en 2 empresas de Sao Paulo, Brasil. Se incluyeron 

328 empleados de empresa estatal y 225 empleados de una empresa privada, comparados a 136 controles que no 

usaban dispositivos. Se concluyó que había una relación entre la fatiga visual y equipos informáticos obsoletos y 

mobiliario en malas condiciones de trabajo (44).  

5.20. Prevalence of occupational diseases in information Technology Industries in Goa (Pinto et 

al.2004) 

Se realizó un estudio para determinar la prevalencia de enfermedades ocupacionales en un grupo de trabajadores 

de industrias de tecnología de información, se incluyeron 89 personas las cuales fueron evaluadas con 

electromiografías, cuestionarios, test psicológicos y analizadores de frecuencias de fusión de parpadeo, también 

se determinaron los niveles de iluminación y parámetros termo ambientales. La prevalencia de fatiga visual fluctuó 

entre 58 a 72%, siendo la más frecuente entre las enfermedades ocupacionales (45).  

5.21. Estudio de la función visual en el trabajo con computadoras (Iribarren et al. 2002) 

En la ciudad de Buenos Aires, se realizó un estudio descriptivo para determinar el tiempo de trabajo de visión 

próxima, los síntomas de fatiga ocular (Astenopía) y la función visual en un grupo de trabajadores que tenían como 

funciones laborales realizar llamadas y cargar datos en una computadora (Telemarketing). El examen estaba 

dirigido para hallar alteraciones en la nitidez de las imágenes y en el balance muscular ocular. Mediante un 

cuestionario se midió en tiempo las horas de uso de computadores y de lectura, y la presencia de síntomas de fatiga 
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visual en la semana. Se concluyó que las personas jóvenes que eran emétropes o estaban cerca de serlo y trabajan 

con computadores durante 6 horas diarias en promedio refieren pocos síntomas de fatiga visual (46).  

5.22. Síndrome de fatiga ocular y su relación con medio laboral (Prado et al. 2017) 

Los autores realizaron una revisión sistemática de la literatura publicada en los años 2005 a 2015 obteniendo un 

resultado de 19 artículos. Dicha investigación logro identificar factores de riesgo para determinar factores de 

síndrome ocular, los destacados fueron en el género femenino, presencia de efectos refractivos y el tiempo de 

exposición a dispositivos. Se concluyó que la mayoría de los autores coincidían en un aumento del síndrome de 

fatiga ocular mientras que otros autores mencionaban una disminución por la optimización de equipos de trabajo 

y se evidencia una asociación fuerte entre el tiempo de uso de los dispositivos tecnológicos y la aparición de los 

síntomas, una de las prevenciones principales es mejorar el ambiente de trabajo (1). 
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6.  MARCO CONTEXTUAL 

 

El colegio José Asunción Silva es un colegio del distrito, se encuentra ubicado en la ciudad de Bogotá Colombia 

en la localidad de Engativá, barrio Quirigua en la Cra 92 # 87-79. Fue fundado en el año 1972 (47). 

A partir del año 2013 inicia su tránsito a Jornada Única, quedando totalmente establecida en el año 2016, cuenta 

con dos sedes (A y B) distribuyendo primaria y bachillerato respectivamente (47).  

Su Misión es “formar niños, niñas y jóvenes felices y soñadores con altos índices de autonomía, identidad, 

autoestima y creatividad, capaces de transformar positivamente su realidad y proyectarse a la comunidad, mediante 

el desarrollo de capacidades del ser, vivir y convivir, conocer, hacer y trascender” (47). 

Su visión “en el año 2022 el Colegio José Asunción Silva, estará posicionado como una institución que gradúa 

líderes de alta calidad humana, felices creativos e innovadores. Actualmente el colegio cuenta con alrededor de 

790 estudiantes y 50 docentes (47).  
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7. METODOLOGÍA 

 

7.1. Tipo de estudio 

Cuantitativo, observacional de corte transversal. 

7.2.  Población 

45 docentes del Colegio José Asunción Silva. 

7.3. Muestra 

7.3.1. Muestreo 

No se realizó muestreo, se invitó a todos los docentes a participar y la tasa de respuesta fue de 71.1% 

7.4. Criterios de selección 

7.4.1. Criterios de inclusión 

 Docentes, mayores de edad, ambos sexos, residentes de la ciudad de Bogotá. 

7.4.2. Criterios de exclusión 

No hubo criterios de exclusión. 
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7.5. Variables 

 

Tabla 1. Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual 
Definición 

Operativa 
Clasificación Codificación 

Fatiga Visual 

Modificación reversible, que se 

genera por un esfuerzo excesivo 

visual (5). 

Molestias 

oculares 
Cualitativa 

 

Según síntomas 

Pausas activas 

Las pausas activas oculares son una 

herramienta de Salud Ocupacional 

enfocadas a realizar ejercicios 

visuales y que tienen de acuerdo a 

su actividad laboral, beneficios 

como: disminución de estrés, 

cansancio, fatiga visual (48). 

Frecuencia con 

la que se 

realizan pausas 

Cualitativa Rango de tiempo 

Tiempo 

Magnitud que permite ordenar la 

secuencia de los sucesos, 

estableciendo pasado, presente y 

futuro, y cuya unidad en el sistema 

internacional es el segundo (49). 

Se tendrá en 

cuenta cuánto 

tiempo utilizan 

los docentes los 

dispositivos 

tecnológicos 

Cuantitativo 

Cantidad de 

minutos/horas 

usando 

dispositivos 

Dispositivos 

Dispositivo tendiente al 

almacenamiento de datos, 

refiriéndose a cualquier elemento 

que tiene la propiedad de leer y 

escribir datos en algún medio de 

almacenamiento (19). 

Se relaciona la 

fatiga con el uso 

de dispositivos 

tecnológicos 

Cualitativos 

Televisor, 

computador, 

celular, Tablet 

Sexo 

Conjunto de seres pertenecientes a 

un mismo sexo masculino, 

femenino (50). 

Biológico 
Cualitativa 

nominal 

Masculino 

Femenino 

Edad 

Tiempo que ha vivido una persona 

o un ser vivo desde su nacimiento 

(51). 

Años cumplidos Cualitativa Años cumplidos 

Fuente: Los autores. 

 



 

33 

 

7.6.  Recolección de información 

7.6.1. Procedimiento 

Se elaboró una encuesta que consto de 13 preguntas con las que se buscó saber si los docentes presentan síntomas 

relacionados a la fatiga digital (dolor en o alrededor de los ojos, visión borrosa, dolor de cabeza, visión doble, 

ardor, prurito, sensación de cuerpo extraño, hiperemia, lagrimeo y cefalea) durante y después del uso de 

dispositivos tecnológicos y con qué frecuencia los utilizan dentro y fuera de la institución. 

Se realizó una validación del contenido de la encuesta con el fin de saber si era apta para su implementación 

mediante la opinión de tres docentes de la Universidad El Bosque en la que se evaluaban diferentes aspectos: 

claridad, coherencia, y relevancia (anexo 1).  

Posterior a la validación, la aplicación de la encuesta se realizó a 32 docentes del Colegio José Asunción Silva por 

medio de correo electrónico como un formulario de encuesta de Google. 

7.6.2. Instrumento  

La encuesta diseñada y aplicada por los autores consta de 13  preguntas sobre datos sociodemográficos como edad, 

sexo, asignaturas que dicta, grados a los que dicta clase, entre otros (anexo 2), también si conoce algo sobre la 

fatiga visual, que dispositivos usa frecuentemente (celular, tablet, computador), cuantas horas diarias utiliza el 

dispositivo tecnológico dentro de la institución y cuantas horas fuera de la institución, durante el uso del dispositivo 

presenta los siguientes síntomas ardor, dolor ocular, ojos rojos, después de usar el dispositivo presenta dolor de 

cabeza, lagrimeo, sensación de cuerpo extraño, conoce que son las pausas activas y si realiza alguna.  

7.7. Calidad de los datos 

Se buscaron diferentes modelos de encuesta relacionados con el tema de fatiga visual, en base a esto se realizó un 

modelo de encuesta que constaba de 13 preguntas, las cuales incluían datos demográficos, cuáles eran los síntomas 

más frecuentes de fatiga visual, que dispositivos tecnológicos utilizaban y por cuantas horas, teniendo en cuesta 

horario laborar y tiempo libre. Después de ser avalada por los directores del trabajo de investigación, la encuesta 

fue validada por medio de un formato específico, por los tres optómetras con formación de posgrado, docentes del 

programa de Optometría de la Universidad El Bosque. Se realizaron los respectivos ajustes de acuerdo a las 

sugerencias de los pares, y finalmente se aplicó la encuesta a los docentes del Colegio José Asunción Silva. 

7.8. Plan de análisis estadístico 

Se llevó a cabo un análisis de medias de tendencia central y dispersión para las variables cuantitativas. Para las 

variables cualitativas se calcularon proporciones, las cuales se presentan mediante gráficos de barras y de sectores. 

Se hizo el cálculo de la medida de asociación OR y en el caso que el resultado diera 0, se usó corrección de Yates. 
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7.9. Consideraciones éticas  

De acuerdo con los principios establecidos en la resolución 8430 de 1993 y en los aspectos mencionados en el 

artículo 6 de dicha resolución y debido a que esta investigación se consideró como investigación de riesgo mínimo, 

ya que se realizarán encuestas y cuestionarios esta investigación se desarrollará conforme a los siguientes criterios:  

Al realizar las debidas encuestas los docentes pueden presentar cierta exposición emocional ya que el cuestionario 

puede incluir preguntas que no sean de su agrado, o puedan generar algún tipo de incomodidad. Cada encuesta  

incluyo  el consentimiento informado (Anexo 3). 

Se respetarán las decisiones que tomen los docentes involucrados en la investigación respecto al estudio si en algún 

caso considera que no quiere hacer parte de este. 

Se respetará si el docente involucrado quiere retirarse en cualquier momento del estudio 

De acuerdo a la ley 1581 del 2012 se proporcionará total confidencialidad de la información personal brindada por 

los docentes incluidos en la investigación, y se asegurará todos los datos para evitar algún tipo de pérdida o 

alteración de los datos. 

Se contó con la autorización de manera verbal y escrita (Anexo 4) por parte de la rectora para el uso del nombre 

de la institución (Colegio José Asunción Silva) en el presente estudio. 
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8. RESULTADOS 

 

De los 32 (100%) docentes que realizaron la encuesta, 5 (16%) eran hombres y 27 (84%) eran mujeres. También 

se observó una diferencia entre las edades de los docentes (Tabla 2). 

Tabla 2. Edad actual de los docentes encuestados. 

 

 

 

 

 

Fuente: Los autores. 

 

La cantidad de asignaturas que dicta cada docente se muestra en la tabla 3; la mayoría de los docentes dicta una 

sola asignatura (Figura 1). 

 

Figura 1. Cantidad de asignaturas que dictan los docentes encuestados. 

Fuente: Los autores. 

 

En la tabla 3 se presenta la cantidad de grados en los que dicta cada docente; se evidencia que la mayoría lo hace 

en un solo curso. 

Años Docentes % 

20-30 3 9% 

31-40 5 16% 

41-50 11 34% 

51-60 11 34% 

61-60 2 6% 



 

36 

 

Tabla 3. Cantidad de grados a los que les dictan los docentes encuestados. 

 

 

 

 

Fuente: Los autores. 

 
En cuanto a las horas de uso de los dispositivos tecnológicos durante la jornada laboral (tabla 4) se observa que la 

mayoría de los docentes usa el computador entre 4 a 6 horas, el celular de 4 a 6 horas y la Tablet, I pad o similar 

no lo usa. 

Tabla 4. Frecuencia del uso de dispositivos tecnológicos durante la jornada laboral. 

Dispositivo Horas Docentes % 

Computador 

No uso computador 9 28% 

2 a 4 horas 7 22% 

4 a 6 horas 15 47% 

Más de 6 horas 1 3% 

Celular 

No uso celular 8 25% 

2 a 4 horas 6 19% 

4 a 6 horas 15 47% 

Más de 6 horas 3 9% 

Tablet, I pad o similar 

No uso Tablet 20 63% 

2 a 4 horas 5 16% 

4 a 6 horas 3 9% 

Más de 6 horas 4 13% 

Fuente: Los autores. 

En relación con el uso de dispositivos tecnológicos en el tiempo libre (tabla 5), la mayoría de los docentes usa el 

computador entre 2 a 4 horas, el celular entre 2 a 4 horas, y la Tablet no la usa. 

Docentes Grados % 

12 1 38% 

9 2 28% 

4 3 13% 

7 Más de 3 22% 
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Tabla 5. Frecuencia del uso de dispositivos tecnológicos durante el tiempo libre. 

Dispositivo Horas Docentes % 

Computador 

No uso computador 7 22% 

2 a 4 horas 18 56% 

4 a 6 horas 5 16% 

Más de 6 horas 2 6% 

Celular 

No uso celular 1 3% 

2 a 4 horas 20 63% 

4 a 6 horas 8 25% 

Más de 6 horas 3 9% 

Tablet, I pad o similar 

No uso Tablet 25 78% 

2 a 4 horas 6 19% 

4 a 6 horas 1 3% 

Más de 6 horas 0 0% 

Fuente: Los autores. 

De los 32 docentes que realizaron la encuesta, respondieron que si había actividades de su trabajo que dependían 

del uso del computador. En cuanto al uso del celular, 29 (91%) docentes respondieron que sí y 3 (9%) respondieron 

que no. 

Al evaluar la frecuencia en cuanto a si han sentido cambios en la visión después de usar dispositivos tecnológicos, 

la mayoría de los docentes respondió que algunas veces presentan algún cambio (Figura 2). 

 

Figura 2. Frecuencia de cambios en la visión después del uso de dispositivos tecnológicos. 

Fuente: Los autores. 
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En la Figura 3 se evidencia la frecuencia con la que los docentes realizan pausas activas durante el uso de 

dispositivos tecnológicos. Se observó que la mayoría de los docentes las realizan algunas veces. 

 

Figura 3. Frecuencia de pausas activas que realizan los docentes. 

Fuente: Los autores. 

 

A continuación, se relaciona la frecuencia con la que los docentes perciben síntomas por el uso de dispositivos 

tecnológicos; En la Tabla 6 los síntomas que se resaltan fueron cuerpo extraño (74%), ojos rojos (74%) y dolor de 

cabeza (74%) referidos por el uso del computador; para la Tabla 7 los síntomas destacados fueron dolor ocular 

(44%) y dolor de cabeza (28%) referidos por el uso del celular; y en la Tabla 8 fueron ojos rojos (56%), sensibilidad 

a la luz (59%) y dolor de cabeza (56%) referidos por el uso de Tablet. 
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Tabla 6. Frecuencia de síntomas referidos por el uso de computador. 

Síntoma Frecuencia n % 

Ardor 

Nunca 1 3% 

Ocasionalmente 13 41% 

Siempre 9 28% 

Deseo de rascarse 

Nunca 6 19% 

Ocasionalmente 15 47% 

Siempre 6 19% 

Sensación de cuerpo extraño 

Nunca 4 13% 

Ocasionalmente 9 28% 

Siempre 15 47% 

Lagrimeo 

Nunca 4 13% 

Ocasionalmente 18 56% 

Siempre 3 9% 

Parpadeo excesivo 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 14 44% 

Siempre 2 6% 

Ojos rojo 

Nunca 4 13% 

Ocasionalmente 16 50% 

Siempre 8 22% 

Dolor Ocular 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 4 13% 

Pesadez de parpados 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 12 38% 

Siempre 3 9% 

Visión borrosa 

Nunca 5 16% 

Ocasionalmente 13 41% 

Siempre 4 13% 

Visión doble 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 11 34% 

Siempre 1 3% 

Dificultad para ver de cerca 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 7 22% 

Siempre 4 13% 

Sensibilidad a la luz 

Nunca 5 16% 

Ocasionalmente 14 44% 

Siempre 7 22% 

Halos de colores alrededor de 

los objetos 

Nunca 11 34% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 1 3% 

Sensación de ver mal 

Nunca 1 3% 

Ocasionalmente 12 38% 

Siempre 7 22% 

Dolor de cabeza 

Nunca 3 9% 

Ocasionalmente 14 44% 

Siempre 10 31% 

 

Fuente: Los autores. 
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Tabla 7.  Frecuencia de síntomas referidos por el uso de celular. 

Síntoma Frecuencia n % 

Ardor 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 2 6% 

Siempre 1 3% 

Deseo de rascarse 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 6 19% 

Siempre 1 3% 

Sensación de cuerpo extraño 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 4 13% 

Siempre 0 0% 

Lagrimeo 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 6 19% 

Siempre 1 3% 

Parpadeo excesivo 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 3 9% 

Siempre 0 0% 

Ojos rojo 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 5 16% 

Siempre 1 3% 

Dolor Ocular 

Nunca 0 0% 

Ocasionalmente 9 28% 

Siempre 5 16% 

Pesadez de parpados 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 2 6% 

Siempre 1 3% 

Visión borrosa 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 5 16% 

Siempre 1 3% 

Visión doble 

Nunca 12 38% 

Ocasionalmente 1 3% 

Siempre 1 3% 

Dificultad para ver de cerca 

Nunca 11 34% 

Ocasionalmente 1 3% 

Siempre 2 6% 

Sensibilidad a la luz 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 5 16% 

Siempre 3 9% 

Halos de colores alrededor de 

los objetos 

Nunca 10 31% 

Ocasionalmente 2 6% 

Siempre 1 3% 

Sensación de ver mal 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 3 9% 

Siempre 1 3% 

Dolor de cabeza 

Nunca 8 25% 

Ocasionalmente 3 9% 

Siempre 6 19% 

Fuente: Los autores. 
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Tabla 8. Frecuencia de síntomas referidos por el uso de Tablet. 

Síntoma Frecuencia n % 

Ardor 

Nunca 4 13% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 4 13% 

Deseo de rascarse 

Nunca 7 22% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 4 13% 

Sensación de cuerpo extraño 

Nunca 12 38% 

Ocasionalmente 7 22% 

Siempre 0 0% 

Lagrimeo 

Nunca 6 19% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 5 16% 

Parpadeo excesivo 

Nunca 11 34% 

Ocasionalmente 7 22% 

Siempre 2 6% 

Ojos rojo 

Nunca 7 22% 

Ocasionalmente 14 44% 

Siempre 4 13% 

Dolor Ocular 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 9 28% 

Siempre 1 3% 

Pesadez de parpados 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 6 19% 

Siempre 2 6% 

Visión borrosa 

Nunca 8 25% 

Ocasionalmente 9 28% 

Siempre 4 13% 

Visión doble 

Nunca 14 44% 

Ocasionalmente 5 16% 

Siempre 1 3% 

Dificultad para ver de cerca 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 5 16% 

Siempre 3 9% 

Sensibilidad a la luz 

Nunca 6 19% 

Ocasionalmente 11 34% 

Siempre 8 25% 

Halos de colores alrededor de 

los objetos 

Nunca 9 28% 

Ocasionalmente 11 34% 

Siempre 0 0% 

Dolor de cabeza 

Nunca 5 16% 

Ocasionalmente 10 31% 

Siempre 8 25% 

Fuente: Los autores. 
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En la tabla 9 se evidencia la asociación del uso de diferentes dispositivos en el horario laboral y tiempo libre, con 

diferentes síntomas oculares y visuales; la asociación se calculó en función al OR (odds ratio), que es una medida 

de asociación utilizada para comunicar los resultados de una investigación en salud (53). 

Si el resultado del OR es >1 la asociación se considera positiva, y quiere decir que la variable (síntomas) se 

comporta como factor de riesgo, si el resultado del OR es <1 la asociación es negativa, quiere decir que la variable 

se comporta como un factor de protección. Si el resultado de OR es igual a 1, quiere decir que no hay ninguna 

asociación entre las variables y la cantidad de veces que ocurra el evento va a ser igual con o sin presencia del 

factor (54).  

 La fuerza de asociación del odds ratio >1 se indica a continuación (55):  

  

 No Asociación  1.0 

 Débil  1.5 

 Moderada 1.6 -2.9 

 Fuerte   3,0 ó más 

 

La fuerza de asociación del odds Ratio <1 se indica a continuación (55): 

 No asociación  0.83-1.00 

 Débil  0.67-0.83 

 Moderada 0.33-0.67 

 Fuerte   0.10-0.33 

 

En la tabla 9 se muestran los dispositivos con asociación fuerte como factor de riesgo de síntomas: uso de celular 

con los síntomas de pesadez de párpados y halos de luz alrededor de los objetos; uso de Tablet con dolor de cabeza 

y uso de computador con el síntoma de ojos rojos. Como factor protector la asociación resultó fuerte por el uso de 

celular: ojos rojos y dolor de cabeza; por el uso de Tablet: deseo de rascarse, sensación de cuerpo extraño, 

sensibilidad a la luz y sensación de ver mal, y por el uso de computador: sensación de ver mal. 

En cuanto al tiempo libre, los dispositivos que se comportaron como factor de riesgo con asolación fuerte fueron: 

uso de celular y tablet con el síntoma de sensación de ver mal y uso de computador con el síntoma de sensibilidad 

a la luz. Ahora bien, para el ambiente laboral se muestran los dispositivos con asociación fuerte como factor 

protector: uso de celular con ojos rojos; uso de tablet con los síntomas de ardor, sensación de cuerpo extraño, 

parpadeo excesivo y halos de luz alrededor de los objetos; con el uso de celular los síntomas de pesadez en los 

parpados y sensación de ver mal.  
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Tabla 9. Asociación bivariada entre cada uno de los síntomas y el uso de los dispositivos, en el horario laboral 

y tiempo libre, mediante el indicador odds ratio (OR). 

Síntoma  Celular Tablet Computador 

Uso de dispositivos en horario de trabajo 

Ardor 0.55 0.26 0.28 

Deseo de rascarse 1.88 0.80 1.33 

Sensación de cuerpo extraño 2.25 0.78 2.29 

Lagrimeo 1.00 0.12 1.10 

Parpadeo excesivo 2.25 0.31 1.61 

Ojos rojos 0.85 1.17 3.90 

Dolor ocular 0.50 0.17 1.67 

Pesadez de parpados 4.80 0.31 2.00 

Visión borrosa 2.57 0.75 0.95 

Visión doble 1.83 0.38 1.40 

Dificultad para ver de cerca 0.67 0.24 0.55 

Sensibilidad a la luz 1.80 0.67 0.23 

Halos de luz alrededor de los objetos 4.20 0.21 1.00 

Sensación de ver mal 4.00 0.67 0.88 

Dolor de cabeza 0,95 2.40 0.14 

Uso de dispositivos en el tiempo libre 

Ardor 1.67 0.80 1.18 

Deseo de rascarse 2.50 0.34 2.00 

Sensación de cuerpo extraño 1.00 0.70 1.27 

Lagrimeo 0.36 0.34 4.67 

Parpadeo excesivo 1.33 0.90 3.64 

Ojos rojos 0.67 0.49 1.06 

Dolor ocular 2.33 0.51 1.40 

Pesadez de parpados 1.20 0.90 0.90 

Visión borrosa 2.57 0.49 1.23 

Visión doble 1.25 1.53 1.30 

Dificultad para ver de cerca 2.10 1.00 1.50 

Sensibilidad a la luz 1.17 0.33 5.69 

Halos de luz alrededor de los objetos 4.20 0.90 2.57 

Sensación de ver mal 6.00 8.14 0.75 

Dolor de cabeza 2.54 3.00 3.00 

 Fuente: Los autores. 
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9. DISCUSIÓN  

 

En el presente estudio se demostró que la frecuencia de uso de dispositivos como computador y celular por parte 

de los docentes encuestados es mayor en periodos de tiempo de 4 a 6 horas. Por lo anterior, es importante recordar 

que los síntomas de fatiga visual aumentan según el tiempo de exposición y que en estos casos debe realizarse una 

pausa activa mínimo cada 30 minutos. Así como se evidencia en el trabajo de Long y colaboradores en el 2017,  

quienes concluyen que  los síntomas de fatiga visual incrementan en adultos que utilizan dispositivos tecnológicos 

como celulares inteligentes¸ especialmente después de leer durante un periodo de  más de 60 minutos (30). 

En el año 2016 se realizó una revisión bibliográfica acerca de los nuevos dispositivos tecnológicos, su 

funcionamiento y la influencia que podrían tener en el sistema visual. Se concluyó que el uso de dispositivos no 

precisamente genera un daño orgánico a nivel visual, pero sí generan fatiga visual o, por lo menos, síntomas leves 

de astenopia por un inadecuado uso o no tomar las medidas adecuadas de prevención. Así se evidencia en el 

presente estudio, en que se halló que existe relación entre los síntomas de fatiga visual en docentes con el uso de 

dispositivos tecnológicos, debido a que, la mayoría de los docentes dependen del uso de los dispositivos en su 

jornada laboral haciendo uso de estos por tiempo prolongado y de igual manera en su tiempo libre; teniendo en 

cuenta que la mayoría realiza algún tipo de pausa activa ocasionalmente cuando utiliza dispositivos, se evidenció 

que la mayoría presentan los síntomas de fatiga visual como ardor, prurito, sensación de cuerpo extraño, lagrimeo, 

parpadeo excesivo, cefalea, visión borrosa, diplopía, hiperemia, dolor ocular, y fotofobia. Se presenta una amplia 

desinformación en la importancia de realizar pausas activas, ya que son de gran importancia para evitar la presencia 

o progresión de la fatiga visual y digital (56). 

Las pausas visuales deben ser aplicadas por todos los trabajadores e incluidas como un derecho que les brindan 

sus entidades promotoras de empleo, estas deben consistir en una serie de ejercicios que permitan relajar los 

músculos de los ojos para reducir el riesgo de fatiga, como es establecido en el  Manual del subsistema de seguridad 

y salud en el trabajo de la  alcaldía de Bogotá  en 2017 (24). 

Se logró evidenciar que, los síntomas con mayor prevalencia y que están en común en el uso de computador, 

celular y Tablet, son: Ardor, dolor de cabeza, lagrimeo, hiperemia, sensibilidad a la luz y cefalea. Todos los 

docentes presentan al menos uno de los síntomas y que el computador es el dispositivo que más molestias visuales 

genera.  

García en el 2010, realizó un estudio acerca de fatiga visual, que incluía factores como la iluminación en el lugar 

de trabajo y la falta de pausas visuales en un periodo de 20 minutos; se resalta que este estudio es similar en cuanto 

a que se tuvo en cuenta una de las características principalmente evaluadas (falta de pausas visuales) las autoras 
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concuerdan en que los profesionales de la salud visual no deben dejar de lado factores ambientales y de 

comportamiento de los pacientes en la anamnesis y en el examen visual, ya que esto puede influir en el diagnóstico 

y seguimiento de fatiga visual (38). 

Se sugiere para próximas investigaciones realizar estudios con instrumentos de valoración clínica, y tener en cuenta 

profesiones en las que aún no se han realizado este tipo de estudios, ya que la profesión de docente generalmente 

se relaciona con el uso de dispositivos. Se recomienda además tener en cuenta poblaciones que incluso sus labores 

dependan del contacto con personas. 

Teniendo en cuenta que la mayoría de investigaciones se basa en poblaciones estudiantiles, este estudio resalta la 

investigación en una población que depende del uso de dispositivos tecnológicos la cual no ha sido estudiada 

recientemente, y que sirve de base para evidenciar la ocurrencia de fatiga visual en diferentes ocupaciones. 

No se logró evidenciar la intensidad de los síntomas que presentan los docentes, debido a que la utilización de 

celular al realizar la encuesta hizo que no percibieran esta sección. A pesar de la recomendación de realizar la 

encuesta en computador, la utilización de celular hizo que los docentes no percibieran la totalidad de las últimas 

tres preguntas. 

En comparación al estudio de García P & García D, en el que el uso de computadores en oficina y en casa actúa 

como factor asociado de riesgo (OR: 1,32 y 2,10 respectivamente); la asociación fue estadísticamente significativa 

entre la presencia de SVC y el hábito de no tener descansos visuales durante la jornada laboral (OR 3.43) y también 

entre la iluminación inadecuada en el puesto de trabajo y la presencia de síntomas (OR 2.69). Por lo tanto, se 

considera que este estudio es similar debido a que en ambos se tienen en cuenta factores importantes como la falta 

de pausas activas (38).  

En general los síntomas de fatiga visual pueden ser generados también por problemas acomodativos, o por la 

resequedad ocular producida por factores ambientales (aire acondicionado, ventiladores, temperatura elevada o 

ambientes húmedos). Asimismo hay patologías como ojo seco, o de la superficie ocular, que pueden inducir 

síntomas que se relacionen con fatiga visual, y también hay un número elevado de enfermedades sistémicas que 

presentan manifestaciones oculares, las cuales ocurren cuando la evolución de la patología es avanzada; también 

cabe mencionar que algunas enfermedades sistémicas tienen como descripción patológica síntomas asociados con 

la visión o la superficie ocular, sumado a esto, existen un sin número de fármacos que afectan el funcionamiento 

ocular normal (2,57,58).  

Según Manterola y Otzen en 2015, la posibilidad de que ocurran sesgos en los estudios es muy alta, incluso más 

en los estudios e investigaciones clínicas, estos pueden producirse en cualquier momento de la investigación 

(planificación, conducción, análisis e incluso en los resultados).  Por tal razón en el presente estudio se menciona 
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la posibilidad de sesgos ya que no se tuvieron en cuenta otros factores, tales como patologías oculares (ojo seco), 

o patologías sistémicas de los participantes, que podrían inducir síntomas relacionados con fatiga visual y que 

puedan afectar los resultados de la investigación actuando como variables confusoras de las que no se tiene 

información (59). 

A pesar de que para este estudio los dispositivos más utilizados por los docentes son el celular y computador, y el 

uso de estos dispositivos se comportó como factor de riesgo, no se considera como opción disminuir el tiempo de 

trabajo con dispositivos, pero si es importante realizar pausas activas pertinentes y tener hábitos de higiene visual 

que permitan que los síntomas disminuyan y consigo todos los problemas visuales causados por el síndrome de 

fatiga visual. 
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

 

La frecuencia con la que los docentes utilizan los dispositivos tecnológicos es alta ya que le dan un uso de 4 a 6 

horas diarias, teniendo en cuenta que sus actividades laborales dependen del uso de algún dispositivo y 

adicionalmente también lo usan en su tiempo libre. 

La frecuencia con la que los docentes realizan pausas activas se determinó baja, ya que 59% de los docentes no 

realizan las pausas activas siempre que usan los dispositivos tecnológicos; refieren que realizan pausas solo 

algunas veces (de forma esporádica ó  una vez por semana) y no se tiene la frecuencia en tiempo de las pausas 

realizadas por día. Por lo tanto, concluimos que es de vital importancia para los docentes realizar programas de 

prevención y promoción de salud visual en el trabajo, donde se incluyan temas como la relevancia de las pausas 

visuales, y como deben realizarse. 

Se identificó que todos docentes presentan algún signo o síntoma por el uso de dispositivos tecnológicos, sin 

embargo, los más frecuentes e importantes por el uso del computador fueron sensación de cuerpo extraño, ojos 

rojos y dolor de cabeza, por el uso del celular fueron dolor ocular y dolor de cabeza, finalmente por el uso de la 

Tablet fueron ojos rojos, sensibilidad a la luz y dolor de cabeza. También se observó que el dispositivo con menos 

frecuencia de síntomas es la Tablet. 

Se recomienda realizar más estudios en población de docentes, no solo de colegios sino también de universidades, 

debido a que presentan alto riesgo de fatiga visual y hay una limitada cantidad de estudios sobre esta profesión. 

Se recomienda que durante la consulta de optometría se debe dar a conocer a los pacientes las consecuencias de 

usar dispositivos tecnológicos por tiempo prolongado, destacando la importancia de realizar pausas activas, y de 

igual forma indicar cuales pueden realizar para evitar así la progresión de fatiga visual. 

Se recomienda que para futuras investigaciones se incluya la medición de todas las variables posiblemente 

involucradas en la aparición de síntomas de fatiga visual, incluidas las enfermedades oculares y sistémicas, así 

como condiciones ambientales o factores como el parpadeo o la posición y distancia para la lectura. 
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 ANEXOS 

Anexo 1. Validación de la encuesta  

 

 

 

FACULTAD DE MEDICINA 

PROGRAMA DE OPTOMETRÍA 

 

Respetado(a) evaluador(a) 

 

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: “RELACIÓN ENTRE LOS SÍNTOMAS DE 

FATIGA VISUAL Y EL USO DE DISPOSITIVOS TECNOLÓGICOS EN LOS DOCENTES DEL 

COLEGIO JOSÉ ASUNCIÓN SILVA”. Como es de su conocimiento la evaluación de los instrumentos 

es de gran relevancia para lograr que estos sean validados y que los resultados obtenidos de este 

trabajo sean utilizados pertinentemente. 

 

Nombre y apellidos del juez:  

Formación académica: 

Experiencia profesional relacionada con la docencia:                                                

Experiencia profesional relacionada con la industria: 

 

El objetivo del juicio de expertos es identificar sí los ítems elegidos permitirán dar cuenta de los objetivos de la 

investigación.  

 

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 
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CATEGORÍA 

 

CALIFICACIÓN 

 

INDICADOR 

CLARIDAD  

El ítem se comprende 

fácilmente, es decir, sus 

sintácticas y semánticas son 

adecuadas 

 

1. No cumple con el criterio El ítem no es pertinente al estudio que se realiza. 

2. Bajo nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras que se utilizan de acuerdo con su significado y por la ordenación de 

las mismas.  

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica en algún(os) término(s) del ítem.  

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación lógica 

con la dimensión o indicador 

que están midiendo 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la dimensión 

2. Bajo nivel El ítem tiene una relación muy baja con la dimensión 

3. Moderado nivel El ítem tiene una relación moderada con la dimensión que está midiendo 

4. Alto nivel 
El ítem tiene relación lógica con la dimensión 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 

importante, es decir, debe ser 

incluido 

 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la dimensión 

2. Bajo nivel 

 

El ítem tiene una alguna relevancia, pero otro ítem puede estar incluyendo lo que mide 

este 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido 
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DIMENSIÓN ITEM 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA OBSERVACIONES 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

Edad 
1. Años 

cumplidos 
o o o o o o o o o o o o  

Sexo 
2. Femenino o 

masculino 
o o o o o o o o o o o o  

Asignatura (s) 
3. Cuáles son las 

asignaturas que dicta 
o o o o o o o o o o o o  

Grado 
4. A qué grados les 

dicta clase 
o o o o o o o o o o o o  

Uso de 

dispositivos 

tecnológicos en 

el trabajo 

5. ¿Con qué frecuencia 

utiliza su 

computador para su 

trabajo? 

o o o o o o o o o o o o  

 

6. ¿Con qué frecuencia 

utiliza su celular para 

su trabajo? 
 

o o o o o o o o o o o o  

Tiempo de uso 

de los 

dispositivos en 

horario 

laboral 

 

7. ¿Con qué frecuencia 

utiliza la Tablet para 

su trabajo? 
 

o o o o o o o o o o o o  

 

8. ¿Cuántas horas utiliza su 

computador en su horario 

laboral? 
 

o o o o o o o o o o  o o  

 
9. ¿Cuántas horas 

utiliza el celular en 

su horario laboral? 

o o o o o o o o o o o o  
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DIMENSIÓN ITEM 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA OBSERVACIONES 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

Tiempo de uso 

de dispositivos 

tecnológicos en 

su tiempo libre 

10. ¿Cuántas horas 

utiliza la Tablet en su 

horario laboral? 

o o o o o o o o o o o o  

 

11. ¿En su tiempo libre 

cuántas horas utiliza 

el computador? 

o o o o o o o o o o o o  

 

12. ¿En su tiempo libre 

cuántas horas utiliza 

el celular? 

o o o o o o o o o o o o  

 
13. ¿En su tiempo libre 

cuántas horas utiliza 

la tablet? 

o o o o o o o o o o o o  

Necesidad del 

uso de 

dispositivos 

tecnológicos 

para su 

trabajo 

14. ¿Hay actividades de 

su trabajo que 

dependen del uso del 

computador? 

o o o o o o o o o o o o  

 

15. ¿Hay actividades de 

su trabajo que 

dependen del uso del 

celular? 

o o o o o o o o o o  o o  

Cambios 

visuales 

16. ¿Ha sentido algún 

cambio en su visión 

después de pasar 

tiempo frente a 

dispositivos 

tecnológicos? 

o o o o o o o o o o o o  



 

56 

 

DIMENSIÓN ITEM 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA OBSERVACIONES 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

 

17. ¿Alguna vez ha 

relacionado sus 

molestias visuales 

con el uso de 

dispositivos 

tecnológicos? 

o o o o o o o o o o o o  

Pausas 

visuales 

18. Una pausa visual 
consiste en realizar 
un descanso durante 
30 segundos mirando 
un punto fijo en una 
distancia lejana, 
después de haber 
trabajado a una 
distancia cercana 
alrededor de 30 
minutos. 
Normalmente realiza 
pausas activas 
después de utilizar 
dispositivos como 
computador, tablet o 
celular? 

o o o o o o o o o o o o  

Frecuencia e 

intensidad de 

los síntomas 

visuales 

19. Señale con una X si 

percibe alguno de los 

síntomas al usar 

computador 

o o o o o o o o o o  o o  

 

20. Señale con una X si 

percibe alguno de los 

síntomas al usar 

tablet 

o o o o o o o o o o o o  

21. Señale con una X si 

percibe alguno de los 
o o o o o o o o o o o o  
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DIMENSIÓN ITEM 
CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA OBSERVACIONES 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

síntomas al usar 

celular 
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Anexo 2. Encuesta 

RELACIÓN ENTRE LOS SÍNTOMAS DE FATIGA VISUAL Y EL USO DE DISPOSITIVOS 

TECNOLÓGICOS EN LOS DOCENTES DEL COLEGIO JOSÉ ASUNCIÓN SILVA 

El siguiente cuestionario corresponde al proyecto de investigación titulado ‘’Relación entre los síntomas de fatiga 

visual y el uso de dispositivos tecnológicos en los docentes del Colegio José Asunción Silva’’ realizado por las 

estudiantes de noveno semestre, Alejandra Camacho Correa y Diana Valentina Suárez Rojas, del programa de 

Optometría de la Universidad El Bosque, como trabajo de grado. Esta investigación está dirigida por el Dr. 

Reinaldo Acosta y la Dra. Diana García Lozada. Este proyecto tiene como propósito identificar mediante encuestas 

si hay una relación entre los síntomas de fatiga visual y el uso de dispositivos tecnológicos en cuanto a su horario 

de trabajo y su tiempo libre. Usted está siendo invitado a participar porque se desempeña como docente de 

educación media. 

Nos permitimos informarle que al hacer parte de esta investigación se le solucionará cualquier duda o inquietud 

que surja durante el procedimiento, podrá retirarse en el momento que lo desee y de igual forma damos constancia 

que sus datos serán completamente confidenciales. Se le informarán los resultados de la investigación, su 

participación en este estudio no le brindará ninguna retribución económica. 

Su participación consiste en responder un cuestionario, sobre datos sociodemográficos y con 13 preguntas sobre el 

uso que usted le da a los dispositivos tecnológicos y los posibles síntomas visuales que se pueda generar. 

Al solucionar esta encuesta, usted da fe de la información suministrada, y brinda la aprobación para el uso de sus 

respuestas únicamente con fines académicos, dado que ha sido informado(a) a cerca de la finalidad y los resultados 

que se obtienen por medio de esta. 
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EDAD: ______   SEXO:  F__   M__      

ASIGNATURA(S)QUE DICTA: __________________________________________________  

A QUE GRADOS PERTENECEN LAS MATERIAS QUE DICTA: ___________________ 

 

1. ¿Cuántas horas al día utiliza el computador dentro de su jornada laboral? 

 

Más de 6 horas____      4 a 6 horas____      2 a 4 horas____      No uso computador ____ 

 

2. ¿Cuántas horas al día utiliza el celular dentro de su jornada laboral? 

 

Más de 6 horas____      4 a 6 horas____      2 a 4 horas____      No uso celular ____ 

 

3. ¿Cuántas horas al día utiliza una tablet, IPad o un dispositivo similar, para realizar actividades relacionadas 

con su trabajo? 

 

Más de 6 horas____      4 a 6 horas____          2 a 4 horas____          No uso tablet ____ 

 

4. En su tiempo libre, ¿Cuántas horas utiliza el computador? 

 

Más de 6 horas____     4 a 6 horas____          2 a 4 horas____        No uso computador ____ 

 

5. En su tiempo libre, ¿Cuántas horas utiliza el celular? 

 

Más de 6 horas ___       4 a 6 horas ___          2 a 4 horas ___            No uso celular____     
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6. En su tiempo libre, ¿Cuántas horas utiliza la Tablet?   

 

Más de 6 horas ___       4 a 6 horas ___          2 a 4 horas ___            No uso tablet____     

 

7. ¿Hay actividades de su trabajo que dependen del uso del computador? 

 

Si ____                         No_____ 

 

 

8. ¿Hay actividades de su trabajo que dependen del uso del celular? 

 

Si ____                         No_____ 

 

9. ¿Ha sentido algún cambio en su visión después de pasar tiempo frente a dispositivos 

tecnológicos? 

Siempre_____                 Algunas veces ______                      Nunca _____ 

10. ¿Normalmente, realiza pausas visuales después de usar dispositivos como el computador, tablet y celular 

por tiempo prolongado?   

Una pausa visual consiste en realizar un descanso durante 30 segundos mirando un punto fijo en una 

distancia lejana, después de haber trabajado a una distancia cercana alrededor de 30 minutos 

 

Siempre _____           Algunas veces____                 Nunca ______ 
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11. Señale con una X si percibe alguno de los síntomas al usar computador:  
 Frecuencia: Teniendo en cuenta: 

       Nunca = en ninguna ocasión  

       Ocasionalmente = de forma esporádica o una vez por semana. 

       Siempre = 2 o 3 veces por semana o casi todos los días.  

 Intensidad: ¡Recuerde! Si señala NUNCA en frecuencia, no debe marcar nada en intensidad 

 

 

 

 

 

  

 

SINTOMAS 

FRECUENCIA INTENSIDAD 

 NUNCA OCASIONALMENTE SIEMPRE LEVE MODERADO ALTO 

  Ardor       

  Deseo de rascarse        

  Sensación de cuerpo extraño       

  Lagrimeo       

Parpadeo excesivo       

  Ojos rojos       

  Dolor ocular       

  Pesadez de párpados       

  Visión borrosa       

  Visión doble       

  Dificultad para ver de cerca       

  Sensibilidad a la luz       

  Halos de colores alrededor de los objetos       

  Sensación de ver mal       

  Dolor de cabeza       
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12. Señale con una X si percibe alguno de los siguientes síntomas en el uso de la TABLET:  

 

 

 

  

 

SINTOMAS 

FRECUENCIA INTENSIDAD 

 NUNCA OCASIONALMENTE SIEMPRE LEVE MODERADO ALTO 

  Ardor       

  Deseo de rascarse       

  Sensación de cuerpo extraño       

  Lagrimeo       

Parpadeo excesivo       

  Ojos rojos       

  Dolor ocular       

  Pesadez de párpados       

  Visión borrosa       

  Visión doble       

  Dificultad para ver de cerca       

  Sensibilidad a la luz       

  Halos de colores alrededor de los 

objetos 

      

  Sensación de ver mal       

  Dolor de cabeza       
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13. Señale con una X si percibe alguno de los siguientes síntomas en el uso del CELULAR:  

 

 

  

  

 

SINTOMAS 

FRECUENCIA INTENSIDAD 

 NUNCA OCASIONALMENTE SIEMPRE LEVE MODERADO ALTO 

  Ardor       

  Deseo de rascarse       

  Sensación de cuerpo extraño       

  Lagrimeo       

  Parpadeo excesivo       

  Ojos rojos       

  Dolor ocular       

  Pesadez de párpados       

  Visión borrosa       

  Visión doble       

  Dificultad para ver de cerca       

  Sensibilidad a la luz       

  Halos de colores alrededor de los 

objetos 

      

  Sensación de ver mal       

  Dolor de cabeza       
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Anexo 3. Consentimiento informado 

El consentimiento informado fue incluido en la encuesta. 

El siguiente cuestionario corresponde al proyecto de investigación titulado ‘’Relación entre los síntomas de fatiga 

visual y el uso de dispositivos tecnológicos en los docentes del Colegio José Asunción Silva’’ realizado por las 

estudiantes de noveno semestre, Alejandra Camacho Correa y Diana Valentina Suárez Rojas, del programa de 

Optometría de la Universidad El Bosque, como trabajo de grado. Esta investigación está dirigida por el Dr. 

Reinaldo Acosta y la Dra. Diana García Lozada. Este proyecto tiene como propósito identificar mediante 

encuestas si hay una relación entre los síntomas de fatiga visual y el uso de dispositivos tecnológicos en cuanto 

a su horario de trabajo y su tiempo libre. Usted está siendo invitado a participar porque se desempeña como 

docente de educación media. 

Nos permitimos informarle que al hacer parte de esta investigación se le solucionará cualquier duda o inquietud 

que surja durante el procedimiento, podrá retirarse en el momento que lo desee y de igual forma damos constancia 

que sus datos serán completamente confidenciales. Se le informarán los resultados de la investigación, su 

participación en este estudio no le brindará ninguna retribución económica.  

Su participación consiste en responder un cuestionario, sobre datos sociodemográficos y con 17 preguntas sobre 

el uso que usted le da a los dispositivos tecnológicos y los posibles síntomas visuales que se pueda generar. 

Al solucionar esta encuesta, usted da fe de la información suministrada, y brinda la aprobación para el uso de sus 

respuestas únicamente con fines académicos, dado que ha sido informado(a) a cerca de la finalidad y los 

resultados que se obtienen por medio de esta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


