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Especializacién en Gerencia de Proyectos UNIVERSIDA
EL BOSQUE

Facultad de Ingenieria - Universidad El Bosque

F-TDG-002 FORMATO CARTA ACEPTACION EMPRESA

Bogot4d, 22 junio de 2023

Sefiores:

UNIVERSIDAD EL BOSQUE FACULTAD DE INGENIERIA COMITE TRABAJO DE GRADO
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

Ciudad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente me permito informarles que conozco y apruebo la inclusion de Ia
propuesta en anteproyecto con nombre ““FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.”, que forma parte de
nuestro portafolio de proyectos, y en el que podran tener involucramiento activo los estudiantes
Danna Diaz Mendez identificada con cédula de Ciudadania 1.030.656.207, Mdnica Sarmiento Forero
identificada con cédula de Ciudadania 1.030.607.336, y Santiago Osorno Salazar identificado con
cédula de Ciudadania 1.094.947.896, como proyecto que sera utilizado para el Trabajo de grado de
los estudiantes arriba mencionados.

Brindaremos el apoyo pertinente para el desarrollo de este proyecto y la participacion de los
estudiantes enunciados. Para este proyecto se presentan las siguientes restricciones de
informacidn, tiempos, confidencialidad, etc. que deberdn ser tenidas en cuenta para la aprobacion
por parte de ustedes, sin embargo, declaramos que los estudiantes podran presentar abiertamente
a los jurados evaluadores de este trabajo de grado, las evidencias pertinentes de avance en el
desarrollo los entregables que conforman el proyecto, y con los cuales se espera cumplir los
objetivos declarados:

e Restriccidn 1: La informacién Unicamente se utilizara para trabajar sobre el proyecto de grado,
sin alterar y modificar datos

e Restriccidn 2: Mantener discrecién en la informacién que se les otorga sin divulgarla en otro
espacio diferente que no tenga relacion alguna con la parte académica

e Se podrd establecer contacto con los estudiantes solo cuando se realicen reuniones planeadas
y acordadas.

Agradeciendo su amable atencién,

Cordialmente,

Firma \}A\@L\Au &wmég: .

Magda Lorena Salazar


Usuario
Sello
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gé Il Especializacién en Gerencia de Proyectos %g
Svvre? Facultad de Ingenieria - Universidad El Bosque Al
- EL BOSQUE
F-TDG-008 FORMATO CIERRE FINAL PROYECTO DE GRADO

Sefiores:
FACULTAD DE INGENIERIA

COORDINACION ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
UNIVERSIDAD EL BOSQUE
Ciudad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente me permito informarles que he revisado el libro del proyecto de grado
“FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA
EMPRESA ASEGURADORES LTDA.”, elaborado por los Danna Diaz Mendez identificada con cédula de
Ciudadania 1.030.656.207, Monica Sarmiento Forero identificada con cédula de Ciudadania
1.030.607.336, y Santiago Osorno Salazar identificado con cédula de Ciudadania 1.094.947.896, en sus
aspectos de aplicacion de las practicas de la Gerencia de Proyectos, de la aplicacién de las normas
metodoldgicas exigidas, y de cumplimiento con la realizacidn de los entregables comprometidos para
la planeacion, ejecucién, seguimiento y control del proyecto, y confirmdé que cumple con la totalidad

de lo requerido para su aprobacion.

De acuerdo con lo anterior, se aprueba y se procede al cierre formal académico del proyecto, para

cargue oficial en el repositorio de la Biblioteca.

Agradeciendo su amable atencién,

Cordialmente,

JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA
NOMBRE DIRECTOR DEL TRABAJO DE GRADO

junio 20237
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ACTA DE REUNION CON EMPRESA ASEGURADORES

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No. 01
FECHA DE REUNION 07/02/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Acercamiento inicial por parte del equipo de proyecto con cliente, con el fin de
empezar recoleccién de informacién para la realizacion del diagnoéstico del estado

actual de la empresa

ASISTENTES

NOMBRE

FIRMA

MAGDA LORENA SALAZAR

SANTIAGO OSORNO SALAZAR
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2§ ELBOSQUE

TEMAS TRATADOS

TEMA

OBSERVACIONES

Reunioén y solicitud
de informacion

Se realizo reunidn virtual por la plataforma Google Meet el 7 de febrero
del 2023 alas 7:00 pm. Donde se comunica con el sponsor con el fin de
iniciar formalmente la solicitud de recoleccién de informacion para la
realizacion del diagndstico de la situacién actual de la empresa.

Se definen canales de comunicacién (Correo electrénico - llamadas -
Whatsapp) con los cuales se pueden solicitar documentos o
informacidon pertinente que pueden ir surgiendo en la fase de
diagnéstico.

Se establecen las personas encargadas de compartir y facilitar la
informacién, por parte de la empresa seran las sras. Magda Salazar y
Claudia Salazar quienes se comunicaran y mediaran para la obtencién
de la informacion. Por parte del equipo de trabajo, cada uno de los
integrantes del equipo de proyecto, se podran comunicar con la
empresa para la solicitud y andlisis de informacién pertinente.

Se comunican cambios realizados a partir de las recomendaciones del
jurado en la sustentacion 1 (diciembre 2022) y conceptos de aclarados
vistos en clase durante el segundo semestre. Dichos cambios son
analizados y aprobados (Ver actas de control de cambios).

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Ent tuna de |
. " re;_g,je\ opor unaT . Alo largo de la fase de
informacién necesaria para el Sra. Magda Salazar o,
diagnostico
desarrollo del proyecto
R tar el estado actual
eportar e estaco ac u.a.y . Alo largo de la fase de
avances del proyecto, solicitud Santiago Osorno ) , .
., . diagnostico
de documentacién necesaria.
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ACTA DE REUNION CON EMPRESA ASEGURADORES

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No. 02

FECHA DE REUNION

11/04/2023

NOMBRE DEL PROYECTO

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

OBJETIVOS DE LA REUNION

Realizar encuestas a los colaboradores y gerente de Aseguradores LTDA.
e Obtener informacién primaria para el documento diagnoéstico.

TEMA

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
MAGDA LORENA SALAZAR
SANTIAGO OSORNO SALAZAR
TEMAS TRATADOS
OBSERVACIONES

Enreunién realizada enla sede de laempresael dia 11 de abril de 2023,
L, . entre el sponsor y cliente con el gerente del proyecto, con el fin de
Reunién y solicitud . p y . . 8 i , proy
_ ., obtener informacién primaria y se informé sobre las encuestas para
de informacién . . ]
realizar (mediante formulario de Google) y plazo para responder las
mismas. Se finaliza la sesién con los siguientes compromisos.

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Informar a los demas integrantes
de la empresa sobre la Magda Salazar 12/04/2023
realizacion de las encuestas
Enviar y recopilar informacion Santiago Osorno 14/04/2023
de las encuestas
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UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No. 03
FECHA DE REUNION 26/04/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA
LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Presentacion del documento diagnostico para revisidn y aprobacion del Sponsor.

ASISTENTES

NOMBRE FIRMA

MAGDA LORENA SALAZAR

SANTIAGO OSORNO SALAZAR
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{113 UNIVERSIDAD

4% ELBOSQUE

TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES
Se realiz6 reunién virtual por la plataforma Google Meet el 26 de abril
del 2023 alas 7:00 pm. Donde se le presenta al Sponsor el documento
diagnoéstico empresarial (Primer entregable del proyecto), se le
Reunidény informan sus componentes y conclusiones dadas segin el estudio
aprobacién primer | realizado.
entregable
Se procede con diligenciamiento de acta de aprobacién y recepciéon a
satisfaccion del documento diagndstico y a la espera de validacion y
retroalimentacion del documento por el Sponsor.
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Firma de aprobacién a
satisfaccion del documento Sra. Magda Salazar 28/04/2023
diagnéstico
Generar acta de aprobacion del
primer entregable (Documento
diagnoéstico) firmar y Santiago Osorno 28/04/2023

documentar en plataformas de la
gerencia del proyecto
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ACTA DE REUNION CON EMPRESA ASEGURADORES

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No. 04
FECHA DE REUNION 01/06/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Presentacion del documento Plan Estructura Organizacional para revisién y

aprobacién del Sponsor.

ASISTENTES

NOMBRE

FIRMA

MAGDA LORENA SALAZAR

SANTIAGO OSORNO SALAZAR
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TEMAS TRATADOS

TEMA OBSERVACIONES

Se realizé reunioén virtual por la plataforma Google Meet el 01 de junio
del 2023 alas 7:00 pm. Donde se le presenta al Sponsor el documento
Plan Estructura Organizacional (Segundo entregable del proyecto), se

Reunidény le informan sus componentes y conclusiones dadas segin el
aprobacién segundo | documento realizado.
entregable

Se procede con diligenciamiento de acta de aprobacién y recepciéon a
satisfaccion del documento y a la espera de validacion y
retroalimentacion del documento por el Sponsor.

COMPROMISOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

Generar acta de aprobacion del
segundo entregable (Plan
Estructura Organizacional)
firmar y documentar en
plataformas de la gerencia del
proyecto

Santiago Osorno 02/06/2023
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ACTA DE REUNION CON EMPRESA ASEGURADORES

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No. 05
FECHA DE REUNION 02/06/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA
LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION
e Socializar el documento Diagndstico y del Plan Estructura Organizacional para
conocimiento
ASISTENTES
NOMBRE FIRMA

MAGDA LORENA SALAZAR

CLAUDIA SALAZAR

DANNA DIAZ MENDEZ

MONICA SARMIENTO FORERO

SANTIAGO OSORNO SALAZAR
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TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES
Se realizé reunioén virtual por la plataforma Google Meet el 02 de junio
del 2023 alas 6:00 pm. Donde en conjunto con el Sponsor y el equipo
Socializaciones de direccion del proyecto, se realiza una socializacién de los
entregables del entregables realizados, se generan conclusiones pertinentes y puntos
proyecto de vista adicionales.

Se procede con diligenciamiento de acta de reunién para después

diligenciar acta de cierre del proyecto.
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ACTA DE REUNION CON EMPRESA ASEGURADORES

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

{1 13 UNIVERSIDAD

%8 ELBOSQUE

ACTA DE REUNION CON ASEGURADORES LTDA ACTA No.

06

FECHA DE REUNION 02/06/2023

NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Socializacién de los objetivos propuestos y cumplidos, resultados de requisitos,
resultados de ejecucion (cronograma, costos, calidad, riesgos), para acta de cierre del

proyecto.
ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
MAGDA LORENA SALAZAR
SANTIAGO OSORNO SALAZAR
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

y de las diferentes areas de conocimiento desarrolladas.

Cierre proyecto Se analizan los objetivos propuestos y sus resultados, el cumplimiento
a los requisitos establecidos y se presenta desarrollo y andlisis de la

ejecucion

proyecto y firma a satisfacciéon por las partes.

Se realiz6 reunién virtual por la plataforma Google Meet el 02 de junio
del 2023 alas 7:00 pm. Donde en conjunto con el Sponsor y el gerente
del proyecto, en donde se da un repaso del cumplimiento del proyecto

Se procede con diligenciamiento de acta de reuniéon de cierre de
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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION TRABAJO DE GRADO ACTA No. 01
FECHA DE REUNION 12/09/2022
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Presentacion del equipo de trabajo y el director asignado. Revision y explicacion de la
guia de trabajo de grado planteada por la universidad, socializacién de la propuesta
de grado y aclaracién de inquietudes acerca de la metodologia para el desarrollo del

trabajo.

ASISTENTES

NOMBRE

FIRMA

JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO

SANTIAGO OSORNO SALAZAR

DANNA VIVIANA DIAZ MENDEZ
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TEMAS TRATADOS

TEMA

OBSERVACIONES

Revisién guia de trabajo de grado por parte
del director

Se realiz6 la socializacién de la guia de trabajo
de grado por parte del director, dando a
conocer todos los requisitos atener en cuenta

para su correcto desarrollo. La cual se llev6 a
cabo a través de la plataforma Google Meet el
12/09/2022 de 6:30pm a 7:30pm.

Socializacion y revision de la propuesta de
grado.

Por parte del grupo se procede a explicar
detalladamente la propuesta para realizar los
ajustes y aspectos a tener en cuenta que surjan
por parte del director, de esta manera tener
una entrega completa ante la presentacion
final con el jurado. Se analizé punto por punto
los temas planteados en el documento, el
director solicita ajustar la propuesta
enfocandose mas hacia la gerencia de
proyectos y basandonos explicitamente en la
guia de trabajo de grado.

Inquietudes de la plataforma trello y demas
documentos relevantes para el desarrollo
completo del proyecto.

El director de trabajo procede a explicar
detalladamente el Project Charter que sugiere
trabajar para su implementacién en el
proyecto en mencion. Realiza explicacion
sobre el manejo de la plataforma Trello y
enfatiza en los documentos que deben ir
dentro de esta plataforma.

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Compartir diferentes | JORGE LUIS MARTELO
12/09/2022
documentos como la guia de | GAVIRIA 109/

2
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trabajo de grado y plantillas de
ejemplo para implementar el
Project Charter, y formato en
editable del acta de reunion.

Carta de aceptacién del trabajo
de grado por parte de la
Universidad, una vez se realicen
los ajustes solicitados en la
reunion.

Carta de aceptacion por parte del
sponsor del proyecto presentado
por los integrantes del grupo de
trabajo

Santiago Osorno

12/09/2022

Compartir al director el espacio
de trabajo en la plataforma trello
y cargar todos los siguientes
documentos: Las 2 propuestas;
carta de aceptacién sponsor;
evidencia y acta de reunion;
presentacion final.

Danna Diaz

14/09/2022

Realizar los ajustes planteados
por el Director en la propuesta,
enfocandose en los entregables,
planes de la gerencia de
proyectos y con base en la guia de
trabajo de grado aportado por la
Universidad.

Moénica Sarmiento,
Danna Diaz,
Santiago Osorno

14/09/2022
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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION TRABAJO DE GRADO ACTA No. 02
FECHA DE REUNION 24/10/2022
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Revision del acta de constitucidn, preguntas y direccionamiento en cuanto a los planes

de direccion del proyecto.

ASISTENTES

NOMBRE

FIRMA

JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO

SANTIAGO OSORNO SALAZAR

DANNA VIVIANA DIAZ MENDEZ
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TEMAS TRATADOS

TEMA OBSERVACIONES

Se reporté desde el equipo de trabajo, el
estado actual del proyecto y se procedi6 con el
orden del dia, la reunion se llevo a cabo través
de la plataforma Google Meet el 24/10/2022
de 7:15 p.m a 8:15 p.m.

1. Revision acta de constitucion
El grupo presenté el contenido del acta de
constitucion, mostrando los cambios que el
jurado de grado sugiri6 en cuanto a objetivos
de negocio, conforme a dichos cambios el
director Jorge Martelo indic6 otros cambios a
realizarse, sobre todo en el marco legal. Una
vez se lleven a cabo las correcciones, el grupo
Revisién acta de constitucion sube a la plataforma Trello el acta de
constitucion para la revision final del director.

2. Planes de direccion del proyecto
El grupo expresoé al director, que aun no era
claro el contenido de los diferentes planes de
direccion del proyecto, sobre todo en cuanto a
Planes de direccion del proyecto las entradas y las metodologias, por ello, el
director de trabaj6 de grado presenté una
serie de diapositivas para aclarar las dudas y
se realizé de nuevo la revision de la guia de
trabajo de grado.

3. Revision de documentos
Revisién de documentos Los estudiantes indican al profesor que van a
subir los planes de direcciéon de proyecto a

2
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medida que se vayan construyendo para
retroalimentacién, el director estuvo de
acuerdo, solicité Unicamente que cuando se
encuentre una version en trello se le notifique
mediante mensaje por WhatsApp, para
realizar la revisiéon de manera oportuna. Se da

por cerrada la sesién.

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Compartir presentacion Power
Point Jorge Luis Martelo 1/10/2022
Enviar correo al director de
D Di 1/10/2022
trabajo de grado sobre KPI. aha Ulaz /10/
. Danna Diaz, Santiago
R fa de trabajo d d
epasar gula ae trabajo ce grado Osorno, Monica 1/10/2022
y PMBOK .
Sarmiento.
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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION TRABAJO DE GRADO ACTA No. 03
FECHA DE REUNION 24/11/2022
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Revision de los documentos necesarios para la primera sustentacion

ASISTENTES

NOMBRE

FIRMA

JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO

SANTIAGO OSORNO SALAZAR

DANNA VIVIANA DIAZ MENDEZ
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TEMAS TRATADOS

TEMA

OBSERVACIONES

Revisiéon documentos sustentacion

Se reporté desde el equipo de trabajo, el
estado actual del proyecto y se procedi6 con el
orden del dia, la reunion se llevo a cabo través
de la plataforma Google Meet el 24/11/2022
de 7:15 p.m a 9:30 p.m.

1. Revision de documentos

Se realiza una primera revision de los
documentos requeridos en la primera
sustentacion. Dando retroalimnetacion por
parte de director y analisis pertinente.

Una vez se lleven a cabo las correcciones, el
grupo sube a la plataforma Trello los
diferentes documentos para la revision final
del director.

Redaccion plan gestion calidad

2. Plan gestion calidad
Se dan instrucciones por parte del director en
la manera en cémo se debe ir realizando y
formulando el plan de calidad, con sus
respectivos contenidos, rubros, y métricas

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
C ti taciéon P
Ompartir preseftacion rower Jorge Luis Martelo 24/11/2022
Point
Danna Diaz, Santiago
Correcciones a documentos Osorno, Ménica 28/11/2022
Sarmiento.
Danna Diaz, Santiago
Redaccién d to pl
edaction documento pan Osorno, Ménica 28/11/2022
gestion calidad _
Sarmiento.
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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION TRABAJO DE GRADO ACTA No. 04
FECHA DE REUNION 01/12/2022
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION
e Revision final de documentos de los documentos necesarios para la primera
sustentacion
ASISTENTES
NOMBRE FIRMA

JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO

SANTIAGO OSORNO SALAZAR

DANNA VIVIANA DIAZ MENDEZ
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TEMAS TRATADOS

TEMA

OBSERVACIONES

Revisién final documentos sustentacion

Se reporté desde el equipo de trabajo, el
estado actual del proyecto y se procedié con el
orden del dia, la reunion se llevo a cabo través
de la plataforma Google Meet el 01/12/2022

de 8:15 p.m a 9:30 p.m.

1. Revision de final de documentos

Se realiza una ultima revision de los diferentes
planes y anexos realizados, se presentan las
correcciones solicitadas y pertinentes.

Revisidn presentacion

2. Revision presentacion
Se da informacién sobre las pautas para
realizar la presentaciéon, los anexos vy
contenidos, se dan indicaciones para subir

documentos finales “V0” al drive del programa

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Compartir presentacion Power Danna Diaz, Santiago
partir prest Osorno, Ménica 02/12/2022
Point )
Sarmiento.
Danna Diaz, Santiago
Subir d tos al drive del
HbIr documettos at drive de Osorno, Ménica 02/12/2022
programa .
Sarmiento.
Firma de documeto Jorge Luis Martelo 03/12/2022
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ACTA DE REUNION

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO

ACTA No. 01 -S2-2023

FECHA DE REUNION

23/03/2023

NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

Presentacion de avance del primer informe con corte al 20 de marzo al director del proyecto
con el fin de aclarar de dudas y explicacién de temas puntuales bajo el contexto de la rubrica

de la primera entrega.

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA
DANNA DIAZ
MONICA SARMIENTO
SANTIAGO OSORNO
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Presentacidon del Se presenta al director el documento con la informacion referente a la
avance del primer | validacién, ejecucion monitoreo y control del proyecto. Se debe
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TEMA OBSERVACIONES

informe con corte al | abreviar informe con el objetivo de que queden maximo 5 hojas
20 de marzo 2023 | teniendo en cuenta la ribrica de evaluacién.

Por parte del director especifica la importancia del tablero de control

Dashboard . o . .
que incluya los requisitos que tiene la ribrica.

Condiciones dela | Se revisa punto por punto los entregables que se deben generar y/o
primera entrega finalizar para cumplir con la rabrica.

Se establece fecha de la préxima reunion con el director la cual quedo

Préxima reunion .
asignada para el martes 28 de marzo a las 8:00pm.

Evidencia de
reunion

COMPROMISOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

e Tabladel plan de
configuraciéon

e Dashboard - Grafico de la
torta de los er}tregablles Santiago O 28/03/2023

e Documento diagnostico
(entregable como anexo)

e Actas de reuniones con el
Sponsor

e Andlisis de calidad
(impactos, control de
cambios, etc)

e Documento diagnostico
(entregable como anexo)

Ménica S. 28/03/2023
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COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

e Formato control de cambios

Ajuste en el cronograma

Dashboard - General Danna D. 28/03/2023

Documento diagnostico

(entregable como anexo)
Revisidn, retroalimentacion y

bacién de la pri

aprobacion ce fa primera Director Jorge Luis M. 28/03/2023
entrega del informe con corte al
20 de marzo 2023.
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ACTA DE REUNION

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO ACTA No. 02 -S2-2023
FECHA DE REUNION 25/04/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA
LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Revisar aspectos de mejora para el informe No 2 conforme a las observaciones del
jurado.

e Leery entender la rubrica que aplicara para el informe No 2.

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA
DANNA DIAZ
MONICA SARMIENTO
SANTIAGO OSORNO
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Aspectos de mejora | El gerente del proyecto Santiago Osorno, presenta los comentarios
conforme a los efectuados por el jurado para el informe No 1, ello con el fin de recibir
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comentarios dicha retroalimentacién y entender también con el punto de vista del

realizados por el
jurado en el
informe No 1.

director, aspectos que se puedan mejorar para el segundo informe.
Frente a ello, se acogeran las observaciones relacionadas con costos en
cuando a evidenciar en costos el control de cambios. Se redactara de
mejor manera el tema de seguimiento a riesgos. Se realizara ademas un
control de cambios para incluir un nuevo riesgo identificado por el
equipo de proyecto.

Rubrica informe No
2

Se revisa uno a uno cada punto de la ribrica de calificaciéon para el
segundo informe. El director del proyecto explica el contenido y
presenta sugerencias para el segundo informe dentro de las que se
resaltan: ejemplos de cdmo presentar la trazabilidad en el plan de
configuracién, indicadores de producto, etc.

Estado actual del
proyecto

Frente alo anterior el director, pregunta el estado general del proyecto,
porcentaje de avance, evidencia de los productos y demas. Frente a ello
el gerente hace la respectiva intervencion respondiendo las preguntas.

Préxima reunién y
compromisos

Se establece fecha de la préxima reunion con el director la cual quedo
asignada para el martes 2 de mayo a las 8:00 p.m. En dicho espacio se
presentara el avance respecto al informe y se indica que las versiones
deben estar disponibles en trello para la respectiva revision.

Evidencia de
reunion

s

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO

22:12 | ibp-vbog-oug
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COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

e Subir el producto
(Diagndstico empresarial) Santiaco O 02/05/2023
terminado a la plataforma go
respectiva.

e EDT semaforizada Monica S. y Danna Diaz 02/05/2023
Ajuste en el cronograma Danna D. 02/05/2023
Dashboard - General

e Costos Santiago O. 02/05/2023

e Plan de configuracién Monica Sarmiento 02/05/2023

e Indicadores de producto Equipo de proyecto 02/05/2023

Revision, retroalimentacion del Jorge Luis M 02/05/2023

avance del segundo informe g '
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UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO ACTA No. 03 -S2-2023

FECHA DE REUNION

02/05/2023

NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

e Revisar aspectos de mejora para el informe No 2 conforme a las observaciones del

jurado.
e Recomendaciones y puntos de vista para la realizacion del 2do informe de
seguimiento
ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA
DANNA DIAZ
MONICA SARMIENTO
SANTIAGO OSORNO
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Rubrica informe No | EXplicacion, socializacion de rubrica para el segundo informe
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TEMAS TRATADOS

TEMA OBSERVACIONES

2

Estado actual del | Socializacién con el director sobre el primer entregable del proyecto,
proyecto realiza comentarios y aspectos a mejorar.

Préoxima reuniony | Entrega final del segundo informe aplicando todo lo relacionado en la
compromisos rubrica.

Lareunion se lleva a cabo de manera
virtual el martes a las 8:00pm por el link:
meet.google.com/rez-pdbd-idn.

Evidencia de

reunion
DANNA VIVIANA  } SANTIAGO
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
e Subir el producto

Diaenésti ial
( 1agnos ico empresarial) Santiago O 05/05/2023
terminado a la plataforma
respectiva.

e EDT semaforizada Ménica S. y Danna Diaz 05/05/2023
Ajuste en el cronograma Danna D. 05/05/2023
Dashboard - General

e Costos Santiago O. 05/05/2023

e Plan de configuracién Monica Sarmiento 05/05/2023

e Indicadores de producto Equipo de proyecto 05/05/2023
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COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
e Revision, retroalimentacion .
del avance del segundo Jorge Luis M. 05/05/2023
informe
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UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO ACTA No.

04 - S2-2023

FECHA DE REUNION

30/05/2023

NOMBRE DEL PROYECTO

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

OBJETIVOS DE LA REUNION

®
ejecucion.

Revisar ajustes y nota dadas por el jurado en la presentacion del segundo informe de

Revisar rubrica y aspectos de mejora para presentacién de la sustentacion final.

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
JORGE LUIS MARTELO GAVIRIA
DANNA DIAZ
MONICA SARMIENTO
SANTIAGO OSORNO
TEMAS TRATADOS

TEMA OBSERVACIONES

Rubrica informe No
2

tiempo no se habian podido realizar.

Se socializa resultados del segundo informe, ya que, por cuestiones de
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TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES
Estado actual del | Se indica al director que el segundo entregable esta en desarrollo
proyecto préoximo a culminar para subir a trello para su revisién
Presentacion de Revisar rubrica para la sustentacion, se le presentan avances de la
sustentacion misma, se dan recomendaciones y ajustes.

Préxima reuniéony | Entrega final de la sustentacién y del documento del plan estructura
compromisos organizacional.

La reunion se lleva a cabo de manera virtual el martes a las 9:00pm
por el link: meet.google.com/rez-pdbd-idn.

Evidencia de

reunion
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

e Subir el producto (Plan

estructura Organizacional)

terminado a la plataforma

respectiva. Santiago O. 31/05/2023
e Subir presentacién para

nueva revision
e EDT semaforizada Ménica S. y Danna Diaz 31/05/2023
e Ajuste en el cronograma Danna D. 31/05/2023
e Costos Santiago O. 31/05/2023
® Plan de configuracion, Moénica Sarmiento 31/05/2023

riesgos y calidad
e Revision, retroalimentacion Jorge Luis M. 31/05/2023

del avance de la
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COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

presentacion y del plan
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UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO ACTA No. 01
FECHA DE REUNION 09/03/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA
LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

OBJETIVOS DE LA REUNION

Actualizacién documentos de plan de gestiéon en base a las recomendaciones del jurado
(Sustentacion 1), y apreciaciones vistas en clase (Ejecucién, monitoreo y control).

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
Danna Diaz
Monica Sarmiento
Santiago Osorno
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Actualizacion

Se revisan y se actualizan planes de gestién, segiin cambios de
documentos planes

recomendaciones dadas por jurado en sustentacion 1 y apreciaciones

de gestion del i ) i o, .
vistas en las clases de la asignatura Ejecucidn, monitoreo y control.

proyecto
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

Actualizar d tod trol

ctualizar ocumer'l o de contro Santiago O. 09 - 03 - 2023

de cambios

A lizaci6 1

ctu'a} IZEi.CIOIl documento plan Monica S. 09 - 03 - 2023
gestion riesgos
Actualizacién anexos matriz
requisitos, EDT, cronograma en Danna D. 09-03-2023
Project
Actualizacién anexo presupuesto Santiago O. 09-03-2023
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UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUNION EQUIPO DE PROYECTO ACTA No. 02
FECHA DE REUNION 20/04/2023
NOMBRE DEL PROYECTO

LA EMPRESA ASEGURADORES LTDA.

FASE DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE UN PLAN DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

OBJETIVOS DE LA REUNION

Aprobacién de cambio No2_Adicién de un nuevo riesgo al proyecto.

TEMA

ASISTENTES
NOMBRE FIRMA
Danna Diaz
Monica Sarmiento
Santiago Osorno
TEMAS TRATADOS
OBSERVACIONES

cambios presentado por el gerente en términ

En reunién de seguimiento del proyecto, se evalia el formato de control de

Aprobacién control partir del riesgo RG.13 asociado con desastres naturales por encontrarse en
de cambios 2 y alerta naranja el volcan Nevado del Ruiz. Se expone que este es un nuevo
Actualizacién plan riesgo ya que Aseguradores LTDA estd ubicado a 54 km de la ciudad de
Manizales, ello significaria, que, en caso de materializarse el riesgo por

de gestion de erupcién del volcan, las reuniones presenciales en la ciudad de Armenia,
quedarian canceladas, ello significaria un ahorro para el proyecto, relacionado

os de probabilidad e impacto a

riesgos.
con el rubro de tiquetes y logistica para reuniones. Por lo cual las partes
aprueban dicho control de cambios.
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Actuali tri lan d
cruatizar marz y bran €e Ménica S. 23 - 04- 2023
gestion del riesgo.
Determinar el costo del impacto Santiago O. 23 -04-2023
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Acta de aprobacion de trabajo de grado
Los suscritos Directores del Programa académico y del proyecto de grado mencionado a
continuacién, con base en los criterios cientificos, metodolégicos y éticos que se han

establecido para tal efecto y después de haber oido el concepto de los respectivos
evaluadores asignados para calificar el trabajo de grado:

“Fase De Diagndstico Y Disefio De Un Plan De
Estructura Organizacional Para La Empresa
Aseguradores Ltda.”

Presentado como requisito parcial por los estudiantes:

MONICA MARIA SARMIENTO FORERO CC. 1030607336
DANNA VIVIANA DIAZ MENDEZ CC. 1030656207
SANTIAGO OSORNO SALAZAR 1094947896

Para optar al titulo de:

Especialista en Gerencia de proyectos

Deciden asignar la valoracion final de:

APROBADA

Firmado en Bogot4, D.C. el 1, 2 Y 3 de junio del 2023

///Z// '
B ) _ P .
R A s
L Mauricio Penagos
Director de Proyecto Jurado
,. /, iAo -
LILIANA FIGUEROA Clara Nensthiel Zorro

Jura perto Director Especializacion



