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Resumen

El presente trabajo de grado tuvo como propdsito disefiar y validar una metodologia especifica
para la gestion de proyectos de consultoria en redes y saneamiento ambiental, dirigida a entidades
publicas colombianas, fundamentada en la Metodologia General Ajustada (MGA) del
Departamento Nacional de Planeacion. Tras analizar el contexto organizacional de BRB Ingenieria
S.A.S., se identifico la necesidad de optimizar los tiempos de formulacion, mejorar la calidad de
los entregables y garantizar la alineacién normativa y técnica.

Para ello, se definieron objetivos claros: disefiar una metodologia adaptable al sector, validar
internamente su aplicabilidad y desplegarla en la organizacién patrocinadora. En la fase de
investigacion, se realizé un exhaustivo marco tedrico que integro estudios de casos internacionales
sobre consultoria en el sector publico, directrices de gobernanza de consultorias y normativas
técnicas de agua y saneamiento basico (RAS).

Durante la ejecucion, se completaron puntualmente los informes de resultados de caracteristicas
de proyectos y el estudio comparativo con la MGA, alcanzando un cumplimiento del 100 % en los
indicadores de calidad. La gestion del cronograma y los costos se mantuvo dentro de la linea base,
sin desviaciones significativas ni solicitudes de cambio. Asimismo, se estableci6 un plan de
configuracion y un mecanismo de control de versiones que garantiz6 la trazabilidad de todas las
modificaciones.

La validacién interna confirmé la robustez metodoldgica y la receptividad del representante legal,
quien participd activamente en el despliegue y aporté recomendaciones de mejora. Finalmente, la
sistematizacion de lecciones aprendidas y la transferencia de la metodologia al equipo de BRB
Ingenieria S.A.S. sentaron las bases para su adopcion auténoma y futura réplica en proyectos
similares. Este estudio concluye que la metodologia propuesta fortalece la capacidad institucional,
promueve la eficiencia operativa y responde de manera coherente a los retos de la gestion de
proyectos de redes y saneamiento ambiental en el sector publico colombiano.



Abstract

The purpose of this graduate work was to design and validate a specific methodology for the
management of consulting projects in networks and environmental sanitation, aimed at Colombian
public entities, based on the Adjusted General Methodology (MGA) of the National Planning
Department. After analyzing the organizational context of BRB Ingenieria S.A.S., the need to
optimize formulation times, improve the quality of deliverables and ensure regulatory and
technical alignment was identified.

To this end, clear objectives were defined: design a methodology adaptable to the sector, internally
validate its applicability and deploy it in the sponsoring organization. In the research phase, a
comprehensive theoretical framework was developed, integrating international case studies on
public sector consulting, consultancy governance guidelines and water and basic sanitation (WSS)
technical regulations.

During execution, the project characteristics results reports and the comparative study with the
AMS were completed on time, achieving 100% compliance with the quality indicators. Schedule
and cost management remained within the baseline,without significant deviations or change
requests. In addition, a configuration plan and a version control mechanism were established to
ensure the traceability of all modifications.

Internal validation confirmed the methodological robustness and the receptiveness of the legal
representative, who actively participated in the deployment and provided recommendations for
improvement. Finally, the systematization of lessons learned and the transfer of the methodology
to the BRB Ingenieria S.A.S. team laid the foundations for its autonomous adoption and future
replication in similar projects. This study concludes that the proposed methodology strengthens
institutional capacity, promotes operational efficiency and responds coherently to the challenges
of network and environmental sanitation project management in the Colombian public sector.
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INTRODUCCION

En el contexto actual de las entidades publicas colombianas, la gestion de proyectos de consultoria
en redes y saneamiento ambiental enfrenta retos crecientes relacionados con la eficiencia, la
calidad de los entregables y el cumplimiento de los lineamientos normativos vigentes. En este
escenario, BRB Ingenieria S.A.S. detectd la necesidad de desarrollar una metodologia
especializada que incorporara fases adicionales, herramientas de control y mecanismos de

seguimiento ajustados a sus procesos internos y a la realidad operativa de las entidades territoriales.

El presente trabajo tiene como objetivo principal disefiar y validar una metodologia propia para la
gestion de proyectos de consultoria en redes y saneamiento ambiental, basada en la MGA pero
enriquecida con propuestas metodologicas especificas: elaboracion de plantillas editables,
matrices de calidad y riesgos, asi como un plan de comunicaciones y despliegue que asegure la
transferencia de conocimiento. Para alcanzar esta meta se emple6 un enfoque mixto, combinando
revision documental, analisis de buenas précticas, juicio de expertos y validacion en la propia

organizacion.

A lo largo de este documento se describen las fases de formulacion, validacion interna y
despliegue, asi como los resultados obtenidos: cumplimiento del 100 % en los indicadores de
calidad iniciales, ajustes de versiones controladas y aprobacion formal por parte del representante
legal. Finalmente, se presentan las lecciones aprendidas y recomendaciones para la adopcion
autébnoma de la metodologia en futuros proyectos, con miras a fortalecer la capacidad institucional

y garantizar la sostenibilidad de las intervenciones en redes y saneamiento ambiental.



1. FUNDAMENTACION CONTEXTUAL
Luego de evaluar y seleccionar la linea de investigacion entorno a productos, servicios y
tecnologia, se desarrolla el contexto para desarrollar el siguiente proyecto. De ahi, que se abren las

siguientes tematicas para desarrollar en este capitulo:

1.1.Contexto organizacional
BRB INGENIERIA S.A.S es una empresa creada en el afio 2019 en el cual se han desarrollado
proyectos de consultoria, interventoria, obras y suministros, este se destaca por realizar proyectos
enfocados a los recursos hidricos como redes de acueducto, alcantarillado, obras de drenaje, y
demas.
La empresa fue fundada en la ciudad de Bogota D.C. por el ingeniero Pedro Julio Barefio Moreno,
el cual se ha destacado por realizar diferentes proyectos en los departamentos de Cundinamarca y
Boyaca.
° Capacidades: Antes de la realizacion de cada proyecto, la empresa realiza dos procesos de
planeacion, la primera para identificar por medio de las actividades licitadas si es un proyecto
rentable para gestionar, y la segunda cuando se celebra cada contrato, planear exactamente los
tiempos, recursos, costos y plazos para identificar los riesgos asociados para que el proyecto
transcurra correctamente.
° Politicas y cultura organizacional: Dentro de la cultura organizacional de la empresa se
destacan valores como la responsabilidad, el compromiso y la integridad para responder por cada

proyecto adquirido por la misma.
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° Planeacion estratégica: De acuerdo con los objetivos de la empresa, esta crea unos

mecanismos para realizar la evaluacion de proyectos a nivel general y destacar los proyectos que
sean rentables para la organizacion, a partir de esta evaluacion, planifica la organizacion y
presentacion de licitaciones. En cada proyecto, revisa lecciones aprendidas para realizar una

mejora continua en los proyectos siguientes.

1.2. Situacion problema

Para optimizar la gestion de proyectos con entidades gubernamentales, es imperativo que
los gerentes y formuladores de proyectos dominen las metodologias fundamentales para la
asignacion eficiente de recursos a municipios, capitales y departamentos. Para esto, se requiere un
analisis exhaustivo de la metodologia especifica aplicable a cada proyecto desde la fase inicial de
formulacion hasta la gerencia del mismo.
Por lo tanto, es crucial fortalecer estas bases metodologicas para mejorar la eficacia en la
formulacion de proyectos. En Colombia, los proyectos de redes y saneamiento ambiental son
prioritarios, segin el informe de gestion del Ministerio de Vivienda, Ciudad y territorio, en el afio
2024 se gestionaron 163 proyectos nuevos. La empresa busca optimizar, fortalecer y acelerar el
desarrollo de estos proyectos de consultoria. Para lograrlo, es esencial disefiar una metodologia
interna alineada con la Metodologia General Ajustada (MGA), garantizando asi el cumplimiento
de los requisitos del Estado y mejorando nuestra competitividad en este sector estratégico, dando

un plus a la metodologia incluyendo la gerencia de proyectos.

(Como disenar e implementar una metodologia de gestion de proyectos de consultoria en redes y

saneamiento ambiental, alineada con la Metodologia General Ajustada (MGA), que optimice los
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tiempos, mejore la calidad de los entregables y fortalezca la competitividad en entidades publicas

Colombianas?

1.3. Justificacion del proyecto
El proyecto nace de la necesidad estratégica de optimizar la gestion de proyectos de consultoria en
redes y saneamiento ambiental, los cuales buscan gestionar recursos publicos desde su formulacion
y entender desde el punto de vista gerencial el manejo de estos recursos durante su ejecucion y
cierre. La implementacion de una metodologia, basada en la Metodologia General Ajustada
(MGA), permitira:

- Mejora en la eficiencia operativa, esto se debe a la reduccion de tiempos de ejecucion y
costos asociados a la formulacidon y gestion de proyectos, ya que, se disminuyen los
reprocesos en la implementacion de esta metodologia.

- Fortalecimiento de la Competitividad, ya que, se alinea al cumplimiento de los requisitos
del Estado, aumentando la probabilidad de éxito en la gestion de proyectos, mejora la
calidad y consistencia de los entregables, fortaleciendo la reputacion de la empresa.

Este proyecto representa una inversion estratégica que generard beneficios en términos de
eficiencia, competitividad y rentabilidad, alinedndose con los objetivos de crecimiento y liderazgo

de la empresa en el sector de la consultoria.
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2. MARCO REFERENCIAL

Objetivo general
Disefar y validar una metodologia para gestionar proyectos de consultoria en redes y
saneamiento ambiental en entidades publicas colombianas, alineada con la Metodologia General

Ajustada (MGA)

Objetivos especificos

e Diseflar una metodologia adaptable a proyectos en redes y saneamiento ambiental
analizando los lineamientos de la Metodologia General Ajustada (MGA).

e Realizar la validacion de la metodologia disenada al interior de la organizacion sponsor.

e Desplegar la metodologia disenada y validada al interior de la organizacion sponsor.

2.1. Fundamentacion tedrica
2.1.1. Marco teodrico
- Metodologia General Ajustada: La Metodologia General Ajustada (MGA), una
herramienta normativa y operativa creada para asegurar la eficiencia, coherencia y viabilidad de
las inversiones financiadas con recursos publicos. Esta metodologia responde a mandatos legales
estipulados en la Constitucion Politica (art. 343) y en la Ley 152 de 1994 (art. 49), que facultan al
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) para establecer criterios y procedimientos que

articulen la planeacion con los bancos de proyectos a nivel nacional.

La MGA esta estructurada para registrar cualquier proyecto sin importar el sector, la fase de

desarrollo o la fuente de financiacion publica, y ha sido adoptada oficialmente mediante la
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Resolucion 1450 de 2013. Su evolucion ha permitido integrar herramientas conceptuales y técnicas

como el Marco Logico (ML), la Cadena de Valor (CV), la Estructura de Desglose del Trabajo
(EDT) y los principios de evaluacion economica de proyectos, adaptandolos al contexto

colombiano.

Uno de los aportes clave de la MGA es su enfoque sistematico y secuencial para la planeacion de
proyectos, que comienza con la identificacion de un problema u oportunidad y culmina con la

evaluacion de alternativas y la programacion de su ejecucion. Este proceso incluye:

e KEtapa de Preinversion, que abarca las fases de perfil, prefactibilidad y factibilidad, donde
se realiza la caracterizacion de la problemadtica, el andlisis de actores y la definicion de
alternativas de solucion.

e KEtapa de Inversion, centrada en la ejecucion fisica y financiera del proyecto.

e Etapa de Operacion, en la cual se evalian los beneficios generados y se determina la

sostenibilidad de los resultados obtenidos.

La MGA no solo es una herramienta de planificacion, sino también una plataforma informatica
que permite capturar la informacion de forma estructurada, fortaleciendo la toma de decisiones y
garantizando la trazabilidad, el seguimiento y la evaluacion de los proyectos de inversion publica

en Colombia.

- Inversion publica: Se refiere al gasto de recursos del Estado destinado a la creacion,
mejora o mantenimiento de infraestructura, bienes y servicios que benefician a la sociedad, en este

caso, infraestructura de Agua potable y saneamiento bésico.
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- Agua Potable y Saneamiento Basico (APS.B): Sector fundamental para la salud ptblica

y el desarrollo, que abarca el suministro de agua apta para el consumo humano, la recoleccion y

tratamiento de aguas residuales, y la gestion de residuos solidos.

- Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS):
Conjunto de normas y requisitos técnicos obligatorios para el disefio, construccion, operacion, y
mantenimiento de la infraestructura de APS.B en Colombia. Su propoésito es asegurar la calidad,

eficiencia y sostenibilidad de los servicios.

Viabilizacion de Proyectos: Proceso mediante el cual un proyecto de inversion es
evaluado técnica, legal, financiera, ambiental y socialmente para determinar su factibilidad y la
justificacion de su financiacion con recursos publicos. Implica la revision del cumplimiento de la

MGA y la normatividad sectorial.

- Estructura de Desglose de trabajo: Herramienta de planificacion que descompone el
proyecto en entregables y tareas, usada aqui con un sistema de semaforizacion para monitorear el
avance.

- Plan de Configuracion: Documento que define como se gestionaron los cambios en los
elementos del proyecto para garantizar trazabilidad y control de versiones.

- Riesgo: Eventos potenciales que podrian afectar negativamente el cumplimiento del
proyecto; se gestiona con una matriz de riesgos y un plan de respuesta.

- Plan de Calidad: Documento que detalla los estandares y métricas a cumplir en cada
entregable del proyecto.

- Viabilidad de Proyectos: Proceso de evaluacion técnica, financiera, legal y ambiental para

determinar si un proyecto puede ser financiado con recursos publicos.
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- Ciclo de vida del proyecto: Fases del proyecto preinversion, inversion y operacion, cada

una con objetivos y entregables definidos, alineados con la MGA

Control de cambios: Procedimiento para gestionar solicitudes de modificacion dentro del
proyecto, documentadas en una matriz especifica.

- Stakeholders (Interesados): Persona o grupos que tienen algun interés o impacto en el
proyecto, se gestiona a través de matrices de poder, interés e involucramiento.

- Formulacion de proyectos: Etapa donde se identificé problemas, alternativas de solucion

y se estructuran técnicamente los proyectos para su viabilidad.

2.1.2. Estado del arte

- Management Consultancy in Public Sector

The article “Management Consultancy in Public Sector” by Samir Novruzov (2024) is an in-depth
analysis of the role, impact and perception of the use of consultancies in public entities. Through
an extensive review of literature and case studies, the author exposes both the benefits and concerns
generated by the incorporation of consultants in the public sector, highlighting that while they
bring specialized knowledge, there is also a risk of overdependence that can weaken internal
management capabilities. For the project “Management of Network and Environmental Sanitation
Consulting Projects in Public Entities”, this article is particularly relevant, as it allows
contextualizing and supporting the need for a methodology that articulates technical knowledge
with the operational reality of the Colombian public sector. It also offers key references on how to
strategically align external consultancy with institutional objectives, avoiding the fragmentation

of internal capacities and promoting a more effective and sustainable governance.
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- The Governance of Management Consultancy Use: Practices, Problems, and

Possibilities

The article “The Governance of Management Consultancy Use: Practices, Problems and
Possibilities” by Andrew Sturdy (2021) offers a critical and detailed examination of the use of
management consultancies in the public sector, highlighting the risks they pose to transparency,
accountability, and institutional effectiveness. Through a governance analysis, the author
demonstrates how increasing reliance on consultants can erode internal capacities, privilege
commercial interests, and weaken democratic processes. For the project management of consulting
projects in networks and environmental sanitation in public entities, this text is key as a conceptual
source, since it supports the need to establish governance guidelines for the use of consultants,
which favor processes of knowledge transfer, internal control and sustainability. It also reinforces
the importance of a methodology that not only seeks operational efficiency, but that is aligned with

public values and institutional control mechanisms.

- Water Supply and Sanitation Project (Millennium Challenge Corporation - Caso de

Estudio 1)

This is an evaluation report of a Millennium Challenge Corporation (MCC) water supply and
sanitation project. It provides information on project evaluation findings and lessons learned,
indicating that investments were not always cost-effective and highlighting the need to combine
infrastructure with capacity building to ensure sustainability. Provides an international perspective

on the management of sanitation projects in the public sector.
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- Project Management Principles for Use in the Public Sector
This is a document from the University of North Carolina that describes the principles and a project
management framework tailored for the public sector. It details key knowledge areas (enabling
functions such as human resources, communications, risk, procurement, and stakeholder
management; and core functions such as scope, time, cost, and quality management) and process
groups (initiation, planning, execution, monitoring and control, and closure). It provides essential

guidelines and frameworks for project management in the public sector.

- Best Practices Review - Contracting and Procurement in the Public Sector

(Minnesota State Auditor)

This is a report by the Minnesota State Auditor that reviews best practices in contracting and
procurement in the public sector. Although it focuses on contracting, it covers integral elements of
project management, such as project planning, vendor selection, contract management, and
performance monitoring. It provides insights into the project management aspects of government

consulting and subcontracting.

- Analisis comparativo de la metodologia utilizada en la formulacion de proyectos en

Bogota Distrito Capital (BPP) frente a la del Departamento Nacional de Planeacion (MGA)

La tesis de Diana Alexandra Valbuena Coca y Paola Camila Caro Garzén (2020) aborda el analisis
comparativo entre la metodologia de formulacion de proyectos utilizada en Bogota Distrito Capital
(BPP) y la del Departamento Nacional de Planeacion (MGA). Las autoras buscan determinar la
influencia de estas metodologias en la obtencion de resultados optimos en la gestion de proyectos

de inversion, resaltando la relevancia de los procesos de control, seguimiento y monitoreo, asi



17
como los programas de conocimiento y desarrollo de destrezas para la gestion de proyectos. El

estudio se centra en evaluar la alineacién de los proyectos con los objetivos estratégicos de la

entidad y la claridad en la formulacion de programas, metas y recursos.

- Estado del arte del analisis de riesgos en las diferentes metodologias de preparacion

y gestion de proyectos

El documento presentado por Yilson Pulido Restrepo y Bibiana Maria Rodriguez Castrillon (2019)
se centra en el analisis de riesgos dentro de diversas metodologias de preparacion y gestion de
proyectos. La investigacion busca identificar y comprender como el riesgo es abordado en los
marcos metodologicos mas relevantes en la gerencia de proyectos, como el PMBOK, PRINCE2,
SCRUM, entre otros. Este estudio es fundamental para la toma de decisiones informadas, la
mitigacion de posibles impactos negativos y la optimizacion de los resultados de los proyectos al

incorporar la gestion de riesgos como un elemento central desde las fases iniciales de planificacion.

- Manual de formulacion de proyectos de inversion

El manual de formulacion de proyectos de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios
(USPEC), con codigo GE-MA-001, version 03 y vigencia desde el 04/10/2021, es un documento
fundamental para comprender la gestion de proyectos de inversion en el ambito penitenciario y
carcelario colombiano. Se centra en las disposiciones generales y las etapas del ciclo de vida de
los proyectos (preinversion, inversidon/ejecucion, operacion y mantenimiento, y evaluacion ex
post). El manual fue actualizado en 2020 para alinearse con la Metodologia General Ajustada

(MGA) del Departamento Nacional de Planeacion, lo que lo convierte en una referencia clave para
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entender la estandarizacion y buenas practicas en la formulacion de proyectos de inversion ptblica

en Colombia.

- Uso de metodologias en la gestion de proyectos en la industria colombiana

El documento comienza definiendo la metodologia de proyecto como un proceso estructurado para
gestionar actividades, aplicando requisitos y pasos para optimizar las rutas de trabajo y alcanzar
objetivos especificos del proyecto dentro de un plazo definido. Esta comprension fundamental se
alinea con la teoria general de la gestion de proyectos, que enfatiza los enfoques sistematicos para
iniciativas complejas. El documento alude al importante nimero de certificaciones PMP® en
Colombia, lo que sugiere una tendencia hacia la profesionalizacion de la gestion de proyectos y el
valor percibido de las metodologias y credenciales estandarizadas para mejorar los resultados de
los proyectos. Esto se alinea con las teorias sobre el aprendizaje organizacional y el desarrollo del
capital humano en la gestion de proyectos. Implicitamente, si bien se destaca la presencia de
profesionales certificados, el contexto méas amplio del documento (no detallado explicitamente en
el fragmento proporcionado, pero inferible del titulo y la introduccion) probablemente exploraria
si este conocimiento tedrico y la certificacion se traducen efectivamente en una ejecucion
consistente y optimizada de proyectos en toda la industria colombiana. Esto apunta a una posible
brecha tedrica entre la capacitacion/certificacion formal y los desafios de la implementacion
practica. El enfoque en la "industria colombiana" proporciona un contexto geografico y econémico
especifico, lo que sugiere que, si bien se adoptan metodologias globales, su aplicacion podria verse
influenciada por las practicas industriales locales, los entornos regulatorios (aunque no es el

enfoque principal de este fragmento) y las culturas organizacionales.
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- Estudio comparativo de metodologias de gestion de proyectos: metodologia cascada
Vs. metodologia general ajustada en proyectos sociales de inversion publica.

El estudio se centra en la comparacion de dos metodologias: Cascada (un enfoque secuencial
tradicional) y MGA (el estdndar colombiano para proyectos de inversion publica). Esto
proporciona una base teorica para analizar las fortalezas y debilidades de diferentes paradigmas de
gestion de proyectos al aplicarlos a escenarios reales, en particular en el &mbito publico. El estudio
evaliia metodologias con base en varias dimensiones criticas como Eficacia, Satisfaccion del

equipo, Flexibilidad, Transparencia, Facilidad de uso y adopcion.

Si bien lo compara implicitamente con el modelo Cascada, el documento posiciona al MGA como
el marco obligatorio para la inversion publica en Colombia, sugiriendo su fundamento tedrico en
principios de finanzas publicas, rendicion de cuentas y formulacion y evaluacion estandarizada de
proyectos para asegurar la asignacion eficiente de recursos y el beneficio publico. Los hallazgos
(aunque no se detallan en el fragmento, las preguntas de investigacion y los temas de las entrevistas
revelan la intencion) contribuyen a la comprension tedrica de como funcionan las metodologias de
gestion de proyectos en un contexto del sector publico, donde los factores politicos, sociales y
burocraticos a menudo juegan un papel mas importante que en proyectos puramente del sector

privado.

- Formulacion y evaluacion de proyectos
Presenta conceptos fundamentales de lo que constituye un proyecto, distinguiéndose como un
esfuerzo estructurado para alcanzar objetivos especificos. Si bien el fragmento no detalla

tipologias, el contexto implica un enfoque en proyectos publicos, especificamente ambientales.
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Esto se alinea con la teoria de la gestion de proyectos, que enfatiza la naturaleza tinica y el esfuerzo

temporal de los proyectos.
Un aporte tedrico significativo radica en su énfasis en la evaluacion integral de proyectos, que
abarca la Evaluacion social, Evaluacion Ambiental, Evaluacion econdmica y financiera, Enfoque

Problema-Solucion, Contexto del Sector Publico.

- Marco para la formulacion de proyectos bajo la Metodologia General Ajustada para
el Instituto Departamental de Bellas Artes Cali - Colombia

La premisa teorica central es la necesidad de un enfoque estandarizado para la formulacion de
proyectos, especialmente en las instituciones publicas. Esto aborda el problema de la calidad
inconsistente de los proyectos, la asignacion ineficiente de recursos y las dificultades para cumplir
con las directrices nacionales (como la MGA). Esto se alinea con las teorias de la eficiencia
organizacional y la gestion de la calidad en la administracion publica. El estudio demuestra la
adaptacion y la operacionalizaciéon de una metodologia nacional mas amplia (MGA) a las
necesidades y caracteristicas especificas de una entidad publica en particular (el Instituto
Departamental de Bellas Artes). Esto pone de relieve el desafio tedrico de adaptar los marcos
generales a estructuras organizativas y tipos de proyectos especificos, manteniendo al mismo
tiempo el cumplimiento de los mandatos del gobierno central. El marco propuesto busca acortar
la distancia entre los requisitos tedricos del MGA y las realidades practicas que enfrentan los
formuladores de proyectos a nivel institucional. Esto implica simplificar los procesos,
proporcionar directrices claras y, potencialmente, desarrollar herramientas que hagan el MGA mas
accesible y aplicable para los usuarios objetivo. Al proponer un nuevo marco y evaluar su posible

aceptacion (como sugieren las preguntas de la encuesta del anexo), el documento contribuye
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implicitamente a la teoria de la mejora continua en las metodologias de gestion de proyectos.

Reconoce que incluso las metodologias nacionales consolidadas, como la MGA, pueden requerir

adaptaciones locales y herramientas de apoyo para alcanzar su maximo potencial.

- Adopcion de una metodologia de gestion de proyectos de inversion en la Direccion de

Regulacion del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

El documento compara la MGA con estandares internacionales como el PMBOK del Project
Management Institute (PMI), evidenciando una falta de alineacién entre la planeacion y la
ejecucion. También se abordan conceptos clave como Proyectos de inversion, ciclo de vida del
proyecto, gestion de proyectos en el sector publico, buenas practicas de gestion de proyectos.
Se destaca la diferencia entre el cumplimiento financiero y fisico en la ejecucion de proyectos:
mientras que los recursos se ejecutan adecuadamente, los productos obtenidos no cumplen

plenamente con los objetivos debido a deficiencias en la planificacion, monitoreo y evaluacion.

El autor propone una nueva metodologia de gestion, adaptando elementos del PMBOK y mejores
practicas internacionales, con el fin de fortalecer el impacto, pertinencia y eficiencia de los

proyectos de inversion ejecutados por la Direccion de Regulacion.

- Ejemplo metodologico de proyecto de para el Diseiio e implementacion de una linea
técnica y operativa para facilitar procesos de estabilizacion socioeconémica

El documento "Ejemplo metodologico de proyecto de para el Disefio e implementacion de una
linea técnica y operativa para facilitar procesos de estabilizacion socioecondmica", elaborado por
el Departamento Nacional de Planeacion de Colombia en 2014, presenta una guia metodologica

para la formulacion y evaluacidon de proyectos. Se enfoca en la estabilizacion socioecondmica,
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detallando los requisitos para la adquisicion de licencias y equipos, la cuantificacion de

necesidades basada en fuentes confiables y las especificaciones técnicas. Ademas, subraya la
importancia de cumplir con la normativa aplicable, haciendo especial referencia al Acuerdo No.
13 de la Comision Rectora del Sistema General de Regalias. Este manual esté dirigido a facilitar
la planificacion y ejecucion de proyectos de inversion publica en el ambito de la generacion de

ingresos y la superacion de la pobreza.

2.1.3. Marco Legal
- Resolucion 0330 de 2017
La RESOLUCION NUMERO 0330 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia
es un documento normativo fundamental para el Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico
(RAS). Establece las bases legales y técnicas para la prestacion de servicios de agua y saneamiento

en Colombia. Entre sus aspectos clave se incluyen:

® Alcance Regulatorio: La resolucion dicta las normas técnicas que deben cumplir la
infraestructura, los equipos y los procesos del sector de agua potable y saneamiento basico.
Esto abarca aspectos de calidad, disefio, construccion, operacion y mantenimiento de los
sistemas.

e Control de Calidad: Con la adopcion de la RAS, la resolucion busca garantizar la calidad
y confiabilidad de los servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, alinedndose con los
mandatos constitucionales de proteccion al consumidor y bienestar publico.

e Armonizacion y Modernizacion: La derogacion de resoluciones anteriores indica un

esfuerzo por consolidar, actualizar y armonizar el marco regulatorio, proporcionando una
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norma técnica unica e integral para el sector. Esto implica la modernizaciéon de las

directrices anteriores para reflejar las mejores practicas y necesidades actuales.

Cumplimiento obligatorio: La resolucion establece requisitos técnicos obligatorios que
los proveedores de servicios, contratistas y entidades relevantes deben cumplir, lo que la
convierte en una referencia fundamental para el desarrollo, la implementacion y la

supervision de proyectos en el sector.

Resolucion 0661 de 2019

La resolucion 0661 de 2019 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, junto

con su guia asociada, establece el marco administrativo y técnico fundamental para la presentacion,

evaluacién y viabilidad de proyectos de Agua Potable y Saneamiento Bésico (APS.B) que solicitan

apoyo financiero del gobierno nacional. Esta Resolucion sustituye la Resolucion 1063 de 2016 e

introduce directrices actualizadas.

Para un marco tedrico, este documento es esencial, ya que define los mecanismos operativos y

financieros para la inversion publica en el sector APS.B en Colombia. Los aspectos clave incluyen:

o Proceso de Viabilizacion de Proyectos: Detalla los requisitos y procedimientos

especificos para que los proyectos se consideren viables y elegibles para financiacion
nacional. Esto implica evaluaciones técnicas, financieras, legales, ambientales y sociales.
La guia adjunta proporciona instrucciones detalladas y formatos para la presentacion de
proyectos, garantizando la estandarizacion y la transparencia del proceso de evaluacion.

Apoyo Financiero y Priorizacion: La resolucion regula como los proyectos priorizados

en los Planes Departamentales de Agua y otros programas implementados por el Ministerio
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(a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Bésico) pueden acceder a los recursos

financieros nacionales. Esto pone de relieve la coordinacion centralizada de la inversion en
el sector.

Herramientas de Planificacion y Gestion: Al establecer directrices claras para la
presentacion y evaluacion de proyectos, el documento constituye una herramienta
fundamental de planificacion y gestion. Su objetivo es garantizar que los fondos publicos
se inviertan en proyectos bien estructurados, técnicamente solidos y financieramente
sostenibles que contribuyan eficazmente a ampliar la cobertura y mejorar la calidad de los
servicios de agua y saneamiento.

Coordinacion interinstitucional: El documento establece un marco de coordinacion entre
entidades locales, departamentales y nacionales, ya que los proyectos deben alinearse con
las politicas nacionales y cumplir con los criterios especificos establecidos por el
Ministerio para recibir apoyo. Esto promueve un enfoque armonizado para el desarrollo

del sector.

Resolucion 0799 de 2021

La resolucion 0799 de 2021 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia es un

documento modificatorio trascendental que modifica varios articulos de la Resolucion 0330 de

2017, que originalmente adoptd el Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento

Basico (RAS).

Desde el punto de vista tedrico, esta resolucidn es relevante porque representa una evolucion y un

perfeccionamiento de las normas técnicas que rigen el sector. Entre sus aspectos clave se incluyen:
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e Refinamiento de la Normativa Técnica (RAS): El objetivo principal de esta resolucion

es actualizar y ajustar los requisitos técnicos especificos previamente establecidos en la
Resolucion 0330 de 2017. Esto indica que el marco regulatorio de los servicios de agua y
saneamiento en Colombia es dindmico y esta sujeto a mejoras continuas con base en la
experiencia practica, los avances tecnologicos o las nuevas directrices de politica.

e Fundamento juridico de la modificacion: La autoridad de la resolucion se basa en los
mismos principios juridicos fundamentales de su predecesora, incluyendo el Articulo 78
de la Constitucion (control de calidad de bienes y servicios) y la Ley 142 de 1994
(funciones del Ministerio para establecer requisitos técnicos). Esto garantiza la continuidad
juridica y la legitimidad de las normas actualizadas.

e Garantizar la calidad y eficiencia del servicio: Las modificaciones buscan mejorar la
calidad, eficiencia y fiabilidad de los servicios de agua y saneamiento. Los cambios en
parametros técnicos, como el diametro de las tuberias o los requisitos de medicidon, buscan
optimizar el rendimiento del sistema y garantizar el cumplimiento de las mejores practicas
en constante evolucion.

e Adaptabilidad del Marco Regulatorio: La existencia de esta resolucion modificatoria
demuestra la adaptabilidad del marco regulatorio colombiano para los servicios publicos.
Sugiere un enfoque proactivo para abordar los nuevos desafios técnicos o perfeccionar las
normas existentes para que se ajusten mejor a las necesidades y condiciones especificas del

sector.

En esencia, la Resolucion 0799 de 2021 constituye una actualizacion crucial del Reglamento

Técnico Basico (RAS) para agua potable y saneamiento basico en Colombia. Ilustra el esfuerzo
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continuo para garantizar que la infraestructura y los servicios prestados cumplan con las normas

técnicas vigentes, contribuyendo asi al objetivo general de mejorar la salud ptblica y la proteccion

del medio ambiente mediante servicios publicos solidos y bien regulados.



27
3. MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1. Cronograma

DIAS 20-23  24-02  03-00 10-18 17-23 24-30  31-08 7-13 14-20 027 28-04 05-11 1218 -2
GERENCIA £ < FASE1 [ [¢)
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NICIO DE VALIDACIIN FIN DE VALIDACION
DESPLIEGUE
INICIO DE DESPLIEGUE FiIN DE DESPLIEGUE
MONITOREQ Y CONTROL > secumiEnTo

INFORME DE SEGUIMIENTO

llustracion 1. Cronograma del proyecto

3.2. Técnicas e instrumentos

Para obtener informacion se recolectaron datos de las fuentes secundarias como el Andlisis
Documental/Bibliografico, el cual se basé en la revision y el examen critico de documentos
existentes en su mayoria del Departamento Nacional de Planeacion. Como herramienta se
utilizaron Guias de andlisis de contenido para sistematizar la revision de documentos segin
categorias predefinidas.

3.3. Consideraciones éticas

Para este proyecto no fue necesario acceder a la poblacion para obtener la informacion del
proyecto, es importante aclarar que la investigacion se realizd con fuentes secundarias y el analisis

y desarrollo del proyecto, se realizo con el gerente y el equipo de trabajo.
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4. PROCESOS DE PLANEACION

4.1 Acta de constitucion del proyecto

El 21 de febrero de 2025 se firmo el acta de constitucion por parte del patrocinador, el sefior Pedro
Barefio Moreno, representante legal de la empresa BRB INGENIERIA SAS, en el que se
establecieron el alcance, los objetivos, el presupuesto y cronograma estimado, supuestos,

restricciones y limitaciones del proyecto.

Asi mismo, se puede observar la identificacion de cada uno de los interesados de la organizacion,

la comunidad, el gerente del proyecto y el equipo de trabajo del gerente.
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redes y en publicas enla
metodologia MGA.
Varsion: 3
PROJECT CHARTER >
TDG-2025-1-R.001
Pagna §de 7
Jhonathan Equipo de proyecto / Grupo Seguimiento al desarrollo del
Péez Gonzalez investigador proyecto para dar

cumplimiento al alcance.

Calendario resumido de hitos

Aprobacion del Acta de Constitucion 11/03/2025
Finalizacion del disefio metodoldgico 25/04/2025
wvalidacion de metodologia completada 10/05/2025
Entrega final y cierre 17/05/2025

Resumen del | E| proyecto tendrd una duracidn estimada de 4 meses con un
presupuesto | valor de $20.160.000 (-70%,+30%), en este valor se contemplan
los recursos tipo horas - hombre, para la ejecucién de las
actividades necesarias en las que se desarrollard el presente
proyecto.

Suposiciones Restricciones

® Plazo maximo: 4 meses.

* Elequipo de trabajo tendrd acceso a
recursos y herramientas tecnolégicas
necesarias para el desarrollo del

proyecto.
Version | Etsborado por | Revisado por apronado por | Fecha | Motvo
3 Vidisa Mendoza Anirés Fraibe - Jonathan Paez Diana Boutsta
Gerente del proyacta | Equipo del proyecto :::::: del




BRB INGENIERIA S.A.

Diseno y validacion de una metodologia para la gestion de proyecias de consultoria en
redes y saneamiento ambiental en entidades publicas colombianas. soportada en la
MGA.

Version 3

PROJECT CHARTER o
TDG-2025-1-R-001
Pagina 6de 7

Presupuesto limitado
® Se podra adaptar la metodologla segin P

el analisis realizado a la MGA.

® No habra cambios significativos en la Dependencia de la
normativa vigente que puedan afectar disponibilidad de informacién
la implementacién del proyecto. por parte de entidades
gubernamentales

»  Se contard can el compromisa del
Representante Legal para la validacion
de la metodologia

La metodologia disefiada no esté alineads a la MGA para |a
gestion de proyectos de consultoria en redes y
saneamiento ambiental en entidades pudblicas colombianas

Riesgos del El sponsor no esté de acuerde con la metadologia
proyecto disefiada.

El presupuesto exceda el limite del margen especificado en
el item “Resumen de presupuesto” para el mismo

El proyecto interna de la organizacion no cumpla con todos
los criterios de la metodologia para ser validada.

Validacian efectiva de la metodologia alineada 2 la MGA

Criterios de
Version | Elaborado por Revisado por Aprobado por Fecha | Motivo
3’ Yulise Mendaza Andirés Fraie - Jonathen Péer Crana Bautsia
Goraia dei proyecto | Equipa ool proyectn Do oo

BRB INGENIERIAS.AS.

eiio v validacion de una metodologia para la gestion de proyectos de consultoria en
redes y saneamiento ambiental en entidades publicas colombianas, soportada en la
ia MGA.

Versién: 3

PROJECT CHARTER Fecha de version: 10-03-25.
Cadigo:

TDG-2025-1-R-001

Pagina 7de7

aceptacion El documento de la metodologia disefiada debe tener un
procedimiento claro, detallado y aplicable.

L2 documentacion generada deber ser comprensible y de fcil
aplicacion.

Gerente del 0
Proyecto:

Firma: Yulisa Mendoza Alvarez

Patrocinador del
Proyecto:

Firma:Pedro Barefio Moreno

Control de versiones

Elaborado por Revisade per Aprobado por | Fecha | Motive

Yulisa Mendoza Andrés Fraile - Jonathan Paez Dana Bautists

Gerente del Equipo del proy
erents del poyecta | Equpo del proyecto Drecra

llustracion 2. Project charter
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4.2 Identificacion del grupo de interesados

4.2.1 Matriz de interesados

Esta matriz permitié identificar y caracterizar a los principales actores del proyecto, analizando
variables como su rol, nivel de interés, impacto, actitud, prioridad y grado de participacion en cada
fase. Para el desarrollo de la metodologia, se reconocieron actores estratégicos como el sponsor,
el equipo de proyecto y algunos colaboradores técnicos, quienes tuvieron una influencia directa en
la toma de decisiones y en la ejecucion de actividades clave. La informacion sistematizada en esta
matriz facilit6 la planificacion de estrategias de comunicacion y el aseguramiento de la alineacion
de los interesados con los objetivos del proyecto.

BRB INGENIERIA S.A.S.
NIT. 901.261.100-6
Disefio y validacién de una metodologia para la gestion de proyectos de consultoria en redes y saneamiento ambiental en entidades publicas colombianas, soportada
en la metodologia MGA.

Version:0
Fecha de versién 12-03-25
MATRIZ DE INTERESADOS !
Pagina 1de 3
Codigo: TDG-2025-1-R-001
Identificacion Clasificacion
Impacto
# Nombre Rol en el proyecto Responsabilidades Interés Potencial | Prioridad | Fases de mayor interés | Interno/Externo | _ Actitud
[Aprobacion del acta de constitucion
-Solicitar requerimientos y necesidades del proyecto Todas las fases del proyecto
1 Pedro Julio Barrefio Moreno Sponsor/ BRB INGENIERIA SAS | -Suministro de i i6n del proyecto Alto Alto 1 Interno Lider
Gestionar eficientemente el inicio, planfiicacion_ejecucion y monitoreo el Todas las fases del proyecto
3 Yulisa Maria Mendoza Alvarez | Gerente de proyecto/ Equipo de Alto Alto 1 proye: Interno Lider
4 Andrés Felipe Fraile Ojeda Equipo de proyecto al desarrollo del proyecto para dar iiento al alcance. Altg Allo 1 Todas la Rases dal proyecto Interno Lider
5 Jhonathan Paez Gonzalez Equipo de proyecto al desarrollo del proyecto para dar al alcance Alto Ao 1 |Todaslasfasesdelproyecto]  yrermo Lider
Validacion
6 Emesto Barefio Moreno Sponsor/ BRB INGENIERIA SAS __|Solictar y para el proyecto Ao Bajo 2 Interno Neutro
Validacion
7 Daniela Catelblanco SST/ BRB INGENIERIA SAS Solictar requerimientos y necesidades para el proyecto Bajo Bajo 4 Interno Neutro

Control de versiones

Version Elaborado por Revisado por Aprobado por Fecha Motivo
i Diana Bautista
0 Yulisa Mendoza Andrés Fraile - Jonathan Paez Directora del 20-03-2025 Aceptado
Gerente del proyecto Equipe del proyecto proyecto

Tlustracion 3. Matriz de interesados

4.2.2 Matriz poder-interés

La matriz poder—interés permiti6 clasificar visualmente a los interesados segun su nivel de
influencia y el grado de interés que manifestaron frente al proyecto. Esta herramienta sirvio para
establecer estrategias diferenciadas de gestion: mantener informados, monitorear, involucrar

activamente o satisfacer plenamente. En este caso, se evidenci6 una alta concentracion de actores
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en el cuadrante de “satisfacer plenamente”, lo cual justifico la implementacion de canales de

comunicacion directa y continua, asi como la consulta frecuente para decisiones criticas durante

el disefo y despliegue de la metodologia.

BRB INGENIERIA S.A.S.
NIT. 901.261.100-6

Diseiio y validacion de una metodologia para la gestion de proyectos de
consultoria en redes y saneamiento ambiental en entidades publicas

colombianas, soportada en la metodologia MGA.

MATRIZ DE PODER - INTERES

Version:Q

Fecha de version 12-03-25

Pagina 2 de 3

TDG-2025-1-R-001

ALTO

PODER

Version

BAJO

Elaborado por

Yulisa Maria Mendoza Alvarez

Andrés Felipe Fraile Ojeda

Jhonathan Paez Gonzélez

Daniela Casteblanco

INTERES

Control de versiones

Revisado por

Aprobado por

Pedro Julio Barefio Moreno

Emesto Barefio Moreno

Fecha

ALTO

Motivo

Yulisa Mendoza
Gerente del proyecto

Andrés Fraile -
Jonathan Paez
Equipo del proyecto

Diana Bautista
Directora del
proyecto

20-03-2025

Aceptado

llustracion 4. Matriz poder - interés

4.2.3 Matriz de involucramiento de interesados

Esta matriz fue utilizada para comparar el nivel de involucramiento actual de los interesados con

el nivel deseado, utilizando una adaptacion del modelo RACI. Su aplicacion permitié identificar

brechas en la participacion de ciertos actores, y guiar las acciones necesarias para lograr que los

involucrados mas relevantes asumieran roles mas activos, especialmente en las fases de validacion

y despliegue. Gracias a esta herramienta, se fortaleci6 el compromiso del equipo técnico y se logro

una mayor apropiacion del proyecto por parte de quienes debian aprobar e implementar la

metodologia desarrollada.
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NIT. 901.261.100-6
Disefio y validacion de una metodologia para la gestiéon de proyectos de consultoria en redes y
saneamiento ambiental en entidades publicas colombianas, soportada en la metodologia MGA.

Version:0

Fecha de version 12-03-2025
MATRIZ INVOLUCRAMIENTO DE INTERESADOS LR
Cadigo: TDG-2025-1-R-001
R D D ONO DOR R DER

Pedro Julio Barefio Moreno AD

Ernesto Barefic Moreno A

Daniela C; 0 A D

Yulisa Maria Mendoza Alvarez AD

Andrés Felipe Fraile Ojeda AD

Jhonathan Pdez Gonzélez AD

Control de versiones
Version Elaborado por Revisado por Aprobado por Fecha Motivo
. . . Diana Bautista
0 Yulisa Mendoza Andrés Flralle - Jonathan Paez Directora del 20-03-2025 Aceptado
Gerente del proyecto Equipo del proyecto proyecto

Tlustracion 5. Matriz involucramiento de interesados

4.3 Plan de configuracion
En la gestion de proyectos, un plan de gestion de la configuracion es un documento esencial que
define como se administraran y controlaran los elementos de configuracion a lo largo del ciclo de

vida del proyecto.

Este plan detalla el proceso de control, seguimiento y versionamiento de cambios o actualizaciones
en la documentacion, asegurando trazabilidad en todas las modificaciones para que sean

registradas y supervisadas de manera eficiente.

Objetivo

- Controlar los elementos presentes en la configuracion: Crear un sistema de control, que
permite identificar, documentar y gestionar de manera agil todos los elementos presentes en la
configuracion relacionados con la documentacion y solicitudes de cambio que se generen durante

el desarrollo del proyecto.
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- Facilitar la trazabilidad: Permitir el seguimiento de la evolucién y el historial de cambios

de cada elemento, pertenezca a un documento o a un control de cambios. Esto es esencial para

poder tomar decisiones que afecten directamente el desarrollo del proyecto.

Gestionar cambios de manera controlada: Establece un proceso formal para solicitar,
evaluar, aprobar, rechazar y/o aplazar cambios en los elementos de configuracion, garantizando

una trazabilidad adecuada y generando mejores resultados en cuanto a calidad del proyecto.

Plan de gestion de la configuracion

Se determina que para la fase de ejecucion del proyecto los elementos que seran objeto de control

seran los siguientes:

- Solicitudes de control de cambios: Documentar las solicitudes de cambios en el formato
“Formato de Control de Cambios”, registrando informacion clave como el solicitante, origen,
descripcion, justificacion, impacto, implicaciones de recursos y documentacion, riesgos y decision

final. Todo esto se registrard en “Matriz de control de cambios”, para facilitar el acceso.

- Versionamiento de los formatos: Documentar en la “Matriz de Configuracion” los
datos correspondientes, evitando trabajar en documentos desactualizados. Cambios que afecten la
linea base requieren una solicitud de cambio, usando la convenciéon “TDG-2025-1-R-001-

nombre_archivo V1 para versiones de cambio y para actualizaciones menores.

Mecanismos de control del plan de configuracion.

- Visualizacion de documentacion de entregables: La documentacion de entregables

estara en la plataforma de DRIVE, en la carpeta TDG-2025-1-R-001, subcarpeta 2. Ejecucion,
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control y cierre, alli se despliega una carpeta llamada Ejecucion, en esta carpeta se visualizaran

todos los entregables en orden como se encuentra en la programacion.

- Visualizacion de informes de monitoreo y control: Para los informes de monitoreo y

control, se realizara como se indica a continuacion:

Abrir la plataforma de Drive

° Ir a carpeta TDG-2025-1-R-001

° Visualizar la carpeta 2. Ejecucion, control y cierre
° Ver carpeta Monitoreo y control
° Ir a Informe de Control 1,2, etc...

Asi se realizara para cada informe de monitoreo que se deba incluir en el proyecto.

Proceso de Gestion de Cambios (Basado en el Flujograma)

Identificacion de cambios: un interesado interno o externo, o el Gerente de Proyecto,

identifica un cambio.

Verificacion de Cambio: Determinar si se trata de un cambio:

° Sino es un cambio, se informa al solicitante que su solicitud ha sido rechazada y se finaliza
el proceso.
° Si si es un cambio, se notifica al Gerente de Proyecto.

- Diligenciamiento de la Solicitud de Cambio: Completar el "Formato de Control de

Cambios" detallando el cambio y su impacto.
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- Revision del Comité de Cambios:

° Si se requiere la aprobacion del comité, se presenta la solicitud.

° Si no se requiere, el equipo implementa directamente la solicitud de cambio.

- Decision de Implementacion:

° Si el comité aprueba la solicitud, se documenta el impacto y se actualizan los documentos
relevantes y la matriz de control.
° Si el comité rechaza la solicitud, se definen estrategias de mitigacion y se informa al

Gerente de Proyecto.

- Estrategias Alternativas: Cuando sea viable, se evaluara la implementacion de las
estrategias de Crashing (aceleracion de actividades mediante la asignacion de recursos adicionales)
o Fast Tracking (realizacion simultdnea de actividades originalmente planificadas de manera

secuencial).

El diagrama de flujo del Plan de Configuraciéon se encuentra adjunto como documento

complementario.

- Cronograma de generacion y publicacion de los informes: Los informes deben

generarse con fecha de corte una semana antes de la publicacion de este.

- Interesados — Roles y responsabilidades: Los interesados del proyecto se describen a

continuacion:



38
Pedro Julio Bareiio Moreno — Sponsor, responsable de la aprobacion del acta de constitucion,

solicitar los requerimientos y necesidades del proyecto y el suministro de la informacion necesaria

para el proyecto.

Ernesto Bareio Moreno — Sponsor, responsable de solicitar los requerimientos y necesidades del

proyecto.

Daniela Castelblanco - SST, responsable de solicitar los requerimientos y necesidades del

proyecto.

Yulisa Maria Mendoza Alvarez - Gerente del proyecto, responsable de gestionar eficientemente

el inicio, planeacion, ejecucion, monitoreo y cierre.

Andrés Felipe Fraile Ojeda — Equipo del proyecto, responsable del seguimiento al desarrollo del

proyecto para dar cumplimiento al alcance.

Jhonathan Piez Gonzalez — Equipo del proyecto, responsable del seguimiento al desarrollo del

proyecto para dar cumplimiento al alcance.

4.4 Plan de gestion del alcance

Dentro del presente plan se conforma con la recopilacion de requisitos de proyecto y producto,
exclusiones, restricciones, la definicion del alcance, objetivo del proyecto, objetivo del producto,
enunciado del alcance, verificacion del alcance y la Estructura desglosada de trabajo (EDT) del
proyecto “DISENO Y VALIDACION DE UNA METODOLOGIA PARA LA GESTION DE
PROYECTOS DE CONSULTORIA EN REDES Y SANEAMIENTO AMBIENTAL EN
ENTIDADES PUBLICAS COLOMBIANAS, SOPORTADA EN LA METODOLOGIA

MGA”.
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Los requisitos fueron identificados por medio de reuniones con el patrocinador y su equipo de

trabajo, juicio de expertos.

a.

Requisitos de proyecto

El informe debe construirse con base en fuentes oficiales y actualizadas

Se requiere mejorar la calidad de las entregas de los proyectos para asegurar la alineacion
de los objetivos y que estos sean validados efectivamente

Se requiere que el proyecto tenga un limite de tiempo de 4 meses

Se requiere documentar lecciones aprendidas para réplica en futuros proyectos.
Requisitos de producto

El analisis de la MGA debe hacer con base en la version del 2023

Se requiere disenar una nueva metodologia para proyectos de consultoria enfocados en
redes y saneamiento ambiental

Se requiere reducir en un 20% los tiempos de formulacion de proyectos.

Se requiere que la nueva metodologia esté alineada a la MGA

Se requiere que la metodologia incluya plantillas editables

Se requiere validar la metodologia en un proyecto interno de la organizacién

Se requiere la integracion de normativas ambientales

Exclusiones

No se implementara la metodologia en un caso de estudio.

No se tomara como base otras metodologias diferentes a la (MGA).

No se divulgard a entidades diferentes que el sponsor.

No se desarrollaran herramientas de software especificas para la implementacion de la

metodologia
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d. Restricciones

- Plazo maximo: 4 meses.
- Presupuesto limitado.

- Dependencia de la disponibilidad de informacion por parte de entidades gubernamentales.

Definicion del alcance

El alcance se establecera mediante el uso de una matriz de trazabilidad de los requisitos
recopilados, en conjunto con sesiones de trabajo realizadas con el equipo principal y el Sponsor,
ademas del apoyo de Juicio de expertos. Las decisiones estaran alineadas con las caracteristicas y

objetivos del producto final del proyecto

Objetivo del proyecto

La delimitacién del alcance del proyecto se realizara a través de un proceso enfocado en identificar
y documentar todas las actividades, objetivos y entregables que se ejecutaran durante su desarrollo.
Este trabajo se llevara a cabo en conjunto con el Sponsor, el equipo principal y expertos, con el fin
de comprender a profundidad las necesidades y expectativas. Asimismo, se definiran de manera
precisa los limites y restricciones que influiran en el proyecto, abarcando tanto las caracteristicas
del producto final como la asignacion de recursos necesarios y las responsabilidades del equipo
involucrado.

Objetivo del producto

El alcance del producto sera definido mediante un analisis detallado y la especificacion de las
caracteristicas que compondran el modelo de negocio. Este proceso buscara satisfacer las

necesidades del Sponsor, cumplir con los requisitos identificados de los usuarios y clientes.
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Enunciado del alcance

El proyecto se centra en disefiar y validar una metodologia para la gestiéon de proyectos en el
ambito de redes y saneamiento ambiental dentro de entidades publicas colombianas alineadas en
la MGA, esta metodologia incorporara las mejores practicas para la organizacion en el marco de
gestion de proyectos, dado que, su experiencia se enmarca en la realizacién de consultorias, por
tanto, busca fortalecer la aplicacion de la metodologia no solo a nivel técnico que es el enfoque
inicial de esta organizacidn, sino que pueda abrirse a la implementacion de toda la metodologia e
interiorizar los conceptos para la correcta aplicacion de los procesos, procedimientos y

herramientas.

La metodologia para gestionar proyectos tiene un enfoque estructurado para la planificacion,
preparacion y evaluacion de proyectos en el ambito de la consultoria ambiental y de redes de

saneamiento.

Verificacion del alcance

La verificacion del alcance se realiza mediante la implementacion de controles de calidad sobre el
producto terminado, garantizando que los objetivos, entregables, requisitos y restricciones
establecidos sean cumplidos. También se revisan los cambios aprobados para asegurar su correcta
integracion al proyecto. Es fundamental que esta evaluacion se lleve a cabo de forma periddica,
preferiblemente cada mes, con el proposito de mantener un monitoreo constante y preventivo del
progreso del proyecto. Este enfoque permite identificar posibles desviaciones de manera oportuna
y facilita la implementacién de ajustes necesarios para mantener el proyecto alineado con los

parametros definidos en la etapa de planificacion, maximizando asi las probabilidades de éxito.
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Estructura desglosada de trabajo

Para el seguimiento y ejecucion del proyecto, se pudo finalizar la totalidad de cada entregable,

teniendo en cuenta los requisitos de la matriz de trazabilidad de los mismos.

A continuacion, se mostrard la trazabilidad de los informes y describir el seguimiento que se le

hizo a la ejecucion del proyecto:

BRB INGENIERIA S.A.S

NES01.EE100-8

ESTRUCTURA DESGLOSADA DE TRABAJO (EDT]

‘royectar de contaraen redes y caneamjents
amniectal e antdades pLaica colemBara s,
onia meindneas MGA

Hlustracion 6. EDT semaforizada a corte 11/04/2025



BRB INGENIERIA S.A.S

HIESO1. 2811006

ESTRUCTURA DESGLOSADA DE TRABAJC (EDT)

llustracion 7. EDT semaforizada a corte 21/05/2025

Inicialmente para la primera fecha de corte (11(04/2025) se habia alcanzado un avance del xx%
del proyecto incluyendo la fase gerencial del mismo, para este corte no se presentaron retrasos ni
materializaciones de riesgos. De igual manera, se completaron dos entregables: el informe de
resultados de caracteristicas para este tipo de proyectos y el estudio de la metodologia MGA,
ambos entregados conforme al cronograma y sin modificaciones a la EDT. Para el segundo corte,

es decir, la fecha de cierre (21/05/2025) se realizo la completitud de los entregables planificados
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4.6 Plan de gestion del cronograma

El plan de gestion de cronograma indica la manera y procesos requeridos para la finalizacion del
proyecto a tiempo. Este plan incluye la definicion de las actividades, sus secuencias, la estimacion
de la duracion de las actividades y el desarrollo del cronograma. Lo anterior serd determinado
mediante la metodologia de la ruta critica donde se determinara la duracion del proyecto donde
por medio de dicha metodologia se determinaran holguras de cada una de las actividades,
permitiendo asi brindar al equipo de trabajo las herramientas necesarias para generar controles en
caso de ser necesario. Finalmente, esta metodologia permite crear actividades criticas donde es
indispensable su cumplimiento y actividades con holguras, que pueden permitir ser trabajadas de

una manera dindmica.

Definicion de actividades

Con base en la estructura de desglose de trabajo (EDT) y para cada uno de los entregables se
determinan las actividades para dar cumplimiento a cada uno de estos entregables y posteriormente
se define la dependencia entre las mismas, es decir, determinar que actividades deben realizarse

primero y cuales siguen luego.

Estimacion de duracion y secuencia de actividades

Con base en la definicion de actividades y cada uno de los entregables definidos, se determinara
la estimacion de la duracion y secuencia de actividades que dependen de factores como: alcance,
recursos, restricciones, etc. Para la estimacion de la duracion se tuvo en cuenta la técnica de
estimacion basada en los tres valores de tiempo mas probable (tM), tiempo optimista (tO) y tiempo

pesimista (tP).
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Desarrollo del cronograma

Posteriormente a la estimacion de duracion y secuencia de actividades, asi como también, sus
respectivos recursos y herramientas anteriormente desarrolladas como lo son la EDT se empez6
con la elaboracion del cronograma. Finalmente, una vez consolidados los datos en la herramienta
Project se obtuvo el cronograma detallado del proyecto con su fecha de finalizacion, lo que
permiti6 al equipo de proyecto realizar la gestion para el seguimiento y control en el avance del

proyecto.

Controlar el cronograma

Finalmente, fue necesario controlar el cronograma mediante un monitoreo en el avance del
proyecto con relacion a la linea base, de esta manera se pudo gestionar cambios y actualizaciones
en el mismo. De acuerdo con lo anterior, se revisaron indicadores para el desempefio del
cronograma como: Variacion del cronograma y el indice de desempeio del cronograma los cuales

determinaron la variacion con respecto a la linea base original del cronograma.

4.7 Plan de gestion de costos
Estimar los costos
El presente plan define las estrategias y metodologias para gestionar y controlar los costos del
proyecto donde dichos costos seran estimados con base en el plan de gestion del cronograma donde
se determinaron las horas de trabajo por cada uno de los miembros del equipo de trabajo asi como

cada uno de los recursos necesarios para cada uno de los paquetes de trabajo definidos en la EDT.
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Determinar el presupuesto

Se muestra un resumen de la estimacion de los costos que se realizo con base en el plan de gestion
de cronograma, a estos costos de las actividades se le suma la reserva de contingencia derivada del

plan de respuesta a riesgos para la determinacion del presupuesto.

4.8 Plan de gestion de la calidad
Planificar la calidad
Este plan tuvo como objetivo plantear procedimientos, métricas, especificaciones del producto
final, y el aseguramiento de la calidad dando cumplimiento a los requerimientos recopilados del
Sponsor. Mediante el uso de documentos como: acta de constitucion y la matriz de trazabilidad
requisitos se permiti6 identificar los requisitos de calidad y sus respectivas métricas para cada uno
de los entregables propuestos y de esta manera determinar la conformidad con el Sponsor.
Gestionar la calidad
Para gestionar la calidad de manera eficiente se definieron las actividades que permitian cumplir
con los requisitos de calidad del proyecto. La gestion de la calidad para el proyecto se centrd en
garantizar que cada entregable cumpliese con los requisitos y estandares establecidos, asegurando
un enfoque sistematico en el control y la mejora continua.
Antes de iniciar la ejecucion de cualquier actividad se realizo una verificacion detallada de cada
uno de los requisitos con el Sponsor asegurando las expectativas del cliente en términos de calidad.
Controlar la calidad
Posteriormente durante la fase de ejecucion se definieron los parametros a medir para cada uno de

los entregables mediante la Matriz métrica de calidad que se muestra a continuacion.
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BRB INGENIERIA S.A.S.
NIT. 901.261.100-6
Disefio y validacién de una metodologia para la gestién de proy de enredesy en entidades pu

Matriz de calidad
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Ilustracion 8. Matriz de calidad

4.9 Plan de gestion de riesgos
En este plan, se establecieron los lineamientos y procedimientos para identificar, analizar,

priorizar, responder y monitorear los riesgos asociados al proyecto.

Este plan incluyd los riesgos identificados durante la planificacion inicial y los riesgos

incorporados en el control de cambios, garantizando una gestion integral y adaptativa.

Identificacién: A través de juicio de expertos, comunicacion con stakeholders y revisiones en
controles de cambio.

Analisis: Matriz de probabilidad e impacto con escalas cualitativas y cuantitativas para priorizar
riesgos.

Control: Revision periodica de riesgos y evaluacion de la efectividad de los planes de respuesta.
Clasificacion de riesgos : Riesgos Identificados, Andlisis y resultados , Presupuesto de gestion de
riesgos. El plan de gestion de riesgos permitio identificar y mitigar riesgos clave, asegurando que
el proyecto mantuviera su viabilidad operativa y financiera. Las lecciones aprendidas serviran para

futuros proyectos en la empresa BRB INGENIERIA SAS.



4.10 Acta de cierre de planeacion

RB INGENIERIA S

Diseno y validacion de una metodologia para la gestion de de en redes y
o puablicas enla MGA.
Merson: 0
ACTA DE CIERRE DE PLANEACION I
Codige: TDG-2025-1-R-001

1. Datos de la empresa patrocinador

Nombre BRE Ingenieria S.AS
NIT 901.261.100-6
Direccion CLB3#95D-04BLAG AP 314

Nombre Sponsor - Representante legal Pedro Julio Barefio Moreno

ail

Correo electrénico
com

2. Integrantes del equipo
Yulisa Maria Mendoza Alvarez - Gerente del proyecto
Andrés Felipe Fraile Ojeda - Equipo de trabajo
Jhonathan Paez Gonzalez - Equipo de trabajo

3. Objetivo general
Disefiar y validar una para de consulteria en redes y
iental en publicas alineada con la Metodologia

General Ajustada (MGA)

4. Objetivo de alcance tiempo y costos
Objetivo | Indicador de éxito

ALCANCE

Disefio y validacion de una metodologia para | Porcentaje de cada entregable realizado y
gestion de de ia en redes respecto a lo planeado.
y saneamiento ambiental

CRONOGRAMA

Cumplir con los entregables indicados en la | Porcentaje de avance completado segun el
EDT de acuerdo a los tiempos establecidos | cronograma

Versién | Elaborado por Revisado por Aprobado por Fecha. Motivo
Yulisa Mendoza Andrés Fraile - Jonathan Paez Drana Bautista
o Gerente del proyects | Equipo del proyects Direciors oel proyecio | 20-03-2025 AcBpIEa0
BRB INGENIERIA S.A,
Disefo y validacion de una metodologia para la gestion de de

en publicas enla MGA.

ACTA DE CIERRE DE PLANEACION

Pagina 2 de 3
Codigo: TDG-2025-1-R-001

en el cronograma

cosTo

El proyecto cuenta con un costo de | Costo de cada entregable de acuerdo al
$17.226.000,00 mas la reserva de | presupuesto general.

contingencia de $3.296.032,00, dando asi un
presupuesto total de $20.522.032,00

5. Acciones realizadas
Los objetivos y alcance del proyecto se determinaron claramente y fueron aprobados por el
patrocinador y el gerente del proyecto. Adicionalmente, se desarrollaron las salidas de los
planes de gestién detallados para la ejecucién del proyecto donde también se estipularon los
riesgos y sus respectivas estrategias de respuesta

Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

12|34 (1|2|3[4|1])2|3|4|1|2|3|4(1|2]|3 |4|1|2|3|4

Integraciones

Interesados

Alcance

Cronograma

Coslos

Calidad

Riesgos

6. Aprobacién de cierre fase de planeacién
Una vez finalizada la fase de planeacion el dia 21 de marzo de 2025 y el acta de clerre de
planeacitn el 21 de marzo de 2025 se procede a iniciar la fase de ejecucion y al mismo tiempo
se ejecuta la fase de monitoreo y control segun los lineamientos establecidos en el PMBOK lo
que garantizars que el proyecto se complete dentro del tiempo, calidad y requisitos

eslablecidos.
Version | Elaborado por Fecha. Motiva
Yulisa Mendoza Andnés Fraibe - Jonathan Péez | Dana Bautista
o Gerente dei proyecta | Equipo del peoye Directora del proyecto | 20.03-2025 Acaptado




BRB INGENIERIA S.A

T,

Disefio y validacion de una metodologia para la gestion de proyectos de consultoria en redes y saneamiento

ambiental en entidades publicas colombianas, soportada en la metodologia MGA.

ACTA DE CIERRE DE PLANEACION

Version: 0

Facha de versién: 13-03-25

Pigina3ged

Cédigo: TDG-2026-1-R-001

Para lo anterior se aprueba formalmente la finalizacién de la fase de planeacién y por lo tanto la
liberacion de las lineas base con sus documentos en sus versiones iniciales.

Teniendo en cuenta las fechas presentadas anteriormente y los entregables durante la
ejecucién misma, se programa un cierre del proyecto para el dia 21 de mayo de 2025.

7. Entregables de planeacion

EDT ENTREGABLE VERSION FECHA DE
ENTREGA
21.1 | Informe de resultados de caracteristicas para este Vo 27/03/2025
tipo de proyectos
2.2.1 | Estudio de la metodologia MGA Vo 15/04/2025
2.2.2 | Manual conceptual de la metodologia Vo 25/04/2025
3.1.1 | Informe de validacién de metodologia disefiada en Vo 06/05/2025
proyecto interno
3.1.2 | Lista de chequeo de la evaluacion documental del Vo 07/05/2025
la metodologia
4.1.1 | Preparacién de despliegue Vo 09/05/2025
41.2 | Informe de despliegue Vo 13/05/2025
Aprobacién

Pedro Julio Barefio Moreno Diana Bautista

Yulisa ﬁ;lria Mendoza

Gerente BRB Ingenieria Directora proyecto de grado | Alvarez
Gerente de proyecto
trol de versiones
Elaborade por Revisado por Aprobade por Fecha
Yulisa Mendoza Andeés Fraile - Jonathan Paez | Diana Bautista
0 | Gerente del proyecto | Equpo del proyesto Directora del proyecto | 20-03-2025 Aceptado
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5. PROCESOS DE EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE

5.1. Informes de gestion de cambio

La gestion del cambio es un elemento crucial en la administracion de proyectos, ya que permite
abordar de manera estructurada los ajustes necesarios para garantizar el cumplimiento de los
objetivos establecidos, incluso frente a circunstancias imprevistas. Durante la ejecucion del
proyecto se presentd una unica solicitud de cambios que implico modificaciones en las versiones

del cronograma y costos dicha solicitud se presento el dia 14/04/2025.

Esta solicitud de cambios fue revisada, aprobada y ejecutada con ¢éxito, contribuyendo
significativamente al desarrollo del proyecto. Estas modificaciones no solo permitieron mejorar la
calidad de los entregables y ajustar la ejecucion a las necesidades reales, sino también gestionar

los riesgos de manera efectiva y garantizar la alineacion con los estandares establecidos.

5.2. Informe de seguimiento

- Informe 1: Primer y tinico informe de Seguimiento y Control (Corte al 11 de abril
de 2025).

El informe de monitoreo y control correspondiente al corte del 11 de abril de 2025 presenta un
balance general positivo sobre el desarrollo del proyecto, cuya fase de planeacién culminé el 21
de marzo del mismo afio. Durante el periodo evaluado no se presentaron solicitudes de cambio, lo
cual se explica por la solidez de la planificacion inicial y la brevedad de la etapa ejecutada (15
dias). En términos de alcance, se validaron los requisitos establecidos y se completaron dos
entregables: el informe de resultados de caracteristicas para este tipo de proyectos y el estudio de
la metodologia MGA, ambos entregados conforme al cronograma y sin modificaciones a la EDT.

La ejecucion del cronograma fue puntual, sin aplicar técnicas de recuperacion, y con avances
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alineados a lo programado. En cuanto a los costos, el desempefio financiero fue favorable,

reportando un ahorro de $480.000 y una proyeccion de finalizacion por debajo del presupuesto
establecido, con indicadores como el CPI por encima de 1 y un valor ganado superior al
planificado. La calidad de los entregables fue evaluada mediante la matriz de calidad, obteniendo
un cumplimiento del 100 % en ambos casos, sin observaciones ni necesidad de reprocesos. Los
riesgos identificados en la planeacion permanecen bajo control, sin haberse materializado ninguno;
el riesgo con mayor nivel de atencion es la posible desalineacion con la MGA, aunque se encuentra
en monitoreo constante y no ha requerido activar contingencias. Finalmente, se documentaron
todas las evidencias de ejecucion, incluidas actas, formatos diligenciados y registros visuales, que
respaldan el cumplimiento de los compromisos establecidos. En sintesis, el informe refleja un
proyecto que avanza con eficacia, manteniéndose dentro de los parametros de tiempo, costo y
calidad, y con una planificacion que ha permitido gestionar con estabilidad los factores de riesgo,

lo que proyecta un cierre exitoso si se mantiene la misma disciplina técnica y operativa.

- Informe Final: Informe de Cierre del Proyecto (Corte al 21 de mayo de 2025)

e INFORME FINAL DEL PLAN DE CONFIGURACION

El Plan de Configuracion del proyecto se establecio durante la fase de planeacion, finalizada el 21
de marzo de 2025, definiendo la linea base de todos los entregables, formatos y documentacion de
control. A lo largo de la ejecucion con fecha de corte 11 de abril de 2025 no se presentaron

solicitudes de cambio

A continuacion, se presenta la trazabilidad de los cortes realizados al Plan de Configuracion:
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Primer corte (11/04/2025)
No se registraron solicitudes de cambio ni desviaciones en la configuracion: todos los entregables
y formatos definidos en la linea base fueron entregados y validados conforme a lo planificado. La
ausencia de cambios se explica por (a) la exhaustiva revision técnica previa a cada entrega y (b) la
alineacion constante con el Representante Legal y el equipo de proyecto. Con esto se cierra
formalmente la gestion de configuracion del proyecto, quedando debidamente versionados y
archivados en el repositorio institucional todos los documentos con sus metadatos de version y

fecha.

Corte final (21/05/2025)

Para este corte se presentd la tnica solicitud de cambios donde se afect6 la linea base en dos
componentes: costo y tiempo a consecuencia de la materializacion del riesgo #3. Esta accion se
tomo preventivamente, ya que debido al seguimiento y monitoreo que se estaba realizando al
proyecto, se identifico que las actividades del entregable 2.2.2. requerian mas tiempo para su
terminacion, por lo que se adicionaron 7 horas en total para estas actividades, esto equivale a un
costo de de COP 240.000, este costo se tomd de la reserva de contingencia por el plan de respuesta

a riesgos.

e INFORME FINAL DEL PLAN DEL ALCANCE

Validacion del alcance
Seguimiento a entregables
La validacion del alcance y formalizacion de aceptacion de los entregables por parte del sponsor,

se hizo mediante actas de entrega. Los entregables validados y aceptados del proyecto son:



ID EDT ENTREGABLE FASE

211 Informe de resultados de caracteristicas para este tipo de Disefio
proyectos
2.2.1 Estudio de la metodologia MGA Disefio
222 Manual conceptual de la metodologia Diseflo
3.1.1 Informe de validacion de la metodologia disefiada Validacioén
312 Lista de chequeo de la evaluacllon documental de la Validacion
metodologia

4.1.1 Preparacion del despliegue Despliegue
4.1.2 Informe de despliegue Despliegue

La evolucion d
tlustracion:

=l

o

o

IS

w

M

=

Tabla 1. Seguimiento de entregables

Seguimiento a entregables

0 0 0 0
Flanificacion Unico informe Cierre
{21/03/2025} {11/04/2025) {21/05/2025}

B Enproceso M Sininiciar M Finalizado

[lustracion 9. Seguimiento a los entregables durante los cortes
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los entregables a lo largo del proyecto se puede observar en la siguiente
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Seguimiento a requisitos
Se realiz6 un seguimiento a los requisitos y su cumplimiento a lo largo del proyecto, reflejado en
los informes de gestion entregados y al finalizar el proyecto. El seguimiento a requisitos se realizo
en dos cortes durante el proyecto: el primer corte (11/04/2025) y el segundo corte (21/05/2025).
Se evaluaron 13 requisitos clave, marcando el porcentaje de cumplimiento en cada corte. Este

proceso fue esencial para medir el avance hacia la entrega final del proyecto.

Seguimiento a requisitos

12 11 11
10 2
3]
3]
4 2
2 0 0 0 0 0
0
Planificacion Unico informe Cierre
{21/03/2025} {11/04/2025} {21/05/2025}

B Friproceso M Sininiciar @ Finalizado

Tlustracion 10. Seguimiento a los requisitos en los tres cortes

Control del alcance

EDT semaforizada

Para el seguimiento y ejecucion del proyecto, se pudo finalizar la totalidad de cada entregable,
teniendo en cuenta los requisitos de la matriz de trazabilidad de estos. A continuacion, se mostrara
la trazabilidad de la planificacion, los informes y describir el seguimiento que se le hizo a la

ejecucion del proyecto:
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Para finalizacion de la planificacion de fecha 21 de marzo de 2025 se tuvo la siguiente

semaforizacion de la EDT

BRB INGENIERIA S.A.S

ESTRUCTURA DESGLGSADA BE TRABAJO (EDT)

= de censaltaria en redes y saneamienie

Diseia y valiacion do ums motodelogis pars i gestien do
‘amaiental en enbades pULICas COlOMBIANA, SOROTaE
ik metodnois MOA

w
m Versién Elaborado por Revisado por |Aprobado por Fecha Motive
L Vuisa Mendoza ‘Andrés Frale - Jonathan Paez Diana Bavista
it g | Gerente del proyesto | Equpo del proyecta Direclora del proyects |’°m”‘m‘ SEEPTADD |

Hustracion 11. EDT a cierre de planeacion

Para el primer corte de fecha 11 de abril de 2025 se tuvo la siguiente semaforizacion de la EDT.
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BRB INGENIERIA S.A.S
N9 261200-6

Hustracion 12. EDT semaforizada a corte 11/04/2025

Para el corte de cierre con fecha de 21 de marzo de 2025 se tiene la siguiente semaforizacion de la

EDT donde se cerrd exitosamente el proyecto.

BRB INGENIERIA S.A.S

19012613008

Mlustracion 13. EDT semaforizada a corte 21/05/2025
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Para el primer corte, no se presentaron cambios en la estructura ni en la planificacion de la EDT

desde la entrega de planificacion el dia 21/03/2025. Sin embargo, se priorizo la ejecucion del
componente de Validacion después de la fecha de corte (11/04/2025) dado que este representa un
punto critico para el cumplimiento de los requisitos de validacion interna, mejora de la calidad, y

documentacion de lecciones aprendidas.

e INFORME FINAL DEL PLAN DE CRONOGRAMA Y COSTOS

Seguimiento y control

La gestion del proyecto se llevd a cabo de manera estructurada, siguiendo un cronograma
detallado, el proyecto se desarrollé en fases claramente definidas y se gestion6 bajo un enfoque de
control y monitoreo continuo de la siguiente manera: inicio (febrero 2025), planificacion (marzo
2025), ejecucion y monitoreo (marzo - mayo 2025) y cierre (mayo 2025). Se estableci6 un periodo
formal de seguimiento (marcado en la franja de "Monitoreo y Control") desde el 23 de marzo hasta
el 18 de mayo. Durante este periodo, se emitié un informe de seguimiento, lo que demuestra que
se aplico un control preventivo para asegurar el cumplimiento del cronograma.

El cierre del proyecto, contemplado el 21 de mayo, se llevd a cabo segin lo planeado, lo que

confirma la efectividad del seguimiento durante todo el ciclo de vida del proyecto.



58

DIAS 20-23 2402 0308 106 1723 2430 306 73 1420 227 2804 05N 12-18 1920
GERENCIA © O FASE1 O O
INICIO FIN DE PLANEACION ENTREGA INFORME DE EJECUCION CIERRE
DISENO © FASE 2 ¢
INICIO DE DISERO FIN DE DISENO
O mes
VALIDACION k’ FASE3 .‘
INICIO DE VALIDACION FIN DE VALIDACION
DESPLIEGUE
INICIO DE DESPLIEGUE FIN DE DESPLIEGUE
MONITOREO Y CONTROL > seoumiento

INFORME DE SEGUIMIENTO

Hlustracion 14. Seguimiento al cronograma

Curva s de seguimiento

—#—\alor ganado Valor planeado  ——Costo actual

$ 18.000.000,00
$ 16.000.000,00
$ 14.000.000,00
$ 12.000.000,00

$ 10.000.000,00

COSTO

$ 8.000.000,00
$ 6.000.000,00
$ 4.000.000,00

$ 2.000.000,00

5-
SEM SEM SEM SEM  SEM SEM SEM  SEM  SEM  SEM SEM SEM  SEM  SEM
2 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
21-marzo 11 -abril TIEMPO 11 - abril
Fin de plansacion Informe de monitoreo Cierre

Tlustracion 15.Curva S de seguimiento

La curva muestra que el proyecto ha seguido un comportamiento muy cercano a la planeacion, lo

que indica una ejecucion eficiente y controlada:



59
El valor ganado y el valor planeado se mantienen alineados en casi todo el periodo.

El costo actual también se mantiene muy préximo al valor ganado, lo cual es un indicio de buena
eficiencia en costos. Se presentaron algunas desviaciones desde la semana 18, es decir, aumentd
el costo por un esfuerzo mayor de trabajo en el entregable 2.2.2. en el cual se desarrolld la
metodologia. El costo total del proyecto aumentd $240.000 respecto a un riesgo materializado por
una subestimacion en el presupuesto inicial, sin embargo, esto no afectd la finalizacion del

proyecto en su tiempo proyectado.

Semana 13 (21/03): Se observa un pequefio retraso, donde el valor ganado esta por debajo del
planeado, lo que indica que el proyecto avanzdé un poco mdas lento de lo esperado.
Semana 15 (11/04): Se evidencia una recuperacion clara, donde el valor ganado supera al
planeado, en el que se tuvo un esfuerzo mayor de trabajo y se realizd un avance mayor en el
entregable 2.2.1.
Semana 21 (21/05): En la fase de cierre del proyecto se evidencio un costo actual (AC) superior
al valor ganado (EV), lo que refleja un sobrecosto asociado a la materializacion de un riesgo
previamente identificado por la necesidad de un mayor esfuerzo en la elaboracion de los
entregables de la metodologia. Si bien este incremento en el trabajo no generd una extension en la
duracion del proyecto en términos de dias, si implico una mayor dedicacién en horas de trabajo,
lo que se tradujo en un incremento en los costos operativos. A pesar de ello, el alcance del proyecto

fue cumplido en su totalidad, dentro del cronograma establecido.

El costo total del proyecto fue de $16.900.000 incluyendo los $240.000 de la reserva de
contingencia del plan de respuesta por materializacion de riesgo, sin embargo, el valor restante de

$3.056.032 fue devuelto al sponsor y el valor de la reserva de gestion por $1.566.000 por la no
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materializacion de riesgos no identificados también fue devuelto al sponsor mediante Acta No.8.

Informe de indicadores

Planeacién
21-03

Corte 1
11-04

Corte final
21-05

PV: $5.120.000,00 EV: $5.120.000,00

CV: $480.000,00 EAC: $14.191.875,00

PV: $8.720.000,00 EV: $9.240.000,00

CV: $720.000,00 EAC: $14.439.740,26

PV: $15.660.000,00 EV: §15.660.000,00

CV: $-240.000,00 EAC: $15.900.000,00

Costo

Tlustracion 16. Indicadores de costo

AC: 34.640.000,00 SPI: 1

ETC: $10.420.000,00

5V: %0

WAC: §1.468.125,00

AC: 58.520.000,00 SPI: 1,06 SV: $520.000,00

ETC: $6.180.000,00

AC: $15.900.000,00 SPI: 1

ETC: $0,00

VAC: $1.220.254,74

SV: $0,00

VAC: 5-240.000,00

Indicadores de PV - EV - AC

$16.000.000,00
$14.000.000,00
$12.000.000,00

$10.000.000,00

<

$8.000.000,00

$6.000.000,00

$4.000.000,00

$2.000.000,00

21/03/2025 11/04/2024 21/05/2024

VALOR PLANEADO $5.120.000,00 $8.720.000,00 $15.660.000,00
VALOR GANADO $5.120.000,00 $9.240.000,00 $15.660.000,00
COSTO ACTUAL $4.640.000,00 $8.520.000,00 $15.900.000,00

VALOR PLANEADO

Fecha de corte

VALOR GANADO COSTO ACTUAL

Ilustracion 17. Indicadores PV-EV-AC

CPI: 1,1

TCPI: 0,96

CPI: 1,08

TCPI: 0,20

CPI: 0,98

TCPI: $0,00

- Valor planificado (PV): El PV refleja la planificacion detallada del trabajo a lo largo del

proyecto. Se observa un crecimiento progresivo en los valores planificados en cada corte,



61
alineandose con las etapas del cronograma. Este comportamiento muestra que el proyecto

mantuvo una estructura bien definida a lo largo de las fechas clave en cuanto a la

planeacion.

Valor ganado (EV): En el corte del mes de abril, el EV estuvo por encima del PV,
evidenciando un avance de actividades mayor a lo planeado hasta ese corte, sin embargo,

al final del proyecto se realiz¢ la totalidad del proyecto en el tiempo establecido.

Costo actual (AC): Este es el costo real incurrido que se usé para completar el trabajo
realizado hasta la fecha final del proyecto. Se refleja los gastos que se han realizado
directamente en actividades relacionadas con los entregables del proyecto. El costo final

del proyecto incluyendo el costo adicional por la materializacion del riesgo alcanzé un

valor de $16.900.000.
Indicador CV
-$240.000,00
CV $720.000,00
21/05/2024
$480.000.00 11/04/2024
21/03/2025
CV

21/05/2024 -$240.000,00

11/04/2024 $720.000,00

21/03/2025 $480.000,00

Tlustracion 18. Indicador variacion de costo (CV)
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Al cierre del proyecto, el CV fue negativo en -$240.000,00, lo que indica que los costos reales

excedieron significativamente el valor generado. Este déficit se debe principalmente a los
sobrecostos por horas extras realizadas por el equipo para la realizacion de un entregable que da

cumplimiento al tiempo de la entrega de este.

CPI

112
1,1

1,1

1,08
1,08
1,06
1,04
[021/03/2025
1,02 11/04/2024

0,98 21/05/2024
0,98

0,96

0,94

0,92
CPI

Hlustracion 19. Indicador de desemperio CPI

El CPI de 0.98 al cierre indica que, por cada $1 gastado, el proyecto generd solo $0.98 de valor.
Este indicador por debajo de 1, rectifica el sobrecosto que tuvo el proyecto como se observa en la
variacion de costo, pero que fueron necesarios en la toma de decisiones para cumplir con los

objetivos del alcance y la calidad.
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INDICADOR SV X CORTES

sV $520.000,00

$- $2.000.000,00

Hlustracion 20. Indicador variacion del cronograma (SV)

Al cierre del proyecto, la SV se estabilizé en $0, lo que indica que el proyecto fue terminado a
tiempo, completando todas las actividades, en el corte del mes de abril se pudo identificar un
adelanto en las actividades como se evidencia en la gréfica.

El proyecto habia generado un adelanto de ejecucion equivalente a $520.000, es decir, en esa fecha
se habia completado mas trabajo del previsto sin incurrir en sobrecostos. La variacion positiva del
cronograma indica que hubo un adelanto financiero del desempefio, respaldando la eficiencia
mostrada por el SPI. Este margen permitié al proyecto mantener su ritmo sin desviarse del

cronograma general .



SPI

1,06

21/03/2025
11/04/2024
1 1 21/05/2024

SPI

llustracion 21. Indicador de desemperio SPI

Al 21/03/2025, El proyecto avanzo segun lo planificado, en esta fecha se realizo el cierre de la
planificacion.

Al 11/04/2024, El proyecto se encontraba adelantado, ejecutando mas de lo esperado en ese
momento.

Al 21/05/2024, se retorna a un ritmo de ejecucion alineado con el plan.

INDICADORES EAC

21/03/2025

$14.191.875,00

$14.439.740,26
o EAC

21/05/2024 11/04/2024

$15.200.000,00

Ilustracion 22. Indicador EAC
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21/03/2025: EAC = $14.191.875,00

Proyeccion optimista con expectativas de finalizacion por debajo del presupuesto original, reflejo
de un buen desempefio financiero en ese momento.

11/04/2024: EAC = $14.439.740,26

Proyeccion moderada, con ajustes iniciales al presupuesto basado en la ejecucion.
21/05/2024: EAC = $15.900.000,00

En el corte final, se proyectd un incremento en el costo total esperado, debido al sobreesfuerzo en
la fase metodoldgica, derivando en mayores horas hombre y, por tanto, un sobrecosto operativo.
El proyecto mostré una evolucion presupuestal controlada, con momentos de eficiencia que
indican ahorros frente al presupuesto inicial. Sin embargo, hacia el cierre, se present6 un ajuste en
el EAC que elevo el costo esperado a $15.900.000, asociado a factores internos como mayor carga
laboral técnica no anticipada. A pesar de este aumento, el proyecto no experimentd retrasos en el
cronograma, y se mantuvo dentro de un rango de ejecucion aceptable desde el punto de vista

financiero.

Indicadores ETC y VAC

$10.420.000,00

$12.000.000,00

$10.000.000,00

$8.000.000,00
6.180.000,00

$6.000.000,00

$4.000.000,00 $1.468.125,00

$2.000.000,00 $1.220.254.74
: ]
$-
-$240.000,00
-$2.000.000,00
ETC VAC

W 21/03/2025 $ 10.420.000,00 $1.468.125,00
11/04/2024 $6.180.000,00 $1.220.254,74
21/05/2024 $- -$ 240.000,00

llustracion 23. Indicadores ETC y VAC
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De acuerdo al indicador de ETC, se indica lo siguiente:

21/03/2025: $10.420.000

Este es el costo estimado para finalizar el proyecto hasta la fecha de cierre de la planeacion.
11/04/2024: $6.180.000

Se estimaba que para finalizar el proyecto se requeririan $6,18 millones, reflejando una ejecucion
dentro de parametros eficientes en ese momento.
21/05/2024: $0

El proyecto se encuentra cerrado, por lo tanto, no se requieren mas recursos para completar la
ejecucion.

Respecto al VAC, se indica lo siguiente: Al cierre de la planeacion se estimaba un ahorro,
indicando una ejecucion eficiente hasta ese corte. Luego, para el primer corte, se proyectaba un
ahorro de mas de $1,2 millones frente al presupuesto original. Sin embargo, para el cierre del
proyecto, se refleja una variacion negativa, es decir, un sobrecosto de $240.000, atribuible a ajustes

de un esfuerzo adicional en entregables metodologicos.

TCPI

0,9
038

0,6
04

0,2

0
21/03/2025 TCPI

11/04/2024
21/05/2024

Tlustracion 24. Indicador TCPI
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Para la fecha 21/03/2025 — 0,96, el proyecto requeria una eficiencia de ejecucion ligeramente

inferior a la planeada (menos del 100%). Esto indicaba una gestion financiera sostenible, sin

necesidad de esfuerzos adicionales.

Para el corte de 11/04/2024 — 0,90, Se requeria un esfuerzo atin menor (90%) en el gasto restante
para cumplir el presupuesto. Este valor refleja una posicion cémoda, producto de un manejo

eficiente del presupuesto en ese punto del proyecto.

Para el cierre del proyecto 21/05/2024 — 0,00, el valor cae a cero porque el proyecto se encuentra

finalizado. Ya no se requiere esfuerzo adicional ni gestion presupuestal futura

REGISTRO DE COSTOS REALES

Se presenta el registro de costos reales, se identifica un costo real mayor en los entregables 4, 5 y

6, en los cuales se identifica un esfuerzo en horas mayor al valor ganado.
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Ilustracion 25. Matriz de costos reales

APLICACION DE TECNICAS DE RECUPERACION

Durante la ejecucion del proyecto, no fue necesario aplicar técnicas de recuperacion del
cronograma como crashing o fast tracking. Estas técnicas suelen utilizarse cuando existe un retraso
significativo que pone en riesgo los objetivos del proyecto, especialmente en cuanto a los plazos.
En nuestro caso, el avance del proyecto se mantuvo dentro de los margenes planificados, sin

desviaciones criticas que requirieran acciones correctivas intensivas.

Ademas, realizando Crashing, que implica agregar recursos para acortar la duracion de las tareas,

no se considero adecuado, ya que habria incrementado los costos sin un beneficio proporcional en
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tiempo y Fast tracking, que consiste en ejecutar tareas en paralelo que normalmente se realizan de

forma secuencial, no se utilizo para evitar riesgos adicionales en la calidad y coordinacion del

trabajo.

La estrategia adoptada fue mantener una gestion preventiva y un seguimiento continuo, lo cual

permitié cumplir los hitos del proyecto sin necesidad de medidas extraordinarias.

RUTA CRITICA
RUTA CRITICA DEL PROYECTO ASOCIADO A
ACTIVIDADES POR FASES
60
© 49 49 49
& 50
@ 40
g 30
r 21 19 21 99 19 19
‘Uw 20
;% 10 5 4 6 3 7 4
0
Fin de planeacién Corte unico - Informe de Cierre

seguimiento

Gerencia Disefio Validacion Despliegue M Total dias ruta critica

Ilustracion 26. Dias de la ruta critica

El proyecto estd estructurado en 4 fases y cada fase contiene entregables distribuidos

principalmente en las fases de Disefio, Validacion, Despliegue y Gerencia.

Este proyecto se pudo identificar que para cada hito (fin de planeacidn, corte tinico o informe de
seguimiento y cierre del proyecto) se indico los dias que se requirieron para la finalizacion de todas
las actividades durante esos cortes. Se puede observar que los dias de la ruta critica no cambid,

sino que se mantuvo estable en los cortes, esto debido a que, para el primer corte la linea base no
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cambid, el proyecto se mantenia en las condiciones de acuerdo a lo planeado, sin embargo, aunque

se materializd un riesgo, siguiendo el plan de contingencia y evaluando la calidad de los
entregables y requisitos, se pudo finalizar el proyecto al tiempo que se tenia planeado inicialmente,

por tanto, la ruta critica a cierre no fue afectada.

e INFORME FINAL DEL PLAN DE CALIDAD

Se realiz6 un riguroso seguimiento a la calidad de cada uno de los entregables utilizando las

métricas definidas en la Matriz Calidad. A continuacidn, se presenta un analisis detallado:

Informe de resultados de caracteristicas para este tipo de proyectos

Método de medicion: Se cuantifica el nimero de campos faltantes o errores detectados en el
documento, de manera que un valor de cero representa la total integridad de la informacion.
Evolucion: En la evaluacion inicial no se identificaron campos faltantes ni errores (0 errores), lo

que equivale a un cumplimiento del 100 % de los requisitos de formato y contenido.

Estudio de la metodologia MGA

Método de medicion: Se evalua el porcentaje de alineacion con la MGA, midiendo cuantos de los
elementos clave de la metodologia oficial quedan exactamente reflejados en el estudio.
Evolucion: La medicion arrojo un 100 % de alineacion con la MGA, confirmando que todos los

aspectos comparativos y de diagndstico fueron correctamente incorporados.

Manual Conceptual de 1a Metodologia

Método de medicion: Escala Likert (1-5) adaptada a porcentaje para medir claridad y profundidad
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de contenidos.

Evolucion: La evaluacion final tuvo lugar el 29/04/2025, con un puntaje equivalente al 96 % sobre
la escala maxima, validando que el manual satisface casi en su totalidad los estandares definidos

(96 %, Cumple).

Informe de Validacion de Metodologia Disefiada en Proyecto Interno

Método de medicion: Numero de errores por documento, considerando cualquier inconsistencia
metodologica o de formato.
Evolucion: En la revision del 07/05/2025 no se registraron errores, lo que corresponde a un

cumplimiento pleno de los criterios de validacion (100 %, Cumple).

Lista de Chequeo de la Evaluacion Documental de 1a Metodologia

Método de medicion: Porcentaje de cobertura, midiendo cudntos de los items obligatorios fueron
efectivamente verificados.
Evolucion: E108/05/2025 se alcanz6 un 100 % de cobertura, garantizando que todos los requisitos

de la lista de chequeo fueron validados (100 %, Cumple).

Preparacion del Despliegue

Método de medicion: Porcentaje de cumplimiento del Plan de Implementacion, comparando las
actividades programadas con las ejecutadas.

Evolucion: Al corte del 12/05/2025 se evidencid un 90 % de cumplimiento, indicando que la
mayoria de las actividades de socializacion y desarrollo de materiales se realizaron segun lo

planificado (90 %, Cumple).



72
Informe del Despliegue
Método de medicion: Porcentaje de cumplimiento de criterios definidos en el Acta de Despliegue
(firmas, recoleccion de evidencias y encuesta de satisfaccion).
Evolucion: En la medicion definitiva del 14/05/2025 se registré un cumplimiento total de criterios

(100 %, Cumple), validando la efectividad del piloto y la documentacion asociada.

Primera fecha de corte (11/04/2025): Se dio cumplimiento a dos entregables, alcanzado
resultados satisfactorios en los dos.

Corte de cierre (22/04/2025): Se entregaron los entregables restantes, cumpliendo con las metas
del proyecto.

Este informe de calidad demuestra que, al corte de cierre, todos los entregables alcanzaron niveles
de cumplimiento segun sus respectivos métodos de medicion, garantizando la calidad y coherencia

de los productos y procesos definidos en la planificacion.

Indicadores de calidad

Producto F 3
0

Ay B
2

Cumpls

W Cierre (22/05/2025) B Unico informe { 11/04/2025}

Tlustracion 27. Indicadores de calidad
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De igual manera, se muestra el estado de las actividades de aseguramiento de la calidad que se

llevaron a cabo en cada uno de los cortes realizados durante la ejecucion del proyecto. Estas
actividades fueron fundamentales para garantizar el cumplimiento del plan de gestion de la calidad
y para validar que los entregables se ajustaran a los requisitos establecidos desde la planificacion.
Durante el primer corte, correspondiente al 11 de abril de 2025, se enfocaron las acciones en la
revision y validacion de los datos generados, asi como en la comparacion estructurada de los
entregables con los lineamientos técnicos y metodologicos de la MGA, asegurando una coherencia
normativa desde las primeras entregas. Para el corte de cierre, del 21 de mayo de 2025, se
realizaron acciones mas profundas, como la revision por pares y expertos, el analisis del
desempefio en la fase de validacion, la definicion de criterios de evaluacion aplicados en los
formatos, la capacitacion del equipo técnico mediante ejercicios practicos, y la revision
estructurada del informe final. Estas acciones permitieron consolidar la calidad del proyecto en su
etapa final y garantizar que los productos obtenidos cumplieran con los estdndares técnicos y
metodologicos requeridos. A continuacion, se presenta la Tabla No. 2 con el detalle de las

actividades desarrolladas en cada uno de los cortes.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

ACTIVIDADES DE | UNICO INFORME CIERRE
GESTION DE LA (11/04/2025) (21/05/20225)
CALIDAD

Revision y validacion X
de datos
Comparacion con X
lineamientos MGA

Revision por pares y X
expertos

Andlisis de desempefio X
en validacion
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Definicion de criterios X
de evaluacion
Capacitacion del X
equipo y pruebas
previas
Revision estructurada X

del informe final

Tabla 2. Aseguramiento de la calidad

e INFORME FINAL DEL PLAN DE RIESGOS

Este documento tiene como objetivo documentar el cierre del plan de riesgos del proyecto,
incluyendo un analisis de los riesgos gestionados, los resultados obtenidos y las lecciones

aprendidas, con el propdsito de optimizar la gestion de riesgos en futuros proyectos.

En total, se identificaron 9 riesgos iniciales durante la etapa de planificacion, para los cuales se
elabord un plan de respuesta que abarcaba 5 de estos riesgos. Sin embargo, durante la fase de

ejecucion, se materializd un riesgo previsto.

e Riesgo 3: Subestimacion de recursos o costos imprevistos.

El riesgo materializado estaba contemplado dentro del plan de respuesta y tenia un rubro asignado
de $995.446, con la materializacion del riesgo solo se utilizé el 24.1% del valor asignado $240000;
solicitud de cambios 01 (14-04-2025) posteriormente a la solicitud se generd la aprobacion del

cambio (15-04-2025) en donde se autorizo el uso de estos recursos.

Los otros 4 riesgos que contaban con un Plan de respuesta eran:

e Riesgo 1: Falta de alineacion en los criterios de validacion

e Riesgo 4: Falta de pruebas en diferentes escenarios
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e Riesgo 7 : Problemas en la gestion del tiempo, falta de insumos o retrasos en validaciones.

e Riesgo 8: Reestructuracion interna, cambios estratégicos o reduccion de presupuesto

Resumen de Riesgos Identificados:

Riesgo 2: Diferencia entre expectativas y objetivos.
Riesgo 5: Cambios en politicas de inversion publica.

Riesgo 6: Falta de planificacion de recursos.

Resultados de la Gestion de Riesgos

Riesgo 9: Falta de claridad en los canales y frecuencia de comunicacion.

La implementacién anticipada de planes de respuesta permitid6 mitigar el impacto del riesgo

materializado (riesgo 3), evitando un mayor consumo de recursos, debido a esto se cierran todos

los riesgos y se devuelve al Sponsor el dinero sobrante del plan de respuesta $3.056.032.

e EVIDENCIA DEL PRODUCTO

ID EDT ENTREGABLE FASE
Informe de resultados de caracteristicas para este _
2.1.1 . Disefio
tipo de proyectos
2.2.1 Estudio de la metodologia MGA Disefo
222 Manual conceptual de la metodologia Disefio
3.1.1 Informe de validacion de la metodologia disenada Validacién




310 Lista de chequeo de la evaluacllon documental de Validacion
la metodologia

4.1.1 Preparacion del despliegue Despliegue

4.1.2 Informe de despliegue Despliegue

Tabla 3. Evidencias del producto

Las evidencias de cada uno de los entregables se encuentran en los anexos.

e LECCIONES APRENDIDAS

MAS DE SEGUIR HACIEND!
Alineacidn temprana con Stakeholders Revisiones técnicas
L ]
Gestion de
MENOS DE ., 4 COMENZAR A HACER
configuracio

buena

Suposiciones no validas Simulaciones de impactos

DEJAR DE HACER

Definiciones Genericas

Mlustracion 28. Leccion aprendida No. 1
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o MAS DE ° SEGUIR HACIENDO

Sesiones participativas Reuniones periodicas

o Validacion efectiva
MENOS DE
con el
Sponsor

Aprobaciones informales Actas de pre-validacion

/g\

DEJAR DE HACER

b COMENZAR A HACER

Asumir aceptacion

Mlustracion 29. Leccion aprendida No.2

o MAS DE ° SEGUIR HACIENDO

Pruebas pilotos internas. Documentar supuestos
L
Etimacion de
o MENOS DE b COMENZAR A HACER
. esfuerzo
subvalorada
Confiar solo en histéricos incluir expertos técnicos

/e\

DEJAR DE HACER

Cerrar sin revisién

Ilustracion 30. Leccion aprendida No.3
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o MAS DE ° SEGUIR HACIENDO

Analizar esecenarios financieros alternos (G G R Fs

Reserva
o MENOS DE b COMENZAR A HACER
a

prosupuest
limitada

Presupuestos minimos Reservas técnicas

/e\

DEJAR DE HACER

Omitir sobrecargas en el trabajo

Ilustracion 31. Leccion aprendida No.4

o MAS DE o SEGUIR HACIENDO

Planificacion detallada Semaforizacidn visual

o MENOS DE Cronograma/ b COMENZAR A HACER

" detallado

Tareas sin nivel de detalles Monitoreo semanal

/é\

DEJAR DE HACER

Confiar solo en el software

Mlustracion 32. Leccion aprendida No.5
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o MAS DE o SEGUIR HACIENDO

Revisién del plan por entregable Ajustes responsables
e @
So bree?fu)e rzoen
o MENOS DE entregables e COMENZAR A HACER
R - =
Técnicos
Expectativas no validas Estimacidn progresiva

/0\

DEJAR DE HACER

Cerrar sin tener retroalimentaciones

Ilustracion 33. Leccion aprendida No.6

o MAS DE ° SEGUIR HACIENDO

Menitoreo preventive Ejecucion realista
* ®
Evitar medidas
o MENOS DE correctivas b COMENZAR A HACER
extremas
Acumulacidn de tareas criticas Indicadores visuales

/G;\

DEJAR DE HACER

reaccionar tarde

Ilustracion 34. Leccion aprendida No.7
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o MAS DE e SEGUIR HACIENDO

Herramientas de control estandarizar los indicadores

o
Cumplimiento al
o MENOS DE b COMENZAR A HACER
100% en
calidad
Verificacidn de post-entrega ! validar desde el disefio

VAR

DEJAR DE HACER

Aprobar sin realizar una revisién

Ilustracion 35. Leccion aprendida No.8

o MAS DE o SEGUIR HACIENDO

Control del valor ganado al final Uso deindicadores (CPI/SP1)
SO
Sobreajuste al
o MENOS DE final del b COMENZAR A HACER
proyecto

confianza en estimaciones sin verificaciones

A Proyecciones semanales

DEJAR DE HACER

Relajarse en la etapa final del proyecto

1lustracion 36. Leccion aprendida No.9
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e CONCLUSION DEL INFORME

En cuanto al plan de configuracion se presentan las siguientes conclusiones:

Se presento solo un control de cambios que fue evaluado y justificado ante la direccion y

el patrocinador del proyecto, en el cual se evalu6 el impacto de la linea base del proyecto.

En cuanto a la gestion del alcance se presentan las siguientes conclusiones:

Se validaron y entregaron satisfactoriamente todos los entregables del proyecto,
incluyendo  informes, manual metodolégico 'y reportes de  despliegue.
La trazabilidad de los entregables fue gestionada mediante actas de entrega y seguimiento
en dos cortes principales (abril y mayo de 2025).
Todos los requisitos definidos fueron cumplidos (13 en total), sin desviaciones en alcance

ni entregas.

En cuanto a la gestion del cronograma y costo se presentan las siguientes conclusiones:

El proyecto fue ejecutado dentro del plazo previsto (cierre: 21 de mayo de 2025).

La ruta critica no se vio afectada durante la ejecucion.
Se registré un sobrecosto de $240.000 COP debido a mayor esfuerzo técnico en un
entregable clave (2.2.2), representando una desviacion menor (CPI final = 0.98).
El costo total final de las actividades fue de $16.900.000 COP, se reintegro6 al sponsor de
$3.056.032 COP de la reserva de contingencia, mas $1.566.000 COP de la reserva de

gestion no utilizada.

En cuanto a la gestion de la calidad se presentan las siguientes conclusiones:
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- Todos los entregables superaron las métricas de calidad establecidas.

Se utiliz6 una matriz de calidad con métodos de medicion especificos por producto

(errores, cobertura, escalas de satisfaccion).

En cuanto a la gestion de riesgos se presentan las siguientes conclusiones:
- Se identificaron 9 riesgos; 5 contaban con plan de respuesta de acuerdo a su clasificacion.

- Solo se materializd el riesgo #3 (subestimacion de costos), mitigado efectivamente.
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6. RESULTADOS

La organizacion BRB INGENIERIA SAS en conjunto de su representante legal Pedro Julio Barefio
Moreno, recibié a satisfaccion el producto de este proyecto identificado como “Disefio y
validacion de una metodologia para la gestion de proyectos de consultoria en redes y saneamiento
ambiental en entidades publicas colombianas, soportada en la metodologia MGA”, esta
metodologia le permite entender y realizar de forma clara el paso a paso para desarrollar la gestion
de un proyecto. Se le ha dado a la organizacién valor agregado, ya que posee su propia
metodologia, para organizar de forma logica su documentacion, considerando la formulacién y la

gerencia.
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Anexos

Plan de gestion de la configuracion
Diagrama de flujo plan de configuracion
Enunciado del alcance

Matriz de calidad

Matriz de identificacion de riesgos

Plan de respuesta al riesgo

Solicitud de cambio

Primer y tnico informe

Acta de cierre del proyecto

Acta de validacion del alcance



