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Resumen 

Esta investigación se centra en analizar los retos que implica la enseñanza y el 

aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes con discapacidad intelectual 

pertenecientes a la básica primaria de la Institución Educativa Distrital Gerardo Paredes. 

Este trabajo surge de la necesidad de afrontar las barreras pedagógicas que limitan el 

desarrollo de competencias comunicativas esenciales para su proceso de aprendizaje. 

 Dichas barreras se relacionan con la carencia de materiales pedagógicos ajustados, 

la limitada formación del profesorado en prácticas inclusivas y la baja incorporación de 

estrategias innovadoras diseñadas para atender las necesidades específicas del alumnado 

con discapacidad intelectual. 

Nuestro trabajo se enmarca en un enfoque cualitativo de carácter hermenéutico-

interpretativo, orientado a comprender los significados y experiencias que los docentes y 

estudiantes con discapacidad intelectual atribuyen a sus procesos de lectura y escritura. 

Para la recolección de información se emplearon encuestas a docentes, entrevistas 

semiestructuradas a estudiantes y diarios de campo derivados de la observación de las 

clases. La investigación contó con la participación de cinco estudiantes con discapacidad 

intelectual pertenecientes al nivel de primaria y dos docentes del área de español. 

Estos instrumentos posibilitaron la interpretación de los sentidos y significados 

construidos por los participantes frente a las prácticas pedagógicas, identificando tanto las 

dificultades recurrentes como las experiencias que se constituyen en oportunidades para el 

aprendizaje. Los resultados evidencian que los principales retos señalados por los docentes 

se relacionan con la falta de recursos didácticos adaptados, la escasa articulación con 

profesionales de apoyo y el tiempo limitado para brindar atención personalizada. No 

obstante, también identificamos estrategias innovadoras que han demostrado ser efectivas, 
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como la incorporación de recursos gráficos como pictogramas, el enfoque multisensorial 

para el aprendizaje, la utilización de herramientas tecnológicas, así como estrategias lúdicas 

basadas en juegos y canciones, y las adaptaciones curriculares individuales basadas en el 

Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Plan Individual de Ajustes Razonables 

(PIAR). Estas prácticas contribuyen de manera significativa al fortalecimiento de las 

competencias comunicativas, a la motivación por el aprendizaje y a la participación de los 

estudiantes. 

Como producto final, diseñamos una cartilla digital dirigida a docentes, que recopila 

estrategias y actividades prácticas para el fortalecimiento de la lectura y la escritura en 

estudiantes con discapacidad intelectual. Este material busca convertirse en una 

herramienta pedagógica de apoyo que oriente la planeación de clases, favorezca la 

autonomía de los estudiantes y promueva la construcción de ambientes de aprendizaje 

equitativos y de calidad. 

En conclusión, confirmamos que la inclusión no depende únicamente de la 

implementación de normativas o ajustes curriculares, sino del compromiso docente con 

prácticas innovadoras que reconozcan la diversidad como una oportunidad de aprendizaje. 

Las estrategias pedagógicas que aquí presentamos se convierten en un aporte para 

garantizar que los estudiantes con discapacidad intelectual no solo desarrollen habilidades 

comunicativas, sino que también logren integrarse activamente en la vida escolar y social, 

ejerciendo su derecho a una educación significativa y transformadora. 
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Abstract 

This research focuses on analyzing the challenges involved in teaching and learning 

reading and writing among students with intellectual disabilities in the elementary level of 

the Institución Educativa Distrital Gerardo Paredes. This study arises from the need to 

address the pedagogical barriers that limit the development of essential communicative 

competencies within their learning process. 

These barriers are related to the lack of adapted educational materials, limited 

teacher training in inclusive practices, and the insufficient implementation of innovative 

strategies designed to meet the specific needs of students with intellectual disabilities. 

Our study is framed within a qualitative research approach of a hermeneutic-

interpretive nature, aimed at understanding the meanings and experiences that teachers and 

students with intellectual disabilities attribute to their reading and writing processes. 

To collect information, teacher surveys, semi-structured interviews with students, 

and field diaries derived from classroom observations were used. The study involved five 

students with intellectual disabilities enrolled in primary education and two Spanish 

language teachers. 

These instruments made it possible to interpret the meanings and understandings 

constructed by the participants in relation to their pedagogical practices, identifying both 

recurring difficulties and experiences that represent opportunities for learning. The results 

show that the main challenges reported by teachers are related to the lack of adapted 

didactic resources, limited collaboration with support professionals, and the insufficient 

time available to provide individualized attention. However, we also identified innovative 

strategies that have proven effective, such as the use of graphic resources like pictograms, 

multisensory approaches to learning, technological tools, playful strategies based on games 
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and songs, and individual curricular adaptations grounded in the Universal Design for 

Learning (UDL) and the Individual Reasonable Adjustment Plan (PIAR). These practices 

significantly contribute to strengthening communicative skills, increasing motivation 

toward learning, and promoting student participation. 

As a final product, we designed a digital teaching guide that compiles strategies and 

practical activities to enhance reading and writing in students with intellectual disabilities. 

This resource seeks to become a pedagogical support tool that guides lesson planning, 

fosters student autonomy, and promotes the creation of equitable and high-quality learning 

environments. 

In conclusion, we affirm that inclusion does not depend solely on the 

implementation of regulations or curricular adjustments, but rather on teachers’ 

commitment to innovative practices that recognize diversity as an opportunity for learning. 

The pedagogical strategies presented here constitute a valuable contribution to ensuring that 

students with intellectual disabilities not only develop communicative skills but also 

actively integrate into school and social life, exercising their right to a meaningful and 

transformative education. 

Keywords: Inclusive education, intellectual disability, innovative strategies, 

mediations, reading and writing. 
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Introducción 

Entre las competencias comunicativas fundamentales se encuentran la lectura y la 

escritura, esenciales para la participación en la sociedad. Sin embargo, para los niños con 

discapacidad intelectual este proceso suele estar marcado por diversas barreras que limitan 

su aprendizaje. Ante esta necesidad, es fundamental abordar estrategias innovadoras y 

efectivas que favorezcan el desarrollo de la lectoescritura. En este marco, la investigación 

busca resaltar estrategias de carácter lúdico orientadas a la enseñanza de la lectura y la 

escritura en estudiantes con discapacidad intelectual, a través del diseño y socialización de 

una cartilla digital dirigida a docentes, en la que se integren metodologías y recursos 

pedagógicos orientados a potenciar el desarrollo de las competencias comunicativas. 

Esta investigación se plantea a partir de un enfoque cualitativo hermenéutico que 

permite interpretar el entorno educativo en el que aprenden los estudiantes y, a partir de 

ello, proponer alternativas viables que fortalezcan los procesos de lectura y escritura. La 

investigación se organiza en cinco capítulos. 

En el primer capítulo, planteamiento del problema, se describe el contexto, se 

formula la pregunta problematizadora y se presentan la justificación y los objetivos que se 

propone lograr con esta investigación. 

En el segundo capítulo se presentan los antecedentes, referentes conceptuales, 

teóricos y legales respecto a estrategias pedagógicas innovadoras, educación inclusiva, 

Diseño Universal de Aprendizaje, Plan Individual de Ajustes Razonables y discapacidad 

intelectual. 

En el tercer capítulo se aborda el enfoque metodológico, en el cual se explica la 

investigación-acción que se propone desarrollar, junto con los instrumentos, técnicas y 

criterios éticos considerados en la selección de la muestra y la aplicación de los mismos. 
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En el cuarto capítulo se expone la sistematización de resultados obtenidos a partir 

del análisis de la información recolectada. Para ello, se clasifican los datos, se crean 

categorías, se triangula la información y se articula con los antecedentes investigativos. 

En el quinto capítulo se incluyen las conclusiones y recomendaciones a partir de la 

investigación realizada, el cual consiste en un espacio de reflexiones finales, limitaciones 

del estudio y proyecciones para próximas investigaciones relacionadas con el tema. 

Cabe mencionar que, al finalizar el texto de la investigación, se encuentran las 

referencias bibliográficas empleadas en la tesis y los anexos, los cuales incluyen 

documentos que respaldan el estudio realizado, los consentimientos y asentimientos, los 

instrumentos, la transcripción de entrevistas y la presentación del producto final: una 

cartilla digital que reúne diversas estrategias innovadoras en la enseñanza de la lectura y la 

escritura a estudiantes con discapacidad intelectual. 
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción del problema 

Figura 1.  

Árbol de problemas. 

 

     Nota. Elaboración propia. 

Un reto constante en la educación es el desarrollo y la consolidación de las 

habilidades lectoras, escriturales y comunicativas en los estudiantes con discapacidad 

intelectual. Esta situación radica en las barreras sociales y pedagógicas que enfrentan estos 

estudiantes, entre las principales causas que desencadenan esta problemática se encuentran 

diagnósticos tardíos o procesos médicos inconclusos, ausencia de planes pedagógicos 

personalizados, falta de apoyo o ajustes razonables adecuados a las necesidades de los 
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niños, desconocimiento o escasa capacitación docente en estrategias de enseñanza a 

estudiantes con discapacidad y un factor determinante, el ambiente de aprendizaje poco 

motivador. 

Por lo tanto, se desencadena una problemática en las aulas de clase que tiene que 

ver con los desafíos en la implementación de estrategias pedagógicas innovadoras en la 

enseñanza de la lectura y la escritura en esta población. Dicha situación provoca efectos 

inmediatos en los niños que tienen que ver no solo con la parte académica sino también con 

el manejo emocional, aislamiento, baja autoestima, frustración al no lograr avanzar a un 

ritmo similar al de sus compañeros, y, como consecuencia, se presenta el bajo rendimiento 

académico en diferentes áreas disciplinarias.   

1.2. Formulación del problema 

La lectura y la escritura se constituyen como competencias esenciales para el 

desarrollo integral de los estudiantes, ya que favorecen su bienestar socioemocional, 

fortalecen la autonomía, la comunicación y el pensamiento crítico. Estas prácticas 

comunicativas contribuyen a que los niños logren expresar y comprender ideas con mayor 

claridad, interactuando de manera activa y reflexiva con su entorno. 

No obstante, en el caso de los estudiantes de primaria de la Institución Educativa 

Gerardo Paredes que presentan discapacidad intelectual, se evidencian dificultades 

particulares en el acceso y desempeño en estas áreas. Dichas limitaciones, sumadas a las 

barreras sociales y metodológicas, hacen necesario que los procesos pedagógicos se 

adapten a sus características específicas, promoviendo el uso de estrategias innovadoras que 

aseguren su participación activa y efectiva en el aprendizaje. 

Desde esta perspectiva, la inclusión debe entenderse como un proceso constante que 

busca potenciar en los estudiantes competencias que les faciliten una participación real en 
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la vida social. Más que alcanzar una meta puntual, se trata de sostener un acompañamiento 

permanente que contribuya a su formación integral y a su integración en la comunidad. 

En consecuencia, la inclusión debe concebirse como un proceso permanente, 

orientado a fortalecer en los estudiantes aquellas competencias que les faciliten la 

participación dentro de la sociedad. No se trata únicamente de alcanzar objetivos puntuales, 

sino de mantener un acompañamiento constante que contribuya a su integración y 

desarrollo integral. Es pertinente tomar en cuenta el concepto de inclusión propuesto por 

Mel Ainscow (2003) cuando refiere que: 

En la práctica la labor nunca finaliza. La inclusión debe ser considerada como una 

búsqueda interminable de formas más adecuadas de responder a la diversidad. Se 

trata de aprender a convivir con la diferencia y de aprender a aprender de la 

diferencia. De este modo la diferencia es un factor más positivo y un estímulo para 

el aprendizaje de menores y adultos. (p.12) 

De acuerdo con lo anterior, la diferencia no debe ser parte de las barreras a las que 

está expuesta la educación inclusiva, sino más bien es pertinente que sea una oportunidad 

para promover el aprendizaje a partir de la diversidad, entendiendo la escuela como un 

espacio abierto, que propicie la construcción de conocimiento, el desarrollo de habilidades 

y la expresión de talentos que fortalezcan las relaciones socioculturales de los estudiantes. 

Es por ello, que este proyecto de investigación centra su atención en los desafíos 

que enfrentan los estudiantes con discapacidad intelectual de básica primaria de la IED.  

Gerardo Paredes, para desarrollar el proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura. Así 

mismo, se consideran las estrategias de enseñanza que llevan a cabo los docentes como una 

oportunidad efectiva de innovación en el aula de clases y de mejora constante del proceso 

formativo. 
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En este sentido, es pertinente aclarar que leer no debe entenderse como la 

decodificación de grafías o fonemas, sino como el proceso comprensivo y asociativo con la 

realidad. Asimismo, la escritura entendida no como un ejercicio simple de trascripción, sino 

como la capacidad del estudiante para crear y plasmar sus emociones e ideas a través de la 

expresión escrita, lo cual tiene relación directa con la oralidad.  

Una problemática constante es el enfoque limitado que se le da al aprendizaje de 

estas habilidades, principalmente cuando se aborda desde la educación inclusiva, así como 

la implementación de estrategias efectivas que fortalezcan estos procesos y permitan 

superar las dificultades de los estudiantes. 

Además, es importante tener en cuenta que la lectura y la escritura se complementan 

con otras habilidades comunicativas, como la escucha y el habla. Estas capacidades se 

fortalecen mediante la interacción con los demás, la calidad del diálogo, la motivación que 

se genera al aprender de otros, y la oportunidad de expresarse y sentirse valorado como 

interlocutor, ya que estas formas de discurso hacen parte de la evolución lingüística que 

estimula la dimensión social del proceso cognitivo. Frente a esto, Teun A. van Dijk (2000) 

plantea: 

 Lo que es válido en lo referente a las estructuras del discurso lo es también para su 

procesamiento mental y para las representaciones requeridas en la producción y la 

comprensión: la cognición tiene una dimensión social que se adquiere, utiliza y 

modifica en la interacción verbal y en otras formas de interacción. (p. 22) 

Por lo tanto, es necesario fortalecer los procesos de interacción dentro del aula de 

clases con el objetivo de construir aprendizajes significativos, a partir de aulas realmente 

incluyentes. Para esto, es fundamental identificar el tipo de discapacidad intelectual que 

presenten los estudiantes, ya que una problemática recurrente es asumir que todas las 



19 
 

   

 

discapacidades se abordan de la misma manera o que todos los estudiantes reciben los 

mismos ajustes razonables, sin tener en cuenta sus habilidades individuales y el máximo 

potencial que se puede alcanzar con cada uno. Por ello, es importante resaltar los desafíos 

que enfrentan no solo los estudiantes sino los docentes, para asumir un verdadero proceso 

inclusivo dentro de sus aulas escolares. 

En conclusión, la presente investigación busca abordar de manera integral tanto los 

retos como las posibilidades que surgen en la puesta en marcha de estrategias innovadoras 

orientadas al desarrollo de la lectura y la escritura en estudiantes con discapacidad 

intelectual. Para ello, resulta esencial reconocer las limitaciones metodológicas y sociales 

que interfieren en el proceso de aprendizaje, así como visibilizar aquellas prácticas 

docentes que promueven un trabajo inclusivo, eficaz y participativo. De esta manera, se 

procura que los estudiantes con discapacidad intelectual no solo fortalezcan sus 

competencias comunicativas, sino que también logren una integración activa en la 

sociedad. 

1.3. Pregunta problematizadora 

¿Cómo contribuyen las estrategias pedagógicas innovadoras en la transformación de 

los procesos de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura, en estudiantes con 

discapacidad intelectual de básica primaria de la Institución Educativa Gerardo Paredes? 

1.4.  Objetivos  

1.4.1. Objetivo General 

Visibilizar estrategias innovadoras utilizadas por los docentes para la enseñanza de 

la lectura y la escritura en estudiantes con discapacidad intelectual, a través de una cartilla 

digital que motive el aprendizaje y fortalezca las competencias comunicativas de forma 

lúdica. 
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1.4.2. Objetivos específicos 

1. Analizar las necesidades educativas particulares de los estudiantes con 

discapacidad intelectual en el aprendizaje de la lectura y la escritura. 

2. Identificar estrategias pedagógicas innovadoras que han demostrado ser efectivas 

para la enseñanza de la lectura y escritura a estudiantes con discapacidad intelectual. 

3. Compilar actividades prácticas e innovadoras que puedan ser implementadas por 

docentes en el aula de clases, generando un ambiente motivador para los estudiantes con 

discapacidad intelectual. 

1.5. Justificación 

La enseñanza de la lectura y la escritura a estudiantes con discapacidad presenta un 

desafío significativo dentro del contexto educativo. Por lo que, implementar estrategias 

innovadoras se ha convertido en una necesidad urgente que ayude a garantizar una 

educación más inclusiva y de calidad. Como afirma Vygotsky (1979, p. 133), “el 

aprendizaje se origina en la interacción social, donde la mediación cultural potencia el 

desarrollo de funciones cognitivas más allá de lo que el individuo podría alcanzar de 

manera autónoma”. Esta idea es clave porque muestra que, con el apoyo adecuado, los 

estudiantes con discapacidad intelectual pueden avanzar de manera significativa. 

A pesar de los avances en normativas pedagógicas, aún persisten barreras 

relacionadas con la adaptación curricular, el uso de metodologías adecuadas y la formación 

docente, lo que limita el aprendizaje significativo de los estudiantes. Reconocer la 

discapacidad intelectual es muy importante, ya que no todas las necesidades educativas son 

iguales. En este caso, la dificultad no está en ver, escuchar o comunicarse, sino en la 

manera como se procesa, se comprende y se organiza la información. Por lo anterior, las 

estrategias para la enseñanza de la lectura y la escritura deben ser distintas: se requiere más 
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apoyo en la repetición, en el trabajo paso a paso y en actividades que conecten con 

situaciones de la vida cotidiana del estudiante.  

Como señala Ainscow (2001), avanzar hacia una educación inclusiva implica 

reconocer la diversidad del aula y responder con metodologías diferenciadas que respondan 

a las características específicas de cada estudiante. En los estudiantes con discapacidad 

intelectual esto significa diseñar experiencias más concretas, multisensoriales y graduales, 

que faciliten la comprensión de símbolos y significados y fortalezcan poco a poco la 

autonomía en sus procesos de lectoescritura. 

En este sentido, la presente investigación busca identificar tanto los desafíos como 

las oportunidades que surgen al aplicar estrategias innovadoras en la enseñanza de lectura y 

escritura en la educación básica primaria. Por un lado, se espera comprender las barreras 

que enfrentan docentes y estudiantes, como la falta de recursos, el desconocimiento de 

metodologías efectivas y la necesidad de mayor acompañamiento pedagógico. Por otro 

lado, se pretende resaltar el potencial de enfoques innovadores, como el uso de tecnologías 

adaptativas, estrategias multisensoriales y metodologías basadas en el aprendizaje 

colaborativo, que pueden mejorar la adquisición de habilidades fundamentales en los 

estudiantes con discapacidad intelectual. 

La pertinencia de este estudio radica en la contribución al fortalecimiento de 

estrategias pedagógicas más inclusivas, alineadas a las políticas educativas. Al sistematizar 

las experiencias de la IED. Gerardo Paredes se podrán generar recomendaciones que 

faciliten la implementación de estrategias efectivas y replicables en otros contextos 

escolares. De esta manera, no solo se busca mejorar el aprendizaje significativo de la 

lectura y la escritura de estudiantes con discapacidad intelectual, sino también fomentar una 

cultura educativa más equitativa y de calidad para todos. 
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1.5.1. Delimitación espacial y geográfica  

Este trabajo de investigación se desarrolla en la IED. Gerardo Paredes, ubicada en la 

localidad 11 de Suba, en la ciudad de Bogotá, D.C. La sede principal del colegio se 

encuentra en la Carrera 94C No. 129A-04, en el barrio El Rincón, un sector residencial al 

noroccidente de la ciudad. 

El Colegio Gerardo Paredes es una institución pública que ofrece educación en las 

jornadas de mañana, tarde y noche, y abarca los niveles de preescolar, básica primaria, 

básica secundaria y media. La ubicación de la institución dentro de la localidad 11 de Suba 

permite un acceso directo a los estudiantes de la zona, facilitando su integración en el 

contexto educativo local. 

1.5.2. Delimitación temporal 

La investigación se llevará a cabo entre febrero y noviembre de 2025. Durante este 

período, se realizará una revisión de las estrategias actualmente utilizadas para enseñar 

lectura y escritura, valorando qué aspectos son efectivos y cuáles no. Posteriormente, se 

enviarán los permisos necesarios a las familias para su participación en la investigación. A 

partir de los resultados obtenidos, se diseñará una cartilla que recoge las estrategias más 

innovadoras y efectivas, la cual será socializada como producto final. Este proceso incluirá 

la recolección de datos, el análisis de las metodologías y la evaluación continua para 

asegurar la efectividad de la propuesta. 

 

 

 

2. MARCO REFERENCIAL 

2.1. Estado del Arte 
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Como grupo de investigación, manifestamos un interés especial en indagar 

alternativas pedagógicas que permitan responder de manera adecuada a las particularidades 

de los estudiantes con discapacidad intelectual. En este sentido, nuestro proyecto se enfoca 

en identificar y analizar estrategias innovadoras que favorezcan la enseñanza de la lectura y 

la escritura en un grupo de niños de educación primaria, específicamente en la Institución 

Educativa Distrital Gerardo Paredes, ubicada en la ciudad de Bogotá D.C. 

Con el propósito de sustentar sólidamente este trabajo, llevamos a cabo una revisión 

de antecedentes y estudios relacionados en los ámbitos internacional, nacional y local. 

 Esta revisión nos permitió conocer qué se ha venido trabajando en este campo, qué 

enfoques se han propuesto y qué resultados se han obtenido en distintos contextos 

educativos. 

Las investigaciones que compartimos a continuación fueron seleccionadas porque 

se enfocan en fortalecer habilidades clave para el desarrollo de la lectura y la escritura en 

estudiantes con discapacidad intelectual. Entre estas habilidades se encuentran la 

comprensión lectora, la construcción de frases y textos sencillos, el reconocimiento de 

palabras y símbolos, así como el desarrollo de procesos básicos del pensamiento 

relacionados con el lenguaje. 

2.1.1. Ámbito internacional 

En el contexto internacional, distintas investigaciones han explorado estrategias 

orientadas a fortalecer los procesos de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura 

en estudiantes con discapacidad intelectual. Un ejemplo es el trabajo desarrollado por 

Rodríguez Velázquez, Calzadilla Concepción y Osorio Guerra (2022) en la Universidad de 

Holguín, Cuba, quienes diseñaron una propuesta de intervención logopédica inspirada en el 

método de Glen Doman, cuyo propósito fue estimular las competencias comunicativas en 
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esta población. Para ello, recurrieron a técnicas como el análisis documental, la observación 

directa y las entrevistas. 

Los hallazgos evidenciaron progresos relevantes en el aprendizaje de los niños y en 

la preparación docente, lo que respalda la pertinencia de aplicar estrategias estructuradas y 

adaptadas a las necesidades particulares de cada estudiante. 

En esta misma línea, se encuentra el informe elaborado por el Ministerio de 

Educación de la República Dominicana junto con UNICEF (2021), en el que se sugieren 

enfoques y acciones para promover la inclusión educativa de estudiantes con discapacidad 

intelectual. Dicho documento impulsa la utilización del Diseño Universal para el 

Aprendizaje (DUA) como marco de referencia para implementar prácticas pedagógicas 

flexibles y accesibles, centradas en el contenido como en la forma de enseñanza, ofreciendo 

herramientas específicas para el trabajo en clases, resalta la relevancia de un proceso 

formativo que conciba la diversidad como un recurso que amplía y fortalece las 

experiencias de aprendizaje colectivas. 

De igual modo, el trabajo de García Guevara y Jara Saldaña (2021), desarrollado en 

Ecuador, aporta una visión sobre las barreras que deben afrontar los estudiantes con 

discapacidad intelectual al momento de adquirir competencias de lectura y escritura. Este 

artículo realiza un análisis detallado del contexto actual identificando las barreras 

pedagógicas y sociales que afectan este proceso de enseñanza. A partir de este diagnóstico 

proponen estrategias didácticas encaminadas a minimizar la exclusión y promover un 

aprendizaje más significativo. Se resalta la importancia de adecuar las propuestas didácticas 

a los ritmos de aprendizaje de cada estudiante.  

En esta misma dirección Aguilar Pita (2021) realizó un estudio detallado de la 

relación entre la discapacidad leve y el desempeño de lectura y escritura de niños de 7 a12 
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años. Se desarrolló en el centro de salud de Samborondón (Ecuador), identificando cómo 

esta condición afecta directamente la comprensión lectora, la ortografía, la expresión escrita 

y habilidades como cálculo y razonamiento lógico. Los autores resaltan que el bajo 

rendimiento en estas áreas responde a limitaciones cognitivas que también inciden en las 

capacidades sociales y prácticas de los estudiantes. Proponen la implementación de 

programas de intervención, diseñados desde la psicología educativa con apoyo 

institucional, buscando fortalecer las competencias lectoras y escriturales en estudiantes 

que presentan discapacidad intelectual 

En este mismo marco, Parrales Pincay y Cedeño Castro (2022) estudian la 

interpretación lectora en estudiantes con discapacidad intelectual en instituciones del cantón 

Puerto López, Ecuador. Gracias a su investigación se identifica un nivel elevado de 

dificultad en la lectura, lo que limita la participación plena del aprendizaje. A partir de su 

investigación los autores proponen estrategias didácticas como el uso de textos de lectura 

fácil, juegos, preguntas personalizadas y trabajos con pares, resaltando los avances en 

comprensión, confianza y fluidez verbal de los estudiantes con discapacidad intelectual. 

2.1.2. Ámbito nacional  

El tema de la lectura y la escritura como proceso de aprendizaje en estudiantes con 

discapacidad intelectual ha representado un desafío que cada vez cobra mayor relevancia en 

la investigación pedagógica. Ardila y García (2020) realizaron un estudio en una institución 

educativa de Rionegro, Santander, en el que resaltan el papel de las TIC para potenciar el 

desarrollo lector y escritor en estudiantes con discapacidad intelectual moderada. Esta 

propuesta muestra que el uso de software educativo puede incidir de manera positiva en el 

progreso de la lectoescritura en la infancia. 
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Asimismo, a nivel nacional aparecen investigaciones que abordan el apoyo 

pedagógico en escenarios variados. Por ejemplo, un estudio realizado en la Corporación 

Universitaria del Caribe — CECAR (Sincelejo, 2021) por Cabrera, Rodríguez y Anturí 

propone la adaptación de las estrategias del Modelo Escuela Nueva para ofrecer respuestas 

pedagógicas equitativas a estudiantes con discapacidad intelectual leve en contextos 

rurales, ajustando las acciones a las condiciones específicas del territorio. 

La investigación de Jiménez García et al. (2022), desarrollada en Bucaramanga, 

plantea una estrategia de enseñanza apoyada en la programación neurolingüística como 

recurso metodológico para fortalecer los procesos de lectoescritura de niños con 

discapacidad intelectual. Implementan estrategias de apoyo visual, auditivo y kinestésico, 

las cuales permitieron socializar la transformación de esquemas mentales como resultado 

satisfactorio en la expresión comunicativa de los estudiantes y en una mejora en la 

interacción social con sus compañeros.  

En Barrancabermeja, Santander, se llevó a cabo una investigación que evidenció 

cómo el uso del teatro como recurso pedagógico contribuye a mejorar la atención, la 

memoria, la autoestima y la confianza en los estudiantes con discapacidad intelectual, 

mostrando avances positivos en sus funciones cognitivas y en su bienestar emocional. 

(Puello Irayda-Rueda, 2024). 

Finalmente, en la Universidad El Bosque se llevó a cabo la investigación de León 

Guayara et al. (2024) la cual buscaba brindar a los maestros herramientas tanto teóricas 

como prácticas, con el propósito de atender las demandas educativas y las diferencias 

individuales presentes en el proceso de adquisición de la lectura y la escritura en 

estudiantes con discapacidad intelectual. De este trabajo investigativo llama 

particularmente la atención, que se desarrolló de forma simultánea en una escuela rural de 
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la Guajira y en dos escuelas más del Caquetá, lo que permitió evidenciar similitudes y 

diferencias en la aplicación de estrategias pedagógicas según las características del medio 

escolar y comunitario en el que se encuentran inmersos los estudiantes. 

2.1.3. Ámbito local  

En 2020, Gamboa llevó adelante una investigación titulada Educación inclusiva de 

estudiantes con discapacidad intelectual en el curso tercero de básica primaria John F. 

Kennedy I.E.D., orientada a fortalecer la inclusión educativa en esta institución de Bogotá. 

Como parte del trabajo, se aplicaron encuestas con preguntas abiertas a directivos, docentes 

y familias, con el propósito de explorar su conocimiento acerca de la normativa vigente en 

materia de inclusión y las posibilidades que ofrecen las adaptaciones de recursos para 

mejorar los procesos pedagógicos. 

También se puede encontrar a Pallares y Padilla (2022) quienes llevaron a cabo un 

proyecto investigativo enfocado en dar a conocer las opiniones que tienen los docentes de 

aula regular con respecto a la educación inclusiva, especialmente en estudiantes con 

discapacidad intelectual leve y limítrofe. El estudio tuvo participación de 40 docentes de 

una institución educativa distrital en Bogotá. El estudio puso de relieve que, aunque existe 

un consenso favorable hacia los valores de la educación inclusiva, en la práctica diaria 

persisten contradicciones: muchos docentes consideran que los estudiantes con 

discapacidad intelectual leve demandan una atención sostenida y particularizada. 

Ortiz, Jean-Baptiste y Espinosa (2023) realizaron una investigación orientada a 

reconocer las estrategias pedagógicas que han contribuido a la inclusión de estudiantes con 

dificultades en el aprendizaje. Mediante un enfoque cualitativo con metodología 

etnográfica y entrevistas a docentes, se evidenció que, si bien existen múltiples estrategias 

pedagógicas que favorecen la generación de ambientes inclusivos, resulta necesario 
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fortalecer en el profesorado tanto el conocimiento como la apropiación de dichas prácticas 

para garantizar su aplicación efectiva en el aula. 

Por otro lado, Quiroz, Sánchez y Sánchez (2023) realizaron un estudio acerca de la 

atención psicológica brindada a estudiantes con discapacidad intelectual, buscando 

favorecer su proceso a través de una estrategia de acompañamiento e intervención orientada 

en responder a las dimensiones sociales, psicológicas y pedagógicas de la población. A 

través de un análisis documental, observación y encuestas a familiares y profesores de los 

estudiantes con esta discapacidad, de primaria de la Institución Educativa La Gaitana de 

Bogotá, los investigadores concluyeron que el colegio requiere una mayor intervención y 

capacitación en materia de discapacidad, además de un enfoque de atención psicológica que 

priorice los aspectos emocionales de los estudiantes. 

También se puede encontrar a Rodríguez, León, Moreno e Iguaran (2024) quienes 

investigaron sobre cómo fortalecer las competencias pedagógicas para profesores, en 

relación con la atención a estudiantes con discapacidad intelectual leve enfocado en 

procesos de lectoescritura. Con el propósito de dar respuesta a las necesidades de estos 

estudiantes mediante el reconocimiento y la valoración de su diversidad. 

Esta investigación optó por un enfoque cualitativo y para su desarrollo se siguió una 

metodología que contempló cinco momentos: diagnóstico, planificación, implementación, 

evaluación y sistematización. Los resultados les permitieron concluir que la formación 

docente y la transformación de las prácticas educativas son fundamentales para lograr una 

inclusión efectiva en el aula, en la que todos los estudiantes dispongan de las mismas 

posibilidades de aprendizaje y participación. Asimismo, se destacó que una educación con 

enfoque inclusivo impulsa el desarrollo de ciudadanos con mayor conciencia social, sentido 
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de solidaridad y valoración de la diferencia. Con un impacto positivo en todos los ámbitos 

de la sociedad. 

2.2. Marco teórico 

Para establecer las concepciones teóricas que enmarcan la enseñanza y aprendizaje 

de la lectura y la escritura en estudiantes con discapacidad intelectual, es importante hacer 

una reformulación de aquellas teorías que contribuyen en el desarrollo de este proyecto 

investigativo. 

Desde 1879 la Asociación Americana sobre Retraso Mental AARM (actualmente, 

Asociación Americana sobre Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo AAIDD) ha 

venido dando conceptos sobre lo que es esta discapacidad, su diagnóstico, características, 

clasificación, entre otros. Sin embargo, en el año 2002, deciden reemplazar el término 

“retraso mental” o “deficiencia mental” debido a la connotación negativa y a la 

estigmatización que se tejía entorno a esta condición. Es por ello, que hoy en día es 

conocido con el término “discapacidad intelectual” (García, 2005). 

La discapacidad intelectual se entiende como una condición que incide tanto en las 

capacidades cognitivas como en la adaptación de la persona a su entorno. Esto suele 

generar retos en ámbitos como el aprendizaje, la resolución de situaciones cotidianas y la 

interacción con los demás. Su clasificación se realiza en distintos niveles de apoyo: desde el 

funcionamiento intelectual límite (CI entre 71 y 84), pasando por los grados leve (50–70), 

moderado (35–55) y grave (25–40), hasta llegar a la discapacidad intelectual profunda, 

asociada a un coeficiente inferior a 20 (Campo Barasoain et al., 2022). 

Esta discapacidad, por lo general, se puede manifestar antes de los 18 años y sus 

características pueden variar, pero generalmente incluyen; dificultades cognitivas, 

dificultades en el desarrollo del lenguaje, dificultades en las habilidades motoras, 
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problemas de adaptación social y de autonomía. Estos son limitantes de las capacidades del 

ser humano, por lo que se requiere un enfoque individualizado para cada persona, 

considerando sus capacidades y necesidades específicas. Contar con intervenciones en 

edades tempranas, junto con apoyos ajustados a las necesidades individuales, constituye un 

factor esencial para potenciar la calidad de vida de las personas con discapacidad 

intelectual. 

Por lo anterior, es importante reconocer que la discapacidad intelectual afecta 

significativamente las habilidades cognitivas y el aprendizaje de las personas que la tienen. 

Es importante mencionar, y que suele manifestarse en restricciones vinculadas al uso del 

lenguaje, la retención de información y la concentración, aspectos determinantes en el 

desarrollo de la lectoescritura. 

2.2.1. Teorías del desarrollo cognitivo y aprendizaje en estudiantes con discapacidad 

intelectual 

Diferentes teorías del desarrollo cognitivo han aportado a la comprensión del 

aprendizaje en estudiantes con discapacidad intelectual. Entre ellas, las teorías del 

conductismo, el constructivismo y el enfoque sociocultural de Vygotsky, cuyos aportes 

resultan determinantes en la formación lectoescritora de las personas con discapacidad 

intelectual. 

Skinner, desde el conductismo, plantea que el aprendizaje surge de la relación entre 

estímulos y respuestas, y que los comportamientos deseados pueden fortalecerse mediante 

el refuerzo positivo. En el caso del aprendizaje de la lectura y la escritura en personas con 

discapacidad intelectual, estos principios se pueden aplicar al condicionar al estudiante con 

estímulos positivos, usar la repetición para afianzar las habilidades y dividir las tareas 
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complejas en pasos más sencillos, lo que favorece un aprendizaje progresivo (McDonald & 

West, 2021). 

En relación con el constructivismo, Piaget expone que el aprendizaje debe 

entenderse como un proceso dinámico en el cual el estudiante va elaborando significados a 

partir de sus vivencias y de la interacción con el medio (Córdoba, 2020). Desde la postura 

de Piaget, se puede determinar que el proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura está 

dado por la exploración, la reflexión, la contextualización y el trabajo colaborativo. De esta 

manera, el aprendizaje se aborda desde sus capacidades para que los niños construyan su 

comprensión del lenguaje de forma significativa. 

Desde la mirada sociocultural propuesta por Vygotsky, aprender implica un proceso 

situado en la interacción social, donde el lenguaje y la mediación de otros actores cumplen 

un papel esencial en el desarrollo cognitivo (Rodríguez Arocho, 1999). Desde la postura de 

Vygotsky, el aprendizaje de la lectoescritura en estudiantes con discapacidad intelectual 

puede mejorar al involucrarse en actividades de lectura compartida o escritura colaborativa, 

en las que el docente modela el proceso y ofrece apoyo mientras el estudiante adquiere 

nuevas habilidades. 

2.2.2. Diseño Universal para el Aprendizaje  

El modelo de Diseño Universal para el Aprendizaje busca crear entornos 

pedagógicos flexibles que permitan garantizar oportunidades de acceso y participación a 

todos los estudiantes, entre ellos aquellos con discapacidad intelectual. El origen del 

modelo se atribuye al profesor David Rose, de la Universidad de Harvard, en colaboración 

con el Center for Applied Special Technology (CAST), institución encargada de su 

implementación. En el contexto educativo colombiano, el Decreto 1421 de 2017 define el 

Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) como un enfoque pedagógico que orienta la 
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elaboración del currículo de manera inclusiva, considerando las capacidades y realidades de 

todos los estudiantes. Este modelo busca transformar la práctica docente mediante la 

adaptación de objetivos, métodos, materiales, apoyos y evaluaciones, facilitando además el 

seguimiento y valoración de los aprendizajes (Decreto 1421, 2017). 

Este modelo se basa en tres principios fundamentales: presentación, motivación-

acción y reflexión. Estos abarcan la manera en que se expone la información a los 

estudiantes, cómo la perciben y comprenden, así como las formas en que demuestran sus 

aprendizajes. Además, procura incorporar diversas metodologías que promuevan la 

atención sostenida de los estudiantes y fortalezcan su disposición para aprender. A través 

del DUA, es posible maximizar y optimizar el proceso educativo, siempre que se trace una 

ruta de trabajo en la que los estudiantes se reconozcan como protagonistas de su 

aprendizaje. Para lograrlo, el docente debe aprovechar la riqueza de los entornos diversos y 

potenciar las habilidades de sus estudiantes mediante estrategias innovadoras. 

2.2.3. Plan Individual de Ajustes Razonables  

El Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR) constituye un instrumento 

esencial dentro del marco de la educación inclusiva, orientado a asegurar que los procesos 

de enseñanza y aprendizaje respondan a las necesidades de los estudiantes con 

discapacidad. De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1421 de 2017, este plan permite 

adaptar el currículo y aplicar estrategias pedagógicas ajustadas a cada contexto. Su 

elaboración parte de una valoración pedagógica y social integral, a partir de la cual se 

determinan los apoyos y las adecuaciones necesarias para favorecer el acceso al 

conocimiento, la participación, la permanencia en el sistema educativo y el avance escolar 

de estos estudiantes. 
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El Plan Individual de Ajustes Razonables se implementa en aquellos contextos 

donde la planeación fundamentada en el Diseño Universal para el Aprendizaje no resulta 

suficiente para garantizar una educación inclusiva y equitativa a los estudiantes con 

discapacidad, debido a la persistencia de diversas barreras que afectan su participación y 

sus oportunidades de aprendizaje. Frente a estas situaciones, el PIAR posibilita la 

incorporación de modificaciones curriculares, adaptaciones específicas y adecuaciones en 

la infraestructura escolar, con el propósito de facilitar el proceso educativo de quienes 

requieren apoyos adicionales. 

Rodríguez et al. (2024) señalan que “superar las barreras que dificultan el acceso, la 

permanencia y la adaptabilidad de los estudiantes requiere de la colaboración entre 

diferentes entornos” (p. 45). En este sentido, la implementación del PIAR implica la 

participación conjunta de docentes, directivos y la familia del estudiante. Se concibe como 

un proceso dinámico que permite introducir ajustes de manera continua, con el propósito de 

favorecer el logro académico de los estudiantes con discapacidad. 

2.3. Marco conceptual  

En este apartado se abordan aspectos pedagógicos y cognitivos relacionados con los 

procesos de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura, enfocados en entornos 

educativos inclusivos que fomenten el desarrollo de habilidades comunicativas y de 

pensamiento. 

2.3.1. Discapacidad intelectual y educación inclusiva 

De acuerdo con la Asociación Americana de Discapacidad Intelectual y del 

Desarrollo (AAIDD), la discapacidad intelectual se describe como “limitaciones 

significativas tanto en el funcionamiento intelectual como en la conducta adaptativa tal y 

como se ha manifestado en habilidades adaptativas conceptuales, sociales y prácticas. Esta 
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discapacidad se origina antes de los 18 años” (2011, p. 33). De igual forma, enfatiza en la 

importancia de considerar el contexto individual, la diversidad, y la necesidad de apoyos 

personalizados para las personas con discapacidad intelectual. 

Además, la Asociación introduce un enfoque multidimensional que considera el 

funcionamiento humano como una interacción entre habilidades intelectuales, conductas 

adaptativas, participación y contexto, así como el papel fundamental de los apoyos. 

(AAIDD, 2011, p. 42). 

De acuerdo con lo anterior, la teoría sociocultural propuesta por Vygotsky tiene 

gran relevancia para entender cómo los estudiantes con discapacidad intelectual pueden 

aprender a leer y escribir. Según este autor, el aprendizaje se da a través de la interacción 

social y el apoyo de mediadores (como maestros o compañeros). La zona de desarrollo 

próximo (ZDP) es un concepto clave: los estudiantes con discapacidad intelectual pueden 

beneficiarse de un apoyo adecuado para alcanzar niveles de habilidad que no podrían lograr 

por sí mismos.  

En el libro Vygotsky y el aprendizaje escolar, Ricardo Baquero aborda la ZDP en 

relación con el juego, señalando que, a través de actividades lúdicas, el estudiante puede 

desarrollar capacidades autónomas para realizar tareas, participar en un grupo asumiendo 

un rol específico y vincularse con personas que poseen un mayor dominio de 

conocimientos. De este modo, el juego se constituye en una situación que genera desarrollo 

potencial.  

En este sentido, resulta fundamental analizar la metodología que el docente 

implementa en el aula con todos los estudiantes, especialmente en los procesos de 

enseñanza dirigidos a estudiantes con discapacidad intelectual. Dicha metodología, que en 

muchos casos responde al estilo propio de cada profesor, determina tanto la forma en que se 
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enseña como la manera en que se comprende el aprendizaje de los alumnos. Al respecto, 

Carlos Lomas destaca la relevancia de este procedimiento, pues define la dinámica de las 

sesiones de clase y la concepción que se tiene del estudiante. Sobre este aspecto, el autor 

plantea lo siguiente: 

De ahí que, en función de sus ideas y de sus saberes, de su estilo didáctico y de sus 

formas de hacer en el aula, elija el método que en cada caso se ajuste mejor a los 

objetivos y a los contenidos de cada actividad y a las características socioculturales 

de sus alumnos y alumnas. (1999, p. 139) 

Según Lomas, las actividades que se desarrollan con los niños deben tener una 

finalidad formativa que les permita reconocer su propio proceso de aprendizaje, identificar 

el nivel de logro de los objetivos propuestos y detectar las dificultades que requieren 

atención. En este sentido, es fundamental que los estudiantes sean conscientes de lo que se 

está trabajando, de la finalidad de los ejercicios y, sobre todo, del significado de las 

temáticas abordadas a través de la lectura. De esta manera, el acto de leer cobra sentido 

para el estudiante, no como un ejercicio aislado de memorización de palabras, sino como 

una práctica que integra sus intereses y estimula tanto el gusto por la lectura como la 

expresión escrita. 

En coherencia con lo anterior, la UNESCO (2009), en sus Directrices sobre 

políticas de la inclusión en la educación, plantea que: 

La inclusión se ve pues como un proceso que permite tener debidamente en cuenta 

la diversidad de las necesidades de todos los niños, jóvenes y adultos a través de una 

mayor participación en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias, así 

como reducir la exclusión de la esfera de la enseñanza y dentro de ésta, y en último 

término acabar con ella. (p. 9) 
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En ese sentido, la inclusión se entiende como un proceso continuo que busca 

responder a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes. En el caso de la 

enseñanza de la lectura y la escritura a estudiantes con discapacidad, esto implica adaptar 

las estrategias pedagógicas para garantizar su acceso y participación. De esta manera, se 

favorece el fortalecimiento de sus habilidades comunicativas, se promueve su desarrollo 

integral y se contribuye a una inclusión plena en la sociedad. 

2.3.2. Comprensión lectora y expresión escrita  

La lectura es mucho más que un ejercicio de decodificación. El proceso lector 

abarca distintos niveles que van desde la comprensión literal hasta llegar a la fase crítica. 

No se trata de alcanzar la interpretación en una edad específica, sino de profundizar en este 

proceso a lo largo de toda la escolaridad, especialmente en los primeros años, hasta lograr 

un nivel crítico. En este sentido, la lectura no debe entenderse únicamente como el 

desciframiento de letras, sino como la posibilidad de comprender lo que ocurre en una obra. 

Para ello, se retoma el concepto de lectura propuesto por Teresa Colomer y Ana Camps, 

quienes plantean lo siguiente: 

Leer, más que un simple acto mecánico de descifrado de signos gráficos es por 

encima de todo un acto de razonamiento, ya que de lo que se trata es de saber guiar 

una serie de razonamientos del lector, y, a la vez, iniciar otra serie de razonamientos 

hacia la construcción de una interpretación del mensaje escrito a partir de la 

información que proporcionen el texto y los conocimientos del lector. (1990, P.36). 

Por tanto, el proceso de enseñanza aprendizaje de la lectura debe enfocarse en la 

comprensión e interpretación de lo que plantea la obra. Es fundamental la selección del 

texto literario y las actividades que se proponen a partir de dicho material. Los niños deben 

encontrar sentido a la historia, deben identificar el tema y cómo el texto desarrolla esta 
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temática, esto con el fin de construir un proceso significativo y no dejar aislada la lectura, 

solo con la justificación de que todos debemos aprender a leer porque es importante para la 

vida; es necesario ir más allá y conectar emocional y cognitivamente a los estudiantes con 

los textos, para que logren desarrollar su capacidad crítica y reflexiva. 

Aunque el proceso lector para los estudiantes con discapacidad intelectual puede 

significar retos y requerir ajustes en las estrategias pedagógicas, es factible que desarrollen 

habilidades de comprensión lectora y razonamiento. La clave está en un enfoque gradual y 

adaptado, en el que se guíe a los estudiantes a lo largo de los niveles de comprensión, desde 

la lectura literal hasta la interpretación crítica, todo ello promoviendo la conexión 

emocional con el texto. Con el apoyo y la metodología adecuada, la lectura puede 

convertirse en una herramienta importante para el desarrollo cognitivo y emocional de 

todos los niños, Shaywitz sostiene que "con la instrucción adecuada, cualquier estudiante, 

independientemente de su dificultad, puede aprender a leer y comprender textos de manera 

efectiva" (2003, p. 15). 

De acuerdo con lo anterior, el proyecto busca a partir de la comprensión lectora, 

integrar la expresión escrita como base que fundamente el ejercicio de la escritura y genere 

sentido al proceso que se quiere desarrollar con los estudiantes. Para ello, es necesario tener 

claro que “escribir es un instrumento epistemológico de aprendizaje y no solo un método de 

evaluación de conocimientos o de registro de la información. Escribir es un proceso de 

elaboración de ideas” (Cassany, 1999, p.24). En este sentido, la escritura no es el ejercicio 

transcribir un texto a nivel literal, lo que se busca a través de este proceso es que los 

estudiantes construyan composiciones propias, que tengan las bases a nivel de forma y 

contenido para lograr un texto creativo, con sentido e integración de las imágenes como 

otra forma textual. 
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En consecuencia, la escritura no solo se basa en el dominio gramatical y sintáctico, 

sino que también debe ser un proceso de creación y expresión individual que se adapte a las 

capacidades y estilos de aprendizaje de cada estudiante. 

Este enfoque es importante cuando se trabaja con estudiantes con discapacidad 

intelectual, quienes pueden enfrentar desafíos específicos en su proceso de aprendizaje, 

pero que, con la metodología adecuada, pueden desarrollar habilidades de lectura y 

escritura de manera significativa. Para estos estudiantes, la escritura representa una 

herramienta esencial no solo para comunicar ideas, sino para estructurar y organizar su 

pensamiento. 

2.3.3. Estrategias pedagógicas innovadoras 

Las estrategias innovadoras son esenciales para enseñar a leer y escribir a 

estudiantes con discapacidad intelectual, ya que abordan las diversas necesidades 

cognitivas y sensoriales de los estudiantes, facilitando un aprendizaje más accesible y 

efectivo. Los enfoques tradicionales a menudo no son suficientes para este grupo, ya que 

pueden enfrentar desafíos específicos, como dificultades para procesar información de 

manera secuencial, limitaciones en la memoria de trabajo o problemas en la atención. Por 

ello, es necesario implementar métodos innovadores que permitan superar estas barreras.  

Stanislas Dehaene propone un enfoque innovador sobre cómo el cerebro humano 

procesa la lectura y la escritura, basándose en la neurociencia cognitiva para comprender 

los mecanismos cerebrales implicados en estas habilidades. “Si bien proponemos algunos 

ejemplos, no tenemos intención de recomendar un manual o un método ideal, sino de 

proponer un marco de referencia para comparar y mejorar las diferentes estrategias de 

enseñanza” (2015, p.73). Este autor, plantea cuatro principios clave para la enseñanza 

eficaz de la lectura, que se derivan de la manera en la que el cerebro procesa la información 
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escrita. Estos principios son esenciales para enseñar de manera eficiente a todos los 

estudiantes. 

Por último, las estrategias innovadoras son fundamentales porque promueven la 

equidad educativa y el desarrollo integral de los estudiantes con discapacidad intelectual, 

favoreciendo su inclusión, autonomía y participación en la sociedad. Adaptar los métodos 

de enseñanza a sus necesidades individuales no solo mejora su desempeño académico, sino 

que también les proporciona las herramientas necesarias para una vida más plena y activa. 

2.4. Marco legal  

El sustento legal de esta investigación se basa en el conjunto de normativas 

nacionales que reconocen y protegen el derecho de los estudiantes con discapacidad 

intelectual en Colombia a acceder a una educación inclusiva y de calidad. Estas leyes y 

decretos brindan los lineamientos para la implementación de estrategias pedagógicas que 

favorecen el aprendizaje significativo. 

El Decreto 1421 de 2017 establece la normativa que orienta la atención educativa 

inclusiva de los estudiantes con discapacidad en Colombia. Este marco legal dispone que 

las instituciones educativas deben no solo garantizar su acceso al sistema, sino también 

asegurar su permanencia, participación y promoción mediante la adopción de ajustes 

razonables y la aplicación de estrategias pedagógicas diferenciadas. Asimismo, en su 

artículo 2.3.3.5.3.3 se plantea que la diversificación de la enseñanza y la flexibilización 

curricular deben adecuarse a las particularidades de cada estudiante con discapacidad, con 

el fin de promover el desarrollo de competencias básicas en condiciones de equidad 

(Ministerio de Educación Nacional, 2017). 

Otro fundamento importante es la Ley 115 de 1994, o Ley General de Educación, 

que establece que todos los niños, niñas y jóvenes deben recibir una formación integral. 
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Esta ley señala que los estudiantes con discapacidad deben ser atendidos dentro del sistema 

educativo, asegurando su inclusión y su participación. 

El Documento CONPES 166 del año 2013 establece los lineamientos de la política 

pública nacional en materia de discapacidad e inclusión social, destacando la relevancia de 

fortalecer la formación docente en prácticas inclusivas, promover entornos educativos 

accesibles y diseñar metodologías pedagógicas ajustadas a la diversidad de necesidades del 

estudiantado. 

En este sentido, dichos marcos normativos respaldan la importancia de impulsar 

proyectos educativos orientados a garantizar una educación digna, pertinente y con 

significado para los niños con discapacidad intelectual. 

3. Marco metodológico 

3.1. Enfoque de la investigación 

Esta investigación se inscribe dentro del enfoque cualitativo, el cual se caracteriza 

por su interés en comprender los fenómenos sociales y educativos desde la perspectiva de 

los participantes y en su contexto natural. Desde esta perspectiva, el propósito principal no 

es medir ni transformar la realidad, sino interpretar los significados y sentidos que las 

personas atribuyen a sus experiencias (Hernández Sampieri, Fernández-Collado y Baptista, 

2014). 

Particularmente, este estudio se fundamenta en el enfoque hermenéutico, entendido 

como la vía que permite comprender los fenómenos educativos desde la interpretación de 

las vivencias, discursos y prácticas pedagógicas de los docentes y estudiantes con 

discapacidad intelectual. Tal como sostiene Gadamer (1990), la comprensión implica una 

“fusión de horizontes” entre el intérprete y el texto o discurso del otro, es decir, un proceso 

de diálogo que da lugar a nuevos significados. 
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En coherencia con esta mirada, la investigación busca interpretar las experiencias de 

enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura, identificando los sentidos que los 

participantes construyen frente al uso de estrategias innovadoras en el aula inclusiva. Así, el 

enfoque hermenéutico permite reconocer la subjetividad, el contexto y el lenguaje como 

elementos centrales para acceder al significado profundo de la práctica educativa.  

Como señala Sampieri (2014), “la investigación cualitativa se orienta a la 

interpretación de los fenómenos estudiados, permitiendo una comprensión profunda de las 

realidades complejas que no pueden ser reducidas a simples mediciones” (p. 123). Esta 

perspectiva resulta especialmente adecuada para sobrellevar los retos de la educación 

inclusiva, ya que permite un análisis detallado y contextualizado del trabajo de campo en el 

aula de clases, y de la visión que tienen los estudiantes y docentes. Esto genera 

conocimiento que no solo aporta al diseño de estrategias efectivas, sino también a la 

construcción de entornos educativos verdaderamente inclusivos. 

3.2. Paradigma de la investigación  

El paradigma que orienta esta investigación es el hermenéutico-interpretativo, el 

cual tiene como propósito comprender la realidad social desde las significaciones que los 

sujetos le otorgan a sus acciones. Centrándose en la comprensión reflexiva y 

contextualizada de los fenómenos humanos, reconociendo la subjetividad y la historicidad 

de los actores implicados (Martínez Miguélez, 2004). 

De acuerdo con Ricoeur (1983), la interpretación hermenéutica permite “revelar los 

significados implícitos en las acciones y discursos de los sujetos”, lo cual implica un 

ejercicio constante de análisis y comprensión. En este sentido, el investigador adopta un 
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papel mediador, abierto al diálogo con los participantes, procurando comprender los 

sentidos pedagógicos que emergen de sus experiencias sin imponer una lectura externa. 

Desde esta mirada, la educación se concibe como un proceso simbólico y 

comunicativo en el que los significados se construyen mediante la interacción. Por tanto, 

comprender las prácticas docentes y las experiencias de los estudiantes con discapacidad 

intelectual exige situarse en su contexto, escuchar sus voces y reconstruir los sentidos que 

configuran su experiencia educativa (Gómez, Flores y Jiménez, 2017). 

3.3. Tipo de investigación  

El tipo de investigación adoptado corresponde a la investigación hermenéutica, la 

cual busca comprender los fenómenos educativos desde la interpretación profunda de los 

discursos, acciones y contextos en los que estos se producen (Bolívar, 2005). En este 

sentido, el propósito del estudio no es intervenir o transformar la práctica, sino comprender 

los significados que subyacen en las estrategias pedagógicas y en las experiencias de 

aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual. 

El proceso hermenéutico se desarrolla en tres momentos interrelacionados: 

Comprensión inicial del contexto: a partir de la observación de clases y del registro 

en diarios de campo, se identifica el entorno pedagógico y las experiencias cotidianas de 

docentes y estudiantes. 

Interpretación de los discursos: se analizan las entrevistas a estudiantes y las 

encuestas a docentes, interpretando los significados expresados en torno a la enseñanza de 

la lectura y la escritura. 
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Síntesis comprensiva: se integran los hallazgos en una visión interpretativa que da 

cuenta de los sentidos pedagógicos construidos en la práctica educativa y que orientan la 

elaboración de la cartilla digital. 

Según Dilthey (1986), comprender es “revivir desde dentro la experiencia ajena” 

para captar su sentido. Bajo esta orientación, la presente investigación pretende acceder a 

los significados que los participantes otorgan a sus prácticas y aprendizajes, reconociendo 

la diversidad, el lenguaje y el contexto como componentes esenciales para interpretar los 

procesos educativos en el aula inclusiva. 

3.4. Población y muestra 

En el marco del presente proyecto, se ha definido un grupo de participantes 

compuesto por cinco estudiantes con discapacidad intelectual, quienes son el foco principal 

de la investigación. 

Estos estudiantes son seleccionados de diferentes grados, específicamente desde 

primero hasta quinto, lo que permite obtener una representación variada de las habilidades 

y necesidades en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura. 

Además, se incluye a docentes que trabajan directamente en el área de lectoescritura 

de estos grados, ya que su experiencia y conocimiento son fundamentales para comprender 

las estrategias implementadas y cómo estas aportan al proceso de aprendizaje de los 

estudiantes. Permitiendo que se tenga en cuenta la perspectiva educativa y metodológica en 

el análisis. 

El tipo de muestreo elegido para esta investigación es el muestreo intencional. Dado 

que facilita la identificación de estudiantes y docentes que participan activamente en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje dentro de este entorno particular. Al optar por un 

muestreo intencional, se busca obtener información detallada sobre las estrategias utilizadas 



44 
 

   

 

en la enseñanza a estudiantes con discapacidad intelectual. Esto es crucial para identificar 

prácticas efectivas y significativas que se puedan compilar y replicar en otros contextos 

educativos.  

Esta decisión responde a la necesidad de profundizar en casos particulares que 

representen la diversidad dentro del grupo de estudiantes. Al incluir participantes de 

diferentes grados, se espera lograr una comprensión más completa del tema investigado. 

Además, este enfoque permite acceder a experiencias vividas y percepciones valiosas tanto 

de los estudiantes como de los docentes, contribuyendo así a la formulación de estrategias 

efectivas que favorezcan el proceso educativo. En suma, el muestreo intencional no solo 

facilitará la recolección de datos relevantes, sino que también enriquecerá el análisis e 

interpretación de los resultados obtenidos. 

Teniendo en cuenta lo que plantea Hernández Sampieri: “en las investigaciones 

cualitativas nos preguntamos qué casos nos interesan inicialmente y dónde podemos 

encontrarlos” (2014, p.384), en este estudio se seleccionaron casos específicos y relevantes 

para el análisis. En este sentido, la investigación se centra en estudiantes de básica primaria 

con discapacidad intelectual y en los docentes del área de lenguaje que trabajan 

directamente con ellos. 

3.5. Técnicas e instrumentos de investigación 

Las técnicas constituyen un componente fundamental para el desarrollo de la 

investigación, principalmente, si se aborda un enfoque social ya que se busca no solo 

comprender el desarrollo de las acciones educativas en la institución, sino también 

transformar el proceso de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes 

con discapacidad intelectual. 
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Por lo tanto, hay que tener presente que las prácticas educativas analizadas se 

encuentran marcadas por un contexto cultural determinado, en el que influyen los recursos 

disponibles en la institución, las estrategias pedagógicas, las expectativas de aprendizaje, 

los apoyos institucionales existentes, entre otros. Estos elementos configuran el entorno 

cultural donde tiene lugar el proceso formativo de los estudiantes con discapacidad 

intelectual.  

Belén Ballestros (2018), plantea que “La educación como sociabilidad implica tanto 

la capacidad de comprender críticamente y comunicarnos con el mundo que nos rodea, 

como el reconocimiento de nuestra capacidad de acción en procesos de emancipación y 

transformación social” (p. 30). Bajo esta mirada, la educación abarca mucho más que los 

conocimientos formales, busca empoderar a todos los estudiantes, hacerlos agentes activos 

y para que exista realmente un proceso incluyente, equitativo, se deben garantizar las 

condiciones y estrategias para adaptar el currículo, flexibilizarlo y hacerlo realidad en el 

aula de clases. 

Para comprender e interpretar el proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura 

en estudiantes con DI, se optó por analizar la práctica pedagógica mediante la técnica del 

diario de campo, construido a partir de observaciones de clases. Este instrumento permite 

identificar cómo se relacionan los estudiantes, las mediaciones y estrategias que emplean 

los docentes para favorecer la lectoescritura, así como las situaciones significativas que 

surgen en el aula y que generan diversas reacciones o emociones. 

En este sentido, Pérez Serrano (1994) señala que, en la investigación cualitativa, el 

diario de campo posibilita al investigador contrastar sus reflexiones con la observación 

intensiva del contexto, lo cual enriquece la construcción de categorías de análisis más allá 

de un registro meramente descriptivo, convirtiéndose en una interpretación situada de la 
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experiencia. De manera complementaria, Bogdan y Biklen (2003) destacan que este 

instrumento resulta fundamental, ya que facilita la recopilación de datos narrativos sobre 

los eventos y comportamientos observados en su escenario natural. 

En consecuencia, el diario de campo permitió documentar de manera sistemática las 

prácticas pedagógicas de los docentes en la enseñanza de la lectura y la escritura, así como 

las respuestas, avances y desafíos que emergieron en el proceso. El trabajo de observación 

se desarrolló en dos sesiones de aula, lo que permitió captar no solo la interacción entre 

docentes y estudiantes, sino también el contexto en el que estas prácticas se llevan a cabo, 

ofreciendo así un análisis más integral del proceso de enseñanza y aprendizaje. 

 Esta información es fundamental para la interpretación de los hallazgos y la 

formulación de recomendaciones para mejorar e identificar estrategias efectivas, 

comprender las dificultades y avances en la enseñanza de lectura y escritura para contribuir 

al desarrollo de prácticas inclusivas más eficaces y efectivas. 

La encuesta, por otro lado, estuvo dirigida a los docentes. Con ella se buscó 

reconocer el papel que cumplen en el proceso formativo, cómo perciben la enseñanza de la 

lectura y la escritura a estudiantes con discapacidad intelectual y qué retos enfrentan en el 

aula. Como dicen Rodríguez, Meneses y Fábregues (2014), “mediante la formulación de las 

preguntas adecuadas, la metodología de encuestas nos permite estudiar fenómenos, como 

los conocimientos, las actitudes o los comportamientos, donde los participantes son los 

mejores informadores” (p.30). Desde esta perspectiva, los maestros se convierten en una 

fuente clave, pues permiten comprender qué estrategias utilizan y qué acciones llevan a 

cabo para que la educación sea más inclusiva. 

El diseño del cuestionario se fundamentó en los objetivos planteados para la 

investigación y se enfocó en temas como las barreras que identifican en la enseñanza, las 



47 
 

   

 

estrategias que ponen en práctica, la formación que han recibido y las experiencias de 

inclusión que viven en el aula (Jansen, 2012). En este punto vale la pena aclarar que la 

encuesta cualitativa no se queda solo en registrar números, sino que busca abrir un espacio 

para que los participantes expresen lo que piensan y sienten sobre su práctica (Fink, 2003). 

De manera complementaria, se utilizó la entrevista semiestructurada para conocer la 

visión de los estudiantes sobre su propio proceso de aprendizaje. A diferencia del 

cuestionario, la entrevista ofrece un diálogo más cercano y flexible, que permite 

profundizar en aspectos clave y, sobre todo, darle lugar a la voz de los estudiantes como 

protagonistas de su educación. Pérez Serrano (1994) señala que “si estudiamos a las 

personas cualitativamente, llegamos a conocerlas en lo personal y a experimentar lo que 

ellas sienten en sus luchas cotidianas en la sociedad” (p.47). Desde ahí, la entrevista nos 

acerca al mundo de los estudiantes, a lo que sienten y piensan de sus experiencias en el 

aula, reconociendo también el sentido emocional de aprender a leer y escribir. 

En la misma línea, Galindo (1987) señala que la entrevista es un espacio donde “se 

encuentran dos subjetividades, la del sujeto investigador y la del sujeto investigado” 

(p.152). Esto significa que no es un proceso unidireccional, sino un intercambio que 

enriquece el análisis. De hecho, como explica Hernández Sampieri (2014), las entrevistas 

semiestructuradas “se basan en una guía de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la 

libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor 

información” (p.403). Esto proporciona al instrumento la capacidad de explorar en 

profundidad las vivencias y opiniones de los estudiantes acerca de su aprendizaje. 

En conclusión, tanto la encuesta como la entrevista aportaron miradas distintas pero 

complementarias: la de los docentes como mediadores de los procesos, y la de los 

estudiantes como sujetos activos de su aprendizaje. Las dos facilitaron un entendimiento 
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más profundo en tanto a las estrategias educativas y los desafíos que implica integrar la 

inclusión en la enseñanza de la lectura y la escritura. 

3.5.1 Validación y confiabilidad       

Figura 2.  

Presentación de instrumentos 

 
Nota. Elaboración propia. (Ver anexo 1) 

3.5.2 Consideraciones éticas 

El desarrollo de esta investigación se lleva a cabo en coherencia con los principios 

éticos fundamentales, garantizando su cumplimiento en cada etapa del proceso. En este 

sentido, se obtiene el consentimiento informado de cada participante, validando que se 

entiendan los objetivos del estudio y que su derecho a la confidencialidad sea plenamente 
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respetado. Además, se prioriza el bienestar de los estudiantes, evitando cualquier forma de 

discriminación o malestar durante el proceso de indagación. La recolección y análisis de 

datos se realiza de manera transparente y responsable, con un enfoque en la mejora 

educativa y la promoción de estrategias inclusivas que beneficien a nuestros estudiantes. 

Asimismo, se considera la voz de los docentes y padres de familia, reconociendo su 

experiencia y perspectiva como elementos clave para enriquecer los hallazgos de la 

investigación.  

Consentimiento informado a padres de familia 

Este documento se obtiene informando a los padres o acudientes de los estudiantes 

para autorizar su participación en la investigación. Este consentimiento se realiza de forma 

clara y comprensible, explicando el propósito de la investigación, las actividades en las que 

participan los estudiantes, como entrevistas y observaciones en el aula, y la forma en la que 

se garantiza la confidencialidad de su información, al igual que la autorización para el uso 

de imágenes.  

Asentimiento informado para estudiantes 

Los estudiantes con discapacidad intelectual que participen en la investigación 

tienen la posibilidad de dar su asentimiento informado, para ello, la explicación sobre el 

propósito de la investigación será proporcionada de forma accesible y respetuosa, 

garantizando su bienestar y aclarando que si en cualquier momento deciden retirarse de la 

entrevista lo pueden hacer, sin que esto conlleve ninguna consecuencia negativa. 

Consentimiento informado a los docentes 

Los maestros que participen en la investigación, ya sea mediante encuestas o por 

medio de la observación de sus estrategias de enseñanza en clase, deben proporcionar su 

consentimiento informado por escrito. Este documento incluye una explicación detallada 
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sobre el propósito de la investigación, explicando cómo se utilizan sus respuestas en la 

encuesta y los resultados de la observación.  

Lo anterior se puede verificar en anexo 1. 

3.6. Procedimiento para el análisis de datos 

Para el análisis de los datos arrojados en la aplicación de instrumentos de 

investigación se desarrolló un proceso de codificación temática, característico de la 

investigación cualitativa. Inicialmente, se realizó una lectura detallada de la transcripción 

de las entrevistas aplicadas a los estudiantes, de las respuestas obtenidas en los formularios 

de encuestas a docentes y de las descripciones registradas en los diarios de campo a partir 

de las observaciones a clases de lenguaje. Esto permitió identificar patrones de significado 

relacionados con los objetivos propuestos en el proyecto, los cuales se agruparon en 

categorías emergentes.  

De acuerdo con lo anterior, las categorías emergentes permitieron organizar los 

hallazgos encontrados en los instrumentos aplicados, e interpretar la información para 

identificar patrones frecuentes, coincidencias o respuestas similares, inquietudes recurrentes 

frente a la enseñanza de la lectura y la escritura a estudiantes con discapacidad intelectual, 

emociones identificadas de la experiencia de aprendizaje e implementación de estrategias 

lúdicas orientadas al desarrollo de competencias comunicativas.  

Posteriormente, se llevó a cabo la triangulación de la información obtenida desde 

los diferentes actores participantes (estudiantes, docentes y registros de la observación a la 

práctica pedagógica), esto permitió validar resultados y enriquecer la construcción del 

producto final de la investigación; una cartilla digital con estrategias enfocadas a la 

enseñanza de la lectura y la escritura a estudiantes con discapacidad intelectual.  
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Sin embargo, es importante mencionar que si bien las entrevistas, las observaciones 

y parte de la encuesta con preguntas abiertas permitieron la codificación y categorización 

temática, también hubo dentro de la encuesta docente algunas preguntas cerradas de 

carácter cuantitativo, de las cuales se realizaron representaciones gráficas y tabulación de 

frecuencias en Excel, lo que permitió establecer las principales tendencias en aplicación de 

herramientas pedagógicas, recursos innovadores y capacitación docente.  

Cabe mencionar que, el análisis de algunos elementos cuantitativos no modifica el 

enfoque cualitativo de la investigación, sino que sirve como complemento para fortalecer la 

interpretación de la información hallada. De igual forma, el estudio se desarrolló teniendo 

en cuenta las fases del método de investigación-acción, promoviendo como eje final, la 

reflexión crítica propia del paradigma sociocrítico y la implementación de la cartilla digital 

como producto de aporte a la transformación social. 

4. Análisis de resultados 

A lo largo de este capítulo se presenta la sistematización de la información 

recolectada durante la implementación de los instrumentos, los cuales fueron diseñados con 

el propósito de conocer las percepciones, prácticas y necesidades en torno a la enseñanza de 

la lectoescritura a estudiantes de primaria con DI. El objetivo principal de esta fase fue 

comprender, desde distintas voces, cómo se aborda actualmente este proceso en el aula, qué 

estrategias se están utilizando y qué aspectos podrían fortalecerse mediante una propuesta 

didáctica innovadora. 

Para este fin, se aplicaron diversos instrumentos que permitieron recoger 

información tanto cualitativa como cuantitativa, brindando así una mirada más completa del 

contexto educativo. En primer lugar, se realizaron encuestas semiestructuradas a siete 

docentes de básica primaria de la IED Gerardo Paredes. Estas encuestas, cuyo modelo se 
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presenta en el anexo 2, fueron diligenciadas a través de formularios en Google Forms y 

estuvieron compuestas por preguntas cerradas con opción múltiple, acompañadas de 

espacios abiertos para comentarios. Esto permitió obtener respuestas concretas, pero 

también aportes personales y reflexivos por parte de los docentes. 

En segundo lugar, se llevaron a cabo entrevistas dirigidas a cinco estudiantes de 

primaria con discapacidad intelectual. Estas entrevistas fueron de tipo no estructurado, pues 

se formularon preguntas abiertas que los niños respondieron oralmente. El guion utilizado 

para su desarrollo se presenta en el anexo 3, mientras que la transcripción completa de las 

entrevistas realizadas se encuentra en el anexo 4. 

A partir de la información obtenida en estas entrevistas, fue posible identificar 

elementos comunes en temas como la motivación, las preferencias de aprendizaje, los 

recursos utilizados, las dificultades y las sugerencias expresadas por los estudiantes. Con el 

fin de organizar y sintetizar estos hallazgos, se elaboró una matriz de análisis comparativo, 

que permitió contrastar las respuestas de cada participante y facilitar su interpretación, lo 

que se puede ver en el anexo 5. 

Por último, se realizaron dos observaciones directas en el aula, específicamente 

durante clases del área de español. Estas fueron registradas mediante formatos de diario de 

campo, lo cual permitió identificar, desde una mirada contextual, aspectos relevantes sobre 

el ambiente de clase, las metodologías empleadas por los docentes y la participación de los 

estudiantes en actividades relacionadas con lectura y escritura. El formato utilizado para el 

registro de estas observaciones se presenta en el anexo 6, donde también se incluyen las 

transcripciones correspondientes. 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos a partir del análisis de cada 

uno de estos instrumentos, los cuales orientan y fundamentan la formulación de una 



53 
 

   

 

propuesta didáctica en forma de cartilla. Esta propuesta tiene como finalidad brindar 

acompañamiento a los docentes en el desarrollo del proceso de enseñanza de la 

lectoescritura. 

Cabe resaltar que, la información recolectada fue almacenada en un entorno digital 

seguro, con el fin de garantizar la confidencialidad y el respeto por la privacidad de quienes 

hicieron parte de este proceso. 

4.1. Resultado de la encuesta aplicada a docentes 

Esta encuesta se aborda desde un enfoque de análisis mixto, para interpretar 

porcentajes y frecuencias mediante la comprensión de preguntas cuantitativas, mientras que 

las preguntas de carácter cualitativo posibilitan la decodificación del discurso de los 

maestros. A continuación, se presenta la clasificación de las preguntas en el instrumento 

aplicado. 

Tabla 1.  

Clasificación de preguntas de la encuesta a docentes 

Número Pregunta Tipo de dato 

1 Sexo 

 

Cuantitativa 

2 ¿Cuántos años de experiencia docente tiene? 

 

Cuantitativa 

3 ¿En qué nivel educativo enseña? 

 

Cuantitativa 

4 ¿Ha recibido formación específica en educación 

 

inclusiva o en discapacidad intelectual? 

 

Cuantitativa 

5 ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta al 

enseñar lectura y escritura a estudiantes con 

discapacidad intelectual? (Puede marcar más de una 

opción 

 

Cuantitativa / 

Cualitativa 

6 ¿Qué estrategias utiliza para enseñar lectura y escritura 

a estudiantes con discapacidad intelectual? 

 

Cuantitativa / 

Cualitativa 
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7 ¿Qué tipo de apoyo o recursos considera necesarios, 

para mejorar la enseñanza de la lectura en estudiantes 

con discapacidad intelectual? 

 

Cualitativa 

8 ¿Cómo es la participación de los estudiantes con 

discapacidad intelectual, en las actividades de lectura y 

de escritura en su clase? 

 

Cuantitativa 

9 ¿Cómo percibe la relación entre los estudiantes con 

discapacidad intelectual y sus compañeros en las 

actividades de lectura y escritura? 

 

Cuantitativa 

10 ¿Ha recibido apoyo de otros profesionales para atender 

a estudiantes con discapacidad intelectual en su clase? 

 

Cuantitativa 

11 ¿Considera que la escuela brinda suficiente apoyo y 

formación para atender la diversidad en el aula? 

 

Cuantitativa 

12 ¿Le gustaría recibir más formación en estrategias 

innovadoras e inclusivas para la enseñanza de la 

lectura y la escritura? 

 

Cuantitativa 

13 ¿Qué cambios o mejoras cree que deberían 

implementarse en la enseñanza de la lectura y la 

escritura para estudiantes con discapacidad intelectual? 

Cualitativa 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la encuesta docente. 

4.1.1 Perfil docente 

Para comprender el perfil de los docentes participantes, la encuesta incluyó 

preguntas relacionadas con sexo, formación y experiencia en el trabajo con la diversidad. 

De los siete encuestados, uno es hombre y seis son mujeres; tres se desempeñan en básica 

primaria y tres en el nivel preescolar. 

Respecto a los años de experiencia, un docente cuenta con menos de 5 años, cuatro 

tienen entre 6 y 10, uno entre 11 y 15 y otro más de 15 años. Esta variedad de trayectorias 

profesionales permite contrastar diferentes miradas y reconocer cómo la experiencia influye 

en la aplicación de estrategias de enseñanza de la lectura y la escritura a estudiantes con 

discapacidad intelectual. 



55 
 

   

 

Figura 3  

Nivel educativo de los docentes 

 

Nota. Elaboración propia con programa Excel. 

Figura 4  

Experiencia docente 

 

Nota. Elaboración propia con programa Excel. 

En cuanto a la formación académica en el área de educación inclusiva o 

discapacidad intelectual, aunque todos los docentes manifestaron tener conocimientos en el 

tema, el 71.4% los han adquirido de manera formal a través de diplomados, 

especializaciones u otros estudios, mientras que el 28.6% lo han hecho de forma 
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autodidacta, ya sea por interés personal o por la necesidad y compromiso derivados de su 

labor docente. 

Figura 5  

Formación docente 

 

Nota. Elaboración propia con programa Excel. 

Ahora bien, todos los docentes que participaron en la encuesta trabajan en aulas 

regulares donde hay estudiantes con DI. Esto significa que la información recogida 

proviene de maestros con experiencia directa en escenarios inclusivos y en distintos niveles 

escolares. Sus aportes enriquecen la investigación, pues permiten analizar estrategias que 

podrían aplicarse en otros contextos similares y, al mismo tiempo, visibilizar los desafíos y 

alternativas pedagógicas que surgen en este proceso. 

4.1.2 Desafíos de la educación inclusiva 

En este apartado se presentan las principales limitaciones que encuentran los 

docentes para implementar estrategias de enseñanza de lectura y escritura a estudiantes con 

DI. Sí bien todos ya sea de manera formal o autodidacta tienen conocimiento sobre la 

discapacidad intelectual, hay variables a las que aluden de forma más frecuente como lo 

son: la falta de recursos didácticos adaptados, tiempo insuficiente para la atención 
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personalizada y ausencia de acompañamiento de otros profesionales especializados, lo que 

incrementa una recarga sobre el maestro de aula.  

Tabla 2.  

Limitaciones para el proceso de enseñanza de la lectura y la escritura 

Desafío Frecuencia Porcentaje 

Falta de materiales y recursos adecuados 6 85.70% 

Falta de apoyo de otros profesionales 6 85.70% 

Tiempo insuficiente para la atención 

personalizada 
5 71.40% 

Dificultad en la adaptación curricular 3 42.80% 

Falta de formación en estrategias inclusivas 2 28.50% 

Nota. Elaboración propia.  

Es importante aclarar que en esta pregunta de selección múltiple los docentes 

podían marcar varias opciones, ya que en la práctica pedagógica suelen coincidir diferentes 

desafíos al intentar consolidar aulas realmente inclusivas. Los resultados evidencian la 

necesidad de fortalecer el acompañamiento institucional, garantizar materiales y recursos 

adecuados, así como ampliar las oportunidades de formación continua en atención a la 

discapacidad intelectual. 

De los siete participantes, seis coincidieron en señalar dos dificultades principales: 

la falta de materiales y recursos, y la ausencia de apoyo de otros profesionales. Otro reto 

frecuente fue la falta de tiempo para la atención personalizada, mencionado por cinco 

docentes. Tal como refleja la tabla de frecuencias, este aspecto pone de relieve la 

importancia de disponer de más espacios para adaptar los procesos pedagógicos a los 
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ritmos de aprendizaje de los niños, ofrecer refuerzos, modelado constante y la 

retroalimentación inmediata que demanda la enseñanza de la lectura y la escritura. 

En cuanto al acompañamiento de profesionales especializados (terapeutas, 

psicólogos, entre otros), el 42.9% indicó no haber recibido apoyo, aunque manifestó interés 

en acceder a él; el 57.1% reportó haberlo recibido solo de forma ocasional, y ningún 

participante señaló contar con asesoría frecuente. 

Figura 6  

Apoyo de otros profesionales especializados. 

 

Nota. Elaboración propia con programa Excel.  
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Figura 7  

Apoyo y formación institucional. 

 

Nota. Elaboración propia con programa Excel.  

Algo similar ocurre con la percepción que tienen los docentes sobre el apoyo 

recibido en sus instituciones. Aunque ninguno señaló que la escuela carezca totalmente de 

condiciones para atender la diversidad, sí se evidencia que el 42,9% considera que no 

cuenta con el respaldo ni con los recursos suficientes, a pesar de que debería ser una 

prioridad. Por otro lado, el 57,1% afirma que el apoyo existe, pero resulta limitado, por lo 

que ven necesario ampliar tanto los recursos didácticos como la atención especializada. 

Ahora bien, cuando se les preguntó si les gustaría recibir más formación en 

estrategias innovadoras e inclusivas para la enseñanza de la lectura y la escritura, todos 

respondieron que sí. Esto muestra la disposición y el compromiso de los maestros por 

seguir fortaleciendo sus prácticas y estar en constante actualización. De ahí la importancia 

de recopilar y socializar aquellas experiencias que han resultado efectivas para potenciar las 

habilidades comunicativas de los estudiantes y generar aprendizajes más significativos. 

4.1.3. Estrategias pedagógicas para la enseñanza de la lectura y la escritura 
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Esta categoría busca recoger cómo perciben los docentes la implementación de 

estrategias pedagógicas para fortalecer la enseñanza de la lectura y la escritura en sus 

estudiantes.  

En cuanto a las técnicas y metodologías que más se aplican, se encontró que los 

docentes recurren con frecuencia al uso de pictogramas y materiales visuales, así como al 

aprendizaje multisensorial, que a través de texturas, sonidos o movimientos ayuda a 

relacionar conceptos y palabras con experiencias concretas. También se destaca el enfoque 

lúdico, en el que los juegos, canciones y dinámicas se convierten en una herramienta clave 

para favorecer la integración social y fortalecer tanto la comunicación como lo afectivo. 

Tabla 3.  

Estrategias pedagógicas implementadas por los docentes. 

Estrategia pedagógica Frecuencia Porcentaje 

Uso de pictogramas y materiales visuales 5 71.4 % 

Aprendizaje multisensorial (texturas, sonidos, movimientos) 5 71.4 % 

Uso de tecnología (aplicaciones, programas educativos, etc.) 4 57.1 % 

Enfoque lúdico (juegos, canciones, dinámicas grupales) 6 85.7 % 

Adaptaciones curriculares individuales 7 100 % 

Otro 1 14.3 % 

Nota. Elaboración propia.  

Por otro lado, todos los docentes mencionaron que usan adaptaciones curriculares 

individuales asociadas al PIAR y al DUA. Esto muestra que dichas herramientas son un 

recurso fundamental en la planeación y desarrollo de las clases, ya que permiten integrar a 

todos los estudiantes y flexibilizar los contenidos. En contraste, el uso de tecnología 
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aparece con menor frecuencia: solo el 57,1% señaló implementarla en su práctica, lo que 

puede relacionarse con la necesidad de más formación y de contar con recursos didácticos 

innovadores. 

En la opción de otra estrategia, una docente amplió su respuesta y explicó que 

utiliza más tecnología y sistemas de comunicación alternativos como softwares y 

dispositivos multimedia, lo que evidencia una intención pedagógica más específica para 

fortalecer las habilidades comunicativas y facilitar la expresión escrita a través de medios 

digitales y accesibles. 

Por último, en las preguntas abiertas sobre qué apoyos o recursos consideran 

necesarios para mejorar la enseñanza de la lectura y la escritura, los docentes coincidieron 

en tres aspectos claves: formación profesional, disponibilidad de materiales y 

acompañamiento especializado. Varias de las respuestas resaltan, además, la importancia de 

la capacitación formal y el uso de herramientas digitales como apoyo en el proceso. 

1. Capacitación docente en tanto a los procesos de lectura y escritura. 

2. Más tecnología y sistemas de comunicación alternativos como softwares y dispositivos 

multimedia. 

3. Material didáctico. 

4. Apoyo de educación especial en cuanto a diseño de materiales específicos e 

intervención directa con los estudiantes. 

5. Se requiere mayor acceso a recursos oportunos como la música, libros de apoyo 

adaptados, juegos didácticos y lúdicos diversos para el fortalecimiento de la enseñanza 

de la lectura y escritura en áreas específicas como la semántica, la sintáctica, la 

prosodia, elementos que son relevantes para la comunicación más allá del aprendizaje 

del código. 
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6. Audiolibros y álbum libro. 

7. La gamificación y las actividades lúdicas. 

Estas respuestas están asociadas al sentir de los maestros frente a los procesos 

inclusivos en el aula de clases, reconociendo que la calidad de la enseñanza depende del 

trabajo colaborativo, del uso de materiales adecuados y de una formación sólida en 

educación inclusiva y de calidad. Asimismo, una de las respuestas destacó la necesidad de 

profundizar en las competencias específicas del área del lenguaje como lo son la semántica, 

la sintáctica y la prosodia como elementos esenciales del proceso comunicativo que 

fortalecen las habilidades de lectura, escucha, escritura y oralidad.  

De igual forma, es importante hacer un análisis de las necesidades particulares que 

tienen estudiantes con discapacidad intelectual para aprender la lectura y la escritura. Desde 

la visión de los maestros se identifican diversas posturas, entre ellas destaca la adaptación 

curricular que debe ajustarse a las necesidades de los niños y niñas y a potenciar sus 

habilidades. Para lo cual, es fundamental una mejor aplicación del PIAR, apoyo 

interdisciplinario, el conocimiento de diagnósticos y características específicas, con el fin 

de adaptar estrategias y actualizar recursos que propicien el desarrollo cognitivo de los 

estudiantes. Respecto a lo anterior, se hace relevante mencionar los siguientes aspectos 

considerados por los docentes: 

1. Es importante comprender los diagnósticos y características de los estudiantes para 

poder adaptar las metodologías en la enseñanza de la lectura y la escritura, lo que 

implica contar con más información y con el apoyo de otros profesionales. 

2. Se necesitan apoyos personalizados, ya que el proceso de aprender a leer y escribir 

requiere tiempo, y los docentes suelen tener grupos grandes que dificultan esta 

atención individual. 
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3. Hace falta disponer de materiales específicos como amplificadores, pictogramas en 

relieve y recursos sonoros que apoyen el aprendizaje. 

4. Conviene diversificar las formas de enseñar y evaluar la lectura y escritura, ampliando 

los bancos de estrategias y ofreciendo variedad en los métodos. 

5. Es necesario que en la labor docente exista un compromiso real para implementar 

estrategias pedagógicas que incluyan a todos los estudiantes, sin importar sus 

condiciones. 

6. Se requiere capacitación docente, así como la disponibilidad de materiales y recursos 

actualizados. 

En suma, las respuestas obtenidas en la encuesta no solo evidencian los retos que 

aún persisten en la enseñanza de la lectura y la escritura, sino también la riqueza de 

experiencias y propuestas que los docentes han venido desarrollando en sus aulas. Este 

panorama aporta elementos valiosos para pensar en nuevas estrategias y posibles 

transformaciones educativas que fortalezcan una escuela más inclusiva y significativa para 

todos. 

4.2 Resultados de las entrevistas aplicadas a estudiantes con discapacidad intelectual 

Tabla 4.  

Matriz de análisis de las entrevistas. 

Categoría 
Apartado parafraseado de 

la entrevista 
Análisis 

Dificultades en los 

procesos de 

aprendizaje de 

lectura y escritura 

El estudiante comenta que no 

sabe escribir su nombre. 

No logra escribirlo completo, lo que 

evidencia un nivel inicial en la escritura 

y dificultad para reconocer palabras 

largas. 

 Un estudiante expresa que lo 

más difícil en la clase de 

El dictado representa mayor dificultad 

por la rapidez y la falta de 
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Categoría 
Apartado parafraseado de 

la entrevista 
Análisis 

español es cuando la 

profesora dicta textos. 

reconocimiento de palabras. Esto refleja 

problemas en el proceso auditivo–

escrito. 

 

Otro estudiante señala que le 

cuesta cuando las palabras 

son muy largas. 

Reconoce letras y palabras cortas, pero 

presenta dificultad para escribir frases 

completas y palabras extensas. Identifica 

letras aisladas. 

 

Una madre comenta que su 

hijo escribe su nombre, 

aunque no con total dominio. 

El niño logra escribir su nombre, pero 

con errores. Reconoce algunas palabras 

y oraciones, pero requiere apoyo 

constante y guías visuales para escribir 

con precisión. 

 

Un estudiante dice que 

escribir es más difícil que 

leer, porque las palabras 

suelen ser largas. 

Reconoce letras y puede leer cuentos, 

pero considera más difícil la escritura. 

Necesita apoyos visuales y auditivos. 

Estrategias 

didácticas 

motivadoras 

Un estudiante manifiesta que 

lo que más le gusta en la 

clase de español son los 

cuentos. 

Muestra motivación por los cuentos, 

especialmente cuando incluyen 

materiales de apoyo. Prefiere textos 

narrativos simples. 

 

Otro estudiante comenta que 

disfruta cuando la profesora 

propone juegos o actividades 

en el televisor. 

Encuentra motivación en actividades 

acompañadas de juegos, lectura en voz 

alta y explicaciones con apoyo visual. 

 

Un estudiante menciona que 

la profesora a veces lleva 

juegos al aula. 

Se siente motivado con juegos, cuentos 

ilustrados y actividades especiales 

(como elaboración de cartas). 

 

Una madre explica que a su 

hijo le gustan las actividades 

manuales como recortar, 

seguir patrones y colorear. 

El niño se motiva con actividades 

prácticas, que ayudan a mantener su 

atención y disminuir la distracción. 

 

Otro estudiante dice que le 

gustaría que la profesora 

incluyera más juegos y 

dibujos. 

Se motiva con actividades lúdicas y 

muestra interés por temáticas específicas 

como los dinosaurios. 
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Categoría 
Apartado parafraseado de 

la entrevista 
Análisis 

Uso de estrategias 

pedagógicas 

innovadoras 

Un estudiante manifiesta que 

le gustaría aprender a leer y 

escribir a través de cuentos. 

El docente utiliza explicaciones 

personalizadas y palabras sencillas, pero 

se requiere incorporar más recursos 

lúdicos e innovadores. 

 

Otro estudiante explica que 

la profesora combina 

explicaciones orales con el 

uso de dibujos. 

La docente emplea apoyos visuales y 

explicaciones directas, aunque no 

siempre se observa innovación en las 

estrategias. 

Nota. Elaboración propia.  

Se realizaron entrevistas a cinco estudiantes de 4° y 5° grado de la IED Gerardo 

Paredes, además de una madre que participó en nombre de su hijo Jean P. quien tiene 

mayores dificultades para expresarse verbalmente. Con este proceso se buscó recoger 

percepciones y sugerencias desde la voz de los mismos estudiantes sobre qué estrategias 

favorecen más su aprendizaje. 

En lo que respecta a la motivación, todos coincidieron en que disfrutan de 

actividades lúdicas: juegos, canciones, dibujos y cuentos ilustrados. Estos recursos, además 

de captar su atención, los ayudan a conectar emocionalmente con lo que están aprendiendo. 

Respecto a las estrategias pedagógicas que reconocen como más útiles, 

mencionaron la lectura guiada, la escritura acompañada, los juegos interactivos y dinámicas 

como escribir cartas o colorear mientras leen. Los materiales visuales (como guías con 

dibujos, cuentos ilustrados o el tablero) fueron los más destacados, junto con algunos 

apoyos tecnológicos como juegos en televisión. Esto muestra que el aprendizaje 

multisensorial sigue siendo clave para ellos. 

Por otro lado, señalaron algunas dificultades comunes: leer palabras largas, 

comprender oraciones extensas, mantener la concentración y realizar dictados. Frente a 
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estas situaciones, valoran especialmente el apoyo del docente, ya sea con explicaciones más 

claras, acompañamiento cercano o el uso de ayudas visuales. 

Así, los estudiantes sugirieron mantener y reforzar el uso de recursos que disfrutan y 

reconocen como efectivos: más cuentos, dibujos para colorear, juegos y materiales como el 

libro Nacho Lee. Estas recomendaciones no solo refuerzan el papel de lo lúdico en el 

aprendizaje, sino que también muestran la importancia de escuchar su voz para seguir 

ajustando las prácticas pedagógicas. 

Para apoyar estos hallazgos, se presenta la siguiente tabla que resume el análisis 

comparativo de las entrevistas realizadas:  

Tabla 5.  

Matriz comparativa de las respuestas de los estudiantes. 

Participante 
Edad y 

curso 

Motivaciones y 

preferencias 

Estrategias y 

recursos 

Dificultades y 

apoyos docentes 
Sugerencias 

 

Participante 

1 

13 años, 

4.º grado 

Considera que 

las clases son 

divertidas; le 

gustan los 

juegos, dibujos 

y lecturas en el 

tablero. 

Estrategias: 

juegos, 

completar guías, 

ver juegos en el 

televisor. 

Recursos: 

tablero, fichas, 

cuentos y 

dibujos. 

Dificultades: 

dictado y 

reconocimiento de 

palabras. Apoyo: 

explicaciones 

apoyadas en 

dibujos. 

Más cuentos y 

más dibujos 

para colorear. 

 

Participante 

2 

No 

especifica 

Se motiva con 

historias, 

cuentos, 

canciones y 

libros. 

Estrategias: 

escritura de 

cartas, uso de 

libros ilustrados. 

Recursos: libros 

con dibujos y 

palabras. 

Dificultades: 

palabras largas y 

frases completas. 

Apoyo: 

explicaciones 

individuales. 

Más juegos, 

cuentos y uso 

de libros 

ilustrados. 

 Participante 

3 

11 años, 

5.º grado 

Disfruta 

cuentos con 

imágenes, 

Estrategias: 

lectura guiada, 

identificación de 

Dificultades: frases 

largas y oraciones 

complejas. Apoyo: 

Prefiere 

cuentos con 
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Participante 
Edad y 

curso 

Motivaciones y 

preferencias 

Estrategias y 

recursos 

Dificultades y 

apoyos docentes 
Sugerencias 

música y 

canciones. 

palabras 

simples. 

Recursos: letras 

y cuentos con 

imágenes. 

explicaciones 

orales. 

dibujos y 

canciones. 

 

Madre del 

participante 

4 

10 años, 

5.º grado 

Señala que se 

concentra con 

guías, dibujos, 

colorear y 

escuchar 

cuentos. 

Estrategias: leer 

mientras 

colorea, seguir 

guías. Recursos: 

guías y cuentos 

leídos por la 

profesora. 

Dificultades: se 

desconcentra con 

facilidad y requiere 

guía continua. 

Apoyo: la 

profesora lo 

acompaña de cerca 

y utiliza apoyos 

visuales. 

Considera que 

la metodología 

es adecuada. 

 

Participante 

5 

12 años, 

4.º grado 

Le gusta cantar, 

leer cuentos y 

actividades con 

dibujos. 

Estrategias: 

juegos, lecturas 

de cuentos. 

Recursos: 

tablero y 

cuentos. 

Dificultades: leer 

palabras largas. 

Apoyo: 

explicaciones en el 

cuaderno 

reforzadas con 

dibujos. 

Sugiere más 

explicaciones 

acompañadas 

de dibujos. 

Nota. Elaboración propia. 

 

 

4.3 Diarios de campo basados en observaciones a la práctica de aula 

El diario de campo se empleó como instrumento para registrar de manera 

sistemática las observaciones, reflexiones y experiencias surgidas durante el desarrollo de 

las actividades en el aula. Este recurso permitió identificar elementos significativos del 

proceso formativo que no podían evidenciarse mediante otros instrumentos, tales como el 

clima emocional del grupo, las interacciones entre los participantes, las dificultades 

surgidas en el entorno escolar, así como los logros alcanzados, las fortalezas y debilidades 
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tanto de los estudiantes como del profesorado, y las estrategias y dinámicas pedagógicas 

implementadas. 

Esta herramienta resultó fundamental para observar de manera directa el desarrollo 

de las clases de español y, particularmente, la manera en que se llevaban a cabo las 

estrategias de enseñanza y las respuestas de los estudiantes con discapacidad intelectual. 

La observación se realizó en dos sesiones por cada grupo participante. Antes de 

ingresar al aula, se informó a los docentes sobre el propósito de la observación y se solicitó 

su consentimiento. Durante las clases, se adoptó una postura no participativa, de manera 

que la presencia del observador no interfiriera en el desarrollo natural de la sesión. 

El formato incluía secciones específicas para registrar: la descripción del aula y del 

ambiente, el desarrollo de la clase, la planeación didáctica observada, la participación y 

desempeño de los estudiantes, las estrategias de evaluación utilizadas, y una reflexión del 

observador al final de cada sesión. Este formato permitió una recolección ordenada, 

sistemática y detallada. 

Observación 1: Los estudiantes, al inicio de la clase mostraron gran interés, 

entusiasmo e iniciativa. Hubo un intercambio constante entre ellos y la docente, lo que 

generó una atmósfera dinámica. Sin embargo, a medida que la clase avanzó, especialmente 

durante el desarrollo de un taller, el ambiente cambió. Algunos estudiantes comenzaron a 

dispersarse y a mostrar desinterés en continuar con la actividad. La participación disminuyó 

notablemente. Aunque algunos estudiantes mantuvieron el ritmo de trabajo, en general se 

percibió una pérdida de concentración y disposición hacia el final de la clase. 

Observación 2: En esta observación, los estudiantes mostraron interés por 

actividades que implican creatividad y trabajo en equipo. Algunos requirieron apoyo en la 

organización de ideas al momento de redactar. El nivel de lectura es variado: unos leen con 
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fluidez y comprensión, mientras otros aún necesitan refuerzo en lectura comprensiva y 

producción escrita. 

Es así como, se puede decir que el análisis reflexivo de las observaciones nos indica 

un alto uso de estrategias para la atención y motivación por parte de los docentes, pese a 

esto, al momento de enfrentarse a tareas como la escritura, los estudiantes mostraban 

desmotivación, poco interés o evitaban la actividad. Por lo que se puede decir que, esta 

situación permitió identificar que la escritura como tal representa una barrera para este 

grupo de estudiantes, y que es necesario indagar en formas complementarias de expresión 

que faciliten su participación y aprendizaje. 

Figura 8  

Contraste de las observaciones en el aula de clases. 

 

  Nota. Elaboración propia. 

Para complementar los hallazgos descritos anteriormente, la Figura 9 sintetiza las 

categorías emergentes de la observación al interior del aula, las cuales permiten caracterizar 

aspectos clave del proceso de enseñanza y aprendizaje de la lectura y la escritura en 

estudiantes con DI. Estas dimensiones abarcan los niveles de lectura, la imaginación, la 
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participación, el apoyo en la redacción y la expresividad, evidenciando tanto las fortalezas 

como las necesidades de acompañamiento en el desarrollo de estas habilidades. 

Figura 9  

Caracterización de la observación 

 

Nota. Elaboración propia. 

4.4 Análisis de los objetivos y el marco teórico a la luz de los resultados 

Al terminar la recolección y el análisis de la información, fue importante revisar los 

resultados a la luz de los objetivos específicos propuestos en este trabajo de grado. Este 

ejercicio permite ver hasta qué punto se lograron, con qué instrumentos se trabajó y cuáles 

fueron los hallazgos más importantes. De tal modo, se puede validar cómo cada objetivo 

aportó al propósito general de proponer estrategias innovadoras para la enseñanza y el 

aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes con discapacidad intelectual.  

Objetivo específico 1. Analizar las necesidades educativas particulares de los 

estudiantes con discapacidad intelectual en el aprendizaje de la lectura y la escritura.  
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Este objetivo se logró principalmente a través de las entrevistas con los estudiantes 

y de las observaciones registradas en los diarios de campo. En las entrevistas, los 

estudiantes mencionaron sus dificultades más comunes: escribir palabras largas, escribir 

dictados o mantener la concentración. En las observaciones también se notó que, aunque al 

inicio de la clase los estudiantes estaban motivados, cuando llegaba el momento de escribir 

perdían interés con facilidad. Lo anterior pone en evidencia la necesidad de usar apoyos, 

materiales adaptados y estrategias multisensoriales que respondan a las necesidades 

particulares de los estudiantes.  

Objetivo específico 2. Identificar estrategias pedagógicas innovadoras que han 

demostrado ser efectivas para la enseñanza de la lectura y escritura a estudiantes con 

discapacidad intelectual.  

Este objetivo se reflejó principalmente en las encuestas realizadas a los docentes. 

Los maestros contaron que usan con frecuencia pictogramas, materiales visuales, 

actividades multisensoriales (como sonidos, texturas o movimientos) y juegos o dinámicas 

lúdicas. También coincidieron en que siempre realizan adaptaciones curriculares 

individuales para responder a las necesidades de cada estudiante. Lo interesante es que 

estas mismas estrategias fueron mencionadas por los estudiantes en las entrevistas: ellos 

dijeron que disfrutan especialmente de los cuentos, las actividades de colorear o recortar y 

las dinámicas que incluyen juego. Esto confirma que las estrategias que más funcionan no 

siempre son tecnológicas, sino aquellas que logran captar la atención y hacer que el 

aprendizaje sea más cercano y divertido.  

Objetivo específico 3. Compilar actividades prácticas e innovadoras que puedan ser 

implementadas por docentes en el aula de clases, generando un ambiente motivador para 

los estudiantes con discapacidad intelectual.  
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Este objetivo se logró con los tres instrumentos. Los docentes señalaron que 

necesitan más recursos y formación para seguir fortaleciendo sus prácticas. Los estudiantes, 

por su parte, destacaron actividades sencillas como leer cuentos con dibujos, colorear, jugar 

y escuchar música como las que más disfrutan. Es así como, en las observaciones de aula se 

confirmó que estas dinámicas realmente motivan a los niños y niñas, aunque se sigue 

viendo la escritura como un reto importante. De acuerdo con estos hallazgos, se pudieron 

recopilar varias actividades que sirvieron para la propuesta final de la cartilla didáctica, 

pensada como un apoyo para los docentes en el aula, la cual se encuentra en el anexo 7.   

Cabe mencionar que, al finalizar las fases de la investigación, se realizó la 

socialización del producto final con los maestros de la Institución Educativa Distrital 

Gerardo Paredes. En este espacio se presentaron los resultados más relevantes del estudio y 

las estrategias innovadoras que demostraron favorecer el aprendizaje de la lectura y la 

escritura en estudiantes con discapacidad intelectual. En ese sentido, toma fuerza la teoría 

sociocultural de Vygotsky en la que se plantea una zona de desarrollo próximo en la cual el 

maestro actúa como mediador y los estudiantes o pares como apoyo para desarrollar 

estrategias de lectura y escritura compartidas, como la implementación de historias en 

arena, pictogramas, dominó silábico, concéntrese lector, entre otras herramientas 

propuestas en la cartilla y llevadas al aula escolar, donde se impulsa la zona de desarrollo 

potencial, cuando  los niños con discapacidad intelectual interactúan y se motivan por 

lograr avances con estudiantes que tienen mayor dominio de conceptos.   

  

Ahora bien, la cartilla “Aprendiendo con sentido: estrategias creativas para la 

lectura y escritura inclusiva” también conecta con el principio de inclusión y flexibilidad 

curricular, ya que se hace una diversificación de herramientas pedagógicas a partir de lo 
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investigado en las observaciones de clases, en la recopilación de encuestas docentes y de la 

revisión minuciosa de otras experiencias satisfactorias implementadas a nivel nacional e 

internacional. Esta adaptación de materiales genera motivación en los estudiantes y permite 

un rol activo en su proceso de aprendizaje.   

De igual forma, la implementación de las estrategias propuestas en la cartilla se 

articula con el PIAR, ya que permite personalizar actividades y especificar ajustes 

requeridos por los estudiantes con discapacidad intelectual, que promueve la eliminación de 

barreras de comunicación, social o de aprendizaje, ya que garantiza una participación activa 

de todos los estudiantes y el logro de los objetivos propuestos.   

De acuerdo con lo anterior, esta investigación busca que el proceso de lectura y 

escritura trascienda la decodificación de signos y logre su intención comunicativa de forma 

significativa. Por ello, se abordan los planteamientos de Daniel Cassany (1999) quien 

manifiesta que la escritura va más allá de la transcripción, es la elaboración de ideas con 

sentido. Por lo cual, la implementación de esta cartilla en el aula de clases incentiva no solo 

el registro de información sino la articulación de la lectura como proceso interpretativo y la 

representación de la expresión artística a través de las palabras. Pues hay muchas 

estrategias pedagógicas, que los maestros realizan en su práctica cotidiana pero que se 

quedan en el aula, y otras que requieren modificaciones para que logren su objetivo y un 

mayor alcance e impacto en cuanto al aprendizaje de todos. Por lo tanto, es fundamental la 

recopilación de este material mediante la cartilla como propuesta innovadora, accesible y 

flexible que promueve una verdadera inclusión educativa.   

Así mismo, la implementación de las estrategias propuestas en la cartilla se articula 

con los planteamientos teóricos de Skinner representante del condicionamiento operante, a 

través del refuerzo positivo como un mecanismo para fortalecer habilidades deseadas. Y 
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aquí hay algo clave y es evitar la concepción negativa del estímulo – respuesta, ya que el 

ejercicio de la repetición y la motivación genera en los niños la intención de aprender, de 

competir sanamente, enciende la llama del interés, despierta la curiosidad y saca a la luz 

talentos y habilidades ocultas por barreras invisibles, como la actitudinal o la social, que 

enfrentan los niños con discapacidad intelectual para desarrollar su proceso de aprendizaje. 

Por lo tanto, la teoría del conductismo operante promueve un ambiente que reconoce el 

esfuerzo individual, los avances progresivos y refuerza positivamente los logros de los 

estudiantes respetando sus ritmos y estilos de aprendizaje.   

Sin embargo, la implementación del producto propuesto en esta investigación 

promueve no solo la valoración del proceso individual del estudiante, sino que fortalece la 

construcción activa del conocimiento mediante la exploración, el descubrimiento y la 

interacción con el entorno, como se plantea en la teoría del constructivismo propuesta por 

Piaget. Desde esta perspectiva, el material elaborado con los aportes de los maestros de la 

Institución Educativa Gerardo Paredes y con base, en los hallazgos en el estado del arte, se 

pudieron recrear actividades didácticas que permiten a los niños y niñas la asimilación de 

nuevos conceptos, además de establecer relaciones con lo que ya conocen, para luego 

acomodar sus ideas, reorganizar su pensamiento y desarrollar competencias comunicativas, 

por medio de nuevos ejercicios como la representación teatral, que además favorece el 

trabajo colaborativo, la autonomía y la creatividad.   

De acuerdo con lo anterior, los tres objetivos específicos se cumplieron y se 

complementaron entre sí con el objetivo general. Las entrevistas y observaciones mostraron 

con claridad las necesidades de los estudiantes, mientras que las encuestas a docentes 

aportaron ideas sobre estrategias que ya están funcionando en el aula. Al cruzar esta 

información con las tendencias y vacíos encontrados en experiencias previas identificadas 
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en el estado del arte, se hizo posible descubrir actividades prácticas e innovadoras que 

responden tanto a lo que necesitan los niños como a lo que los maestros consideran útil. 

 Todo esto, orientó la creación final de la cartilla pues se construyó a partir de la 

realidad del aula y de la voz de quienes hacen parte del proceso de enseñanza y aprendizaje, 

teniendo bases teóricas que permiten evidenciar un recurso didáctico integral, que 

promueve la participación, la motivación y el aprendizaje significativo de todos los 

estudiantes.   

5. Consideraciones finales 

Las consideraciones finales de esta investigación recogen las principales reflexiones 

y aprendizajes alcanzados, orientados a repensar la enseñanza de la lectura y la escritura 

como parte de la construcción de una educación inclusiva y significativa. 

Además, permiten integrar los principales hallazgos y reflexiones alcanzados a lo 

largo del proceso, en relación con el objetivo general y los objetivos específicos planteados. 

Los resultados de esta investigación resaltan la relevancia de abordar la discapacidad 

intelectual desde un enfoque pedagógico, social e inclusivo, que valore las singularidades 

de cada estudiante y, a su vez, implique el compromiso de transformar los procesos de 

enseñanza y aprendizaje con el fin de asegurar su derecho a una educación de calidad. 

Los hallazgos evidenciaron que, en relación con los estudiantes con discapacidad 

intelectual de la IED Gerardo Paredes, las estrategias tradicionales de lectura y escritura 

resultan insuficientes para responder a sus necesidades particulares. Por ello la necesidad de 

implementar propuestas pedagógicas innovadoras que integren metodologías 

multisensoriales, recursos diversificados y dinámicas colaborativas, orientadas a fortalecer 

las habilidades comunicativas, la motivación, la autonomía y el sentido de pertenencia al 
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entorno escolar. Estas estrategias no deben considerarse como apoyos aislados, sino como 

oportunidades para resignificar la práctica docente y avanzar hacia una educación inclusiva, 

equitativa y significativa. 

Asimismo, la investigación permitió reconocer que el rol del docente es 

determinante en este proceso. Su capacidad para mediar entre los saberes y las realidades 

de sus estudiantes, desde la empatía, la creatividad y el compromiso, es clave para generar 

ambientes de confianza, promover el trabajo en equipo y valorar los logros individuales. En 

este sentido, la formación docente continua se consolida como un pilar fundamental, al 

ofrecer herramientas conceptuales y prácticas que fortalecen la atención a la diversidad y 

refuerzan el sentido de corresponsabilidad frente a la inclusión educativa. 

Se concluye que las estrategias innovadoras de lectura y escritura no solo favorecen 

el desarrollo académico, sino que también contribuyen al fortalecimiento de competencias 

socioemocionales como la atención, la memoria, la autorregulación y la convivencia 

escolar. Estos avances, aunque puedan manifestarse de forma gradual, tienen un impacto 

significativo en la trayectoria educativa y en la vida de los estudiantes, al ampliar sus 

oportunidades de participación en la sociedad. 

Desde esta perspectiva, la escuela se reafirma como un espacio transformador, 

capaz de garantizar el derecho a la educación desde un enfoque de justicia social y respeto 

por la diversidad. Innovar, en este sentido, no implica únicamente crear nuevas 

herramientas, sino también repensar los métodos tradicionales, resignificar la práctica 

pedagógica y reconocer a cada estudiante como sujeto de derechos, con capacidades y 

potencialidades propias. 

Esta investigación deja en evidencia que la consolidación de una educación 

inclusiva requiere del trabajo articulado entre la investigación pedagógica, la formación 
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docente y el compromiso institucional. De este modo, la escuela podrá consolidarse como 

un espacio de oportunidades, equidad y transformación social, donde todos los estudiantes, 

sin excepción, tengan la posibilidad de aprender, participar y contribuir desde la riqueza de 

sus diferencias. 

5.1. Discusión 

Reflexionar sobre la discapacidad intelectual desde el análisis documental nos 

permitió reconocer sus principales características y los retos que implica en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje. Los hallazgos coinciden con lo planteado por diversos autores al 

señalar la necesidad de superar modelos pedagógicos rígidos y avanzar hacia estrategias 

inclusivas que respondan a la diversidad del aula.  

Asimismo, el estudio evidenció la relevancia del papel docente como mediador en 

la construcción de aprendizajes significativos, lo que refuerza la importancia de la 

formación continua y del diseño de propuestas innovadoras que favorezcan el desarrollo de 

habilidades comunicativas y socioemocionales. En conjunto, estos resultados aportan 

elementos valiosos para repensar las prácticas educativas y fortalecer el compromiso con 

una educación inclusiva y equitativa. 

5.2. Recomendaciones  

Con base en los resultados obtenidos, se sugiere a los docentes seguir consolidando 

la aplicación de estrategias inclusivas que consideren y valoren los diferentes ritmos y 

modos de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual. Para ello, se hace 

necesario diversificar los recursos, incorporar metodologías multisensoriales y mantener un 

acompañamiento cercano que motive a los estudiantes en el proceso de lectura y escritura. 

Asimismo, resulta clave promover un clima escolar positivo, donde prime la paciencia, la 

empatía y el reconocimiento de los logros individuales como parte esencial del aprendizaje. 
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De igual forma, se considera valioso que la institución educativa continúe 

generando espacios de reflexión y formación en torno a la inclusión, de manera que los 

docentes puedan contar con más herramientas teóricas y prácticas para enriquecer sus aulas. 

Igualmente, sería pertinente que futuras investigaciones sigan explorando nuevas 

estrategias pedagógicas y recursos adaptados, con el fin de ampliar la comprensión de este 

fenómeno y aportar a la construcción de una educación cada vez más equitativa, 

significativa y transformadora. 
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