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Introducción 

 

     Actualmente, la educación superior en Colombia atraviesa serias dificultades en 

diferentes aspectos, los cuales impiden proporcionar respuesta a las problemáticas y al 

dinamismo por los efectos globales que se manifiestan en la sociedad, pues la educación 

del nivel superior juega un papel fundamental en el desarrollo y evolución de los países; 

razón imprescindible para generar absoluta preocupación frente a la posición que ocupan 

las instituciones universitarias y la educación que allí se imparte como estrategia para la 

solución de problemas y la inminente participación de estas instituciones en la formación 

de personas y profesionales en un marco individual  y la construcción social. 

     Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos realizados por sectores como el  gubernamental, 

el institucional y los gremios vinculados a la educación superior por realizar una gestión de 

mejora continua en el campo de la educación, se evidencia que partir de extensos estudios 

esta última se enfrenta a diversas dificultades desde diferentes ópticas, de esta forma se 

encuentran factores que empujan al desconocimiento y muy seguramente a la pérdida de lo 

fundamental de la educación en cualquiera de sus etapas, dejando de lado el objetivo social 

que persiguen las universidades y posiblemente contribuyendo al crecimiento de un sector  

en particular. 

     Teniendo en cuenta lo anterior este trabajo se llevará a cabo para detectar y reflexionar 

sobre las problemáticas y su influencia en el actual papel de la formación en las 

instituciones de educación superior, aportando elementos a estudios posteriores que 

permitan proponer medidas de tipo estructural en la búsqueda del mejoramiento continuo 
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de las disciplinas desde lo fundamental y en respuesta a la cobertura de necesidades 

sociales a través de la formación de profesionales más comprometidos y competentes en su 

actuar.  

     Con el deseo de tomar partido respecto a las problemáticas que se desarrollarán en este 

trabajo surgidas dentro de la educación superior, se reconoce la necesidad de ampliar las 

barreras del conocimiento a fin de entender y comprender lo sucedido en los actuales 

procesos de formación y la incidencia de los componentes que se articulan dentro del 

mismo proceso. Luego, en el marco de futuras investigaciones implementar y mejorar 

estrategias que permitan el fortalecimiento continuo de la formación en beneficio de una 

respuesta más adecuada a la sociedad de parte de los entes universitarios y sus egresados, 

generando desarrollo de investigaciones en donde se reconozcan el DOFA (Debilidades, 

Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) dentro de lo actual en los procesos de formación.  

     Vinculada la idea de la existencia de alguna problemática en la educación superior en 

Colombia y en los actuales procesos de formación, es conveniente iniciar de forma 

acertada su estudio teniendo en cuenta lo fundamental en este campo como lo es la 

enseñanza, entendida como el saber pedagógico, manteniendo relación estrecha con la 

docencia en cualquiera de sus formas. 

     Teniendo en cuenta el orden lógico de la enseñanza basada en el currículo de cualquier 

profesión, donde se obedece a un nivel de requisitos y prerrequisitos con el fin de tener 

elementos suficientes que validen los conocimientos y así abordar nuevos elementos que 

permitan mayor dominio del cuerpo de conocimiento en sí, el presente estudio tomará 

como base para la investigación, la estructura curricular del programa de Contaduría 
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Pública, atendiendo asignaturas esenciales en la formación del profesional contable, razón 

principal para iniciar el estudio en la asignatura de Fundamentos de la Contaduría Pública 

de primer semestre y su introducción profesional. 

     Otro aspecto que demarca gran importancia para esta investigación, es la educación 

superior reconocida bajo una modalidad a distancia, pues como menciona Farfán y Montiel 

(2002) es necesaria la construcción de un estado del arte en este tema que permita observar 

el desarrollo, avances y resultados en la modalidad. Luego en el área a estudiar no se 

encuentra gran riqueza en investigación, razón por la cual se tendrá en cuenta y como 

marco de investigación la enseñanza en la Contaduría Pública atendiendo los escenarios 

propuestos por la modalidad a distancia.   

     De lo anterior, el presente estudio tratará de evidenciar la caracterización de los núcleos 

del saber pedagógico en una asignatura de fundamentación dentro de la profesión contable 

bajo una modalidad a distancia. 

     Para llevar a cabo el mencionado estudio se tendrán en cuenta como núcleos del saber 

pedagógico aquellos reconocidos en el Decreto 272 de 1998, el cual sin perjuicio de su 

derogación muestra valiosa información para la definición de cuatro ejes fundamentales, 

como competencias docentes en la organización de programas académicos para 

instituciones de educación superior, núcleos que vale la pena rescatar en la búsqueda del 

saber pedagógico y su reconocimiento como disciplina fundamental en la enseñanza, esto 

sumado a la concepción de diversos autores y sus aportaciones en materia pedagógica. Los 

definidos para la investigación son: La Educabilidad, La Enseñabilidad, La Estructura 

Histórica y Epistemológica de la Pedagogía y Las Nuevas Tendencias en Educación. 
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     Tenido en cuenta el objeto de estudio, es conveniente hacer un recorrido por las 

diferentes etapas planteadas de la línea de investigación cualitativa, pues para el desarrollo 

del estudio planteado se tiene en cuenta este paradigma bajo una metodología 

fenomenológica sin el desconocimiento de los posibles aportes desde la hermenéutica, 

garantizando de manera contundente la fiabilidad de la investigación en sus etapas de 

desarrollo y la veracidad de los resultados obtenidos y su énfasis en la búsqueda de nuevo 

conocimiento. 

     Por otro lado y basado en todo lo anterior, este estudio permitirá entender y comprender 

la actual manifestación de los núcleos del saber pedagógico en una asignatura fundamental 

de una disciplina específica, a fin de servir como antecedente investigativo y punto de 

partida para posteriores estudios en el tema y la formulación de propuestas de tipo 

estructural que permitan la mejora continua en los actuales procesos de formación de la 

profesión contable, no solo a nivel institucional sino en un contexto nacional donde se 

imparte educación bajo una modalidad de estudios superiores a distancia. 
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Planteamiento del problema 

 

Enunciado del problema 

 

     La educación superior en Colombia según el Ministerio de Educación Nacional MEN 

(2009) está definida como “El proceso de formación permanente, personal cultural y social 

que se fundamenta en una concepción integral de la persona humana, de su dignidad, de 

sus derechos y de sus deberes”. Bajo esta definición y los propósitos de la educación en el 

ser humano, establecidos en la Ley 115 de 1994, se puede apreciar que en la actualidad no 

se materializa a cabalidad, razón que lleva a pensar en los problemas surgidos en los 

diferentes niveles de educación, causando dificultad para el cumplimiento de los objetivos 

previstos en la formación del individuo. 

     La educación superior Colombiana, tal como lo expone Misas (2004) provee algunas 

problemáticas bien definidas relacionadas a la falta de cobertura territorial, la diferencia en 

los contenidos programáticos de las instituciones y la calidad de los mismos, una 

orientación institucional que enfatiza en el empresarismo y la búsqueda del lucro,  

desconociendo la importancia  de suministrar una formación educativa al individuo que le 

permita responder de forma adecuada a las necesidades del contexto en el que se 

desenvuelve. De acuerdo a los indicadores de educación superior presentada por el Sistema 

Nacional de Información de la Educación Superior SNIES (2012) Colombia en los últimos 

9 años presenta un promedio en la tasa de cobertura de educación superior del 32%, de los 

cuales el 13.1% abandona esta oportunidad, identificando una problemática aún más 

tangible como lo es la deserción estudiantil en este nivel educativo.  
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     Como si fuera poco, se presenta otra grave dificultad derivada de la variedad curricular, 

la cual impide el proceso de formación universitaria en otras instituciones de misma 

naturaleza, factor que imposibilita la continuidad en los programas profesionales para 

estudiantes que deciden cambiar de institución por diferentes razones, que entre otras 

tendrían que ver con la calidad de los procesos pedagógicos y sus programas. Finalmente 

una clara intervención de la globalización económica, fenómeno que persiste en la 

conducción de las entidades al fortalecimiento del lucro privado, dejando de lado su razón 

de ser, razón que en el caso de la universidad Colombiana debería entenderse como la 

prestadora de un servicio público cultural inherente a la finalidad del estado. 

     De acuerdo con el documento acreditación institucional del Consejo Nacional de 

Acreditación CNA (s.f) teniendo en cuenta que la educación está dirigida a la formación 

del ser humano y a la solución de problemáticas sociales, es necesario que la universidad 

tome acciones y forme profesionales capaces de responder a los retos de la sociedad, a 

través de procesos pedagógicos de calidad, puesto que estos impactan directamente en el 

desarrollo de competencias profesionales, Aprender a conocer, Aprender a hacer, Aprender 

a convivir y Aprender a ser Unesco (1997). Formando individuos con las cualidades y 

competencias necesarias para desenvolverse en cualquier contexto, permitiéndole el 

desarrollo humano, profesional y una respuesta clara frente al compromiso de un ser social.  

     Sin embargo, de las problemáticas generales planteadas por la educación superior según 

Misas (2004) en menciones anteriores, surge la necesidad de explorar en profundidad la 

mención del CNA (s.f), respecto a procesos pedagógicos de calidad, pues estos pueden 

llegar a ser un detonante que agudice las actuales problemáticas o simplemente que 
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contribuyan en la generación de un problema aun peor hacia la formación del individuo 

(Figura No. 1). 

            

Figura 1 Problemas de la educación superior a partir de Misas (2004)   

     De lo anterior tomando como referencia a Fondón, Madero y Sarmiento (2010) es 

imperativo comprender que la responsabilidad del docente en la formación no solo recae en 

disponer de una cierta información para entregar a sus alumnos; por el contrario, entender 

que el docente, tutor, profesor o como quiera que se le llame, debe ser un facilitador del 

proceso de enseñanza – aprendizaje capaz de proporcionar metodologías y estrategias que 

faciliten la consecución de los objetivos propuestos en cada asignatura y profesión, que 

finalmente redunden en la adquisición de nuevos conocimientos traducidos hacia el 

desempeño de nuevas y mejores competencias del ser.    

     El caso de la Contaduría Pública, profesión que cuenta con más de cuarenta años de 

incorporación en la universidad Colombiana, no es la excepción, pues como otras 

profesiones la Contaduría Pública manifiesta su propia problemática en relación con la 

forma de enseñarse, es decir, aún no cuenta con herramientas pedagógicas necesarias que 

le permitan la formación integral del profesional, problemática que se ajusta a las ideas de 
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Gómez (s.f), cuando menciona que los avances en la formación de docentes encargados de 

los procesos educativos de futuros contadores no brindan elementos suficientes al docente 

de Contaduría, incidencia que prospera en la falta de argumentos para la formación del 

profesional contable y que solidifiquen su respuesta al contexto de desarrollo que los 

rodea. 

     Por su parte, la problemática sugerida desde los cimientos de la enseñanza de la 

Contaduría Pública y sus asignaturas no se enmarca en contextos determinados de 

ocurrencia, lo que indica una atención inmediata respecto a los actuales procesos de 

formación bajo las diversas modalidades de educación superior, pues bajo una u otra se 

requiere la formación de un profesional integral capaz de anteponer las competencias del 

ser personal, profesional y social en respuesta a los nuevos retos de la profesión (Figura 

No. 2). 

  

Figura 2 El problema de la formación y sus escenarios a partir de Gómez (s.f) 

     De la necesidad de formación en ámbitos de la educación superior y en respuesta a la 

escasez de profesionales capaces de brindar alternativas a las diferentes problemáticas 
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planteadas por la sociedad y una economía en auge de globalización, se implementaron 

nuevas alternativas de estudio que proporcionan un mayor cubrimiento formativo, 

potenciando el acceso y cobertura a la educación superior en lugares apartados, áreas 

urbanas y rurales ubicadas en diferentes regiones del país. 

     En la década de los ochenta en Colombia, específicamente en el año de1982 se dio paso 

a una alternativa de educación no presencial a través del Decreto 2412 del mismo año, 

mediante el cual se reglamenta, dirige e inspecciona la educación abierta y a distancia, 

creando el Consejo de Educación Abierta y a Distancia en Colombia. 

     Esta alternativa educativa otorga la oportunidad de educarse a nivel profesional, 

aumentando el acceso a la educación superior, diversificando la oferta de programas 

educativos de acuerdo a las necesidades regionales y descentralizando la oferta de cupos 

llegando a diferentes zonas del país. La aparición del internet en la década de los noventa 

revolucionó las formas de comunicación, contribuyendo a la transformación de la 

modalidad de educación a distancia, enmarcando el desarrollo de estrategias educativas no 

presenciales; lo anterior posibilitó el desarrollo de nuevas propuestas pedagógicas 

orientadas al constructivismo y al aprendizaje significativo. 

     Esta modalidad educativa definida como la no presencial, permite el surgimiento de la 

educación a distancia. Según Area (2004) se originó:  

En Europa y USA a finales del siglo XIX empleando los sistemas de correspondencia postal 

tradicionales. Estas primeras experiencias comenzaron a través de emigrantes del norte de Europa que 

se encontraban en EE.UU. y que deseaban que sus hijos fueran formados por docentes que estaban en 

sus países de origen con la finalidad de mantener vivas sus costumbres y culturas locales. (p.4) 
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     En Colombia, la educación a distancia tiene sus antecedentes antes de la construcción 

de su marco legal en 1947, evocados a partir de los programas de alfabetización y 

capacitación popular a campesinos con el uso de herramientas de comunicación radiales; 

en su momento, la Iglesia a través de la emisora Sutatenza en Boyacá, inicia con un plan de 

capacitación, desplazando el aprendizaje de los recintos institucionales al campo, 

manteniendo alcances desde el desarrollo de niveles lectores, pasando por aspectos de 

aprendizaje escritural hasta el fortalecimiento de técnicas de producción agrícola y 

desarrollo del ser en sí. 

      De acuerdo con Ramos (1985) la educación a distancia se define como “La estrategia 

para operacionalizar los principios y fines de la educación permanente y abierta, de manera 

que cualquier persona, independiente del tiempo y del espacio, pueda convertirse en sujeto 

protagónico de su aprendizaje” (p.1). Lo anterior demarca la importancia del desarrollo 

personal y autónomo del ser, utilizando estrategias y alternativas propias de la modalidad a 

distancia en la búsqueda de su desarrollo cognitivo y de capacidad, manteniendo y 

especializando los fines de la educación en la formación integral del individuo, para que 

este sea capaz de responder a los nuevos retos impuestos por la sociedad.  

     La educación a distancia actualmente se caracteriza según la Unesco San José a través 

de Maya (1993) por: 

 Proporcionar flexibilidad en sus horarios, permitiéndole al estudiante organizar 

su propio tiempo de capacitación y organización de otras actividades. 

 Accesibilidad a procesos de formación diseñados en esta modalidad de 

educación, por beneficio en el manejo de costos por semestre, materiales y 

desplazamiento a los claustros universitarios.  
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 Utilizar las nuevas tecnologías de la información y la comunicación (TIC) las 

cuales contribuyen en la modificación del espacio físico de interacción docente – 

estudiante, rompiendo con la barrera de la presencialidad. 

 El estudiante opera de forma autónoma, abordando nuevas metodologías brindadas 

por el docente, la pedagogía y el ambiente de aprendizaje en el que esta se 

desenvuelve, apropiando nuevas técnicas de estudio y el uso adecuado de 

materiales propios a la modalidad a distancia. 

 El profesor debe asumir una formación permanente y dirigida al conocimiento de 

nuevas metodologías, que le permitan plantear actividades de aprendizaje ligado 

con la modalidad educativa a distancia, haciendo uso de materiales y herramientas 

didácticas que le permitan mejores procesos de formación. 

 El aprendizaje guiado a partir de la instrucción, estimulando la iniciativa y el 

trabajo autónomo del estudiante, logrando en este ultimo la autorregulación de su 

propio aprendizaje y forjando valores de responsabilidad, orden y autonomía sobre 

su propio desarrollo. 

 Finalmente esta modalidad de educación se dirige a personas de características 

heterogéneas, eludiendo la discriminación racial, sexual, religiosa, cultural y de 

cualquier orden. 

     De lo expuesto y coincidiendo con Farfán y Montiel (2002), es necesario dar inicio a la 

línea de investigación en la educación a distancia, puede ser que a pesar de ya existir hace 

más de treinta años en Colombia ese tipo de educación, aún es complejo determinar 

fácilmente un estado del arte que comprenda procesos de formación bajo esa modalidad 
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teniendo como escenario el de la Contaduría Pública a distancia, razón fundamentada que 

lleva a pensar en la necesidad de emprender investigación con esas particularidades.  

     Una de las instituciones en Colombia que hoy cuenta con la particularidad de la 

educación a distancia es la Corporación Universitaria Remington (CUR), donde se 

encuentra el Programa de Contaduría Pública a distancia. 

     La Corporación Universitaria Remington inicia en Colombia desde 1915 como una 

corporación tecnológica en Medellín, ofreciendo programas de tipo presencial como 

respuesta a las necesidades educativas del país. En 1996 se convierte en universidad con 

una alternativa académica para las carreras universitarias en Contaduría Pública, 

Tecnológicas en Sistemas, Administración y Finanzas. Incursiona en la educación a 

distancia en el 2001 con estrategias metodológicas que combinan la tutoría y la distancia a 

través de la virtualidad, en contribución y respuesta a la ambiciosa propuesta del estado en 

cobertura de educación a nivel nacional, mediante Operadores Logísticos, entendidos como 

sedes en alianza con otras instituciones que brinden infraestructura física en otras regiones 

del país, implementando ciclos propedéuticos desde sus programas tecnológicos hasta los 

profesionales. 

     En esta institución la educación a distancia tiene como lema “poder estudiar poder 

trabajar”, brindando a los estudiantes alternativas para pertenecer al círculo de la educación 

superior, ya que la modalidad permite superar la necesidad de la presencia física, 

desplazando la potencialidad de la universidad a través de las nuevas tecnologías de la 

información hasta el estudiante con costos alcanzables, colocando al estudiante como 

centro de aprendizaje y a su vez permitiéndole trabajar a su ritmo. 
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     La Corporación Universitaria Remington establece en su Proyecto Educativo 

Institucional (PEI) (CUR,2012) un modelo pedagógico, orientado para la vida y el mundo 

laboral, al igual que para su programa de Contaduría Pública a distancia, desarrollado a 

través de procesos metodológicos que conducen a aprendizaje significativo como resultado 

del modelo constructivista, buscando que el estudiante sea autónomo en su evolución de 

conocimiento, manteniendo estrategias enfocadas en:  

 La observación del estudiante mediante instrumentos como la entrevista de 

admisión y el seguimiento que se da por parte de los docentes, identificando el 

desarrollo personal y cultural del estudiante no perdiendo de vista características, 

cualidades y competencias desarrolladas en él.  

 Proporcionando al docente teorías en el marco de la profesión contable, material 

bibliográfico en red acerca de los temas propuestos por la carrera, brindando 

alternativas tutoriales de forma presencial en un 20% de la carrera, y 80% virtual y 

a distancia a través herramientas tecnológicas, generando teorías relacionadas con 

la profesión contable. 

 Finalmente invitando al estudiante a formar parte de los grupos de investigación 

que se formen en la institución bajo orientaciones de la profesión. 

     Dentro de este contexto académico (Corporación Universitaria Remington) se encuentra 

el programa de Contaduría Pública, el cual busca formar al profesional como:  

Una persona íntegra en valores, constructor de confianza, comprometido con la sociedad, las 

organizaciones y el medio ambiente, que garantiza la eficacia y rigurosidad en los sistemas de 

información y procesos contables, para el análisis y diagnóstico financiero y estratégico 

organizacional. Propone alternativas de cambio de los sistemas contables frente a la realidad de la 
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internacionalización que conlleva a profundas modificaciones en el ejercicio de la Contaduría Pública 

(CUR, 2012).    

     Para lograrlo, tiene dentro de su estructura curricular una asignatura básica que 

fundamenta la profesión contable, llamada Fundamentos Contables, la cual proporciona la 

visión de la profesión desde su etapa histórica hasta los futuros campos de acción 

profesional, permitiendo al estudiante, aparte de los objetivos propuestos como aprendizaje 

en el desarrollo de la misma, ratificar o declinar su decisión de continuar decididamente su 

tránsito por esta carrera (Figura No. 3). 

     La asignatura de Fundamentos Contables se imparte en el primer semestre de la 

profesión dentro de la institución (CUR), obedeciendo a un nivel de requisitos y 

prerrequisitos en la estructura curricular, de tal forma que se organicen los saberes 

específicos a medida que se avanza en la profesión, permitiendo al estudiante obtener 

elementos cognitivos que contribuyan a su aprendizaje en miras hacia el futuro de 

asignaturas complementarias y los variados campos de acción como entorno de la 

profesión. 

     Lo anterior se considera como esencial dentro del presente estudio, pues genera de 

forma clara un contexto particular para estudiar, clarificando el por qué dar inicio a la 

investigación en una asignatura fundamental y no en otra de la profesión, ya que la 

validación de conocimientos para atender unos nuevos forma parte de la pertinencia de los 

saberes dentro del aprendizaje organizado de cualquier profesión.   
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Figura 3 Contexto de ocurrencia para la investigación 

 

     Lo fundamental de esta asignatura dentro de la profesión, es ofrecido por la institución 

en el primer semestre persiguiendo los objetivos de aprendizaje mostrados en la (Figura 

No. 4). 
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el 

 

Figura  4 Objetivos de aprendizaje de los Fundamentos Contables 

      

     Es importante mencionar que para lograr los objetivos propuestos por la asignatura de 

Fundamentos Contables bajo la modalidad a distancia y retomando las afirmaciones del 

CNA (s.f) se requieren procesos pedagógicos adecuados y de calidad, que tengan en cuenta 

y manejen de forma precisa el saber pedagógico en sus cuatro núcleos fundamentales (La 

Educabilidad, La Enseñabilidad, La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía 

y Las Nuevas Tendencias en Educación) entendidos para el presente estudio según el 

Decreto 272 de 1998 (citado por Ibarra y Russi, 2000) de la siguiente forma: 

Objetivos 
de la 

asignatura 

Comprender los 
procesos de evolución 

histórica del 
pensamiento contable, 

Diferenciar la 
contabilidad 

de la 
Contaduría, 

Desarrollar 
competencias de 
interacción de la 

profesión, 

Comprender los 
horizontes de la 

profesión, 

Comprender la importancia del 
conocimiento como posibilidad 
de emancipación del hombre y 

la transformación de las 
condiciones sociales, 

Identificar elementos 
constitutivos del 
desarrollo de la 

profesión contable, 

Comprender la 
importancia de la 

gremialidad y su aporte 
al desarrollo de la 

disciplina, 

Y promover la 
práctica de factores 

éticos y respeto por el 
otro. , 
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1 La Educabilidad del ser humano, atendiendo a su proceso de desarrollo personal y cultural y sus 

posibilidades de formación y aprendizaje. 

2 La Enseñabilidad de las disciplinas y saberes producidos por la humanidad, en el marco de sus 

dimensiones histórica, epistemológica, social y cultural y su transformación en contenido y estrategias 

formativas, en virtud del contexto cognitivo, valorativo y social del aprendiz. 

3 La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía y sus posibilidades de 

interdisciplinariedad y de construcción y validación de teorías y modelos, así como las consecuencias 

formativas de la relación pedagógica. Y, 

4 Las Realidades y Tendencias Sociales y Educativas, institucionales, nacionales e internacionales; la 

dimensión ética, cultural y política de la profesión educativa. (p. 83) 

     De lo planteado en esta problematización se comprende la necesidad de explorar los 

procesos formativos en un nivel superior a distancia, teniendo como escenario la 

asignatura de Fundamentos Contables del programa de Contaduría Pública, puesto que 

esta acción permite entender la actualidad, reconociendo las virtudes y falencias en los 

actuales procesos de enseñanza bajo esta modalidad y la necesidad de mejorarlos en pro 

de una mejor formación del individuo (Figura No. 5). 
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Figura 5 Material de estudio 

      

     Por otra parte y con el fin de hacer énfasis en la problemática estudiada, se tiene en 

cuenta un primer acercamiento a estos núcleos a partir de la experiencia del investigador en 

años anteriores, se exploraron percepciones de docentes y de estudiantes frente a los 

actuales procesos de formación en la profesión contable bajo la modalidad a distancia, 

evidenciando algunos aspectos relacionados al saber pedagógico en la enseñanza y el 

aprendizaje de asignaturas contables (Figuras 6 y 7). 
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Figura  6 Aspectos relacionados al docente en primer acercamiento a los núcleos del saber pedagógico. 

      

 

Figura  7 Aspectos relacionados al estudiante en primer acercamiento a los núcleos del saber pedagógico. 
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     En vista de los factores evidenciados se pueden mencionar serias dificultades para el 

entendimiento de la modalidad a distancia, uso de nuevas tecnologías y herramientas 

virtuales, aspectos en la enseñanza y el aprendizaje desde la perspectiva del docente y 

estudiante, los cuales terminan por afectar de forma directa la permanencia de los alumnos 

en programas profesionales, agudizando la problemática provista por Gómez (s.f) en la 

Contaduría Pública y su enseñanza, razón más para pensar en explorar los actuales 

procesos de formación. 

     Por otro lado, cabe mencionar la dificultad del docente de Contaduría Pública por 

modificar su actuar pedagógico bajo modalidades a distancia, pues al parecer su arraigo 

por metodologías tradicionales usadas exclusivamente en educación superior de tipo 

presencial le impiden ajustarse a las nuevas características de la modalidad basada en la 

distancia Gárciga (2011), razón que lleva a pensar en una dificultad más fuerte, como lo es 

el pensar que el docente de contabilidad al dominar su profesión de forma inequívoca no 

requiera de un mayor grado de formación y Re-Formación Seltzer (2001) que le permita 

ajustar sus prácticas pedagógicas en pro de mejores procesos de formación desde la 

perspectiva de la enseñanza. 

     Con base en toda la problemática expuesta y con el fin de contribuir como referente en 

el diseño de estrategias de mejoramiento en la enseñanza de la asignatura que propicien el 

mejoramiento de los procesos pedagógicos, que se alineen con el PEI de la institución y 

sus líneas de investigación, es necesario realizar un estudio que permita comprender desde  

la voz de los diferentes actores que intervienen en el acto educativo (profesores y 

estudiantes) cómo se están desarrollando los núcleos del saber pedagógico en el contexto 
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de la asignatura de Fundamentos Contables, llegando al siguiente problema de 

investigación: 

     ¿Cómo es la caracterización de los núcleos del saber pedagógico en la asignatura de 

fundamentos Contables del Programa de Contaduría Pública a distancia de la Corporación 

Universitaria Remington? 
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Justificación 

 

     Actualmente la educación superior bajo la modalidad a distancia en Colombia deja ver 

problemáticas en aspectos como el institucional y los basados en el acto educativo (Misas, 

2004), problemáticas similares a las encontradas en diferentes estudios (Gárciga, 2011) 

además semejantes a la indagación preliminar realizada para esta investigación no solo en 

la CUR sino en otras universidades de misma naturaleza y programa, razón fundamental 

para profundizar en la búsqueda de estrategias que permitan transformar y mejorar las 

prácticas educativas actuales, aportando en la redefinición del papel de los actores 

(profesor - alumno) y su interacción con nuevas herramientas en la construcción de 

conocimiento, hecho valioso para la cualificación de los procesos de enseñanza – 

aprendizaje bajo la modalidad de educación. 

     Sin embargo la problemática planteada en este documento muestra un panorama 

desalentador de la educación superior, por lo cual se requiere una investigación en 

profundidad que permita comprender de manera más detallada la situación actual del 

fenómeno pedagógico en la asignatura de Fundamentos Contables y de qué forma esta 

interfiere en el desarrollo de la Contaduría Pública. 

    Uno de los propósitos de esta investigación es el de contribuir como referente hacia la 

búsqueda de estrategias que contribuyan en la solución de problemáticas que intervienen 

en los diversos escenarios de enseñanza de la Contaduría Pública bajo la modalidad a 

distancia, desplegando su acción en el aula tutorial (presencia física docente – estudiante) 

en al aula virtual (interacción de los dos actores principales a través de herramientas de tipo 
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tecnológico y el uso de TIC) de esta forma interpretando la caracterización de los núcleos 

del saber pedagógico en el actual proceso. 

     En lo referente a la pedagogía, la investigación basada en la caracterización de los 

núcleos del saber pedagógico permitirá desplazar la barrera del conocimiento de la 

disciplina en asignaturas fundamentales de Contaduría Pública, de tal forma que permitan 

comprender lo que ocurre al interior de los procesos de enseñanza – aprendizaje, 

produciendo la oportunidad de mejora continua en la búsqueda del saber docente y nuevas 

metodologías.  

     De otro lado, el estudio aportará elementos para que el estudiante construya una visión 

más clara sobre la profesión escogida, generando fortaleza profesional en el futuro y 

permitiéndole comprender la totalidad de los objetivos de la asignatura y la incidencia de 

estos en la profesión escogida, garantizando que el alumno reconozca desde el inicio a qué 

se enfrentará educativa y profesionalmente en el transcurrir de esta profesión, mejorando 

así el impacto social del futuro egresado de la profesión contable de la CUR en el mundo 

laboral. 

     Además esta investigación se alinea con la necesidad de la CUR de iniciar programas de 

investigación educativa, promoviendo la creación y el fortalecimiento de semilleros que se 

interesen por la construcción y el mejoramiento de la calidad de los programas, no solo de 

Contaduría Pública sino de otras alternativas educativas bajo ciclos propedéuticos que 

permitan una formación complementaria a través de la correcta articulación del pensum de 

la profesión. 
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     Por tanto este estudio podrá ser tomado como referencia para futuras investigaciones, 

asignaturas, profesiones e instituciones; que se encuentren interesados en la búsqueda de 

mejoras de la acción pedagógica para la modalidad de educación superior a distancia. 
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Objetivo general 

 

     Entender, comprender e interpretar el desarrollo de los núcleos del saber pedagógico en 

los procesos de enseñanza – aprendizaje de la asignatura de Fundamentos Contables del 

Programa de Contaduría Pública a distancia de la Corporación Universitaria Remington. 
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Objetivos específicos 

 

1. Describir las percepciones de los docentes y estudiantes del Programa de 

Contaduría Pública a distancia respecto a los núcleos del saber pedagógico en la 

enseñanza y el aprendizaje de la asignatura. 

2. Determinar e interpretar en qué momentos y cómo se manifiestan los núcleos del 

saber pedagógico dentro de la asignatura de Fundamentos Contables en los 

escenarios provistos para la educación a distancia. 

3. Generar un antecedente investigativo dirigido hacia la búsqueda de mejores 

alternativas de enseñanza en asignaturas relacionadas a la fundamentación de la 

Contaduría Pública bajo la modalidad a distancia. 
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Preguntas directrices 

 

     ¿Cómo conciben los docentes de la asignatura Fundamentos Contables la enseñanza 

desde la modalidad de educación a distancia en la Corporación Universitaria Remington? 

     ¿Cómo comprenden los estudiantes de la asignatura Fundamentos Contables el 

aprendizaje desde la modalidad de educación a distancia en la Corporación Universitaria 

Remington? 

     ¿Cómo perciben y llevan a cabo los docentes y estudiantes vinculados a la asignatura 

Fundamentos Contables, el uso y el manejo de herramientas virtuales en el Programa de 

Contaduría Pública a distancia en la Corporación Universitaria Remington? 

     ¿Cómo se entienden y practican las tutorías por parte del docente y el estudiante de la 

asignatura de Fundamentos Contables del Programa de Contaduría Pública a distancia de la 

Corporación Universitaria Remington? 
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Marco referencial 

 

     Con el fin de llevar a cabo el desarrollo del marco de referencia de esta investigación, es 

necesario poner en contexto la misma, ampliando su entendimiento a partir de tantos 

marcos como sean necesarios, los cuales permitirán comprender a mayor profundidad el 

sentido del fenómeno estudiado. Sin más preámbulo, estos son: 

 

Marco Disciplinar 

     De acuerdo al tema de investigación citado en este estudio, es necesario comprender la 

pedagogía de forma más compleja, a fin de entender los núcleos del saber pedagógico y 

cómo estos se ven reflejados en una asignatura, para lo cual se define la pedagogía según 

Russi, Dueri y de Avella (2000) y para la presente investigación desde un punto de vista 

sistemático como: 

Un saber teórico-práctico generado por los pedagogos a través de la reflexión personal y dialogal 

sobre su propia práctica, orientada por el interés de convertirla en praxis pedagógica a partir de la 

experiencia y de los aportes de otras prácticas y disciplinas que hacen presencia en el quehacer de los 

pedagogos. (p.2) 

Bajo esta perspectiva, la pedagogía se considera como la disciplina que fusiona la teoría 

con la práctica basada en procesos reflexivos de mejora continua, donde es vital fortalecer 

la realimentación pedagógica al final de cada sesión educativa, pues en esta medida se 

puede generar un cambio significativo en la práctica pedagógica a partir de la reflexión, 
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generando mejora continua en los procesos de enseñanza - aprendizaje que fortalezcan las 

prácticas educativas de futuro. 

     Es necesario que el docente se preocupe por su quehacer, pues es él quien debe ser el 

primer motivado en la búsqueda de alternativas que favorezcan los procesos de enseñanza 

– aprendizaje para los estudiantes, contribuyendo a la construcción de un aprendizaje 

autónomo, que permita generar espacios de autorreflexión que motiven aprendizajes más 

significativos. 

     El docente debe enfatizar en su relación con la pedagogía, pues de él depende la 

correcta articulación de los factores relacionados con la enseñanza, ya que él debe tener en 

cuenta los aspectos ligados a el currículo, la didáctica, la evaluación en la articulación con 

núcleos del saber pedagógico, situación que refuerza lo mencionado por Russi, Dueri y de 

Avella (2000): “La comprensión de la pedagogía nos coloca frente a un sector heterogéneo 

y disperso del conocimiento en donde fluyen y confluyen diversas maneras clásicas y 

actuales de entenderla y practicarla” (p.1). 

     En este sentido, la pedagogía utilizada en la educación superior se muestra como un 

campo complejo en su aplicación disciplinar, por lo cual surge la necesidad de aclarar y 

romper con las barreras de tipo metodológico, definiendo la importancia de articular la 

pedagogía en las diferentes disciplinas, coincidiendo con Russi, Dueri y de Avella (2000) 

cuando mencionan lo siguiente: Ubicados en el complejo panorama de la práctica 

pedagógica y la actuación académica del profesor de la educación superior, instaurar su 

actividad como una profesión que se articule con su profesión de base. (p10.) Pues los 

saberes de acuerdo a la disciplina se presentan de múltiples formas, razón que dificulta la 
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comprensión por parte del estudiante. Lo anterior se traduce en la falta de claridad por 

parte del docente al momento de seleccionar y utilizar metodologías que faciliten el papel 

de la enseñanza en la educación superior, por lo tanto es necesario encontrar nuevas 

propuestas de articulación de currículo, didáctica y evaluación que permitan la 

construcción y apropiación del conocimiento. 

     En la actualidad es importante relacionar las profesiones en los contextos educativos, es 

decir, buscar un perfil multidisciplinar que permita una mayor construcción y apropiación 

del conocimiento a través del acto educativo, es claro que quien más debe trabajar en el 

abordaje de la relación entre las profesiones es el docente universitario, pues para llegar a 

estos niveles de enseñanza se requieren conocimientos disciplinares y pedagógicos, de tal 

forma que se posibilite una mejor recepción del saber especifico. El asunto pasa a ser de  

primordial interés, por lo tanto el docente de educación superior que no posee la formación 

pedagógica como profesión de base, debería obligarse a convertir la pedagogía en su 

segunda profesión. 

     Al ser los docentes quienes se encargan de la generación del conocimiento a través de 

los procesos de enseñanza – aprendizaje, se convierte en prioritaria esa articulación de 

profesiones en la medida que el docente es el  principal generador del agrado por la 

educación en el estudiante, tal y como menciona Artunduaga (2008), pues es el docente el 

encargado de forjar una reducción en las variables que influyen en el rendimiento 

académico, concluyendo en la apropiación de nuevo conocimiento por parte del 

estudiante. 
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     Por otra parte, es necesario comprender una parte fundamental que emerge del 

conocimiento; la didáctica, parte fundamental de los procesos de enseñanza – aprendizaje, 

la cual con el paso del tiempo adquiere gran relevancia, pues esta recrea los escenarios 

pedagógicos en la consecución de nuevo y duradero conocimiento, razón por la cual se 

analiza bajo tres perspectivas que se describen  a continuación, a partir de los 

planteamientos de González (2011): 

 La primera vista como Instrumento de la pedagogía por su directa relación, se cree 

que la didáctica es la tecnología de la pedagogía, sus metodologías y las diferentes 

formas de aplicación en el contexto educativo, ya que toma los contenidos 

curriculares y los transforma en tácticas de construcción de conocimiento. 

 La segunda, ve a la didáctica como parte complementaria de la pedagogía, en la 

medida que una sin la otra no conducen a un fin, pues la didáctica se encarga de 

aterrizar el conocimiento a través de diversas formas de enseñanza; no es posible 

enseñar sin un conocimiento previo, como lo menciona Porlán (2000), no es posible 

solamente con querer aplicar didáctica, para lograrlo se hace necesario el saber y el 

poder. Y 

 La tercera analizada como campo interdisciplinar,  la didáctica posee una relación 

directa con la pedagogía, a través de esta última se redirecciona a otras profesiones, 

donde se necesita enseñar de forma específica de acuerdo al saber, pues como se 

mencionó, se puede decir que la didáctica se debe complejizar a otras disciplinas, 

redefiniéndose de forma más autónoma de tal manera que permita una aplicación 

más  efectiva.  
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     Es importante mencionar que la didáctica también puede encontrar su origen gracias a 

su relación con el currículo, pues en ocasiones parece ser que existe una absoluta 

dependencia de la didáctica con respecto a lo que busca el currículo, lo que se puede 

traducir en una seria desarticulación donde la didáctica aplicada no logra aterrizar en 

debida forma la propuesta del currículo, este último entendido  como: 

El conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologías y procesos que contribuyen a la 

formación integral y a la construcción de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo 

también los recursos humanos, académicos y físicos para poner en práctica las políticas y llevar a cabo 

el proyecto educativo institucional (Ley 115 MEN,1994). 

     De las ideas anteriormente expuestas se puede concluir que tanto la didáctica como el 

currículo exploran cada uno su camino sin identificar que articulados tienen una incidencia 

de tipo directo en los procesos de enseñanza – aprendizaje. Como lo menciona Villegas 

(s.f) es uno de los principales problemas educativos en las ciencias contables, ya que los 

contenidos disciplinares pueden condicionar la enseñanza. 

     Una vez abordados los elementos del acto educativo, es necesario hacer una revisión 

juiciosa respecto a los núcleos del saber pedagógico, pues del análisis de los elementos 

mencionados como la pedagogía, la didáctica y la propuesta curricular, se puede definir de 

qué forma se desarrollan los mencionados núcleos en una asignatura en particular, razón 

primordial para conceptualizarlos. 

     Los núcleos del saber pedagógico se definen según Suárez (citado por Oñoro, 2003) 

como:  

“Categorías definidas de acuerdo con la teoría y el enfoque educativo y se toman como referentes para 

las respuestas pedagógicas que una institución estructura ante las demandas ideologías políticas de la 
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región y de la nación, así como según las necesidades de los estudiantes y se organizan en un modelo 

pedagógico que puede estar fundamentado en un enfoque técnico, práctico o socio crítico acorde con 

su comprensión de la institución y con el significado de calidad educativa. (p.43) 

Y menciona diferentes categorías como núcleos del saber teniendo en cuenta los 

factores que encierran el proceso de enseñanza - aprendizaje en una asignatura 

determinada de la siguiente forma: Modelos pedagógicos, currículo, conocimiento, 

aprendizaje, didáctica, rol de actores, evaluación, investigación y gestión. (Suárez citado 

por Oñoro, 2003, p.43) 

     El Consejo Nacional de Acreditación de Escuelas Normales Superiores (CAENS) 

(2000) define en primera medida núcleo pedagógico como: “La parte profunda que sirve de 

apoyo en algo” (p.13) de lo cual  traducido a este texto, se entiende como lo esencial y 

fundamental en la pedagogía, por consiguiente en la investigación para la formación de 

educadores. 

     Para este estudio se toma información valiosa respecto a los núcleos del saber 

pedagógico establecidos en el derogado Decreto 272 de 1998, por medio del cual se 

establecían requisitos para la creación y el funcionamiento de los programas académicos, 

documento que menciona los aspectos fundamentales que agrupan la pedagogía, los cuales 

son catalogados también por Russi, Dueri y de Avella (2000) como La Educabilidad, La 

Enseñabilidad, La Estructura Histórica y Epistemológica de la pedagogía y Las Nuevas 

Tendencias en Educación. 

     La Educabilidad, tema arduo y complejo a través del tiempo, argumentado desde varios 

puntos de vista, todos ellos muy válidos, originado por Herbart es visto para la 

investigación, como lo menciona Feromoso (1985): 
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La Educabilidad individual, no puede separarse del contexto histórico en que de hecho, puede 

actualizarse, pues el hombre concreto está en medio de las coordenadas de tiempo y de espacio, 

rodeado por una cultura específica en el seno de la cual cada hombre ha de realizarse por la captación 

y vivencia de los valores predominantes en el momento y lugar que le condicionan La Educabilidad es 

una posibilidad y una categoría humana. Una posibilidad, porque significa la viabilidad del proceso 

educativo y la afirmación de que la educación es factible; una categoría humana, por cuanto se predica 

del hombre esta cualidad. (p.191) 

     Como lo describe Feromoso, es imposible desligar la condición del ser en el desarrollo 

de actitudes y aptitudes que le conciernen a su formación, pues cada individuo actúa de 

acuerdo a las circunstancias de tiempo y espacio que lo rodean, ratificándose como un ser 

competente para desarrollarse en sí mismo y constituirse en un aportante del progreso 

social.  

     La Enseñabilidad, núcleo de gran valor que recoge varias categorías ligadas al docente, 

pues tiene la dura responsabilidad de mostrarse como el saber específico de cada 

disciplina, es decir que aborda su propia historia y desarrollo epistemológico con el fin de 

manifestarse a través del conocimiento como algo valido universalmente, forjado a través 

de su episteme la posibilidad de enseñarse. 

     Como menciona (CAENS) (2000), la enseñabilidad en cada saber debe contar con un 

enlace bien formulado con La Educabilidad, ya que se mencionan significados validados 

para un contexto en general es decir una verdad aceptada por la población y otro para la 

disciplina en sí, la cual es mucho más precisa y significante en un campo profesional, este 

último se forma como conocimiento y se desarrolla en diferentes etapas de aprendizaje. 



Caracterización de los núcleos del saber pedagógico 48 
 

     Flórez (1996) alude que es prioritario el hecho de que los docentes formen parte 

interactiva en el núcleo de La Enseñabilidad, pues no solo se trata de que el educador 

encuentre herramientas para la aplicación didáctica en el acto educativo; hay que ir más 

allá y entender que el docente además de buscar alternativas para llegarle al estudiante, 

debe preocuparse por conseguir que este último lo vea como un facilitador del proceso de 

enseñanza – aprendizaje y no como el evaluador numérico que se encarga de reconocer al 

estudiante por un número de 1 a 5 en educación superior. 

     El núcleo de La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía se refiere a la 

importancia disciplinar que tiene la pedagogía en articulación con otras disciplinas, pues el 

hecho de que la pedagogía empiece a tener unas características especiales en los procesos 

de enseñanza reafirma una vez más la categoría que tiene el conocimiento pedagógico en la 

aplicación de herramientas de la enseñanza de otras disciplinas. 

     Esto quiere decir entonces que la pedagogía empieza a abrirse un camino con pasos de 

gigante, profesionalmente hablando, ya que como cualquier otra ciencia debe fundarse y 

crecer en su conocimiento, rompiendo cada vez más las barreras del conocimiento 

pedagógico en pro del avance a la profesionalización de la enseñanza, ya que como 

menciona González y Pulido (2009), no basta con pretender enseñar como mejor parezca, o 

copiando los modelos de maestros que le toco en la infancia al mismo docente, debe costar 

un esfuerzo mayor, ya que el hecho de dominar un saber disciplinar no implica el 

conocimiento para enseñarlo. 

     El núcleo histórico y epistemológico demarca gran importancia ya que si no se aborda 

en la construcción de la enseñanza, difícilmente se podrá responder a las necesidades 
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puestas en manos de la universidad, donde no solo el estado sino la sociedad en sí tienen 

sus esperanzas puestas para la transformación a un modelo educativo de mayor calidad. 

     Finalmente, dentro de los cuatro núcleos referidos en esta investigación se da paso a Las 

Nuevas Tendencias en Educación, como el cuarto núcleo de mayor importancia en el saber 

pedagógico, pues hay que tener claro los aspectos que rodean la educación y el dinamismo 

de los mismos, donde la enseñabilidad debe cambiar constantemente en respuesta a un 

mundo globalizado que cada día transforma mucho más la realidad.  

     Es necesario que así como la pedagogía debe ser el saber fundante del maestro, también 

lo sea el dominio de las nuevas tendencias, pues con estas se demarca el hecho de salir de 

la zona de confort del maestro para experimentar nuevas alternativas que trae consigo el 

cambio, exigiendo y casi que obligando al docente a entrar en un juego glocal
1
, donde la 

enseñanza debe responder de manera internacional con aplicaciones funcionales en los 

contextos locales. 

     Sin embargo, este núcleo no puede modificar aspectos como la ética y la cultura, ya que 

la flexibilización a contextos internacionales no puede alterar rasgos que definen un campo 

profesional para un contexto determinado, ya que el hecho de variar la enseñanza en sus 

dimensiones ética, cultural y política de la profesión educativa puede llevar a equívocos 

que, como ocurre ahora, logran modificar los campos profesionales y persuadir su 

desaparición. 

     Los mencionados núcleos del saber pedagógico adquieren gran relevancia a la hora de 

entender por qué las profesiones en la actualidad persisten en problemas basados en la 

                                                           
1
 Termino asociado a las necesidades de responder a los nuevos retos globales sin perder de vista las 

necesidades propias de la cultura local en materia de educación superior. 
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enseñanza que repercuten en su dimensión social, pues estos procesos del acto educativo 

aún no permiten la construcción de aprendizaje, presentando una seria incapacidad para 

responder en la sociedad. Sin embargo existen disciplinas que a pesar de preocuparse por 

fortalecerse para el futuro, todavia no perciben que la solución podría venir desde la 

correcta preparación del docente, manifestando un serio crecimiento disciplinar pero no en 

pro de su misma enseñanza.  

     De lo anterior se concluye la pertinencia y la importancia de generar una relación más 

contundente entre la docencia y las disciplinas, pues la falta de correspondencia entre estas 

dos genera problemáticas irrevocables que determinan fallas en los procesos de enseñanza 

– aprendizaje de las diferentes profesiones, para esta investigación exclusivamente la 

relación entre Docencia y Contaduría Pública, esta última entendida como; El método de 

cálculo monetario destinado a proporcionar una fuente continua de información financiera 

para servir como guía para la acción futura de mercados. Chambers (1961)                                                                                            

     Como lo menciona Zgaib (2007), el profesorado de asignaturas contables se enfrenta a 

retos permanentes de la disciplina en sus métodos de enseñanza, por cuanto es importante 

el evitar el uso de modelos pedagógicos repetitivos, que en su esencia no evolucionan ni se 

presentan de acuerdo a los actuales contextos educativos, forjando un distanciamiento entre 

la profesión, sus campos de acción y por consiguiente sus profesionales.  

     Es importante analizar cómo se enseña la disciplina en sus asignaturas fundamentales, 

pues los modelos actuales utilizados en el aula de clase por los docentes originan una 

desmotivación constante en el estudiante, la cual no permite que los procesos de enseñanza 

– aprendizaje lleguen al objetivo y concluyan con nuevo conocimiento.  
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Sin él saber intuitivo de la contabilidad como disciplina viva ni el conocimiento de sus fundamentos, 

el aprendizaje de las normas se reducirá a la mera repetición de resoluciones técnicas y a la búsqueda 

de soluciones prácticas con ausencia total del juicio crítico. Así los destinatarios del proceso de 

enseñanza – aprendizaje quedaran inermes para interpretar las consecuencias de un cambio normativo, 

analizar los efectos de reglas inapropiadas o resolver situaciones típicas de prescripciones ambiguas. 

(Zgaib 2007, p.57) 

     La preocupación de cómo se enseñan las diferentes asignaturas de la contabilidad 

basadas en currículo y llevadas a cabo a través de la pedagogía se da, según Gómez V. 

(s.f), hace muchos años, tema arduo y complejo debatido por los diferentes actores 

vinculados a la educación. Sin embargo y muy a pesar de más de cuatro décadas de 

incorporación de la Contaduría en la universidad colombiana (1960) los avances 

pedagógicos disciplinares no son aún suficientes ni para la formación de docentes de la 

Contaduría Pública y menos para los futuros profesionales de la ciencia contable.  

     Como consecuencia de lo anterior, se da un antecedente investigativo de gran 

importancia; Gómez (s.f) expone dos enfoques problemáticos en la educación contable, 

uno de ellos basado en los currículos, pensum, contenidos y las estructuras institucionales, 

así como los problemas de enseñabilidad, pedagogía, didáctica y formación pedagógica de 

los docentes. El segundo enfoque problemático pone a la luz un eje investigativo de gran 

importancia sobre temas primordiales en la enseñabilidad de la profesión, base sobre la 

cual se puede abordar la investigación teniendo en cuenta todos los factores que influyen y 

rodean una asignatura para tener en cuenta como eje fundamental en la enseñanza de 

asignaturas de los futuros programas de Contaduría Pública. 
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     Como lo expone Gómez (s.f) se puede afirmar que en la actualidad de la enseñanza de 

la disciplina no existe una coherencia entre el currículo, la pedagogía con su didáctica 

aplicada y mucho menos en la conexión entre los actores del proceso, por lo cual existe una 

brecha bien definida entre lo que se quiere y lo que se obtiene; no es claro de dónde radica 

la problemática del acto educativo, del currículo, la pedagogía, la didáctica aplicada, el 

docente o el dicente.  

     En el momento de generarse una interpretación errónea del objetivo curricular y las 

estrategias encaminadas a la formación del estudiante, empieza a jugar el aspecto 

individual de cualquiera de los componentes del acto educativo, factor por el cual jamás se 

dará un estándar a seguir en la aplicación para el proceso de enseñanza a menos que se 

realice el proceso evidenciando un paso a paso en cada una de sus etapas. 

     Como consecuencia de la individualización de los componentes y no realizar el proceso 

de manera conjunta y adecuada con todos los elementos del proceso enseñanza – 

aprendizaje, se dan interpretaciones de todo sentido sin ningún fin, donde el maestro 

realiza su quehacer de manera individual y conveniente sin tener en cuenta al estudiante, 

este último el más afectado y quien termina perdiendo el gusto por su educación y, por 

consiguiente, como lo menciona Artunduaga (2008), opta por aprobar de cualquier forma 

sin importarle la falta de conocimiento o simplemente desertar. 

 

Marco legal 

     La educación superior en Colombia bajo la modalidad a distancia, encuentra su marco 

regulatorio en tres normas fundamentales que le dan su origen, organización y proceder, 
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fundamentando su legalidad en ámbitos sociales, donde se espera que genere resultados 

frente a las problemáticas surgidas en el desarrollo de los diversos contextos sociales. 

     La primera de ellas, Decreto 2412 de 1982, mediante el cual se reglamenta, dirige e 

inspecciona la educación abierta y a distancia, creando el Consejo de Educación Abierta y 

a Distancia en Colombia. 

     En su capítulo I menciona generalidades, objetivos y la composición del ente regulador 

de la educación abierta y a distancia en Colombia, se refiere a la definición adoptada de 

educación abierta y a distancia como: 

El conjunto de actividades y programas de carácter temporal o permanente, formal y no formal, que 

adelanten las instituciones facultadas para ello por las autoridades estatales competentes, de acuerdo 

con planes de formación o capacitación, total o parcialmente desescolarizados. (p.1) 

     Enmarca claramente los objetivos que persigue esta modalidad, como la promoción de 

cambios en la sociedad, de tal manera que se genere una justicia social educativa, por otra 

parte que facilite el acceso a la educación a través de programas que permitan responder a 

la realidad del país y con mayor especificidad que responda a las necesidades de los 

contextos regionales, finalmente profundizar en esta modalidad de educación, como un 

método no solo de enseñanza sino de evolución del ser que encaminado por su propia 

cuenta redunde en el desarrollo de un mejor individuo. 

     Finalmente el capítulo I plantea la constitución de un ente regulador de la educación a  

distancia, bajo el cual se menciona quien lo compone y que funciones cumplirá en el 

margen contextual de la modalidad de educación abierta y a distancia, generando un 

crecimiento continúo en una modalidad que proponga nuevos desarrollos y la 

sostenibilidad de la nueva propuesta educativa. 
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     El capítulo final del Decreto 2412 se limita a la mención del programa nacional de 

educación abierta y a distancia, manifestando directrices para las entidades que quieran 

adoptar programas bajo esta modalidad educativa. Y haciendo participe al ICFES como 

una entidad vigilante de las actuaciones en los programas a distancia y la responsabilidad 

necesaria que permita el mejoramiento continuo de los mismos. 

     Un año más tarde se promulgaría el Decreto 1820 de 1983, en el cual se formaliza en 

mayor medida el sistema nacional de educación a distancia, complementa el Decreto 2412 

de 1982 y se derogan los artículos contrarios a las nuevas directrices emanadas del Decreto 

1820, entendiendo y ampliando la definición de la modalidad de educación a distancia 

como: 

El conjunto de actividades y programas de carácter temporal o definitivo, formales y de extensión o 

educación permanente, que adelanten las Instituciones legalmente facultadas para ello, de acuerdo con 

planes de formación o capacitación total o parcialmente desescolarizados, que se ofrece a quienes 

acrediten la calidad de bachiller en cualquiera de sus modalidades, y conduce a la obtención de títulos 

o certificados o a la acumulación de derechos académicos en una de las modalidades educativas de 

Formación Intermedia Profesional, Formación Tecnológica, Formación Universitaria y Formación 

Avanzada o de Postgrado. (p.1) 

Agrega en su parágrafo 1 el papel de los actores intervinientes en la modalidad y como se 

deberían abordar: 

En la Educación Superior Abierta y a Distancia, la relación profesor - alumno habitualmente no es 

presencial sino mediatizado, a través del uso de uno o varios medios de comunicación. No obstante, 

deberán programarse sesiones presenciales. Por adaptarse con mayor flexibilidad a las circunstancias 

de lugar y tiempo del alumno, hace posible un acceso más amplio de las personas a los procesos 

educativos. (p.1) 
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     Finalmente profundiza en las directrices para los programas de educación abierta y a 

distancia, sobre su licencia y aprobación, la transformación de programas escolarizados a la 

nueva modalidad, la financiación de proyectos de la modalidad de parte del estado, de la 

utilización de medios de comunicación en la modalidad y finalmente sobre los estudiantes 

que pretendan pertenecer a estos programas y su desarrollo, fortaleciendo la práctica 

educativa. 

     En la Ley 30 de 1992, Ley encargada de organizar el servicio público de la educación 

superior, se tiene en cuenta la modalidad a distancia en igualdad de condiciones con la 

escolarizada o presencial, pues no existe articulo alguno bajo el cual prevalezca una sobre 

la otra, otorgando afianzamiento y compromiso social de la modalidad frente a la sociedad. 

     En el año de 1995 se crea el ASESAD, “Asociación Colombiana de Educación Superior 

a Distancia” en reunión de 41 Instituciones de Educación Superior (IES), en la actualidad 

cuenta con la participación de 30 IES, de las cuales 15 son de naturaleza privada y 15 de 

naturaleza Pública, teniendo como función principal la integración de instituciones 

prestadoras de la modalidad a distancia, utilizando como herramienta la cooperación 

científica, tecnológica y cultural capaz de redundar en el mejoramiento de estrategias de 

conocimiento y desarrollo de los programas de educación superior a distancia en favor de 

la sociedad, incrementando el voto de confianza en la modalidad y el aporte que espera la 

educación a través de la distancia. 

 

Marco institucional 

     Para el presente estudio se tendrá en cuenta la Corporación Universitaria Remington 

(CUR) en su programa de Contaduría Pública a Distancia y la asignatura de Fundamentos 
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Contables, teniendo en cuenta y para lograr evidenciar el contexto los siguientes puntos de 

interés. 

     Reseña Histórica: La (CUR) es fundada en 1915 por el señor Gustavo Vásquez, 

estructurando programas a nivel técnico, dando apertura y contribuyendo a la igualdad de 

oportunidades para la mujer capacitando en corto tiempo para la realización de tareas de 

oficina. 

     En 1967 muere el señor Vásquez dando paso a sus hijos y esposa, quienes implementan 

nuevas alternativas de estudios, maximizando la oferta educativa con programas que 

innovan y se actualizan en respuesta a los nuevos retos sociales del país y contribuyendo al 

desarrollo y sostenimiento de las familias. En 1996 se constituye la universidad dando 

origen a su programa de Contaduría Pública junto con el de administración y sistemas 

como mérito al esfuerzo de la organización en el desarrollo de una misión institucional al 

servicio de la población.  

     En 2001 incursiona en la modalidad de educación a distancia dando paso a su programa 

de Contaduría Pública bajo esta modalidad, contribuyendo a la ampliación en cobertura 

educativa propuesta por el estado en su momento y durante los últimos años. Su programa 

de Contaduría al igual que los otros se encaminan hacia la virtualidad operando bajo los 

lineamientos del Ministerio de Educación Nacional con una metodología del 80% virtual y 

20% Tutorial. 

     De esta forma viene funcionando desde sus inicios la Corporación Universitaria 

Remington (CUR) en sus programas técnicos, tecnológicos, profesionales y de posgrado 

manteniendo relación directa con la educación por ciclos propedéuticos fortaleciendo su 

acción curricular. 



Caracterización de los núcleos del saber pedagógico 57 
 

     Misión y visión: La (CUR es una institución de educación superior privada, orientada a 

la alta calidad promoviendo la docencia, investigación y extensión con cubrimiento a nivel 

nacional bajo las modalidades de educación presencial y a distancia en los diferentes 

niveles de educación, forjando al profesional integral competente en todo sentido. Se 

proyecta para el año 2026 como una IES con altos estándares de calidad en el desarrollo de 

sus modalidades educativas con innovaciones pedagógicas, comprometida con el 

desarrollo social, cuidado del medio ambiente y proyección internacional. 

     PEI: El Proyecto Educativo Institucional de la (CUR) se establece en cuatro (4) 

capítulos, el primero de ellos trata sobre su Marco Legal: Encargado de regular las 

actuaciones a nivel interno y externo de la institución adoptando las normas vigentes 

establecidas por el ministerio de educación nacional y las que rigen al ente en sí a través de 

su norma estatutaria y los reglamentos establecidos para su correcto funcionamiento. El 

segundo como la Identidad Institucional: Menciona las directrices de la organización, 

dándole razón a su misión en respuesta a la responsabilidad delegada por la sociedad en 

materia de educación, manteniendo como filosofía institucional el humanismo social 

materializado en un modelo pedagógico como ideal de formación fundamentado en 

prácticas pedagógicas orientadas al constructivismo y el aprendizaje significativo. El 

tercero sobre el Direccionamiento Estratégico: Responde y apoya la misión, que busca, 

sobre qué objetivos, con que estrategias se lograra el futuro propuesto, materializando el 

proyecto de desarrollo institucional planteado para el periodo 2012-2016 en el cual se 

establecen alternativas en respuesta a los retos actuales de la educación superior a distancia 

desde seis puntos o ejes estratégicos (Figura No. 8). 
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Figura  8 Ejes estratégicos (CUR) a partir del PDI institucional 

      

     Estos ejes extraídos del PDI, deben lograr una articulación permanente y un proceso de 

retroalimentación continuo, de tal forma que permita el crecimiento y dinamización de los 

mismos.  
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los procesos académicos y administrativos generando y manteniendo una cultura de 

autoevaluación en todos los ámbitos de la institución poniendo como objetivo la 

autoevaluación como cultura organizacional a fin de evidenciar los aciertos y las 

dificultades tendiendo a alcanzar la excelencia institucional. 

 

Antecedentes investigativos 

     Para esta investigación además de hacer una revisión bibliográfica con respecto a la 

pedagogía y sus componentes vistos como núcleos del saber pedagógico, se analizaran 
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contable, estableciendo una correspondencia con el tema de esta investigación. A 

continuación se mencionan los antecedentes investigativos: 

     “La educación a distancia: Experiencias de un modelo semi escolarizado en la facultad 

de Contaduría Pública, BUAP” Autoras: Herrera Aguado Azucena Leticia y Hernández 

Contreras Rufina Georgina en el año 2008. Investigación realizada en la Universidad 

Autónoma de Puebla México, sobre el modelo educativo de educación a distancia en esta 

universidad, con el fin de conocer los factores de influencia sobre la modalidad, analizando 

factores relacionados con el perfil del docente, plan de estudios, plataforma, infraestructura 

del programa, perfil del estudiante y mecanismos de evaluación académico y tutorial. 

     Esta investigación tenía como objetivo compartir experiencias con el fin de presentar 

herramientas de mejora en la modalidad y mejoramiento continúo del Programa de 

Contaduría Pública a Distancia de la BUAP. Se elabora a partir del reconocimiento de 

percepciones de los actores del acto educativo, elaborando un instrumento de medición que 

permitía el análisis de los factores ya mencionados en la introducción de esta investigación. 

La herramienta fue aplicada a 70 de 228 estudiantes inscritos en el programa encontrando 

alternativas de mejora en la modalidad a distancia relacionada con recurso humano 

competente, modificación en los programas, coordinación de la modalidad, uso adecuado 

de nuevas tecnologías, posibles inclusiones de nueva normatividad en la modalidad 

educativa a distancia y programas de seguimiento en todos los procesos de la modalidad 

específicamente para la entidad, brindando luces a la formación y de esta forma mejorando 

la educación superior. 

     “La práctica del docente en procesos de formación a distancia en educación superior” 

Universidad Autónoma de México, Autora: Pineda Godoy Erika en el año 2012. Esta 
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investigación tiene como objetivo principal el estudio del docente de la educación a 

distancia en vista de la falta de claridad de la modalidad en México. Esta investigación se 

lleva a cabo teniendo en cuenta cuatro dimensiones relacionadas con la educación a 

distancia (Figura No. 9). 

 

 

 

Figura  9 Dimensiones de la investigación basado en (La práctica docente… Godoy 2012) 
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pluralidad, la innovación pedagógica y la calidad en las interacciones de los actores 

conformantes del acto educativo. 

     Actualmente esta investigación sigue en construcción, se sigue de cerca por su relación 

con el tema investigado en esta maestría. 

"Análisis de textos del área de fundamentación contable" Universidad Militar 2008 

Autores: León Paime Edison Fredy, Roncancio Ángel David. En esta Investigación a pesar 

de estar enfocada en la búsqueda de los textos adecuados en la enseñanza de la 

fundamentación contable, se tocan temas referentes al objeto de estudio de la presente 

investigación, pues tiene mucho en relación con la asignatura. Esta investigación tiene 

como objetivo la búsqueda de textos para el desarrollo de la fundamentación contable, 

donde se genera un contenido de gran importancia como es la voz del docente respecto a la 

comprensión de la asignatura de Fundamentos Contables en varias universidades de 

Colombia. Esta investigación inicia planteando una problemática en la fundamentación 

contable, mostrando diversas razones que intervienen en la aplicación de la enseñanza en el 

campo de formación. Se utiliza una metodología descriptiva interpretativa de los hechos, 

utilizando un instrumento como la entrevista estructurada, la cual fue aplicada a 15 

docentes de las asignaturas concernientes a la fundamentación contable de 7 universidades 

de naturaleza privada en la ciudad de Bogotá, encontrando como conclusiones tres factores 

fundamentales en la asignatura, el primero de ellos acerca de la influencia de la tradición 

de la enseñanza contable, el segundo como la influencia del campo laboral / profesional y 

el tercero denotando la ausencia de herramientas didácticas y pedagógicas acordes a los 

modelos de evaluación. Factores que claramente intervienen como núcleos del saber 
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pedagógico en el actual de los docentes en las diferentes modalidades de educación 

superior. 

     “Una propuesta para preparar a profesores de la asignatura Contabilidad General en la 

modalidad a distancia en la SUM de Santa Clara”  

Autor: Leonardo Gárciga Gárciga. Esta investigación se enfoca en la producción de un 

sitio WEB en donde se contribuya a la preparación de profesores de contabilidad general 

en la dirección del proceso de enseñanza – aprendizaje en la modalidad a distancia, con 

esta propuesta se quiere dar respuesta a las debilidades presentadas por los docentes en el 

desarrollo de la asignatura. Se expone una problemática frente a los procesos pedagógicos 

en la asignatura y el uso adecuado de las nuevas tecnologías en educación. La metodología 

utilizada se basa en un enfoque dialectico – materialista utilizando métodos teóricos y 

empíricos a fin de recaudar la mayor cantidad de datos y desarrollar la teoría a través de 

métodos estadísticos para el análisis de la información. El estudio concluye con carencias 

detectadas en los niveles teóricos y prácticos necesarios al docente para dirigir la 

asignatura bajo la modalidad a distancia, además de la carencia de orientaciones sobre la 

modalidad, deficiencias en el accionar docente desde puntos de vista como el conceptual y 

el procedimental en la dirección del proceso de Enseñanza – Aprendizaje de la asignatura 

bajo la modalidad a distancia. Entre otros.  

 

Marco epistemológico y paradigmático 

     Se define la epistemología como la dinámica de construcción del conocimiento  en una 

disciplina, como el método mediante el cual se profundiza en la teoría de la disciplina, con 
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el fin de modificar y responder con nuevas alternativas de conocimiento a los nuevos 

contextos sociales, generando nuevos límites y desplazando la barrera del conocimiento. 

     En consecuencia y para definir un paradigma que se alinee con la investigación es 

necesario entender y comprender su significado, según Khun (1986) (citado por González, 

2003) como: “Una cosmovisión del mundo compartida por una comunidad científica; un 

modelo para situarse ante la realidad, interpretarla y darle solución a los problemas que en 

ella se presentan” (p.125). 

     En vista de que el paradigma positivista no logra explicar a través del método científico 

todos los acontecimientos presentados en los diferentes escenarios que rodean las 

relaciones personales, (docente – estudiante), para esta investigación surge la necesidad de 

identificarse con un paradigma capaz de vislumbrar y entender la interacción de los actores 

en el acto educativo.  

     Teniendo en cuenta el contexto de la asignatura de Fundamentos Contables y que se 

quiere comprender la interacción de los actores que componen el acto educativo en un 

entorno fundamental de la profesión de Contador Público en su Programa a distancia, se 

asume como alternativa de investigación el paradigma interpretativo, gestado a través de 

Husserl y Baden con antecedentes de algunos autores que a lo largo de la historia 

contribuyen con la evolución del paradigma como: Schutz, Weber, Luckman, Blúmer,  

entre otros.  

     Este paradigma fundamentalmente basado en el humanismo, y como menciona 

Erickson (1986), se centra en el estudio del significado de las acciones humanas y los 

contextos sociales, (Citado por Arnal y otros, 1994), tomando como base el valor 
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fundamental del hombre en los diferentes escenarios que lo rodean, interesándose por la 

vida y los diversos problemas que trae el hecho de pertenecer a un ámbito social. Tratar de 

explicar los fenómenos presentados por la humanidad a través de métodos cientificistas, no 

permite contemplar las diferencias del individuo, y mucho menos las problemáticas que 

este encierra, como características que origina el contexto de desarrollo en el ser.  

     En la medida que el paradigma interpretativo orienta el estudio de los fenómenos y en 

este caso en un entorno educativo, es necesario tenerlo en cuenta para el desarrollo de esta 

investigación, pues al tener como objeto de estudio un fenómeno presentado en un 

contexto determinado como lo es la asignatura de Fundamentos Contables a través de un 

grupo definido, tanto de docentes como estudiantes y de una serie de componentes que se 

confinan en una asignatura, es pertinente considerar esta última para realizar una 

construcción de teoría práctica, pues el mencionado fenómeno se asume como una realidad 

cambiante, es decir que se dinamiza cada vez más y evoluciona.  

     Una vez identificado el objeto de investigación, es necesario abordarlo bajo una 

metodología clara y consecuente que permita llevar a cabo un proceso investigativo 

exitoso; para el presente estudio se tendrá como referencia la investigación cualitativa 

desarrollada bajo un método mixto, basado en el manejo de la fenomenología sin perder de 

vista el hermenéutico, los cuales se combinan de manera exitosa en la búsqueda de 

resultados respecto a la interpretación y descripción de los fenómenos en sí mismos, sus 

hechos, significados, el lenguaje, la comprensión y la interpretación de las acciones 

humanas. 
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     El método fenomenológico  inducido en la escuela de pensamiento filosófico creada por 

Husserl a inicios del siglo XX, concebida como: “La investigación sistemática de la 

subjetividad” (Bullington y Karlson, 1984, p.51). Y visto por el investigador como: 

El pensar sobre la experiencia originaria. En definitiva, la fenomenología busca conocer los 

significados que los individuos dan a su experiencia, lo importante es aprehender el proceso de 

interpretación por el que la gente define su mundo y actúa en consecuencia. El fenomenólogo intenta 

ver las cosas desde el punto de vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e interpretando. 

(Rodríguez, 1996, pp.17-18) 

     De lo anterior y coincidiendo con Aristizabal (2008), el proceso de praxis en la 

investigación cualitativa implica un contacto directo con el grupo investigado, pues de esta 

forma el investigador logra obtener información y acercarse a la realidad tanto como le sea 

posible a través de la interacción. Encontrando que la fenomenología sitúa su exploración 

en fenómenos grupales y se preocupa por minimizar la influencia que puede tener la teoría 

sobre el objeto de estudio y maximizando sus esfuerzos a la captación de realidades, lo que 

hace posible entender y comprender el fenómeno en mayor extensión y de esta forma 

coincidiendo con (Mardones y Ursúa, 1987), generando nuevos principios, cuestión que 

demarca credibilidad en la investigación desde la recolección de datos hasta la 

interpretación y análisis del fenómeno de estudio. 

     Una vez identificado el paradigma y su método, conviene mencionar que este último se 

ampliara de forma eficaz en el capítulo definido como diseño metodológico de la actual 

investigación, pues marcara la pauta en el desarrollo de la misma y sus resultados. 
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Diseño metodológico 

  

     Para dar inicio a este capítulo se hace referencia a la información establecida en el 

último aparte del marco epistemológico y paradigmático, donde se concluye el desarrollo 

del diseño metodológico bajo una perspectiva fenomenológica atendiendo a las 

características vinculantes de la hermenéutica, pues la investigación del contexto propuesto 

para su total interpretación requiere compilar la mayor cantidad de información relevante 

al fenómeno estudiado desde todos los frentes posibles, de esta forma complementando el 

diseño fenomenológico con algunas corrientes hermenéuticas tomadas de Nava (s.f) que 

permitan la interpretación en todo su esplendor y contribuyan a la objetividad de la 

investigación.   

    Esta investigación tiene en cuenta el proceso de enseñanza – aprendizaje en la asignatura 

de Fundamentos Contables del Programa de Contaduría Pública de la (CUR) en su 

modalidad a distancia, donde se busca entender, comprender e interpretar como se 

manifiestan los núcleos del saber pedagógico mediante la interacción de los actores y los 

componentes del acto educativo (docente, estudiante, currículo, didáctica, evaluación, 

AVA Etc.), lo anterior dado la importancia de esta asignatura en un entorno de formación 

fundamental de la profesión como Contador Público. 

     De acuerdo al objetivo general planteado para la presente investigación basado en la 

comprensión del desarrollo de los núcleos del saber pedagógico en un contexto 

determinado, donde es necesario tener en cuenta las voces de los actores que intervienen en 

el acto educativo de la asignatura, se aprecia como razón fundamental en este particular 
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para escuchar principalmente a los docentes y algunos estudiantes vinculados al contexto 

de estudio (asignatura fundamental de la Contaduría Pública). 

     A fin de llevar a cabo de manera correcta y acertada el diseño metodológico de esta 

investigación es necesario aclarar y conceptualizar términos que se irán definiendo a 

medida que se incluyen y forman parte de la investigación.  

Indagación 

     Según su significado consiste en preguntar e investigar para procurar enterarse de datos 

o informaciones; especialmente si son referentes a un asunto oculto o secreto. Este término 

toma gran importancia para la investigación cualitativa, pues lo que busca es explorar la 

experiencia de las personas que rodean una contexto determinado, lo que ocurre en su vida 

cotidiana, razón fundamental como menciona Mayan (2001), para que el investigador no 

intente manipular los escenarios de investigación al tratar de controlar las variables 

inmersas en el contexto investigado, por el contrario debe comprender y dar sentido a la 

cotidianidad tal como se muestra. 

Participantes 

     Según su significado es aquel individuo que participa en alguna actividad, acción, tarea, 

entre otras alternativas. De acuerdo a las condiciones que plantea esta investigación la 

delimitación de la muestra se basa en los principios de la investigación cualitativa (Figura 

No. 10) bajo el enfoque fenomenológico, seleccionando a los participantes 

intencionalmente, de tal forma que permita recolectar la mayor cantidad de información 

pertinente al ámbito del escenario investigado. Para el presente estudio se tendrán en 

cuenta a los docentes y estudiantes relacionados a la asignatura de Fundamentos contables 
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del programa de Contaduría Pública a distancia, de la corporación universitaria Remington 

(CUR) quienes por sus condiciones en el contexto de estudio serían los llamados a vivir 

experiencias en el desarrollo de la asignatura y como perciben los núcleos del saber dentro 

de la misma. 

 

 

Figura 10 Principios de la investigación cualitativa. 
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     Intencionalmente se seleccionarán a aquellos docentes y estudiantes que se encuentren 

con expectativas respecto del fenómeno estudiado, ya que esto garantiza sus ganas de 

contribuir al entendimiento y comprensión del mismo, de tal suerte que se podría contar 

con una mayor disposición de tiempo en la atención a los instrumentos de investigación. 

     Teniendo en cuenta lo mencionado por Polkinghoine (1989), (citado por Creswell, 

2007) es importante aclarar que esta muestra contara con una participación de informantes 

entre 5 y 25, de esta forma también atendiendo a Salamanca y Crespo (2007), cuando 

mencionan que en investigación cualitativa no existen criterios claros ni reglas que definan 

el tamaño de la muestra, es decir que la única posibilidad a determinar en estos casos son 

las necesidades de información. 

     De lo anterior y para este estudio se tendrán en cuenta inicialmente 5 docentes y 5 

estudiantes con características definidas para la participación frente al objeto de 

investigación (La signatura fundamental de la Contaduría Pública) esto con tendencia a 

aumentar o disminuir la intervención de indagados de acuerdo a la saturación de la muestra 

como menciona Mayan (2001), “Cuando las categorías de datos han sido saturadas, cuando 

ningún dato nuevo o relevante emerge, cuando todos los caminos o salidas han sido 

seguidos y cuando la historia o la teoría es completa” (p.12). De esta forma garantizando 

que la información suministrada y conseguida es la necesaria, la adecuada y pertinente para 

comprender el fenómeno de estudio de tal forma que se logren cubrir todos los aspectos 

propuestos por la investigación.   

Criterios de la muestra. 
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     Para el establecimiento de criterios en la participación de la muestra se tienen en cuenta 

las siguientes condiciones, teniendo como prioridad que todos los participantes deben ser 

docentes y estudiantes del programa de Contaduría Pública a distancia de la Corporación 

Universitaria Remington (CUR): 

a) Profesores tutores que se encarguen actualmente de enseñar la asignatura 

Fundamentos Contables, 

b) Estudiantes inscritos actualmente a la asignatura fenómeno de estudio con 

permanencia en el curso, 

c) Profesores tutores que han estado a cargo de la asignatura por lo menos en los 

últimos tres años, 

d) Estudiantes que han cursado la asignatura, pertenecientes a la modalidad de 

educación a distancia del programa de Contaduría Pública y que actualmente cursen 

de sexto semestre en adelante. 

Instrumentos  

     Según su significado es la herramienta a partir de la cual se obtiene la información 

requerida para dar respuesta al problema de investigación. Para la recolección de datos se 

tendrán en cuenta diferentes alternativas que permitan responder con eficiencia y eficacia 

en la recolección de la información, de tal forma que se mantenga la coherencia entre los 

objetivos de la investigación y el desarrollo de la misma. Para el fenómeno de estudio 

propuesto, se tendrán en cuenta la observación participante del contexto combinado con la 

toma de notas en el diario de campo, observación de aula virtual como espacio de 

interacción tecnológica del acto educativo, grabación en video y audio de sesión tutorial en 
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el desarrollo de la asignatura de manera espontánea y la aplicación de entrevista semi 

estructurada a los actores del proceso (docente – estudiante), esto para contar con 

información relevante que le aporte a la investigación. 

     A continuación se hace mención a las etapas que se abordaran para el correcto 

desarrollo de esta investigación, se muestra la (Figura No. 11) construida a partir de  

Martínez (1994), como evidencia del diseño metodológico para el fenómeno investigado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  11 Etapas de la investigación en curso a partir de Martínez (1994). 
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Etapa previa 

     En esta etapa se hace mención a la absoluta separación del investigador en relación al 

objeto del presente estudio, pues él mantiene relaciones exclusivas con la institución como 

tutor en asignaturas de quinto a séptimo semestre, razón que propicia un total 

desconocimiento de las actuales practicas docentes en asignaturas fundamentales como las 

sugeridas en el problema de investigación. Lo anterior atendiendo a la mención de 

Martínez (2004), cuando enfatiza en la necesidad de que el investigador se desprejuicie en 

todo sentido frente al fenómeno, ya sea teóricamente, ideológicamente, de conocimiento, 

etc., pues el hecho de conocer o subjetivar el objeto de estudio por parte del investigador 

puede sesgar la información recolectada en la medida en que el investigador solo se 

preocupara por ver una realidad que ya conoce, desconociendo la evolución en la 

interpretación del fenómeno por parte de los actores indagados quienes finalmente son los 

que viven esta realidad. 

      

Etapa descriptiva 

     En esta etapa se busca generar la descripción del fenómeno de estudio la manera más 

completa, dejando de lado como se menciona en el párrafo anterior todas aquellas 

situaciones vividas por el investigador, bajo las cuales se pueda modificar la descripción 

del fenómeno. Por su parte es necesario llevar a cabo una aproximación al fenómeno de 

estudio de forma desapercibida, lo más natural posible a través de los sujetos que 

verdaderamente viven esa realidad, de esta forma cumpliendo con el objetivo de esta etapa, 
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la descripción de manera acertada y profunda, sin sesgos de ninguna índole solo viendo la 

realidad de los actores implicados en el acto educativo a estudiar. 

     A continuación se denotan y conceptualizan las técnicas propuestas para llevar a cabo 

esta investigación. 

     Observación.  

     Según su significado la observación, como proceso de investigación, consiste en "ver" y 

"oír" los hechos y fenómenos que queremos estudiar, y se utiliza fundamentalmente para 

conocer hechos, conductas y comportamientos colectivos. El propósito fundamental de la 

observación en el desarrollo de esta investigación es obtener una perspectiva de 

comportamiento en el grupo de participantes del acto educativo. Bajo esta herramienta el 

investigador se sumerge en el contexto investigado, determinando a su vez un tiempo 

prudente para obtener información valiosa y pertinente que le permita comprender en 

profundidad el fenómeno educativo, realizando procesos de entendimiento y comprensión 

del mismo a nivel interno, de esta forma extrayendo la mayor cantidad de información 

relevante para la investigación. De lo anterior la observación tiene un reto fundamental 

coincidiendo con Agar (1996), (citado en Mayan, 2001) cuando menciona que el mayor 

reto de esta estrategia es convertirse en un participante más del grupo sin perder el nivel de 

objetividad en la observación. 

     Grabación en video y audio. 

     Esta herramienta guiada a partir de la observación de forma no participante, lleva a que 

el investigador no se sumerja en el contexto investigado, a fin de contrastar la información 
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extraída de la observación participante con la observación por video, pues como se 

mencionó anteriormente uno de los retos grandes de la estrategia de observación es no 

perder la objetividad, a través de dicho contraste de la información se pone nuevamente en 

contacto de manera objetiva el contexto investigado y se encuentran apartes no captados 

por la observación participante enriqueciendo y contribuyendo a la validez interna del 

presente estudio.  

     Entrevista semi estructurada. 

Como menciona Rodríguez y Otros (1999); Acevedo (1988); Arnal y otros (1995) (citados 

en Garzón, s.f) es uno de los mecanismos más utilizados en la investigación social, el cual 

permite la recolección de datos sobre diferentes acontecimientos y recoge la subjetividad 

del individuo. Este medio para la recolección de información, permite recoger las 

percepciones de la muestra dentro de una investigación, aspectos que no se denotan en la 

observación, razón primordial para integrarlos en la metodología propuesta para la 

comprensión del contexto de la asignatura. En acuerdo con Grinnell (1997), en la entrevista 

semi estructurada se elabora un guion bajo el cual el entrevistador mantiene a la vista su 

objetivo, sin embargo él tiene la potestad de introducir algunas preguntas adicionales que 

crea convenientes con el fin de profundizar en temas de interés, de esta forma procurando 

una mayor comprensión sobre los temas investigados.  

     Para la aplicación de este instrumento Bogdan y Taylor (2000), mencionan que para una 

mejor gestión en la recolección de datos a través de la entrevista, esta debe ser considerada 

como una conversación en confianza entre dos personas, (entrevistador y entrevistado) de 

tal forma que se logre conocer lo que piensa o siente una persona con respecto a los temas 
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indagados. En este punto se hace necesario el explicar a las personas indagadas la 

necesidad de contestar de una forma seria y honesta, manifestándole que sus respuestas no 

serán tenidas en cuenta para evaluar su actuar y mucho menos la permanencia en la 

institución, sino por el contrario sus respuestas serán exclusivamente material de 

investigación, condición relevante que permitirá un abordaje hacia mejores prácticas en el 

desempeño docente. 

     Este instrumento contara con una serie de preguntas ante las cuales los entrevistados 

deben manifestar su opinión de manera abierta y sin presiones, lo que hará que el indagado 

centre su atención en el contexto, siendo guiado por el entrevistador a través de la 

estructura del instrumento buscando exclusivamente la información relevante al fenómeno 

investigado, incluyendo de vez en cuando preguntas o temas que permitan la profundidad 

de la respuesta con respecto al objeto de investigación.    

     La entrevista semi estructurada fue validada por expertos, de la universidad del bosque, 

universidad autónoma, y el ministerio de educación. Atendiendo a la pertinencia de la 

pregunta de investigación se llevaron a cabo las modificaciones sugeridas por los expertos 

a fin de llevar a cabo la recolección de información por intermedio de la entrevista de 

manera acertada contribuyendo siempre a la validez interna de la investigación.  

     A continuación se presentan los instrumentos utilizados para la recolección de 

información, formatos de observación y entrevista semi estructurada para aplicar a los 

actores del proceso enseñanza aprendizaje de la asignatura de Fundamentos Contables 

(Docentes y estudiantes) quienes en resumidas cuentas se ven sumergidos en el fenómeno 
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de estudio permitiendo comprender lo que ocurre al interior de la materia con respecto al 

desarrollo de los núcleos del saber pedagógico: (Figuras No. 12, 13, 14 y 15). 
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Figura 12 Formato de observación dirigido al aula tutorial. 

Fecha: Hora de inicio de la actividad:

Observador:

Tutor: Asignatura:

Tema:

Condiciones de Aula (Espacio, capacidad, recursos, organización, etc.) :

Características del grupo (Edad, sexo, número, subgrupos, etc.):

Anécdotas de grupo a partir de la observación del investigador:

Observación desde núcleos del saber pedagógico:

Compromisos (Docente - Estudiantes) (Docente - Investigador):

Hora fin de la actividad:

Firma del observador

FORMATO DE OBSERVACIÓN (Aula tutorial)

Aspectos de interés observados en el estudiante de la asignatura de fundamentación contable, con respecto al

desarrollo de los núcleos del saber pedagógico y su incidencia en el aprendizaje :

Educabilidad "La educabilidad del ser humano atendiendo a su

proceso de desarrollo personal y cultural y sus posibilidades de

formación y aprendizaje" (Decreto 272 de 1998)

Enseñabilidad "La enseñabilidad de la disciplina en el marco de

su dimensión histórica, epistemológica, social y cultural

transformados en contenidos y estrategias formativas, en virtud de

los diferentes contextos del estudiante" (Decreto 272 de 1998) 

Epistemología "La estructura histórica y epistemológica de la

pedagogía con relación a la interdisciplinariedad, construcción y

validación de modelos, así como las consecuencias formativas de la

relación pedagógica" (Decreto 272 de 1998)

Nuevas tendencias "Las realidades, tendencias sociales,

educativas, institucionales, nacionales e internacionales; la dimensión

ética, cultural y política de la profesión educativa" (Decreto 272 de

1998)
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Figura 13 Formato de observación dirigido al ambiente virtual de aprendizaje. 

Fecha: Hora de inicio de la actividad:

Observador:

Tutor: Asignatura:

Tema:

Condiciones del Aula Virtual (Organización, Accesos, Limitaciones, Público dirigido, etc.):

Características de navegación (Velocidad, Vista, Navegación, Colores, etc.):

Observación del aula virtual de la asignatura a partir de los recursos integradores en AVA:

Hora fin de la actividad:

Firma del observador

Equipo Pedagógico:

Equipo Temático:

Equipo Comunicacional:

Equipo Tecnológico:

Compromisos (Docente  - Investigador):

AVA: Ambiente Virtual de Aprendizaje, entendido como el espacio educativo mediante el cual interactúan los

elementos del proceso enseñanza - aprendizaje. Castillo Toloza y Otros (2007)

FORMATO DE OBSERVACIÓN (AVA)

Generadores de AVA según Kaplún (2005)

Sobre la asignatura: Docente, grupo inscrito, Objetivos,

justificación, temas y desarrollo.

Sobre actividades: Contenidos, actividades a desarrollar.

Recursos de interacción: Foros, chat, Skype, subida

de archivos, enlaces web, documentos de apoyo y

biblioteca.

Sobre la evaluación: Valoraciones, cortes, que se

evalúa, como se evalúa y herramientas de seguimiento. 
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Nombre del docente:

Profesión:

Otros estudios:

Años de experiencia:

Edad:

Fecha:

Aspectos de la Educabilidad

¿Considera usted que cuenta con las competencias necesarias para realizar trabajo en equipo?

¿Cuáles son sus principales fortalezas frente a ese trabajo en equipo?

¿Ha construido el microcurrículo de la asignatura de fundamentos contables con sus colegas del

departamento de ciencias administrativas y económicas de la institución? ¿Cómo participa?

¿Conoce usted el modelo pedagógico implementado por la institución para programas de educación

a distancia?

¿De acuerdo a su práctica como docente - tutor universitario, podría mencionar a que se refiere el

modelo pedagógico constructivista y mencione algunas de las características principales que se

reconocen en dicho modelo?
¿El modelo pedagógico y las estrategias didácticas que usted utiliza están en concordancia con el

modelo planteado por la institución?

¿Utiliza el plan de estudios sugerido por la institución para la asignatura de fundamentos contables o

lo ajusta de acuerdo a las condiciones del grupo?

¿Cuáles estrategias utiliza para dar a conocer el plan de estudios de la asignatura de fundamentos

contables al estudiante?

¿De qué forma se actualiza sobre los cambios curriculares de la asignatura de fundamentos

contables?

Universidad el Bosque

Maestría en docencia de la educación superior

A continuación se le hará una serie de preguntas sobre el proceso enseñanza - aprendizaje,

relacionadas con la asignatura de fundamentos contables. Le solicitamos responder cada una de

estas preguntas, es importante mencionar que no existen respuestas buenas o malas, de tal forma que

usted puede responder con absoluta honestidad brindando la mayor información frente a los temas

indagados. 

¿Le gustaría profundizar en nuevas áreas del conocimiento relacionadas con la pedagogía? ¿Si su

respuesta es afirmativa en qué áreas profundizaría?

¿Si tuviera la posibilidad de realizar estudios a nivel de especialización, en que área del conocimiento

le agradaría?

¿Teniendo en cuenta su desempeño en actividades pedagógicas como docente - tutor, que aspectos

positivos ha desarrollado y en cuáles cree conveniente mejorar?
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Aspectos de la Enseñabilidad

Historia y Epistemología

¿Considera usted que la pedagogía es necesaria para la enseñanza y el aprendizaje de otras

disciplinas?

¿Tiene estudios en pedagogía? ¿Cuáles?

¿De qué forma articula su profesión con la pedagogía?

¿Considera que necesita de un saber pedagógico para enseñar la disciplina contable y la asignatura

de fundamentos contables?

¿Cuál es su mayor interés, investigar a cerca de cómo enseñar su disciplina o investigar por los

saberes relacionados con su disciplina? ¿Por qué?

¿Conoce usted alguna modalidad de investigación que tenga como escenario el aula? ¿Cuál? ¿Cómo

sería su aplicación?

¿Considera que la didáctica es fundamental en el acto educativo?

¿Considera que el tiempo que da la universidad para la asignatura es el más adecuado?

¿Cómo llego a la profesión de docente?

¿Domina aspectos pedagógicos y didácticos en relación con la enseñanza de la asignatura de

fundamentación contable? ¿En qué forma?

¿Qué estrategias de enseñanza - aprendizaje utiliza en grupos mayores de 40 o más estudiantes?

¿Cómo prepara tutoría en la asignatura de fundamentos contables?

¿Qué contenidos considera adecuados para la construcción del aula virtual en la asignatura de

fundamentos contables?

¿De qué forma genera espacios de participación en los estudiantes para el desarrollo de la asignatura

de fundamentos contables?

¿Qué estrategias implementa para analizar si el estudiante construyó nuevo conocimiento en el

desarrollo de la asignatura de fundamentos contables?

¿Cuáles son las estrategias de evaluación que utiliza con los estudiantes en la materia de fundamentos 

contables? Y ¿Qué evalúa en él?

¿Conoce los objetivos de la asignatura de fundamentos contables determinados por la institución? 

¿Usted comunica los objetivos de la asignatura al estudiante? ¿De qué forma? 

¿La planeación de la asignatura de fundamentos contables la realiza el profesor, quien es la persona

que sabe la “materia a enseñar”?

¿Conoce la diferencia entre un espacio tutorial presencial y una clase desarrollada a nivel magistral? 

¿Cómo prepara una tutoría y que tiene en cuenta para desarrollarla?

¿Qué estrategias utiliza para que el estudiante comprenda, aprenda, asocie y aplique los saberes

promovidos por la asignatura en el contexto de su vida profesional?

¿Recientemente ha realizado algún tipo de estudio? ¿De qué tipo?

¿Considera importante el hecho de prepararse pedagógicamente para realizar procesos de formación 

que integren el uso de TIC?

¿Conoce usted la diferencia entre educación superior a distancia y educación superior presencial? 

¿Según su conocimiento que aspectos definen la educación a distancia? ¿Características?
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Figura 14 Formato de entrevista semi estructurada dirigida para docentes. 

 

 

 

 

 

 

Instrumento planeado para una duración maxima de setenta minutos.

¿Con que otras estrategias cuenta usted para enriquecer el proceso de enseñanza aprendizaje? 

Nuevas tendencias (Integración de TIC en los procesos educativos)

¿Sabe que traduce la sigla TIC?

¿De qué forma integraría las TIC a los procesos de enseñanza – aprendizaje?

¿La institución le proporciona herramientas para el uso adecuado de las TIC en el desarrollo del

proceso educativo?

¿Qué TIC utiliza como recurso en la modalidad a distancia en la asignatura de fundamentación

contable? 

¿Cómo utiliza a su favor el hecho de que un estudiante de su asignatura utilice frecuentemente el

celular en el desarrollo de una sesión tutorial?

¿Considera que se puede enseñar la asignatura de fundamentos contables a través de medios

tecnológicos? ¿Por qué? 

¿Sabe usted que es un aula virtual? ¿Cuáles son sus componentes? 

¿Cómo construye su aula virtual para el desarrollo de la asignatura de fundamentos contables?

¿Según sus conocimientos, como cree que debería ser construida un aula virtual?

¿De qué forma fomenta el uso del aula virtual en sus estudiantes de fundamentación contable?

¿Considera importante el uso del aula virtual en la modalidad de educación a distancia? ¿Por qué?

¿Qué ha escuchado sobre la integración de nuevas tecnologías en educación? 

¿Usted como tutor, investiga en el aula como mejorar su práctica pedagógica? ¿De qué forma?

¿De qué forma fomenta la investigación sobre la profesión contable con los estudiantes de

fundamentos contables?
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Nombre del estudiante:

Profesión en curso:

Semestre:

Edad:

Fecha:

Aspectos de la Educabilidad

Aspectos de la Enseñabilidad

¿Conoce usted el modelo pedagógico y las estrategias implementadas por el tutor de fundamentos

contables? ¿Cómo lo entiende?

¿El tutor de la asignatura tiene en cuenta las condiciones del grupo para construir los contenidos de la

materia?

Universidad el Bosque

Maestría en docencia de la educación superior

A continuación se le hará una serie de preguntas sobre el proceso enseñanza - aprendizaje, en

relación con la asignatura de fundamentos contables. Le solicitamos responder cada una de estas

preguntas, es importante mencionar que no existen respuestas buenas o malas, de tal forma que usted 

puede responder con absoluta honestidad brindando la mayor información frente a los temas

indagados. 

¿Considera usted que el tutor de la asignatura debería profundizar en nuevas áreas del conocimiento

relacionadas con la pedagogía?

¿El tutor de la asignatura le ha hecho saber si tiene estudios a nivel de especialización y en qué área

del conocimiento?

¿Podría mencionar de acuerdo al desempeño del tutor de la asignatura, aspectos positivos y

negativos que considere importantes en el desarrollo de la misma?

¿El tutor de la asignatura hace conocer el plan de estudios de la materia al estudiante? ¿De qué

forma?

¿El tutor de la asignatura participa a los estudiantes las modificaciones al plan de estudios de la

materia?

¿A su criterio el tutor de la asignatura muestra actitudes de fomento para el trabajo en equipo? 

¿Considera importante el hecho de que el tutor se preparare pedagógicamente para formar

estudiantes a través de nuevas tecnologías?

¿Usted cree que el tutor de fundamentos contables se encuentra abierto a nuevas posibilidades de

enseñanza? ¿Por qué?

¿El tutor es explícito en la modalidad de educación bajo la cual usted cursa la Contaduría Pública?

¿El tutor de fundamentos contables comunica los objetivos de la asignatura al estudiante? ¿De qué

forma? 
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Historia y Epistemología

¿Qué estrategias utiliza el tutor de la asignatura para que el estudiante comprenda, aprenda, asocie y

aplique los saberes promovidos, en el contexto de su vida profesional?

¿Qué estrategias utiliza el tutor de fundamentos contables para el trabajo con grupos de 40 o más

estudiantes?

¿Considera usted que el tutor de fundamentos contables prepara en debida forma la tutoría de la

asignatura? ¿Lo siente preparado? O ¿Improvisa?

¿Podría mencionar algunos contenidos que usted crea convenientes en la construcción del aula virtual

para la asignatura de fundamentos contables?

¿El tutor de fundamentos contables genera espacios de participación por parte del estudiante en el

desarrollo de la asignatura?

¿Cuáles son las estrategias de evaluación que utiliza el tutor con el estudiante en la materia de 

fundamentos contables? Y ¿Qué evalúa en usted?

¿El tutor lo invita a formar parte de equipos de investigación en su disciplina profesional? ¿De qué

forma?

¿Conoce usted alguna modalidad de investigación que tenga como escenario el aula? ¿Cuál? ¿Cómo

sería su aplicación?

¿Considera que el tutor de fundamentos domina la didáctica en el desarrollo de la asignatura? ¿Por

qué? O ¿Desarrolla los objetivos de la asignatura siguiendo una metodología tradicional?

¿Considera que el tiempo que da la universidad para la asignatura de fundamentos contables es el

más adecuado?

¿El tutor de la asignatura de fundamentos contables imparte indicaciones claras respecto a cómo

desarrollar un trabajo en grupo o individual? ¿De qué forma?

¿El tutor de la asignatura modifica sus comportamientos, actitudes y estrategias de enseñanza de

acuerdo a los comportamientos del grupo de estudiantes?

¿El tutor de fundamentos contables utiliza el conocimiento pedagógico para enseñar la disciplina

contable? ¿En qué forma? ¿Tiene una metodología clara?

¿Considera usted que la pedagogía es necesaria para enseñar la asignatura de fundamentos

contables?

¿El tutor de fundamentos contables integra la pedagogía y la disciplina contable para la enseñanza de

la asignatura?

¿El tutor investiga en el aula como mejorar su práctica pedagógica? ¿De qué forma?

¿De qué forma el docente tutor fomenta la investigación sobre la profesión contable en los

estudiantes de fundamentos contables?

¿Cómo estudiante del programa de contaduría pública a distancia, reconoce las características de

esta modalidad de educación superior?

Nuevas tendencias (Integración de TIC en los procesos educativos)

¿Sabe usted que es un aula virtual? ¿Cuáles son sus componentes? 

¿Podría mencionar las características más importantes o relevantes del aula virtual de la asignatura? 

¿El aula virtual de la asignatura de fundamentos es agradable a la vista? ¿La navegación por el aula

virtual es fácil?
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Figura 15 Formato de entrevista semi estructurada dirigida para estudiantes. 

      

     De esta forma una vez validado el instrumento a través de expertos, se procede a la 

planeación de tiempos para el trabajo de campo sin contratiempos. 

     La recolección de información. 

     Esta se lleva a cabo en las instalaciones de la (CUR) Operador logístico para la ciudad 

de Bogotá D.C. Incap llevando a cabo el protocolo de apoyo basado en las diversas 

estrategias mencionadas como la observación participante, observación en video y audio de 

tres sesiones en aula tutorial, observación de aula virtual como herramienta tecnológica en 

el manejo de TIC para educación virtual y a distancia, diario de campo y aplicación de 

entrevista semi estructurada a docentes y estudiantes actores de la asignatura de 

Fundamentos Contables.  

Instrumento planeado para una duración maxima de setenta minutos.

¿Con que otras estrategias cuenta el tutor para enriquecer el proceso de enseñanza aprendizaje? 

¿El tutor de fundamentos contables fomenta el uso del aula virtual en sus estudiantes?

¿Considera importante el uso del aula virtual en la modalidad de educación a distancia? ¿Por qué?

¿Qué ha escuchado sobre las nuevas tendencias en educación? ¿Podría comentar?

¿Sabe que traduce la sigla TIC?

¿Cómo integraría las tecnologías en sus procesos de aprendizaje?

¿Qué herramientas tecnológicas presenta el tutor de fundamentos contables como recurso en la

modalidad a distancia? 

¿Le llama la atención el uso de celulares, portátiles, tabletas y artefactos tecnológicos como

mediación en los procesos de enseñanza – aprendizaje? ¿De qué forma los utilizaría?

¿El tutor de fundamentos contables fomenta el uso de nuevas herramientas tecnológicas para el

aprendizaje de la asignatura? ¿En qué forma?

¿Considera que se puede enseñar la asignatura de fundamentos contables a través de medios

tecnológicos? ¿Por qué? 
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     Para la obtención de esta información se solicitan los permisos pertinentes a la (CUR) 

desde el inicio de maestría, una vez avalado por la institución para la recolección de 

información a finales del año 2012, se procederá los meses de Febrero y Marzo del 2013 a 

la mencionada recolección, manteniendo a la vista el objetivo general de la investigación 

en procura de obtener la suficiente información que permita resolver la pregunta de 

investigación basada en el desarrollo de los núcleos del saber pedagógico en la asignatura 

de Fundamentos Contables.   

     Como estrategia de análisis e interpretación del fenómeno en la investigación cualitativa 

se coincide con Strauss y Corbin (2002), cuando mencionan que es toda aquella que logra 

descubrir fenómenos que no dependen de procesos cuantificables u estadísticos, razón por 

la cual la forma de interpretación de datos recolectados mediante las herramientas 

utilizadas en esta investigación como la entrevista semi estructurada, la observación y las 

notas de campo, se efectuara teniendo en cuenta el análisis de datos cualitativos como 

proceso apegado a la subjetividad de los actores relacionados al objeto de estudio. Por su 

parte el análisis entendido como menciona González y Cano (2010), como el proceso 

mediante el cual se profundiza más allá de los datos a fin de lograr la interpretación del 

fenómeno de estudio. Generando situación de meta-análisis, enfatizando en la profundidad 

de los datos, pues es de esta forma que el fenómeno se manifestará en todo su esplendor, 

permitiendo su interpretación de forma acertada, contribuyendo a la validez externa de la 

investigación ya que los resultados se podrán transferir a fenómenos de similar ocurrencia. 

     Es de tener en cuenta que el análisis de datos a nivel cualitativo no tiene un solo 

momento dentro de la investigación, ya que este debe estar dado desde la etapa del trabajo 
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de campo, incluso antes, a través de indagaciones preliminares realizadas con el fin de 

contextualizar y generar la pregunta de investigación. 

     Siguiendo esta línea es coherente manifestar el acuerdo con González y Cano (2010), 

cuando afirman que la etapa de análisis es una actividad dinámica, en donde se debe 

trabajar en ir más allá de los datos desde el abordaje al trabajo de campo, proceso 

demarcado para la recolección de información bajo las diversas modalidades o estrategias 

utilizadas para esta investigación. Por consiguiente es válido mencionar que no todas las 

etapas de análisis son igual de productivas, razón por la cual a pesar de ver el análisis de 

datos como un proceso dinámico, en fases como la de recolección ese análisis es limitado 

ya que aún no permite interpretar en profundidad. 

     Una vez recogidos los datos, se da inicio a la etapa de análisis como tal, donde se ve de 

forma más contundente el trabajo frente a la información generando meta-análisis, de esta 

forma dando mayor sentido y profundidad a los datos  recolectados, incluso permitiéndose 

seguir indagando por los vacíos observados en la investigación con respecto al fenómeno. 

     Finalmente es importante mencionar que de acuerdo a lo visto en párrafos anteriores, la 

interpretación adecuada del fenómeno investigado se da durante todas las etapas de la 

investigación, en unas con mayor profundidad, otras no tanto, pero todas con el fin de 

aportar a la evolución del entendimiento del fenómeno estudiado, acercando cada vez más 

a una correcta interpretación frente a lo vivido por los actores indagados (Figura No. 16) 

González y Cano (2010), (basados en Morse, 1994). 
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Figura 16 Etapas en el proceso de investigación González y Cano (2010) basados en Morse (1994). 

 

     Una vez realizada la recolección y el nivel de análisis mencionado, se hace pertinente la 

elaboración de la descripción del fenómeno en todo sus esplendor, reflejando la realidad de 

los hechos acontecidos de forma completa, teniendo en cuenta absolutamente todos los 

momentos, sin menospreciar la información, creyendo siempre que es relevante para la 

investigación, de esta forma consolidando la materia prima central para la comprensión del 

fenómeno estudiado. 

 

Etapa estructural 

     Para el desarrollo de esta etapa se toman los seis pasos mencionados por Martínez 

(1994), de la siguiente manera: 

1 Lectura de la descripción para lograr una visión global 
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2 Delimitar las unidades temáticas (Categorías) 

3 Determinar temas centrales (Sub-categorías) 

4 Exponer en lenguaje científico lo interpretado 

5 Integrar las sub-categorías desde una estructura descriptiva 

6 Integrar las estructuras particulares en una general 

     Para llevar a cabo de manera organizada y sencilla esta etapa de la investigación, se 

trabajara mediante el uso del software de análisis de investigación Atlas – ti, una vez 

clasificados los datos con acuerdo a los pasos 1,2 y 3 ya mencionados se realizara la 

construcción de los pasos 4,5 y 6 a fin de obtener material consistente para la etapa final de 

discusión de resultados.    

     Atendiendo los pasos metodológicos aportados por Martínez (1994). En primer lugar se 

da lectura profunda a la información recolectada a través de los instrumentos de 

investigación propuestos para el presente estudio a fin de obtener una visión general del 

fenómeno.  

     En segundo lugar se lleva a cabo el correspondiente análisis de información teniendo 

como base los hallazgos de mayor relevancia manifestados en la recolección de datos 

mediante los instrumentos previstos en la metodología de esta investigación. Es de tener en 

cuenta que para el estudio se tomaron cuatro categorías principales entendidas como 

apriorísticas según Elliot (1990) citado por Cisterna (2005) “categorías construidas antes 

del proceso de recolección de información” (p64). Estas categorías reconocidas como 

núcleos del saber pedagógico ya establecidas a fin de obtener claridad frente a su 
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manifestación dentro de los actuales procesos formativos en la catedra de fundamentación 

para la profesión de Contador Público bajo la modalidad de educación superior a distancia. 

     A continuación se muestra la construcción de categorías apriorísticas de la investigación 

basado en Elliot (1990), (citado por Cisterna, 2005) en la tabla No. 1 

     Construcción de categorías apriorísticas. 

Tabla No. 1 Construcción de categorías apriorísticas 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

     Al tener categorías predefinidas como núcleos del saber pedagógico se realiza análisis 

bajo el método inductivo - deductivo, es decir se consolidan los dos métodos en la 

definición de nuevos criterios en su particularidad, con el fin de llegar a la consolidación 

de un nuevo concepto a nivel general o simplemente ocasionando  ruptura en la barrera del 

conocimiento frente a los núcleos del saber pedagógico y su definición. 

2. Determinar e interpretar en que 

momentos y como se manifiestan los 

núcleos del saber pedagógico dentro 

de la asignatura de fundamentación 

contable en los escenarios provistos 

para la educación a distancia.

Educabilidad          

Enseñabilidad

Estructura Histórica y Epistemológica 

de la pedagogía 

Nuevas tendencias en educación

Problema de investigación Objetivo general Preguntas directrices Objetivo especifico categorías apriorísticas.

1. Describir las percepciones de los 

docentes y estudiantes del programa 

de Contaduría Pública a Distancia 

respecto a los núcleos del saber 

pedagógico en la enseñanza y el 

aprendizaje de la asignatura.

¿Cómo conciben los docentes de la

asignatura Fundamentos Contables la

enseñanza desde la modalidad de

educación a distancia en la (CUR)?

¿Cómo comprenden los estudiantes de 

la asignatura Fundamentos Contables

el aprendizaje desde la modalidad de

educación a distancia en la (CUR)?

¿Cómo perciben y llevan a cabo los

docentes y estudiantes vinculados a la

asignatura Fundamentos Contables, el

uso y manejo de herramientas

virtuales en el programa de Contaduría

Pública a distancia en la CUR?

¿Cómo se entienden y practican las

tutorías por parte del docente y el

estudiante de la asignatura de

Fundamentos Contables del programa

de Contaduría Pública a distancia de la

CUR?

Entender, comprender e interpretar el 

desarrollo de los núcleos del saber 

pedagógico en los procesos de 

enseñanza – aprendizaje de la 

asignatura de fundamentos contables 

del programa de contaduría pública a 

distancia de la Corporación 

Universitaria Remington.

¿Cómo es la caracterización de los 

núcleos del saber pedagógico en la 

asignatura de fundamentación 

contable del programa de contaduría 

pública a distancia de la Corporación 

Universitaria Remington?
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     En tercer lugar y una vez llevado a cabo la construcción de categorías apriorísticas se 

procede a través del análisis de información mediante el software de investigación Atlas – 

Ti en una nueva construcción, esta vez de subcategorías de la investigación, las cuales se 

definen y según Elliot (1990), citado por (Cisterna, 2005): “Como emergentes 

subcategorías surgidas a partir de la recolección de información como conceptos 

sensibilizadores” (p.64). 

     A continuación se muestra la construcción de subcategorías emergentes de la 

investigación basado en Elliot (1990), (citado por Cisterna , 2005) en la tablas No. 2, 3, 4 y 

5 para cada una de las categorías apriorísticas definidas para la investigación, teniendo en 

cuenta que serán las que se mencionen en el análisis de cada uno de los núcleos. 

     Construcción de subcategorías emergentes. 

Tabla No. 2 Categorías emergentes a partir de análisis realizado en Atlas - Ti para el 

núcleo de La Educabilidad 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

Tabla No. 3 Categorías emergentes a partir de análisis realizado en Atlas - Ti para el 

núcleo de La Enseñabilidad 

Formación pedagógica

Formación en nuevas tecnologías

"La educabilidad del ser humano 

atendiendo a su proceso de 

desarrollo personal y cultural y sus 

posibilidades de formación y 

aprendizaje" (Dec. 272 de 1998) 

Derog.

1ra. Categoría Deductiva Categorías Inductivas

Educabilidad Formación Profesional

Formación Disciplinar
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Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

Tabla No. 4 Categorías emergentes a partir de análisis realizado en Atlas - Ti para el 

núcleo de La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía 

                                

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

Tabla No. 5 Categorías emergentes a partir de análisis realizado en Atlas - Ti para el  

núcleo de Las Nuevas Tendencias en Educación    

Objetivos de la asignatura

"La enseñabilidad en el marco de 

su dimensión histórica, 

epistemológica, social y cultural 

transformados en contenidos y 

estrategias formativas, en virtud 

de los diferentes contextos del 

estudiante" (Dec. 272 de 1998) 

Derog.

Modelos pedagógicos

Modalidades de educación

Didáctica

Currículo

Estrategias de enseñanza

Formación previa del estudiante

Trabajo en equipo

2da. Categoría Deductiva Categorías Inductivas

Enseñabilidad Relación - Educabilidad

Estructura Histórica y 

Epistemológica de la pedagogía
Relación - Educabilidad

"La estructura histórica y 

epistemológica de la pedagogía 

con relación a la 

interdisciplinariedad, construcción 

y validación de modelos, así como 

las consecuencias formativas de la 

relación pedagógica" (Dec. 272 de 

1998) Derog.

Relación - Enseñabilidad

Investigación en el aula

Estrategias de enseñanza

3ra. Categoría Deductiva Categorías Inductivas
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Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     Proceso de análisis de resultados.      

     A partir de la mención de las cuatro (4) categorías definidas en este trabajo de 

investigación (La Educabilidad, La Enseñabilidad, la Estructura Histórica y 

Epistemológica de la Pedagogía y las Nuevas Tendencias en Educación), se aclara en 

mayor extensión a través de  mapa conceptual el proceso de análisis de información que se 

llevara a cabo para la presentación y discusión de resultados (Figura No. 17).  

Figura  17 Análisis de resultados. 

 

Ambiente virtual de aprendizaje

"Las realidades, tendencias 

sociales, educativas, 

instruccionales nacionales e 

internacionales; la dimensión 

ética, cultural y política de la 

profesión educativa" (Dec. 272 de 

1998) Derog.

4ta. Categoría Deductiva Categorías Inductivas

Nuevas tendencias en educación Relación - Educabilidad

Relación - Enseñabilidad

Relación - La estructura Histórica y 

epistemológica de la pedagogía.

Tic en educación
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Etapa de discusión      

     Finalmente se llevan a cabo los pasos 4, 5 y 6 a partir de análisis correspondiente a las 

categorías y subcategorías se genera la construcción de lenguaje científico y la 

consolidación de las estructuras particulares en una generalizada, es decir una vez 

comprendido en profundidad el proceso de análisis, se procede a triangular las categorías 

surgidas en la recolección de datos que para este caso será la realidad, se suma la teoría a 

fin de consolidar, entender, comprender y describir la situación actual de los núcleos del 

saber pedagógico en interacción con los componentes integradores de los procesos 

formativos, atendiendo cada hallazgo y cada nota de detalle  como relevante en esta 

investigación, finalizando con las notas del investigador y el proceso de conceptualización. 

     Con lo anterior se pretende garantizar el hecho de no asumir posiciones de forma 

superficial sobre el fenómeno estudiado, más bien atendiendo cada pormenor brindado por 

los actores y el contexto en que se limita el estudio, manteniendo absoluto respeto y 

objetividad frente al descubrimiento y sus formas de manifestación, teniendo como 

aforismo orientador para el proceso de análisis de información el mencionado por (Berger 

y Luckman 1983), La comprensión del lenguaje es esencial para capturar el significado de 

cualquier realidad.  
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Presentación y discusión de resultados 

 

     En esta etapa final, se contrastan los resultados de la investigación fenomenológica con 

otros de similar ocurrencia, todo con el sentido de entender por qué ocurren de una forma o 

de otra, quizás encontrando similitudes o contradicciones que permitan entender el porqué 

de una vivencia determinada y como se desarrolla, de esta forma generando un crecimiento 

enriquecido no solo con el análisis de esta investigación sino teniendo en cuenta otros a fin 

de desplazar la barrera del conocimiento en cuanto a los fenómenos vivenciales que 

encierran determinadas situaciones y el porqué de su propia manifestación.  

     A continuación se expone una síntesis de los hallazgos más relevantes a cada categoría 

emergente, los cuales se articulan a través de las relaciones manifiestas con las categorías 

apriorísticas de la investigación en pro de sumarse a la discusión de resultados y fortalecer 

el debate. 

 

La Educabilidad 

     Categoría de gran relevancia que deja ver en definitiva la imposibilidad de desligar las 

condiciones del ser humano en relación a su formación personal y profesional tal cual 

como menciona Feromoso (1985). 

     La Educabilidad en el fenómeno estudiado, deja ver relaciones directas e indirectas con 

numerosas subcategorías manifestadas (Relaciones) por los actores de la investigación en 

diferentes formas, pues derivado de la aplicación de los instrumentos de indagación y 
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exploración propuestos por el estudio se obtuvo información relevante a esta primera 

categoría principal “La Educabilidad”, para lo cual se muestra en análisis el diagrama con 

citas textuales de dichas relaciones.  

     La primera y más clara de las relaciones obtenida en el trabajo de campo está dada por 

La Educabilidad y la formación (Figura No. 18), esta última vista como el proceso personal 

que comprende diferentes partes que integran un todo, atendiendo al nivel profesional con 

la expresión suministrada por (Diaz y Hernandez 2004, p.19) “Proceso de desarrollo 

personal profesional”. 

 

Figura 18 Relaciones del núcleo Educabilidad.      
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Tabla No. 6 La Educabilidad en relación a la formación profesional y disciplinar  

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     Al explorar esta primera relación, se manifiestan declaraciones serias respecto a la 

actual preocupación del docente en aspectos relacionados a su preparación educativa en 

campos disciplinares propios de su saber, manteniendo relación directa con su objetivo de 

formación y crecimiento profesional, sin embargo se aprecia en ocasiones que la pedagogía 

es relegada por los docentes o tutores universitarios, donde tan solo 1/5 docentes adelanta 

estudios de especialización en pedagogía, específicamente en (Diseño de ambientes 

virtuales) es decir se antepone mayor interés a las necesidades específicas de la formación 

en su disciplina, para este caso la (Contaduría Pública) sin brindar atención frente a cómo 

lleva a cabo su práctica pedagógica y las necesidades que se gestan a partir de la formación 

Educabilidad

Formación profesional

Formación disciplinar

Arbeláez (2011) comenta a través de

su estudio sobre la formación

docente de contadores públicos, la

orientación basada en la respuesta a

las necesidades del mercado

empresarial, desconociendo los retos

de la profesión en materia de

formación de nuevos profesionales.

El docente de fundamentación contable no deja

ver mayor interés por formarse es aspectos de tipo 

pedagógico, es decir que a pesar de sus

manifestaciones por llevar a cabo estudios en

pedagogía, estos no se dan, se antepone la

formación en su propia disciplina (Contaduría

Pública) y todo lo relacionado a su campo de

acción dejando de lado la importancia y la

necesidad de saber formar en su disciplina. De lo

anterior se hace notable la falta de compromiso

del docente tutor con el estudiante y la profesión,

pues esto lleva a pensar en la responsabilidad y

los valores que observa el estudiante en su propia

formación a partir de lo manifestado por el cuerpo

docente y en este caso el tutor. Por otra parte la

institución educativa como damnificada, pues la

gestión institucional frente a la formación del

profesional al no ser la mas adecuada termina

siendo la mas afectada agudizando la problemática 

derivada de la calidad de los programas y sus

actuales procesos de formación.

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador
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de nuevos estudiantes y las propuestas por el contexto como campo de acción de la 

profesión.  

     A La mencionada manifestación en el párrafo anterior basada en resultados obtenidos 

por el uso de los instrumentos de investigación, se suma la observación en el aula tutorial y 

el diario de campo como herramientas de análisis de contexto permitiendo observar de 

nuevo ese interés de parte del docente en áreas de formación que solo le aplican a su propio 

saber profesional. 

     En el presente estudio se dieron instrucciones explicitas a estudiantes para llevar a cabo 

el proceso de indagación al docente tutor respecto a la intención de educarse en el futuro y 

en qué áreas de formación, hecho que contrastado con la recolección de datos en el aula 

permiten definir para este especifico que el docente muestra preferencias contundentes a 

formarse en campos seriamente relacionados con su disciplina (1:43) “O sea, llegar a 

especializarme en otras áreas de mi carrera, para poderlas aplicar en la enseñanza, revisoría 

fiscal, impuestos, costos, NIIF…”  “Etc.” dejando de lado la importancia de llevar a cabo 

procesos formativos que le permitan evolucionar en su práctica pedagógica, de esta forma 

este resultado atado teóricamente y coincidiendo con Arbeláez (2011), cuando comenta a 

través del estudio en relación a la formación de docentes Contadores Públicos; que en 

ámbito nacional se encuentra orientado a suplir las necesidades del mercado empresarial 

desconociendo la problemática social impuesta como reto por la sociedad y las necesidades 

de la humanidad en materia de esta profesión para la formación de nuevos profesionales. 

     Es decir, en base a lo anterior se puede afirmar que en respuesta a la formación de 

contadores públicos se dejó de evaluar la necesidad social y la alternativa que debe brindar 
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un buen docente universitario como estrategia de combate para los nuevos profesionales en 

el crecimiento y la intervención dentro de un mundo global lleno de expectativas e 

incertidumbres financieras. 

Tabla No. 7 La Educabilidad en relación a la formación pedagógica 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     De otro lado y teniendo en cuenta lo ya mencionado, de los docentes tutores indagados 

en este especifico, un margen representativo donde 4/5 manifiesta interés exclusivo en la 

necesidad de formación sobre su actuar pedagógico basados y abordados en la búsqueda de 

alternativas tecnológicas que permitan ir de la mano con el modelo de formación inducido 

por la institución (CUR), coincidiendo con Nervi y Otros (2008), en la importancia de la 

formación docente a fin de conseguir calidad educativa teniendo en cuenta la tecnología 

como herramienta indispensable potenciadora de competencias docentes.  

Educabilidad

Formación pedagógica

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

El docente de fundamentación contable

manifiesta absoluto interés por la formación

pedagógica para la enseñanza de su profesión, sin

embargo existen algunas contradicciones que

develan intenciones como: si por formación, pero

no precisamente por la pedagogía de su

formación, razón que lleva a pensar que el

docente en primer lugar puede no estar

interesado en la continuidad de esta disciplina,

dejando ver los deseos en cambio de avanzar en

campos de acción de su profesión en particular,

dejando leer entre líneas que su desarrollo

profesional esta mas enmarcado hacia las

necesidades de tipo empresarial que hacia las

necesidades pedagógicas de los profesionales en

formación.

Nervi y Otros (2008) comenta a través

de su propuesta la importancia de la

formación docente para la

consecución de la calidad educativa,

pues la incorporación de las nuevas

tecnologías en la educación requieren 

de nuevas practicas docentes que

permitan estar a la vanguardia en el

uso de estas alternativas como

instrumento principal para la

potenciación de competencias

demandadas por la sociedad en

materia educativa.
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     Es de tener en cuenta en base a lo anterior la detección de ciertas contradicciones en lo 

manifestado por el cuerpo docente de la asignatura hacia su formación profesional más por 

el hecho de cumplir requisitos institucionales que por convicción frente a las necesidades 

en la capacitación constante que requiere el docente o tutor universitario.  

     A pesar de que la institución (CUR) brinda herramientas y serias posibilidades para el 

uso permanente y puesta en marcha de metodologías que vayan de la mano con las (TIC) 

dentro de los programas de formación a distancia, pareciera ser que reina la ausencia de 

formación docente en esta área, ya que persisten falencias de tipo pedagógico en el uso 

adecuado de las nuevas tecnologías, lo anterior basado en formatos de observación como 

comprensión del lenguaje y notas en diario de campo: “El docente no toma a su favor el 

hecho de tener estudiantes entretenidos en la web” “El tutor se impone amenazante cuando 

el estudiante intenta utilizar herramientas tecnológicas como computadores, celulares y 

tabletas” “El tutor siempre piensa mal del estudiante cuando indaga artefactos 

tecnológicos, no los usa a su favor, el de la clase y el conocimiento” “No existe el uso 

adecuado de las plataformas tecnológicas y su contenido” “Las aulas virtuales en su 

mayoría presentan deficiencias de todo tipo con acuerdo a las (AVA) “La institución tiene 

herramientas de monitoreo demasiado débiles para la construcción de ambientes virtuales 

de aprendizaje” “El docente no media de ninguna forma para que el estudiante se 

pronuncie frente al uso de herramientas tecnológicas”  
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Tabla No. 8 La Educabilidad en relación a la formación en TIC 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     En cuanto a la posición docente frente a la necesidad de formarse en TIC se encuentran 

percepciones como (1:5) “Me gusta la parte en que estoy haciendo que es en educación 

virtual” (1:6) “En TIC, todo lo que tenga que ver con las tecnologías, ambientes virtuales y 

todo” (1:7) “La parte de acompañamiento virtual que no era mi fuerte” (1:16) “ Es que yo 

digo, ahora es un 60% presencial y un 40%  en la información virtual y el uso de las TIC” 

etc… y la necesidad de formación en nuevas tecnologías, coincidiendo con las necesidades 

y deseos manifestados por los docentes tutores indagados cuando 5/5 mencionan la escases 

Educabilidad

Torello (2011) Reabrir temas

concernientes al desarrollo

profesional docente prestando

absoluta atención a contenidos y

estructuras que potencien el buen

desempeño docente y su crecimiento

sostenido.

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

El docente de educación superior a distancia

involucrado en procesos de enseñanza manifiesta

toda la intención de formarse en aspectos

relacionados a las nuevas tecnologías. Lo que

resulta preocupante es el hecho de estar ya

vinculado a procesos de formación a distancia que

dependen en un alto porcentaje del uso y manejo

adecuado de herramientas tecnológicas sin tener

la adecuada instrucción, cuando ya hace mas de

treinta (30) años que Colombia incursiono en esta

modalidad de educación, razón que lleva a pensar

en las posibles deficiencias institucionales

generadas por los actuales procesos de formación

al no contar con los elementos básicos que

requiere la modalidad.

Por otro lado es importante el pensar como ve el

estudiante esta situación, pues es conveniente

pensar que si el docente tutor no esta listo aun

para enfrentarse al correcto uso de TIC en la

educación ¿El estudiante esta listo para formarse

mediante herramientas tecnológicas que

demarcan su autonomía en el aprendizaje?

Formación en nuevas tecnologías de

la información y la comunicación

apropiadas en la educación

Belloch (2011 p. 5) sugiere en uno de

tres puntos vitales que influyen para

la integración de las TIC en los

procesos educativos, hablando de la

necesidad de docentes innovadores,

formados en nuevas tecnologías de la

información y la comunicación

involucradas en educación y en su

aplicación pedagógica.

Planes país de formación docente

donde se antepone la necesidad de

abordar la educación y la pedagogía

desde la perspectiva de las nuevas

tecnologías aplicadas en la tendencia

de un mundo globalizado Plan

decenal de educación (2006 - 2016)
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de conocimiento en el manejo adecuado de herramientas tecnológicas y sus pretensiones 

futuras para el estudio sobre las mismas.  

     Por otra parte, se fortalece la apreciación que tienen los docentes tutores frente a la 

necesidad de formarse en TIC, basado en los hallazgos del presente estudio donde 5/5 

tutores indagados considera que es un asunto supremamente relevante,  identificando de  

forma contundente que los docentes tutores no cuentan con la claridad suficiente frente al 

concepto de nuevas tecnologías aplicadas a la educación (TIC), pues se antepone de 

manifiesto con acuerdo a declaraciones en el instrumento de investigación el hecho de 

pensar que estas nuevas técnicas pedagógicas se refieren exclusivamente al uso de la 

internet y las plataformas educativas como el (MOODLE). 

     Así mismo la recolección de información deja ver a través del análisis en diario de 

campo y observaciones específicas en los diferentes espacios tutoriales, una institución 

interesada por brindar alternativas de tipo informático, demostrando interés en la atención a 

las necesidades de estudiantes y docentes tutores para la implementación de TIC en los 

procesos formativos de fundamentación en la profesión contable. 

     Sin embargo esto no garantiza el cubrimiento de la problemática surgida por la 

educación virtual y a distancia en la implementación y uso adecuado de las nuevas 

tecnologías aplicadas en contextos de formación desde el punto de vista de la enseñanza y 

lógicamente del aprendizaje, pues es clara la manifestación de una parte y de otra cuando 

se argumenta que ninguno de los actores tiene clara la incidencia y la importancia sobre el 

conocimiento y aplicación de herramientas tecnológicas, informáticas y de comunicación 
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en pro de favorecer los procesos formativos de la profesión y por consiguiente su 

importancia dentro de los ámbitos de la educación.  

     Este análisis respaldado en la teoría al coincidir con Belloch (2011, p. 5) cuando sugiere 

en uno de tres puntos vitales que influyen para la integración de las TIC en los procesos 

educativos, hablando de la necesidad de docentes innovadores, formados en TIC y en su 

aplicación pedagógica. 

         La idea mencionada en el párrafo anterior cobra mayor importancia  a la hora de 

entender y comprender el sentir de los docentes tutores de programas a distancia y su 

preocupación por la formación en (TIC), pues conserva relación directa con los planes país 

de formación en Colombia coincidiendo con uno de los propósitos fundamentales del plan 

decenal de educación en su versión 2006-1016, donde se pone en manifiesto la necesidad 

de abordar la educación y la pedagogía desde la perspectiva de las nuevas tecnologías 

aplicadas en la tendencia de un mundo globalizado.   

     Otro punto crítico hallado en el fenómeno estudiado con respecto al núcleo del saber 

pedagógico llamado La Educabilidad, es el hecho de que la institución a pesar de mostrar 

interés por los aspectos formativos del docente no se pueda considerar aun suficiente, pues 

afortunada o desafortunadamente algunos tutores o simplemente profesionales requieren de 

mayores barreras institucionales para considerarse docente, pues para este caso 5/5 de los 

tutores indagados manifiestan a través de instrumento de investigación el cómo resultaron 

involucrados en procesos formativos, desconociendo que sin la preparación adecuada sería 

imposible obtener resultados positivos frente a los cambios impuestos por la educación 

universitaria. 
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     Se fortalece la idea sobre los docentes universitarios (Contadores) que resultaron 

involucrados en procesos formativos por circunstancias ajenas al gusto, tenidos en cuenta 

por las instituciones de forma exclusiva por su especialidad y en ocasiones simplemente 

por afinidad, de esta forma deteriorando los niveles en la formación y gestando una serie 

de pensamientos en el estudiante según levantamiento en diario de campo como: “Este 

profesor sabe mucho pero es incapaz de enseñar” “Es que el profesor no tiene pedagogía” 

“El tipo sabe pero no enseña nada” “Ese profe es más petulante” de esta forma empujando 

al estudiante a preocuparse por temas exclusivos a la evaluación basada en nota y a aprobar 

sin preocuparse por generar nuevas estructuras cognitivas. 

     De esta forma identificando la necesidad de implementar por parte de la institución  

planes de formación al profesorado a partir de los cambios y las problemáticas surgidas de 

la educación universitaria en respuesta a los diferentes contextos de desarrollo, avalado 

teóricamente por Torelló (2011), cuando publica en revista de currículo y formación a 

través del grupo CIFO el reabrir temas concernientes al desarrollo profesional docente 

prestando expresa atención a contenidos y nuevas estructuras que potencien las 

competencias necesarias para el buen desempeño docente y su crecimiento sostenido.     

     Es importante resaltar que el docente o tutor universitario naturalmente y con acuerdo a 

los hallazgos en esta investigación, no cuenta aún con preparación pedagógica suficiente 

que le permita mediar en los procesos formativos relacionados a su área disciplinar, lo que 

redunda de forma inequívoca en aspectos relacionados a la posibilidad de generar valores 

de algún tipo en el desarrollo de nuevos profesionales. Es decir, se hace imposible el hecho 

de desligar una buena enseñanza o una buena mediación para el aprendizaje del estudiante 

sin dejar de pensar en cómo se ve el acto educativo por parte del estudiantado, pues si se 
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consigue impartir o demostrar aspectos positivos en el aula tutorial, con los elementos 

indicados y adecuados a la modalidad educativa bajo la cual se pretende formar, entonces 

se garantizara como mínimo el hecho de dar a conocer en profundidad los lineamientos 

básicos de un área fundamental y la posibilidad de mostrar los diferentes escenarios de la 

profesión en la elección adecuada de un estudiante respecto a la Contaduría Pública. 

     Recogiendo las menciones sobre los hallazgos en el desarrollo del núcleo del saber 

pedagógico llamado “La Educabilidad” se reconoce una idea solida del docente o tutor 

universitario por mantener un crecimiento constante en su formación personal y 

profesional, evidenciando gran fortaleza del contador público docente al interesarse por 

ampliar su campo de acción bien sea con fines de lucro o de conocimiento. Sin embargo es 

notable la ausencia de compromiso por la formación de nuevos profesionales, dejando ver 

lo que será el futuro de esta profesión de persistir dicho pensamiento, pues en ocasiones 

pareciera ser que se gesta un absoluto egocentrismo por el conocimiento disciplinar y la 

profesión, razón que finalmente redundara en perjuicio de la misma y su proyección global.   

     Por si fuera poco, la otra cara de la moneda (el estudiante) deja ver su total y absoluta 

despreocupación por el tema, permitiendo simplemente pasar el tiempo a cambio de la 

evaluación inspirada en una nota, dejando de lado la importancia de exigir un buen 

profesional a su servicio, apto en todas sus formas, un ser capaz de inspirar sentimientos, 

conocimientos y respeto por la profesión.  

     Conceptualización del núcleo (La Educabilidad). 

     Del análisis realizado al núcleo del saber pedagógico llamado La Educabilidad se 

recoge material invaluable, el cual permite comprender la realidad sobre la caracterización 
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del núcleo en un entono determinado, estableciendo la verdadera importancia de formarse 

en aspectos de interés pedagógico, lo que lleva a pensar en la necesidad que tienen  las 

instituciones con filosofía educativa a distancia sobre la contratación de un cuerpo docente 

con formación en una línea constructivista y basada en el aprendizaje significativo, puesto 

que en la actualidad es el modelo más ajustado a los requerimientos del estudiantado en 

materia de formación a distancia. 

     Por otro lado, los intereses mencionados en el aparte anterior se refieren a la 

importancia de comprender que la educación es una meta social, razón fundamental para 

pensar desde la perspectiva docente en el hecho de contar con un mínimo de solicitudes 

cubiertas respecto a la formación de nuevos profesionales, ya que La Educabilidad debe 

convertirse en un factor vital para el desempeño en el aula en cualquiera que fuere su 

escenario, de tipo físico u a través de mecanismos tecnológicos y virtuales, de esta forma 

convirtiéndose en un verdadero modelo a seguir frente al alumnado, modificando 

estructuras que si bien no son cognitivas en determinado momento, pueden llegar a cobrar 

suficiente importancia en la modificación de comportamientos anteriores por unos más 

éticos que permitan la evolución de un mejor ser humano. 

     En cuanto a los aspectos de naturaleza cognitiva, el educando debe percibir una buena 

formación en el docente y un nivel de especialización no solo en su parte pedagógica sino 

en su saber disciplinar, razones que conviven a la hora de convertirse en un excelente 

mediador, y se habla de excelente simplemente porque la vocación docente debe ser 

concebida de esa forma, minimizando el desagravio por profesionales intentando 

desempeñar competencias no formadas, las cuales a pesar del esfuerzo por ocultarse salen 
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a la luz, dejando mal parada a la institución en materia de selección y por consiguiente 

demeritando la imagen institucional y la de sus egresados.   

     Finalmente es conveniente manifestar que en áreas de fundamentación de la Contaduría 

Pública y de cualquier profesión, es necesario contar con una elección en materia docente 

más que excelente, pues el fin de estas asignaturas es el de tomar un estudiante, proyectarlo 

hacia cualquier situación y en cualquier contexto de la profesión, de esta forma 

convenciéndolo de haber tomado una excelente decisión o simplemente desmontándolo de 

una utopía profesional, pues hay que tener en cuenta que los factores motivacionales no 

deberían ser brindados por el mediador, lo que quiere decir que si el estudiante no es capaz 

de motivarse a sí mismo por su gusto, simplemente estará cayendo en una formación 

equivoca que muy seguramente lo llevara a formar parte o ser un número más dentro de 

una estadística por deserción estudiantil.       

 

La Enseñabilidad 

     En segundo lugar se ubica el núcleo del saber pedagógico llamado “La Enseñabilidad” 

atendiendo a este en su definición de acuerdo a lo planteado por Flórez (2009), como:  

Las características derivadas del estatuto epistemológico de cada ciencia o disciplina referida a sus 

rasgos de racionalidad y de sintaxis, de contenido teórico y experiencial, que distingue el abordaje de 

sus problemas y condiciona específicamente la manera como cada disciplina puede o debe enseñarse. 

(p.1) 

     Este núcleo mostrado como lo específico que debe potenciar la pedagogía y el docente, 

este último visto en sus diferentes formas (Docente, tutor, guía, profesor, maestro, 
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mediador etc.)  en las ciencias para ser enseñado, pues el saber disciplinar requiere gran 

cuidado respecto a la forma de enseñarse, manteniendo y sin dejar de lado el código 

genético de cada profesión en la importancia de lograr diferenciarse de otras disciplinas.   

     Es decir, nace lo importante de la relación entre los núcleos del saber pedagógico 1 y 2 

(La Educabilidad – La Enseñabilidad) ya que en el párrafo anterior se menciona la 

pedagogía y su actor principal (El docente) entendiendo que estos dos estarán ligados de 

forma contundente en los procesos de enseñanza. Si el docente no atiende los aspectos de 

su formación personal y profesional respecto a la pedagogía y a la disciplina enseñada, será 

complejo el tratar de poner en marcha posturas, herramientas, metodologías y las diversas 

características que dan origen a la Enseñabilidad. 

     En el desarrollo de este núcleo dentro de las cátedras relacionadas a los fundamentos de 

la profesión contable se encuentran relaciones claras con subcategorías que a su vez dejan 

ver un sinnúmero de vínculos posteriores y que en el futuro debiesen ser tenidas en cuenta 

para la constante evolución de los procesos de enseñanza – aprendizaje, pues en su 

interpretación se pueden encontrar alternativas de estudio que puestas en marcha como 

posibles soluciones podrían brindar mayores posibilidades en este núcleo frente a como lo 

evidencian actualmente los estudiantes. 

     La Enseñabilidad de acuerdo a la manifestación de los actores del estudio, presenta 

relación directa con variables como: (Figura No. 19) modelos pedagógicos, modalidad de 

educación, didáctica, currículo, estrategias de enseñanza, formación previa del estudiante,  

trabajo en equipo, objetivos de la asignatura y la comunicación docente estudiante, no 
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queriendo decir que estas puedan ser las únicas, simplemente son las que se destacan y se 

muestran como las relevantes dentro de la comprensión del fenómeno estudiado. 

 

 

Figura 19 Relaciones del núcleo Enseñabilidad. 
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Tabla No. 9 La Enseñabilidad en relación a los modelos pedagógicos 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     En el desarrollo de este núcleo se puede observar de acuerdo a la (Figura No. 19) 

relación directa con la subcategoría de modelos pedagógicos, dejando ver en 4 de 5 casos 

que los docentes tutores indagados no tienen claros los diferentes modelos pedagógicos, es 

decir no hay manejo de uno u otro modelo debido al desconocimiento en primer lugar 

¿Qué es un modelo pedagógico? en segundo ¿Cuál es el modelo pedagógico que yo aplico? 

Y en tercero ¿Cuál es el modelo implementado por la institución? 

     Al no tener claro los tres puntos fundamentales de esta relación, ya mencionados en el 

párrafo anterior, se evidencia una vez más la imposibilidad de desligar los núcleos del 

saber pedagógico 1 y 2, pues si el docente o tutor universitario no tiene claros estos 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Guerra (2008) manifiesta "Las

contradicciones del modelo

pedagógico constructivista, pues

alude que las cátedras aun son

magistrales y los docentes son

quienes deciden como transmitir el

conocimiento.                                                         

Por su parte los estudiantes

desconocen el significado de modelo

pedagógico manifestando además

que las clases son poco participativas

y magistrales" (p33)

Se avoca una falta de claridad de los docentes

respecto a los modelos pedagógicos, obteniendo

el desconocimiento absoluto en temas como ¿Qué

es un modelo pedagógico? en segundo ¿Cuál es el

modelo pedagógico que yo aplico? Y en tercero

¿Cuál es el modelo implementado por la

institución? estableciendo una falta de formación

absoluta en materia pedagógica.

Por otra parte y a partir de lo ya mencionado se

generan tres implicaciones serias en el cuerpo

docente que de no cambiarse podrían agudizar la

problemática de la enseñanza en los actuales

procesos de formación y desmejora en el contexto

institucional.                                                                                          

La primera de ellas tiene que ver con la

responsabilidad del docente por su formación

pedagógica, la segunda involucrándose en el

modelo pedagógico establecido por la institución

y las directrices del mismo para su correcta

aplicación y la tercera basada en el desarrollo de

nuevas y mejores estrategias metodológicas que

vayan de la mano con los objetivos institucionales

enmarcados en un proceso de negociación y gana y 

gana para el Docente, el estudiante y la

institución). 

Modelos pedagógicos
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conceptos para su práctica, difícilmente lograra articular lo que busca el estudiante, lo que 

quiere la institución y cuál será su papel en la consecución de los objetivos planteados de 

una parte o de otra es decir los objetivos del estudiante y la institución. 

     Esto solo quiere decir, que muy a pesar de que los tutores docentes lleven a cabo su 

práctica pedagógica de una forma u otra (1:19) “el trabajo autónomo y el trabajo principal  

lo hace el estudiante” (1:20) “y el docente pues es una guía dentro del proceso”, (1:62) 

“más conocer de mi asignatura para luego transmitir ese conocimiento” (1:9) “si yo quiero 

implementarlo constructivista o, o el aprendizaje significativo estaría en esa línea que es 

muy libre y que no es tan conceptual o tan esto… como otras teorías tradicionales o 

modelos tradicionales que se vienen manejando, yo creo que está en esa línea…” (1:103) 

“bueno acá aparte de las clases magistrales y del aula virtual, también otra estrategia es 

eee… tutorías colocarles talleres y que traigan  como casos y experiencias para 

desarrollarlos en… en clase” (1:18) la distancia hace la principal característica que yo 

considero es primero la relación docente um… alumno incluso su nombre lo dices  es más 

a través de una plataforma o de todas las herramientas de la web 2.0 que nos ofrece” de 

esta forma combinando elementos de diversos modelos pedagógicos basados en la 

experiencia vivida como estudiantes y docentes sin tener claro el modelo pedagógico 

establecido por la institución y menos las herramientas adecuadas para su implementación. 

     Siendo consistente con el pensamiento de los indagados, se pueden afirmar ciertas 

implicaciones que pueden llevar a la prolongación y a un mayor desconocimiento respecto 

a los modelos pedagógicos, sus características, las herramientas necesarias para su 

producción y finalmente las futuras necesidades de la formación docente. 
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     La primera implicación tendrá que ver con la responsabilidad que tenga el docente tutor 

respecto a su formación a fin de entender, interpretar e implementar con claridad uno u 

otro modelo pedagógico teniendo en cuenta cuáles son los objetivos y la metodología 

acertada para llevar a cabo su aplicación. 

     La segunda de ellas observada a través de formatos de investigación y diario de campo, 

se refiere a salir de la zona de confort, pues al parecer existe cierta comodidad en las 

labores desarrolladas por el docente en la relación con su estudiante a través de un modelo 

pedagógico que no es el avalado por la institución, mostrando la mayoría del tiempo un 

cierto aire de saberlo todo por parte del docente, muchas veces sin tener en cuenta las 

necesidades o el contexto en que se desenvuelven sus alumnos, de esta forma 

desconociendo la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) del estudiante introducida por 

Vygotski y lo que es peor, se termina por truncar la posibilidad de un mayor nivel de 

desarrollo del dicente con la ayuda de su guía o simplemente con la implementación de 

planes a favor del estudiante en el incremento de su estructura cognoscitiva y personal. 

     La tercera y última encaminada al descubrimiento e implementación de nuevas 

herramientas metodológicas que vayan de la mano con la formación y la generación de 

nuevos espacios de aprendizaje, los cuales permitan conectar al estudiante con sus propios 

objetivos y los institucionales, todo enmarcado en un ambiente de interés por las tres partes 

(Docente tutor – estudiante – institución) arraigado a los diferentes modelos pedagógicos, 

el mejor de ellos en base a la necesidad y todo lo anterior en pro del conocimiento y una 

mayor motivación extrínseca que fecunde en el estudiante una verdadera fundamentación 

de la profesión que eligió y el futuro dentro de la misma, de esta forma motivando a una 

mejor respuesta frente a las problemáticas establecidas por la sociedad. 
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Tabla No. 10 La Enseñabilidad en relación a la modalidad de educación 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     La siguiente relación se basa en La Enseñabilidad y la modalidad de educación, donde 

se presentan algunas deficiencias frente a las características que se incorporan a la 

modalidad de educación superior implementada por la institución, desconociendo atributos 

fundamentales que potencian el correcto desarrollo de la educación superior a distancia. 

     Dentro del grupo indagado se evidencian posiciones que permiten pensar alguna falta de 

claridad en la formulación del plan de educación implementado por la institución y su 

Enseñabilidad

Gárcica (2011) comenta respecto a los

profesores de contabilidad en la

educación a distancia la importancia

de preparación para asumir los

procesos de enseñanza bajo la

modalidad y el manejo de TIC, todo

enmarcado en el desarrollo social

mediante la ciencia y la técnica en el

ejercicio de su profesión.

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Gárciga (2011) menciona algunas

dificultades en la educación superior

bajo la modalidad a distancia como la

carencia en las orientaciones sobre la

modalidad que permita estar a la

transformaciones actuales. 

Modalidad de educación

Guerra (2008) muestra el

desconocimiento del modelo

pedagógico implementado por las

instituciones, el cual debe ir de la

mano con la modalidad de educación

impartida pues aun son los docentes

quienes deciden como transmitir el

conocimiento.                                                         

Ni el docente tutor, ni el estudiante adscrito a la

modalidad de educación superior de esta

institución, tiene clara la modalidad de educación

bajo la cual forma y se forma, pues la misma falta

de formación pedagógica contribuye al

desconocimiento de las características que

enmarcan la educación a distancia, ocasionando un 

pensamiento de los dos actores hacia una

modalidad de educación presencial. A pesar de

que el docente cuente con algunos elementos de

lo que es la educación a distancia no los pone en

practica, idea que lleva a pensar en una

desconexión entre los objetivos y propósitos

institucionales y su cuerpo docente tutorial.

Lo importante para rescatar en este aparte

consiste en la importancia en primera medida de

un mayor esfuerzo institucional por adquirir

docentes tutores preparados para asumir de forma

correcta la modalidad, brindando directrices claras

respecto a su modelo de formación. Y en segunda

el sentido aplicado por el docente tutor frente a la

educación a distancia, pues si el estudiante no

interpreta un absoluto conocimiento del tutor por

la metodología aplicada y el verdadero papel que

debe jugar en los procesos de formación a

distancia, difícilmente el estudiante cambiara su

forma de pensar y asumirá el rol que como

estudiante debe tener en su proceso de

formación.

Realidad Teoría Investigador
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debida divulgación, de esta forma constituyendo brechas entre la institución y el docente 

tutor, a su vez entre el docente tutor y el estudiante, finalmente entre el estudiante y la 

sociedad del conocimiento. Fisuras que imposibilitan la puesta en marcha de metodologías 

que vayan de la mano con dos puntos fundamentales, el primero de ellos como se 

menciona en la relación anterior respecto a la claridad del modelo pedagógico 

implementado por la institución Guerra (2008) y el segundo relacionado a las falencias 

sobre la comprensión de las modalidades de educación presencial y a distancia, para el 

fenómeno estudiado (A distancia). 

     Comentarios como: (1:51) “Para mi estudiar a distancia es ser autónomo, hay una, hay 

un autoaprendizaje, yo estudio porque yo quiero aprender, mientras que en la educación 

presencial mucha gente va, porque no tiene nada más que hacer” (1:22) “¿El tutorial? Yo 

digo que el tutorial apunta netamente pues obviamente a resolver dudas e inquietudes que 

tenga el estudiante y la magistral…pues a la explicación del tema como tal, como usted lo 

tenga diseñado, yo cojo el tema, lo explico, lo desgloso y lo doy a trabajar y lo implemento 

a través de talleres” (1:72) “¿Diferencia claramente las modalidades en la educación 

superior a distancia y educación superior presencial? Si, si, si básicamente tiene que ver 

con el uso de medios tecnológicos para el uso de la educación a distancia, no veo al 

estudiante pero lo estoy tutorando por medio de una fase” (1:48) “Conozco el modelo 

pedagógico pero aquí no se aplica, se dice que es la educación a distancia semi presencial 

pero esta universidad no lo aplica, le falta mucho para llegar a llamarse educación a 

distancia” (1:46) “ Si aquí es semi presencial, no es completamente a distancia, 

simplemente el alumno viene una vez por semana en donde se supone que nosotros 

deberíamos de estar despejando dudas porque ellos deben de tener un módulo y deben está 
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investigando y aplicando, pero acá en ningún momento se le está entregando ningún 

modulo” (1:47) “simplemente ellos lo están tomando como si fuera una clase presencial” 

(1:54) “Se  supone que aquí es, somos tutores pero aquí no hay esa imagen o esa 

conciencia, no se ha creado en el estudiante de que somos tutores y que debe haber un 

autoaprendizaje, el alumno aquí viene así sea una vez por semana a recibir clase y piensa 

que el profesor le debe dar todo y no se preocupa por investigar o ver lo que está en un 

módulo, lo que está en una plataforma y de traer dudas, cosas nuevas” (1;45) “Porque de 

pronto cuando uno se dedica a la carrera magistral, entonces uno se dedica a llegar y dictar 

su clase y ya listo, para esto de tutores y para la utilización del aula virtual, he tenido que 

utilizar como otras herramientas que simplemente con que el estudiante llegue, y lea pueda 

entenderlo a uno, por decir algo se utiliza mucho aquí lo que es power point, y todo lo que 

son diapositivas en este campo, entonces he tenido que aprender un poco y manejar un 

poco más esa herramienta” dejan ver falencias de tipo conceptual que no permiten un 

desempeño optimo del docente en el desarrollo de la modalidad de educación y su claridad, 

coincidiendo en la teoría con Inciarte (2008), cuando menciona las diferentes competencias 

que debería empezar a desplegar el docente mediador en pro de los procesos de enseñanza 

y la construcción de aprendizaje significativo en la evolución del modelo pedagógico 

constructivista. 

     Por otra parte, en diario de campo y formato de observación se comprueban falencias 

respecto a la modalidad de educación (A distancia) no solo en el docente, sino que el 

alumno toma partido ante esta situación limitando su esfuerzo al conocimiento entregado 

en el espacio tutorial (1:54) “Se  supone que aquí es, somos tutores pero aquí no hay esa 

imagen o esa conciencia, no se ha creado en el estudiante de que somos tutores y que debe 
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haber un autoaprendizaje, el alumno aquí viene así sea una vez por semana a recibir clase y 

piensa que el profesor le debe dar todo y no se preocupa por investigar o ver lo que está en 

un módulo, lo que está en una plataforma y de traer dudas, cosas nuevas” de esta forma 

exponiendo las falencias generadas por la falta de formación pedagógica en el desarrollo 

del núcleo No. 1 (La Educabilidad) y la tendencia hacia la falta de orientación entre la 

institución, la misión y el papel desempeñado por el docente en la consecución de los 

objetivos fijados por el pensamiento institucional y su futuro egresado Gárcica (2011).   
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Tabla No. 11 La Enseñabilidad en relación a la didáctica 

 Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

Enseñabilidad

Gárcica (2011) comenta respecto a los

profesores de contabilidad en la

educación a distancia la importancia

de preparación para asumir los

procesos de enseñanza bajo la

modalidad y el manejo de TIC, todo

enmarcado en el desarrollo social

mediante la ciencia y la técnica en el

ejercicio de su profesión.

Además hace mención a la

consideración de los docentes tutores 

y la importancia del uso de TIC en la

preparación profesional, aunque

reconocen que no las usan a pesar de

todas sus bondades.

Finalmente para este apartado aporta

la necesidad de los docentes por

conocer las TIC y dominen su manejo,

de tal forma que se alcance el

aprendizaje significativo lo que

incidirá de forma positiva en la

realización de tareas, trabajos  y como 

vía de investigación.

De acuerdo al informe de la Unesco

las (Tic) Tecnologías de la información

y la comunicación cobran importancia

dentro de los escenarios didácticos.

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Rodríguez (2011) en publicación sobre

profesorado y la relación entre las Tic

y la enseñanza universitaria

manifiesta problemas institucionales,

del profesorado y el estudiante

respecto al abuso del uso de estas

herramientas por encima del interés

pedagógico y la falta de preparación

docente frente a las nuevas

tendencias globales en educación.

Por otro lado este autor enfatiza en la

necesidad de investigar

puntualmente sobre las actividades

educativas basadas en la tecnología.          

Es imperativo el hecho de manifestar de nuevo la

importancia de la formación ahora no solo

pedagógica sino en el uso y manejo de TIC a nivel

docente, pues teniendo en cuenta los escenarios

bajo los cuales de produce la educación a distancia

es necesario tener absoluto dominio de

herramientas didácticas que permitan el

cumplimiento de objetivos propuestos por las

asignaturas. Se recalca la importancia de saber

enseñar la profesión, pues el hecho de saber la

profesión no es garantía de saber enseñarla, factor

determinante para el éxito en los procesos de

enseñanza - aprendizaje y unos de los puntos

vitales que tiene a su vista el estudiante.

Se manifiesta la importancia de saber interactuar

con los medios didácticos a nivel presencial y

mediante herramientas definidas por la distancia,

pues los escenarios provistos para la interacción

bajo esta modalidad educativa se refieren a uno

presencial enmarcado en el dominio de la tutoría y

otro tecnológico a través de TIC aplicadas en la

educación.                                                                                                 

Como punto fundamental en este aparte es

necesario pensar la didáctica al servicio de los

AVA, pues de esta forma si se puede garantizar en

un porcentaje alto el hecho de intentar

desplazarse e interactuar con el estudiante

mediante herramientas disponibles a la educación

virtual, fomentando en el educando una

verdadera vista del funcionamiento de la

educación a distancia en pro de su conocimiento.

De lo mencionado es importante recapturar la

atención del estudiante y complementar los

escenarios físicos motivando el uso de

herramientas tecnológicas en pro del

conocimiento ya que estrategias como el MOODLE

brindan pertinencia frente a todas las

metodologías didácticas que podrían ponerse al

servicio del aprendizaje.

Didáctica

Guerra (2008) muestra el

desconocimiento del modelo

pedagógico implementado por las

instituciones, el cual debe ir de la

mano con la modalidad de educación

impartida pues aun son los docentes

quienes deciden como transmitir el

conocimiento.                                                         



Caracterización de los núcleos del saber pedagógico 117 
 

     La siguiente relación conformada por el núcleo de La Enseñabilidad y un factor 

determinante en el desarrollo del mismo como lo es la didáctica, encontrando material con 

valor definitivo a la hora de implementar o poner en marcha aplicaciones didácticas que 

favorezcan el entorno de conocimiento en el desarrollo de asignaturas fundamentales de la 

profesión contable bajo la modalidad a distancia. 

     En primer lugar se encuentra en 5/5 casos del fenómeno estudiado y validado por 

estudiantes de la misma asignatura la falta de conceptualización respecto a la didáctica, de 

una y otra parte, impidiendo en el estudiante tener un punto de vista objetivo frente a como 

se manifiesta esta última dentro del curso. Sin embargo el docente muestra alguno que otro 

elemento que permite visualizar este tema como una propuesta empírica que nace de la 

experiencia, la percepción del individuo y la generación de nuevas estructuras 

cognoscitivas basados quizás en el pensamiento filosófico infundado por Aristóteles en la 

inducción a base de la experiencia.   

     Pues bien esta situación permite nuevamente valorar la importancia de tener docentes 

dispuestos a cambiar su forma de pensar frente a la evolución y la nueva sociedad del 

conocimiento, internándose no solo en su formación disciplinar, sino considerando la 

importancia de tener nuevo y fresco conocimiento pedagógico que le permita una mayor 

productividad en su trabajo como guía o mediador de nuevas estructuras de aprendizaje en 

el estudiante. 

     A continuación algunos comentarios expuestos por el grupo que validan el párrafo 

anterior y permiten comprender el porqué de algunas situaciones que se desarrollaran en 

esta relación; (1:96) “Con respecto a la asignatura sí, yo creo que si porque yo llevo como 
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al, como que, que la, la misma experiencia hace que no comience a buscar de pronto si no 

me entendieron porque? Con este método entonces voy a buscar uno donde los estudiantes 

comiencen a entender el método, de… de hecho estas didácticas desde hacerles dibujitos, 

la misma cuenta T es la didáctica para que los estudiantes aprendan sobre contabilidad”  

(1:33) “Fundamental, súper fundamental, la didáctica cuenta el 100%” (1:97) “Ahorita yo 

las llevo de la mano, pues trabajo en una empresa por un  lado y… y como docente por 

otro lado, y es enriquecedor eee, que de pronto también de la misma vivencia que hay en la 

empresa uno va, viene y le comenta a los estudiantes y también se… se le puede enseñar de 

la parte práctica” (1:99) “Si… si lo hago porque pues me doy cuenta cuando funciona o no 

funciona algún, alguna practica que hago en, en… en un aula de clase, y si me funciona esa 

entonces pues me la vuelvo a desarrollar o la desarrolla en otra, emn otra aula y miro, sigo 

mirando si sigue funcionando o no para poderlas llevar a practica” (1:80) “ No 

necesariamente, no necesariamente yo creo que algunas cosas son simples y llanamente 

para fundamentar al estudiantes, fundamentarlos básicamente, que ellos e aprendan a 

interpretar las cosas, porque uno podría en un momento determinado, en una clase, y sobre 

todo en las de teoría para aplicarlo a todos los contextos porque ellos lo que tienen que 

aprender es a comportarse en ciertos contextos, entonces si la fundamentación esta para 

que lo aprendan a hacer perfecto”  

     En formato de observación en aula tutorial, AVA y diario de campo se encuentra 

material relevante que ayuda a comprender como funciona la didáctica en el contexto de la 

asignatura fundamental de la profesión contable, hallando que tan solo en uno de los casos 

estudiados en el fenómeno se evidencio tan solo una mínima parte de material relacionado 

a la didáctica, en el aula tutorial se denota un espacio netamente magistral basado en 
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Guerra (2008), agudizando la problemática expuesta en la segunda relación de este núcleo, 

donde se comenta la limitación del estudiante por el conocimiento basándose 

exclusivamente en el material asignado por el tutor. 

     Sin embargo, se tratan de implementar estrategias por parte de los docentes de tipo 

participativo en el grupo, encontrando subgrupos de carácter cerrado donde no se motiva la 

participación activa, talleres de refuerzo sin mayor resultado, excepto cuando existe trabajo 

entre pares académicos parece ser que esta estrategia funciona de forma positiva. Se da el 

trabajo en el aula tutorial a través de tablero, tan solo en uno de cinco casos se intentó 

motivar el uso de herramientas tecnológicas, en ningún caso se vio con buenos ojos el uso 

de celulares, tablet, pc u otros elementos tecnológicos en pro de la asignatura, se muestra 

gran apatía del docente hacia estas ayudas. 

     De lo anterior, se fundamenta la no motivación en ninguna forma para el uso de 

herramientas tecnológicas que permitan elevar el desarrollo cognitivo y personal del 

estudiante, de esta forma accediendo a un escenario problemico tanto de docentes como 

dicentes coincidiendo con las situaciones observadas a nivel teórico por Rodríguez (2011), 

en publicación sobre profesorado y la relación entre las Tic y la enseñanza universitaria 

manifestando problemas institucionales, del profesorado y el estudiante respecto al abuso 

del uso de estas herramientas por encima del interés pedagógico y la falta de preparación 

docente frente a las nuevas tendencias globales en educación. 

     Por otra parte, en esta relación se manifiesta una situación de mayor interés al detectar 

que tan solo en uno de los cincos escenarios observados en el fenómeno estudiado se pone 

en marcha planes de acción relacionados a la pedagogía, la didáctica y las metodologías 
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utilizadas dentro de los espacios virtuales y tecnológicos que destacan en el uso de la 

modalidad a distancia. Alarmante realidad el hecho de encontrar tan solo lo básico dentro 

del AVA como es la inscripción de estudiantes en la asignatura dejando de lado lo 

fundamental del uso de esta herramienta en el desarrollo de la modalidad de educación y el 

modelo pedagógico implementado por la institución. 

     Pues de acuerdo al formato de observación en el aula virtual de aprendizaje (AVA) se 

revela la falta del uso y el desconocimiento de esta herramienta tecnológica tanto de parte 

del docente tutor como del estudiante. A pesar de que la institución cuenta con el 

(MOODLE) como herramienta fundamental en el desarrollo de la modalidad de educación 

y el modelo pedagógico, no son utilizados en debida forma por dos razones. 

     Dentro de lo que brinda la institución frente al uso y desarrollo del (MOODLE) se 

encontraron características de navegación ideales para que la modalidad sea más agradable 

y se adapte a las necesidades de ubicación del estudiante, rompiendo con las barreras de 

uso del tiempo y desplazamiento al sitio de estudio. Características como el alojamiento de 

información en plataformas internaciones, capacidad, velocidad, vista, navegación y 

ambiente agradable en la combinación de colores dan un primer buen momento para el 

desarrollo de la modalidad de educación haciendo del AVA, en este caso (MOODLE) un 

escenario atractivo y similar a una red social de las que se destacan por el uso desaforado 

en la población educativa (E-mail, Facebook, Twitter, Space, Was app, Line) razón 

fundamental para pensar que bien implementado podría ser agradable tanto para el docente 

como para el estudiante en al uso activo de este instrumento dentro de las TIC.  
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     La primera razón está dada por el desconocimiento de parte del docente tutor en la 

creación e implementación de contenidos, actividades, interacción, sistemas de evaluación 

y retroalimentación para el estudiante, una vez más coincidiendo con los problemas 

destacados por Rodríguez (2011), cuando enfatiza la necesidad de investigar puntualmente 

sobre las actividades educativas basadas en la tecnología.  

     La segunda razón tiene que ver con la falta de acción institucional y del personal 

docente en la maduración de la idea respecto al uso y exigencia del estudiante sobre la 

implementación del AVA como su primera estrategia de auto aprendizaje, pues en análisis 

realizado a través de trabajo de campo en el aula, se refleja un absoluto desconocimiento 

de parte del estudiante como se mencionó en la relación anterior sobre la modalidad de 

educación y la necesidad de acceder al uso adecuado de las TIC en pro de su formación. 

     La didáctica juega un papel fundamental en la modalidad de educación propuesta por la 

institución para la formación de sus egresados y a su vez el modelo pedagógico que se 

debe utilizar, sin embargo en observaciones y diario de campo se hace notable la falta de 

acción didáctica en el aula tutorial y en el AVA según lo comentado en párrafos anteriores 

correspondientes a esta relación (La Enseñabilidad – La Didáctica), desconociendo las 

características fundamentales de la educación a distancia, ya que bajo esta modalidad se 

requiere un mayor esfuerzo de las tres partes vinculantes (Institución – Docente tutor – 

Estudiante). De acuerdo al informe de la Unesco las (TIC) Tecnologías de la información y 

la comunicación cobran importancia dentro de los escenarios didácticos, esto quiere decir 

que si la estrategia institucional está basada en el uso de las TIC entonces la institución 

debe poner en marcha planes que modifiquen la problemática evidenciada en la falta de 

formación docente en estas tecnologías y en el cubrimiento de la falta de profesionales en 
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el manejo de tecnologías que contribuyan en el apoyo, creación y mantenimiento de los 

sistemas integrados con las TIC.  

Tabla No. 12 La Enseñabilidad en relación al currículo 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     La siguiente relación está compuesta por La Enseñabilidad y el currículo, donde se 

realizan además de las indagaciones correspondientes a cada caso en el fenómeno 

estudiado, un trabajo de campo entre lo sugerido por la institución (CUR) para el desarrollo 

de la asignatura de Fundamentos Contables y el desempeño curricular del docente tutor, 

encontrando diferencias notables entre una y otra, como modificaciones curriculares no 

solo de la asignatura de Fundamentos Contables sino de otras que forman parte de la 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

García (2004) se debería contar con

mínimo cuatro etapas o fases para la

elaboración de currículo en educación

a distancia, (Planeamiento del

currículo, implementación del plan,

ejecución y finalmente evaluación y

control del proceso) 

El currículo en la educación a distancia se consolida 

como pieza fundamental dentro de los procesos

de enseñanza - aprendizaje, donde funciona como

elemento complementario a la didáctica aplicada

en el uso de tic en la educación, pues el currículo

goza de su propia estructura a nivel de contenidos,

factor imperativo a la hora de establecer

estrategias didácticas, pues este deberá ser

respetado al pie de las letra, ya que su estructura

demarca un ordenamiento lógico en los

aprendizajes, razón fundamental para no alterarse

de ninguna forma. Lo anterior cobra importancia

en el hecho de planear las modificaciones

curriculares con los equipos delegados para tal

función, ya que el hecho de ser docente de la

modalidad y de la asignatura no faculta para llevar

a cabo modificaciones de fondo con los contenidos 

que se creen fundamentales.

De otro lado se concluye la importancia

comunicativa entre la institución y el cuerpo

docente a través de la estructura curricular, ya que

esta ultima en sí es la que esta pensada hacia las

características del futuro egresado, razón más para

pensar que no podrá ser modificado fácilmente sin 

pensarse en las consecuencias de acomodar

contenidos y metodologías no propicias para el

perfil del egresado.                                                   

Currículo

Guerra (2008) "Aun son los docentes

quienes deciden como transmitir el

conocimiento".                                                         
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profesión alterando quizás el desempeño docente frente al desarrollo de la asignatura en su 

nivel curricular, lo cual se apoya en comentarios como: (1:89) ee... la, la fundación no nos 

da pero más sin embargo, eee… entrando a la página de, no de acá de la fundación sino de 

la (CUR) me di cuenta que habían cambiado algunas asignaturas, algunos contenidos de, 

de asignaturas, de hecho las de fundamentos tenían cambios, y pues, la revise para ver 

cómo estaba. Si estaba de acuerdo con, pues con lo que se maneja en, en otras 

universidades, que este como en el estándar y algunas, si estaban bien y entonces se aplica 

esa y las que no pues comenzamos a ajustarlas” (1:14) “Si el microcurrículo de integración 

contable lo estoy creando, lo estoy terminando de… ¿Pero lo está construyendo sola? Sola 

para montarlo a la plataforma y publicarlo” de esta forma denotando falencias serias en la 

comunicación interna de la institución y su cuerpo docente tutorial. 

     Por otra parte, el docente realiza acomodaciones del currículo de acuerdo a su 

percepción y a lo que él considera como necesario para el estudiante, desconociendo que el 

currículo de la institución y para esta asignatura, juega un papel fundamental en el 

direccionamiento de lo que se quiere lograr en el egresado de la institución y su 

continuidad dentro del programa, (1:50) “Las dos, si utilizo el plan, lo veo pero lo ajusto a 

cosas más actuales porque creo que aquí están desactualizados en eso y meten muchas 

cosas que no son necesarias” (1:88) “Eee, no, de pues, si miro que sea la, una guía pero, 

más sin embargo cuando esa guía, me doy cuenta que se queda corta en algunas cosas, 

entonces, si comienzo a investigar más y a ,meterle, como, lo que realmente necesita una 

persona en Fundamentos de Contabilidad” ideas como estas sin tener en cuenta que la 

fundamentación de esta y cualquier profesión no es cuestión de percepciones docentes sino 
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de estructura, estructura que se requiere forjar en el futuro profesional desde sus inicios a 

fin de generar el perfil que se requiere dentro  de la profesión. 

     De lo mencionado en los dos párrafos anteriores, se evidencian falencias en el esquema 

de comunicación e interrelación que debería prevalecer entre el pensamiento institucional y 

el cuerpo docente. Como material de observación y diario de campo se puede mencionar 

que respecto al hecho de que el pensamiento institucional y el cuerpo docente no se alineen 

para lo previsto en el desarrollo curricular, parece ser y de acuerdo a manifestaciones del 

estudiantado quien más resulta afectado es este último, pues actualmente el docente tutor 

entrega y entera al estudiante sobre contenidos asignados por la institución cuando 

realmente se le enseñan otros que son los que manifiesta el docente ser pertinentes en la 

formación del estudiante.  

     Actualmente y teniendo en cuenta la indagación en los casos estudiados, no se tienen  

metodologías claras para la construcción de currículo, haciendo alusión a lo mencionado 

por García (2004), se debería contar con mínimo cuatro etapas o fases para la elaboración 

de currículo en educación a distancia, (Planeamiento del currículo, implementación del 

plan, ejecución y finalmente evaluación y control del proceso) las cuales no son atendidas 

con la importancia que debiese tener. 

     Por otro lado y finalmente para esta relación (La Enseñabilidad – El Currículo) se 

detectan deficiencias en la planeación curricular respecto a la falta de conformación de 

equipos técnicos y tecnológicos, de desarrollo curricular, pedagógicos etc. En consecuencia 

quienes se encargan de esta situación dentro de la institución (CAD) y como se manifiesta 

en párrafos anteriores es el docente tutor, bien sea teniendo la experiencia o no, se lleva a 
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cabo inclusive dejando de lado la participación de los colegas lo que haría inclusive más 

complejo el tema, pues cada uno detecta lo que a su percepción son deficiencias en los 

estudiantes y se modifica lo planteado curricularmente por la institución.    

Tabla No. 13 La Enseñabilidad en relación a las estrategias de enseñanza 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     A continuación se presenta una relación con hallazgos en la discusión de resultados que 

demarca gran importancia dentro de la investigación del actual fenómeno estudiado (La 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Segovia (1996) establece tres grandes

etapas para la enseñanza bajo esta

modalidad, donde la tercera de ellas

es la que se vivencia en la actualidad

(Educación telemática) trayendo a

colación la difusión educativa ya que

es la más ágil de los últimos tiempos,

rompiendo esquemas con una alta

posibilidad de generar motivación en

los tutores gracias a la diversidad

tecnológica, además por producir un

efecto evolutivo y cambiante en los

procesos de enseñanza – aprendizaje. 

Por otra parte esta misma autora

habla de la agilidad de los medios y

las virtudes de los mismos, pues

permiten establecer relaciones más

estrechas entre los actores

involucrados a procesos de

enseñanza – aprendizaje, (Docentes

tutores y estudiantes) lo que indica

que las Tic relacionadas al manejo de

nuevas tecnologías tendrían una

mayor incidencia en el desarrollo de

estructuras cognitivas y el

fortalecimiento del aprendizaje

autónomo.

Esta realidad demarca gran relevancia frente a

todas las relaciones anteriores, pues según su

manifestación se puede decir que es la que recoge

en mayor extensión algunos momentos del

fenómeno estudiado, ya que sobre ella recae el

dominio de algunas de las subcategorías

anteriores como lo son: el modelo pedagógico, la

modalidad de educación, la didáctica y el currículo.

Todas estas provistas en el manejo de las

estrategias de enseñanza permiten dar cuenta de

la claridad de los factores que fortalecen este

núcleo del saber. Es de anotar como muy

importante el hecho de comprender en que

escenarios y bajo que contextos se deben

implementar estas estrategias, pues el entorno

que rodea la asignatura de estudio es propicio

para conocer la demanda de conocimiento no solo

en aspectos disciplinares del docente como tal,

sino mas enmarcados en la formación pedagógica

a fin de complementar en debida forma los

componentes de una asignatura y las estrategias

mas propicias para aplicar en sus diferentes

escenarios, para este caso como los provistos a

través de espacios de tutoría física y los diferentes

medios de interacción en la distancia .  

Estrategias de enseñanza
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Enseñabilidad y Las Estrategias de Enseñanza) apoyado en diversos comentarios en los 

casos indagados que permiten pensar y asociar de forma contundente esta relación a la 

anteriormente mencionada con la didáctica y quizás el porqué de la situación actual en 

materia de esa relación. 

     Esta relación como todas las demás que se han mostrado a lo largo de la discusión de 

resultados respeto al fenómeno estudiado en esta investigación, deja ver interrelaciones 

casi que familiares con las expuestas anteriormente en este núcleo del saber pedagógico, 

pues están ligadas o más bien tienen una dependencia absoluta que impediría en 

condiciones normales que una de ellas pueda funcionar si la otra no se alinea con la idea 

inicial de la institución y su modelo de educación. 

     Recogiendo información de las relaciones en este núcleo, claramente se podría afirmar 

que si no se cuenta con la claridad suficiente de parte del cuerpo docente tutorial respecto 

al pensamiento, ideología u filosofía institucional, difícilmente se podrán aplicar: 

modalidad de educación, modelo pedagógico, aplicación y desarrollo curricular, didáctica 

y estrategias de enseñanza, pues este párrafo deja ver que esto funciona como un reloj, si 

un engranaje no tiene lo necesario y de alguna forma afecta a otro, pues simplemente 

tendremos a nivel educativo algo muy similar a lo que hoy en día en la economía se podría 

llamar efecto domino. 

     Sin embargo, existen comentarios para esta relación los cuales permiten validar lo 

mencionado en apartes anteriores, acotaciones, observaciones y notas como: (1:45) 

“Porque de pronto cuando uno se dedica a la carrera magistral, entonces uno se dedica a 

llegar y dictar su clase y ya listo, pero eso de tutores y para la utilización de aula virtual he 
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tenido que utilizar como otras herramientas…” (1:54) “Se supone que aquí somos tutores, 

pero aquí no hay esa imagen o esa conciencia no se ha creado en el estudiante que somos 

tutores y que debe haber una auto aprendizaje…” (1:28) “Guías de trabajo, preguntas en 

clase, bueno exposiciones en algunos temas…” (1:65) “Mmm… les digo que leer sobre tal 

articulo y está en el aula y a la vez ustedes las opiniones me las tiene  que montar de nuevo 

ahí” (1:66) “¿La institución le proporciona herramientas para el uso adecuado de las TIC 

en el desarrollo del proceso educativo? Ummm… pues aquí no mucho” etc, comentarios 

que suponen un porcentaje alto de desconocimiento frente a ¿Qué?, ¿Cómo?, ¿Cuándo?, 

¿En qué medida se debería impartir diversos métodos u actividades? De tal forma que se 

alineen con la filosofía institucional. 

     Frente a como se llevan a cabo lo que en la actualidad y para la modalidad de educación 

a distancia se le llama tutoría dentro del desarrollo de la asignatura de Fundamentos 

Contables, se encuentran diversos pensamientos que permiten establecer de nuevo la falta 

de claridad respecto al papel que debería cumplir el docente tutor bajo esta modalidad de 

educación, encontrando respuestas un poco descontextualizadas respecto a la preparación 

de espacios tutoriales, los cuales serían los escenarios propicios para plantear las diversas 

estrategias de enseñanza.  

     Respuestas como: (1:90) “Primero tengo que saber eee…más que todo las tutorías acá 

en esta institución es despejarle dudas a los estudiantes, entonces primero miro de que, que 

dudas trae él…” (1:77) “Mmm, a ver el, lo que del tema lo que se trata ahí es de buscar lo, 

justamente eso queremos que a los muchachos eso les interese por lo actual del 

momento…” (1:53) “Eee, por tutoría creo y así lo manejo, as es sobre que doy un tema, lo 

trato y el alumno investiga y luego viene a despejar dudas en una clase magistral yo doy 
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todo el tema, el alumno pone mucha atención y yo le despejo dudas, entonces es más como 

si yo preparara y como si fuera un auto aprendizaje” (1:25) “ Hay creo grupos tutoriales, 

entre ellos creo como grupitos, un grupo y en esos subgrupos hay un líder de apoyo dentro 

de esos grupos” (1:42) “Además de las TIC´S, además de lo presencial, hago guía, taller y 

básicamente eso…”  

     Estas metodologías o estrategias denotan la ausencia de claridad en el objetivo 

curricular, pues es pertinente mencionar que las tácticas utilizadas por los docentes tutores 

pueden no ser las más acertadas en la medida de no poder establecer elementos 

diferenciadores que proporcionen claridad suficiente respecto al comportamiento 

autónomo del estudiante y el papel que este debería cumplir dentro de su formación, el rol 

del docente tutor y los objetivos institucionales frente al egresado de su institución.  

     Con respecto a esta relación se puede establecer que las estrategias de enseñanza en el 

marco de la educación a distancia según Segovia (1996), establece tres grandes etapas para 

la enseñanza bajo esta modalidad, donde la tercera de ellas es la que se vivencia en la 

actualidad (Educación telemática) trayendo a colación la difusión educativa ya que es la 

más ágil de los últimos tiempos, rompiendo esquemas con una alta posibilidad de generar 

motivación en los tutores gracias a la diversidad tecnológica, además por producir un 

efecto evolutivo y cambiante en los procesos de enseñanza – aprendizaje.  

     Por otra parte, esta misma autora habla de la agilidad de los medios y las virtudes de los 

mismos, pues permiten establecer relaciones más estrechas entre los actores involucrados a 

procesos de enseñanza – aprendizaje, (Docentes tutores y estudiantes) lo que indica que las 
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TIC relacionadas al manejo de nuevas tecnologías tendrían una mayor incidencia en el 

desarrollo de estructuras cognitivas y el fortalecimiento del aprendizaje autónomo. 

Tabla No. 14 La Enseñabilidad en relación a la formación previa del estudiante 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     La siguiente relación está establecida entre La Enseñabilidad y la formación previa del 

estudiante, pues es considerado por los docentes tutores como un asunto relevante dentro 

de la formación de nuevas estructuras cognitivas en el alumno, la realidad del fenómeno 

estudiado presenta algunos comentarios interesantes que permiten entender y comprender 

el hecho de evidenciar algunos aprendizajes previos en los estudiantes. Sin embargo en 

formato de observación en el aula tutorial se denota un cierto aire de confusión entre la  

participación en el espacio tutorial y la indagación sobre el aprendizaje anterior del 

estudiante 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Díaz, Barriga y Hernández (2004)

asimilándose con la idea de Ausubel

en su mención de relacionar una

nueva información con una o varias

ideas que modifican la estructura

cognitiva del ser humano, generando

interés por el aprendizaje basado en

sus necesidades.

Indagación de gran importancia a la hora de definir

estrategias de enseñanza, pues el docente basado

en la estructura curricular de la asignatura debería

llevar a cabo el proceso de investigación sobre a

quien tiene en frente o al otro lado de la pantalla,

pues esta es una idea inicial supremamente

generosa al permitir establecer el piso del

conocimiento en el estudiante, las ideas previas a

nuevos aprendizajes y la importancia de tenerlas a

la hora de incorporar nuevos estamentos, que

permitan un crecimiento relevante y fortalecido

del cuerpo del conocimiento en el estudiante de

la modalidad.

Formación previa del estudiante
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     Respuestas a la formación previa como: (1:92) “Por lo general mis clases son 

participativas, porque me gusta preguntarles antes de hacer una clase, pues como ellos ya 

saben el tema porque se ha dicho en la presentación de la asignatura, entonces comienzo a 

indagar que saben del tema, y cuando hay personas que saben entonces comienzo a ver, 

comenzamos a hacer la discusión, para comenzar a socializar lo que ellos saben  y 

comenzar a despejarles a aquellas personas que no saben, de pronto esas dudas sobre el 

tema” (1:12) “Primero yo siempre les hago la prueba de entrada y la prueba diagnóstica 

que es lo que me permite ver en los chicos esa partecita y de ahí yo arranco las temáticas y 

miro como las voy adaptando pues al grupo” (1:23) “Primero pues el estudiante o los 

estudiantes que asisten a la tutoría, segundo el tema a trabajar y tercero pues, escucho 

cuales son las dudas o inquietudes y luego si empiezo a trabajar sobre lo que ellos quieren 

aclarar” (1:11) “Eee, pues las bases del plan de estudio las tengo en cuenta pero hay que 

ajustarlas de acuerdo a los grupos de trabajo porque todos no tienen el mismo nivel, 

inclusive hay unos que necesitan más nivel que los que proponen las bases de la 

asignatura” esta realidad deja ver un cierto interés de parte del tutor por tratar de 

comprender algunas de las necesidades del estudiante con base al nivel previo de 

conocimiento sobre algún tema, sin embargo la teoría está dada de forma similar, pues a 

pesar de no estar muy clara la modalidad de estudio y el modelo pedagógico se intenta en 

esta relación retomar algo de aprendizaje significativo, incorporando nueva información a 

las ideas previas de los estudiantes Díaz, Barriga y Hernández (2004), asimilándose con la 

idea de Ausubel en su mención de relacionar una nueva información con una o varias ideas 

que modifican la estructura cognitiva del ser humano, generando interés por el aprendizaje 

basado en sus necesidades. 
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Tabla No. 15 La Enseñabilidad en relación al trabajo en equipo 

  

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

Relación de gran valor tenida en cuenta como variable principal, (La Enseñabilidad – El 

Trabajo en Equipo) donde se observan y comprenden a través de trabajo de campo en el 

aula tutorial ciertos comportamientos que definen esta relación, pues difícilmente se 

propicia el trabajo en grupo cuando no está implícito en el desarrollo de la asignatura y 

establecida dentro de las metodologías del docente tutor. 

     Sin embargo, la realidad de este punto se manifiesta a través de ciertos argumentos 

recogidos en la indagación, observación en el aula tutorial y en el AVA comentarios como 

(1:15) “¡Trabajo en equipo! La primera fortaleza es mi compromiso frente al trabajo en 

equipo, umm de hecho desde que estoy estudiando la especialización además del 

compromiso, eee pues me gusta ejercer como un poder de liderazgo que direccionar tareas, 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Torrelles y otros (2011) quienes

mencionan el punto del trabajo en

equipo como una competencia

principal actualmente requerida por

la sociedad y el mercado, dejan ver

esta relación como una razón

fundamental para romper con la

individualización a nivel laboral, pues

estos autores establecen claramente

las falencias socio laborales y los

cambios por los que pasa la sociedad,

la empresa y sobre todo el tener en

cuenta las nuevas dificultades en el

desarrollo de las tareas.

Es imperativo el hecho de trabajar en equipo, la

sociedad impone un reto fundamental para las

profesiones, no solo la de Contador Público, y es la 

gestación de un trabajo mas multidisciplinar, razón 

primordial a la hora de establecer estrategias bajo

la metodología a distancia que permitan crear y

potenciar una competencia en el ser no solo desde 

la perspectiva docente sino además involucrar al

estudiante, pues la modalidad de educación no

impide la generación y potenciación de la

competencia para el trabajo en equipo.

Es de apuntar el malestar que genera el trabajo en

equipo para algunos docentes y estudiantes, idea

que obliga a pensar en modificar este

pensamiento desde las directivas institucionales,

pues son quienes podrían establecer más

fácilmente el trabajo en equipo inicialmente en el

cuerpo docente de tal forma que este trabajo se

vea replicado en el estudiante de cualquier

modalidad de educación superior, por

consiguiente asumido por el estudiante como un

valor implícito en la formación de la profesión.

Trabajo en equipo
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heee, ayudar, mirar, estar como muy inquieto a los temas que se estén viendo y estar 

aportando constantemente en el proceso” (1:70) “Pero con el tiempo aprendí que no, que es 

que uno no se las sabe todas y que es bueno escucharlos, entonces en ese sentido, claro que 

trabajamos bien e equipo, cuando yo veo que alguien ya tiene, está en esa actitud, muy 

imponente, muy arrogante ya pues trato más bien como de hacerme a un ladito y buscarle 

por otro lado para que mejoremos la relación ¿No?” (1:14) “Si el microcurrículo de 

integración contable lo estoy creando, lo estoy terminando de… ¿Pero lo está construyendo 

sola? Sola para montarlo a la plataforma y publicarlo” sin embargo en contraste de 

respuestas de este tipo se evidencia que no hay trabajo en equipo, en ocasiones ni siquiera 

es considerado, ya que en aulas tutoriales no existe motivación respecto a esta práctica, ni 

en conjunto de tutores y menos como practica en el aula. 

     Por si fuera poco, con respecto al AVA existe cierto misticismo frente a la posibilidad 

de generar trabajo en grupo o en equipo, ya que los docentes tutores en frases sueltas 

manifiestan que bajo estos medios o metodologías donde el estudiante no se ve o es escasa 

esta particularidad, pues en definitiva no se puede influenciar en el estudiante esta 

modalidad de trabajo en interacción conjunta. 

     Sin embargo, la teoría según Torrelles y otros (2011), quienes mencionan el punto del 

trabajo en equipo como una competencia principal actualmente requerida por la sociedad y 

el mercado, dejan ver esta relación como una razón fundamental para romper con la 

individualización a nivel laboral, pues estos autores establecen claramente las falencias 

socio laborales y los cambios por los que pasa la sociedad, la empresa y sobre todo el tener 

en cuenta las nuevas dificultades en el desarrollo de las tareas. 
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Tabla No. 16 La Enseñabilidad en relación a los objetivos de la asignatura 

   

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     La relación entre (La Enseñabilidad y Los Objetivos de la Asignatura) permite ver una 

realidad muy clara frente al desconocimiento de los mismos, pues el trabajo de campo y la 

recolección de información bajo los diversos métodos utilizados en el presente estudio 

evidencian que muy a pesar de que los docentes tutores responden sobre el conocimiento 

de los objetivos establecidos por la asignatura a la hora de contrastar con la realidad no es 

tan cierto, ya que en indagaciones paralelas al estudiantado se manifiesta que se informó 

acerca de los objetivos pero que en ocasiones no fueron cumplidos, otros que muy 

juiciosamente los impartieron y los montaron en el AVA y otros que en realidad tienen sus 

propios objetivos como se evidencia a continuación frente a algunos comentarios 

seleccionados (1:21) “Si, en la fundamentación de la, de la contabilidad la financiera uno 

son las bases que debe tener el estudiante para la, para las próximas contabilidades que 

Enseñabilidad

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

Es claro que los objetivos de la asignatura como

cualquier otra tienen su razón de ser, es decir

obedecen a un orden lógico en los aprendizajes de

la profesión, razón fundamental para pensar en no

modificarlos a nos ser que se lleve a cabo bajo los

protocolos establecidos para la modificación

curricular.                                                                                              

El desconocimiento de los objetivos de una

asignatura no puede facultar al docente para

realizar modificaciones en el currículo de la forma

que crea más apropiada, una cosa en integrar un

cuerpo de conocimientos a otro como aprendizaje

significativo y otra es el hecho de implementar

nuevos objetivos con acuerdos a las

consideraciones del docente.

Objetivos de la asignatura

García (2004) se debería contar con

mínimo cuatro etapas o fases para la

elaboración de currículo en educación

a distancia, (Planeamiento del

currículo, implementación del plan,

ejecución y finalmente evaluación y

control del proceso) 

Guerra (2008) "Aun son los docentes

quienes deciden como transmitir el

conocimiento".                                                         
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ellos ven, las dos, la tres y más” (1:74) “Si, en la subjetiva por ejemplo la teoría contable 

busca una gestión de fundamentarlo, fundamentarlo principalmente en su práctica contable 

bajo una fundamentación teórica practica que le permite entender mejor lo que ellos están 

haciendo en la vida laboral” etc. 

     Esta relación evidencia en mayor extensión la modificación usual en la estructura 

curricular llevada a cabo por el personal docente, pues los objetivos obedecen a una 

organización lógica de saberes que requieren los estudiantes de la asignatura, razón 

primordial para pensar en no modificarlos a conveniencia, por el contrario coincidiendo 

con García (2004), solo se debería llevar a cabo modificación curricular con los paso 

convenidos para su elaboración. 

     Misas (2004), manifiesta su preocupación por la importancia de iniciar procesos de 

formación basados en una buena fundamentación, razón que en referencia a los objetivos 

establecidos por la asignatura y la estructura curricular modificada por el docente, permite  

mencionar una situación muy preocupante como es el hecho de variar los contenidos de 

una asignatura de fundamentación, donde según los objetivos de aprendizaje se le ofrece la 

oportunidad al estudiante de visualizar todos los aspectos que encierran su disciplina, 

permitiéndole observar todos los escenarios futuros dentro de su profesión, de esta forma 

asegurando un estudiante comprometido con su carrera o por el contrario dando 

argumentos para cambiar de profesión. 

     Conceptualización del núcleo (La Enseñabilidad). 

     La caracterización de este núcleo del saber pedagógico llamado La Enseñabilidad 

permite establecer dependencia directa con el núcleo de La Educabilidad, donde el segundo 
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combina importantes elementos de la formación profesional y personal en el desarrollo de 

nuevas experiencias educativas, capaces de motivar al educando hacia una intención por su 

propia formación. Es imperativo el hecho de hacer claridad en la necesidad del docente por 

explorar y encontrar diversidad metodológica frente a las diferentes circunstancias que 

rodean por su parte la enseñanza y de otra el aprendizaje. 

     La Enseñabilidad en la formación a distancia define una metodología exclusiva a 

diseñar, pues esta modalidad desplaza los escenarios hacia la comodidad del educando y la 

atención de sus necesidades, razón fundamental para requerir de un mayor compromiso 

docente, lo que lleva  a pensar que de no utilizarse la estrategia adecuada existirán factores 

de riesgo que desplacen la intención del educando por su aprendizaje.  

     Este núcleo cobra mayor importancia a la hora de gestar una interacción (Tutor – 

estudiante) que permita generar un empoderamiento en el educando a través de la 

comunicación en cualquier que fuere su escenario, ya que puede ser físico u tecnológico y 

virtual, hecho que tendrá por parte del tutor la intención de que el alumno se convierta en 

su propio guía, de esta forma logrando que el estudiante anteponga sus necesidades y 

antecedentes, así comprendiendo que todo ser humano posee ideas iniciales y que la duda 

generada por la interacción en cualquier espacio posibilita la ruptura de esquemas 

cognitivos en el educando, los cuales le permitirán modificar las estructuras del 

pensamiento haciéndolo participe de la sociedad del conocimiento.     

         De lo anterior procede el nuevo papel de docente tutor, pues no es suficiente 

conformarse primero con la intención y segundo con metodologías sugeridas por otros 

escenarios, lo que significa que cada contexto goza de características propias a lo cual se 
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deben probar diversas alternativas de enseñanza teniendo en cuenta la dinámica del 

proceso y los ajustes correspondientes a una mejor respuesta y un mayor despliegue del 

núcleo que redunde en mejores prácticas y la comprensión e importancia del 

autodidactismo. 

     Finalmente este núcleo en asignaturas de fundamentación de la Contaduría Pública 

como en cualquier profesión con formación educativa bajo la modalidad a distancia 

requiere de súper estrategias, pues al ser asignaturas tendientes a la teorización y a la 

proyección en diferentes escenarios, el docente tutor debe sacar su mejor apuesta, 

conduciendo de forma ideal los elementos a disposición y el material adecuado en la 

construcción del conocimiento propio y del estudiante. 

 

Estructura histórica y epistemológica de la pedagogía 

     En tercer lugar se encuentra el núcleo del saber pedagógico llamado Estructura histórica 

y Epistemológica de la pedagogía, atendiendo a este en su definición como el núcleo 

fundamental para la construcción de enseñanza, pedagogía y didáctica, rompiendo con los 

esquemas actuales sobre estos conocimientos, de esta forma generando espacios de 

investigación que permitan profundizar en las actuales prácticas, y las posibles alternativas 

de mejora.  

     Este núcleo definido como categoría principal para esta investigación, muestra a través 

de trabajo de campo mediante indagaciones y notas tomadas a partir de la observación 

exclusiva, una serie de relaciones no solo con otros núcleos sino además con subcategorías 

formadas del análisis realizado en cada uno de ellos, de esta forma manteniendo 
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correspondencia y en otros casos hasta dependencia, por consiguiente generando 

incidencias directas respecto a cómo se manifiestan diversas relaciones en el desarrollo de 

los núcleos del saber pedagógico y en el contexto de la asignatura de Fundamentos 

Contables. 

     Del análisis realizado a esta categoría de desprenden vínculos directos e indirectos con 

subcategorías conectadas a los núcleos de La Educabilidad en relación con la formación 

del docente tutor, y La Enseñabilidad con aspectos como la formación, las estrategias de 

enseñanza y los modelos pedagógicos. Por otra parte se genera una relación de suprema 

importancia dentro  del análisis de este núcleo (La Estructura Histórica y Epistemológica 

de la Pedagogía) como lo es la investigación en el aula, relaciones que se suman a la etapa 

de análisis con un aporte significativo a la mejora de las prácticas. 

     Sin más preámbulo, este núcleo encierra verdadera importancia a la hora de avanzar en 

la construcción sobre la ciencia de la enseñanza, proporcionando bases que permiten en 

primer lugar entender y comprender el porqué de las actuales situaciones dentro y fuera del 

espacio físico tutorial y del AVA. En segundo brindar bases y alternativas que logren 

acceder a la renovación y mejora continua de las prácticas pedagógicas en sus diferentes 

modalidades educativas, para de esta forma romper con las actuales barreras cognitivas 

sobre la enseñanza e implementar y fortalecer metodologías más acertadas que enlacen lo 

necesario en el desarrollo de cualquier proceso de enseñanza – aprendizaje. 

     En la primera relación se ubica (La Estructura Histórica y Epistemológica de la 

Pedagogía y los aspectos de la formación) donde se abstrae información del análisis 

realizado para el primer núcleo del saber pedagógico llamado La Educabilidad, pues la 
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primera instancia para la incursión en la ampliación de las barreras del conocimiento es la 

investigación, está definida como la actividad encaminada hacia la búsqueda de posibles 

soluciones a las necesidades y la generación de nuevo conocimiento.  

     Sin embargo, es de aclarar que a través de la aplicación de instrumentos de 

investigación, no es claro para el tutor esta actividad (Investigación), por consiguiente la 

generación de nuevas estructuras de conocimiento bajo este propósito en los estudiantes 

puede ser nula, razón más que impide el crecimiento del saber disciplinar y a su vez la 

prolongación de la investigación y la extensión que debería producirse en los ámbitos 

universitarios. 

Tabla No. 17 La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía en relación a la 

investigación en el aula 

 

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Realidad Teoría Investigador

(Chaves 2013) en articulo publicado

por la universidad Nacional de San

Luis que la nueva educación a

distancia goza de un entorno muy

completo y agradable al estudiante

pues está basado en e-Learning que

implementado de la forma correcta

podría ser inclusive más productivo

que una metodología tradicional.

El escenario propicio para implementar

investigación y generar la ruptura de la barrera del

conocimiento en pedagogía es el de la educación

bajo la modalidad distancia, pues cuenta con

escenarios tradicionales y futuristas como el aula

tutorial y la mediación con TIC, razones que

permiten pensar en la construcción de

conocimiento bajo esta modalidad.

Por otro lado aun es complejo el hecho de

encontrar referentes investigativos en procesos

de formación y más cuando se habla de una ciencia 

determinada, razón más para pensar en

profundizar estudios que permitan la ampliación

de la pedagogía enmarcada en esta modalidad,

pues esta ultima cuenta con un campo de acción

enorme para la investigación, tantas categorías

como las mostradas en el presente estudio.

Estructura Histórica y Epistemológica

de la pedagogía

Investigación en el aula
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     Hilado a este asunto se constituye una nueva relación y es viable afirmar que la 

principal dentro de este núcleo, (La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía 

y La Investigación en al Aula). Es posible pensar que esta relación no tendría razón de ser 

ya que la institución en particular tiene la filosofía y bajo el fenómeno estudiado la 

educación a distancia, sin embargo es de aclarar que la modalidad no impide de ninguna 

forma el hecho de generar investigación desde dos puntos de vista. 

     Antes de hacer mención a estas dos perspectivas, la realidad indagada muestra algunos 

comentarios para interpretar frente a como el docente tutor motiva y ejerce la investigación 

en los escenarios físico y virtual, los cuales contribuyen al establecimiento de las dos 

posturas, (1:31) “Acerca de la disciplina…” (1:32) “La disciplina pedagógica, porque yo 

puedo tener mucho conocimiento pero si no sé cómo transmitirlo de nada sirve” (1:38) 

“Siempre les doy temas de actualidad, temas que están cambiando, son muy cambiantes, 

temas de impuestos, temas de normatividad, eee todo eso, hago que se estén vinculando en 

esa parte. Igual hago la invitación y los llevo por ejemplo ahorita a la feria que hubo de 

jóvenes empresarios en la cámara de comercio, hice la invitación y les deje una 

observación para que ellos se hicieran presentes” (1:60) “¿Conoce usted alguna modalidad 

de investigación que tenga como escenario el aula? No, en este momento no” (1:82) 

“¿Usted como tutor, investiga en el aula como mejorar su práctica pedagógica? ¿De qué 

forma? No le hago énfasis, soy, soy realista no hago énfasis en este tema, no para mí, ya 

después de que inicio en algún curso, ya investigar ¿Cómo?, como hacerlo, no lo hago con 

toda sinceridad” en solo una de cinco oportunidades un docente tutor manifestó agradarle 

la investigación, pero no posible debido a la falta de recursos brindados por la institución, 

(1:85) “¿Con que otras estrategias cuenta usted para enriquecer el proceso de enseñanza – 
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aprendizaje? ¿Cómo las usa? Pues a mí sí me ha llamado, la estrategia de la investigación, 

tutoría, me, es que a mí me ha llamado la atención que ojala algún día se pudiera montar 

una oficina, poner a estudiar hay y y tuviera un grupo de estudiantes, alguno haciendo 

algún tipo de investigación, pero se necesita mucho apoyo de la parte de la universidad, 

porque demanda tiempo, demanda dinero y  demanda digamos incentiva creces si la 

educación, si la universidad nos incentivara a ese tipo de investigaciones, fabuloso…” 

     De interpretar la realidad en esta relación se establecen los dos puntos vitales a 

comentar, el primero enmarcado en el docente tutor, pues esta modalidad educativa (A 

distancia) al ser relativamente nueva permite ampliar en mayor proporción las barreras del 

conocimiento, ya que es bastante el trabajo de investigación que se podría llevar a cabo 

bajo esta modalidad. Ahora si se parte del punto de vista institucional y su filosofía cuando 

se menciona en el marco institucional que la metodología educativa estudiada está 

compuesta en un 20% presencial y 80% a distancia se puede afirmar como menciona 

(Chaves 2013) en artículo publicado por la universidad Nacional de San Luis que la nueva 

educación a distancia goza de un entorno muy completo y agradable al estudiante pues está 

basado en e-Learning que implementado de la forma correcta podría ser inclusive más 

productivo que una metodología tradicional, además el hecho de tener espacios tutoriales 

físicos otorga una mayor expectativa frente a las posibilidades de investigar en dos 

escenario diferentes pero que combinados pueden ser y generar soluciones sociales y 

generar mayor conocimiento. 

     El segundo tiene que ver con el punto de vista del educando, pues en indagaciones 

realizadas a estos últimos no se evidencia ningún esfuerzo por al menos generar la claridad 

frente al concepto de investigación y menos por ver las posibilidades que tendría cualquier 
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estudiante frente a la investigación sobre su propio saber y más aun generando un mayor 

interés de parte del docente tutor en la misma línea, por consiguiente aplicando extensión 

de los nuevos conocimientos. 

     Luego se encuentra  (La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía y Las 

Estrategias de Enseñanza en conjunto con Los Modelos Pedagógicos) marcada por la 

complejidad que se detecta en el manejo inadecuado de la modalidad de educación y el 

desconocimiento del modelo pedagógico implementado por la institución. Esta 

información vista desde la realidad a través de la recolección de datos mediante la 

utilización de instrumentos de investigación evidenciando tal y como se presenta en el 

núcleo del saber pedagógico Enseñabilidad, que si no se tienen claros los conceptos 

institucionales, difícilmente se podrá abordar en el desarrollo de nuevas y/o modificación 

de metodologías implementadas en el uso de diversos modelos pedagógicos. 

     De lo anterior se establece confirmación con las voces de los mismos tutores donde 5 de 

5 no tienen claros los conceptos para la construcción de estructuras cognoscitivas en el 

estudiante, por consiguiente será realmente difícil el hecho de implementar investigación 

de algún tipo sobre nuevas tácticas de enseñanza que permitan profundizar inicialmente en 

el constructivismo como estrategia de la institución en su PEI y luego en el aprendizaje 

significativo el cual se hace propio de la modalidad educativa a distancia, no queriendo 

decir que sea la única, pues retomando un aporte de Montessori adaptado a esta realidad se 

podrían establecer motivaciones en los jóvenes a enseñar, colaborar y ayudarse 

mutuamente en pro de la construcción del conocimiento. 
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      La claridad del aparte anterior basado en respuestas como: (1:90) “Primero tengo que 

saber eee…más que todo las tutorías acá en esta institución es despejarle dudas a los 

estudiantes, entonces primero miro de que, que dudas trae él…” (1:77) “Mmm, a ver el, lo 

que del tema lo que se trata ahí es de buscar lo, justamente eso queremos que a los 

muchachos eso les interese por lo actual del momento…” (1:53) “Eee, por tutoría creo y 

así lo manejo, as es sobre que doy un tema, lo trato y el alumno investiga y luego viene a 

despejar dudas en una clase magistral yo doy todo el tema, el alumno pone mucha atención 

y yo le despejo dudas, entonces es más como si yo preparara y como si fuera un auto 

aprendizaje” (1:25) “ Hay creo grupos tutoriales, entre ellos creo como grupitos, un grupo 

y en esos subgrupos hay un líder de apoyo dentro de esos grupos” (1:42) “Además de las 

TIC´S, además de lo presencial, hago guía, taller y básicamente eso…” donde se demuestra 

la falta de claridad del tutor a la hora de establecer el uso de TIC bajo la modalidad de 

educación a distancia, bien sea en espacios tutoriales físicos u mediante el uso apropiado 

del AVA. 

     Conceptualización del núcleo de (La Estructura Histórica y Epistemológica de la 

Pedagogía). 

     El tercer núcleo del saber pedagógico llamado La Estructura Histórica y Epistemológica 

de la Pedagogía guarda relación con los dos primeros, La Educabilidad y La Enseñabilidad, 

ya que caracterizado permite entender y comprender que no es posible ampliar las barreras 

del conocimiento en materia de enseñanza e incursionar en investigación si no se cuenta 

con los elementos adecuados, es decir que pedagogía como cualquier profesión requiere 

identificar necesidades, fijar posiciones y abordar soluciones. 
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     Respecto a la identificación de necesidades en el desarrollo del núcleo de La Estructura 

Histórica y Epistemológica de la Pedagogía, se encuentran fijadas exclusivamente en los 

núcleos dos y cuatro, La Enseñabilidad y Las Nuevas Tendencias en Educación, pues son 

estos los que ocasionan la mayor generación de problemas a resolver, dentro de la 

pedagogía, es decir los núcleos dos y cuatro por el hecho de estar en constante evolución o 

simplemente por mantener su dinámica de crecimiento respecto a las experiencias y los 

desarrollos en materia de educación son los más tendientes a la necesidad de explorar y 

profundizar en su conocimiento, razón fundamental para pensar a su vez en el despliegue 

del presente núcleo. Sin embargo para llevar a cabo el crecimiento de este núcleo se hace 

imperativo el hecho de enmarcar La Educabilidad como herramienta capaz de poner en 

práctica conocimientos formados en el docente al servicio de la pedagogía y por 

consiguiente a un mejor esquema de educación.  

     En la fijación de posiciones es imperativo el conocimiento sobre la evolución y la 

situación actual de La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía en ámbito 

pedagógico, pues es aquí donde se encontrara la respuesta respecto a adoptar una posición 

sobre un actuar pedagógico y su capacidad de coexistir, de lo anterior identificar y 

abordarse en la búsqueda de un conocimiento más amplio que permita entender y 

comprender el porqué de algunas manifestaciones en pro del paradigma o en contra de un 

paradigma generando construcción de conocimiento sobre el núcleo. 

     Finalmente y para el desarrollo de este núcleo (La Estructura Histórica y 

Epistemológica de la Pedagogía) en el contexto de asignaturas fundamentales de la 

Contaduría Pública y cualquier profesión bajo la modalidad de educación a distancia, se 

requiere de mayor producción, pues evidentemente existe un déficit en la construcción de 
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pedagogía inclinada por nuevas metodologías, razón que se fortalece a la hora de 

comprender que cualquier metodología de estudio puede concluir en el futuro bajo los 

mismos preceptos de la educación a distancia, razón más para abordarse en la búsqueda de 

mejores alternativas en el uso de aplicaciones implícitas en pro de la educación.   

 

Las Nuevas Tendencias en Educación 

     La cuarta categoría o núcleo del saber pedagógico, situado como los demás con una 

importancia absoluta dentro de los procesos de implementación de la  modalidad y filosofía 

institucional de la (CUR) como lo es la educación a distancia. Sin más presentación se 

habla del núcleo de Las Nuevas Tendencias en Educación, enmarcado en el dinamismo y la 

constante evolución de todos los ámbitos a nivel internacional entendidos como la 

globalización en donde cobra una parte fundamental la educación y las necesidades de la 

misma en el mundo. 

      Las Nuevas Tendencias en Educación, entendidas y según Enríquez (2006, deben ser 

aplicaciones de orden tecnológico con una característica especial de ya no estar 

encaminadas a la explotación de los recursos naturales ni a la relación entre dinero y 

trabajo, estarán inclinadas a la posesión de tecnología aplicada y su uso, si para lo anterior 

se tiene en cuenta que los desarrollos tecnológicos están dados a partir de la capacidad de 

los individuos en la generación de conocimientos y su aplicación, entonces se aclara el 

panorama del porque Las Nuevas Tendencias en Educación, de esta forma causando un 

efecto inmediato en la evolución educativa a nivel global. 
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      Esto solo quiere decir, que es imperativo el hecho de modificar el pensamiento social y 

por consiguiente el institucional con respecto a la educación, pues si la realidad demuestra 

lo contrario se podrá visionar un futuro no muy afortunado respecto a las ventajas 

comparativas y el desarrollo del país y la región en sus diversos contextos. 

    De la información brindada en párrafos anteriores, se hace necesario el comprender 

como funciona la realidad sobre los objetos de estudio en educación, relacionados al 

planteamiento de las nuevas tendencias, donde se involucra la parte educativa de manera 

contundente a través de nuevas tecnologías de la comunicación y la información en 

relación a la modalidad de educación y los diversos modelos pedagógicos. 

       En este núcleo se encuentran relaciones demasiado estrechas con las tres categorías 

estudiadas con anterioridad en la presente investigación, se puede hablar claramente 

respecto a los demás núcleos del saber pedagógico, (La Educabilidad, La Enseñabilidad y 

La Estructura Histórica y Epistemológica de la Pedagogía) evidenciando un vínculo 

irrompible entre los cuatro y un sinnúmero de variables que podrían  existir de acuerdo a 

los contextos o necesidades estudiadas. 

     Sin embargo, entendiendo cada categoría principal y sus correspondientes relaciones 

con el fenómeno estudiado, se puede abstraer información del análisis efectuado para cada 

una de ellas, donde se encuentran situaciones en común que afectan desde todo punto de 

vista, por ejemplo si se mira desde la relación (Las Nuevas Tendencias en Educación y la 

educabilidad en aspectos de la formación) se puede concebir la idea de que si el docente 

tutor no cuenta con el deseo de formarse en aspectos relacionados al uso de nuevas 

aplicaciones de información y comunicación como herramienta para la construcción del 
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saber, pues simplemente quedara en desventaja frente a otros profesionales por 

consiguiente ante los mismos educandos quienes posiblemente serán los principales 

afectados. 

     Si se hace mención a la relación que puede tener el núcleo llamado Las Nuevas 

Tendencias en Educación con La Enseñabilidad en sus principales subcategorías como lo 

son los modelos pedagógicos y estrategias de enseñanza, se pueden establecer 

dependencias frente al uso de tecnologías globales aplicadas en los contextos educativos en 

referencia a ¿Cómo enseñar bajo las actuales condiciones? 

     Por el hecho de centrar la enseñanza en las actuaciones del docente tutor y sus 

metodologías para integrar conocimiento en las estructuras del educando bajo la modalidad 

de educación a distancia y un modelo pedagógico constructivista con aprendizaje 

significativo, se  requiere del uso absoluto de las nuevas tecnologías basadas estrictamente 

en los ámbitos de la educación, para el presente estudio basados en TIC´S como el uso del 

AVA, la world wide web, plataformas de integración investigativa, foros de pares 

académicos, biblioredes, e-mail, redes sociales y todas aquellas que agraden al estudiante a 

fin de aprovecharlas en beneficio sobre la construcción del conocimiento, el 

autodidactismo y finalmente la comprensión de la educación centrada en el estudiante y sus 

necesidades. 

    Por otro lado Las Nuevas Tendencias en Educación se involucran de forma dependiente 

con el núcleo del saber pedagógico llamado La Estructura Histórica y Epistemológica de la 

Pedagogía, ya que la forma más adecuada para detectar las estrategias que van de la mano 

con la modalidad de educación, el modelo pedagógico, la pedagogía en sí, la didáctica, el 
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currículo, la tecnología, el docente y el estudiante, pues se refiere nada más y nada menos 

que la ruptura de las barreras del conocimiento (investigación) frente al uso adecuado de 

las TIC´S en la actualidad, las TIC´S del futuro y la relegación de las menos relevantes en 

el favorecimiento de la sociedad del conocimiento. 

     Esto solo quiere decir; que una vez detectada la necesidad en el núcleo de las nuevas 

tendencias, seguramente y como plantea Dewey en uno de sus aportes pedagógicos más 

relevantes frente a la investigación, se deberán  considerar las actuales experiencias y las 

vivenciadas por el individuo, adquiriendo y teniendo acceso a los datos disponibles sobre 

la necesidad a fin de generar las posibles soluciones, ponerlas en práctica y realimentar 

sobre las vividas, de esta forma ampliando las barreras cognitivas de las profesiones, para 

este caso la Contaduría Pública y mejor aún en una pedagogía aplicada en cualquier 

contexto y dirigida a cualquier profesión si es el caso, de lo contario utilizando 

metodologías de comprensión como la utilizada en el presente estudio. 

    Ahora se adentrara en la realidad respecto al desarrollo del núcleo de nuevas tendencias 

dentro de la asignatura propuesta, mediante la aplicación de los instrumentos de 

investigación sugeridos en la metodología del estudio. Esta categoría presenta relaciones 

directas con subcategorías como las TIC en materia de educación, los ambientes virtuales 

de aprendizaje y el autoaprendizaje. 

     A partir de la observación y las notas de campo se evidencia de manera contundente que 

muy a pesar de que los docentes tutores hablen de las TIC como las herramientas 

fundamentales dentro de la modalidad de educación a distancia se encuentran tres 

planteamientos claros luego del cruce de información del instrumento de investigación 
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(entrevista semi estructurada) con las notas de campo y la observación realizada mediante 

formatos específicos en el AVA, se presentan tres planteamiento predominantes.  

     El primero de ellos, es que los docentes tutores no manejan un concepto claro frente a 

los que son Las Nuevas Tendencias en Educación y menos frente a las TIC, ya que tan solo 

1 de 5 reconoce un concepto sobre esta categoría, el resto de los docentes no manejan 

información respecto este tema, lo que indica que muy a pesar de los esfuerzos 

institucionales tal y como se menciona en el núcleo de La Educabilidad parece ser que no 

son suficientes, ya que la modalidad educativa bajo la cual se rige la institución no fomenta 

bases claras en sus docentes de tal forma que le permitan conocer los aspectos mínimos 

que le dan vida a la institución.  

     El segundo de ellos se refiere al manejo de las TIC, pues las voces de los docentes 

manifiestan el uso del ambiente virtual de aprendizaje donde 5 de 5 casos indagados hacen 

mención a su manejo mediante contenidos, actividades, lecturas, foros, talleres y 

evaluación, (1:100) “ ¿Según sus conocimientos como cree que debería ser construida un 

aula virtual?  Pues obviamente el contenido debe ser aportado por el docente pero toda la 

parte de desarrollo tecnológico pues, no sé, la persona a, una persona a cargo como un 

ingeniero, que nos facilita tanto a l docente como al estudiante las… como que sea 

amigable para los dos, ósea que el docente uy si yo aquí le estoy metiendo la información 

le estoy ayudando al estudiante y el estudiante vea amigable eso de que todo lo que se 

coloca halla, ellos lo puedan entender y bajar fácilmente, eee. Pues se le facilite todo” sin 

embargo cuando se lleva a cabo la observación mediante el formato exclusivo para AVA 

de detecta que el docente no conoce en detalle los módulos que se manejan dentro de esta 

herramienta, para el caso institucional (MOODLE) pues tan solo se logró observar la 
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inscripción del curso, es decir acceso a los estudiantes inscritos en la asignatura, y el perfil 

del docente encargado de AVA.  

     El tercero y último se refiere a la no aplicación, tema que se deriva del párrafo anterior, 

ya que como se mencionó en nucleó de La Educabilidad tan solo un docente presenta un 

contenido relacionado a la asignatura, el resto de los AVA sometidos a observación no 

cuentan con los elementos adecuados que debería contar un ambiente virtual de 

aprendizaje. 

    De estos tres elementos surge una pregunta fundamental ¿Cómo se logra educar bajo la 

modalidad a distancia sin considerar el uso de las TIC) y por qué los educandos llegan a 

confundir la modalidad de educación y su desconocimiento absoluto respecto a las 

metodologías aplicadas y derivadas de un modelo pedagógico que muy seguramente el 

docente tampoco maneja, (1:16) “Si, ¿Qué si considero relevante? Bastante, bastante la 

educación actual y si nos damos cuenta los campos de formación en universidades es, yo 

digo que ahora se está un 60% en la forma presencial y un 40% en la forma virtual y el uso 

de las TIC´S”  (1:54) “Se supone que aquí somos tutores, pero aquí no hay esa imagen o 

esa conciencia no se ha creado en el estudiante que somos tutores y que debe haber una 

auto aprendizaje…” razones que dejan percibir que la institución a pesar de sus esfuerzos 

aun no logra generar en el docente un ambiente relacionado a la educación a distancia y 

subsecuente a esto la total incomprensión del estudiante llegando a pensar que estudia bajo 

una modalidad de educación presencial.  

 

Tabla No. 18 Las Nuevas Tendencias en Educación en relación a las TIC 
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Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

Gárciga (2011) comenta respecto a los

profesores de contabilidad en la

educación a distancia la importancia

de preparación para asumir los

procesos de enseñanza bajo la

modalidad y el manejo de TIC, todo

enmarcado en el desarrollo social

mediante la ciencia y la técnica en el

ejercicio de su profesión.

Además hace mención a la

consideración de los docentes tutores 

y la importancia del uso de TIC en la

preparación profesional, aunque

reconocen que no las usan a pesar de

todas sus bondades.

Finalmente para este apartado aporta

la necesidad de los docentes por

conocer las TIC y dominen su manejo,

de tal forma que se alcance el

aprendizaje significativo lo que

incidirá de forma positiva en la

realización de tareas, trabajos  y como 

vía de investigación.

De acuerdo al informe de la Unesco

las (Tic) Tecnologías de la información

y la comunicación cobran importancia

dentro de los escenarios didácticos.

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Guerra (2008) muestra el

desconocimiento del modelo

pedagógico implementado por las

instituciones, el cual debe ir de la

mano con la modalidad de educación

impartida pues aun son los docentes

quienes deciden como transmitir el

conocimiento.                                                         

Realidad Teoría Investigador

Nuevas tendencias en educación Las TIC aplicadas en educación, tema arduo y

complejo en el desarrollo de las modalidades de

educación superior presencial y a distancia, pues

en algunos casos complementa los escenarios

físicos y en otros son la razón de ser de la

modalidad de educación, lo que lleva a pensar en

la necesidad de reforzar currículo pensado bajo

circunstancias especiales, estrategias utilizadas

mediante las TIC que a su vez configuran fuertes

relaciones con la formación docente, relegando

por lo menos en alguna proporción a quien no

quiera hacer parte de ellas como nuevo

complemento en la educación.

TIC en educación

Rodríguez (2011) en publicación sobre

profesorado y la relación entre las Tic

y la enseñanza universitaria

manifiesta problemas institucionales,

del profesorado y el estudiante

respecto al abuso del uso de estas

herramientas por encima del interés

pedagógico y la falta de preparación

docente frente a las nuevas

tendencias globales en educación.

Por otro lado este autor enfatiza en la

necesidad de investigar

puntualmente sobre las actividades

educativas basadas en la tecnología.          
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     En la primera relación interna sobre la categoría se encuentra (Las Nuevas Tendencias 

en Educación y las TIC) donde se evidencian docentes tutores que consideran relevante el 

uso de las TIC en materia de educación a través del uso efectivo de la didáctica, (1:33) 

“Fundamental, súper fundamental, la didáctica cuenta el 100%”  sin embargo existen 

posiciones adversas cuando se aplica la observación exclusiva y se toman notas en diario 

de campo, pues al observar el AVA tal y como se comentó en apartes anteriores del texto 

no se detecta ningún material que permita pensar en un uso didáctico de la herramienta. 

     Por otra parte tan solo 1 de 5 docentes deja ver su interés actual por llevar a cabo 

estudios de orden pedagógico relacionados a la modalidad de educación a distancia (1:5) 

“Me gusta en la parte que estoy haciendo, que es en educación virtual, todo lo que tenga 

que ver con el uso de las TIC incorporadas a la educación” lo que permite ver la ausencia 

total del docente por formarse en aspectos pedagógicos, contrariando de esta forma lo 

manifestado en sus deseos a partir de la realidad observada en el nucleó de La 

Educabilidad, donde se menciona un absoluto interés de parte de los docentes en formación 

para Las Nuevas Tendencias en Educación y las TIC. Lo anterior genera una seria 

preocupación y marca una inminente contradicción frente a expuesto por autores como 

Rodríguez (2011), Gárciga (2011), respecto a la absoluta importancia de la formación 

docente y pedagógica en nuevas tecnologías aplicadas a la educación a fin de responder en 

debida forma a los nuevos retos establecidos por la sociedad en materia de educación y en 

el marco de la generación de respuesta hacia la problemática prevista por la cobertura 

educativa como menciona Misas (2004), en el inicio de este texto. 
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Tabla No. 19  Las Nuevas Tendencias en Educación en relación a las AVA 

    

Tabla construida a partir del análisis de información mediante Software de investigación Atlas Ti.  

 

     Seguida una relación tan importante en este núcleo como (Las Nuevas Tendencias en 

Educación y los ambientes virtuales de aprendizaje AVA) insumo fundamental en el uso de 

TIC para la modalidad propuesta y el modelo pedagógico implementado por la institución. 

Sin embargo el docente tiene su propia perspectiva frente a cómo elaborar un ambiente 

virtual de aprendizaje, dejando ver comentarios como: (1:29) “Los talleres prácticos, los 

parciales y algunos talleres que les dejo para subir a la plataforma” (1:27) “En la 

asignatura, bueno primero debe tener una introducción como todo lo que se maneja en un 

ambiente virtual, umm segundo debe tener unos objetivos puestos y tercero púes ya el 

Misas (2004) Problemáticas derivadas

de la educación superior en el marco

de la calidad en los programas, por

consiguiente la calidad en los

actuales procesos de formación.

Los docentes de educación superior y con mayor

entusiasmo los adscritos bajo la modalidad a

distancia deben formar parte de equipos

desarrolladores de AVA, pues quien si no ellos en

la revisión de contenidos, tareas, metodologías,

actividades, textos, evaluación y un sinnúmero de

ventajas propuestas por los ambientes virtuales

de aprendizaje. De lo anterior es necesario que el

docente de educación superior sea parte activa en

la elaboración, desarrollo, puesta en marcha,

monitoreo y retroalimentación de estos espacios

pues quien mas conoce de los aspectos

relacionados a la asignatura desde la estructura

curricular hasta la evaluación del curso es él, razón

fundamental para estar de lado de los AVA,

manifestados como herramientas al servicio del

docente y el estudiante en interacción y

mediación de los procesos de formación y la

construcción de conocimiento.

El AVA debe ser desarrollado con acuerdo a los

objetivos y metodología propuesta por la

institución en materia de la asignatura, para lo cual 

si se requieren adiciones curriculares se debería

pasar por protocolo de elaboración curricular sin

desconocimiento del trabajo en equipo docente al

servicio de la institución.

Castillo y Otros (2007) Muestra las

necesidades que enmarcan la

elaboración y puesta en marcha de un

ambiente virtual de aprendizaje que

cuente con lo necesario, a fin de

cumplir con los objetivos de

aprendizaje propuestos por la

asignatura.

Realidad Teoría Investigador

Nuevas tendencias en educación Peralta y Díaz ( SF) donde se dan

algunas directrices teóricas sobre la

construcción de AVA bajo una

perspectiva constructivistaAmbientes virtuales de aprendizaje

(AVA)
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desarrollo de los contenidos, dentro de esos contenidos de fundamentación…” (1:39) 

Dejándoles talleres de refuerzo hay, a través del aula y entonces la tarea pues la deben 

subir y/o deben bajar algunos talleres de complementos a los temas vistos también a través 

del aula” (1:64) “…Bueno primero que todo empiezo a ver que, ¿Qué asignatura es? ¿Qué 

puedo llegar a transmitir a través de esa aula virtual, entonces doy un conocimiento general 

es decir, como que se va a tratar, doy unos objetivos mmm, específicos, generales y 

específicos de lo que va a ser una justificación, de lo que va a ser, y esta modo de 

evaluación…” de esta forma se señalan algunos criterios personales frente a la 

construcción de un ambiente virtual de aprendizaje, sin tener en cuenta planteamientos 

como el de Peralta y Díaz (s.f) donde se dan algunas directrices teóricas sobre la 

construcción de AVA bajo una perspectiva constructivista, dando fuerza a la idea de 

implementar el AVA como un medio de interacción bajo el cual se establece comunicación 

y generando simplemente un ambiente propicio para la construcción de conocimiento a 

través de un serie de reglas definidas sobre la organización y la participación activa de los 

actores involucrados en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

     Por otro lado, los docentes manifiestan no tener mucho tiempo y disposición para la 

construcción de AVA, razón que llevar a limitar los aprendizajes delimitando el tiempo 

exclusivo del aula física tutorial, y de esta forma perdiendo fundamentación sobre la 

modalidad de educación implementada por la institución convirtiéndola en un espacio 

tradicional de educación sin tener en cuenta la suficiencia del horario respecto a los 

aprendizajes propuestos por la asignatura (1:83) “o que pasa es que yo lo que pienso es que 

las universidades deberían incentivar más, parece que estamos en una situación en que  si 

él es el profesor no está contratado para que tenga, por decir algo si se paga por horas de 
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trabajo, muy difícil que el docente pueda desarrollar un aula virtual, porque el trabajo 

virtual demanda mucho tiempo…” (1:101) “La verdad no tengo tiempo y es bastante como 

engorroso todo lo que tiene eso y dispendioso todo lo que tiene que ver con las, la parte 

tecnológica, hay cosas que de pronto nos queda mal, me queda a mi pues por no ser, saber 

mucho en la parte de tecnología”. 

     Del párrafo anterior surgen ciertas contradicciones institucionales respecto a la 

elaboración de AVA, pues como el docente manifiesta inicialmente problemáticas 

derivadas de la falta de tiempo y por otra parte se denota la falta de conocimiento para la 

realización del ambiente virtual de aprendizaje es conveniente tener en cuenta los 

planteamientos de Castillo y Otros (2007), en cuanto a la conformación de equipos 

interdisciplinarios  para el diseño de AVA, pues si no se tiene la suficiente experticia, 

difícilmente se lograra el objetivo de aprendizaje en el estudiante mediante esta 

herramienta TIC, lo que indica que esta función debe estar bajo la responsabilidad de 

personal experto bajo la supervisión de contenido del cuerpo docente tutorial.   

     Conceptualización del núcleo (Las Nuevas Tendencias en Educación). 

     El ultimo núcleo del saber pedagógico llamado Las Nuevas Tendencias en Educación 

para el presente estudio establece dependencias en su desarrollo a los núcleos número uno, 

dos y tres, pues se genera una relación creciente y tendiente a la conformación de un 

sistema, donde se hace necesario el conocimiento en aspectos de La Enseñabilidad, pues el 

fin de la categoría a conceptualizar proviene de una etapa de cambio en el pensamiento 

docente frente al uso adecuado de las nuevas tendencias aplicadas a la educación, palabras 

más, palabras menos salir de la zona de confort, integrarse al cambio generacional 
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tecnológico y utilizar este último en beneficio de la nueva sociedad del conocimiento a 

partir de las nuevas necesidades impuestas al núcleo de La Educabilidad. 

     Si se tocan aspectos relacionados a La Enseñabilidad y La Estructura Histórica y  

Epistemológica de la pedagogía, se puede afirmar que allí se encuentran los insumos 

necesarios para definir por qué y el fin de esta última categoría, ya que la enseñanza, la 

modalidad de estudio, el modelo pedagógico definido, las necesidades del educando y el 

conocimiento frente a las barreras del conocimiento en materia pedagógica son los insumos 

necesarios para pensar en mejorar las prácticas y de esta forma concluir en la aplicación 

efectiva de estrategias metodológicas basadas en nuevas tecnologías, pues afortunada o 

desafortunadamente es la etapa que se marca en la historia, no queriendo decir con esto que 

los actuales docentes como quiera que se les llame pasan por un momento desafortunado. 

     Teniendo en cuenta la mención del párrafo anterior lo que debe ocurrir desde el punto 

de vista docente para la categoría definida como Nuevas Tendencias en Educación es la 

modificación del pensamiento, la generación de nuevo conocimiento ligado al crecimiento 

profesional en la aplicación de nuevas herramientas metodológicas que mantengan estrecha 

relación a los contextos de desarrollo y sus actores (Educandos), de esta forma entendiendo 

y comprendiendo que el mundo es dinámico y por consiguiente aspectos tan fundamentales 

como la educación deben estar sometidos a los cambios propuestos por la sociedad.     

     El desarrollo de este cuarto núcleo en el contexto estudiado permite definir una postura 

clara frente a la determinación de que ningún momento de la historia es desafortunado, lo 

que debe permitir ampliarse en la profesión y sus métodos como una oportunidad más en 

contribución al perfeccionamiento no solo de una profesión, más bien tendiente a la 
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evolución y progreso en materia social y la cobertura necesaria a las problemáticas 

provistas en el futuro. 

     Así como hoy son las nuevas tecnologías de la información y la comunicación las que 

marcan la pauta en la historia de la educación, mañana podrá ser un lenguaje más 

dinámico, un uso avanzado de otras tecnologías futuristas, quizás educación pensada para 

mentes súper desarrolladas, es incierto, lo que sí es claro es que a los docentes, los 

educandos y la enseñanza siempre les tocara vivir en diferentes circunstancias de vida en 

donde lo único que podrán hacer en entenderlo y cambiar. 

     En materia de la asignatura de Fundamentos Contables de la Contaduría Pública como 

de cualquier profesión que tenga escenarios provistos para su desarrollo de tipo presencial 

y a distancia, se hace necesario marcar la evolución institucional mediante el uso adecuado 

de la tecnología, pues quien no lo haga y este estrechamente vinculado al uso de estas 

modalidades de estudio, estará condenado a desaparecer mientras otros mediante la 

adaptación lograran sobresalir y muy seguramente permanecer a la vanguardia educativa, 

de esta forma egresando excelentes profesionales bajo las actuales y futuras circunstancias 

en conexión a los retos sociales establecidos por la humanidad y la constante dinámica en 

construcción. 
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Conclusiones 

 

     Se evidencian algunas problemáticas establecidas en los procesos de enseñanza – 

aprendizaje en el contexto de la asignatura de Fundamentos Contables, no queriendo decir 

que este sea el único, pues la información establecida del análisis realizado se puede 

aplicar a contextos de similar ocurrencia en la medida en que cualquier escenario 

educativo, sea el que fuere, contiene estructuras de enseñanza - aprendizaje. Del presente 

estudio fue posible establecer la realidad respecto al desarrollo de los núcleos del saber 

pedagógico en los actuales procesos de formación en un contexto determinado de la 

siguiente forma:   

     Para el núcleo No. 1, llamado La Educabilidad, se encuentran en el desarrollo del 

mismo bajo el contexto determinado dos aspectos exclusivos: el primero muy positivo 

frente a la formación disciplinar, pues los docentes tutores tienen claro que esa es su 

primera necesidad a lo cual se abordan en la búsqueda de alternativas que les permitan 

formar especializadamente su disciplina. El segundo y muy desalentador, es el hecho de 

percibirse la necesidad de saber y manejar aspectos relacionados a la enseñanza de su 

disciplina pero sin ningún resultado veraz; es decir, se mantiene el ideal en el docente y su 

deseo utópico de formarse para la enseñanza sin establecer verdaderas prioridades frente a 

un problema de formación palpable, el cual evidencian los educandos causando aun un 

mayor margen de desilusión. 

     En el desarrollo del núcleo No. 2, llamado La Enseñabilidad, se detectan y establecen 

falencias como resultado de la necesidad de educabilidad del docente tutor, encontrando 
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una seria problemática frente a variables significativas que truncan el proceso de enseñanza 

y la orientación hacia el aprendizaje. El desconocimiento y la falta de manejo en diversos 

campos de la formación constituyen la razón fundamental que deteriora los conceptos 

pedagógicos, causando de esta forma afectación directa en la percepción del educando, 

quien opta por resistir sin evidenciar la importancia y la exigencia sobre las actuales 

metodologías en pro de su formación. 

     En tercer lugar se encuentra el núcleo de La Estructura Histórica y Epistemológica de la 

Pedagogía, se evidencia un comportamiento similar al de los dos núcleos expuestos (La 

Educabilidad y La Enseñabilidad) una absoluta dependencia, estableciendo que las barreras 

del conocimiento jamás podrán ser superadas en primer lugar si no existe una formación 

adecuada que permita comprender y modificar los actuales comportamientos y, en segundo 

lugar si no existe un objeto de investigación aferrado al pedagógico, lo cual permite 

comprobar que este núcleo no tendría razón de ser sin la existencia de los otros tres tenidos 

en cuenta para la investigación, pues la ausencia de uno de los elementos del saber 

pedagógico, como se evidenció en el contexto de estudio, implica que no se determine un 

elemento tan fundamental en la construcción del conocimiento como investigación. 

     En cuarto y último lugar se encuentra el núcleo llamado Las Nuevas Tendencias en 

Educación, mostrando en el desarrollo del contexto determinado casi que una absoluta 

apatía por el cambio de pensamiento, pues parece ser que molesta el dinamismo y la 

evolución de la educación, pues ya hace más de veinte años que se incursionó en nuevas 

alternativas de enseñanza y aún no se modifica la estructura cognitiva del docente tutor 

frente a la tecnología y los espacios que esta se abre dentro de la educación. Problema 
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fundamental y dependiente de los tres núcleos anteriormente expuestos, comprobando que 

el mundo cambia y el docente tutor no.  

    Recogiendo el desarrollo de los cuatro núcleos del saber pedagógico se confirma el 

hecho de encontrar una problemática seria debida al desconocimiento de los mismos por 

parte del cuerpo docente, agudizando de esta forma la crisis actual en materia educativa por 

la que atraviesa el país, generando riesgo social y una respuesta casi que nula de la 

universidad frente a las necesidades establecidas por la sociedad. 

    Por otro lado, se encuentra una interdependencia entre los núcleos del saber pedagógico, 

donde a través del desarrollo de los mismos se evidencia que no puede faltar ninguno de 

estos en las estructuras cognitivas del docente, pues se logró interpretar que el 

conocimiento y el manejo de tan solo uno de estos núcleos no garantiza un saber 

pedagógico de calidad que redunde en la formación profesional y personal de los 

egresados. 

     En relación con el estudiante, es de apuntar que en una asignatura fundamental, no solo 

de la Contaduría Pública como escenario de estudio sino en cualquier otra, se requiere un 

absoluto compromiso frente al manejo del saber pedagógico, pues es en el momento de 

apropiar los fundamentos de la profesión donde se define el hecho de formar parte de una 

profesión fortaleciendo su desarrollo, convirtiéndose en un número más de una estadística 

de deserción o simplemente optar por resistir y culminar sus estudios, otorgando a la 

sociedad y a la profesión un egresado más sin el ánimo de responder en debida forma 

frente a la necesidad social, el cual termina desprestigiando aún más la función general de 

la profesión y, por consiguiente, la universidad. 
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     Por lo que respecta a la problemática expuesta en la educación superior (Misas, 2004), 

se pudo constatar con el presente estudio que es inminente el hecho de que la calidad de los 

programas y sus procesos formativos Enseñanza – Aprendizaje  manifiestan serias 

necesidades con respecto a la formación docente y el uso adecuado de los núcleos del 

saber, para este caso bajo la modalidad a distancia, teniendo en cuenta los escenarios bajo 

los cuales esta se desarrolla en relación no solo a las variables detectadas en el estudio, sino 

atendiendo a cada fenómeno educativo considerado en su estructura curricular.   

     El presente estudio genera un aporte documental frente a las deficiencias establecidas en 

el desarrollo de los núcleos del saber, razón que le permite a la CUR iniciar o retomar 

planes de acción basados en la calidad de los procesos de formación, minimizando el error 

docente y, por lo tanto asentando el saber profesional en su planta docente, intensificando 

de esta forma sus esfuerzos por contrarrestar una  problemática notable en el alumno y que 

define el futuro institucional. 

     Por último, se evidenció y se comprendió la posición institucional frente al saber 

pedagógico, comprobando que sí se realizan esfuerzos para la mejora continua del saber; 

sin embargo, es de destacar que no son los indicados o simplemente no son los suficientes, 

pues en el contexto investigado se encontraron estrategias institucionales que pasaron 

desapercibidas en la estructura cognitiva del cuerpo docente, razón que refleja en la 

perspectiva del estudiante y permitiendo el desconcierto de este frente a aspectos 

educativos, docentes, institucionales y de la modalidad de educación llevándolo a pensar 

que esta no funciona de forma adecuada, a pesar de los años que lleva en vigencia.  
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    Como conclusión final se genera un antecedente investigativo en la continuidad del 

saber pedagógico para la línea de investigación en pedagogía, ya que se demostró que su 

aplicación está basada y al alcance de cualquier contexto profesional, aportando elementos 

para la construcción de un saber docente más comprometido con la función social y listo 

para incursionar en la sociedad del conocimiento, tomando como base las actuales 

prácticas y convirtiéndolas en escenarios de producción educativa bien conformados que 

estimulen el autodidactismo y el compromiso del estudiante.  
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Recomendaciones 

 

     Una vez concluido el informe de investigación, se considera interesante el hecho llevar 

a cabo un mayor número de indagaciones sobre otros aspectos relacionados a las 

características propias del saber pedagógico, pues esta investigación permitió ver la 

caracterización de los considerados núcleos del saber en materia de un fenómeno 

exclusivo, a lo cual es necesario: 

Profundizar en fenómenos de similar ocurrencia y en variados contextos de tal forma que 

se puedan generalizar los resultados hacia una mayor comprensión de los sucesos 

acontecidos en escenarios de formación. 

Generar un mayor número de antecedentes investigativos de tal forma que se logre 

construir un estado del arte más profundo ya que no se evidenciaron estudios similares al 

indagado. 

Poner en marcha planes de acción que permitan mejorar los actuales procesos de formación 

basados en el saber pedagógico y su incidencia frente a la problemática provista en materia 

de calidad en los procesos formativos de Enseñanza – Aprendizaje.  

Generar extensión de este nuevo conocimiento a fin de alarmar en mayor proporción a las 

instituciones de educación superior de tal forma que se logre una conciencia de formación 

en los nuevos profesionales. 

Por otra parte se recomienda a la institución donde surge el contexto de ocurrencia de esta 

investigación el tomar cartas en el asunto respecto a su cuerpo docente y su formación con 



Caracterización de los núcleos del saber pedagógico 163 
 

estrategias que permitan mejorar la calidad de sus procesos pedagógicos en su modalidad 

de educación. 

Finalmente tomar los resultados del presente estudio y apropiarlos como base de 

investigación en la búsqueda de mejores alternativas pedagógicas que permitan poner en 

marcha al 100% la modalidad de educación a distancia, teniendo en cuenta un componente 

tan importante para la educación como son las nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación en relación con los ambientes virtuales de aprendizaje.  
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