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Resumen  

 

Esta investigación monográfica se adentra en las prácticas pedagógicas y educativas que 

moldean la identidad cultural y la interacción social de los estudiantes migrantes venezolanos en 

tres instituciones educativas colombianas: I.E Santa Clara (Sucre), I.E Número 11 Sede El Carmen 

(Guajira) e I.E San Agustín (Casanare). El objetivo principal del estudio es entender las dinámicas 

escolares que impactan la experiencia educativa de estos estudiantes, con un enfoque especial en 

los procesos de adaptación, inclusión y construcción de identidad. Desde una perspectiva 

cualitativa-interpretativa, se recopilaron y codificaron las respuestas de los estudiantes sobre sus 

vivencias escolares, lo que permitió identificar los factores que facilitan o complican su integración 

en el entorno educativo. 

Se exploraron tres ejes claves: las interacciones sociales con compañeros y docentes, la 

formación de la identidad cultural en el contexto del proceso migratorio y la interacción social en 

las estrategias pedagógicas inclusivas. Entre los hallazgos más relevantes se puede observar que 

los estudiantes migrantes enfrentan retos culturales relacionados con su propio reconocimiento y 

la formación de su identidad. 

 La creación de lazos afectivos, el apoyo docente y los espacios para la expresión cultural 

son fundamentales para lograr una inclusión significativa. Así mismo, se muestra que esto es 

posible desde la cultura, el currículo, las prácticas pedagógicas y la planeación educativa con 

criterios más afines a la interculturalidad. El estudio concluye que es esencial avanzar hacia una 

educación pluricultural crítica que transforme la cultura escolar y garantice el respeto por la 

diversidad en contextos caracterizados por la movilidad humana.  

Palabras claves. 

Identidad cultural, convivencia escolar, inclusión educativa, educación intercultural, estudiantes 

migrantes. 
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Abstract 

 

This monographic research study delves into the pedagogical and educational practices that shape 

the cultural identity and social interaction of Venezuelan migrant students at three Colombian 

educational institutions: IE Santa Clara (Sucre), IE No. 11 El Carmen Campus (Guajira), and IE 

San Agustín (Casanare). The main objective of the study is to understand the school dynamics that 

impact these students' educational experience, with a special focus on the processes of adaptation, 

inclusion, and identity construction. From a qualitative-interpretative perspective, students' 

accounts of their school experiences were collected and coded, allowing for the identification of 

factors that facilitate or complicate their integration into the educational environment. 

Three key axes were explored: social interactions with peers and teachers, the formation of cultural 

identity in the context of the migration process, and social interaction in inclusive pedagogical 

strategies. Among the most relevant findings, it can be observed that migrant students face cultural 

challenges related to their own recognition, that of others, and the formation of their identity. 

The creation of emotional bonds, teacher support, and spaces for cultural expression are essential 

to achieving meaningful inclusion. It also shows that this is possible through culture, curriculum, 

pedagogical practices, and educational planning with criteria more aligned with interculturality. 

The study concludes that it is essential to move toward critical intercultural education that 

transforms school culture and guarantees respect for diversity in contexts characterized by human 

mobility. 

Keywords 

Cultural identity, school coexistence, educational inclusión, intercultural education, migrant 

students 
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Introducción 

 Capítulo I: Planteamiento de la investigación 

1.1 Planteamiento del problema 

La migración es un fenómeno global que ha impactado profundamente las dinámicas 

sociales y educativas en diversas regiones del mundo. En el contexto colombiano, la crisis 

humanitaria y económica de Venezuela ha generado un flujo significativo de migrantes hacia el 

país, planteando desafíos únicos para las instituciones educativas. Este fenómeno suscita 

interrogantes fundamentales sobre cómo los procesos migratorios influyen en la identidad cultural 

y la interacción social de los estudiantes migrantes. 

Particularmente para este trabajo de grado interesa ahondar en tres instituciones educativas 

específicas: la Institución Santa Clara de San Onofre (Sucre), la Institución Educativa Número 11 

Sede El Carmen (Maicao, Guajira) y la Institución Educativa San Agustín (Villanueva, Casanare).  

Según la Organización Internacional para las Migraciones, había aproximadamente 26.4 

millones de refugiados en todo el mundo. Muchos de los cuales son niños y adolescentes: 19% 

niñas y 15% niños, que se ven obligados a abandonar sus hogares y adaptarse a nuevos contextos 

educativos. En Colombia, se ha incrementado el número de migrantes, especialmente de origen 

venezolano, ya que la situación es aún más compleja debido a factores como el conflicto armado 

interno y la crisis humanitaria, lo que ha llevado a convertir el país en el principal receptor de 

migrantes en Latinoamérica con más de 1.7 millones de migrantes venezolanos registrados en 2022 

(OIM, 2022).  

De acuerdo con datos del Ministerio de Educación Nacional (2022), están incluidos en el 

sistema educativo más de 363.000 estudiantes migrantes de origen venezolano en todos los niveles 

educativos, como se puede ver a continuación en la Tabla 1. 

Tabla 1 

Matrícula de migrantes venezolanos por nivel educativo en Colombia 
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Nivel 

educativo 

Prejardín 

y jardín 
Transición Primaria Secundaria Media 

Matriculados 5.437 55.783 196.227 86.822 18.857 

% 1.5 15.4 54 23.9 5.2 

 

Nota: La tabla representa la matrícula de migrantes venezolanos por nivel educativo en Colombia. 

Elaboración propia basada en información del portal de datos abiertos del Ministerio de Educación Nacional de 

Colombia 2020. MEN__MIGRANTES_EN_EDUCACION_BASICA_Y_MEDIA [Data set]. 

Los datos de la matrícula educativa de migración venezolana en los departamentos de 

Colombia en donde se ubican las instituciones educativas objeto de estudio se describen en la 

Tabla 2, donde se puede observar la presencia de estudiantes migrantes desde este país entre 2020 

– 2023. 

Tabla 2 

Matrícula de estudiantes venezolanos en Sucre, La Guajira y Casanare 

Departamento Sucre La Guajira Casanare 

Matrícula 4.768 22.450 3.076 

 

Nota: matrícula de estudiantes venezolanos en los departamentos de Sucre, La Guajira y Casanare. 

Ministerio de Educación Nacional – Colombia, 2024. 

Al realizar una consulta, en octubre de 2024, al Sistema de Datos Abiertos del Ministerio 

de Educación Nacional de Colombia desde 2018 al 2022, podemos encontrar que los estudiantes 

migrantes corresponden en un 94% al país de origen Venezuela, estas cifras concuerdan con lo 

que se plantea para Latinoamérica en los informes sobre las migraciones en el mundo tanto en 

2022 (OIM, 2022), como en 2024 (OIM, 2024). Dichos informes indican que el mayor corredor 
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migratorio por número de migrantes de todo el continente se encuentra entre Venezuela y 

Colombia. Siendo Colombia quien acoge y refugia mayoritariamente a los venezolanos. Se recalca 

que la mayoría de los estudiantes migrantes provienen de familias con altos niveles de 

vulnerabilidad socioeconómica, lo cual impacta su rendimiento escolar y adaptación (McAuliffe, 

M. y L.A. Oucho, 2024). 

En este sentido, en el informe de seguimiento de la educación en el mundo que hace la 

UNESCO en 2019, se hace énfasis en el impacto que la migración y el desplazamiento están 

teniendo sobre la educación para priorizar estos contextos y entornos. Se resaltan los efectos y 

desafíos lingüísticos, culturales y de identidad que ha dejado el flujo migratorio y su 

correspondiente presión sobre el sistema educativo colombiano, razón por la cual ha surgido la 

necesidad de integrar a los estudiantes migrantes en las escuelas locales para garantizar su acceso 

a la educación (UNESCO, 2019).  

La migración venezolana ha tenido un impacto significativo en Colombia, con más de 1.8 

millones de migrantes registrados en 2022, según ACNUR (2022). Muchos de estos extranjeros 

son niños y jóvenes que deben adaptarse a un nuevo sistema educativo, enfrentando barreras 

culturales y lingüísticas que dificultan su integración (Ministerio de Educación Nacional, 2019).  

Respecto a las instituciones educativas de esta monografía se encontró que: la Institución 

Educativa Santa Clara en San Onofre (Sucre), se enfrenta a estos desafíos en un contexto de 

vulnerabilidad socioeconómica municipal, lo que agrava las dificultades de integración para los 

estudiantes migrantes debido al acceso a empleo por parte de sus familias. En contraste, la 

Institución Educativa Número 11 Sede El Carmen en Maicao (Guajira), se ubicada cerca de la 

frontera con Venezuela y ha experimentado una afluencia masiva de estudiantes venezolanos, que 

evidencia un reto adicional para la capacidad de respuesta de la institución debido a la diversidad 

de niveles educativos que se presentan en las aulas. Por su parte, la Institución Educativa San 

Agustín en Villanueva, Casanare, lidia con un entorno rural que complica la disponibilidad de 

recursos y el acceso a programas de apoyo para la población migrante. 

Según cifras consultadas en 2024, en el registro del Observatorio de Migración del 

Departamento Nacional de Planeación entre 2020 y 2023, en el departamento de Sucre se ha 

experimentado un aumento de migrantes debido a la llegada de familia venezolanas, se cuenta con 
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un total de 17.817 habitantes con esta nacionalidad. El 61,7% tiene bajo logro educativo en cuanto 

a los resultados de las Pruebas de Estado y, por otra parte, hay un 12% de analfabetismo. Otros 

factores sociales como pobreza multidimensional en migrantes se encuentra en el 61%, el 

desempleo de esta población es del 50.2% y los padres de los migrantes trabajan principalmente 

de independientes, empleados domésticos, en microempresas y en trabajos no remunerados.  

En este mismo periodo, en el departamento de Sucre nacieron 1.676 bebés de madres que 

en un 69% eran jóvenes menores de 28 años y que en un 90% estaban sin afiliación al sistema de 

seguridad social en salud (Banco Mundial, 2024). Es en este contexto, donde se ubica la Institución 

Santa Clara, situada en San Onofre, municipio que junto a Sincelejo albergan la mayor cantidad 

de migrantes en este departamento, y que, como se ha presentado provienen de contextos 

socioeconómicos vulnerables.  

La carencia de recursos para atender adecuadamente a esta población estudiantil agrava la 

exclusión y deja al sistema educativo unos retos más fuertes en términos de los desafíos culturales 

de la migración. Estas condiciones de vida ubican a esta población migrante en condición de 

vulnerabilidad, los asentamientos humanos donde viven estas familias no cuentan con servicios 

básicos como agua potable, energía eléctrica, gas y alcantarillado. De igual forma, lo estudiantes 

no cuentan con útiles escolares y pasan largar horas del día sin el acompañamiento de un adulto y 

sin el aprovechamiento del tiempo libre. También, se evidencian altos niveles de agresividad en el 

trato con los demás compañeros de clase. 

En el caso del departamento de La Guajira, y de acuerdo con los datos del informe 

denominado: Una mirada actual al contexto migratorio y sus determinantes sociales en La Guajira 

2024, publicado por el Banco Mundial. La población migrante venezolana alcanza 164.095 

personas y solo en el municipio de Maicao se encuentran 69.624 migrantes, a corte agosto de 2023, 

lo que nos índica una presencia fuerte de permanencia migrante en el territorio. Así mismo, esta 

población se encuentra en condición de permiso de protección temporal5, lo cual afecta de manera 

 
5 Se trata de un documento migratorio que el estado colombiano les entrega a migrantes venezolanos que se encuentran 

en Colombia bajo el estatus de protección temporal. Este documento le permite acceder a derechos fundamentales 

como trabajo educación y salud. Para conocer más visite el siguiente enlace:  

https://www.migracioncolombia.gov.co/cedula-de-extranjeria/tramite-de-re-expedicion-o-duplicado-de-ppt 

https://www.migracioncolombia.gov.co/cedula-de-extranjeria/tramite-de-re-expedicion-o-duplicado-de-ppt
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directa la garantía de sus derechos fundamentales, especialmente de 42.000 niños, niñas y 

adolescentes.  

Asimismo, “en una escala de 0 a 10 la cobertura de necesidades básicas es: 4.3 de 

educación, 3.6 de pobreza e ingreso 2.4, mercado laboral, 2.1 y niñez 2.4” (Banco Mundial, 2024, 

p, 5). En general un estado de vulneración de derechos inconstitucional según la sentencia T-302 

de 2017. En la Tabla 3 podemos observar el número de personas registradas en el portal web de 

Migración Colombia como población migrante en La Guajira: 

Tabla 3 

Población migrante en La Guajira 

Año 2020 2021 2022 2023 2024 Total 

Matrícula 5.611 6.753 8.940 9.631 9.212 40.147 

Nota: La tabla presenta la población migrante en La Guajira. Fuente Migración Colombia, 2024. 

Estas condiciones socioeconómicas y culturales impactan lo educativo, en la Institución 

Educativa Número 11 Sede El Carmen, se vivencia un entorno donde la interacción entre 

estudiantes migrantes y locales ha mostrado patrones de discriminación y xenofobia que pueden 

obstaculizar el aprendizaje y la convivencia. Esta situación es ilustrativa en un fenómeno más 

amplio en las regiones fronterizas, donde la afluencia de migrantes genera tensiones sociales y 

culturales, principalmente debido a que la permanencia de las familias venezolanas en los 

territorios es muy volátil, esto genera deserción, rotación, inestabilidad de los procesos 

pedagógicos, entre otros. 

La tercera institución educativa de esta monografía es San Agustín, ubicada en el municipio 

de Villanueva, corregimiento de san Agustín. En este establecimiento educativo también se 

presenta el fenómeno migratorio debido a los factores económicos que implican ser la segunda 

economía del departamento de Casanare: la producción de petróleo y gas, la comercialización de 
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cacao, maderas, ganado, pescado. En este caso, la secundaria de esta institución educativa 

presentaba en 2024 la matrícula oficial de 11 migrantes, como se describe a continuación en la 

tabla 4, consultada en noviembre de 2024. 

Tabla 4 

Matrícula de migrantes en la Institución educativa San Agustín 2024 

Grado Femenino Masculino Total 

6C 0 3 3 

6D 1 1 2 

7C 0 1 1 

7D 1 1 2 

8C 0 0 0 

8D 1 0 1 

9C 0 0 0 

10C 2 0 2 

11C 0 0 0 

TOTAL 11 

 
Nota: La tabla representa la matrícula de migrantes en la Institución Educativa San Agustín.  Fuente 

SIMAT, 2024 

La presencia de empresas de palma, arroz, maderas, lácteos, cárnicos, entre otros, facilita 

el trabajo para las familias foráneas y a su vez promueve establecerse en el territorio en periodos 

más largos de estadía. De acuerdo con el informe titulado Diagnóstico Sector Educativo, de la 

Secretaría de Educación de Casanare, el acceso y acogida de los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes provenientes de Venezuela muestra un incremento del 282% pasando de 879 estudiantes 

en el año 2019 a 3360 estudiantes en el 2023, lo que permite afirmar que es un departamento 

receptor de la población migrante (Gobernación del Casanare, 2023). El comportamiento de la 

matrícula de estudiantes venezolanos entre 2019 a 2024 se describe en la Tabla 5. 
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Tabla 5 

Matrícula de estudiantes venezolanos en el departamento del Casanare 

Año 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Estudiantes 879 1731 2472 2992 3079 3360 

 
Nota: La tabla representa los estudiantes venezolanos dos en el departamento Fuente: SIMAT, 2024 

Para abordar estas problemáticas es importante desarrollar un trabajo monográfico que 

fomente la comprensión de las prácticas educativas en entornos interculturales desde el análisis de 

los procesos de adaptación de los estudiantes migrantes. Esto puede enriquecer la construcción de 

comunidades educativas más inclusivas y resilientes, la implementación de estrategias 

pedagógicas y de procesos de enseñanza y aprendizaje más pertinentes para las necesidades de la 

población migrante. Por ello, y como ya se ha relatado en la descripción de este problema, la 

llegada masiva de estudiantes venezolanos, principalmente, ha puesto un reto para las instituciones 

educativas en nuestro país, lo que implica adaptar a las instituciones educativas para ofrecer un 

ambiente inclusivo e intercultural que garantice el derecho humano a la educación. 

El estado colombiano, a través de la Política Integral Migratoria – PIM, ley 2136 de 2021, 

plantea en los artículos 2 y 3, que este tiene como lineamiento la adopción de medidas que reduzcan 

la condición de vulnerabilidad de la población migrante, esto implica, para nuestro objeto de 

estudio, la integración educativa que facilite el acceso de migrantes a educación, en general, y en 

particular el desarrollo de programas de formación para garantizar su acogida. Asimismo, se busca 

promover la integración socioeconómica, cultural, el desarrollo sostenible, la prosperidad, la 

integración científica, tecnológica y de innovación de esta población que permita desarrollar 

estrategias para la protección de los derechos humanos de los migrantes (Congreso de la República, 

2021). 
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Por lo tanto, la creación de espacios donde los estudiantes migrantes puedan compartir sus 

culturas y tradiciones facilita la interacción social y promueve un sentido de pertenencia en el aula. 

Además, estos espacios permiten a los estudiantes migrantes redefinir su identidad cultural de 

manera que integren elementos tanto de su cultura de origen como de la nueva cultura en la que se 

encuentran. De esta forma, la interacción social se convierte en un proceso bidireccional, donde 

tanto los estudiantes migrantes como los locales aprenden y se enriquecen mutuamente. En 

consecuencia, la identidad cultural es un concepto dinámico que se construye y reconstruye a 

través de la interacción con otros y con el entorno. Para los estudiantes migrantes, esta identidad 

se ve influenciada por su cultura de origen, la cultura del país de acogida y las experiencias vividas 

durante el proceso migratorio (Escarbajal, 2014).  

El contexto rural de la Institución Educativa San Agustín en Villanueva, Casanare, y de la 

Institución Educativa Santa Clara en San Onofre, Sucre, añade un nivel de complejidad a la 

integración de los estudiantes migrantes. Las dificultades de acceso a recursos y la limitada oferta 

de programas de apoyo psicosocial en estas zonas rurales requieren de estrategias de inclusión 

adaptadas a las características del entorno, esto se hace necesario porque la población migrante no 

tiene arraigo territorial y esto conlleva una condición de asentamiento humano temporal. Esta 

realidad social y educativa se comparte por la Institución Educativa N° 11 Sede El Carmen de 

Maicao, La Guajira, con la diferencia de que está ubicada en un contexto urbano. 

En este sentido, este trabajo busca aportar en la comprensión profunda de cómo las 

prácticas pedagógicas influyen en la formación de la identidad cultural de los estudiantes migrantes 

y a su vez analiza cómo la interacción social promueve la interculturalidad en el entorno escolar; 

también busca contribuir al conocimiento sobre los procesos de configuración de las prácticas 

educativas y pedagógicas que promueven la identidad cultural y la interacción social en contextos 

de migración; un tema de creciente interés en la investigación educativa y social, que además 

contribuye a la estabilidad y permanencia de estudiantes de origen venezolano en el territorio 

nacional y por ende a su bienestar.  

Lo que traduce en mejoras en sus condiciones de vida y en el cumplimiento de la política 

de migración referenciada (Congreso de la República, 2021) anteriormente en lo que respecta a 

temas educativos. Ofreciendo información valiosa para el diseño de prácticas educativas inclusivas 
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que promuevan la interculturalidad y la integración de los estudiantes migrantes en instituciones 

como la Institución Educativa Santa Clara, ubicada en San Onofre, Sucre; la Institución Educativa 

N° 11 Sede El Carmen, en Maicao, Guajira y la Institución Educativa San Agustín, en Villanueva, 

Casanare.  

Por otro lado, lo que se quiere es que se pueda aportar al diseño de estrategias que permitan 

una integración más efectiva de los estudiantes migrantes en las instituciones educativas 

colombianas, considerando las particularidades de cada contexto. En la Institución Educativa San 

Agustín, por ejemplo, el enfoque se ha centrado en fortalecer la comunidad escolar para enfrentar 

la llegada de nuevos estudiantes, mientras que en la Institución Educativa Santa Clara se ha 

trabajado en programas de apoyo emocional para los estudiantes migrantes.  

La inclusión de estos estudiantes no solo beneficia su desarrollo personal y académico, sino 

que también fortalece el tejido social en las comunidades receptoras. Como plantea el Ministerio 

de Educación Nacional en la Nota Técnica Inclusión y Equidad: hacia la construcción de una 

política de educación inclusiva para Colombia la Política Nacional de Atención Integral a la 

Población Migrante (2022), es fundamental desarrollar enfoques pedagógicos que respeten la 

diversidad cultural y promuevan la inclusión.  

1.2 Antecedentes investigativos 

 

Con el propósito de proporcionar antecedentes relacionados con estudios sobre la 

configuración de prácticas educativas, identidad cultural e interacción social en los procesos 

migratorios, que sustentan el estado y progreso de las investigaciones en estos campos, se han 

organizado 24 trabajos a partir de las fuentes consultadas, divididos en dos grupos derivados de 

una búsqueda especializada. 

 Primero, las investigaciones que a nivel iberoamericano se relacionan con las prácticas 

educativas en contextos de migración y segundo, los estudios que a nivel nacional se relacionan 

con la construcción de la identidad cultural e interacción social en estos contextos de migración. 

En el ámbito internacional, y principalmente iberoamericano, se pueden ubicar 

investigaciones socializadas en artículos, libros, capítulos de libro, tesis de maestría y doctorado 
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sobre este tema principalmente en Venezuela, Chile, México, Argentina, España y Ecuador. En el 

contexto venezolano, investigadores como Marín (2024), Graterol (2014), Fuentes (2023) y Trigos 

(2021) se han centrado principalmente, en auscultar la diversidad cultural en los procesos 

formativos, la educación rural intercultural basada en tradiciones, costumbres, saberes populares 

y libros vivientes6, la migración en el currículo y las representaciones sociales sobre la atención 

de los estudiantes venezolanos en el servicio educativo colombiano.  

 En el caso de Marín (2024) sus hallazgos nos muestran una estrecha relación entre los 

procesos formativos y la dinámica migratoria vista desde la diversidad cultural. En su tesis 

doctoral, emerge una categoría de análisis en relación con la enseñanza y el aprendizaje frente a la 

migración, resaltando que la inclusión juega un papel fundamental en la promoción del bienestar 

y la igualdad independientemente de su origen o estatus migratorio. Postura que nos lleva a 

entender, que se deben eliminar barreras y prejuicios que puedan obstaculizar la integración de los 

migrantes en las comunidades receptoras, y por ello la escuela puede ser el territorio que permita 

y promueva un proceso consciente de interconexión y transformación tomando como insumo la 

experiencia vivida. 

Por su parte, Graterol (2014), da cuenta de la potencia pedagógica que las costumbres y 

saberes populares tienen para comenzar a desarrollar prácticas de educación intercultural que 

puedan llegar a los currículos educativos y de esta forma puedan ser utilizados en la ejecución de 

proyectos educativos y en todo tipo de praxis educativa. Asuntos en los que coincide con Fuentes 

(2023) ya que en su tesis doctoral propone alcanzar un modelo didáctico para la integración de la 

migración al currículo académico desde la perspectiva de la interculturalidad. 

Por otro lado, y de acuerdo con Trigos (2021), las practicas pedagógicas y didácticas tienen 

un lugar fundamental en la configuración de la identidad cultural y, por ende, de la interacción 

social de los estudiantes migrantes. Aquí se resalta la importancia de la comunicación de los 

docentes con sus pares para favorecer los procesos de socialización y aprendizaje, ya que esto 

 
6 Este concepto hace referencia a la conservación del legado cultural que se transmite mediante la memoria oral de 

generación en generación. Un ejemplo de esto son los mitos, leyenda y cuentos que los artesanos, chamanes o ancianos 

o adultos mayores le narran a sus hijos, nietos o comunidad. Para conocer más viste el siguiente enlace: 

https://www.elorejiverde.com/la-biblioteca/libros-vivientes 

https://www.elorejiverde.com/la-biblioteca/libros-vivientes
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influye positivamente en la percepción de pertenencia de los estudiantes al nuevo contexto 

educativo.  

En este mismo sentido, en el ámbito chileno, las investigaciones de Melo & Dacaret (2019), 

Ferrada et al. (2019), Mujica et al., (2024), Fernández Barros et al. (2018) y Guzmán (2017) 

presentan una visión de los desafíos de la educación intercultural desde los análisis de las 

representaciones sociales de la familia migrante en relación con la cultura escolar y la inclusión 

educativa e infancia migrante. De igual modo, realizan una aproximación al estudio de la 

formación inicial docente inclusiva e intercultural reflexionando sobre la gestión escolar y los 

significados atribuidos a la inclusión migrantes por los docentes y estudiantes y su interacción con 

los no migrantes en la educación básica y media.  

Tal y como se ha discutido, y de acuerdo con Melo & Dacaret (2019), las interacciones que 

ocurren en torno a una institución escolar en las aulas impactan el grado de inclusión efectivo de 

los migrantes, por ello, esto repercute no solo en el aprendizaje sino, también en el sentimiento de 

pertenencia que se construya con la escuela y en general con el contexto que acoge. Por 

consiguiente, los autores se centran en la comprensión de las representaciones sociales de las 

familias migrantes en torno a la cultura escolar en donde se entiende la escuela como un espacio 

de encuentro con la interculturalidad como principio. Los hallazgos de esta investigación muestran 

que, el espacio educativo tiene una gran carga de prejuicios, racismo y discriminación, esto quiere 

decir que, en el currículo se deben incluir muchos más escenarios de participación que visibilicen 

las culturas externas.   

De igual forma, el estudio de Mujica et al., (2024), aborda el proceso de inclusión de niños 

migrantes y resalta la importancia del involucramiento de las familias de los migrantes para 

fortalecer la inclusión ya que desde allí se puede reconocer su doble pertenencia cultural. A partir 

de lo anterior, y retomando a Fernández Barros et al. (2018), la inclusión e interculturalidad son 

dos valores que se establecen de manera esencial en cualquier nivel educativo debido a que esto 

logra instaurar un ambiente de interacción, respeto, comprensión y aceptación de unos con otros. 

Sin embargo, las dinámicas de interacción social entre estudiantes migrantes y sus pares locales 

están marcadas por una dualidad que oscila entre la solidaridad y la discriminación. 

Asimismo, desde México y Argentina, las investigaciones de Valero & Iñiguez (2017), 

Casado & Franzese (2017) y López (2022) nos muestran algunos casos de prácticas educativas de 
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éxito en la inclusión del alumnado migrante con escolaridad formal limitada o interrumpida 

presentando los alcances de la interculturalidad en el ámbito educativo. Sin ir más lejos, desde 

España y Ecuador, vemos que las investigaciones de Ramos (2016), Araujo (2016), Dávila (2022), 

Barreno (2024), Ndoho & Nzang (2022) y Yurrebaso (2021) giran entorno de la inmigración, su 

impacto en la educación y el discurso de la inclusión en el aula teniendo especial profundización 

en la percepción del profesorado y alumnado sobre las concepciones de inclusión, diversidad y 

género.   

En el caso colombiano el tema de investigación de esta monografía está ganando cada vez 

más relevancia, las investigaciones de Cantor (2021), Malagón (2019), Medina (2024), Capacho 

(2022), Artunduaga, Daza & Álvarez (2024) y Escobedo (2021) nos muestran estudios sobre la 

identidad cultural de los estudiantes migrantes en instituciones educativas, investigaciones sobre 

el fortalecimiento de la interculturalidad, la formación de la identidad cultural en procesos 

migratorios, las prácticas educativas interculturales y las prácticas pedagógicas de los docentes 

que tienen a cargo estudiantes migrantes. Lo que en definitiva muestra que hay una comunidad 

académica nacional con producción académica y científica en estos asuntos.  

En el estudio de Cantor (2021) encontramos una aproximación muy rigurosa al estudio de 

las representaciones sociales sobre identidad cultural a partir de experiencias migratorias en el 

contexto colombiano, lo más interesante en esta investigación es que metodológicamente se aborda 

una muestra de niños venezolanos y sus padres. Entre los hallazgos más importantes y destacados 

esta la importancia de los discursos y los repertorios culturales sobre la realidad, estos son los que 

van configurando la identidad. Estas construcciones configuran en la experiencia de interacción 

identidades colectivas, que afloran por las prácticas culturales que prevalecen, aun siendo 

extranjeros, como, por ejemplo, algunas formas de dialecto que se mantienen, aún lejos del país 

de origen. 

En este orden de ideas, Malagón (2019) nos presenta una experiencia pedagógica de trabajo 

con población que experimenta migración interna por procesos de movilidad laboral, asunto que 

coincide con la migración familiar en los contextos territoriales descritos en este documento. Los 

hallazgos indican que los programas educativos de acogida son fundamentales para lograr la 

integración de las comunidades migrantes en los procesos educativos. Estas estrategias educativas 

deben estar basadas en la conservación de la identidad cultural para un logro eficaz. En este 
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estudio, se les da relevancia a los procesos de proyección social mediante el arte, la cultura y la 

música, como estrategias de interacción cultural de la población migrante en el contexto educativo. 

Por su parte, Medina (2024), nos ofrece un repertorio de experiencias vividas en torno a la 

migración tanto endógena como exógena, lo más importante es que son leídas y analizadas desde 

la realidad educativa, nos arroja senderos curriculares de inclusión, integración, dialogo de saberes 

y construcción dialógica de conceptos que se convierten en un referente de esta propuesta y nos 

da una postura de migración y territorio que permite avanzar en la comprensión de este fenómeno 

que se espera abordar en esta investigación. Se afirma que esta investigación es un antecedente 

que concreta la posibilidad teórica de un espacio escolar multicultural. 

En cuanto Capacho (2022), podemos ver una fundamentación de la relación educación y 

migración, principalmente debido a que se confirma el impacto de la presencia de población 

migrante en la práctica pedagógica y en las prácticas de administración educativa. Lo anterior, con 

relación a que toda la institucionalidad educativa encuentra en los procesos de enseñanza 

aprendizaje, en sus experiencias, en los lenguajes, en las vivencias, en las costumbres y en la 

cosmovisión de mundo la posibilidad de una institución intercultural. 

Conforme a ello, Artunduaga, Daza & Álvarez (2024), muestra una estrategia de 

fortalecimiento de la interculturalidad en el currículo desde la educación inicial. Presenta la 

importancia que la diversidad cultural tiene para promover aulas inclusivas, garantizar el respeto, 

promover la valoración de las diferentes culturas, atender las necesidades de los estudiantes 

migrantes y en consecuencia favorecer su proceso de adaptación y aprendizaje. 

Dentro de este contexto, el estudio de Escobedo (2021), da elementos epistemológicos que 

permiten, desde diferentes modelos, comprender la experiencia de reterritorialización de los 

estudiantes migrantes que se encuentran en el sistema educativo colombiano. De igual manera, 

desde la voz de los jóvenes nos muestra las experiencias, los recursos, las dificultades y los 

aprendizajes de los actores educativos que ha acompañado este proceso de inclusión a la vida 

educativa de los migrantes.  
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1.3 Justificación 

 

Conocer la realidad de la escuela es un desafío de la investigación educativa y pedagógica, 

principalmente en contextos altamente mediados por la cultura y por los fenómenos que emergen 

de la globalización, como es el caso de la migración. Por esto, este trabajo busca estudiar las 

practicas educativas en tres contextos de alta diversidad cultural: Casanare, La Guajira y Sucre, 

entornos geográficos en donde se ubican las tres instituciones contexto, objeto y sujeto de esta 

investigación.  

Dando alcance a la perspectiva de (Vygotsky, 1978) quien afirma que el desarrollo de los 

individuos se da en gran medida por la influencia de su entorno social, podemos ver la escuela 

como el lugar en donde los estudiantes pueden involucrar aspectos de su cultura de origen en la 

interacción con sus pares. De esta forma, la manera en que se construye identidad de los migrantes 

tiene en cuenta sus propios procesos de socialización en la escuela, en esta interacción con cada 

vez más migrantes puede determinar las prácticas que favorecen el proceso de integración cultural 

en la vida escolar. 

Más aún, cuando reconocemos teóricamente en los aportes de Pierre Bourdieu (1986), que 

las prácticas, los conocimientos y los valores determinan el capital cultural, es importante conocer 

si en las tres instituciones se reconoce y valida esto. La investigación permite explorar que 

prácticas educativas apoyan o inhiben la construcción de una identidad cultural en los estudiantes 

migrantes, asunto crucial en la búsqueda de una educación intercultural.  

En consecuencia, se busca contrastar con la teoría si la identidad en los estudiantes 

migrantes es una construcción que se configura y reconfigura continuamente a través de espacios 

de aprendizaje que adaptan aspectos de la cultura local a su propio sentido de identidad. Lo que, 

dicho de otra manera, cuando las instituciones carecen de prácticas educativas interculturales 

pueden surgir dinámicas de aislamiento o rechazo hacia los estudiantes migrantes, la falta de 

espacios para aprender sobre las diferencias culturales puede llevar a discriminación, en este caso, 

con esta monografía se puede conocer cuáles son las barreras que enfrentan las tres instituciones 

educativas y cómo las practicas pueden ajustarse para generar el mejor entorno intercultural que 

promueva y potencia la identidad cultural de estudiantes migrantes. 
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La perspectiva de (Giddens, 1995) complementa la idea de Vygotsky (1978) al enunciar 

que la identidad se desarrolla con la participación en su entorno, esto implica conocer que tanto 

los estudiantes migrantes:  

• son incluidos en roles participativos,  

• tienen voz en la vida escolar,  

• desarrollan sentido de pertenencia,  

por tanto, es importante conocer si las actividades promueven una integración social efectiva. 

1.4 Preguntas de Investigación  

En este sentido, este trabajo de investigación monográfica propone abordar las siguientes 

preguntas: 

1. ¿Cómo las prácticas educativas configuran la identidad cultural y la interacción social de 

los estudiantes migrantes en estas instituciones educativas?  

2. ¿Cuáles son las dinámicas de interacción social que se establecen entre estudiantes 

migrantes y sus pares locales, y cómo estas dinámicas influyen en el proceso educativo? 

3. ¿Qué políticas educativas, prácticas pedagógicas y estrategias didácticas se implementan 

en estas instituciones para facilitar los procesos pedagógicos interculturales y en qué 

medida son efectivas? 
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1.5 Objetivos de Investigación 

Objetivo general 

Analizar las prácticas educativas y pedagógicas de configuración de la identidad cultural y 

la interacción social de los estudiantes migrantes en la Institución Educativa Santa Clara de San 

Onofre (Sucre), la Institución Educativa N° 11 Sede El Carmen de Maicao (Guajira) y la 

Institución Educativa San Agustín de Villanueva (Casanare), generando comprensión de las 

dinámicas que influyen en su experiencia educativa. 

 

Objetivos específicos 

● Identificar las interacciones sociales entre los estudiantes migrantes, sus pares y docentes, 

reconociendo los factores que facilitan o dificultan su integración o adaptación al contexto 

escolar. 

● Determinar cómo la identidad cultural de los estudiantes migrantes se configura a partir de 

sus culturas de origen, las influencias del entorno escolar y la interacción con la comunidad 

receptora. 

● Evaluar las estrategias pedagógicas y las prácticas educativas de inclusión y respeto por la 

diversidad que fortalecen la identidad cultural de los estudiantes migrantes en las tres 

instituciones educativas objeto de estudio. 
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Capítulo II: Referentes de la Investigación 

2.1 Marco teórico 

En este trabajo se consideran tres categorías fundantes que dan corpus teórico a este trabajo 

monográfico y que permiten una comprensión más profunda sobre los fenómenos de la migración 

desde el punto de vista de un mosaico de autores. Por ello, a continuación, se dará cuenta de cada 

categoría con las fuentes que la sustentan y que son acogidas para los procesos de análisis 

educativo de los diferentes contextos que se tienen como muestra.  

Categoría interculturalidad 

Para aproximarnos a esta categoría retomamos la postura teórica y epistemológica de 

(Walsh, 2009), en la que, de acuerdo con los textos revisados, se propone que la interculturalidad 

es la posibilidad de diálogo entre culturas en condiciones de respeto, equidad e igualdad. Se trata 

entonces, de un concepto que va más allá del contacto entre culturas y que más bien determina un 

intercambio equitativo y continuo de valores, prácticas y conocimientos.  

Desde este punto de vista, existen al menos tres dimensiones o enfoques para la 

interculturalidad, por un lado, ubicamos la interculturalidad relacional que se centra en el contacto 

e intercambio entre culturas, sin necesariamente abordar las desigualdades estructurales. Se basa 

en la coexistencia de diferentes tradiciones, saberes y formas de vida. Por otra parte, se habla de 

la interculturalidad funcional cuando dentro del sistema dominante se usa para gestionar la 

diversidad sin transformar las estructuras de poder y, en tercer lugar, la interculturalidad critica 

que busca cambiar las estructuras de poder que generan desigualdad y discriminación, 

promoviendo una transformación social profunda de lucha que se da contra la discriminación, el 

racismo y la exclusión. 

 En términos teóricos, este trabajo se inscribe en la postura de la interculturalidad relacional 

expuesta por Walsh (2010), las personas coexisten, pero las relaciones de poder que generan 

discriminación y desigualdad no se tocan. Este enfoque implica que las construcciones sociales 

valoran la pluralidad cultural y la equidad, lo cual implica ir más allá de los aparatos o estructuras 

funcionales de la escuela, sino que deriva en procesos educativos más participativos, más abiertos 

que logren una ruptura de la discriminación y su efecto directo en la desigualdad.   
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En relación con lo anterior, la propuesta de (Quijano, 2020) relaciona la colonialidad del 

poder y la interculturalidad al introducir ese concepto del poder, argumentando que las relaciones 

en este campo en América Latina están definidas por estructuras y jerarquías coloniales, asunto 

fundamental para la reflexión en cuanto la naturaleza de las prácticas interculturales en contextos 

migratorios, las mismas requieren lo que afirma este autor, la descolonización del conocimiento, 

como clave para una verdadera interculturalidad. 

En este sentido, y a propósito de este trabajo monográfico, la cultura venezolana y la cultura 

colombiana, en las tres instituciones educativas en las que se desarrolla este estudio, no existen de 

manera aislada, más bien interactúan desde el diálogo y la convivencia en los diferentes espacios 

educativos, allí el reto es conocer las condiciones de interculturalidad, igualdad o de desigualdad 

que se puedan dar en estas interacciones. Es decir, la interculturalidad crítica aquí se entiende como 

un proceso que busca construir relaciones horizontales entre diferentes grupos culturales, 

recogiendo y reconociendo, en la medida de lo posible, las diferentes formas de ser, de saber y de 

conocer. 

Asimismo, y en coherencia con la postura democrática, decolonial y de reconocimiento de 

la diversidad expuesta anteriormente por Walsh (2010) retomamos la idea de que las prácticas 

interculturales pueden promover la educación intercultural si se revisa de manera crítica los 

currículos y las metodologías para que se forme un ciudadano capaz de cuestionar y desafiar las 

injusticias (Castillo Guzmán & Guido Guevara, 2015). Dicho esto, la educación en el contexto de 

la interculturalidad no solo es un medio para transmitir conocimientos, sino que busca desarrollar 

en los estudiantes la capacidad de pensar y actuar de manera crítica promoviendo conciencia social 

que fomente el respeto a las diferentes formas de conocimiento y experiencia. Por ello, se considera 

que la educación allí es un espacio propicio para gestar interculturalidad crítica mediante el diálogo 

entre conocimientos, saberes y cultura. 

De manera que, la interculturalidad es muy relevante para este trabajo monográfico, ya que 

está relacionada de manera directa con la construcción de la identidad que para el caso del ámbito 

escolar es un proceso que se da durante todo el proceso educativo y que está permeada por las 

prácticas pedagógicas inclusivas, por tanto, está categoría hace alusión directa a la interacción y el 

diálogo entre diferentes culturas, promoviendo el entendimiento y el respeto mutuo (Restrepo, 

2015).  
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Categoría identidad cultural 

 

La teoría de Vygotsky (1978) sostiene que el desarrollo de la identidad está profundamente 

influenciado por el contexto cultural y social, es decir, en la teoría sociocultural la interacción 

social es fundamental para el desarrollo cognitivo y cultural. Por ello, en relación con esta 

categoría, se enfatiza en la importancia de la cultura y la interacción social en la creación de 

identidad y en el desarrollo cognitivo. Esto es muy importante para comprender los procesos 

educativos que ocurren en el entorno histórico de las escuelas, reconocer que los espacios y 

ámbitos de socialización que construye la escuela constituyen la mejor oportunidad para lograr la 

interculturalidad. 

Es preciso aquí señalar que, en la escuela y desde la infancia, los estudiantes son 

introducidos en diversidad de prácticas, tradiciones, creencias y se podría decir en rituales que son 

propios de su cultura, lo cual establece un marco inicial de relación y pertenencia a un grupo social, 

asunto que es fundamental para estudiar la migración en lo educativo.  

Del mismo modo, esto que en la reedición de Vygotsky de Pensamiento y Lenguaje (2021), 

se conoce como socialización temprana y es muy coherente con la interacción social propuesta por 

Giddens (1995) en relación con el aprendizaje cultural con los demás miembros de su entorno, 

lugar societal en donde se comparten valores y se construye identidad cultural. 

Por ello, para determinar como la identidad cultural se configura, es necesario analizar las 

formas de participación de los estudiantes en prácticas culturales que se desarrollan en la escuela 

e identificar los símbolos o valores que en estas actividades culturales se hacen visibles y son 

expuestas en los cambios que se viven en las prácticas educativas.  

Por otra parte, desde la teoría de campo y de capital, respectivamente, Bourdieu (2001) 

considera que es el capital cultural y social fundamental para la construcción de la identidad. Cabe 

destacar que la acumulación de diferentes formas de capital cultural puede existir en diversas 

formas: “capital incorporado, relativo a las habilidades y conocimientos propios, capital 

objetivado, definido por los bienes culturales como los libros o las obras de arte, y capital 

institucionalizado, precisado en los títulos académicos o a las credenciales” (p. 136). 
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Es por lo anterior, que la identidad se construye y se refuerza con la pertenencia y el 

relacionamiento en distintos grupos sociales o en la interacción en diferentes tipos de redes, tanto 

humanas como no humanas. Una de esas redes de interacción y relación está en la familia, otra, 

por su naturaleza societal, está en la escuela y en su conjunto: la comunidad educativa. Por 

ejemplo, en la escuela un estudiante que usa su conocimiento, sus habilidades y sus recursos para 

interactuar con sus compañeros y profesores está utilizando su capital cultural para lograr una 

mayor interacción social. 

Para Berger y Luckmann (1995), y en clave de la interacción social, la socialización es un 

proceso en el que el individuo construye su identidad desde la interiorización de los otros y su 

relación con ellos, siguiendo al autor tenemos que: “el proceso de internalización por el cual el 

individuo participa en el ser del otro se denomina socialización, puede definirse como la inducción 

amplia y coherente en el mundo objetivo de una sociedad o en un sector de él” (p. 166).  

De esta forma, una persona nace dentro de una estructura social objetiva en la cual 

encuentra a los otros significantes que están encargados de su socialización, por ello, se convierte 

en miembro de un contexto social al reconocer que estas interacciones sociales se presentan en 

contexto fijos que no se alteran por sus propias relaciones sociales. 

 

Categoría convivencia escolar y escolares migrantes 

 

En un contexto escolar cada vez más mediado por el entorno social y por las distintas 

expresiones de la cultura7 y de lo cultural8, se aborda con especial ahínco, la interacción social, la 

capacidad de coexistencia escolar y de sus formas de convivencia para los escolares migrantes. 

Esto se hace relevante para este trabajo monográfico, en cuanto estamos estudiando los migrantes 

 
7 De acuerdo con Altieri (2001) la “cultura es un nombre adecuado para aplicarse a todas las realizaciones 

características de los grupos humanos, tanto el lenguaje, la industria, el arte, la ciencia el derecho, el gobierno, la 

moral, la religión” (p. 15).  
8 De acuerdo con la RAE el término cultura hace referencia al conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos, 

grado de desarrollo, artístico, científico, industrial, en una época o grupo social. Lo cultural, por su parte, se refiere a 

los aspectos específicos y manifestaciones de la cultura, como el arte, la música, la literatura, las tradiciones, las 

prácticas religiosas, los rituales, las normas sociales y los modos de vida. Es la expresión tangible e intangible de la 

cultura en la vida cotidiana de las personas. 
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venezolanos y las maneras en las que se desarrollan en nuevos entornos de convivencia escolar. 

En este marco, la convivencia escolar hace referencia a la interacción y colaboración armoniosa 

entre estudiantes de diferentes orígenes en la escuela (Marrugo, 2022). 

De igual manera, se hacen relevantes los desarrollos investigativos de Marrugo (2022) pues 

aborda la adaptación e inclusión escolar de migrantes venezolanos en un contexto educativo en 

Colombia. Esta investigación muestra como la creación de una atmósfera inclusiva en la que todos 

los estudiantes, independiente de su origen, logran relacionarse unos con otros para aprender, 

fomenta un sentido de pertenencia y comunidad dentro y en torno de la escuela. El documento 

destaca la importancia de educar en un contexto de convivencia, cooperación y solidaridad, 

promoviendo la cohesión social y el respeto a la diversidad.   

La escuela debe transformarse en un espacio acogedor, tolerante y accesible para todos, 

donde se contrarresten los casos de discriminación y exclusión.  Esto se logra mediante la 

implementación de políticas, culturas y prácticas inclusivas que aseguren el acceso de todos los 

estudiantes al currículum y a las distintas acciones educativas, promoviendo así una convivencia 

sana y el desarrollo de valores de cooperación, solidaridad y justicia (Mosquera & Ramírez, 2020). 

Asimismo, se hace explicito el impacto de los imaginarios sociales, las representaciones 

colectivas, las percepciones, los estereotipos, el trato, la comunicación y la interacción social en la 

consolidación de sistema cooperativo de apoyo para los estudiantes migrantes. 

En cuanto a los imaginarios sociales, según (Patlagean, 1988), entendemos que se definen 

como: “aquellas representaciones simbólicas que desbordan el límite trazado por los testimonios 

de la experiencia y los encadenamientos deductivos que éstos autorizan” (p.302). De igual forma, 

los imaginarios sociales son considerados “esquemas básicos compartidos que comprenden los 

saberes culturales, las ideas cardinales o concepciones primarias arraigadas en la memoria 

sociocultural de un pueblo” (Riffo, 2022, p. 81). 

 En este mismo sentido, en los escenarios educativos que se están estudiando surgen 

muchas representaciones colectivas cuando: 

Un determinado número de hombres reunidos son afectados de la misma manera 

por una misma circunstancia y son conscientes de esta unanimidad, al menos parcial, por 

la semejanza de los signos por los que se manifiesta cada sentimiento particular. ¿Qué 
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sucede entonces? Cada cual se representa confusamente el estado en el que se encuentran 

los demás alrededor de él. Se forman en la mente imágenes que representan las diferentes 

manifestaciones emanadas desde diversos puntos de la muchedumbre con sus diversos 

matices… Una vez despiertas en mi conciencia, estas variadas representaciones empiezan 

a combinarse las unas con las otras y con la que constituye mi propio sentimiento. De este 

modo se forma un estado nuevo que ya no me es propio en el sentido en que lo era el 

precedente (Durkheim, 1897, p. 112) 

En síntesis, las representaciones colectivas se refieren a ideas y comprenden: “las creencias 

religiosas, las lenguas, los mitos, las leyendas populares, las creencias morales, etcétera” ya sea 

por un grupo social o una sociedad en su conjunto. (Durkheim, 1898, p.275) 

De acuerdo con García (2022) comprender la interacción social y la convivencia escolar 

en estudiantes migrantes implica identificar las estrategias de integración educativa, de adaptación 

curricular y reflexionar permanentemente en el papel que tienen las escuelas en promover los 

procesos curriculares que impulsan la socialización, la interacción entre compañeros y la creación 

desde el ámbito cultural. Aquí, los profesores tienen un papel fundamental al promover las 

relaciones positivas que mitigan los posibles sentimientos de aislamiento que pueden experimentar 

los migrantes. 

La investigación de Cortés (2020) refuerza la idea de que la relación entre los escolares 

migrantes y sus compañeros junto con el docente es importante para su proceso de adaptación y 

bienestar emocional. Aquí los docentes deben promover prácticas de empatía que promuevan el 

reconocimiento de las experiencias propias de los estudiantes migrantes compartiendo historias y 

resignificaciones de la migración. Que los docentes puedan lograr este propósito implica que, 

desde la escuela, en todos los niveles y de manera permanente desarrollen, actualicen y evalúen 

estrategias pedagógicas y didácticas que aborden las necesidades de los estudiantes migrantes. 

Es importante resaltar que las prácticas educativas que busca atender la migración en 

educación requieren recoger las experiencias y aprendizajes previos de los estudiantes y que estás 

dinámicas de interacción social son utilizadas en el proceso de enseñanza y aprendizaje, por ello, 

se busca entender a profundidad los distintos tipos de aprendizajes interculturales que se dan en el 

proceso formativo: aprendizajes en situaciones de trabajo cotidiano, aprendizaje en procesos de 

migración y aprendizaje e investigaciones con propuestas o aportes didácticos  (Mera, 2022). 
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Por lo anterior, se hace necesario entender la discriminación en la socialización escolar, y 

para ello, Callirgos (1995), indica que esto va más allá de factores de género, raza o nivel 

socioeconómico, esto también abarca cualquier diferencia percibida por el estudiante. Siguiendo 

esta postura, algunos ejemplos de diferencias son: 

a. Horror por las diferencias: El autor explica que esto hace alusión a características física, 

defectos, personalidad, comportamiento y origen social.  

b. Cultura escolar: la coexistencia de dos sistemas de valores en relación con las políticas 

institucionales y la visión de incumplir las reglas. 

c. Expresiones de discriminación: el uso de burlas o ataques a estudiantes destacados, o a 

estudiantes en una etapa de desarrollo biológico distinta a sus compañeros.  

d. Comunidad escolar: actitudes discriminatorias, segregación o intolerancia entre los 

miembros de la institucionalidad. 

En relación con esta postura, la discriminación en la escuela tiene influencia en las 

relaciones de poder dentro del sistema escolar, por lo que, una suma de actos individuales de 

discriminación es un rasgo estructural de la cultura escolar que pueden afectar directamente la 

interacción social de estudiantes migrantes, movilizando de manera negativa su identidad cultural 

y, por tanto, reflejaría que la IE tiene debilidades para garantizar una educación intercultural. 

Capítulo 3: Metodología de la Investigación 

  

Este estudio se inscribe en el paradigma interpretativo de corte cualitativo, tipo descriptivo 

y exploratorio principalmente observacional expuesto por Medina et al. (2023). Retoma elementos 

y criterios de la investigación acción en educación y del estudio de caso descritas en Naupas et al. 

(2023).  Representa un estudio de tipo descriptivo y exploratorio desde la observación porque 

busca analizar las prácticas educativas y pedagógicas de configuración de la identidad cultural y 

la interacción social de los estudiantes migrantes.  

Del mismo modo, la investigación es de corte cualitativo y descriptivo debido a que el 

trabajo de fuentes de información implica el trabajo de campo para conocer percepciones y 

experiencias de estudiantes migrantes y otros actores de la comunidad educativa. Esto permite 

identificar las interacciones sociales entre los estudiantes migrantes, sus pares y docentes.  
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Es estudio de caso porque se analizan las realidades de tres instituciones educativas para 

determinar como la identidad cultural de los estudiantes migrantes configura el entorno escolar y 

facilitan o dificultan su integración al contexto escolar educativo. 

3.1 Diseño 

 

Este estudio se inscribe en un enfoque cualitativo con elementos del estudio de caso y 

criterios de la investigación acción como proceso de generación de conocimiento en educación. 

Tiene como propósito principal comprender cómo las prácticas educativas promueven la identidad 

cultural y la interacción social en los contextos de migración en tres instituciones educativas. Para 

este fin se obtiene información de fuentes principales y secundarias mediante instrumentos tipo 

entrevista y grupos focales dirigidos a estudiantes y docentes. 

Con estos datos se busca realizar una exploración profunda de experiencias, percepciones, 

concepciones y estrategias que en estas tres instituciones se han implementado para interpretar los 

datos correspondientes y dar cuenta de las preguntas de investigación que iluminan este estudio.  

Para lograrlo, es necesario realizar una revisión documental en el archivo digital y físico 

de cada institución educativa en donde se analicen los planes de estudio, los proyectos educativos 

institucionales y las experiencias sobre identidad cultural e inclusión en educación. Para organizar 

y analizar esta información se tiene en cuenta los proyectos educativos institucionales, los planes 

de área y los documentos institucionales oficiales en cada uno de los tres contextos institucionales 

objeto de estudio. 

En general, se sigue un proceso de investigación acción en educación con 4 momentos 

fundamentales, cada uno de los cuales está anclado a los objetivos específicos y al objetivo general 

que se presenta en este documento. Por un lado, en un primero momento se realiza un diálogo con 

la comunidad educativa, se adelante la revisión de literatura y se operacionaliza el diseño y 

validación de los instrumentos de recolección de información.  

En esta fase inicial, se busca establecer un acercamiento y sensibilización del tema en la 

comunidad educativa, esto con el fin de comprender las diferentes necesidades y realidades que 

existen con relación al fenómeno de la migración y así entender las prácticas educativas y 
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pedagógicas de configuración de la identidad cultural y la interacción social de los estudiantes 

migrantes. Se utilizan para este fin: actas de reuniones con la comunidad educativa, entrevistas 

informales y registro de consultas a docentes y directivos de las instituciones educativas. 

 En un segundo momento, se implementan los instrumentos de recolección de información, 

los registros y las transcripciones de entrevistas y de realización de grupos focales en las tres 

instituciones educativas. Estos instrumentos de investigación permiten registrar de manera directa 

las interacciones y dinámicas dentro de las instituciones educativas. Las entrevistas permiten 

profundizar en percepciones y experiencias y los grupos focales facilitan el intercambio de 

opiniones para la identificación de patrones comunes en las respuestas de los participantes.  

En un tercer momento, una vez recolectados los datos, se realiza un proceso riguroso de 

análisis de información con el apoyo de la triangulación como técnica de validación, cuyo 

propósito es interpretar los hallazgos y extraer conclusiones relevantes. Se realiza una revisión 

detallada de los hallazgos para desde este proceso conseguir identificar patrones, contradicciones 

y aspectos emergentes que puedan enriquecer la investigación.  

En el momento cuatro, o momento final, se socializan los resultados y se presentan en las 

instituciones participantes. Esto tiene como objetivo generar un espacio de retroalimentación en 

donde se exponen los principales resultados, se discuten sus implicaciones y se proponen 

estrategias de mejora basadas en la ruta seguida en la investigación. 

Se comprende que el trabajo de campo de esta monografía estudia a las instituciones 

educativas como caso en cada realidad educativa de las tres instituciones y que del análisis saldrán 

unas recomendaciones y propuestas para implementar en la vida escolar de cada IE posterior al 

trabajo de grado. Este estudio debe servir como guía y como base para proponer estrategias que 

sean más innovadoras desde el punto de vista de la educación intercultural y que principalmente 

logren impactar el currículo, la estructura de los espacios de diálogo y participación y la integración 

de los estudiantes migrantes para garantizar sus derechos educativos y su dignidad. 

 

 



 
 

34 
 

3.2. Contexto y Participantes 

 

El trabajo de grado se ubica en las tres instituciones educativas que se describen a 

continuación, su selección tiene que ver con la vinculación familiar, profesional y territorial de los 

autores de este trabajo de grado con las realidades a estudiar, ya que en estos contextos se dan 

procesos y dinámicas de migración interna y externa que afecta directamente la educación. De 

igual manera, se tienen en cuenta las similitudes de su diversidad geográfica, cultural y 

socioeconómica debido a que en los tres contextos hay presencia de comunidades indígenas, 

afrodescendientes y población migrante. 

En los participantes se incluyen, las tres instituciones, los estudiantes y docentes que desde 

la práctica en distintos niveles educativos han experimentado o vivenciado procesos migratorios. 

Es decir, que la muestra es intencional priorizando las personas con experiencias relevantes de 

migración, identidad cultural e interacción social desde los distintos contextos o ámbitos escolares 

que participan en esta investigación.  

A continuación, vemos la Tabla 6, que da cuenta de los estudiantes y docentes participantes 

por cada institución educativa: 

Tabla 6 

Participación de actores por institución educativa – I.E. 

Tipo de Actor  I.E. Santa Clara I. E El Carmen I. E San Agustín TOTAL  

Estudiantes  15 15 10 40 

Docentes  3 3 2 8 

 
Nota: número de docentes y estudiantes participantes por cada institución educativa 

Participantes 

En este estudio participan tres instituciones educativas ubicadas en tres municipios de 

Colombia. Se trata de la Institución Educativa Santa Clara, del municipio de San Onofre, 

departamento de Sucre, la Institución Educativa N° 11, sedes: El Carmen – Pilar Antonia Ojeda, 

municipio de Maicao, departamento de La Guajira y la Institución Educativa San Agustín, 

municipio de Villanueva, departamento del Casanare.  
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En la Tabla 7, podemos observar la distribución de participantes por cada uno de los 

instrumentos de recolección de información que se implementaron en cada institución educativa. 

Tabla 7 

Participación en los distintos escenarios de recolección de información por institución 

educativa – I.E. 

Tipo de instrumento I.E. Santa Clara I. E. El Carmen I. E San Agustín 

Grupos focales 2 2 2 

Entrevistas 15 0 2 

Encuestas 18 18 12 

 

Nota: número de grupos focales, entrevistas y encuestas por cada institución educativa 

 

Institución Educativa Santa Clara, del municipio de San Onofre, departamento de 

Sucre 

Fundado en agosto de 1932 la institución educativa es de carácter oficial y cuenta con tres 

sedes educativas, 1 de secundaria y dos de primaria, 4 directivos, 1 orientadora, 69 docentes y una 

población de 1743 estudiantes, 937 niñas y 804 niños, de los estratos 1 y 2, la institución educativa 

ofrece una educación académica, étnica inclusiva, pluralista e intercultural que desde sus 

dimensiones de saber, pensar, innovar, hacer, ser y sentir ha logrado fortalecer su proyecto 

educativo institucional.  

La institución presta un servicio educativo en los niveles preescolar, básica primaria, 

secundaria y media atendiendo una población de estudiantes muy diversa, y que según sus orígenes 

en el año 2024 era de: afro (1033 estudiantes), indígena (22 estudiantes) y migrantes (70 

migrantes). Desde este contexto participan aproximadamente 41 estudiantes que hacen parte de la 

matrícula 2025 según lo comentado el registro en el SIMAT. 

En la siguiente imagen podemos observar el mapa de la ubicación geográfica de la 

institución educativa y la imagen de su fachada principal.  
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Imagen 1 

Ubicación geográfica de la institución educativa Santa clara 

 

Nota: imagen tomada de Google Maps y del sitio web de la I.E. Santa Clara 

San Onofre es uno de los municipios del departamento de Sucre, se encuentra ubicado al 

norte de Colombia, en una ubicación geográfica y natural privilegiada para la producción de maíz, 

arroz, yuca y plátano, los cuales son en su mayoría destinados para el autoconsumo, por lo cual 

esto hace parte fundamental de su soberanía y seguridad alimentarias. 

De acuerdo con el Mapa Cultural del Sucre (2022), San Onofre es reconocido por su gran 

patrimonio musical, artístico y artesanal. La cumbia y el bullerengue son costumbres pilares de su 

propia identidad cultural, así como lo son, la talla en madera y el tejido en iraca, actividades que 

más que artísticas, ancestrales son de economía social y popular.  

 

Institución Educativa N° 11, sedes: El Carmen – Pilar Antonia Ojeda, municipio de 

Maicao, departamento de La Guajira 

Fundada en 1966 la institución educativa surge por el interés de la junta de acción comunal 

y cuenta con dos sedes respectivamente, una para bachillerato y otra de primaria, la sede El Carmen 

y la sede Pilar Antonia Ojeda. Se cuenta con 1 rectora, 4 directivos docentes como coordinadores, 

70 docentes y una población de 2056 estudiantes, 1076 niñas y 980 niños, de los estratos 1 y 2.  
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Su propuesta educativa se centra el formar a la persona como un ser crítico, analítico y 

responsable que cuestiones la realidad que nos rodea desde el estudio y el saber artístico, 

tecnológico y científico.  

Se destacan proyectos como el semillero de ciencias humanas, el semillero de ciencias 

naturales y el semillero de arte y tecnología quienes participan de los encuentros departamentales 

de semilleros de investigación que organiza la Fundación Red Colombiana de Semilleros de 

Investigación REDCOLSI Nodo Guajira. Desde este contexto participan aproximadamente 40 

estudiantes que hacen parte de la matrícula 2025 según lo comentado el registro en el SIMAT. En 

la siguiente imagen podemos observar el mapa de la ubicación geográfica de la institución 

educativa y la imagen de su fachada principal.  

Imagen 2 

Ubicación geográfica de la institución educativa El Carmen 

 

Nota: imagen tomada de Google Maps y del sitio web de la I.E. El Carmen 

Maicao se encuentra ubicado en el departamento de La Guajira. Sus actividades 

económicas principales están asociadas al intercambio fronterizo, la minería, la explotación de 

carbón y gas natural, la agricultura, el cultivo de banano y las frutas tropicales. Se resalta, además, 

la presencia de indígenas Wayúu, Zenú, colonias árabes, sirias, palestinas y libanesas. 
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Institución Educativa San Agustín, municipio de Villanueva, departamento del 

Casanare. 

Es una institución educativa académica mixta con presencia en la ruralidad que presta un 

servicio educativo de preescolar, primaria, secundaria, educación media, primaria para adultos, 

educación media para adultos, educación para personas en condición de discapacidad y programas 

de educación para adultos.  

Cuenta con un total de 755 estudiantes distribuidos en 8 sedes educativas, 43 docentes y 3 

directivos. Los estudiantes y sus familias pertenecen principalmente a los estratos 1 y 2. Su 

condición territorial es principalmente rural con presencia en las sedes de Caribayona, Puerto 

Rosales, Alfonso López, Buenos aires, Don Rafael, El Fical y San Francisco de Asís. Desde este 

contexto participan aproximadamente 11 estudiantes que hacen parte de la matrícula 2025 según 

lo comentado el registro en el SIMAT9. 

Imagen 3 

Ubicación geográfica e imagen de la I.E. San Agustín 

 

Nota: imagen tomada de Google Maps y del sitio web de la I.E. San Agustín 

Villanueva es el municipio con mayor crecimiento demográfico del departamento del 

Casanare, su economía es diversa, hace presencia el sector agropecuario y de explotación de 

petróleo y gas. Los renglones que más generan empleo son las extractoras de gas, de aceite de 

 
9 Información descrita en el capítulo denominado planteamiento del problema de este documento. 
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palma, los molinos de arroz, el algodón, el sorgo y la ganadería bovina de cría, levante y ceba. 

Culturalmente este es uno de los mayores municipios con presencia de colonias con una gran 

confluencia de diversas regiones del país y migrantes, principalmente de Venezuela. 

3.3 Estrategia de recolección de información 

 

Para la implementación del trabajo de campo de esta monografía, se han tenido los diálogos 

pertinentes con los miembros de las comunidades educativas con el fin de establecer en los casos 

que corresponda y se requiera los protocolos éticos y de responsabilidad, entre los que se incluye 

el derecho a la confidencialidad, el anonimato, la utilización de consentimientos o asentimientos 

informados, las aprobaciones institucionales y los abordajes de respeto a la diversidad cultural. 

En este sentido, este estudio emplea y hace uso de los instrumentos propios de la 

investigación cualitativa, por un lado, las entrevistas semiestructuradas, los grupos focales y el 

análisis documental permanente. Esto implica, una comunicación e interacción permanentes para 

conocer y reconocer sus experiencias, registrar las dinámicas de aula y las prácticas en los 

diferentes espacios escolares, la revisión de la normatividad institucional, los planes de área y la 

planeación institucional en general. 

En cuanto a la definición y discusión de variables y teniendo en cuenta el enfoque del 

estudio, se analizan las siguientes categorías principales que, a la vez, son para este trabajo de 

grado las variables principales: 

a. Interculturalidad: se propone que la interculturalidad es la posibilidad de diálogo 

entre culturas en condiciones de respeto, equidad e igualdad. Esto incluye fenómenos 

sociales como el respeto a la diversidad, el diálogo intercultural y prácticas de inclusión y 

equidad. 

b. Identidad cultural: se tiene en cuenta el conjunto de valores, costumbres, creencias 

y expresiones que se presentan en un grupo social se busca, desde el contexto escolar, 

observar la relación de la cultura local con algunas tradiciones culturales de origen y su 

relación con lo educativo.  

c. Interacción social: se considera que las relaciones que los estudiantes establecen en 

el contorno educativo, se incluye todos sus ámbitos de socialización. Por esto, es importante 
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analizar el grado de participación de los migrantes en las actividades escolares y sí en estas, 

se presentan casos de discriminación o exclusión. 

d. Convivencia escolar: hace referencia a los procesos de interacción y 

relacionamiento que se dan en las experiencias de un entorno educativo. Es importante, en 

la escolaridad porque esto apoya los procesos de aprendizaje efectivo, el desarrollo social y 

el bienestar emocional. 

e. Prácticas pedagógicas: son entendidas, para este trabajo de investigación, como las 

estrategias, los métodos y las técnicas que se apropian en la enseñanza para los procesos de 

aprendizaje, la formación y los procesos pedagógicos en el aula. 

Tomando en cuenta que es fundamental dar validez a los resultados de este estudio se hace 

necesario combinar distintos métodos para el tratamiento de los datos. Por ello, se utiliza la 

triangulación de fuentes para comparar los datos de las entrevistas, las observaciones y los 

documentos.  

La triangulación de fuentes de información es una estrategia coherente en la investigación 

cualitativa que permite comparar el cruce de datos obtenidos de diferentes orígenes para identificar 

patrones comunes, contradicciones o nuevas perspectivas. Este proceso sigue una lógica que puede 

ser descrita para los fines de este trabajo desde los siguientes aspectos: 

a. Entrevistas: es un método de recolección de datos basado en preguntas dirigidas a 

individuos o grupos. Este instrumento permite obtener información directa de los participantes 

mediante preguntas estructuradas, semiestructuradas o no estructuradas. 

b. Grupos focales: es una estrategia que permite un diálogo o una conversación estructurada 

para discutir sobre un tema en un grupo preferiblemente reducido de personas. Busca obtener 

información desde la construcción colectiva de conocimiento. 

c. Revisión de documentos y bases de datos en línea: es un procedimiento que permite 

contextualizar el estudio dentro de un marco normativo o histórico. Generalmente en las 

instituciones educativas existe un marco normativo y un desarrollo documental que da cuenta de 

la naturaleza de las políticas y lineamientos institucionales.  

Por ejemplo, en este proceso de investigación, los proyectos educativos institucionales -

PEI, las consultas permanentes al SIMAT, los documentos oficiales, que en materia de educación 



 
 

41 
 

publican los entes territoriales tipo secretarias de educación y las consultas a los datos abiertos del 

Ministerio de Educación Nacional – MEN. 

3.4 Plan de Análisis 

 

En coherencia con la propuesta metodológica que se organiza para este estudio, se 

desarrolla una estrategia de análisis de información que tiene dos niveles, por una parte, el nivel 

de datos, que incluye la estructuración, organización, segmentación y codificación de la 

información recopilada desde los diferentes instrumentos, desde cada una de las instituciones 

educativas. 

En un segundo nivel, o nivel conceptual, se realiza la relación entre categorías, 

subcategorías y actores, así mismo, las conexiones entre los diferentes códigos desde las 

instituciones, lo anterior con el fin de realizar el proceso de triangulación y contrastación con la 

teoría y responder las preguntas de investigación. En la Tabla 8 que se describe a continuación se 

puede identificar los códigos utilizados en el proceso de segmentación y organización de la 

información. 

Tabla 8 

Codificación y segmentación de datos por tipo de actor  

Actor y categoría Código 

Estudiante E 

Docente D 

Interculturalidad I 

Identidad cultural IC 

Convivencia escolar CE 

Practicas pedagógicas y educativas PPE 

 
Nota: tomado de la matriz de organización de la información donde describen los códigos utilizados para la 

identificación de las respuestas en cada actor y categoría. 

De la misma forma, y en coherencia con los procesos de organización de información 

propia de los análisis de datos cualitativos, se presenta en la Tabla 9 la esquematización entre 

categoría, subcategoría, actor y código. Esto lo podemos ver de forma ampliada en los anexos, en 
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donde se pueden apreciar las respuestas de los actores a los instrumentos de recolección de 

información desde cada una de las instituciones educativas. 

Así mismo, para los dos actores participantes, estudiantes y docentes, se da cuenta de que 

la categoría interacción está compuesta por 5 subcategorías, la categoría interculturalidad, por 3 

subcategorías, la categoría convivencia escolar, por 2 subcategorías, y la categoría prácticas 

pedagógicas y educativas, por 3 subcategorías, para un total de 13 subcategorías que corresponden 

con 13 códigos en la segmentación de la información productos de los instrumentos de recolección 

de información. Lo descrito anteriormente es organizado en la Tabla 9, donde se puede ver la 

relación entre estos elementos. 

Tabla 9 

Relación de categorías, subcategorías, actor y código en la organización de la información 

Categoría Subcategoría Actor Código 

Interculturalidad 

Interacción social 

(Adaptación) 

Estudiante 

IISAE 

Acogida IISACE 

Cambios IISCE 

Practicas conservadas IISPCE 

Extrañar IISEE 

Identidad cultural 

Adaptación ICADE 

Aislamiento ICAE 

Interacción ICIE 

Convivencia escolar 
Inclusión CEIE 

Exclusión (Rechazo) CEEE 

Prácticas 

pedagógicas y 

educativas 

Interacción 

Docente 

PPID 

Propuestas PPPD 

Socialización PPSD 

 

Nota: tomado de la matriz de categorías y subcategorías donde se presenta la organización general de la 

segmentación de la información teniendo en cuenta el tipo de actor y su correspondiente codificación. 
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Esta organización evidencia el sistema de codificación para análisis cualitativo que se 

utiliza en este estudio. Su segmentación, estructuración y organización se puede ver para cada uno 

de los tres contextos educativos en el listado de anexos que está disponible en el final del 

documento. 

Capítulo 4: Análisis e interpretación de resultados 

 

De acuerdo con la propuesta metodológica descrita en el capítulo de metodología, el 

análisis de datos se realiza principalmente desde las respuestas de los participantes, esto representa 

en gran medida, tener en cuenta directamente la voz de los actores principales: los estudiantes y 

docentes. De esta manera, la interpretación del conjunto de datos se inspira en las comprensiones 

teóricas de las categorías, las prácticas educativas que se han vivenciado en cada institución 

educativa, en relación con la migración en educación y las experiencias que enuncian los actores 

en los grupos focales, las entrevistas y las encuestas implementadas. 

Ahora bien, la interpretación para el análisis es orientada por cuatro categorías, que se 

enuncian en coherencia con la codificación, esquematización y segmentación de los datos, de 

acuerdo con los estudios cualitativos en el contexto de la educación. En la figura 1, se esquematizan 

las cuatro categorías principales que dan horizonte de sentido a la investigación. 

Figura 1. Categorías principales en los instrumentos de recolección de información 

 

 

 

 

 

 

 

 Nota: tomado de la esquematización de las cuatro categorías principales en el proceso de investigación 
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Teniendo en cuenta las frecuencias de las respuestas dadas por los participantes en cada 

una de las categorías, podemos afirmar que la categoría más presente es la de interculturalidad, 

esto indica que es un asunto que es tenido en cuenta en cada una de las instituciones educativas, 

tiene mayor presencia en los discursos y en las prácticas educativas, aspecto que se puede verificar 

en los anexos. Asimismo, lo enunciado se puede apreciar en algunas respuestas que nos dan desde 

las instituciones y que describen las aproximaciones a su interculturalidad: 

a) “Desde que llegue a este país no me he sentido muy bien, porque saber que abandonar mi 

país no es fácil, mi identidad no la he cambiado desde que llegué me dan más ganas de ser 

de dónde vengo” (ISAE8) 

b) “Fue algo dura ya que es fuerte llegar y ver que todos saben cosas que tú no y peor aun 

cuando lo han visto hace años, pero, me logré adaptar y ahora puedo obtener el primer 

puesto en mi salón” (ISAE3) 

c) “Muy bien, sin embargo, ha sido un poco difícil adaptarse a un nuevo lugar, en el cual no 

tienes a nadie que te pueda ayudar” (ISAE3) 

d) “Al principio los compañeros me veían como un extraño, alguien raro, luego ya me 

integraron en sus juegos y conversaciones”. (ISAE11)  

e) “más o menos porque la cultura colombiana ha influido en mi vida, a veces en aspectos 

positivos y negativos” (ISAE6)  

f) “Cuando llegue aquí a Colombia llegue a Arauca, allá sufrí de bullyng, en este colegio un 

compañero me molestaba, pero ya no” (ISAE6) 

Los enunciados anteriores, que hacen parte del conjunto de respuestas desde la categoría 

interculturalidad, muestran que los estudiantes migrantes vivencian procesos muy complejos de 

integración. Mientras que algunos de ellos, en un corto periodo de tiempo, logran integrarse, 

convivir y avanzar en medio del desarraigo y las barreras o brechas educativas o sociales otros 

afrontan un sentimiento de extrañeza, soledad, discriminación y hasta bullying en sus entornos y 

espacios escolares. 

De este conjunto de opiniones de los estudiantes es posible inferir que, la integración es un 

proceso gradual que está en manos del apoyo que reciban de sus pares, de las estrategias educativas 

de las que disponga la escuela, de las disposiciones de los diferentes grupos receptores en los 
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variados niveles educativos, del posible acompañamiento emocional y del reconocimiento de las 

características culturales que tengan los estudiantes desde su propio origen. 

En cuanto a identidad cultural se evidencia su fuerte relación con la interculturalidad, a 

pesar de tener una presencia ligeramente menor. Se puede concluir con esto que, si bien se 

promueve el respeto por la diversidad cultural, no siempre se fortalece en la dinámica de las tres 

instituciones la identidad cultural propia del estudiante. Lo que, en definitiva, indica una gran 

necesidad de trabajar más pedagógicamente desde las propias raíces culturales de cada comunidad 

educativa. 

a) “Siento que lo único que ha cambiado, ha sido la forma de hablar a diferencia de como lo 

hablaba allá”. (ICPCE6) 

b)  “Desde que llegué a este país no me he sentido muy bien porque abandonar su país de 

origen no es fácil, mi identidad no la he cambiado desde que llegué me dan más ganas de 

ser de dónde vengo” (ICPCE8)  

c) “me disgusta que en este país dicen mucha grosería, no he dicho groserías en ningún 

lugar, pido respeto” (ICPCE6) 

d) “No, nunca me he sentido cohibida. Siento que tengo una buena relación con las personas 

de mi entorno”.  (ICAE8)  

e) “Si, ya que a veces no sé cómo expresarme porque siento que no me entienden” (ICAE2) 

f) “A veces porque los profesores quieren todo rápido y me cuesta hablar” (ICAE6) 

Los enunciados aquí dispuestos reflejan tensiones relacionadas con la identidad en donde 

algunos estudiantes reafirman con su lenguaje sus costumbres y su sentido de pertenencia a su país 

de cuna, de nacimiento y de origen. Este tipo de afirmación a las que podemos llegar muestran 

como estos fenómenos migratorios no solo implican un cambio de naturaleza geográfica, sino que 

además representan una confrontación con lo emocional con relación a la nostalgia de la ausencia 

de su territorio, lo cultural, por sus creencias y lo político, en cuanto a sus referentes ideológicos 

y sus feriados. 

Es observable que uno de los dispositivos o ejes centrales de la experiencia migrante, es su 

lenguaje, en el proceso de adaptación progresiva, se puede ver que, para facilitar la comunicación 

y la comprensión, evitar malentendidos y mejorar la interacción cotidiana han tenido que modificar 

el uso de algunas palabras en su forma de hablar, lo que en algunos casos redunda en experiencias 
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positivas de integración y en la configuración de relaciones más sanas. Esto evidencia que el 

lenguaje, es un marcador de inclusión o exclusión en las distintas realidades y contextos educativos 

aquí estudiados. 

La convivencia escolar es también un asunto muy presente, sugiere que, si existe una 

preocupación latente por el respeto mutuo, la solución o diálogo por los posibles conflictos y la 

materialización de un ambiente y una cultura escolares sana. La I.E San Agustín presenta una leve 

caída en la frecuencia que puede indicar algunas dificultades de convivencia con los migrantes o 

la implementación de menos estrategias para superar esta condición.  

Se puede afirmar que los estudiantes atribuyen una mejora convivencia a las actitudes 

positivas de cada uno de los participantes en el grupo, con disposiciones de tolerancia, solidaridad. 

Esto permite establecer mejores canales de comunicación y la constitución de ambientes más 

nutridos de acogida a los migrantes. Ciertamente el clima escolar parece cada vez más favorable 

para la materialización de prácticas educativas interculturales, sin embargo, sus experiencias, en 

los tres ámbitos del estudio no son homogéneas, van desde la comunicación directa y cercana con 

sus pares hasta manifestaciones de interacción limitada. Esto es observable en los siguientes 

enunciados: 

a) “Las relaciones entre los compañeros son buenas, hay discusiones, pero todo dentro de lo 

normal” (CEIE12)  

b) “Muy bien nos tratamos de mejor entre compañeros, jugamos pesado, pero nunca ha 

habido peleas. Con mis profesores la relación es muy respetuosa” (CEIE12) 

c) “Mi relación con los profes y compañeros es buena” (CEIE7)  

d) “Con la mayoría de ellos interactúo con mucha frecuencia, ya que son los más allegados 

y con los que más comunicación tengo “(CEIE12)  

e) “Es muy poca la interacción con mis compañeros ya que ellos son de ruta porque viven en 

Santa Helena y Puerto Mirian” (CEIE7) 

f) “Sí, porque me ha tocado con personas tolerantes y solidarias y gracias a eso nos hemos 

comunicado con facilidad” (CEERE11) 

Los enunciados dejan ver experiencias de relación interpersonal positiva en los tres 

entornos escolares, tanto entre docentes como entre los estudiantes, en relación con la población 

migrante observada. Esto quiere decir que, un clima relacional de este tipo resalta valores con el 
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respeto, la dignidad humana y la solidaridad, todos estos determinantes sociales de una mejor 

convivencia en la escuela. 

Así mismo, la categoría menos frecuente es la de prácticas pedagógicas, pero esto tiene 

que ver con dos cosas: los docentes tienen una participación minoritaria en la muestra de los 

participantes y el proceso de adaptación a una educación intercultural está avanzado en la I.E Santa 

Clara más que en la I.E El Carmen y en la I.E San Agustín. La baja presencia de la categoría 

prácticas pedagógicas muestra que hace falta mejorar las estrategias de sistematización de sus 

experiencias educativas desde el entorno social y cultural donde se producen. Esto es observable 

en los siguientes enunciados: 

a) “Sí, brindan los espacios en eventos culturales como izadas de banderas, con la 

celebración del hombre y la mujer, entre otras. De igual manera, en los espacios de baile 

que se les brinda a los estudiantes”. (PPPD1)  

b) “Sí, la Institución realiza actividades como: izadas a la bandera, conmemoraciones de 

fechas y otras actividades culturales y en ese espacio ellos participan en la expresión de 

sus fortalezas artísticas, y en la demostración de su cultura e identidad” (PPPD2)  

c) “Pues aquí en el colegio como tal digamos se hace para las pre-colonias en agosto 

hacemos, el año pasado se hizo una actividad donde se integró entre las pre-colonias la 

cultura de ellos se les dio su espacio para que ellos también expusieran de su contexto” 

(PPPD2)  

d) “Asertivamente, ya que la institución busca y les da no solo los espacios, también las 

herramientas necesarias para que los estudiantes se sientan identificados, a pesar de estar 

en otro país”. (PPSD2)  

e) “En primera instancia se fomenta el respeto y aceptación en un ambiente inclusivo 

estableciendo normas claras. También trabajando en pequeños grupos para promover la 

colaboración e intercambio de ideas” (PPID1)  

f) “Bueno yo creo que dándoles la participación equitativa a todos los estudiantes es decir 

nunca es un juicio de valoración si usted es de otra nacionalidad no participa si participa 

es como garantizándole los espacios de participación en cada una de las actividades que 

se realiza”. (PPID1) 
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La participación más dinámica y activa de los estudiantes y docentes en la realización de 

izadas de bandera, celebraciones culturales conmemorativas y eventos artísticos favorece 

fuertemente los procesos de reconocimiento de su diversidad y de su propia riqueza social. Esto 

indica la presencia de prácticas educativas y normativas que activan la convivencia desde la 

igualdad y el respeto, lo que en definitiva da cuenta de los esfuerzos y compromisos institucionales 

por disponer de espacios más inclusivos. 

 En cuanto a la distribución de las categorías se puede observar que interculturalidad y 

convivencia escolar mantienen mayor presencia en las respuestas de los participantes que identidad 

cultural y prácticas pedagógicas. La relación entre las categorías muestra que existe una tendencia 

a priorizar aspectos de convivencia e identidad cultural con mayor insistencia que sobre las 

prácticas pedagógicas, lo que puede resultar en que se deba fortalecer desde la propuesta curricular 

la interculturalidad y la convivencia en las prioridades institucionales. 

La Figura 2 presenta el conjunto de subcategorías que emerge del análisis de la información 

contenida en las respuestas de todos los participantes de manera general. Permite identificar las 

relaciones principales entre las cuatro categorías, desarrolladas con anterioridad y sus 

subcategorías en la explicación y reflexión sobre los fenómenos aquí estudiados. 

Figura 2. Conjunto de subcategorías en el proceso de investigación 

Nota: sistema de subcategorías tomado de la organización de las respuestas de los participantes. 
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En este sentido, se desarrolla una reflexión que recoge la categoría con sus distancias y 

frecuencias entre las subcategorías que le corresponden, teniendo en cuenta una revisión horizontal 

que integra las tres instituciones educativas objeto de este estudio. 

En la Figura 3 podemos observar la frecuencia de codificación combinando categoría y 

subcategoría, lo que en otras palabras se conoce como nivel de segmentación y codificación de 

análisis de datos. Este gráfico presenta de manera sintética las subcategorías con mayor presencia 

de codificación por categoría y subcategoría, lo cual permite obtener información sobre las áreas 

temáticas con mayor presencia en las respuestas analizadas. 

Figura 3 

Frecuencia porcentual de codificación por categoría y subcategoría para el total de 

respuestas de los participantes 

 

Nota: información obtenida de la esquematización, estructuración y organización de la totalidad de las 

respuestas de los participantes. 

Una consecuencia que se deriva del análisis e interpretación del análisis de datos 

presentados en la anterior figura es que hace evidente un predominio temático o lo que en otras 
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palabras se denomina una concentración de la codificación en la categoría interculturalidad, 

especialmente en la subcategoría interacción social. Esta subcategoría muestra un elemento nodo 

estructurante que discursivamente conecta los otros temas derivados como conflictos y 

aprendizajes en escenarios multiculturales, aceptación y discriminación. 

La importancia de esta figura radica en que se pueden identificar las diferencias clave entre 

las instituciones, en este sentido, se hacen evidentes áreas críticas como las de interacción social, 

socialización y propuestas, y las de mayor porcentaje, y puede dar cuenta de buenas prácticas o 

estrategias posibles de replicar, en el caso de porcentajes menores o bajos. Es apreciable, que se 

pudo determinar desde los enunciados que existe una serie de respuestas que apuntan al proceso 

de adaptación, esto se pudo identificar en al menos tres momentos temporales una dificultad inicial 

en los primeros meses, seguida de un proceso de adaptación de hasta un año y seguido de un 

proceso de normalización, después del año. 

 Lo anterior representa e indica que las respuestas y las narrativas de los participantes, 

especialmente estudiantes, se encuentran afectadas por prácticas y experiencias relacionadas con 

el reconocimiento del otro, la diversidad cultural, están enfocadas en experiencias de interacción 

con el entorno social, lo cual indica que los procesos de socialización y las dinámicas de 

convivencia en contextos interculturales son aspectos centrales en el fenómeno escolar estudiado. 

Las relaciones que se presentan entre interculturalidad y adaptación e interculturalidad con 

identidad cultural muestran diferentes dimensiones de los procesos migratorios en lo educativo. 

La alta frecuencia se puede explicar en que las respuestas y las narrativas no solo dan cuenta de 

los entornos externos, sino que además muestran las transformaciones personales derivadas de las 

vivencias interculturales. Así mismo, estas categorías indican la forma en que los sujetos son 

capaces de procesar los cambios, reflexionar sobre sus sentidos de pertenencia y reformular la 

manera en la que van haciendo el tránsito entre distintas culturas. 

La figura también puede indicar áreas donde la codificación se ha densificado 

significativamente, lo cual es deseable cuando hay saturación teórica o patrones emergentes 

fuertes. Sin embargo, si ciertas combinaciones dominan excesivamente, esto podría implicar una 

sobrerrepresentación y sería recomendable revisar si hay códigos emergentes menos visibles que 

podrían estar siendo desplazados o minimizados. 



 
 

51 
 

La distribución sugiere un proceso de codificación estructurado, con una jerarquía clara 

entre categorías macro y subcategorías específicas. En términos metodológicos, la distribución que 

se observa es relativamente balanceada entre categorías de tipo intersubjetivo (como interacción) 

y categorías más endógenas o personales (como identidad y adaptación). Esta diversidad fortalece 

la triangulación teórica, que se desarrolla a continuación, ya que permite analizar las respuestas 

desde múltiples niveles de sentido: individual, relacional, institucional y cultural. 

a. Interculturalidad: entre la adaptación y la interacción social 

 

En esta categoría es destacable las subcategorías adaptación e interacción social. Estás, 

agrupan las respuestas de las narraciones de los estudiantes en sus procesos de inserción en las 

culturales escolares y sociales propias de cada entorno educativo. En total, se codificaron 51 

respuestas bajo adaptación y 45 bajo interacción social. Los estudiantes, principalmente, refieren 

el choque que al inicio deben enfrentar en un territorio diferente al de su país de origen, así lo 

señala y lo describe con precisión en la voz de los estudiantes entrevistados: 

“Diferente, ya que me tomó tiempo el adaptarme al nuevo entorno, era muy distinto a lo 

que estaba acostumbrada en Venezuela” (ISAE1) 

“Al principio sentí que no encajaba y claro no es fácil a tanto y comenzar desde cero tu 

vida, pero luego de un tiempo logre adaptarme y aunque fácil no fue conseguí una vida 

social de nuevo y lo logre” (ISAE3) 

“Un momento difícil porque no podía crear amistades y me estaba sintiendo mal”. 

(ISAE14) 

El proceso de adaptación se vive como una transición emocional que confronto y reta a los 

estudiantes. La diferencia cultural se manifiesta en las prácticas cotidianas, en las formas de 

relación entre pares y docentes y en el cumplimiento de las normas sociales e institucionales. Desde 

el punto de vista de los estudiantes, su experiencia es manifestada así: 

“Llegué de Venezuela con muy poco conocimiento del entorno, no conocía a nadie y todo 

era nuevo para mí” (ISAE2)  
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“Fue una experiencia única, aunque me sentí un poco diferente a los demás al ser de otro 

país” (ISAE9)  

“Cuando ingresé al colegio tanto como los profes, como los estudiantes no me creyeron 

cuando les comenté que era de nacionalidad venezolana” (ISAE7) 

A pesar de las dificultades y de los obstáculos, algunas respuestas reflejan y también dan 

cuenta de los avances positivos en la interacción social, lo cual es importante para la formación de 

una educación realmente intercultural. En palabras de una estudiante, vemos que: 

“Bueno para empezar yo siempre tengo en cuenta de dónde vengo y quien soy, pero al 

adaptarme a un nuevo país debes adquirir ciertas habilidades para comunicarte y en mi 

caso también debes esforzarte mucho más en el ámbito académico, aunque cueste a veces” 

(ICPCE3) 

En este mismo sentido, podemos ver en la respuesta estudiantil un compromiso por 

espacios más inclusivos que generan cambios y señalan: 

“Fue algo dura ya que es fuerte llegar y ver que todos saben cosas que tú no y peor aun 

cuando lo han visto hace años, pero me logré adaptar y ahora puedo obtener el primer 

puesto en mi salón” (ISAE3) 

“El poder comunicarme con libertad, porque no es lo mismo decir maracuyá aquí que 

allá”. (ISCE3)  

“Se convirtieron en nuevos desafíos los profesores, algunas asignaturas, los compañeros 

y las reglas de la Institución y del salón de clases” (ISCE11) 

“Gracias a Dios no tuve ningún desafío ya que fue fácil adaptarme a mi nuevo entorno” 

(ISCE7) 

La disposición escolar de atención al migrante y el trabajo entre pares que ha marcado una 

diferencia significativa en la vivencia escolar generando entornos más seguros de inclusión. Aun 

así, es marcada la tendencia a extrañar las formas en las que se desenvolvían en su cultura de origen 

en respuestas como: 
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“Sí, extraño mucho los aprendizajes y comodidades que había en el colegio, había piscinas 

y mejores sillas”. (ISEE3)  

“A mis amigos y familia, me pegó muy duro dejarlo todo a penas 10 años ya que tenía 

muchas cosas planeadas para futuro y me dolió que cambiara tanto” (ISEE2)  

“Extraño más que nada su hermosa cultura” (ISEE7)  

b. Identidad cultural: tensiones entre el aislamiento y las prácticas conservadas 

 

Desde esta categoría, las respuestas se agrupan principalmente en dos subcategorías: 

aislamiento (con una frecuencia de 36 enunciados) y prácticas conservadas (con una frecuencia de 

70 enunciados). Se puede interpretar, basados en la lectura de los instrumentos, una tensión en el 

deseo de conservar costumbres propias frente a un contexto que posee modelos normativos 

derivados de las políticas públicas que impactan la cultura escolar. 

En cuanto a las prácticas conservadas resulta ser la subcategoría más fuerte en la identidad 

cultural mostrando el tránsito entre la adaptación y el aislamiento, esto se puede evidenciar en 

respuestas estudiantiles como: 

“Sí ha cambiado aspectos de mi cultura y los he combinado con los de aquí” (ICPCE7) 

” Pues me he sentido bien, al principio fue un poco difícil salir de mi país para llegar a 

otro totalmente nuevo para mí ya que no lo conocía, pero con el tiempo de adapté y pues 

ahora me siento bien acá. Pues siento que mi identidad no ha cambiado absolutamente 

nada” (ICPCE10) 

“No, porque de donde yo venía era casi igual que acá” (ICPCE3)  

“A veces porque los profesores quieren todo rápido y me cuesta hablar” (ICAE6) 

Este aislamiento se manifiesta en las voces de los estudiantes, en especial, de quienes aún 

no logran sentirse parte del entorno educativo. Por ello, los estudiantes expresan: 

“Desde que llegué a este país no me he sentido parte de nada. Extraño mis costumbres, y 

a veces me miran raro por como hablo” (ISAE8) 
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“No, ya que hablamos cosas coherentes y tenemos buena comunicación lo que hace que 

sea más fácil al momento de hablar” (ICAE6) 

“No, siento que tenemos buena comunicación y respeto” (ICAE10) 

“A veces porque los profesores quieren todo rápido y me cuesta hablar” (ICAE6)  

Lo anterior, nos permite reflexionar en que la comunicación entre la familia y la escuela es 

esencial, esto promueve y mejora la expresión cultural, aunque algunas veces sea más de forma 

simbólica. Al respecto, un estudiante de la I.E. número 11 El Carmen, en Maicao, menciona:  

“Difícil al inicio porque todavía traía costumbres de mi país origen” (ISAE13). 

c. Convivencia escolar: inclusión, rechazo y relaciones interpersonales 

 

Esta categoría recae con mucha más fuerza en la institucionalidad educativa. Concentra 

una proporción mucho mayor de los enunciados, especialmente, desde las subcategorías inclusión 

(en 72 enunciados) y exclusión/rechazo (en 72 enunciados). Se observa una tendencia repartida 

entre las experiencias positivas de acogida en el ámbito escolar y, por otra parte, las marcadas por 

la discriminación como forma de rechazo. 

En este sentido, son las experiencias y las prácticas inclusivas las que toman mayor fuerza 

y protagonismo para explicar la convivencia escolar en los contextos de migración estudiados. Los 

estudiantes al respecto se manifiestan así: 

“Hay dificultades, pero nada que afecte la buena convivencia” (CEIE10) 

“Es buena y sana, he sabido convivir con ellos entenderlos y comunicarnos de la mejor 

forma” (CEIE11) 

“Mi relación con los profes y compañeros es buena” (CEIE7) 

“Con la mayoría de ellos interactúo con mucha frecuencia, ya que son los más allegados 

y con los que más comunicación tengo” (CEIE12)  

“Yo pocas veces porque yo vivo lejos de ellos y hay pocos que viven cerca” (CEIE8) 
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En el sentido contrario, hace presencia en la frecuencia de respuestas el fenómeno contrario que 

sería el de exclusión, en este sentido esto representa un reto para la institucionalidad y las prácticas 

docentes en las instituciones estudiadas, vemos que los participantes opinan así: 

“No, porque siempre me han tenido en cuenta en lo que debemos hacer” (CEERE11) 

“No, yo me la paso con mis dos compañeras de salón” (CEERE3)  

“Al inicio era difícil porque era nuevo, sin embargo, los compañeros hicieron que eso 

fuera más fácil” (CEERE13)  

“Hice amistades con facilidad, enemigas fáciles por mi forma de ser” (CEERE5)  

Es evidente que el apoyo institucional es crucial, principalmente cuando se deriva de 

formación especializada, formación avanzada o formación permanente que reciben los profesores 

en distintos enfoques de la educación inclusiva o la educación intercultural. Algunos enunciados 

entre las respuestas referidas en esta categoría, desde la voz de los estudiantes, desde las 

instituciones educativas: 

“Al principio sentí que no encajaba y claro no es fácil a tanto y comenzar desde cero tu 

vida, pero luego de un tiempo logré adaptarme y aunque fácil no fue conseguí una vida 

social de nuevo y lo logré” (ISAE3) 

En las tres instituciones educativas se evidencia que la experiencia migrante se mueve entre 

la aceptación y la resistencia, el rechazo y la inclusión, el aislamiento y la conservación de la 

identidad. Lo que nos presenta el análisis de estos enunciados es que la migración y la diversidad 

cultural en el aula no son fenómenos aislados, sino que más bien, son realidades que cohabitan los 

entornos educativos, especialmente fronterizos. 

Entre los hallazgos clave de este proceso de discusión se puede presentar que existe un 

doble proceso adaptativo, en el sentido que los estudiantes deben adaptarse tanto al nuevo entorno 

escolar como al país, siendo el primer proceso más rápido que el segundo. 

d. Prácticas pedagógicas y educativas: entre la interacción, la socialización y las 

propuestas 
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Se presentan tres subcategorías que sostienen lo que los docentes responden en los 

instrumentos de recolección de información. Se parte de la interacción al observar y vivenciar 

desde sus realidades educativas múltiples experiencias relacionadas con la interacción social, la 

creación de vínculos sociales y la integración. En lo comentado en las siguientes respuestas se 

puede evidenciar lo dicho: 

“Sí, con actividades culturales, donde los estudiantes puedan compartir sus tradiciones y 

otros espacios donde se les brinde la oportunidad del enriquecimiento cultural” (PPPD2)  

“De lo anterior se puede dar porque conocemos de cada cultura y sobre todo se promueve 

el respeto y la inclusión” (PPPD2) 

“sí señora en el colegio nosotros tenemos una actividad que se llama pre-colonias cercana 

a agosto y se incluyen todas las colonias colombianas y también se incluyó una carroza y 

una participación exclusiva para los estudiantes venezolanos que quisieron participar en 

ella, de hecho, como ya son chicos que llevan acá mucho tiempo ya decían que querían 

era participar en las de acá”. (PPPD1) 

Las propuestas pedagógicas, didácticas y curriculares que los profesores implementan 

desde los espacios de socialización han generado un efecto positivo y un ambiente favorable para 

el desarrollo, implementación y concreción de prácticas que impactan la inclusión en el aula y por 

ende promueven la adaptación de los estudiantes migrantes. En palabras de los docentes podemos 

apreciar que la socialización se da al mejorar la interacción: 

“Me parece que, de manera positiva, porque a través de estos espacios, los alumnos 

migrantes empiezan a tener sentido de pertenencia por la institución, ya que se siente parte 

integral de ella” (PPSD1) 

“Generalmente este tipo de actividades ayudan mucho en la construcción de una identidad 

y seguridad, conservación de la autoestima, permitiendo fortalecer sus habilidades y 

capacidades en sus procesos de enseñanza y aprendizaje”. (PPSD2) 

“No, no hay rechazo son como muy asertivos en escuchar y en algunas cosas dice ay tan 

chévere otras cosas se manejan muy similares a como las manejamos nosotros de pronto 

donde encuentro diferencia más marcada más notoria es en la parte académica que acá 



 
 

57 
 

los chicos les cuentan allá solamente hacemos medio año terminamos el grado ellos 

hallaría El sexto de primaria bueno ellos manejan su sistema de educación diferente eso 

es como la diferencia más marcada que existe y entonces ellos cuando llegan acá dice 

como que me tocó repetir el grado o algo así porque manejan un sistema educativo 

totalmente diferente al nuestro pero tampoco se tienen es decir los demás estudiantes como 

que solamente escuchan entienden preguntan porque le generan dudas de cómo así que se 

matriculan a mitad de año como así que terminar el curso de mitad de año se les nota más 

bien como interesados en aprender un poquito más de lo que ellos hacen pero eso es todo”( 

PPSD1) 

En este sentido, las actividades culturales de naturaleza curricular y extracurricular son un 

gran acierto para que se fortalezcan los ambientes inclusivos y los estudiantes mejoren su 

interacción y adaptación en los entornos educativos, esto lo podemos evidenciar en respuestas 

como: 

“A través de actividades en las cuales ellos se sientan incluidos e identificados con sus 

raíces, por ejemplo, los días cívicos y días internacionales de celebración.” (PPID2) 

“Dentro de mi clase yo procuro pues que cuando tengo actividades donde ellos tienen que 

trabajar en grupos o en parejitas entonces es tratar de que se integren las dos culturas, 

que se integren y que haya esa interacción entre ellos y que se aporte el uno al otro, 

procuro que trabajen con otro compañero que no es de la misma cultura de ellos” (PPID2)  

“En primera instancia se fomenta el respeto y aceptación en un ambiente inclusivo 

estableciendo normas claras. También trabajando en pequeños grupos para promover la 

colaboración e intercambio de ideas” (PPID1)  

Las respuestas seleccionadas para el capítulo 4 son trianguladas con la teoría en el capítulo 

5, esto permite dar fuerza a las discusiones y conclusiones que se dan desde las preguntas 

planteadas en esta investigación y que fueron las que motivaron la lectura de los hallazgos en el 

desarrollo del trabajo de campo. De la misma manera, se abre un abanico de posibilidades de 

futuras investigación sobre el lugar de las habilidades blandas en la interacción de los estudiantes 

para el desarrollo de ambientes educativos más inclusivos. 
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Capítulo 5: Discusiones y conclusiones 

 

A propósito del proceso de adaptación detallado por cada uno de los estudiantes 

participantes refleja un cambio complejo en el contexto de educativo y social. Las respuestas 

evidencian inicialmente desconcierto e inseguridad, especialmente por las diferentes culturas y el 

ámbito educativo. Sin embargo, con el paso del tiempo varios estudiantes manifestaron haber 

logrado una integración progresiva, gracias al acompañamiento institucional y la interacción 

cotidiana entre los actores. El uso reiterado de expresiones como “me costó” y “al principio” 

demuestra la temporalidad de esta dificultad, pero haciendo visible un progreso positivo.  

Asimismo, las respuestas permiten concluir que la adaptación no es un suceso inmediato, 

sino que es un proceso de interacción continua entre identidad personal y su contexto educativo y 

social. Esta adaptación se ve influenciada también por factores como la integración con el entorno, 

el apoyo de los docentes y la disposición del estudiante. El reconocimiento de que se presente un 

avance en el ámbito educativo es satisfactorio para los procesos de acogida institucionales, aunque 

también se hacen presentes casos en los que dicha adaptación fue parcial y/o limitada por que se 

presentaron barreras sociales y/o emocionales.  

Al respecto, las experiencias de aislamiento que resultan de las respuestas de los 

estudiantes se centran en la dificultad de establecer vínculos significativos con sus pares. Las 

palabras más frecuentes como “no hablo” “nunca” y “a veces” hacen énfasis a un factor de 

distanciamiento que no ha está siendo visibilizada por el entorno educativo. Este distanciamiento 

puede estar involucrado con barreras de índole familiar o preocupaciones personales, que dan 

cabida a sentimientos de soledad en un contexto nuevo, egoísta y apático.  

En lo relativo a la percepción de aislamiento envuelve dentro de este un sentimiento de 

invisibilidad y marginación, involucrándose directamente con el bienestar emocional y en el 

desempeño escolar de los estudiantes migrantes. Esta intervención resalta la necesidad de 

implementar estrategias específicas de acompañamiento psicosocial, que faciliten espacios de 

escucha, expresión emocional y creación de redes de apoyo; ya que las instituciones educativas 

juegan un papel importante en la prevención de este, y se permitan llevar a cabo prácticas 

inclusivas y pedagógicas que contribuyan a la sensibilización de un buen trato.  
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Asimismo, las respuestas que giran en torno a los cambios dan paso al impacto que estos 

producen para la construcción de un nuevo entorno sociocultural. Los estudiantes identifican estos 

cambios en hábitos, costumbres, su manera de expresarse y comunicarse y las expectativas 

escolares. Se hace frecuente el uso del término “nuevos” que revela que para ellos es necesario 

acomodarse y adaptarse a una nueva cultura. A pesar de que estos cambios generen nuevas formas 

de ver la vida permiten el acceso a nuevas oportunidades de crecimiento, desarrollo y aprendizaje. 

Este proceso se manifiesta de dos maneras: uno la pérdida arbitraria de elementos de su cultura de 

origen y dos brinda la oportunidad de incorporar en sus vidas nuevas prácticas y/o costumbres.  

En consecuencia, aquí se enfatiza en una de las realidades que acompañan el diario vivir 

dentro de los procesos de integración educativa. Los estudiantes en sus respuestas manifiestan 

experiencias de discriminación, rechazo verbal, social y un trato desigual por su lugar de origen. 

Estos se hacen evidentes en los términos: como “me excluyeron” “me rechazaron” o “se me 

dificultó” esto debido a que la interculturalidad no ha sido comprendida del todo por los diferentes 

actores. La exclusión afecta de manera directa la autoestima, la conducta de los estudiantes, pero 

además también se refleja en el proceso académico. Esta puede convertirse en una barrera 

estructural que limita la posibilidad de una educación integral inclusiva.  

De esta forma, en esta subcategoría se involucra la parte emocional que conlleva a la 

migración a vivir experiencias estudiantiles únicas; palabras como “familia”, “mi país” y “mis 

amigos” se hacen presentes repetitivamente en las respuestas, lo que indica un fuerte apego a las 

raíces y el proceso de un duelo cultural. Estos sentimientos pueden influir negativamente en la 

adaptación escolar. Extrañar no es una simple expresión de nostalgia, sino una manifestación de 

la identidad cultural, por otro lado, reconocer este duelo como parte de proceso migratorio permite 

a las instituciones educativas desarrollar componentes de manejo emocional, a generar espacios 

de expresión intercultural, tutorías afectivas y/o actividades que reconozcan y validen las 

narraciones personales de los estudiantes.  

Por otro lado, las repuestas registradas en esta subcategoría se caracterizan de manera 

positiva, esto refleja las experiencias que los estudiantes acogen entre sí, sus pares y docentes; 

expresiones como “muy bien” “me siento incluido” y “mis compañeros” dan resultado de la 

efectividad de la puesta en escena de las prácticas institucionales orientadas a una integración en 

conjunto. La inclusión se convierte en una experiencial vivencial, tangible que fortalece la 
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autoestima y el sentido de pertenencia. Con esta intervención se sugiere que se establezcan 

condiciones apropiadas de acogida, y los procesos de adaptación se dan de manera más fluida. 

Esto también implica la necesidad de que se garanticen experiencias positivas para que se 

extiendan de manera equitativa.  

Dicho de otra manera, la subcategoría “interacción” se hace presente en actividades 

colectivas, de trabajo en grupo y espacios de intercambio que fomentan la comunicación. Estas 

también constituyen componentes primordiales para la construcción de redes de apoyo y la 

participación en espacios de socialización, que promuevan la comunicación asertiva y que permita 

que los estudiantes identifiquen elementos claves de la percepción del entorno escolar y social. El 

término “diferente” aparece como descriptor de una realidad que exige adaptabilidad y 

comprensión y que este permite el fortalecimiento de competencias interculturales. 

Las respuestas bajo esta subcategoría muestran elementos indispensables de identidad 

propios a la cultura de origen de cada estudiante, aquí se mencionan costumbres, formas de hablar, 

valores y tradiciones que se mantienen en el contexto educativo y social, como una manera de 

mantener la identidad propia ante el cambio. Conservar y adaptarse se señalan como una dificultad 

en las prácticas diarias de los estudiantes frente a una cultura que no siempre valida su diversidad. 

En las respuestas registradas por los docentes se refleja un alto grado de participación y 

representación cultural en el entorno escolar por parte de los estudiantes migrantes. Dentro de estos 

se mencionan actividades de izada de bandera, celebraciones culturales y espacios artísticos que 

conllevan a fortalecer la identidad cultural y la interacción social que favorecen los vínculos 

escolares académicos. La participación de cada uno de estos estudiantes es importante ya que este 

permite que en los procesos académicos se integren saberes y vivencias de otras culturas. 

Es decir, el estudio educativo que aquí presentamos evidencia que la experiencia de 

migración de estudiantes venezolanos en las tres instituciones educativas participantes se sitúa en 

un proceso de construcción identitaria propia, adaptación cultural e intercultural y búsqueda de 

inclusión y diversidad, marcado por la interacción con nuevas formas de vida escolar dadas por 

los fenómenos descritos en este documento en el problema de investigación. Las respuestas de los 

estudiantes muestran que, si bien existe una intención institucional de inclusión, persisten prácticas 

que operan desde una interculturalidad funcional, donde la diversidad es reconocida pero no 

necesariamente transformadora. En cambio, cuando los docentes promueven espacios de 
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participación cultural activa (como eventos, bailes, comidas, expresiones artísticas), se gesta una 

interculturalidad crítica (Quijano, 2020), capaz de cuestionar estructuras de exclusión simbólica.  

Es por ello, que en coherencia con la interculturalidad relacional propuesta por Walsh 

(2010), se ha observado que los estudiantes migrantes transitan espacios de convivencia escolar 

en donde sus prácticas, creencias y cosmovisiones se ponen en diálogo de saberes —aunque no 

siempre en condiciones de equidad— con los marcos culturales dominantes de las escuelas que 

recibe esta población, que este caso son escuelas colombianas de tres contextos que comparten la 

similitud de ser fronterizos o de absorción por las oportunidades económicas o laborales de los 

padres de familia de los estudiantes. 

En contraste, desde la categoría identidad cultural, desde la perspectiva de Vygotsky (1978) 

y Bourdieu (2021), se expresa en cómo los estudiantes integran nuevos conocimientos y se adaptan 

al entorno escolar sin renunciar a su arraigo cultural. Muchas respuestas indican una reafirmación 

de la identidad cultural venezolana en medio de los cambios, lo que da cuenta de una socialización 

en doble sentido: la que ofrecen las escuelas colombianas y la que se resguarda en el núcleo 

familiar o comunitario. Esta dualidad, como señala Bourdieu (2001), está mediada por el capital 

cultural disponible, evidenciando desigualdades en el acceso a recursos y reconocimiento. 

Por otro lado, la convivencia escolar, abordada desde Marrugo (2022) y García (2022), 

muestra avances significativos en términos de integración afectiva y relaciones interpersonales. La 

mayoría de los estudiantes refieren experiencias positivas con compañeros y docentes, aunque 

también se identifican momentos de exclusión, estigmatización y dificultades en la adaptación 

académica. Esto remite a los imaginarios sociales (Durkheim, 1897; Riffo, 2022), donde la 

diferencia se interpreta desde marcos simbólicos que pueden ser inclusivos o discriminatorios, 

dependiendo del contexto escolar. 

En consecuencia, otra limitación fue el alcance temporal del estudio, que se concentra en 

un periodo reciente. Esto impide rastrear longitudinalmente cómo las experiencias de migración 

transforman la identidad o los procesos de inclusión a largo plazo. Además, la ausencia de voces 

familiares constituye un límite en el análisis de capital cultural y redes de apoyo, claves en la 

construcción identitaria (Berger & Luckmann, 1995).  
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Es decir, desde la perspectiva de la interculturalidad crítica, los resultados del estudio 

invitan a repensar y reflexionar sobre el rol de la escuela como un espacio de transformación social, 

capaz de romper con lógicas de colinealidad del saber y del poder (Quijano, 2020). Esto requiere 

revisar los currículos, las prácticas pedagógicas, las representaciones culturales y los imaginarios 

sociales que circulan dentro de la comunidad educativa, con el fin de lograr mejorar estrategias 

pedagógicas y educativa de atención al fenómeno migratorio desde la educación. 

No obstante, en relación con la identidad cultural, el estudio resalta la importancia de crear 

ambientes donde los estudiantes migrantes no tengan que renunciar a sus formas culturales de 

origen para ser aceptados. El reconocimiento de su capital cultural —en términos de 

conocimientos, lengua, costumbres y formas de expresión— debe ser parte activa del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Aquí, el docente se convierte en mediador simbólico, capaz de resignificar 

la diversidad como riqueza. Se hace visible la importancia de las relaciones interpersonales entre 

estudiantes y docentes en la experiencia migratoria, destacando el valor de la amistad, la 

comunicación y el trabajo en equipo, como también la asignación de roles como elementos que 

facilitan el proceso de integración. Aquí se destaca el valor formativo de la vida social dentro de 

la escuela, dentro del proceso de socialización se muestra a los estudiantes migrantes aprendiendo 

normas y costumbres de un nuevo contexto, y sus compañeros se abren a nuevas formas de ser y 

pensar. 

En cuanto a la convivencia escolar, se hace urgente fortalecer las dinámicas y políticas 

escolares que combatan la discriminación en sus múltiples formas: desde el lenguaje cotidiano 

hasta las decisiones pedagógicas, didácticas y curriculares. Esto implica un enfoque más formativo 

que promueva el agenciamiento positivo, eduque en la empatía, el respeto y la solidaridad. Tal 

como indican Cortés (2020) y Callirgos (1995), se debe educar contra el “horror a la diferencia” 

para desactivar los mecanismos estructurales que reproducen la exclusión. 

En este sentido, algunas recomendaciones que vemos viables son: 

1. Para instituciones educativos 

 

a. Poner en marcha programas educativos interculturales sólidos, que vayan más allá de lo 

puramente simbólico o de celebraciones puntuales. No basta con eventos esporádicos; hay 
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que crear proyectos que integren la interculturalidad en el plan de estudios, impulsando 

aprendizajes relevantes, el intercambio de conocimientos y la valoración constante de la 

diversidad.  

 

b. Añadir a la formación permanente, continuada y avanzada de los docentes temas sobre 

educación intercultural, justicia social y migraciones. La formación de los docentes, tanto 

inicial como continua, debe abordar aspectos teóricos y prácticos que les permitan entender 

la movilidad humana, la discriminación y la exclusión, además de proporcionarles 

herramientas pedagógicas para una enseñanza justa e inclusiva.  

 

c. Promover que las familias migrantes participen activamente como apoyo de los docentes 

en estas transformaciones. No se trata solo de que las familias reciban información, sino 

de que jueguen un papel fundamental en la educación. Sus conocimientos, cultura y 

vivencias pueden enriquecer el día a día de la escuela y reforzar la conexión entre esta y la 

comunidad.  

 

d. Desarrollar formas de evaluar que tengan en cuenta tanto el rendimiento académico como 

el desarrollo cultural y social de los estudiantes. La evaluación debe abarcar todos los 

aspectos del aprendizaje, incluyendo indicadores que consideren el entorno de los 

estudiantes, sus vivencias culturales y sus habilidades comunicativas e interpersonales.  

 

e. Organizar programas de mentoría o apadrinamiento entre estudiantes. Se aconseja crear 

redes de apoyo mutuo entre compañeros, donde los estudiantes con más tiempo en el centro 

ayuden a los recién llegados a adaptarse, fomentando la empatía, la solidaridad y la unión 

del grupo.  

 

f. Abrir más espacios para la expresión cultural. Las instituciones educativas deben ofrecer 

lugares permanentes (talleres, clubes, ferias, exposiciones) donde los estudiantes puedan 

mostrar su identidad, idioma, conocimientos y cultura, reforzando así su sentimiento de 

pertenencia.  
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g. Formar a los profesores en prácticas educativas interculturales. Es fundamental ofrecer 

formación específica en estrategias de enseñanza que promuevan el respeto, la igualdad y 

la valoración de las diferencias, creando entornos de aprendizaje que acojan la diversidad 

cultural y estén libres de prejuicios. 

2. En cuanto a la estrategias y políticas educativas 

 

a. Es clave idear procesos para acoger a estudiantes migrantes. Hay que fijar normas bien 

definidas para que estos estudiantes puedan entrar y seguir estudiando, pensando en cómo 

evaluar sus necesidades, darles apoyo emocional y conectarlos con organizaciones que puedan 

ayudarles. 

b. Es importante generar materiales que aprecien las múltiples culturas. Los libros, las guías y 

demás material de estudio deberían mostrar y celebrar la variedad de culturas, idiomas y 

regiones que existen en nuestro país, alejándose de ideas preconcebidas y asegurándose de que 

nadie se sienta ignorado. 

c. Importante formar grupos de escuelas para compartir lo que mejor les funciona. Juntar a 

colegios de diferentes zonas, ya sea a nivel regional o nacional, facilitará que compartan sus 

éxitos, planeen acciones en conjunto y aprendan unos de otros sobre cómo incluir a todos. 

3. Para investigación futura 

 

a. Sería útil examinar de qué manera las vivencias formativas y sociales de los estudiantes 

migrantes cambian en función de su tiempo de permanencia en el país, detectando momentos 

clave y requerimientos singulares en cada período.  

b. Analizar la función de las familias en el camino adaptativo. Resulta imprescindible entender 

más a fondo cómo las familias migrantes inciden en la adaptación escolar de los estudiantes, 

su vínculo con la institución educativa y los modos en que gestionan identidades y costumbres 

en el nuevo contexto.  

c. Evaluar la repercusión a largo plazo en el éxito escolar. Se plantea valorar cómo las 

circunstancias migratorias, la integración escolar y el respaldo institucional influyen en el 
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rendimiento académico de los estudiantes migrantes con el paso del tiempo, con el objetivo de 

guiar políticas públicas duraderas. 
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