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Antecedentes 

2003

Creación del 
grupo U.ECOS

2008

Aprobación el 
Sistema 
Institucional 
de Gestión 
Ambiental 
(SIGA)

2010

Aprobación el 
Proyecto de 
Gestión 
Ambiental en 
el Plan de 
Desarrollo 
Institucional 
2011-2016 

2012

Creación de la 
Unidad de 
Gestión 
Ambiental 
para 
administrar el 
SIGA

2015 

Aprobación de 
la Política 
Ambiental

Diagrama 1. Antecedentes históricos de la Unidad de Gestión Ambiental
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Localización 

Imagen 1: Localización de la Universidad El Bosque
Fuente: (Google Earth, 2016)

Imagen 2: Localización de la Universidad El Bosque
Fuente: (Google maps, 2016)

Modelo de Gestión Institucional

(Universidad El Bosque, 2016)
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Programa de 
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Ahorro y Uso 
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Infraestructuras 
Sustentables
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Diagrama 2. Sistema Institucional de Gestión Ambiental – SIGA, Universidad El Bosque

Situación actual insatisfactoria y situación ideal

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

(Gestión del Marketing , 2016)

(Universidad El Bosque, 2016)

(Gestión del ciclo de contratación, 2016)

(Universidad El Bosque, 2016)

(Proveedores, 2016)
(Gestión del ciclo de contratación, 2016)
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JUSTIFICACIÓN

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2016) (Secretaria Distrital de Ambiente, 2016)

Programa de Consumo Sostenible que
incentivo la expedición del acuerdo 540 del 2013

“Por medio del cual se establecen los
lineamientos del programa distrital 

de compras verdes y se dictan 
otras disposiciones

Busca optimizar y mejorar la eficiencia 
en la administración de los procesos 

que se encuentran involucrados 
en cada uno de los  subsistemas y

sus programas transversales

(Universidad El Bosque, 2016

OBJETIVOS

Objetivo

General

• Diseñar un plan de compras sostenibles para la contratación de proveedores en la
adquisición de bienes y servicios para la Universidad El Bosque- Sede Usaquén, en la ciudad
de Bogotá.

Objetivo

Específicos

• Actualizar el diagnóstico del programa de compras sostenibles de la Universidad El Bosque-Sede Usaquén.

• Formular el plan de compras sostenibles con la metodología institucional PECAR  del Plan de Desarrollo 
Institucional  2016-2021, “la calidad de vida compromiso de todos”

• Proponer fichas técnicas para la selección de proveedores que establezcan lineamientos ambientales que 
cumplan con las necesidades y expectativas de la Universidad El Bosque, conforme a la adquisición de 
bienes y servicios.
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Metodología.

Revisión 
bibliográfica.

Priorizar los bienes y 
servicios, De 
acuerdo a su 
volumen de 
cantidad y valor 
monetario

Alinear el plan de 
compras sostenibles con 
la nueva metodología 
PECAR.

Determinar Fichas 
Técnicas con criterios 
sostenibles de las 
adquisiciones de 
bienes y servicios de 
la institución.

Fase 1.

Fase 2.

Fase 3.

Fase 4.

DIAGRAMA DE FLUJO
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Matriz Metodológica

Definir la 
cantidad de 

bienes y 
servicios a 
priorizar 

Determinar el 
porcentaje de 

bienes y 
servicios a 
priorizar

Separar los 
bienes y 

servicios en 
categorías

Determinar la 
cantidad de 

bienes y 
servicios por 

categoría 

Determinar el 
valor monetario 
de los bienes y 
servicios por 

categoría 

Priorización de Bienes y Servicios
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Priorización de Bienes y Servicios

Cantidad de unidades

Bienes y Servicios totales 296141

Bienes y Servicios priorizados 259473

296141

259473

R
an

go
 d

e 
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n
ti

d
ad

Bienes y Servicios totales vs Bienes y Servicios Priorizados

Gráfica No.1 Bienes y Servicios Totales vs Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)
88%

12%

Bienes y servicios Priorizados vs Bienes y 
servicios no Priorizados

porcentaje de los bienes y servicios  priorizados (259,473 unidades)

porcentaje de los bienes y servicios no priorizados (36,668 unidades)

Gráfica No.2 Bienes y Servicios Totales vs Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)

Priorización de Bienes y Servicios

cantidad de unidades

 Papeleria 192379

 Ferreteria 22725

Textiles 4739

Tecnologia 3862

Utensilios 34822

Servicios 946

192379

22725
4739 3862

34822

946

Cantidad de Bienes y Servicios Priorizados

Gráfica No.3 Cantidad de Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)

74%

9%
2%

2%
13%

0,36%

Porcentajes de la Cantidad Bienes y Servicios 
Priorizados

Papeleria (74 %) Ferreteria ( 9%) Textiles (2% )

Tecnologia (1% ) Utensilios (13%) Servicios (0,36 %)

Gráfica No.4 Porcentajes de la  Cantidad de Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)
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Priorización de Bienes y Servicios

valor de los productos y servicios

 Papeleria $ 748.006.047

Ferreteria $ 136.911.453

Textiles $ 187.698.351

Tecnología $ 2.076.645.049

Utensilios $ 230.510.686

Servicios $ 2.952.853.203

Valor Monetario de Bienes y Servicios Priorizados

Gráfica No.5 Valor Monetario de Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)

12%
2%

3%

33%

4%

46%

Porcentajes del Valor Monetario de Bienes y Servicios
Priorizados

Papeleria (12 %) Ferreteria ( 2%) Textiles (3% )

Tecnología (33% ) Utensilios (4%) Servicios (46 %)

Gráfica No.6 Porcentajes del Valor Monetario de Bienes y Servicios Priorizados (Autor, 2016)

Priorización de Bienes y Servicios

cantidad en unidades

Mantenimiento 286

Instalaciones 23

Otros Servicios 114

286

23

114

Servicios Priorizados

Gráfica No.7 Servicios Priorizados (Autor, 2016)

Valor Monetario

Mantenimientos $769.132.331

Servicios varios $1.490.975.282

Instalaciones $142.232.962

$769.132.331 

$1.490.975.282 

$142.232.962 

Valor Monetario de los Servicios  

Gráfica No.8 Valor Monetario de los Servicios. (Autor, 2016)
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Priorización de Bienes y Servicios

valor monetario

servicio de vigilancia $ 837.794.772

servicio de aseo $ 565.805.310

otros servicios $ 55.115.953

$ 837.794.772 

$ 565.805.310 

$ 55.115.953 

Valor Monetario de los Servicios Varios 

Gráfica No.9 Valor Monetario de los Servicios varios. (Autor, 2016)
Valor Monetario

Mantenimiento de equipos de cómputo
y comunicación

$444.742.712

Mantenimiento de manto de
impermeabilización

$132.024.122

Mantenimiento de jardineria $88.862.064

Mantenimiento de ascensores $44.207.985

$444.742.712 

$132.024.122 
$88.862.064 

$44.207.985 

Valor Monetario de los Servicios de Mantenimiento

Gráfica No.10 Valor Monetario de los Servicios de Mantenimiento (Autor, 2016)

Priorización de Bienes y Servicios

cantidad de unidades

papel 136004

cinta 309

etiqueta 5402

boligrafos 27176

varios 13465

adhesivos 10000

vinilo 14

136004

309

5402

27176

13465

10000

14

Bienes de Papelería Priorizados

Gráfica No.11 Bienes de Papelería Priorizados (Autor, 2016)

Bien Valor del Bien

Papel $                         713.801.296

Cinta $                           12.346.426

Tablero $                                 963.000

Etiqueta $                             2.003.840

Bolígrafos $                           13.632.593

Varios $                             3.509.092

Adhesivos $                                 600.000

Vinilo $                             1.149.800

Tabla No 6. Valor monetario de los bienes de Papelería priorizados (Autor, 2016)
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Conformación del Grupo de 
Trabajo

Definición de criterios 
sostenibles

Políticas y 
lineamientos internos 

de compras 
sostenibles.

Formulación del Plan de Compras Sostenibles con la Nueva Metodología Institucional 

Planear

Ejecutar

ControlarAnalizar

Retroalimentar

Imagen 3. Metodología Institucional “Ciclo PECAR”

Fuente: (Plan de Desarrollo Institucional, Universidad El Bosque, 2016)

Imagen 4. Etapa de Planeación “Ciclo PECAR”

Fuente: (Plan de Desarrollo Institucional, Universidad El Bosque, 2016)

El vicerrector 
administrativo o su 

delegado 

Representante del 
departamento de 

compras y contratación 
comercial

Representante del 
departamento de 
desarrollo físico y 
mantenimiento

Representante de 
servicios generales

El director o 
representante de 

tecnología 

Representante 
encargado del programa 
de compras sostenibles 
de la Unidad de Gestión 

Ambiental 

Conformación del Grupo de Trabajo

Vicerrector Administrativo

Grupo GAGA

UGA

Comité

Operativo

Imagen 6. Jerarquización del Plan de Compras Sostenibles

Fuente: (Autor, 2016)

Imagen 5. Grupo de trabajo del Plan de Compras Sostenibles

Fuente: (Autor, 2016)
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Políticas y Lineamientos Internos de Compras Sostenibles.

(Universidad El Bosque, 2016) (Universidad El Bosque, 2016)

Programa de Compras Verdes 

Estrategia de la institución para orientar la 
planeación, organización, dirección y control de la 

gestión ambiental de institución.

Plan de Desarrollo 
Institucional 2016-2021

Desarrollo de políticas institucionales que orientan 
los diferentes procesos en la Universidad, basados 
en la excelencia para el éxito, responsabilidad para 

la vida saludable y la academia verde.

(MADS, 2016)

Política Ambiental 

Promover el cuidado y conservación del medio 
ambiente y la responsabilidad social empresarial 

en la Universidad El Bosque.

Grado de relevancia 
en la cantidad y valor 

económico.

Categoría del bien o 
servicio

Verificación 

Etapas del ciclo del 
producto

Definición de criterios sostenibles
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• se determinaron fichas por etapas de materia 
prima, producción y disposición final.
• Se establecieron fichas por su subcategorías de 
los bienes y servicios.
• Se propusieron 27 fichas técnicas con criterios 
sostenibles

Fichas Técnicas del PCS

Fichas Técnicas para la Categoría de Papeleria

Tabla No 1. Criterios a tener en cuenta al adquirir papel de oficina Tabla No 2. Criterios a tener en cuenta al adquirir bolígrafos.
Fuente: (Green Seal, 2016) Fuente: (Guía Conceptual y Metodológica de compras publicas sostenibles, 2012)
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Fichas Técnicas para la Categoría de Servicios

Tabla No 3. Criterios a tener en cuenta al adquirir servicios de vigilancia

Fuente: (Supervigilancia, 2016)

Tabla No 4. Criterios a tener en cuenta al adquirir servicios de aseo

Fuente: (Secretaria Distrital de Salud., 2016)

Teniendo como referente la propuesta planteada en este trabajo, se encuentra que existen 
diferencias con la propuesta planteada en el 2014 denominada “Plan de compras de verdes”, 
entre ellas

Comparación entre el Plan de Compras Verdes 2014 y el Plan de Compras Propuesto

Denominación

Metodología

Priorización
Valor 

Monetario

Criterios 
Sostenibles

Imagen 7. Comparación entre el Plan de Compras Verdes 2014 y el Plan de Compras 

Sostenibles 2016  

Fuente: (Autor, 2016)
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Se diseñó un plan de compras sostenibles.

Se logró ampliar el porcentaje de bienes y servicios priorizados

Una guía para  la selección adecuada del prestador o del proveedor 
del mismo

El valor agregado en la propuesto estuvo en incorporar aspectos 
social, económico y ambiental

Conclusiones

Es importante tener en cuenta  en 
los procesos de contratación de 

proveedores los criterios 
sostenibles determinados en el 

presente trabajo.

Es necesario desarrollar el plan de 
compras sostenibles en su etapa 
de ejecución, control, análisis y 

retroalimentación

Es esencial para la implementación 
del plan de compras sostenibles, 

establecer una fluida comunicación 
entre las áreas involucradas, con el 

fin de tener una rápida 
retroalimentación a la luz de una 

mejora continua. 

Recomendaciones
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