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Resumen 

Una estrategia de contenidos digital, busca mostrar la contaminación del aire y del agua como               
realidad cercana, exponiendo los hábitos no amigables con el medio ambiente y las             
consecuencias que estos traen a mediano y largo plazo. Con esta estrategia se quiere              
sensibilizar a la población juvenil universitaria de Bogotá frente a la problemática ambiental             
de la ciudad. ​Este proyecto busca diseñar e implementar una estrategia de contenidos que              
sensibilice a jóvenes universitarios de 17 a 23 años, haciendo uso de contenidos digitales              
como una miniserie de ficción de 6 capítulos que les muestre el impacto de los malos hábitos                 
ambientales en Bogotá a mediano y largo plazo. 

Para la realización de este proyecto se desarrollaron documentos importantes como un guion             
técnico de la serie BTA2120, dos presupuestos para la preproducción, producción y            
postproducción de la serie, y un calendario de publicaciones para facebook e instagram; del              
mismo modo se realizaron moodboards de dirección de fotografía, arte y sonido para de esta               
manera obtener el diseño completo de la serie para su producción. 

BTA2120 es una serie audiovisual en estado de desarrollo compuesta por 6 capítulos que              
reflexiona sobre el medioambiente. 
Con este proyecto se logró generar una reflexión sobre lo que va a pasar si no se hace una                   
acción ante lo que está sucediendo con el cambio climático en la ciudad de Bogotá. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

 

A digital content strategy, seeks to show air and water pollution as a reality nearby,               
expexplos habitos not friendly to the environment and the consequences that they bring in the               
medium and long term with this strategy is wants to raise awareness university students from               
Bogota face the environmental problems of the city.This project aims to design and             
implementa content strategy that sensitizes university students from 17 to 23 years, making             
use of digital content such as a 6-chapter miniseries that shows them the impact of bad                
environmental habits in Bogota in the medium and long term. 

For the realization of this project were developed important documents such as a technical              
quion of the sere bta2120, two budgets for pre-production, production and post-production of             
sene, and a calendar of publicacons for facebook and Instagram. Also moodboards of             
photography, art and sound direction were made in order to obtain the complete design of the                
series for production. 

BTA2120 is an audiovisual series in a state of development composed of 6 chapters Think               
about the environment. 

This project generated a reflection on what will happen if no action is taken on what is                 
happening with climate change in the city of Bogota. 
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1. Planteamiento. 

Una estrategia de contenidos digital, busca mostrar la contaminación del aire y del agua como               

realidad cercana, exponiendo los hábitos no amigables con el medio ambiente y las             

consecuencias que estos traen a mediano y largo plazo.  

Es así que surge el interrogante ¿Cómo una estrategia digital de contenidos enfocada en la               

problemática ambiental de la ciudad de Bogotá puede generar conciencia ambiental en            

jóvenes universitarios?  

 

Con esta estrategia se quiere sensibilizar a la población juvenil universitaria de Bogotá frente              

a la problemática ambiental de la ciudad. 

 

 

1.1 Objetivos 

 

1.1.1 Objetivo General 

​Diseñar e implementar una estrategia de contenidos que sensibilice a jóvenes            

universitarios de 17 a 23 años, haciendo uso de contenidos digitales como una             

miniserie de ficción de 6 capítulos que les muestre el impacto de los malos hábitos               

ambientales en Bogotá a mediano y largo plazo.  

 

 

 

1.1.2 Objetivos Específicos 

 



- Entender los problemas de contaminación actuales con respecto a la calidad           

del aire y la calidad del agua en la ciudad de Bogotá para así, desarrollar la                

narrativa de la estrategia de contenidos. 

- Plantear una estrategia de contenidos teniendo en cuenta los resultados de una            

encuesta realizada a jóvenes universitarios de 17 a 23 años de Bogotá. 

- Desarrollar una historia de ficción que muestre la crisis ambiental del agua y             

del aire en Bogotá, y que se pueda contar en una miniserie web y en otros                

contenidos digitales como imágenes, textos y animaciones. 

- Diseñar una narrativa de storytelling que abarque la crisis ambiental de la            

calidad del aire y la calidad del agua en la ciudad de Bogotá. 

- Implementar una estrategia de engagement que permita ​crear relaciones         

cercanas y de confianza con los jóvenes universitarios. 

 

1.2 Justificación 

 

Esta estrategia de contenidos busca mostrar la contaminación del aire y del agua como              

realidad cercana, exponiendo los hábitos no amigables con el medio ambiente y las             

consecuencias que estos traen a mediano y largo plazo, creando una narrativa propia para              

hacer un ejercicio pedagógico centrado en la educación ambiental como una herramienta para             

sensibilizar a los jóvenes universitarios de la ciudad capital a través plataformas como             

Facebook e Instagram haciendo uso de elementos como la fotografía, el video y la animación               

en una serie. 

 

2. Marco Teórico  

La investigación y análisis del cine permite identificar la influencia que tiene en los jóvenes               

en la categoría ambiental reflejando la crisis que existe en el medio ambiente y como la                

educación a través del cine, como gran potencial pedagógico, para el desarrollo de un              



pensamiento crítico frente a crisis ambientales causadas por la quema de combustibles y la              

deforestación de zonas naturales. Todo esto para el desarrollo de una ​narrativa cross media              

para que los jóvenes universitarios interactúen con la historia a través de Facebook e              

Instagram. 

De igual manera se realizó una revisión filmográfica donde se encontraron filmes que tratan              

la crisis ambiental en la actualidad y en el futuro.  

 

2.1 Antecedentes 

Con respecto a la revisión filmografía que abarca la crisis ambiental en el cine, se toman de                 

referente siete producciones, entre las que se encuentran 2 documentales y 5 filmes de ficción               

de la última década, en las cuales dos desarrollan una problemática ambiental de manera              

futurista como se observó en IO y Change, mientras tanto en los otros cinco filmes se                

muestran situaciones de extrema declive en el medio ambiente; llegando a plantear a mediano              

o largo plazo el mal uso que se le ha dado a los recursos naturales y las consecuencias que                   

esto conlleva a el planeta tierra,  afectando el aire y el agua entre otros.  

Por eso en estos filmes se logra identificar una narrativa visual en común, la cual a través de                  

la imagen trata de contar desde la ficción una crisis ambiental ya sea actual o futurista, 

 

Sin embargo la crisis ambiental también se puede reflejar en la calidad del aire, ya que se                 

muestra como se ha alterado el mal cuidado y uso inadecuado de los recursos naturales.               

Gran parte de la contaminación en la tierra, ha sido causada por los humanos. Por eso estos                 

casos se ven muy reflejados en los filmes “Pandora, IO y Man” que no solo tratan un daño                  

ambiental, si no varios. 

 

 ​2.1.1 Revisión Filmográfica 

 

Pandora ​(2016) 



Park Jung-woo - Corea del Sur 

 

En una ciudad de Corea del Sur se encuentra una planta nuclear a la cual no se le ha dado el                     

mantenimiento, ni cuidado adecuado para seguir funcionando y así proveer a los ciudadanos             

la respectiva energía. El nudo de la historia se da cuando un terremoto sacude la ciudad                

causando grandes daños, entre ellos se ve afectada la planta nuclear donde una explosión en               

un reactor desata una ola de radiación que amenaza la vida de los ciudadanos, obligándolos a                

la evacuación inmediata de la ciudad. 

Ante la situación los trabajadores que sobrevivieron a la explosión deciden quedarse para             

reparar una grieta que se formó tras la detonación, que peligra con caer sobre el refrigerante                

de la planta lleno de nitrógeno creando una nueva explosión que puede llegar a expandirse               

por todo el país de Corea del Sur.  

Este filme muestra cómo la humanidad busca nuevos recursos para cubrir sus necesidades,             

sin tener en cuenta los peligros que pueden desencadenar los recursos como en este caso la                

radiación nuclear. 

 

IO ​(2019) 

Jonathan Helpert​ ​- Francia 

 

La tierra se ha vuelto tóxica y ninguna especie está apta para sobrevivir en su superficie, es                 

así como los humanos han decidido emigrar al espacio en busca de un gemelo de la tierra                 

para empezar de cero, encontrando una luna en Júpiter llamada IO, la cual puede tener               

características similares a la tierra.  

Sin embargo, ante la decisión de la humanidad de abandonar el planeta, Sam decide quedarse               

con la esperanza de que la tierra aún puede regenerarse. Después de unos meses y con la                 

mayoría de la humanidad fuera del planeta, Sam monta un pequeño vivero para tener comida               

y oxígeno para sobrevivir. Posteriormente un mensaje de la humanidad llega avisando que el              

último trasbordador hacia el espacio despegará en 2 días, por lo que un hombre llamado               



Micah llega en un globo impulsado por helio a la casa de Sam en busca de más tanques con                   

helio para así llegar al transbordador. Con el paso de las horas Micah intenta convencer a                

Sam de irse con él en el transbordador, pues la tierra ya no tiene vida para él. Sin embargo, a                    

la hora de partir hacia el transbordador Sam decide quitarse la máscara de oxígeno,              

pidiéndole a Micah que cuando llegue a IO con los humanos les diga que intentó salvar a la                  

tierra. 

Al observar el panorama que ofrece IO ante un final irremediable de la vida en la tierra, se                  

puede llegar a cuestionar cómo es que nuestras acciones pueden conducir a este fin, por ende,                

se plantea la idea de que aún hay tiempo para crear acción y un cambio, esto lo representa                  

muy bien Sam, quien a pesar del contexto donde se encuentra no pierde el optimismo para                

salvar al planeta. 

 

El aire que respiro - Caso Bogotá ​(2018) 

Santiago Aldana - Jos® Daniel Huertas  

 

Este es un documental para sensibilizar sobre la actual situación de la ciudad de Bogotá en                

calidad del aire y exponer el trabajo que la ciudadanía ha adelantado a el derecho de un                 

ambiente limpio y oxígeno sano. A través de cuatro entrevistas a investigadores de la calidad               

del aire como Juan Felipe Franco, Luis Jorge Hernandez, Ricardo Morales y Daniela García              

divididos en 3 capítulos, el aire, Bogotá la ciudad del aire en riesgo y ciudadanía activa por                 

una mejor calidad del aire, se busca comunicar al espectador sobre la realidad que vive la                

ciudad  con respecto al aire que respira.  

El primer capítulo inicia explicando cómo el aire que se inhala esta lleno de material               

particulado, el cual ingresa al cuerpo, afectando la salud de la persona que lo respira y las                 

consecuencias que trae a corto o mediano plazo, los primeros síntomas según estudios se ven               

en un lapso de 7 días una vez se ha inhalado el oxígeno tóxico. 



Según César Arciniegas “El material particulado es un conjunto de partículas sólidas y             

líquidas emitidas directamente al aire, como el hollín de Diesel y el polvo de la agricultura.”                

(2012). 

En el segundo capítulo explica cómo está la calidad del aire en la ciudad de Bogotá y quienes                  

son los principales actores responsables de la contaminación atmosférica entre los cuales se             

encuentra el sector privado e industrial de la capital, no obstante, también se nombra al               

ciudadano como persona natural, quien vive en estos sectores, también perjudica el ambiente             

utilizando sus servicios como el transporte público.  

De igual manera específica que la calidad del aire es heterogénea en toda la ciudad, siendo el                 

nororiente el sector con la mejor calidad del aire y el noroccidente con la peor, explicando                

que esto se debe a la organización socioeconómica de la ciudad. 

El tercer capítulo, muestra cómo se busca llegar a un cambio para mejorar la calidad del aire,                 

por medio de diferentes factores, como la ciencia, el arte y la cultura. 

Desde el arte se refleja por medio de obras que son instaladas dentro de lugares                

contaminados, deforestados o que han sufrido algún tipo de daño, todo esto con el fin de                

restaurarlos, de generar conciencia del espacio afectado y dar una perspectiva diferente sobre             

la naturaleza. 

“Hablar del arte como un mediador que reconecta al hombre con la naturaleza.” (Marín Ruiz,               

2013). 

En la cultura se ve reflejada en la manera de cómo los seres humanos se relacionan con el                  

medio ambiente por medio de valores, creencias, actitudes y comportamientos ecológicos con            

la tierra. 

Según Eugenia Alaniz “El tratamiento a los problemas ambientales debería involucrar la            

necesidad no solo de un enfoque educativo sino también cultural.” ( 2018). 

La existencia de la ciencia ambiental es reconocida en libros, revistas de publicación             

científica y carreras de grado y posgrado. La identificación y comprensión de vínculos entre              

las causas de las problemáticas, así como la comprensión de la dinámica del sistema es               

esencial en este contexto. En este sentido se ha asociado la complejidad a la              



transdisciplinariedad en relación a la investigación, las realidades investigadas y el esfuerzo            

intelectual. (Baskerville apud Modvar & Gallopín, 2010). 

Este documental muestra las circunstancias en las que se vive en la ciudad de Bogotá con                

respecto a la calidad del aire que se encuentra allí. El aire es intangible, pero esto no significa                  

que sea difícil de visualizar lo que sucede en la atmósfera; el problema está en que a pesar de                   

que sea visible la gente no se concientiza sino hasta que se ve afectado por las partículas que                  

respira, encontrando enfermedades respiratorias. El problema se presenta mucho más, cuando           

la Secretaría Distrital de Ambiente no actúa a tiempo sino hasta cuando la situación se ve                

muy severa o la misma población se encuentra afectada, ya sea con una enfermedad o               

infección severa. 

 

Change ​(2019) 

Yuval Kamin Kvint - Bea Luque Twiss -Espa¶a 

 

Esta es la historia de un futuro lejano narrada por una joven, donde cuenta que la vida va                  

muriendo lentamente a causa de la humanidad. El contexto temporal es en el año 2561,               

España, la población no supera los mil habitantes, aquí no existe la fauna y la mayoría de la                  

flora ha muerto, solo aquellas que soportan las altas temperaturas logran sobrevivir, el agua              

que existe es tóxica y nadie puede consumirla, poco a poco todo va muriendo. Es aquí donde                 

la narradora sueña en cómo era la vida antes de que todo sucediera y reclama a los                 

antepasados por su vida, diciéndoles que todo se pudo haber evitado, pero nadie actuó a               

tiempo, solo se quedaron viendo como todo pasaba y el problema aumentaba. Compartiendo             

todo en redes sociales, esperando a que alguien más actuara por ellos. 

Al final la narradora envía un mensaje a la audiencia, diciendo que aún hay tiempo, solo es                 

cuestión de actuar ya para cambiar su destino. 

Change es un corto que deja un mensaje claro; es ejecutar el cambio para evitar un futuro                 

como el que vive la narradora, es una invitación a dejar de hablar y empezar actuar, de otro                  

modo la solución solo quedará en palabras y no será real. 



Man ​(2012) 

Steve Cutts - Reino Unido 

 

Esta pequeña animación muestra cómo el ser humano en su capacidad racional aprovecha los              

recursos que le brinda el planeta para poder sobrevivir, no obstante se da cuenta que puede                

satisfacer necesidades innecesarias como por ejemplo acabar con un ecosistema para           

construir ciudades y tener en donde transitar o laborar, a medida que va pasando el filme, va                 

destruyendo la naturaleza para crear un imperio que termina siendo un basurero al no tener               

donde depositar sus desechos, quedándose solo entre su inmundicia. 

Este corto animado muestra de manera resumida la evolución de la humanidad y su              

crecimiento industrial ante la avaricia de tener cada vez más poder sobre la tierra. Una               

realidad que vivimos actualmente donde se extingue poco a poco lo que hay alrededor sin               

importar nada más que el beneficio propio, es aquí donde se debe cuestionar si de verdad es                 

necesario producir tantos recursos renovables a raíz de los no renovables, ya al final una vez                

se acaben no se podrá avanzar más y se llegara a un punto de declive donde nada será                  

sustentable. 

 

Mañana ​(2015) 

Cyril Dion - M®lanie Laurent - Francia 

 

Este documental parte de un artículo publicado por la revista Nature en 2012 donde se               

muestra que los ecosistemas del planeta están a punto de superar sus límites, causando daños               

irreversibles, este artículo estremeció a la actriz Mélanie Laurent y a su amigo Cyril Dion, ya                

que ellos tratan de buscar formas creativas  contra el problema ambiental. 

Buscando alternativas que ayudaran a la atmósfera como el movimiento Incredible Edible            

creado por dos mujeres en Todmorden a las afueras de Manchester, el cual consistió en               

plantar árboles sin permiso por todos lo rincones de Todmorden hasta que el gobierno de               

Manchester se les sumó, poniendo a disposición del pueblo todos aquellos terrenos libres con              



el fin de poblarlos con árboles. Siendo Todmorden al dia de hoy una reconocida ecoaldea               

donde se plantan verduras, hierbas y árboles frutales para que vecinos y turistas se abastezcan               

a su voluntad. De esta manera en mil metros cuadrados sin necesidad de máquinas ni petróleo                

se obtiene el mismo rendimiento que en diez mil de agricultura masiva. Muchos de estos               

huertos logran sostener la necesidad alimentaria sin perjudicar la biosfera terrestre. 

Este documental busca mostrar a la audiencia que no todo está perdido ante esta              

problemática, por medio de distintos escenarios, actores e historias que han demostrando que             

para generar el cambio se debe empezar por qué tan consciente es la sociedad al momento de                 

analizar, en qué situación se encuentra el planeta con sus recursos naturales y a partir de qué                 

momento estos empezaron a ser tan mal utilizados para causar este daño que pareciera              

irreversible. 

 

Erin Brockovich ​(2000) 

Steven Soderbergh - Estados Unidos 

 

Erin Brockovich es una madre soltera que se ve obligada a demandar al conductor de un                

Mercedes Benz al chocar contra ella, buscando un grupo de abogados llamado Oficinas             

legales de Masry & Vititoe que a duras penas logra sostenerse en pie con casos pequeños.                

Llegado el dia del juicio se dio cuenta que la demanda no quedaría a su favor, viéndose en la                   

necesidad de pagar los honorarios por el servicio prestado por los abogados, ofrece emplearse              

gratis en el bufete de abogados como archivadora, de esta manera se da cuenta de un delicado                 

caso de contaminación ambiental del agua, generado por una planta de energía de Pacific Gas               

& Electric, la cual afectaba directamente la salud de los habitantes de Hinkley ubicado en el                

desierto de Mohave, California. Generando así una lucha contra la planta, Erin realiza una              

investigación con cada uno de los habitantes de Hinkley ganando poco a poco la confianza de                

todos para que en colectivo demanden a la compañía de gas; gracias a uno de los                

demandantes, Erin logró demostrar que la compañía de gas tenía el agua contaminada             

provista a la comunidad al haber vertido de manera incorrecta los desechos industriales en el               



pozo ganando el caso y volviendo al grupo de abogados como uno de los más reconocidos del                 

país. 

Esta película basada en hechos reales muestra la injusticia que viven aquellas poblaciones             

con bajos recursos, a quienes los altos mandos no les presta atención, causando que muchas               

personas vivan afectaciones en su salud ante la mala calidad del agua. Aquí es donde se                

observa que las entidades encargadas del medio ambiente y el bienestar social, deben estar              

más pendientes de toda la población, no solo de aquellos que están a cargo del poder,                

evitando que crisis ambientales como la contaminación del agua, afecte la calidad de vida de               

las personas. 

Según Xavi Duran “Desde que se dio a conocer este episodio, centenares de habitantes se han                

ido de esta localidad. Además, la compañía responsable de este incidente ha adquirido en los               

últimos años unas 300 propiedades de personas que decidieron venderlo todo e irse.” (2007) 

El pueblo de Hinkley es un lugar abandonado, por falta de agua potable, gran parte de su                 

población ha abandonado su lugar de residencia, debido a que la compañía de gas Pacific Gas                

& Electric dejó de responder por ellos económicamente, tomando la decisión de comprar las              

viviendas de los afectados por la contaminación del agua. 

 

2.2 Influencia del cine en la vida de los jóvenes 

 

El cine es una guía que permite moldear algunas decisiones o subjetividades, a través de un                

contexto, o personaje en el que se se presenta la historia, debido a que logra que el espectador                  

se identifique con el filme permitiéndole adoptar diferentes comportamientos y/o actitudes a            

través de la experiencia adquirida con la cinta. 

Generalmente las personas disfrutan de alguna película una tarde de          

domingo, o bien, de ir al cine; muchos, apoyan el cine           

latinoamericano, el europeo, el norteamericano, etc, es decir, apoyan         

la industria del cine, que es una industria de entretenimiento, pero           

también es la industria que se encarga de clasificarnos como personas           



buenas o malas, grupo social, cultura, etc. (Noguera, 2015. Pág          

64-65). 

Sin embargo en los jóvenes el cine ha provocado distintos comportamientos, teniendo como             

referente la personalidad que el actor le ha brindado al personaje por medio del guión o la                 

actitud que manejó para el papel. 

Los jóvenes al estar en una búsqueda constante de identidad adoptan comportamientos que se              

ven reflejados en escenarios del cine, mostrando cómo la gran pantalla es un canal amplio de                

influencia ante un mensaje que busca ser transmitido a una audiencia específica. 

Filmes como El Club de los poetas muertos de Peter Weir de 1989 cuenta la historia de un                  

joven profesor de Literatura que se incorpora a un elitista colegio privado. Imponiendo sus              

nuevas formas de enseñanza pasando por encima de las reglas de educación de los directivos               

del colegio. Y su mensaje “Carpe diem!” (aprovecha el momento) provoca una verdadera             

revolución. Nadie pensaba que esta película pudiera influir en la conciencia de los jóvenes.  

Bastaron unos pasos previos para descubrir que la película despertaba          

un verdadero entusiasmo entre los adolescentes. Institutos y colegios         

confirman esa tendencia, hasta el punto de que el filme fue llamado            

como el abanderado de “la revolución docente” que los estudiantes de           

entonces ansiaban, implementando actividades más didácticas en la        

educación de los jóvenes. (Alfonso Méndiz,2008). 

Por otro lado en Un tranvía llamado deseo de Elia Kazan de 1951 Marlon Brando aparece en                 

buena parte del metraje con camiseta, la cual para la época de los años 50 era usada como                  

prenda interior, sin embargo Marlon Brandon la utilizó como elemento básico de vestir, en              

sustitución de la camisa. A partir de entonces el uso de la camiseta se convirtió en el símbolo                  

de la informalidad y el rechazo de lo establecido en la época, como lo era la ropa interior                  

gracias al personaje interpretado por dicho actor. 

Así mismo el documental Blackfish de Gabriela Cowperthwaite de 2013 ​muestra la            

consecuencias de someter a cautiverio, en este caso a las orcas mediante ​La historia de               

Tilikum, una ballena en cautiverio que ha matado a tres personas, poniendo en relieve los               

problemas en la industria de los parques acuáticos.  



En 2015 la empresa estadounidense SeaWorld, dedicada a la explotación de parques            

temáticos de animales marinos, eliminó su espectáculo con una orca para centrarse en otro              

dedicado al “comportamiento natural de las ballenas”, aunque también en cautividad.           

(Virginia Carbajo, 2016). 

Estos filmes muestran cómo el cine permite ​adoptar diferentes comportamientos en las            

personas por medio de sus historias. 

 

2.3 Educación ambiental y cine 

 

En la última década se han visto cambios en el medio ambiente específicamente en el agua y                 

el aire; entre las principales causas se encuentran el vertimiento de desechos industriales de              

las fábricas a los ríos aledaños a Bogotá, la deforestación, emisiones de dióxido de carbono               

producidas por vehículos y fábricas industriales.  

El problema ambiental es provocado por la generación de contaminación difusa, originada            

por los vertimientos residuales producidos a partir del proceso de curtido de cueros, lo cual               

afecta la calidad de las aguas del río Bogotá y de los humedales. (Unidad investigativa. El                

Tiempo, 2017) 

En relación a la problemática expuesta se puede analizar que uno de los grandes perjuicios               

que ha causado esto, es el ser humano, pues este se ha vuelto un gran consumidor,                

demostrando que siempre necesita más sin importar el daño que cause. Sin embargo a la               

población se les dio un primer aviso de lo que sucedería si no se hacía algo en cuanto al mal                    

uso y cuidado de las reservas naturales, más la gente no prestó mucha atención y simplemente                

ignoró aquella noticia de Svante Arrheneius, científico y profesor sueco ​galardonado con el             

Premio Nobel de Química de 1903​. 

 

Arrhenius sugirió que “una concentración doble de gases de CO2          

provocaría un aumento de temperatura de 5°C. Calculo que las          

actividades humanas podrían provocar el aumento de la temperatura         



mediante la adición de dióxido de carbono a la atmósfera. Esto no se             

verificó hasta 1987. En esta época se pensaba que la influencia de las             

actividades humanas como la industrialización, eran insignificantes       

comparadas con las fuerzas naturales, como la actividad solar.”         

(Svante Arrheneius,1987) 

 

La producción de gases como el dióxido de carbono que se encuentra en las fábricas,               

vehículos que llegan a la atmósfera por medio de las corrientes de aire, aumentando la               

temperatura del planeta. 

Según Beatriz Rengifo “La educación ambiental es un proceso que          

reconoce valores y aclarar conceptos centrados en fomentar las         

actitudes, destrezas, habilidades y aptitudes necesarias para       

comprender y apreciar las interrelaciones entre el ser humano, su          

cultura y la interrelación con la naturaleza.” (2012) 

 

La educación ambiental debe ser prioridad ante la crisis ecológica que se presenta             

actualmente en la ciudad de Bogotá. Por esto se debe tener en cuenta la pedagogía, en                

específico la que se aplica por medio del cine, ya que es un medio alterno a la educación                  

tradicional que se basa en solo textos y ejercicios no obstante la otra enseñanza emplea el uso                 

de imágenes que logran comunicar un concepto de manera práctica a través de una historia. 

Según Aparicio Gonzalez “Aprovechar las facultades del cine como herramienta de           

aprendizaje vicario o de cultura práctica.” (2014) 

El cine a través del tiempo ha sido una gran herramienta en las aulas ya que depende del                  

filme que se proponga, se pueden crear nuevos métodos pedagógicos. Un ejemplo de estos es               

poner un documental sobre el medio ambiente en clase, el profesor con la información              

obtenida de la película puede realizar con los estudiantes un debate u opiniones al respecto               

de la cinta, creando nuevos pensamientos en los alumnos ya sean críticos, subjetivos,             

objetivos entre otros. Mejorando los estándares educativos, convirtiendo la sesión en algo            

innovador  y didáctico. 



“El cine es un recurso didáctico muy potente al ser una fuente de experiencias que permite al                 

profesorado y al alumnado analizar críticamente el mundo que les rodea en relación con los               

contenidos del currículum escolar”. ( Fueyo.2014). 

Así mismo el cine debe estar relacionado de cierta manera con la realidad para tener mayor                

cercanía con la audiencia a la que se le va a dirigir la historia. 

Según Fernández el cine “Tiene la capacidad de formar e informar de            

manera relajada y divertida. Los espectadores no asumen        

conscientemente que están siendo educados ya que, para muchos de          

ellos, ver cine es una forma de evadirse de la dinámica cotidiana y             

ello incrementa su interés y participación.” (2012) 

 

La manera de contar historias a través del cine permite que la audiencia se concentre en lo                 

que sucede mientras que el mensaje que busca dejar la historia se queda en la conciencia del                 

espectador, permitiéndole desarrollar un pensamiento crítico ante lo que está observando en            

pantalla. 

Por ello, el cine ambiental es el encargado de difundir un mensaje frente a las problemáticas                

ambientales. A través de esto el ser humano transforma las relaciones que tiene con su               

entorno de manera positiva garantizando así un futuro mejor a las continuas generaciones. 

El documental Nanuk el esquimal de Robert Flaherty de 1992 es considerado el primer              

documental de la historia, mostrando la vida de los esquimales Inuit de la bahía Hudson al                

norte de Canadá y como sobreviven con lo que la naturaleza les brinda dia a dia, como el                  

hielo para construir el iglú y las focas, morsas y peces para la cacería y las pieles para                  

conservar el calor. 

Según Martínez-Salanova (s.f.) “la mayoría de los expertos        

concuerdan en que, con la presentación de Nanook of the North           

(Nanuk el esquimal) de Robert Flaherty en 1922, inicia la producción           

de documentales. Se trata de un documento fílmico etnográfico que          

muestra la vida cotidiana y la relación con la naturaleza de una            



familia de la etnia Inuit que habita en la bahía Hudson, en el norte de               

Canadá.” (2005). 

Entre los filmes ambientales más importantes, se encuentran Nanook, el esquimal de ​Robert             

J. Flaherty en 1922 mencionado anteriormente, Home de Yann Arthus-Bertrand de 2009,            

Wall-E de Andrew Stanton de 2008 ,La historia de las cosas de Louis Fox de 2007, La isla de                   

las flores de Jorge Furtado de 1989, Una verdad incómoda de Davis Guggenheim de 2006,               

entre otros. Estos filmes por medio de sus historias han logrado dejar en la audiencia               

mensajes para el cuidado del medio ambiente, como el que deja Wall-E, donde el ser               

humano debe cuidar la tierra, pues este es su único hogar. Todos estos filmes hacen               

referencia al cine ambiental por lo cual para impulsar este género se han llevado a cabo la                 

creación de festivales de cine ambiental. 

Los festivales de cine ambiental alrededor del mundo dedicados         

exclusivamente a la exhibición de filmes que hablan sobre el          

ambiente, sobretodo producciones documentales, que han adoptado       

un tono de denuncia frente a problemáticas globales como el cambio           

climático, la extracción de recursos naturales y el deterioro de los           

ecosistemas. (Escobar,2010). 

 

En muchos países se organizan anualmente festivales nacionales o internacionales de cintas            

ambientales como Green Film Fest en Argentina, Green Film Network (GFN) en Italia, en              

Colombia FinCali, PlanetOn en Bogotá entre otros. 

Green Film Fest es un festival de cine ambiental que se desarrolla en Argentina, este tomó                

fuerza luego de que se presentará el documental francés HOME, se ha convertido en una               

referencia ineludible a la hora de hablar de cine ambiental, es una de las más exhibidas en                 

festivales de todo el mundo al mostrar el lado oscuro de las industrias y poderes políticos. 

La influencia de este documental dirigido por el francés Yann Arthus-Bertrand en 2009 es              

grande. En este filme se cuenta la historia de la tierra desde su concepción mostrando el                

desarrollo de la flora y la fauna, hasta la aparición del ser humano hace 2.5 millones de años;                  

después se muestra cómo su evolución ha venido afectando los ecosistemas del planeta             

generando crisis ambientales ante la explotación de los recursos naturales y extinción de             

https://www.google.com/search?safe=active&sxsrf=ALeKk02P43fsKnvQPV2htmyoYr1bspMVzA:1583800146231&q=Robert+J.+Flaherty&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LQz9U3MLUsMFYCs8ySDQ20xLKTrfTTMnNywYRVSmZRanJJftEiVqGg_KTUohIFLz0Ft5zEDCCzcgcrIwDp-PiZRgAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiq1vGo047oAhULJt8KHSUqAAAQmxMoATAfegQIDRAD
https://www.google.com/search?safe=active&sxsrf=ALeKk02P43fsKnvQPV2htmyoYr1bspMVzA:1583800146231&q=Robert+J.+Flaherty&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LQz9U3MLUsMFYCs8ySDQ20xLKTrfTTMnNywYRVSmZRanJJftEiVqGg_KTUohIFLz0Ft5zEDCCzcgcrIwDp-PiZRgAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiq1vGo047oAhULJt8KHSUqAAAQmxMoATAfegQIDRAD


especies causadas por la humanidad, al final deja una reflección donde cuenta que si no se                

actúa en los próximos 10 años, ya será tarde y el cambio será irreversible. 

 

Green Film Network (GFN) constituido en 2014 por el director de cine ​Gaetano Capizzi​; es               

una asociación voluntaria y sin fines de lucro con sede en Torino, Italia, que tiene como                

objetivos coordinar los eventos de los festivales de cine ambiental asociados tales como,             

Belgrade Green Fest de Serbia, Bozcaada International Festival of Ecological Documentary           

(BIFED) de Turquía, Cinema Planeta de México, Cinema Ambiente de Italia, CineMare de             

Alemania, entre otros. Además promueve y distribuye películas en todo el mundo con el fin               

de impulsar iniciativas y proyectos que ayuden a las personas a reflexionar sobre el ambiente               

(Juan Manuel Pons,2017).  

El Festival Internacional de Medio Ambiente (FICMA) de Barcelona creado en 1993 siendo             

el festival ambiental más antiguo a nivel internacional tiene como objetivo educar            

entreteniendo y sensibilizar concienciando. 

FinCali es otro festival de cine ambiental que surgió en la ciudad de Cali, en el año 2015.                  

Este festival busca hacer uso de la pedagogía utilizando el cine como herramienta de              

transformación a través de sus cortos, con el fin de generar reflexión en la audiencia ante la                 

crisis ambiental. 

Otro festival ambiental internacional que se desarrolla en Bogotá cada dos años es Planet On.               

Según la historia del festival “a lo largo de 6 años ha mostrado 57 obras audiovisuales y                 

reunido a cerca de 12.000 personas desde su creación.” (2020) 

Con 7 años desde su fundación, Planet On tiene como principal objetivo mostrar contenido              

audiovisual que promueva la educación ambiental en la población estudiantil del país con             

filmes como El reino de los tigres (2019), Ghost Fleet (2019), SOS Vaquita marina (2019),               

entre otros. Esto se logra gracias a las ​alianzas con diferentes entidades públicas y privadas,               

nacionales e internacionales como: Universidades de los Andes, Central y El Bosque; Cine             

Colombia, Cinemateca Distrital, Discovery Channel Latinoamérica, National Geographic        

Channel, entre otros. 



Estos festivales enseñan a la audiencia diferentes tipos de crisis ambientales, como la del aire               

y el agua, donde se muestra qué tan perjudicada están la fauna y flora en los diferentes                 

ecosistemas como consecuencia de la intervención humana y sus intereses de incrementar la             

infraestructura sin pensar en los daños irreversibles de un área natural. De esta manera los               

festivales buscan dejar un mensaje en la audiencia a la que se dirigen por medio de los filmes                  

que se presentan. 

 

 

2.4 Crisis ambientales en la actualidad  

 

Las crisis ambientales han tomado mayor importancia en la última década; entre 2010 y 2019               

donde se produjeron crisis ambientales como sequías en Estados Unidos y Centroamérica en             

2012, la ola de calor que provocó incendios forestales en Australia en Diciembre de 2019. 

De acuerdo con la información difundida por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas              

para los Refugiados (ACNUR), “en la última década ha habido más desplazados por desastres              

naturales y esto  ha sido causa de cambios climáticos severos en el planeta.” (2019). 

En relación con la crisis ambiental, existen diferentes tipos de gases           

de efecto invernadero como el dióxido de carbono en un 0.03%, el            

nitrógeno en un 79%, el argón en un 0.9% y el oxígeno en un 20%               

que son importantes para el desarrollo de la vida en la tierra, sin             

embargo un incremento de gases como el dióxido de carbono y el            

nitrógeno causados principalmente por la quema de combustibles        

fósiles como el carbón, el petróleo y la tala de bosques. (M,            

Caballero, 2007). 

 

El dióxido de carbono se logra encontrar en los diferentes gases que producen, los seres vivos                

(humanos y animales), el excremento, y la tala de árboles que desprotege el ambiente y               

genera incendios forestales. 



De igual manera se encuentra en los combustibles fósiles como el petróleo y/o el carbón, en                

las chimeneas de las fábricas y la masiva combustión producida por vehículos como             

automóviles, buses y camiones. No obstante el incremento en el CO​2 es su mayoría es               

causado por el ser humano, ante la producción descontrolada de industrias y el transporte de               

combustible diesel que genera altas emisiones afectando la calidad de vida de las personas,              

como la ciudad de Bogotá. 

Se observó un incremento en los niveles de dióxido de carbono (CO​2​) alcanzando niveles              

récords: la tasa de aumento del CO​2 ​fue casi un 20% superior a la de los cinco años                  

anteriores. (Organización Metereológica Mundial, 2019). 

Por otra parte el nitrógeno se encuentra en la atmósfera y las plantas, también se encuentra en                 

la industria a través de ​la quema de combustible fósiles y el uso de fertilizantes nitrogenados                

en la agricultura; estos procesos ​aumentan los niveles de compuestos nitrogenados en la              

atmósfera, los cuales al combinarse con el dióxido de carbono que es emitido por las fábricas,                

vehículos e incendios forestales llegando a producir lluvia ácida. (IDEAM,2007). 

El nitrógeno además de encontrarse en la atmósfera, se encuentra en la superficie de la tierra                

donde se convierte en amoniaco y nitrato que son absorbidos por las plantas y posteriormente               

el nitrógeno es consumido por los animales, el cual expulsan mediante sus heces donde estas               

se convierten en abono rico en nitrógeno que nuevamente es absorbido por las plantas, lo que                

permite que este proceso se repita. 

En la industria para producir el nitrógeno es necesario hacer combustiones a elevadas             

temperaturas, que crean el óxido de nitrógeno, el cual es posteriormente catalizado con             

amoniaco y tratado para la fabricación de compuestos que son llevados a la agricultura como               

fertilizantes y abonos. 

Por otra parte el oxígeno se encuentra en el aire y disuelto en el cuerpo de agua como                  

océanos, ríos, lagos, lagunas, humedales, etc. Constituye alrededor del 20% de la atmósfera             

de la Tierra y las plantas son las únicas capaces de producirlo, como producto de su proceso                 

de fotosíntesis donde es liberado a la atmósfera para que los animales y los seres humanos                

obtienen el oxígeno el cual una vez inhalado, pasa a su cuerpo donde es llevado a las células                  

y tejidos para que estos puedan funcionar; una vez que es exhalado por el organismo, regresa                

al aire como desecho de la respiración en forma de dióxido de carbono (CO2), que las plantas                 



absorben y lo usan durante la fotosíntesis para sintetizar proteínas y conseguir la glucosa que               

necesitan para vivir. (IDEAM,2007) 

Comprendiendo mejor cómo se comporta cada uno de estos gases es más fácil entender la               

crisis climática que se ha venido viviendo en los últimos años. ​Una de las crisis que vive                 

actualmente la ciudad de Bogotá se ve reflejada más que todo en la calidad del agua en zonas                  

de Bogotá como Ciudad Bolívar, Sumapaz y Usme, donde para dar solución a esta crisis se                

implementa el uso de acueductos veredales. (Alcaldía de Bogotá, 2019) 

Los acueductos veredales están constituidos por grandes tanques ubicados a gran altura en las              

montañas en donde se almacena el agua para ser tratada y distribuida por tuberías a los                

hogares de las localidades. 

Cuando se habla del agua, es importante identificar el ciclo de este en los diferentes estados,                

ya sea estado líquido, sólido o gaseoso con sus diferentes etapas y porcentajes en la               

naturaleza 

Según Marga Arzabal “La mayoría del agua que compone la tierra es 96,5% agua salada               

distribuida entre los océanos y el 3,5% es agua dulce que se encuentra a nivel superficial en                 

ríos, arroyos, a nivel subterráneo y en forma de hielo en los polos y nevados.” (2005) 

El agua es un recurso que ofrece la naturaleza, permitiendo la vida en diferentes ecosistemas               

como el tropical, frío,​ marino, de agua dulce, bosques, matorrales y desierto. 

Sin embargo es importante entender cómo es el ciclo del agua en sus diferentes estados,               

sólido, líquido y gaseoso. 

Según el ecólogo Raul Mannise “el ciclo del agua es cuando el agua             

que se encuentra en estado líquido se evapora formando las nubes. Al            

subir a alturas mayores, el vapor se enfría y condensa, formando las            

gotas que luego caerán de nuevo a la tierra. Una parte caerá            

directamente sobre mares y ríos, mientras que otra caerá en la tierra,            

que a su vez se filtrará por las capas y volverá a formar parte de las                

aguas internas de la tierra.” (2020) 

 



En consecuencia el ciclo del agua está compuesto por 7 fases en las que se transforma que                 

son: La evaporación, la condensación, la precipitación, la escorrentía, la circulación           

subterránea y la solidificación. 

Gracias a esto se puede saber que en la primera fase se encuentra la evaporación, en esta                 

etapa el agua pasa de estado líquido a gaseoso ya que este proceso se produce por la                 

acumulación de energía en los rayos del sol. Seguidamente el agua entra en la fase de                

condensación en esta se encuentra en estado gaseoso tras la evaporación vuelve a su forma               

líquida, esto se da cuando los gases se vuelven a transformar en agua, formando las nubes,                

dando como resultado la neblina o el rocío. Una vez superada esta fase el agua vuelve a la                  

superficie terrestre con la precipitación, en donde ocurren las lluvias, las nevadas y la caída               

de granizo. Posteriormente se entra a la fase denominada como escorrentía donde se drenan              

las aguas procedentes de las precipitaciones en la superficie de la tierra. Esta se da por los                 

propios canales que el agua ha ido formando sobre la capa terrestre, en estos canales el agua                 

se filtra al interior de la tierra formando una circulación subterránea, a esta fase se le conoce                 

como circulación subterránea, de esta fase se obtiene en gran medida agua potable o de riego                

pues se encuentra bajo las rocas que forman la superficie terrestre. Ya parte del último paso                

del agua es cuando esta entra a la fase de solidificación cuando las temperaturas disminuyen               

y el líquido se transforma en sólido. 

Partiendo del ciclo del agua se logra entender que el agua es un recurso que ofrece la                 

naturaleza, mas la humanidad ha decidido apropiarse de este recurso buscando formas para             

que esta llegue a puntos donde no es posible su circulación, así mismo como el agua crea sus                  

propios canales donde circula, el ser humano ha creado cuencas hidrográficas donde            

transportarla. 



NOAA. National Weather Service Jetstream. (11 de Diciembre de 2012). ​The Water Cycle             

Earth’s water continuously moves through the atmosphere, into and out of the oceans, over              

the land surface, and underground. [Fotografía].  

 

Según David Choquehuanca “se comercializa grandes cantidades de agua de las cuencas            

hidrográficas en los productos alimenticios y otros exportados; desviándose por tuberías,           

trasladando el agua desde los lugares en donde la puso la naturaleza y a donde es necesaria                 

para la salud de los ecosistemas.” (2009) 

Estos procesos de comercialización lo que genera es el agotamiento del agua en sus fuentes               

de origen en pro de llevarla a lugares donde no la hay, para abastecer de agua a enormes                  

zonas urbanas como la ciudad de Bogotá donde el sistema de acueducto se encarga de               

procesar el agua del río Bogotá, embalses y quebradas. 

Según ​Carlos Peña ​“el sistema de acueducto funciona por tres sistemas, Tibitoc, Chingaza y              

La Regadera, los cuales poseen 4 plantas de tratamiento de agua potable con una capacidad               

de 27,5 metros cúbicos por segundo.” (2016). Gracias a estos sistemas los ciudadanos             

consumen agua potable limpia.  



Estas aguas han sido tomadas de grandes embalses como el Neusa, Guavio y Tominé que son                

alimentados por ríos que llevan aguas no aptas para el consumo, por esta razón es necesario                

la utilización de estas plantas para garantizar la pureza para el consumo. 

En cuanto a la crisis del aire es actualmente uno de los problemas ambientales más grandes a                 

nivel mundial, ante la producción industrial descontrolada. 

Según el Dr. Manuel Romero “El crecimiento económico y la urbanización, asociados al             

desarrollo de diversas actividades como la industria petrolera, los servicios, la agroindustria y             

el incremento de las unidades automotoras, traen como resultado un consumo intenso de             

combustibles fósiles.” (2006) 

A partir de las industrias petroleras se han creado muchos recursos para el subsistir de la                

sociedad, sin embargo, esto ha venido afectando el ecosistema, debido a que la tierra donde               

se incorporan estas industrias, pierde sus propiedades de fertilidad, impidiendo que estas            

prosperen. Por otra parte los gases producidos por los combustibles fósiles como el petróleo,              

carbón y el gas natural, afectan el aire que los seres vivos respiran, trayendo consigo               

consecuencias para la salud como problemas respiratorios, de la vista y del corazón. 

Según el profesor Luis Jorge Hernández “El material particulado al entrar en contacto con las               

células del sistema respiratorio genera inflamación que puede ser inmediata o puede tener un              

tiempo de rezago de 0 a 7 días.” (2018) 

Es así que con solo respirar el oxígeno que nos brinda la ciudad ya se está expuesto a riesgos                   

que traen consecuencias para la salud, como la influenza o desarrollo de enfermedades             

crónicas como el asma, entre otras enfermedades crónicas. 

Según Revista Semana “El accidente cerebrovascular, la enfermedad isquémica del corazón,           

la enfermedad pulmonar obstructiva (EPOC), las infecciones respiratorias agudas, el cáncer           

de pulmón, la enfermedad diarreica aguda (EDA), representan el 8% de la mortalidad anual              

en el país, y todas pueden derivarse de la contaminación.” (2019).  

Los efectos de los síntomas que aquí se presentan pueden ser confundidos por sus causas; una                

diarrea puede ser causada por una intoxicación, así lo ve el afectado a simple vista, ignorando                

el canal conductor que lo llevó a padecer los síntomas; Perfectamente lo que pudo haber               



ingerido estuvo en contacto con la atmósfera que se respira, llevándolo a consumir millones              

de micro partículas contaminadas que afectan su calidad de vida. 

Según las cifras de la Organización Mundial de la Salud “En los últimos 20 años las muertes                 

atribuibles a la contaminación del aire exterior han aumentado cerca de un 20%.” (2018) Esto               

refleja la gravedad que presenta la crisis de la contaminación del aire y como poco a poco se                  

va incrementando la población afectada. Por consiguiente, se debe mirar la situación que se              

vive en la ciudad de Bogotá. 

Bogotá como capital de la república de Colombia y Medellín como ciudad industrial y              

comercial se han convertido en los principales focos de contaminación atmosférica del país,             

esto debido a la demanda de crecimiento industrial ante una necesidad de desarrollo             

capitalista, trayendo consigo graves consecuencias para sus habitantes.  

Según el Instituto Nacional de Salud “se estima que 15.681 muertes en Colombia están              

asociadas a la mala calidad del aire y a la exposición a combustibles pesados”. (2019) 

Estas muertes son producto de la contaminación que atraviesa Medellín y Bogotá y su efecto               

en el sistema respiratorio de las personas. Los medios de comunicación como la prensa,              

televisión y redes sociales se han visto involucrados en comunicar la situación. Un ejemplo es               

CityTv, RCN y Caracol que semanalmente sale a diferentes sectores de Bogotá a hablar con               

el público sobre cómo se ve afectada la ciudad a partir de los gases que expulsan los buses,                  

transmilenios, camiones y cómo hacen los ciudadanos para cuidarse respecto a estos gases             

nocivos.Y no solo abarcan ese tema que también hablan sobre la problemática con el agua               

donde se llega a observar que en algunas localidades hay agua por horas, otras veces sale con                 

colores oscuros o minerales desconocidos. 

Por otra parte cabe destacar que gracias a los avances tecnológicos existen plataformas que              

permiten la visualización geográfica de la calidad del aire en Bogotá como Iboca, esta              

plataforma se actualiza cada hora, mostrando en promedio como se encuentra la calidad del              

aire en cada localidad de Bogotá. 



 

 

Para el 6 de Marzo de 2020 a las 11:00 de la mañana en Bogotá la calidad del aire es regular                     

en gran parte de la ciudad; La estación Carvajal - Sevillana presenta en una escala de 20 a 30                   

un 27 donde la calidad del aire es regular- alto, según la tabla de medición del Iboca. 

 

Según Daniela García “En el suroccidente de la ciudad se encuentran las mayores tasas de               

contaminación, donde viven personas en condiciones económicas vulnerables que usan          

mucho más transporte público que el norte de la ciudad, alimentando la mala calidad del               

aire.” (2018) 



La mala calidad del aire es mayor en localidades del suroccidente de la ciudad como, ciudad                

Bolívar, Kennedy, Fontibón, Usme y Bosa. debido a las emisiones de material particulado             

producido por vehículos que no tienen revisión técnico mecánica y vehículos de carga pesada              

y de transporte público. 

En cuanto a la calidad del agua, la corporación autónoma regional de cundinamarca (CAR),              

creó un sistema de monitoreo para la seguridad de la cuenca media del río Bogotá, entre los                 

municipios de Chía, Cota, Bogotá D.C, Funza, Mosquera y Soacha del Río Bogotá en tiempo               

real. 

Según Gerardo Romero “Este sistema de monitoreo detectará posibles infractores y reducirá            

los impactos ambientales generados sobre el Río por terceros, también será posible detectar si              

se presentan desbordamientos en el afluente.” (2018) 

Este sistema permite identificar cómo se encuentra la calidad del agua del río Bogotá, gracias               

a dos puntos de monitoreo que miden el nivel, temperatura, humedad y presión atmosférica. 

 

 

 

 



2.5 La narrativa crossmedia implementada en la experiencia del usuario 

 

La narrativa cross media es la forma de contar historias que implica a los espectadores y se                 

desarrolla en varios medios. Permitiendo que la audiencia interactúe con la historia a través              

de distintas plataformas digitales como redes sociales y páginas web. 

Según José Zurita “La narrativa crossmedia cuenta la misma historia, pero en varios canales.              

Sería por ejemplo, producir un libro y después hacer una película de ese libro. La historia es                 

la misma, pero se cuenta en dos canales diferentes”. (2018) 

Las plataformas digitales permiten que el mensaje ambiental ante los malos y buenos hábitos              

ambientales lleguen de manera más cercana a los jóvenes de Bogotá, logrando que la              

interacción con la historia sea cercana a ellos y que se identifiquen con los personajes. 

Insiste Javier Escartín, “los medios deben seguir siendo garante de la calidad informativa.             

Tenemos que apostar en las webs y en las redes por el periodismo completo y riguroso,                

adaptando, eso sí, los contenidos a los intereses generales de los lectores pero sin perder               

nuestro sello de identidad”. (2018) Los jóvenes bogotanos se comunican a través de             

dispositivos electrónicos como (teléfonos, tablets, videojuegos y computadores) que les          

permite tener interacción en redes sociales y páginas web.  

Según Arrojó “Ya no hay que dirigir un mensaje, sino que este impacte y provoque una                

reacción. Y, lo que es más importante, que la estrategia emprendida consolide afectos”.             

(2014) Una historia de ficción ambiental contada a través del crossmedia permite que los              

jóvenes sean parte de la historia y no se queden solo como espectadores de la misma,                

logrando que el mensaje desarrolle conciencia frente a la problemática ambiental con            

respecto a la calidad del aire y el agua de la ciudad de Bogotá. 

 

 

 



3. Propuesta de Diseño 

 

Después de reunir la información pertinente a la investigación, se realizó un trabajo de              

creación donde por medio de una encuesta se reunió información para la propuesta de diseño               

a través de una encuesta, donde se determinaron los medios como redes sociales, elementos              

como la fotografía y el video y la duración de las piezas; así mismo se realizó una medición                  

de posicionamiento SEO de las palabras clave en la historia para dar origen a la estrategia de                 

contenidos.  

 

3.1 Planteamiento de la estrategia 

 

ǒ Análisis 

En la siguiente encuesta se buscó conocer las preferencias de uso de medios y de               

consumo de contenidos digitales en jóvenes universitarios de la ciudad de Bogotá. 

Se contó con la participación de 66 jóvenes entre los 17 y 23 años donde el 68.2% son                  

mujeres y el 31,8% son hombres.  

En la primera pregunta se quiso conocer el tiempo que los jóvenes universitarios le              

dedican a ver contenido audiovisual de entretenimiento educativo, en un lapso de            

tiempo de treinta segundos a cinco minutos; los datos arrojados en la siguiente             

gráfica, muestran que el 65,2% de los encuestados dedican de un minuto a cinco              

minutos a ver un video de entretenimiento educativo, 24,2% de un minuto a tres              

minutos y el 10,6% a ver de treinta segundos a un minuto. Lo que significa que los                 

jóvenes universitarios de la ciudad de Bogotá dedican a ver contenido de            

entretenimiento educativo de uno a cinco minutos. 



 

En la segunda pregunta se cuestionó si a los jóvenes universitarios les interesa             

conocer acerca de temáticas medioambientales a través de contenido digital y porque.            

Las respuestas obtenidas arrojaron que a un 87,9% de los encuestados si les interesa              

conocer sobre temáticas medioambientales en contenido digital y a un 12,1% no le             

interesa conocer sobre temáticas medioambientales en contenido digital. 

En conclusión a esta pregunta a los jóvenes universitarios les interesa conocer sobre             

temáticas medioambientales en contenido digital, a continuación algunas respuestas         

del porque les interesa conocer sobre este tema en contenido digital. 

 

Ana Calderón (21 años) 

ñMe permite generar cambios en mi estilo de vida en pro al medio ambienteò. 

 

Nathalia Avila Aragón (20 años) 

ñEs interesante aprender sobre nuestro medio ambiente y conocer temas esenciales           

para  ayudar a nuestro entorno , por ejemplo: como cuidar los recursos naturalesò. 

Jean Carlo (22 años) 



ñPorque, por estos medios se puede llegar a dar un mensaje de conciencia ambiental,              

adem§s ser²a muy entretenido, informativo y moderno para las personas que lo            

veanò. 

Sergio Ramírez (18 años) 

ñPorque estamos acostumbrados a estos medios, y ser²a algo un poco m§s llamativo             

el contenido virtualò. 

Andres Becerra (23 años) 

ñEl cambio clim§tico es una tem§tica que nos compete a todas las personas, estar              

informado es indispensable para poder aplicar nuevos h§bitos que beneficien al           

medio ambienteò. 

En la tercera pregunta se quiso conocer cómo los jóvenes universitarios de la ciudad              

de Bogotá prefieren que les cuenten una historia, narrado en audio, en texto,             

visualmente, en texto y audio o narrado audiovisualmente en un rango de uno a cinco               

donde uno es menos importante y cinco más importante. Los datos arrojados en la              

siguiente gráfica, muestran que cincuenta y ocho los jóvenes universitarios de sesenta            

y seis prefieren que les cuenten una historia narrada audiovisualmente, treinta y uno             

visualmente, diez y siete en texto y audio y once jóvenes prefieren que les cuenten               

una historia en texto. Lo que da como resultado que los jóvenes universitarios de la               

ciudad de Bogotá prefieren que les cuenten una historia de manera audiovisual.ȥ

ȥ

En la cuarta pregunta se cuestionó ​en qué plataforma los jóvenes universitarios            

prefieren ver una historia de entretenimiento educativo, entre las cuales se encuentran            

Instagram stories, Tik Tok, Instagram Tv, Post de Instagram, Facebook y Twitch. ​Las             

respuestas obtenidas arrojaron que a un 47% de los jóvenes universitarios de Bogotá             



prefieren ver una historia de entretenimiento en facebook, 21,2% prefiere Instagram           

Tv, 16,7% prefiere ver una historia de entretenimiento educativo en un post de             

Instagram, 12,1% prefiere Instagram Stories y un 3% prefiere Tik Tok. En conclusión             

los jóvenes universitarios prefieren ver una historia de entretenimiento educativo a           

través de Facebook. 

ȥ

En la quinta pregunta se buscó conocer si los jóvenes universitarios de Bogotá             

escuchan Podcast y si es así, cuáles han escuchado. ​Las respuestas obtenidas arrojaron             

que a un 71,2% no escuchan Podcast y un 28,8% si escuchan Podcast. Como              

resultado a esta pregunta, los jóvenes universitarios de la ciudad de Bogotá no             

escuchan Podcast. 

ȥ

En la sexta pregunta se cuestionó ​con qué elementos los jóvenes prefieren que les              

contarán una historia de entretenimiento educativo, donde seleccionaron varias         

opciones. Los datos arrojados muestran que el 81,8% de los encuestados prefieren que             

les cuenten una historia de entretenimiento educativo por medio de videos cortos,            

66,7% prefieren la animación, 54,5% la fotografía, 50% memes, 39,4% fotoreportaje,           

37,9% prefiere en audio, 30,3% comic, 24,2% stickers, 21,2% gifs y 1,5% cine. En              

conclusión los jóvenes universitarios de la ciudad de Bogotá prefieren que les cuenten             



una historia de entretenimiento educativo con elementos como videos cortos,          

animación, fotografía y memes. 

ȥ

ȥ

En la séptima pregunta se buscó conocer en qué plataforma digital los jóvenes pasan              

la mayor parte del tiempo, en Youtube, Instagram, Facebook, Tik Tok, Twitter o             

Twitch, de cero a más de doce horas. ​Los datos arrojados en la siguiente gráfica,               

muestran que los jóvenes pasan la mayor parte del tiempo en Instagram y Facebook              

de dos a ocho horas, no obstante tienen mayor puntuación de cero a dos horas, esto                

ocurre porque puede que la persona no tenga cuenta en redes sociales como Tik Tok,               

Twitch y Twitter o no tengan conocimiento sobre estas. 

ȥ

En la octava pregunta se les consultó a los jóvenes universitarios de la ciudad de               

Bogotá en que plataforma comparten más información. Según los resultados          

obtenidos se evidencia que un 48,5% comparte información a través de Whatsapp,            

27,3% en Instagram y 21,2% en Facebook. En conclusión los jóvenes tienden a             

compartir mayor información en plataformas  como Whatsapp e Instagram.ȥ



ȥ

En la novena pregunta se cuestionó si a los jóvenes universitarios de la ciudad de               

Bogotá les gustan los retos más conocidos como “challenge”. Las respuestas           

obtenidas arrojaron que a un 55,2% si les gustan los retos y a un 44,8% no les gustan                  

los retos. Como resultado a esta pregunta, se puede observar que a los jóvenes              

universitarios si les gustan los retos.  

ȥ

En relación a la pregunta anterior, la décima se basa en saber si los jóvenes               

universitarios de Bogotá han participado en retos y si es el caso en cuales han               

participado. Los resultados arrojados a esta pregunta evidencian que un 70,1% no han             

participado en retos y un 29,9% si han participado en retos tales como, Ice Bucket               

Challenge, Condom challenge, Canela y 10 years challenge. Según los resultados           

obtenidos, la mayoría de los jóvenes no han participado en retos, mas no quiere decir,               

que no deseen participar. 



ȥ

En la onceava pregunta se le consultó a los jóvenes universitarios porque participan             

en retos. Los resultados obtenidos muestran que el 37,3% de los encuestados            

participan en retos por gusto y diversión, un 3% por premios, un 9% dice no               

participar, ya sea por pena o miedo al hablar frente a una cámara o un público. En                 

conclusión se deduce que los jóvenes universitarios podrian participar en retos por            

gusto o diversión. 

 
 

�” Objetivo de la estrategia 

Sensibilizar a los jóvenes universitarios ​de 17 a 23 años de Bogotá, haciendo uso de               

plataformas como Facebook e Instagram, para generar contenidos como una mini            

serie web de ficción de 6 capítulos que les muestre el impacto de los malos hábitos                

ambientales en Bogotá a mediano y largo plazo.  
 

 

 



ǒ ¿Cuál es el público de esta historia? 

Jóvenes universitarios entre los 17 y 23 años que tienden a consumir contenidos de              

entretenimiento e información en redes como Facebook e Instagram. 

Correspondiente a la encuesta y los resultados obtenidos se puede decir que los             

jóvenes universitarios de la ciudad de Bogotá, pasan la mayor parte del tiempo en              

redes sociales como Instagram y Facebook, ya que en estas plataformas visualizan y             

comparten más información de unos a otros. Del mismo modo se observó que a los               

jóvenes les interesa ver contenido de entretenimiento educativo y medioambiental de           

manera digital, consumiendo ​videos cortos de uno a cinco minutos, o encontrar            

contenido animado, fotográfico y memes, ​porque estos medios permiten dar un           

mensaje de hábitos positivos ambientales. 

A los jóvenes universitarios Bogotanos, les gusta estar en redes sociales, escuchar            

música principalmente del género urbanos con exponentes como J Balvin, Maluma,           

Sebastian Yatra, entre otros. Entre sus hobbies se encuentra la práctica de algún             

deporte, la apariencia es importante para ellos, por lo que comparten su día a día en                

redes sociales, la muestra de sus talentos como la escritura y la pintura, por medio de                

videos cortos y fotografías. Así como el entretenimiento y el ocio es importante para              

ellos, también lo es la educación y la preparación para la vida, se preocupan por su                

futuro y el entorno en donde vivirán. 

 

ǒ Estrategia  

La estrategia será generar contenidos a partir de elementos fotográficos, audiovisuales           

y animación, para dos plataformas donde los jóvenes pasan mayor tiempo, Facebook e             

Instagram, para promover hábitos ambientales frente al cuidado y preservación del           

medio ambiente con respecto al aire y el agua de Bogotá.  

A continuación se muestra cada capítulo de la miniserie BTA 2120. 

 


