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RESUMEN EJECUTIVO 

Este trabajo de grado se centra en implementar un programa para la administración y manejo 

del almacén en obra civil en la empresa Construcciones Al Día SAS. El propósito principal de 

este programa es el de optimizar el proceso de inventario y contar con stock de materiales en 

tiempo real. El proyecto se estructura en tres fases. En la primera etapa “Diseño”, se identifican 

las falencias de la empresa en cuanto al inventario de sus productos. En la segunda fase, se 

realiza el diseño de un programa de inventario el cual tiene todas las necesidades requeridas 

por el cliente. La fase final se centra en la implementación del programa de inventario con el 

objetivo de lograr gestionar de manera eficiente y equilibrada la cantidad de materiales de obra, 

mantener niveles de inventario adecuados, optimizar cada uno de los procesos en obra. 

 

This degree work focuses on implementing a program for the administration and management 

of the warehouse in civil works in the company Construcciones Al Día SAS. The main purpose 

of this program is to optimize the inventory process and have a stock of materials in real time. 

The project is structured in three phases. In the first stage “Design”, the company's 

shortcomings in terms of the inventory of its products are identified. In the second phase, the 

design of an inventory program is carried out which has all the needs required by the client. 

The final phase focuses on the implementation of the inventory program with the objective of 

managing the quantity of construction materials in an efficient and balanced manner, 

maintaining adequate inventory levels, and optimizing each of the processes on site. 

1. CAPÍTULO 1: DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

1.1 DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

En este proyecto se identificó que durante la ejecución de los proyectos la administración 

de los materiales para la realización de las obras en la empresa Construcciones al Día SAS, 

no se posee el control y seguimiento correcto a lo largo del ciclo de; adquisición, recepción, 

almacenamiento y uso final.  

 

Por lo anterior, el presente proyecto realizó un diagnóstico, diseño e implementación de un 

programa para el proceso de administración y manejo de almacén 



1.2 OBJETIVOS PRINCIPALES DE PROYECTO 

Crear un programa para la empresa Construcciones al Día SAS, que permita optimizar el 

proceso de almacén, identificando los puntos críticos, se logre realizar el diagnóstico y 

reducir perdidas de material 

Ejecutar el diagnóstico, el diseño y la implementación de un sistema en un periodo de nueve 

meses 

Crear un sistema para el proceso de administración y manejo del almacén en obra civil, que 

permita tener el control para la toma de decisiones por parte de la dirección de obra 

 

1.3 OBJETIVOS GENERALES DEL PRODUCTO 

Realizar diagnóstico, diseño e implementación de un sistema para la adecuada 

administración y manejo de almacén en la Empresa Construcciones al Día SAS. 

 

Objetivo Alcance: Crear un sistema para la empresa Construcciones al Día SAS, que 

permita optimizar el proceso de almacén, identificando los puntos críticos, se logre realizar 

el diagnóstico y reducir perdidas de material. 

1.4 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

Identificar y analizar los procesos actuales en la gestión de manejo del almacén. 

Implementar un programa que optimice los procesos de administración y manejo del almacén. 

1.5 JUSTIFICACIÓN 

Se identifico que durante la ejecución de los proyectos la administración de los materiales para la 

realización de las obras no posee el control y seguimiento correcto a lo largo del ciclo de; 

adquisición, recepción, almacenamiento y uso final.  

Por lo anterior, el presente proyecto realizó un diagnóstico, diseño e implementación de un 

programa para el proceso de administración y manejo de almacén 

  



CAPÍTULO 2: PROCESOS DE INICIACIÓN 

2.1 ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO O FASE 

Tabla 1. Acta de Constitución 

  Acta de constitución del proyecto 

Nombre del proyecto: “FASES DE DIAGNÓSTICO, DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE 

UN SISTEMA PARA LA ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DEL ALMACÉN EN OBRA 

CIVIL EN LA EMPRESA CONSTRUCCIONES AL DIA SAS.” 

Datos 

Nombre de la Empresa Construcciones al Día SAS 

Enfoque del Proyecto Éxito y continuidad Operativa 

NIT de la Empresa 
800.198.324-3 

Página de la Empresa https://sites.google.com/construccionesaldia.com/inicio/p% 

C3%A1gina-principal 

Patrocinador principal Carlos Arturo Rueda Castro 

Correo electrónico direccionfinanciera@construccionesaldia.com 

Gerentes de proyecto Leidy Nataly León Rivera   

Gissela Paola Salazar Ramos 

Proyecto TDG-2023-1-012 

Propósito y justificación del proyecto 

En la empresa Construcciones al Día SAS, dedicada a la construcción de proyectos de 

infraestructura de obra civiles, se ha identificado que durante la ejecución de los proyectos la 

administración de los materiales para la realización de las obras no posee el control y 

seguimiento correcto a lo largo del ciclo de; adquisición, recepción, almacenamiento y uso 

final. Por lo anterior, el presente proyecto realizara un diagnóstico, diseño e implementación 

de un sistema para el proceso de administración y manejo de almacén. 

 

mailto:direccionfinanciera@construccionesaldia.com


Entregables: 

• Informe de diagnóstico del estado actual de almacén. 

• Diseño de un sistema apoyándose en herramienta informática hoja de cálculo 

dinámica de Google Sheets. 

• Manual del proceso del manejo de almacén. 

Objetivos: 

Objetivo Organizacional: 

Crear un sistema para el proceso de administración y manejo del almacén en obra civil, que 

permita tener el control para la toma de decisiones por parte de la dirección de obra. 

Objetivo General: 

Realizar diagnóstico, diseño e implementación de un sistema para la adecuada 

administración y manejo de almacén en la Empresa Construcciones al Día SAS. 

Objetivo Alcance: 

Crear un sistema para la empresa Construcciones al Día SAS, que permita optimizar el 

proceso de almacén, identificando los puntos críticos, se logre realizar el diagnóstico y reducir 

perdidas de material. 

Objetivo Tiempo: 

Ejecutar el diagnóstico, el diseño y la implementación de un sistema en un periodo de 

nueve meses. 

El presupuesto para el proyecto es de ($29.400.000) Veintinueve millones cuatrocientos pesos 

M/Cte, con una tolerancia del 5%. 

Supuestos: 

• El personal que se encargue del almacén tenga conocimientos mínimos de 

herramientas ofimáticas. 

• El almacenista tenga como herramientas de trabajo un computador y un teléfono 

inteligente. 

Se contará con que la información se encuentra actualizada por parte del almacenista. 

Exclusiones: 

No se realizará la capacitación del personal sobre herramientas ofimáticas 

Restricciones: 



Compra de un software para el manejo de almacén por parte de la empresa       principal 

Cronograma de Hitos principales 

HITO FECHA 

Informe de diagnóstico 

del estado actual del 

manejo del almacén 

21 de abril del 2023 

Entrega de diseño del 

sistema para el manejo 

del almacén 

26 de mayo del 2023 

Poner en marcha el 

prototipo 

1 de junio del 2023 

Manual de manejo del 

almacén 

17 de noviembre del 2023 

Entrega del sistema 30 de noviembre del 2023 

Lista de Interesados Principales 

Item Tipo 
Cargo Nombre 

1 Interno 
Director Financiero y 

Administrativo 

Carlos Arturo Rueda Castro 

2 Interno 
Director de Obra Mauricio Quijano 

3 Interno 
Residente de Obra Diego Suancha 

4 Interno 
Residente Administrativo Nataly León 

5 Interno 
Almacenista Ricardo Suarez 

6 Externo 
Profesional Investigador del 

Proyecto 

Gissela Salazar 

Gerente del proyecto    

Sponsor del proyecto  



Este anexo se puede visualizar en : Anexo A_TDG-2023-1-012_ActaConstitución_V0. 

 

2.2 IDENTIFICACIÓN DE GRUPOS DE INTERESADOS 

En la identificación de interesados del proyecto se incluyen todas las personas involucradas en la 

ejecución del mismo, estos juegan un papel importante y tienen diferentes niveles de interés y 

poder de influencia. Es de suma importancia la identificación de interesados ya que estos se 

desarrollan a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto. A continuación, se encuentran los 

interesados que clave que fueron identificados. 

Tabla 2. Lista de interesados del proyecto 

Nombre Cargo Rol en el proyecto 

CARLOS ARTURO RUEDA 

CASTRO 

Director Financiero y 

Administrativo 
Patrocinador 

SANDRA RIVERA Director de obra Gerente Funcional 

DANIEL VALENCIA Residente de obra Gerente Funcional 

DIEGO SUANCHA Auxiliar de residencia 
Áreas internas de la 

organización 

NATALY LEON  Residente Administrativo Equipo de proyecto 

RICARDO PALOMINO Almacenista 
Áreas internas de la 

organización 

- Subcontratistas Usuarios 

JAIME AMADO Maestro de obra Usuarios 

- Ayudantes de obra Usuarios 

GISSELA SALAZAR 
Profesional Investigador 

del Proyecto 
Equipo de proyecto 

 

  



CAPÍTULO 3: PROCESOS DE PLANEACIÓN 

3.1 PLAN DE GESTIÓN DE LA CONFIGURACIÓN 

Establecer los procesos que permitan garantizar la gestión eficiente y controlada de cada uno de 

los cambios y actualizaciones durante la ejecución del proyecto. 

Alcance: 

Gestionar los elementos y componentes del proyecto, teniendo en cuenta las versiones, 

características, actualizaciones y cambios, con el fin de garantizar que los entregables 

cumplan con los requisitos establecidos. 

Metodología para el Plan de Configuración: 

La metodología que se tendrá en este plan será la de describir e identificar en cada uno de los 

procesos, para gestionar y controlar el plan de configuración durante la ejecución del 

proyecto, y asegurar que los cambios se gestionen de manera efectiva y controlada, en donde 

se incluirán los siguientes procesos: 

1. Planificación de la Configuración 

2. Definir Línea Base 

3. Seguimiento de la línea Base 

4. Control de cambios 

5. Informe de Configuración 

Proceso de Identificación de la Configuración:  

El objetivo del plan de configuración es la de identificar y describir en detalle cómo se llevará a 

cabo la gestión de la configuración en la ejecución del proyecto y la forma en la que se realizaran 

los cambios para comunicarlos a cada uno de los interesados, para esto es importante utilizar las 

siguientes: entradas, herramientas y salidas, como se muestra a continuación: 

Entradas: 

- TDG-2023-1-012_Project Charter 

- TDG-2023-1-012_Enunciado del Alcance 

- TDG-2023-1-012_EDT 

- TDG-2023-1-012_Plan de Gestión de la Calidad 

- TDG-2023-1-012_Plan de Gestión del Cronograma 

- TDG-2023-1-012_Plan de Gestión de Costos 

- TDG-2023-1-012_Matriz de Trazabilidad de requisitos 



- TDG-2023-1-012_Matriz de Interesados 

- TDG-2023-1-012_Matriz de Riesgos 

Herramientas 

- Trello. 

- Repositorio en Google Drive  

Salidas: 

- TDG-2023-1-012_Matriz de Configuración 

Los documentos y entregables del proyecto fueron registrados bajo el TDG-2023-1-012-

Matriz de configuracion-V0, donde se relaciona el responsable de la edición del 

entregable, su configuración y formato (Word o Excel) en el que se encuentre. 

La documentación del proyecto estará por capítulos de acuerdo con las fases del ciclo de 

vida del proyecto y se nombraran de la siguiente manera: 

➢ TDG # Nombre del entregable Vn  

 

 Donde: 

➢ V: Significa la versión 

➢ #: Número del Capitulo 

➢ N: empezara con el numero cero en la primera versión del documento y de 

acuerdo con el cambio realizado se ira colocando el numero siguiente.  

Control de la Configuración 

En este proceso se establece cómo se gestionará la configuración de los documentos en cuanto a 

las actualizaciones, cambios o modificaciones durante la ejecución del proyecto, utilizando las 

siguientes entradas, herramientas y salidas. 

Entradas: 

- TDG-2023-1-012_Línea Base del Proyecto 

- TDG-2023-1-012_Plan de Gestión de Cambio 

- TDG-2023-1-012_Registro de Gestión de Cambio 

Herramientas: 

- Control de versiones 

Salidas 

- TDG-2023-1-012_Actualización de documentos 



- TDG-2022-032 Plan de gestión de configuración.  

 

Tabla 3. Matriz registro y actualización de versiones 

 

 

Este anexo se puede visualizar en: Anexo B_TDG-023-1-012_Matriz de Configuración_V1 

 

3.2 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DE INTERESADOS 

El objetivo del plan de gestión de interesados consiste en la identificación de las personas, grupos 

u organizaciones que pueden impactar o tener impactos debido al proyecto, esto con el fin de 

analizar y consolidar las expectativas de cada uno de ellos y su impacto en el proyecto para 

PROCESO Código

PROCESO V

RESPONSABLES Página

# DE ENTREGABLE NOMBRE NOMENCLATURA ACTUAL

Responsable de la 

Modificación de la 

configuración 

V ACTUAL 

1 Acta de Constitución TDG-2023-1-012_ActaConstitución_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

2 Acta TDG-2023-1-012_Acta del Alcance- Informe de Diagnostico_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

3 Acta TDG-2023-1-012_Acta avance ejecutivo_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

4 Acta TDG-2023-1-012_ActaCierrePlaneación_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

5 Acta TDG-2023-1-012_ActaPrueba Piloto V 0 Gerente del Proyecto 2 V0

6 Acta TDG-2023-1-012_Acta Entrega del Programa V 0 Gerente del Proyecto 1 V0

4 Plan de Gestión del Alcance TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DEL ALCANCE_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

5 Plan de Gestión de Riesgos TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE RIESGOS_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

6 Plan de Gestión de Costos TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE COSTOS_V0 Gerente del Proyecto 1 V1

7 Plan de Gestión de Interesados TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE INTERESADOS_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

8 Plan de Gestión de Calidad TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE CALIDAD_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

9 Plan de Gestión del Cronograma TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE CRONOGRAMA_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

10 Plan de Gestión de Integración TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE INTEGRACIÓN_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

11 Plan de Configuración TDG-2023-1-012_PLAN DE GESTION DE CONFIGURACIÓN_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

12 Informe de diagnóstico del estado TDG-2023-1-012_Informe de diagnóstico del estado_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

13 Informes de Seguimiento TDG-2023-1-012_Informe de seguimiento _V0 Gerente del Proyecto 2 V0

14 Informes de Seguimiento TDG-2023-1-012_Segundo Informe de seguimiento_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

15 Informe de cierre del proyecto Gerente del Proyecto 1

16 Matriz de metrica de Calidad TDG-2023-1-012_METRICAS DE CALIDAD_V0 Gerente del Proyecto 1 V2

17 Matriz de Interesados TDG-2023-1-012_ANEXOS_Plan de gestion de interesados_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

18 Matriz de Riesgos TDG-2023-1-012_ANEXOS PLAN DE GESTIÓN DE RIESGOS_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

19 Matriz de trazabilidad de Requisitos TDG-2023-1-012_ANEXOS PLAN DE ALCANCE_V0 Gerente del Proyecto 1 V1

20 Matriz de configuración TDG-2023-1-012_MATRIZ DE CONFIGURACIÓN_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

21 Matriz de Seguimiento de Requisitos TDG-023-1-012_Matriz de Seguimiento de Requisitos_ Gerente del Proyecto 2 V1

22 Control de Costos TDG-023-1-012_Control de Costos_V0 Gerente del Proyecto 1 V0

23 Anexo Cronograma V 1 TDG-023-1-012_AnexoCronograma_V1 Gerente del Proyecto 2 V1

24 Anáilisis de Ruta Critica V 0 TDG-023-1-012_Análisis de Ruta Critica_V 0 Gerente del Proyecto 1 V0

25 Seguimiento de la EDT V 0 TDG_023-1-012_Seguimiento de la EDT_V0 Gerente del Proyecto 2 V0

26 Validación del Alcance V 0 TDG_023-1-012_Validación del Alcance V 0 Gerente del Proyecto 1 V1

PLANES

INFORMES

MATRICES

MATRIZ DE LA CONFIGURACIÓN

ACTAS



desarrollar estrategias de gestión adecuadas para lograr la participación eficaz de los interesados 

en las decisiones ejecución del proyecto. 

Identificar a los interesados: 

Entradas 

- Revisar el acta de constitución para identificar los interesados allí plasmados. 

- Realizar entrevistas con el personal involucrado en el administración y manejo de almacén 

en la obra civil designada por el patrocinador. 

- Recopilar todas las necesidades de los interesados detectados.  

Técnicas y herramientas  

- Plasmar las necesidades en un cuadro de Excel de forma ordenada- 

- Consolidar, clasificar los interesados para desarrollar respectivo análisis. 

- Interpretación de las matrices poder/interés e impacto/ influencia. 

- Reunión con el equipo de proyecto para unificar información. 

Salidas 

- Análisis de las matrices poder/interés e impacto/ influencia.  

- Cuadro registro de interesados.  

Tabla 4. matrices poder/interés e impacto/ influencia 

 

Nombre Cargo Rol en el proyecto Necesidades principales Poder
Interés 

potencial

Influencia 

potencial
Impacto 

potencial
Prioridad

Fase de mayor 

interés

Interno 

/Extern

o

Actitud

CARLOS ARTURO 

RUEDA CASTRO

Director Financiero 

y

Administrativo

Patrocinador

Implementar un sistema de 

manejo y administracion de 

almacen que permita en tiempo 

real conocer  los movimientos y 

saldos del mismo. 

Alto Bajo Bajo Alto 2
Diagnostico y 

planeacion
Interno Partidario

SANDRA RIVERA Director de obra Gerente Funcional
Tener en tiempo real las entradas 

y salidas de almacen.
Alto Alto Bajo Alto 1

Diagnostico y 

planeacion
Interno Lider

DANIEL VALENCIA Residente de obra Gerente Funcional
Tener en tiempo real el stock de 

inventario.
Bajo Alto Bajo Alto 2 Implementacion Interno Reticente

DIEGO SUANCHA
Auxiliar de 

residencia

Areas internas de 

la organización

Tener en tiempo real el stock de 

inventario.
Bajo Alto Bajo Bajo 3 Implementacion Interno Neutral

NATALY LEON 
Residente 

Administrativo

Equipo de 

proyecto

Contar con un informe de los 

movimientos de inventario de la 

obra, para revisar con las 

facturas emitidas.

Alto Alto Alto Alto 1

Diagnostico y 

planeacion - Diseño 

y configuracion - 

Implementacion

Interno Lider

RICARDO PALOMINO Almacenista
Areas internas de 

la organización

Tener un sistema que le permita 

de forma eficaz el proceso del 

manejo del almacen. 

Bajo Alto Alto Alto 1 Implementacion Interno Reticente

Subcontratistas Usuarios

Entregas oportunas de las 

herramientas y materiales de la 

obra

Bajo Bajo Bajo Bajo 4 Implementacion Externo Neutral

JAIME AMADO Maestro de obra Usuarios

Entregas oportunas de las 

herramientas y materiales de la 

obra

Bajo Bajo Bajo Bajo 4 Implementacion Interno Desconocedor

Ayudantes de obra Usuarios

Entregas oportunas de las 

herramientas y materiales de la 

obra

Bajo Bajo Bajo Bajo 4 Implementacion Interno Desconocedor

GISSELA SALAZAR

Profesional 

Investigador

del Proyecto

Equipo de 

proyecto

Realizar la implementacion del 

sistema de administracion y 

manejo de almacen

Alto Alto Alto Alto 1

Diagnostico y 

planeacion - Diseño 

y configuracion - 

Implementacion

Externo Lider

IDENTIFICACIÓN EVALUACIÓN CLASIFICACIÓN



Este anexo se puede evidenciar en Anexo C_ TDG-2023-1 012_PlanGestiondelosInteresados_V0 

 

Planificar el involucramiento de los interesados 

Entradas 

- Al realizar el análisis y clasificación de los interesados se obtiene el nivel de prioridad de 

cada uno de ellos. 

-  Se definen factores ambientales de la organización para determinar estrategias para el 

involucramiento de los interesados.  

- Se realiza matriz de evaluación de involucramiento como apoyo en la generación de las 

estrategias para el involucrar a los interesados. 

 

Herramientas y técnicas 

- Reunión con el equipo de trabajo para plantear estrategias con la información recolectada 

y analizada para el involucramiento de los interesados. 

- La representación de datos la desarrollamos por medio de la matriz de evaluación de 

involucramiento de los interesados, herramienta cualitativa que nos determina la forma en 

que los interesados pueden influir en el desarrollo del proyecto, información importante 

para el plan de involucramiento de interesados. 

Salidas 

- Plan de involucramiento de los interesados.  

Gestionar el Involucramiento de los interesados 

Entradas 

- Teniendo las estrategias contempladas en el plan de involucramiento de los interesados 

incluirlos en todos los procesos del proyecto. 

- Comunicación con el equipo de trabajo para conocer y desarrollar el plan de 

involucramiento de los interesados.  

Herramientas y técnicas 

- Estrategias de comunicación asertiva para tener involucrados los interesados con poder en 

el proyecto 

- Retroalimentación en el proceso de la gestión de involucramiento de los interesados para 

generar posibles cambios o soluciones. 



- Desarrollar habilidades de comunicación para integrar a los involucrados conflictivos del 

proyecto. 

Salidas 

- Desarrollar solicitud de cambios en caso de ser necesario. 

- Modificación del plan de involucramiento de los interesados dependiendo de la solicitud 

de cambio. 

- Alimentación del registró de incidentes, lecciones aprendidas y registro de cambios en los 

interesados. 

Monitorear el involucramiento de los interesados 

Entradas 

- Identificar la participación de los interesados en las fases del proyecto. 

- Revisar el registro de interesados para establecer la prioridad de los interesados y mirar el 

comportamiento en el desarrollo del proyecto. 

- Definir la formar en que citaran a los interesados que se requiera en el proceso de 

monitoreo.  

Herramientas y técnicas 

- Analizar el comportamiento de los interesados que poseen mayor involucramiento en el 

desarrollo del proyecto. 

- Determinar las posibles situaciones que se presenten para ver el nivel de riesgo que 

representan en la gestiona de los interesados. 

- Implementar habilidades de comunicación para intervenir en las situaciones que se 

generen en el desarrollo del proyecto, con los interesados. 

- Realizar reuniones con los interesados y es necesario según la situación.  

Salidas 

-     Informe de comportamiento y desempeño de los interesados.  

-     Registro de solicitudes de cambios 

-     Actualización de plan de involucramiento de interesados. 

En el Anexo se puede evidenciar la matriz de involucramiento de cada uno de los interesados. 

Anexo C_ TDG-2023-1-012_PlanGestiondelosInteresados_V0 



3.3 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DEL ALCANCE 

Objetivo 

Se efectuará las fases de diagnóstico, diseño e implementación de un sistema para la administración 

y manejo del almacén en obra civil en la empresa CONSTRUCCIONES AL DÍA SAS, con el fin 

de definir lo que esta y no está en el proyecto y precisar cómo se realizará en proceso en la fase de 

planeación del proyecto 

 

PROCESOS PARA LA GESTIÓN DEL ALCANCE  

Proceso para recopilar requisitos 

Para la recopilación de los requisitos se empleó la estructura de entradas, técnicas y herramientas 

y salidas se explicará a continuación: 

Entradas:  

- Acta de constitución del proyecto en la cual se identificado a los interesados. 

- Entrevistas personales con los interesados para recopilar las necesidades del proyecto. 

- Consolidación de la información suministrada por los interesados.  

- Organizar las necesidades de acuerdo con el cumplimiento del objetivo del proyecto. 

Herramientas: 

- Análisis de datos de las necesidades obtenidas de los interesados por medio de las 

entrevistas personales.  

- Reunión de los miembros del equipo para definir posibles soluciones a las necesidades 

planteadas por los interesados.  

Salidas: 

- Documentación de requisitos. 

- Matriz de trazabilidad de requisitos  

Proceso para definir el Alcance 

Para definir el alcance se depuro la información recopilada en la matriz de trazabilidad de 

requisitos con el fin de dejar claro lo que va y no va en el alcance del proyecto, se utilizó 

la estructura de entradas, técnicas y herramientas y salidas que se explica a continuación: 

Entradas: 

- Verificación de la información registrada en el acta de constitución. 



- Descripción del proyecto para definir alcance. 

- Relación detallada de los entregables del proyecto. 

- Se definieron las exclusiones, restricciones y supuestos del proyecto. 

Técnicas y herramientas: 

- Asesoría de un profesional de gerencia de proyectos específicamente en el tema de 

alcance. 

- Se realizo análisis de la matriz de trazabilidad de requisitos para delimitar el alcance 

del proyecto. 

- Habilidades interpersonales del equipo del proyecto para establecer los límites del 

proyecto y del sistema. 

Salidas: 

- Enunciado del alcance. 

El Enunciado del Alcance se podrá visualizar en el Anexo D_TDG-2023-1-012_ANEXOS PLAN 

DE ALCANCE_ 

Tabla 5. Enunciado del Alcance 



 

Proceso para crear la WBS 

Para lograr realizar la estructura de la WBS fue necesario identificar las entradas, herramientas y 

salidas, como se describe a continuación: 

Entradas:  

- Plan de Gestión del Alcance, con este se estableció el objetivo del proyecto y lo que se 

está y lo que no se contemplara en el proyecto. 

Título del proyecto

“Fases de diagnóstico, diseño e Implementación de un sistema para la administración y manejo del almacén en obra civil 

en la empresa Construcciones al Día SAS”

Descripción del Proyecto

El proyecto consiste en implementar un sistema apoyándose de una herramienta informática hoja de cálculo dinámica de 

Google Sheets en la empresa de Construcciones al DÍA SAS, que permita tener un control y seguimiento en las entradas , 

salidas de material en los procesos de adquisición, recepción, almacenamiento y uso final.Este proyecto cuenta con tres 

fases. La primera corresponde a la fase de Diagnostico, en esta se realizara un informe del estado actual del almacén y se 

identificaran las debilidades,oportunidades,fortalezas,y amenazas que permitan realizar el diseño del sistema.Para la 

segunda fase de Diseño, se entregara un prototipo teniendo en cuenta la metodología Scrum,con máximo dos sprint para 

realizar las modificaciones que se requieran en la ejecución por parte del patrocinador.Por último tenemos la fase de 

Implementación, en este se hará entrega del sistema y de un manual/video con cada uno de los procedimientos del 

manejo y administración del almacén.

Diagnóstico

• Informe de diagnóstico del estado actual de almacén.

 Este Informe debe tener de forma detallada el diagnóstico del estado actual del manejo de almacén, donde se identifique 

las debilidades, oportunidades, fortalezas, y amenazas para la realización  del diseño del sistema. •Este Informe debe 

contener registro fotográfico,debe estar en pdf, y debe ser enviado de forma digital por correo electrónico al patrocinador

Diseño

Herramienta informática hoja de cálculo dinámica de Google Sheets. Esta debe tener: 

•        Tener la descripción de todo el inventario ya sea de menor y mayor cuantía 

•        Registro con fechas de reparaciones, mantenimientos de los equipos en obra 

•        Estado del almacén

•        Registro del ingreso y salidas de material y herramientas

•        Consultar stock de inventarios de materiales y herramientas

•        Averiguar por ítem, proveedor, remisión y contratista el historial de los registros

Formatos físicos en Excell

•        Salidas del almacén y su disposición final en obra

•        Control de préstamos de herramientas y equipos.  

Implementación Entrega de la Herramienta Informatica  hoja de cálculo dinámica de Google Sheets aprobada                                                                                                                                                                                                                                Manual del proceso del manejo de almacén. Video con el proceso

Restricción

Supuestos

•Se requiere que las ordenes de compra aprobadas por la Dirección de obra también lleguen al correo el almacenista.                                                                                                                                                       • El recurso humano debe estar capacitado ya que si no cuenta con las habilidades y conocimientos necesarios para llevar a cabo el control y manejo del sistema, se pueden presentar retrasos y dificultades en su ejecución.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   • La conectividad existente en la obra, ya que se requiere la actualización de información del control de inventario y manejo del almacén se haga en línea.   

• El desarrollo del Proyecto no debe superar los ($29.400.000) veintinueve millones cuatrocientos pesos,con una tolerancia del 5%.

• El proyecto se debe implementar en los nueves meses.                                                                                                                  

• Cambio organizacional: resistencia al cambio por parte de los empleados ya que la implementación de un nuevo sistema implica cambios en los procesos y procedimientos en 

la forma de trabajo, y la falta de aceptación puede impedir la ejecución de la implementación del sistema                                                                                                                                                                                                                       

• Compra de un software para el manejo de almacén por parte de la empresa principal

Criterios de Aceptación

Exclusión

• El informe de diagnóstico debe estar en PDF y tener la evidencia fotográfica                                                                                                                                                                                                                             • La Herramienta Informatica de hoja de cálculo dinámica de Google Sheets debe estar implementada en Google Drive.                                                                                                                                                                  •  El Manual debe ser lo más claro y fácil de interpretar

Enunciado del alcance

Entregables del Proyecto

•        No se realizará la capacitación del personal sobre herramientas ofimáticas •        El proyecto solo será ejecutado durante nueve meses •        Cambios en la infraestructura de tecnología (actualización de servidores o la configuración de la red)  



- Diseñar el Enunciado del Alcance, con el fin de identificar los entregables en cada una de 

las fases del proyecto, determinar los criterios de aceptación, exclusiones, restricciones y 

supuestos. 

Herramientas /Técnicas: 

- Realizar el desglose de cada una de las fases del proyecto para establecer las tareas y 

actividades del proyecto y lograr organizarlas en los paquetes de trabajo. 

Salidas: 

Ilustración 1. ETD/WBS 

 

Este anexo se puede visualizar en: Anexo E_TDG-2023-1-012_EDT FINAL_ V2 

Procesos para crear el diccionario de la EDT/WBS  

Para definir el diccionario de la EDT se hizo el desglose de cada una de las fases que se tienen 

contempladas en el alcance del proyecto, la descomposición de la totalidad del proyecto se dio en 

paquetes según la Fase de Diagnostico, Fase de Diseño y Fase de Implementación. La estructura 

para realizar el diccionario de la EDT/WBS se compone de las siguientes entradas, herramientas y 

salidas que se describen a continuación: 

Entradas:  

- Descripción de cada uno de los paquetes de trabajo según las fases del proyecto. 

- Desglose de cada una de las actividades de los paquetes de trabajo 

- Definir los entregables del paquete 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1tE8ZqIjSLnxvSz3hghIGUyqJ3aHt81Sg


- Identificar los criterios de aceptación de cada paquete de trabajo 

- Determinar los recursos asignados para cada paquete de trabajo. 

- Establecer el presupuesto 

- Asignación de responsables de cada paquete de trabajo 

- Establecer fechas 

Herramientas /Técnicas: 

- Realizar por cada fase del Proyecto el desglose de los entregables en los paquetes de 

trabajo y a la vez identificar las cuentas de control, con el objetivo de lograr efectuar el 

cumplimiento de cada una de las actividades del proyecto. 

Salidas 

- Diccionario de la EDT/WBS  

Este Anexo se puede visualizar en: Anexo F_TDG-2023-1-012_ANEXODICCIONARIO EDT_ 

Procesos para validar el alcance  

Para realizar la validación del alcance es importante identificar las siguientes entradas, 

herramientas y salidas que se describen a continuación: 

Entradas 

- Validación de la información del proyecto, es decir tener en cuenta lo que se detalló en el 

Enunciado del Alcance: requisitos, criterios de aceptación y en el Project Chárter. 

- Revisión de la cuenta de control 

Herramientas /Técnicas: 

- Seguimiento de las actividades para validar el cumplimiento y revisar si los entregables se 

encuentran de acuerdo a los requisitos y a los criterios de aceptación del producto. 

Salidas: 

- Entregar un documento o informe donde se evidencie el estado del proyecto y los 

resultados obtenidos de cada uno de los entregables. 

- Solicitudes de Cambio. 

- Actualización de la documentación de requisitos y matriz de trazabilidad. 

Procesos para controlar el alcance 



Para lograr controlar el alcance se empleó la siguiente estructura de entradas, técnicas y 

herramientas y salidas, como se explicará a continuación: 

Entradas: 

- Validar que la información se encuentre de acuerdo al alcance, Project chárter y el 

documento de requisitos 

- Realizar seguimiento y control sobre el estado en que se encuentran los entregables y 

lograr detectar cualquier desviación en el alcance. 

Herramientas /Técnicas: 

- Análisis de variación para lograr comparar la línea base del alcance con los resultados que 

se obtuvieron, y así lograr identificar si está de acuerdo a los lineamientos o si en tal caso 

se deben tomar acciones correctiva o preventiva. 

- Análisis de indicadores para revisar desempeño del proyecto con base en el alcance que se 

desea obtener. 

Salidas: 

- Registro de lecciones aprendidas 

- Informe donde se evidencie el alcance del proyecto. 

- Documento donde se tengan las actualizaciones en cuanto a la matriz de trazabilidad, 

requisitos y lecciones aprendidas. 

3.4 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DE CRONOGRAMA 

Objetivo: 

Determinar los procesos que servirán de guía para planificar, gestionar, ejecutar y controlar 

el cronograma, en el desarrollo del proyecto. 

Procesos para la Gestión del cronograma 

 Definir las actividades del cronograma 

Entradas:  

- Documento diccionario de la EDT/WBS para iniciar a descomponer las actividades. 

- Documento enunciado del alcance para tener en cuenta los entregables, restricciones y 

supuesto del proyecto.  

- Revisar las lecciones aprendidas de otras obras de la organización para ayudar a 

establecer las actividades. 



Herramientas: 

- Reunión de equipo de trabajo para organizar las actividades  

- Descomposición de los entregables para construir lista de actividades y paquetes de 

trabajo. 

- Con ayuda de expertos analizar las actividades criticas para ejecutar el proyecto. 

Salidas: 

- Listas de actividades del proyecto. 

- Listado de hitos 

Secuenciar las actividades 

Entradas: 

- Listas de actividades del proyecto. 

- Listado de hitos 

Herramientas: 

- Desarrollar método de diagrama por precedencia con la lista de actividades 

- Revisar posibles adelantos y atrasos  

Salidas: 

- Diagrama de red del cronograma del proyecto. 

Estimar la duración de las actividades 

Entradas:  

- Diagrama de red del cronograma del proyecto. 

- Listas de actividades del proyecto. 

- Listado de hitos 

Herramientas: 

- Desarrollar método de estimación basada en tres valores. 

- Consulta con un experto la posible duración de las actividades según su experiencia. 

            Salidas: 

-     Base de estimación de la duración de las actividades. 

Estimar la duración de las actividades 

Entradas:  

- Diagrama de red del cronograma del proyecto. 

- Listas de actividades del proyecto. 



- Listado de hitos 

Herramientas: 

- Desarrollar método de estimación basada en tres valores. 

- Consulta con un experto la posible duración de las actividades según su experiencia. 

            Salidas: 

-     Base de estimación de la duración de las actividades.     

Desarrollar el cronograma 

Entradas: 

- Listas de actividades e hitos del proyecto.  

- Diagrama de red del cronograma del proyecto. 

- Base de estimación de la duración de las actividades.    

Herramientas: 

- Microsoft Project, utilizara para priorizar las actividades, asignación de tareas, y 

seguimiento de las actividades del proyecto.  

- Usar Diagrama de Gantt para identificar las interdependencias entre las tareas y así 

establecer las fechas de inicio y finalización para cada tarea. 

Salidas: 

- Línea base del cronograma. 

- Cronograma del proyecto 

- Calendarios del proyecto. 

Entradas: 

- Listas de actividades e hitos del proyecto.  

- Diagrama de red del cronograma del proyecto. 

- Base de estimación de la duración de las actividades.    

Herramientas: 

- Microsoft Project, utilizara para priorizar las actividades, asignación de tareas, y 

seguimiento de las actividades del proyecto. Anexo G_TDG-2023-1-

013_PlanGestiondelCronograma_V0 

- Usar Diagrama de Gantt para identificar las interdependencias entre las tareas y así 

establecer las fechas de inicio y finalización para cada tarea. 

Este Anexo se encuentra en: Anexo H_TDG-023-1-012_Análisis de Ruta Critica_V1 



Salidas: 

- Línea base del cronograma. 

- Cronograma del proyecto 

- Calendarios del proyecto. 

Controlar el cronograma 

Entradas: 

- Línea base del cronograma. 

- Cronograma del proyecto. 

- Calendarios del proyecto. 

Herramientas: 

- Análisis de la información. 

- Método de la ruta crítica y revisión de adelantos y retrasos.  

- Comprensión del cronograma. 

Salidas: 

- Indicadores de desempeño del cronograma. 

- Solicitudes de cambio 

- Actualización de plan y documentos del proyecto. 

Ilustración 2. Cronograma de las actividades del Proyecto 



 

 

3.5 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DE COSTOS 

 

OBJETIVO 

Determinar los procesos que permitan estimar los costos teniendo encuentra los recurso, el 

cronograma y los entregables principales del proyecto. 

PROCESOS PARA LA GESTION DE COSTOS 

Estimación de los costos 

Entradas:  

- Listas de actividades e hitos del proyecto. 

- Cronograma del proyecto.  

- Requisitos de recursos. 

Herramientas: 

- Reunión de equipo de trabajo para estimar los costos directos e indirectos del proyecto 

- Análisis de la reserva de contingencia. 

- Juicio de expertos. 

Salidas: 



- Estimación de costos.  

Determinar el presupuesto 

Entradas: 

- Línea base del alcance.  

- Estimaciones de los costos. 

- Cronograma del proyecto. 

Herramientas: 

- Análisis de datos. 

- Juicio de expertos. 

- Análisis de información histórica.  

Salidas: 

- Línea base de costos. 

- Requisitos de financiamiento del proyecto. 

- Presupuesto. 

Controlar los costos 

           Entradas:  

- Línea base de costos 

- Requisitos de financiamiento del proyecto. 

- Presupuesto. 

Herramientas: 

- Realizar análisis de variación (Variación del cronograma, variación del costo, índice 

de desempeño del cronograma, índice de desempeño del costo). 

- Desarrollar análisis de tendencias a través de hallar la curva s.  

            Salidas: 

-     Pronósticos de costos    

-     Solicitudes de cambios.  



Tabla 6. Registro de Costos

 

Tabla 7. Valor Planeado Mensual 

 

 

Gissela Nataly
Aux. 

Admistrativ
Programador Abogado

$ 86.800 $ 86.800 $ 68.000 $ 3.000.000 $ 1.478.567

1    1. Gerencia del proyecto 155 días mié 12/04/23 jue 29/11/23 45 45 2  $  7.948.000 

2        1.1. Inicio 5 días mié 12/04/23 mar 18/04/23 5 5  $     868.000 

3           1.1.1. Acta de constitucion 5 días mié 12/04/23 mar 18/04/23 5 5  $     868.000 

4        1.2. Planeacion 91 días mié 19/04/23 lun 4/09/23 40 40  $  6.944.000 

5           1.2.1. Plan de gestion de interesados 10 días mié 19/04/23 mié 3/05/23 10  $     868.000 

6           1.2.2. Plan de gestion del alcance 10 días jue 4/05/23 mié 17/05/23 10  $     868.000 

7           1.2.3. Plan de gestion de cronograna 10 días jue 18/05/23 jue 1/06/23 10  $     868.000 

8           1.2.4. Plan de gestion de costos 10 días vie 2/06/23 vie 16/06/23 10  $     868.000 

9           1.2.5. Plan de gestion de calidad 10 días mar 20/06/23 mar 4/07/23 10  $     868.000 

10           1.2.6. Plan de gestion de riesgos 10 días mié 5/07/23 mar 18/07/23 10  $     868.000 

11           1.2.7. Plan de gestion de la integración 8 días mié 19/07/23 lun 31/07/23 8 8  $  1.388.800 

12          1.2.8. Plan de gestion de la configuración 2 días vie 1/09/23 lun 4/09/23 2 2  $     347.200 

13        1.3. Seguimiento monitoreo y control 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23  $              -   

14           1.3.1. Informes de seguimiento 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23  $              -   

15           1.3.2. Actas de reunion 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23  $              -   

16        1.4. Cierre 2 días mié 29/11/23 jue 30/11/23 2  $     136.000 

17           1.4.1. Cierre de producto 1 día mar 28/11/23 mar 28/11/23 1  $       68.000 

18           1.4.2. Cierre de proyecto 1 día mié 29/11/23 mié 29/11/23 1  $       68.000 

19       2. Ejecución 81 días mar 1/08/23 mar 28/11/23 59 59 35 20 2  $17.100.967 

20           2.1 Diagnostico 8 días mar 1/08/23 mié 11/08/23 8 8  $  1.388.800 

21              2.1.1. Recoleccion de datos 2 días mar 1/08/23 mié 2/08/23 2 2  $     347.200 

22
             2.1.2. Desarrollo informe diagnostico estado de 

almacen 
6 días jue 3/08/23 vie 11/08/23 6 6  $  1.041.600 

24           2.2 Diseño 25 días lun 14/08/23 lun 18/09/23 3 3 5 20 2  $  5.339.367 

25              2.2.1. Contratacion profesional en programación 2 días lun 14/08/23 mar 15/08/23 2  $     136.000 

26              2.2.1.1. Asesoria  abogado en contratación 2 días lun 14/08/23 mar 15/08/23 2  $  1.478.567 

27              2.2.2. Diseño tecnico del programa 20 días mié 16/08/23 mié 13/09/23 20  $  3.000.000 

28              2.2.3. Ajuste del programa 3 días jue 14/09/23 lun 18/09/23 3 3 3  $     724.800 

30           2.3 Implementacion 48 días mar 19/09/23 jue 30/11/23 48 48 30  $10.372.800 

31              2.3.1. Prueba Piloto 30 días mar 19/09/23 mar 31/10/23 30 30 30  $  7.248.000 

32              2.3.2. Adaptacion del programa 6 días mié 1/11/23 vie 09/11/23 6 6  $  1.041.600 

33              2.3.3. Manuales 8 días mar 10/11/23 jue 22/11/23 8 8  $  1.388.800 

35              2.3.4. Recepcion del sistema 4 días vie 23/11/23 mié 28/11/23 4 4  $     694.400 

G
er

en
ci

a 
d

e 
p

ro
ye

ct
o

s
E

je
c
u

c
io

n

Fecha de 

inicio

Fecha de 

fin

Costo Total 

Planeación 
ID Actividad/Hito

Duración 

(días)

Planeación

Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Costo Planeado ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

0. Fases de diagnóstico, diseño e 155 días mié 12/04/23 jue 30/11/23 $ 25.048.967,00 $ 1.562.400,00 $ 1.822.800,00 $ 1.736.000,00 $ 2.343.600,00 $ 4.503.367,00 $ 4.746.400,00 $ 5.073.600,00 $ 3.260.800,00
   1. Gerencia del proyecto 155 días mié 12/04/23 jue 30/11/23 $ 7.948.000,00
       1.1. Inicio 5 días mié 12/04/23 mar 18/04/23 $ 868.000,00
          1.1.1. Acta de constitucion 5 días mié 12/04/23 mar 18/04/23 $ 868.000,00 $ 868.000,00
       1.2. Planeacion 91 días mié 19/04/23 lun 4/09/23 $ 6.944.000,00
          1.2.1. Plan de gestion de interesados 10 días mié 19/04/23 mié 3/05/23 $ 868.000,00 $ 694.400,00 $ 173.600,00
          1.2.2. Plan de gestion del alcance 10 días jue 4/05/23 mié 17/05/23 $ 868.000,00 $ 868.000,00
          1.2.3. Plan de gestion de cronograna 10 días jue 18/05/23 jue 1/06/23 $ 868.000,00 $ 781.200,00 $ 86.800,00
          1.2.4. Plan de gestion de costos 10 días vie 2/06/23 vie 16/06/23 $ 868.000,00 $ 868.000,00
          1.2.5. Plan de gestion de calidad 10 días mar 20/06/23 mar 4/07/23 $ 868.000,00 $ 781.200,00 $ 86.800,00
          1.2.6. Plan de gestion de riesgos 10 días mié 5/07/23 mar 18/07/23 $ 868.000,00 $ 868.000,00
          1.2.7. Plan de gestion de la integración 8 días mié 19/07/23 lun 31/07/23 $ 1.388.800,00 $ 1.388.800,00
         1.2.8. Plan de gestion de la configuración 2 días vie 1/09/23 lun 4/09/23 $ 347.200,00 $ 347.200,00
       1.3. Seguimiento monitoreo y control 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23 $ 0,00
          1.3.1. Informes de seguimiento 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23 $ 0,00
          1.3.2. Actas de reunion 80 días mar 1/08/23 mar 28/11/23 $ 0,00
       1.4. Cierre 2 días mié 29/11/23 jue 30/11/23 $ 136.000,00
          1.4.1. Cierre de producto 1 día mié 29/11/23 mié 29/11/23 $ 68.000,00 $ 68.000,00
          1.4.2. Cierre de proyecto 1 día jue 30/11/23 jue 30/11/23 $ 68.000,00 $ 68.000,00
      2. Ejecución 82 días mar 1/08/23 jue 30/11/23 $ 17.100.967,00
          2.1 Diagnostico 10 días mar 1/08/23 mié 11/08/23 $ 1.388.800,00
             2.1.1. Recoleccion de datos 2 días mar 1/08/23 mié 2/08/23 $ 347.200,00 $ 347.200,00
             2.1.2. Desarrollo informe diagnostico estado de 

almacen 
6 días jue 3/08/23 vie 11/08/23 $ 1.041.600,00 $ 1.041.600,00

          2.2 Diseño 25 días lun 14/08/23 lun 18/09/23 $ 5.339.367,00
             2.2.1. Contratacion profesional en programación 2 días lun 14/08/23 mar 15/08/23 $ 136.000,00 $ 136.000,00
             2.2.1.1. Asesoria  abogado en contratación 2 días lun 14/08/23 mar 15/08/23 $ 1.478.567,00 $ 1.478.567,00
             2.2.2. Diseño tecnico del programa 20 días mié 16/08/23 mié 13/09/23 $ 3.000.000,00 $ 1.500.000,00 $ 1.500.000,00
             2.2.3. Ajuste del programa 3 días jue 14/09/23 lun 18/09/23 $ 724.800,00 $ 724.800,00
          2.3 Implementacion 48 días mar 19/09/23 jue 30/11/23 $ 10.372.800,00
             2.3.1. Prueba Piloto 30 días mar 19/09/23 mar 31/10/23 $ 7.248.000,00 $ 2.174.400,00 $ 5.073.600,00
             2.3.2. Adaptacion del programa 6 días mié 1/11/23 vie 10/11/23 $ 1.041.600,00 $ 1.041.600,00
             2.3.3. Manuales 8 días mar 14/11/23 jue 23/11/23 $ 1.388.800,00 $ 1.388.800,00
             2.3.4. Recepcion del sistema 4 días vie 24/11/23 mié 29/11/23 $ 694.400,00 $ 694.400,00

PV (VALOR PLANEADO) MENSUALMENTE



Tabla 8. Costo Real Mensual

 

Tabla 9. Curva S 

 

Nombre de tarea

0. Fases de diagnóstico, diseño e 155 días  $     25.328.167 $ 2.256.800,00 $ 3.645.600,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 5.371.367,00 $ 4.059.200,00 $ 5.073.600,00 $ 6.568.000,00
   1. Gerencia del proyecto 12/4/2023 22/9/2023  $   7.948.000 
       1.1. Inicio 12/4/2023 13/4/2023 347.200$      

          1.1.1. Acta de constitucion 2 12/4/2023 13/4/2023 347.200$        $ 347.200,00
       1.2. Planeacion 14/4/2023 22/9/2023 6.423.200$   

          1.2.1. Plan de gestion de interesados 7 14/4/2023 24/4/2023 607.600$        $ 607.600,00
          1.2.2. Plan de gestion del alcance 7 14/4/2023 24/4/2023 607.600$        $ 607.600,00
          1.2.3. Plan de gestion de cronograna 9 25/4/2023 8/5/2023 781.200$        $ 347.200,00 $ 434.000,00
          1.2.4. Plan de gestion de costos 9 25/4/2023 8/5/2023 781.200$        $ 347.200,00 $ 434.000,00
          1.2.5. Plan de gestion de calidad 11 9/5/2023 24/5/2023 954.800$        954.800$       

          1.2.6. Plan de gestion de riesgos 11 9/5/2023 24/5/2023 954.800$        954.800$       

          1.2.7. Plan de gestion de la integración 5 25/5/2023 31/5/2023 868.000$        868.000$       

         1.2.8. Plan de gestion de la configuración 3 20/9/2023 26/9/2023 868.000$        868.000$       

       1.3. Seguimiento monitoreo y control 31/8/2023 13/9/2023 868.000$        

          1.3.1. Informes de seguimiento 5 18/8/2023 25/8/2023 868.000$        868.000$       

          1.3.2. Actas de reunion 4 21/11/2023 24/11/2023 694.400$        694.400$         

       1.4. Cierre 309.600$        

          1.4.1. Cierre de producto 1 28/11/2023 28/11/2023 68.000$          $ 68.000
          1.4.2. Cierre de proyecto 29/11/2023 29/11/2023 241.600$        $ 241.600
      2. Ejecución 1/8/2023 31/8/2023 17.380.167$    

          2.1 Diagnostico 1/8/2023 11/8/2023 1.388.800$     

             2.1.1. Recoleccion de datos 2 1/8/2023 2/8/2023 347.200$        347.200$       
             2.1.2. Desarrollo informe diagnostico estado de 

almacen 
6 3/8/2023 11/8/2023 1.041.600$     1.041.600$    

          2.2 Diseño 14/8/2023 22/9/2023 5.097.767$     

             2.2.1. Contratacion profesional en programación 2 14/8/2023 15/8/2023 136.000$        136.000$       

             2.2.1.1. Asesoria  abogado en contratación 2 14/8/2023 15/8/2023 1.478.567$     1.478.567$    

             2.2.2. Diseño tecnico del programa 25 16/8/2023 20/9/2023 3.000.000$     $ 1.500.000 $ 1.500.000
             2.2.3. Ajuste del programa 2 21/9/2023 22/9/2023 483.200$        $ 483.200

          2.3 Implementacion 25/9/2023 29/9/2023 10.893.600$    

             2.3.1. Prueba Piloto 30 25/9/2023 7/11/2023 7.248.000$     $ 1.208.000 $ 5.073.600 $ 966.400
             2.3.2. Adaptacion del programa 5 8/11/2023 15/11/2023 1.302.000$       $ 1.642.000
             2.3.3. Manuales 7 16/11/2023 24/11/2023 1.822.800$       $ 2.298.800
             2.3.4. Recepcion del sistema 2 27/11/2023 28/11/2023 520.800$          $ 656.800

NOVIEMBRE

AC (COSTO REAL) CORTES MENSUALES

Duración 

real

Fecha de inicio 

real

Fecha de fin 

real
Costo Real ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

ITEM MES PV MENSUAL

PV 

ACUMULADO AC MENSUAL AC ACUMULADO EV MENSUAL

EV 

ACUMULADO

1 ABRIL $ 1.562.400 $ 1.562.400 $ 2.256.800,00 $ 2.256.800,00 $ 2.346.000,00 $ 2.346.000,00

2 MAYO $ 1.822.800 $ 3.385.200 $ 3.645.600,00 $ 5.902.400,00 $ 3.226.560,00 $ 5.572.560,00

3 JUNIO $ 1.736.000 $ 5.121.200 $ 0,00 $ 5.902.400,00 $ 86.800,00 $ 5.659.360,00

4 JULIO $ 2.343.600 $ 7.464.800 $ 0,00 $ 5.902.400,00 $ 0,00 $ 5.659.360,00

5 AGOSTO $ 4.503.367 $ 11.968.167 $ 5.371.367,00 $ 11.273.767,00 $ 5.071.367,00 $ 10.730.727,00

6 SEPTIEMBRE $ 4.746.400 $ 16.714.567 $ 4.059.200,00 $ 15.332.967,00 $ 4.447.440,00 $ 15.178.167,00

7 OCTUBRE $ 5.073.600 $ 21.788.167 $ 5.073.600,00 $ 20.406.567,00 $ 5.160.395,00 $ 20.338.562,00

8 NOVIEMBRE $ 3.260.800 $ 25.048.967 $ 5.325.800,00 $ 25.732.367,00 $ 4.710.405,00 $ 25.048.967,00



 

Ilustración 3. Curva S 

 

Este anexo se encuentra en: Anexo I_ TDG-2023-1-012 Control de costos V2 

 

3.6 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DE LA CALIDAD DEL 

PROYECTO 

OBJETIVO  

Establecer los procesos para garantizar que el sistema cumpla con los estándares de calidad 

y definir métodos y recursos para gestionarla durante el ciclo de vida del proyecto. 

PROCESOS PARA LA GESTION DE CALIDAD 

1.2.1 Planificar la gestión de la calidad 

Entradas: 

• Plan de involucramiento de los interesados, registro de interesados. 

• Matriz de trazabilidad de requisitos.  

• Línea base de alcance. 

Herramientas: 

• Recopilación de datos  

• Análisis de datos 



• Reunión con equipo de trabajo – Juicio de expertos. 

Salidas: 

• Métricas de calidad.  

GESTIONAR LA CALIDAD 

Entradas: 

• Métricas de calidad. 

• Registro de lecciones aprendidas. 

Herramientas: 

• Diagrama de Ishikawa. 

• Diagramas de dispersión.  

Salidas: 

• Solicitudes de cambio. 

• Actualización de registro de lecciones aprendidas. 

CONTROLAR LA CALIDAD 

 

Entradas:  

• Registro de lecciones aprendidas 

• Métricas de calidad 

• Documentos de prueba y evaluación 

Herramientas: 

• Análisis de datos (Diagrama de Ishikawa)  

• Reuniones de equipo. 

• Diagramas de dispersión. 

Salidas: 

• Actualizaciones a los documentos del proyecto. 

• Solicitudes de cambio. 

• Actualización de registro de lecciones aprendidas. 

• Informe de desempeño. 



Tabla 10. Matriz de indicadores de calidad 

 

 

Ilustración 4. Indicadores de Calidad por informe de Seguimiento 

 

Este Anexo se encuentra en: Anexo J_TDG-2023-1-012 Matriz de métricas de calidad V3 

3.7 PROCESOS DE PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN DE RIESGOS 

OBJETIVO 

 

Evaluar y gestionar los riesgos de manera efectiva, con el fin de minimizar los impactos 

negativos que puedan surgir en la ejecución del proyecto 

 

ID ID EDT Atributo Entregable o requisito Métrica Meta Actividad

>90% Bueno

80% a 89% Regular

<79% Malo

>95% Bueno

80% a 94% Regular

60% Malo

1 Bueno

2 Regular

3 Malo

5% Bueno

10% Regular

15% Malo

>1,0
Adelantado de 

planificado

1 Sin desviación

<1,0
Atrazado con relacion a 

lo planificado

>1,0
Por debajo del 

presupuesto 

1 Sin desviación

<1,0

Por encima del 

presupuesto 

planificado

2.1 Diagnostico Informe de diagnostico del almacen

1.4.2 Cierre de proyecto Los recursos poseen una tolerancia del 5%.

Exactitud del BAC (%)  = 

2.3.3

<5%

1Manuales Formatos fisicos para el manejo del almacen
Valoracion de los formatos fisicos por parte del 

patrocinador

Se le realizara una encuesta de satisfaccion 

al sponsor por medio de whatsapp.

Indicador

>90%

Satisfaccion del informe para el patrocinador =

1.3 Seguimiento monitoreo y control
Se require cumplir con las fechas de las actividades del 

proyecto.

Tasa de cumplimiento de actividades =

Se le realizara el calculo luego de la 

entrega y aprobacion del informe.

Se realizara el calculo de las actividades 

en el cierre de los informes de 

seguimiento.

>95%

MATRIZ DE INDICADORES DE CALIDAD

Realizar calculo de la metrica en el cierre 

del proyecto.

>= 1,0

Realizar cálculo de la métrica en el cierre 

de la planeación, informe de seguimiento 1 

y 2 y en el cierre del proyecto

1.3 Seguimiento monitoreo y control
Se requiere analizar el indicador de desempeño del 

cronograma SPI

Indice de desempeño del cronograma 

>= 1,0

Realizar cálculo de la métrica en el cierre 

de la planeación, informe de seguimiento 1 

y 2 y en el cierre del proyecto

1

2

3

4

5

6 1.3 Seguimiento monitoreo y control
Se require analizar el indicador de desempeño del 

costo CPI

Indice de desempeño del costo



PROCESOS PARA LA GESTIÓN DE RIESGOS 

 

Planificar la gestión de riesgos 

Entradas:  

• Acta de Constitución del proyecto 

• Planes de Dirección del proyecto 

• Registro de Interesados 

• Plantillas para la gestión de riesgos 

Herramientas: 

• Juicio de expertos 

• Análisis de Datos 

• Reuniones con el equipo 

Salidas: 

• Desglose de los riesgos (RBS) 

• Matriz de probabilidad e impacto. 

Identificar los riesgos 

Entradas: 

• Planes para la Dirección del Proyecto 

• Planes de Gestión del Proyecto: 

• Plan de Gestión de Interesados 

• Plan de Gestión de Calidad 

• Plan de Gestión de Costos 

• Plan de Gestión del Cronograma 

• Línea Base del Alcance 

• Estimaciones de Costos 

• Registro de Lecciones aprendidas 

Herramientas: 

• Juicio de Expertos (Reuniones con el equipo del Proyecto). 

• Entrevistas 

• Análisis de Datos 

Salidas: 



• Registro de Riesgos 

 

Realizar el Análisis Cualitativo de los Riesgos 

Entradas:  

• Identificación de los Riesgos 

• Registro de Riesgos 

Herramientas: 

• Juicio de expertos (Reuniones con el equipo de trabajo). 

• Recopilación y análisis de datos  

• Matriz de probabilidad e Impacto 

Salidas: 

• Actualizaciones en los documentos del Proyecto 

• Matriz de Riesgo 

 

Realizar el Análisis Cuantitativo de los Riesgos 

Entradas:  

• Registro de Riesgos 

• Matriz de Riesgo 

• Registro de supuestos 

• Lista de hitos 

Herramientas: 

• Juicio de expertos 

• Recopilación y análisis de datos 

Salidas: 

• Matriz de Riesgo 

 

Planificar la Respuesta a los Riesgos 

Entradas:  

• Registro de lecciones aprendidas 

• Cronograma del proyecto 

• Registro de Riesgos 



• Matriz de Riesgos 

Herramientas: 

• Juicio de expertos 

Salidas: 

• Estrategias para el riesgo 

• Solicitudes de Cambio 

• Registro de lecciones aprendidas 

• Matriz de Riesgos 

 

Implementar la Respuesta a los Riesgos 

Entradas:  

• Registro de lecciones aprendidas 

• Registro de riesgos 

Herramientas: 

• Juicio de expertos 

Salidas: 

• Matriz de Riesgos 

 

Monitorear los Riesgos 

Entradas:  

• Registro de lecciones aprendidas 

• Registro de riesgos 

• Informes de desempeño 

Herramientas: 

• Análisis de Datos 

• Reuniones con el equipo de trabajo 

Salidas: 

• Solicitudes de Cambio, 

- Matriz de Riesgos 

 



 

Ilustración 5. Parámetros de la Matriz de Riesgos 

 

Ilustración 6. Escala de Impacto 



 

 

Ilustración 7. Matriz de Probabilidad de Suceso Vs Impacto 



 

Ilustración 8. Identificación del Riesgo 

 

Este anexo se encuentra en: Anexo K_TDG-2023-1-012 Plan Gestión de los Riesgos V1 

 

3.8 ACTA DE CIERRE DE PLANEACIÓN 

 

Con la presente se oficializa la culminación y cierre de la etapa de planeación del proyecto, 

teniendo en cuenta que a fecha de la presente acta se elaboraron y presentaron los siguientes 

planes de gestión con sus respectivos anexos: 

- TDG-2023-1-012__Acta de constitución del proyectoV0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión del alcance_V0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de interesados_V0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de cronograma_V0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de costos y presupuestos_V0 

ID.
FECHA DE 

IDENTIFICACIÓN
CAUSA(S) RIESGO

CATEGORIA - 

TIPO
IMPACTO / CONSECUENCIAS FORMULACIÓN DEL RIESGO

PROBABILIDAD 

SUCESO (%)

Y COLOR 

IMPACTO EN EL 

ALCANCE (COLOR)

IMPACTO EN TIEMPO  

(Días)

Y COLOR 

 IMPACTO EN COSTOS

(COP) Y COLOR 

MAYOR VALORACION 

DEL RIESGO ( Impacto)

Escala numerica

PRIORIDAD DEL 

RIESGO 

(Numero y Color)

URGENCIA

( Componente y 

Tiempo)

VALOR MONETARIO 

ESPERADO EN 

TIEMPO (Días)

VALOR ESPERADO 

EN COSTOS ($)
TIPO DE RESPUESTA PLAN DE RESPUESTA (Actividades)

DETALLE LAS ACTIVIDADES QUE 

VAN A TENER QUE HACERSE E 

IMPACTAN LINEAS BASE. 

DURACIÓN DEL PLAN 

DE RESPUESTA

(Días)

 COSTO DEL PLAN DE 

RESPUESTA ($)

PROBABILIDAD DE 

SUCESO RESIDUAL 

ESCALA y COLOR

IMPACTO RESIDUAL
RIESGO RESIDUAL 

(VME)

RES. CONTINGENCIA 

TIEMPO (DIAS)

RES. CONTINGENCIA 

COSTOS ($)

1 21/05/2022

El ingeniero no desarrolle la adecuada programación de la 

herramienta informatica.
Fallos en la Herramienta informática para 

la administración y manejo del almacén.
Riesgo Técnico

Reproceso generado demora en el cronograma del 

proyecto por 10 días.Aumento del costo en $ 

3.000.000 para volver a diseñar la herramienta.

A causa de que el ingeniero no desarrolle la adecuada 

programación de la herramienta informática se puede generar 

fallos en la herramienta informática para la administración y 

manejo del almacén, provocando que el proyecto tenga una 

demora de 8 días en el cronograma y un costo de $3.000.000 al 

tener que contratar otro profesional.

Fase:                                        

Diseño del sistema al 93 dias 

de la ejecucion del proyecto.                                                                                                

ALTA URGENCIA

MITIGAR

1.Revisar muy bien el perfil del 

profesional contratado para el 

diseño de la herramienta                                       

2. Evaluación exhaustiva de la 

herramienta por medio de pruebas y 

monitoreo en la implementacion de 

la prueba piloto.

1. actividad para 

evaluar,documentar y comunicar 

los resultados de la prueba del 

prototipo.                                               

2. En el momento de la 

contratacion revisar la experiencia 

del profesional.

32 dias $ 2.176.000

2 21/05/2022

Falta de comunicación efectiva entre los miembros del equipo 

y los interesados principales.
Desviarse del objetivo general del 

proyecto

Riesgo 

Comunicación

Se puede ver afectado el alcance del proyecto, 

provocando un retraso de 10 dias en el cronograma 

y sobrescostos en la mano de obra de $ 415,280.

A causa de la falta de comunicación efectiva entre los miembros 

del equipo y los interesados principales, existe el riesgo de desviar 

el objetivo general del proyecto, lo cual puede tener un impacto en 

el alcance del proyecto. Además, puede haber un retraso en el 

cronograma de 10 días y un sobrecosto por mano de obra de $ 

415,280

Fase:                                        

Se puede presentar en 

cualquier fase del proyecto.                                                                                               

MEDIA URGENCIA

Se incluirá en una 

check list , en caso de 

materializar el riesgo 

se le realizara el plan 

de respuesta.

3 21/05/2022

Que el manual y el video no aborden todas las funciones y 

características del sistema de manera exhaustiva generando 

lagunas en la informacion.

 Falta de cobertura al consultar ciertas 

funcionalidades o realizar tareas 

específicas.

Riesgo Operativo

Provocando la no aceptación por parte del  

patrocinador  y generando retro proceso en 

cronograma de 3 días y sobrecosto por valor de 

$521.053

A causa de que el manual y el video no abordan de manera 

exhaustiva todas las funciones y características del sistema, se 

generan lagunas en la información, lo que resulta en una falta de 

cobertura al consultar ciertas funciones o realizar tareas 

específicas. Esto puede llevar a la no aprobación por parte del 

patrocinador, ocasionando un retroceso en el cronograma de 3 días 

y un sobrecosto de $521.053

Fase:                                        

Implementacion y entrega 

del sistema al 134 dias de la 

ejecucion del proyecto.                                                                                               

BAJA URGENCIA

4 21/05/2022
Que algún miembro del equipo de trabajo se enferme y tenga 

que ser incapacitado por algunos días. 

Incapacidad medica de algun mientro del 

equipo de trabajo
Riesgo Operativo

Sobrecarga de trabajo en otros miembros del 

equipo o retraso en el cronograma del proyecto por 

7 dias y sobrecosto por valor de $1.215.789

A causa de que algún miembro del equipo del proyecto se enferme 

y tenga que ser incapacitado por algunos días, puede generarse 

una sobrecarga de trabajo en otro miembro del equipo o retrasos 

en el cronograma del proyecto en promedio de 7 dias y sobrecosto 

por valor de $1.215.789

Fase:                                        

Se puede presentar en 

cualquier fase del proyecto.                                                                                               

MEDIA URGENCIA

Se incluirá en una 

check list , en caso de 

materializar el riesgo 

se le realizara el plan 

de respuesta.

5 21/05/2022

Al momento de realizar la visita para recopilar la información 

necesaria para elaborar el informe de diagnóstico, el 

personal a cargo del almacén no proporcionó la información 

adecuada y completa. 

Informe incompleto y carente de 

coherencia con el estado actual del 

almacén

Riesgo Gerencial

Puede generar retrasos en el cronograma por 9 

dias y un sobrecosto en la mano de obra por $ 

667.418

A causa de la visita realizada para recopilar la información 

necesaria y elaborar el informe de diagnóstico, el personal a 

cargo del almacén no proporcionó la información adecuada y 

completa. Esto generó un informe incompleto y carente de 

coherencia con el estado  actual del almacén, lo cual provocara 

un retraso en el cronograma de 9 días y un sobrecosto en la 

mano de obra de $667.418

Fase:                                        

Diagnóstico del almacén 79 

días de la ejecución del 

proyecto.                                                                                               

BAJA URGENCIA

6 21/05/2022

Que el profesional contratado para desarrollar la herramienta 

informática abandone el proyecto debido a motivos 

personales u otras circunstancias.

Abandono o retraso del proyecto por parte 

del programador contratado.
Riesgo Psicosocial

Reproceso generado demora en el cronograma del 

proyecto por 14 días.Aumento del costo en $ 

3.000.000 para contratar un nuevo profesional.

A causa del abandono del proyecto por parte del profesional 

contratado, debido a motivos personales u otras circunstancias, 

ocasiona el riesgo de abandono del profesional, generando un 

impacto en el cronograma con un retraso de 14 días y un 

sobrecosto de $3.000.000.

Fase:                                        

Diseño del sistema al 93 dias 

de la ejecucion del proyecto.                                                                                                

ALTA URGENCIA

ACEPTAR

Reforzar las actividades: -

Contratación profesional en 

programación - desarrollar diseño 

del sistema - Revisión y validación del 

prototipo entregado por el 

profesional contratado. Adicionar 

asesoria de un abogado espero en 

contratación.

Incrementar el tiempo de las 

actividades para que no se afecte 

el cronograma si se materializa el 

riesgo.

2 dias $ 1.471.367

Informe de Diagnostico documentado

Desarrollar diseño del sistema

PLANIFICAR LA RESPUESTA AL RIESGO

( ENTREGABLE / ACTIVIDAD / WP)

Herramienta informática hoja de cálculo dinámica de 

Google Sheets para la administracion y manejo del 

almacen.

      Sistema para administración y manejar almacén.

         Manual y video del manejo del sistema

IDENTIFICACION DEL RIESGO ANALISIS CUALITATIVO Y CUANTITATIVO 

MATRIZ DE REGISTRO DE RIESGOS 

Gerencia del proyecto

4

4.      50% - 79%

52%

4

4.    40% - 79%

50%

No podriamos 
realizar la 
entrega del 
prototipo. 70%

5.    61% - 95%

5
Retraso en el 
cronograma del 8 
dias y la actividad 
en total tiene 10 
dias

5

5.    80% - 95%

80%

El sobrecosto es 
del $ 3.000.000 al 
tener que volver 

a contratar un 
profesional

5

5.      80% - 95%

80% 20

52% * 8 Días

4,16 Dias

52% * $3.000.000 

$ 1.560.000

2

2.      20% - 29%

25%

3

3.    20% - 39%

25%

Se puede 
generar la no 
entrega 
completa del 
sistema.

3

20%

3.    16% - 29%

Retraso en el 
cronograma del 
3 dias , para 
entrega final

1

1.    1% - 1,5%

1%

El sobrecosto 

es del $ 
521.053 por 

mano de obra.

3

3.      20% - 39%

25% 6
25% * 3 Días

0,75 Dias

25% * $521.053

$ 130.263

3

3.      30% - 49%

35%

3

3.    20% - 39%

20%

Se puede 
presentar en 
el trascurso 
del proyecto.

2

15%

2.    5% - 15%

Retraso en el 
cronograma en
promedio de 7 
dias.

3

3.    4,1% - 9%

6%

El sobrecosto es 
del $ 1.215.789 
por mano de 
obra.

3

3.      20% - 39%

20% 9
35% * 7 Días

2,45 Dias

35% * $1.215.789

$ 425,526

3

3.      30% - 49%

40%

5 % * 8 Días 40% * $3.000.000 3

3.      4,1% - 9%

5%
12

0,4 Dias $ 150.000

4

4.      50% - 79%

52%

3

3.      30% - 49%

37%

4

4.    40% - 79%

46%

Se puede 
generar la no 
entrega 
completa del 
sistema.

3

17%

3.    16% - 29%

Retraso en el 
cronograma del 
10 dias , en la 
ejecucion del 
proyecto.

3

3.    4,1% - 9%

8%

El sobrecosto 
es del 
$415.280 por 
mano de obra.

4

46% 12
37% * 10 Días

3,7Dias

37% * $415.250

$ 153.642

4.    40% - 79%

4

4.      50% - 79%

60%

4

4.    40% - 79%

45%

No podriamos 
realizar la 
entrega de la 
Herramienta. 20%

3 Retraso en el 
cronograma es
de 14 dias

5

5.    80% - 95%

85%

El sobrecosto es 
del $ 3.000.000 al 
tener que volver 

a contratar un 
profesional

5

5.      80% - 95%

85% 20

60% * 14 Días

8,4 Dias

60% * $3.000.000 

$ 1.800.000
3.    16% - 29% 3.      30% - 49%

40%

20 % * 14 Días 60% * $3.000.000 5

5.      80% - 95%

85%
20

2,8 Dias $ 1.800.000

4

4.      50% - 79%

60%

2

2.      20% - 29%

22%

3

3.    11% - 19%

22%

Se puede 
presentar en 
la fase de 
diagnostico..

2

15%

2.    5% - 15%

Retraso en el 
cronograma en
promedio de 7 
dias.

3

3.    4,1% - 9%

7%

El sobrecosto es 
del $ 667.418 
por mano de 
obra.

3

3.      11% - 19%

22% 6

22% * 7 Días

1,54 Dias

22% * $667.418

$ 146.831



- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de calidad_V0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de riesgos_V0 

- TDG-2023-1-012_Plan de gestión de la integración_V0 

 

La documentación se encuentra registrada y almacenada en el repositorio creado por la Dirección 

del programa de Gerencia de Proyectos de la Universidad El Bosque, alojada en la plataforma 

DRIVE, en la carpeta TDG-2023-1-012. En el siguiente enlace se puede acceder y consultar la 

respectiva información: 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1MvdSS7IRo9HOu3wn5BiJJZiV0sjsp2CS 

 

A través de la plataforma meet, se presentó la planeación del proyecto y se realizó la socialización 

de cada uno de los planes y entregables, para dar cierre a la planeación del proyecto. 

 

De esta manera la planeación del proyecto “Fase de diagnóstico, diseño e implementación de un 

sistema para la administración y manejo del almacén en obra civil en la empresa construcciones al 

día SAS, ha sido culminada y se cierra exitosamente, contando con la aprobación de todos los 

participantes en el mismo. 

 

 

  

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1MvdSS7IRo9HOu3wn5BiJJZiV0sjsp2CS


CAPÍTULO 4: PROCESOS DE EJECUCIÓN, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE 

4.1 INFORMES DE AVANCE DEL PROYECTO 

4.1.1 INFORME DE AVANCE 1 

Este informe se realizó el detalle de los avances en la ejecución del proyecto, como se 

muestra a a continuación: 

 

Ilustración 9. Informe de Seguimiento I - Página 1 



 

Ilustración 10. Informe de Seguimiento I- Página 2 



 

Ilustración 11. Informe de Seguimiento I - Página 3 

El detalle del Informe de Avance 1, se puede ver en el Anexo L_TDG-2023-1-012_Primer 

Informe de Seguimiento_V0 



4.1.2 INFORME DE AVANCE 2 

Este informe se realizó el detalle de los avances en la ejecución del proyecto, como se 

muestra a continuación: 

 

Ilustración 12. Informe de Seguimiento II – Página 1 



 

Ilustración 13. Informe de Seguimiento II - Página 2 



 

Ilustración 14. Informe de Seguimiento II - Página 3 



 

Ilustración 15. Informe de Seguimiento II - Página 4 



El detalle del Informe de Avance 1, se puede ver en el Anexo M_TDG-2023-1-012_Segundo 

Informe de Seguimiento_V0 

4.2 INFORME DE CIERRE FINAL 

 

Tabla 11. Tabla informe de cierre final 

Título del 

proyecto 

Fase de diagnóstico, diseño e implementación de un programa para la 

administración y manejo del almacén en obra civil en la empresa 

construcciones al día SAS. 

Patrocinador Carlos Arturo Rueda Castro 

Director Diana Janeth Hernández 

Equipo del 

proyecto 

Leidy Nataly León [Gerente de proyecto] 

Gissela Paola Salazar [Gerente de proyecto] 

Objetivo del 

Proyecto 

Realizar diagnóstico, diseño e implementación de un sistema para la 

adecuada administración y manejo de almacén en la Empresa 

Construcciones al Día SAS 

Información 

Línea Base del 

Proyecto 

Presupuesto asignado: $29.400.000 

 

INFORME FINAL PLAN DE CONFIGURACIÓN 

 

 

 

Ver Matriz de 
Solicitud Cambios 



INFORME FINAL PLAN DE ALCANCE 

 

 

 

 

 

 

 

Ver: Matriz de Requisitos 

Ver Entregables 
Diagnóstico 

Ver Entregables 

Diseño 

Ver Entregables 
Implementación 



ALCANCE 

EDT PLANEACIÓN: 

 

 

 

 

EDT PRIMER INFORME: 

 

 

 

 

 

 



EDT SEGUNDO INFORME 

 

EDT CIERRE DEL PROYECTO 

 

 

 

 

PLAN DE CRONOGRAMA Y COSTOS 



 

 

 

 

 

ANÁLISIS DE INDICADORES: 

 

 

 

- Si el proyecto finalizó con un SPI de 1.00 y un CPI de 0.97, indica que se cumplió el 

cronograma, pero se sobrepasó ligeramente el presupuesto planeado. 

INDICADOR
FINALIZACION 

DE PLANEACION

PRIMER 

INFORME

SEGUNDO 

INFORME

CIERRE DEL 

PROYECTO
PV $ 7.464.800 $ 14.298.567 $ 22.308.967 $ 25.048.967

EV $ 5.659.360 $ 11.573.767 $ 20.700.962 $ 25.048.967

AC $ 5.902.400 $ 11.273.767 $ 21.131.367 $ 25.759.367

BAC $ 25.048.967 $ 25.048.967 $ 25.048.967 $ 25.048.967
SPI 0,76 0,81 0,93 1,00

CPI 0,96 1,03 0,98 0,97

SV -$ 1.805.440 -$ 2.724.800 -$ 1.608.005 $ 0

CV -$ 243.040 $ 300.000 -$ 430.405 -$ 710.400

EAC $ 26.124.690 $ 24.399.681 $ 25.569.774 $ 25.759.367

ETC $ 20.222.290 $ 13.125.914 $ 4.438.407 $ 0

VAC -$ 1.075.723 $ 649.286 -$ 520.807 -$ 710.400

TCPI 1,01 0,98 1,11 0,00



- La Variación de Cronograma (SV) muestra que el proyecto cumplió con el 

cronograma planificado al final, ya que alcanzó un valor de 0, lo que significa que no 

hubo retrasos al cerrar el proyecto. 

- La Variación de Costo (CV) de -$710,400 indica un sobrecosto final en comparación 

con el presupuesto planeado. 

- La Estimación al Completar (EAC) de $25,759,367 es el costo final proyectado del 

proyecto, que está muy cerca del presupuesto original de $25,048,967. 

- La Estimación para Completar (ETC) es cero, lo que indica que no se esperaba ningún 

costo adicional al momento del cierre del proyecto. 

- Un TCPI de 0.00 al cierre del proyecto indica que no se requería ningún rendimiento 

adicional en costos para cumplir con los objetivos financieros restantes, ya que el 

proyecto ya ha concluido. 

REGISTRO DE COSTOS REALES: 

 

Para ver el detalle de los costos dar clic en el siguiente enlace, donde se podrá evidenciar por 

cada una de las fases del proyecto. 



 

 

 



 

ANÁLISIS DE RUTA CRÍTICA: 

 

 

 

INFORME FINAL CALIDAD 

 

 

 



INFORME FINAL PLAN DE RIESGOS 

 

 

2. EVIDENCIAS DEL PRODUCTO 

Aquí se muestra algunos de los formularios, en donde se puede ver la visualización del 

inventario en tiempo real, y el registro de remisiones, proveedores y contratistas 

 

Ingreso de material 

 

Estado del Almacén 

 

Proveedores 

 

Remisiones 

 

Aquí se evidencia cada uno de los entregables del producto: 



 

• Informe de diagnóstico del estado actual de almacén: Recolección de Datos 

• Acta de entrega de la Herramienta Informática hoja de cálculo dinámica de Google 

Sheets aprobada por el patrocinador 

• Manual del manejo y administración de almacén.    

• Video con el manejo y administración de almacén. 

• Carta de aprobación por parte del Patrocinador 

 

3.LECCIONES APRENDIDAS 

Comenzar a Hacer: 

• Identificar todos los cambios y ejecutarlos con antelación. 

• Gestionar mejor el tiempo y hacer la distribución de tareas. 

Más de: 

• Realizar los planes con base a los riesgos identificados en el proyecto 

• La planificación debe ser multidisciplinaria, ya que está relacionada con toda la 

gestión del proyecto. 

• Hacer la distribución de tareas con el fin de agilizar las entregas. 

• Realizar una buena planeación de costos con relación a las tareas de ejecución. 

 

Dejar de Hacer: 

• Identificar y eliminar tareas duplicadas o redundantes que no contribuyan 

significativamente al proyecto 

• Perfección excesiva 

• Reuniones innecesarias 

Menos de: 

• Reducir el tiempo de reuniones con el fin de agilizar las entregas 

•  

Seguir Haciendo: 



• Evaluaciones periódicas del progreso del proyecto para identificar problemas y 

ajustar estrategias. 

• Asegurarse de tener los recursos adecuados, para tener eficiencia en el proyecto 

• Mantener la comunicación asertiva entre el equipo. 

 

Aprobación 

 

DIRECTOR FECHA FIRMA 

 

Diana Janeth Hernández 

 

05 de Diciembre 2023 

 

 

 

XXXXXXXXXXXXXXX 

 

El detalle del informe se puede visualizar en el Anexo: ANEXO N_TDG-2023-1-

012_InformeFinal Proyecto_V0 

 

 

  



4.3 ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO 

 

Ilustración 16. Acta de cierre del proyecto – Página 1 



 

Ilustración 17. Acta de cierre del proyecto - Página 2 

Esta Acta se puede visualizar en el Anexo: Anexo O_TDG-2023-1-012_Acta de Cierre del 

Proyecto_V0 

  



5 EVIDENCIAS DEL PRODUCTO 

 

Aquí se muestra algunos de los formularios, en donde se puede ver la visualización del inventario 

en tiempo real, y el registro de remisiones, proveedores y contratistas 

 

 

Ilustración 18. Ingreso del Material 



 

Ilustración 19. Estado del Material 

 

Ilustración 20. Proveedores 



 

Ilustración 21. Remisiones 

Además, se evidencia cada uno de los entregables del producto: 

• Informe de diagnóstico del estado actual de almacén: Recolección de Datos 

 



 

Ilustración 22. Cierre de diagnóstico - Página 1 



 

Ilustración 23. Cierre de diagnóstico - Página 2 



 Ilustración 24. Cierre de diagnóstico - Página 3 



 

Ilustración 25. Cierre de diagnóstico - Página 4 



 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 26. Cierre de diagnóstico - Página 5 



Este informe lo podrán visualizar en el Anexo Anexo P_TDG-023-1-012_Informe de diagnostico 

Ilustración 27. Cierre de diagnóstico - Página 6 



V0 

Evidencia 2: 

Ilustración 28. Acta de cierre - Diagnóstico Técnico del programa - página 1 



 

Ilustración 29. Acta de cierre - Diagnóstico Técnico del programa - página 2 

Acta de entrega de la Herramienta Informática hoja de cálculo dinámica de Google Sheets aprobada 

por el patrocinador  

 

Acta de entrega de la Herramienta Informática hoja de cálculo dinámica de Google Sheets aprobada 

por el patrocinador: Esto se podra visualizar en el Anexo Q_TDG-2023-1-012_Acta Entrega y 

Satisfacción del Programa_V0  



 

Ilustración 30. Manual del manejo y administración de almacén – Página 1 

 



 



Ilustración 31. Manual del manejo y administración de almacén – Página 3 

 

 

 

 

 

 



 

Ilustración 32. Manual del manejo y administración de almacén – Página 4 

 



Este manual lo podran visualizar en el Anexo: Anexo R_TDG-2023-1-012 Manual de 

funcionamiento del programa V0 

 

 

Ilustración 33. Video con el manejo y administración de almacén. 

 

En el Anexo podrán visualizar el video: Anexo S_Video Construcciones al día 

  



 

Evidencia 4: Carta de aprobación por parte del Patrocinador 

 

Ilustración 34. Carta de aprobación por parte del Patrocinador. 



6 CAPÍTULO 6: ANEXOS 

Los anexos mencionados a continuación. No se pudieron adjuntar a este documento debido a las 

características de sus formatos, por ende, se adjuntan al cargue masivo en la plataforma 

de la Universidad: 

 

• Anexo A_TDG-2023-1-012_ActaConstitución_V0. 

• Anexo B_TDG-023-1-012_Matriz de Configuración_V1 

• Anexo C_ TDG-2023-1-012_PlanGestiondelosInteresados_V0 

• Anexo D_TDG-2023-1-012_ANEXOS PLAN DE ALCANCE_ 

• Anexo E_TDG-2023-1-012_EDT FINAL_ V2 

• Anexo F_TDG-2023-1-012_ANEXODICCIONARIO EDT_ 

• Anexo G_TDG-2023-1-013_PlanGestiondelCronograma_V0 

• Anexo H_TDG-023-1-012_Análisis de Ruta Critica_V1 

• Anexo I_ TDG-2023-1-012 Control de costos V2 

• Anexo J_TDG-2023-1-012 Matriz de métricas de calidad V3 

• Anexo K_TDG-2023-1-012 Plan Gestión de los Riesgos V1 

• Anexo L_TDG-2023-1-012_Primer Informe de Seguimiento_V0 

• Anexo M_TDG-2023-1-012_Segundo Informe de Seguimiento_V0 

• Anexo N_TDG-2023-1-012_InformeFinal Proyecto_V0 

• Anexo O_TDG-2023-1-012_Acta de Cierre del Proyecto_V0 

• Anexo P_TDG-023-1-012_Informe de diagnóstico V0 

• Anexo Q_TDG-2023-1-012_Acta Entrega y Satisfacción del Programa_V0 

• Anexo R_TDG-2023-1-012 Manual de funcionamiento del programa V0 

• Anexo S_Video Construcciones al día 

 

 


