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“Y asi como los terremotos producen reacomodos
en las capas de la tierra, los flujos migratorios,
cada tanto, redistribuyen la semilla humana
escribiendo la historia con esa letra grande que
nos cuesta tanto leer” Héctor Torres.
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INTRODUCCION

La historia reciente de la migracién venezolana en Colombia y el mundo puede
entenderse como respuesta a las reformas econémicas, politicas y sociales de Venezuela, que
tuvieron como resultado la movilizacion masiva de sus habitantes durante los Gltimos veinte
afios. A partir del aio 1999 hasta el 2014, “el retroceso de orden econémico, el colapso de
indicadores sociales, la confrontacion entre actores politicos y la incapacidad del Estado para
responder a las demandas de sus ciudadanos” (Serbin, 2018, p. 129), propiciaron la primera y
segunda ola de migrantes venezolanos pertenecientes a un status socioeconémico alto y medio.
Desde el afio 2015 y tras la agudizacion de la crisis en Venezuela (tercera ola), mas de siete
millones de ciudadanos venezolanos se han visto obligados a huir de su pais (ACNUR, 2023),

con destino a paises latinoamericanos, la mayoria de veces.

Dada su proximidad geografica y cultural, Colombia se convirtié en el receptor de mas
del 40% de migrantes provenientes del vecino pais, ya sea como destino definitivo o de transito
(Mesa y Ramirez, 2018). De acuerdo a los datos publicados por Migracién Colombia (2022),
se registraron 2.477.588 venezolanos en Colombia, de los cuales 333.806 se encuentran en
condicidn regular y 295.038 irregular. Segun Proyecto Migracion Venezuela (2021) en el pais,
el 48% de esta poblacion vive en condicion de hacinamiento y el 57% se encuentra en situacion
de pobreza multidimensional, incentivando mayores condiciones de vulnerabilidad a las
violaciones de derechos humanos o multiples formas de discriminacion o desigualdad social

propias de las dinamicas estructurales en Colombia (Vilchez, 2019).

Es asi que, a lo largo de 2018, el movimiento migratorio intrarregional de venezolanos
estuvo posicionado en reiteradas ocasiones dentro de las agendas informativas, ocupando un
lugar significativo en distintos medios de comunicacion nacional y regional. Este hecho sirvio
como insumo Y fuente para otorgar un balance de perspectivas y representaciones acerca de los
migrantes en la sociedad, relacionando los venezolanos a situaciones y roles especificos que
terminaron orientando la opinién publica y la construccion de un discurso personal y colectivo
en los colombianos. A partir de ello, resulta pertinente considerar a los medios de comunicacion
como actores que operan en un proceso de conexion del individuo con su realidad, al proyectar
“un tipo de conocimiento valido que estas toman como referencia para crear su pensamiento y
poder actuar” (Dos Santos Silva et. al, 2015, p. 285); siendo este, el hilo conductor entre la
creacién de imaginarios y representaciones sociales, que en algunos casos llegan a legitimar o

profundizar discursos de exclusion social como la xenofobia.
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Al fungir como portavoces, intermediarios e intérpretes de la realidad social, la prensa
desempefia un papel esencial no solo en la produccién y publicacion de las noticias, sino
también en la seleccion y priorizacion de algunos aspectos de la realidad social (Diaz y Prieto,
2020). En ese sentido, las casas editoriales poseen “la capacidad de visibilizar o invisibilizar un
tema y construir marcos de interpretacion frente estos, [asi como] (...) establecer las voces
autorizadas y fuentes confiables” (Céardenas, 2015, p. 144), que definiran la agenda mediatica.
De ese modo, asegura Van Dijk (2002) que, el poder de estos actores se erige tanto desde la
dimensién cognitiva como desde la dimension discursiva y simbdlica, en tanto establecen
grupos de influencia que tienen acceso preferencial y activo al discurso publico, que propende

mantener y legitimar la dominacion sobre de un grupo sobre otro.

Por lo tanto, hemos de sefialar que el poder de los medios en dichas realidades se
configura a partir no solo de la historicidad individual o personal, sino también desde narrativas
colectivas alimentadas o retroalimentadas por instituciones socializadoras como lo son la
cultura o los medios de comunicacion hegemaonicos, pues son estos los que deciden qué es lo
que merece ser contado y como contarlo (Ford, 2001). Para el caso colombiano, se considera

oportuno revisar ;De qué manera se percibe al sujeto migratorio venezolano en los contenidos

digitales presentados por El Tiempo, El Colombiano v La Opinidn desde 2016 hasta 20207?,

entendiendo el reto que la migracion masiva ha generado en los dltimos tres gobiernos, el
impacto que ésta ha tenido en la sociedad y sobre todo, la manera en que la prensa colombiana

ha representado este suceso en el pais.

Como bien sabemos, los medios de comunicacion y la discursividad que transmiten, han
desarrollado todo tipo de visiones en torno a la presencia de los migrantes venezolanos en el
territorio nacional, moldeando las opiniones de los colombianos y/o creando espacios que
condicionan identidades o formas de expresion de quienes son expuestas de cara a la opinién
publica como “otros”, a través de la construccion y difusion de iméagenes, representaciones o
hasta prejuicios y estereotipos. Al analizar la cobertura discursiva realizada por los periédicos
regionales colombianos El Tiempo, ElI Colombiano y La Opinion desde los afios 2016 a 2020,
la hipdtesis de esta investigacion plantea que: se percibe al sujeto migratorio venezolano como
parte de un exogrupo, al ser situado mayoritariamente en contextos poco favorables o re-
victimizantes que refuerzan encuadres y representaciones sociales definidas no desde su auto-

percepcion, sino a partir del discurso mediatico.
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Para la comprobacion de esta hipétesis, se considerd necesario establecer como objetivo
general, analizar la cobertura discursiva en torno al sujeto migratorio venezolano presente en
los contenidos digitales de El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2016 a 2020. Para
el desarrollo de este objetivo, se planted exponer la fundamentacion tedrica y contextual del
ACD en los medios de comunicacion. Seguido de ello, identificar a la luz del ACD los
encuadres y representaciones sociales vinculadas al sujeto migratorio venezolano en los
periddicos regionales seleccionados. Para finalmente, evaluar las estrategias discursivas que
difunden los periddicos regionales de EI Tiempo, EI Colombiano y La Opinidn sobre los sujetos
migrantes venezolanos entre los afios 2016 a 2020 haciendo uso del ACD.

En cuanto a las investigaciones que han procurado identificar y problematizar discursos,
emociones y practicas discriminatorias dirigidas hacia la poblacion migrante venezolana,
especialmente desde la perspectiva del ACD y en el marco de instituciones socializadoras como
los medios de comunicacidn, se resaltan los trabajos que han privilegiado sus analisis sobre la
base de la prensa fisica reconocida exclusivamente en Bogota y Cucuta como los de Pefiuela,
2019 y Bermejo y Gonzales, 2020. En ellos, se demostré como las casas editoriales han referido
el uso del lenguaje retorico para informar a sus lectores sobre esta situacion social, desde la
construccion de ejes que “les confieren un tipo particular de identidad social (...), [y donde]
cada persona puede ser reducida a su condicion de migrante” (idem, p. 68), dejando de lado los
demas aspectos de su subjetividad. De ahi que se sitie al inmigrante como victima de su
situacion de vulnerabilidad o en su defecto, victimario o “sintoma” del aumento de la actividad
delictiva o delitos asociados al homicidio y contrabando, etiquetando a este grupo social
mediante el uso de términos como "horda", "avalancha", "oleada", “romeria”, entre otros

(Guardiola, Espinar y Hernandez, 2010).

Por otro lado, dentro de los estudios mas recientes encontramos aquellos que tienen como
punto de partida la interpretacion de notas de prensa a partir de la evaluacién de las estructuras
linglisticas que emplearon los medios para representar tal suceso mediatico en otras regiones
del pais (Silva, 2018 y Torres, 2020). Aqui destaca, el texto de Correa y Rios (2019) que tras
analizar la version digital de EI Colombiano y EI Mundo concluyeron que, las editoriales
enfatizan en, “los adjetivos perfectos para calificar lo malo de ellos’’ en contraste con ‘los
sustantivos para determinar la realidad por parte de nosotros” (Correa y Abad, 2019. p. 53),
aludiendo a los preceptos de Van Dijk (1999) en tanto, dichos medios noticiosos reproducen y

legitiman formas de exclusion social como la pobreza.
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Por otra parte, es importante referenciar los estudios de Ramirez, 2018; Cortés, 2021 y
Espinel, Mojica y Nifio, 2021, dado que han adelantado el abordaje de las feminizacion de las
migraciones en funcién del ACD, teniendo en cuenta la nominacion y el rol de agentividad que
las mujeres poseen en los medios de comunicacién de Bogota y Cucuta entre los afios de 2015
a 2020. Las autoras concluyeron que, entre otras cosas, el cubrimiento mediatico de las casas
editoriales en torno a este grupo poblacional fue mayoritariamente negativo o neutro, al sefialar
su falta de capacidad de liderazgo, participacion en actividades ilegales, situaciones de
insalubridad y asistencialismo por parte del Estado. Ejerciendo asi, la invisibilizacion y
reproduccion de estereotipos de género al reducir su agentividad en los procesos migratorios.

En suma, lo anterior pone en evidencia la necesidad de desarrollar un relato que amplie y
complemente los vacios existentes en el campo de la literatura especializada del ACD en
Colombia sobre fendmenos como la migracion. Especialmente porque esta uUltima, ha sido
desarrollada en torno a procesos de urbanizacion e impactos de la emigracion colombiana en
paises de acogida (Aroca y Lufin, 1998; Ochoa, 2012 y Fals Borda, 2015). De igual manera, es
pertinente apostar por una lectura discursiva que extienda el rango de narrativas y didlogos no
solo alrededor del cubrimiento noticioso, sino también el reconocimiento de las visiones del
migrantes respecto al rol definitorio que tienen las casas editoriales en la construccion de

representaciones o difusion de formas de discrimiancion como la xenofobia o el racismo.

En relacion con la pertinencia de este analisis para la Ciencia Politica, permite proveer de
un diagndstico de las estructuras de poder que construyen y legitiman tanto las actividades,
dinamicas y cambios de los agentes sociales como la forma en que ciertos grupos emplean el
poder para producir, reproducir y/o validar un circulo de exclusion social y discriminacion
(Pardo, 2012). Por tanto, el estudio proporciona una reflexion sobre lo que circula en la esfera
publica, identificando el lenguaje hegemdnico sobre aquellos ciudadanos considerados de

segunda clase, y sobre los cuales recaen imaginarios signados por la discursividad colectiva.

Asi mismo, aporta claves fundamentales para develar los procesos de la realidad social,
en lo que respecta la construccion de identidad e integracion entre la poblacion de inmigrante y
poblacion de acogida, a partir de la observacion de acontecimientos, relaciones sociales,
prejuicios y estereotipos e invisibilidad o visibilidad del sujeto migrante. Lo que supone una

profundizacion y futura deconstruccion sobre las dinamicas sociales, asi como lectura de los
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mecanismos de dominacién social y reestructuracion actual de la ideologia racista, los cuales

establecen un lente de otredad y estructuran parametros de identidad sobre los inmigrantes.

1.1 Metodologia

Para el desarrollo de esta investigacion de caracter exploratorio, se empleé un enfoque
cualitativo a través del método de anélisis de contenido, pues este se enfoca en la produccién
y andlisis de los textos, desagregando y desestabilizando la superficie literal de los mismos
para obtener reflexiones intrinsecas sobre los mensajes, simbolos y significados presentes en
obras y/o archivos de naturaleza discursiva (Diaz y Navarro, 1998). Esta técnica resulta
adecuada en tanto permite no solo interpretar de manera sistematica las unidades de analisis,
sino también revelar los aspectos no directamente perceptibles de un texto, tales como los de

orden ideoldgico que se mantienen en las profundidades de las estructuras y estrategias.

De acuerdo con Martinez (2002), el nacleo del presente estudio no se encuentra en el
contenido literal de los textos en si, sino en un plano mas amplio que se refiere a su sentido y
significado. Siendo la prioridad, comprender lo que el texto intenta transmitir y no indagar
exclusivamente en la dimension linguistica de las palabras. Esto implica que, haremos uso del
enfoque hermenéutico-interpretativo para suplir la “necesidad de comprension del sentido de
la accion social en el contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los participantes”
(Habermas, 1999 en Vasilachis, 1997, p. 23), en la medida que realiza una regresion y

decodificacion de los textos y discursos de manera contextual.

En el marco del analisis de contenido, se emplearon como fuente primaria los archivos de
la prensa local colombiana de tres ciudades, El Tiempo de Bogota, El Colombiano de Medellin
y La Opinién de Cdcuta desde el afio 2016 hasta el 2020. Para la seleccion de ciudades a
incluir en el estudio se tomaron en cuenta dos criterios: (i) el nimero significativo de
migrantes venezolanos en cada una de las ciudades evaluadas? y (ii) la viabilidad y relevancia
de los medios periodisticos presentes en la ciudad en relacion con la presencia de esta
poblacion. Por otro lado, la eleccidn de los medios locales se orienté a partir de cinco criterios:
() numero de publicaciones realizadas entre los afios 2016 a 2020 gue respondieron a la

situacion migratoria, (ii) presencia digital del medio frente a otros en la ciudad, (iii) nimero

1 Seguin el més reciente Informe de distribucion de venezolanos (2022) Bogoté (495.236), Medellin (190.854) y
Clcuta (167.678) son las ciudades que cuentan con una mayor presencia y actividad de migrantes venezolanos.
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de lectores en la plataforma, (iv) accesibilidad y costo a la plataforma y (v) credibilidad del
medio. Para mayor informacién remitase al Anexo 1 (Ver Anexo 1).

Posterior a ello, se procedio a realizar la observacion y recopilacion de las publicaciones
digitales de los medios informativos que cumplieron con los criterios de representatividad,
accesibilidad y viabilidad, a saber: El Tiempo, El Colombiano y La Opinion desde el afio 2016
hasta 2020. Para hacerlo, se ingreso al portal web de cada periodico y se utiliz el motor de
busqueda para filtrar las categorias de “migracion venezolana” y “migrantes venezolanos”, a
fin de decantar y delimitar la misma?. Es asi como, la recopilacion de las notas periodisticas de
las tres casas editoriales durante los afios 2016 (41), 2017 (95), 2018 (284), 2019 (233) y 2020
(136), dieron como resultado un total de 789 articulos periodisticos, que para efectos de esta

investigacion operaran como nuestras unidades de analisis.

Con el proposito de sistematizar la informacion, se destaca la construccion y desarrollo
de una matriz®, que toma como punto de referencia metodoldgico las recientes investigaciones
de Pefiuela (2019), Yniciarte (2021) y Cortes (2021). De ese modo, cada una de las unidades
de andlisis fueron clasificadas conforme a 12 variables que permitieran identificar y analizar
posteriormente de manera acertada los elementos estructurales y estratégicos del discurso, a
saber: (i) ciudad, (ii) medio de comunicacion, (iii) fecha, (iv) autor, (v) género, (vi) tema, (Vii)
titulo de la publicacion, (viii) expresion con la que se refieren al migrante, (ix) categorias o

palabras clave, (x) figuras retoricas, (xi) fuentes y (xii) observaciones.

Seguido ello, se propuso codificar e interpretar una a una de las unidades de analisis de
la matriz, a traves de la Rubrica de valoraciones realizada por elaboracion propia con base en
Semetko y Valkenburg (2000), a fin de realizar una evaluacion manual mas precisa en torno al
trasfondo discursivo de los articulos periodisticos. Como se observa en la Tabla 2 (Ver Anexo
2), la Rubrica de valoraciones no solo integra todas las variables de la matriz, sino también la
descripcion y los criterios que se tomaron en cuenta para la evaluacion y procesamiento de la

informacion. Su importancia radica en que cada una de las variables criticas, entre ellas: tema,

2 Es importante recalcar que algunos de los resultados de la edicion virtual de cada periodico, fueron excluidos en
razén de que, si bien contemplaban las palabras clave estas no se encontraban en consonancia con el contexto o
viceversa, a saber se hablaba de migracion pero no proveniente de Venezuela o se informaba sobre la situacion de
la frontera colombo-venezolana pero no se incluia al sujeto migratorio venezolano. Estos casos se revisaron
individualmente utilizando un criterio cualitativo para asegurarse de que no se incluyeran en la investigacion.

3 El siguiente enlace, corresponde a la matriz elaborada durante el estudio. Esta es puesta a disposicion de terceros
de forma libre y sin reacciones, para que sea insumo de futuras investigaciones https://goo.su/Q66QM

16


https://goo.su/Q66QM

género, expresion con la que se refieren al migrante, figuras retoricas, fuentes referenciadas y
observaciones (orientacion ideoldgica y partidista), permite encasillar y agrupar las unidades
de andlisis con encuadres y representaciones sociales que realizaron las casas editoriales entre

2016 y 2020, siendo el capitulo Il la materializacion y operacionalizacion de estas relaciones.

Basandonos en la informacion obtenida de la revision bibliografica del capitulo | y
tomando como referencia las estructuras discursivas identificadas en el capitulo 11, se procede
en el capitulo 111 a relacionar la fundamentacién tedrica y conceptual con los hallazgos de las
representaciones sociales, a fin de condensar el corpus discursivo de la investigacion. En ese
sentido, se pretende develar a partir de la herramienta metodoldgica (tacticas argumentativas)
planteada por Van Dijk (1993), las estrategias discursivas empleadas en los articulos de prensa
realizados por los tres periodicos regionales seleccionados entre 2016 a 2020. Para ello, se
identificaron y agruparon cuatro grandes blogques de sistemas ideologicos (xenofobia,
aporofobia, sexismo y racismo), que partieron de la extraccion de algunas unidades de analisis
que reforzaron la desigualdad entre “Nosotros” y “Ellos”. Dichos fragmentos, fueron el insumo
para la creacion de tablas que simplificaron la interpretacion de los datos obtenidos y a su vez,

permitieron el reconocimiento y comprobacion de estos sistemas ideologicos.

Por otro lado, dichos hallazgos se contrastaron con una encuesta de opinion estructurada?
que tenia como proposito indagar desde la voz del ciudadano venezolano y colombiano, el rol
que cumple la prensa regional colombiana en la construccion y difusion de discriminaciones en
torno al sujeto migratorio venezolano. En total, el sondeo realizado durante el afio 2021 contd
con la participacion de 80 personas de nacionalidad colombiana y venezolana, las cuales fueron
seleccionadas aleatoriamente en las ciudades de Bogota y Medellin. En promedio la muestra
etaria fue de 28 afios (siendo el entrevistado mas joven 18 afios y el de mayor edad 54 afios), de
los cuales el 51% se identificaron con el género femenino y el 49% con el género masculino.
Respecto a su nacionalidad, el 69% de los participantes indic6 ser de nacionalidad venezolana
y el 31% colombiana. En cuanto a su nivel de escolaridad, el 61% manifesté haber cursado
bachillerato, el 14% estudios técnicos o tecnoldgicos, el 21% estudios de pregrado y finalmente,

el 4% estudios de posgrado.

4 Ponemos a disposicion el enlace que contiene la encuesta realizada durante la investigacion. Cualquier persona
que lo desee puede utilizarse sin restricciones para fines de estudios futuros https://n9.cl/fnkn6
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Para la recoleccion de informacion primaria, se recurri6 al disefio de un cuestionario de
cinco categorias que agrupa variables como: (i) caracteristicas demogréficas, (ii) preferencias
del consumidor frente a los medios de comunicacion, (iii) preferencia del consumidor frente a
contenidos, (iv) percepcion de sistemas de dominacion y (v) aceptacion de medios de
comunicacion elaborados por migrantes. En relacion con la operacionalizacion y lectura de los
datos obtenidos, se optd por disefiar un manual de c6digos en escala tipo Likert, que asigna una
valoracion numérica a cada una de las variables; para que estas posteriormente, sean leidas a la

luz de la estadistica descriptiva.

Por consiguiente, la presente investigacion se estructur6 en varias secciones. La primera
de ellas, integrd el corpus tedrico-conceptual de la investigacion y las principales discusiones
que tuvieron lugar en los estudios del discurso y los medios de comunicacion. La segunda,
presento los principales hallazgos en torno a las estructuras y estrategias discursivas (encuadres
y representaciones sociales) asociadas al sujeto migratorio venezolano en la prensa regional
colombiana durante los afios 2016 al 2020. Posteriormente, se evaluaron las estrategias
discursivas presentes en los fragmentos noticiosos de El Tiempo, El Colombiano y La Opinion
en los afios sefialados y con ello, contrastar la percepcion de la opinion publica de Bogota y
Medellin, a fin de corroborar la existencia de las mismas. Para asi, a modo de cierre, presentar
las principales conclusiones acerca de la cobertura noticiosa que los medios seleccionados

ejercieron sobre el sujeto migratorio venezolano entre los afios 2016 al 2020.

Finalmente, conviene sefialar que la validez de la investigacion se vio influenciada por el
grado de superacion de los riesgos y vacios de cada uno de los métodos, técnicas y enfoques
empleados. En un primer momento, el método cualitativo al ser potencialmente subjetivo,
carece de comprobaciones sistematicas precisas sobre los hechos sensibles, imposibilitando la
produccién de generalizaciones concretas que integren a toda la poblacion, y mas ain a una tan
heterogénea como la migrante (Monje, 2011). De igual manera, existe el riesgo de
sobreinterpretar el contenido de las unidades de analisis y realizar inferencias erroneas sobre
las percepciones o valoraciones de los encuestados. Para evitar estos riesgos, se optd por
establecer una relacién adecuada entre el marco teorico-conceptual y los datos obtenidos,

permitiendo obtener asociaciones justificadas.
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CAPITULO I: DESCIFRANDO EL SENTIDO Y SIGNIFICADO DE LOS MEDIOS
COMUNICACION A LA LUZ DEL ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO (ACD)

El presente capitulo expone la fundamentacion tedrica y conceptual de la investigacion,
la cual se encuentra conformada por dos secciones, correspondientes a: (i) las reflexiones en
torno a los medios de comunicacion y el papel que juegan en la construccion de la realidad
social y (ii) las consideraciones del ACD sobre las practicas discursivas en el ambito
periodistico. En este ltimo encontraremos, por un lado, la conceptualizacion del discurso y la

ideologia; y por el otro, las discusiones epistemoldgicas y metodoldgicas del ACD.

2.1 Cognicion, poder y medios: decodificando la otredad

Como parte del sistema de comunicacion, los medios informativos para McQuail (1996)
son una serie de técnicas e instituciones que dan origen a la produccion cultural e informativa
que vinculan una parte de la sociedad con otras instituciones sociales y de poder como las
instituciones estatales, econdmicas y politicas. Al posicionarse como “una fuente dominante de
definiciones e imagenes de la realidad social” (p. 28), estas emplean dispositivos tecnologicos
para proporcionar informacion, correlacionarla y monitorearla, con el fin de proporcionar “a
publicos de muy amplia naturaleza, heterogéneos y sumamente dispersos” (p. 41), los valores

y juicios de la cultura dominante.

Para Castells (2009), dichos medios de comunicacion representan un espacio donde se
crea el poder, puesto que son “el lugar en el cual se deciden las relaciones de poder entre actores
politicos y sociales rivales” (p. 262), los cuales son encargados de la seleccion, edicion y
difusion de discursos que propenden asegurar la dominacién de la sociedad (Foucault, 2002).
De ese modo Van Dijk (1990), asegura que, los grupos poderosos disponen de acceso
privilegiado a las formas de discurso y/o eventos comunicativos que definen quién puede
hablar, sobre qué y cuando. Esto lleva a considerarlos como “fuentes cualificadas” que poseen
mayor valor informativo en la produccion periodistica, de tal forma que, “la jerarquia social
parece reproducirse en la jerarquia retérica de la credibilidad y la fiabilidad” (p. 130). En
contraposicién a esto, los actores menos poderosos solo van a tener acceso al discurso publico
en la medida que su participacion encaje en las representaciones de victimas, criminales o como

sujetos que constituyan una amenaza al sistema.
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Por todo ello, el acceso al discurso mediatico y al mass media al ser desigual, mantiene y
legitima la dominacion de un grupo sobre otro, dado que su funcion principal recae en satisfacer
la necesidad de los grupos de élite® de priorizar y orientar la opinion plblica. Dicha necesidad
esta supeditada por dos variables: (i) relevancia del tema e (ii) incertidumbre. En primer lugar,
la relevancia del tema delimita la trascendencia que este tendra conforme a los intereses del
individuo, es decir “a mayor sea la relevancia sobre un tema, mayor sera su necesidad por
orientacion” (Calzada, 2015, p. 29). Mientras que, la incertidumbre o falta de claridad sobre un
tema determina la necesidad de buscar mayor orientacion. Esto tiene como resultado que los
individuos o grupos de individuos otorguen credibilidad y seguridad al relato de los medios de

comunicacion, siendo predispuestos a los efectos de ellos.

En consecuencia, los periodistas en el desarrollo del discurso noticioso emplean
estrategias comunicativas con el objetivo de hacer mas efectivo y convincente su relato. Segun
Hall (1980), McQuail (1996) y Lomas (2001), dichos actos se consagran primero en un hacer
persuasivo basado en el uso de figuras retoricas que buscan acaparar la atencion de la audiencia.
Aqui, los comunicadores eligen codificar y alterar la informacion de naturaleza ideologica o
institucional a traves del lenguaje, a fin de realizar una lectura preferente de un hecho social.
De igual manera, tiene lugar un hacer interpretativo orientado en ser un marco de interpretacion
del mundo que facilite la construccion de consensos sociales, donde los receptores
(decodificadores) tienen la posibilidad de aceptar y legitimar el mensaje que el hablante/escritor

presenta como verdadero.

Junto a estas estrategias de persuasion, se debe tener en consideracion que los medios de
comunicacion concentran “bajo ciertos perfiles”, la atencion de la audiencia en torno a temas y
eventos especificos. Conforme a Juan Manuel Cardoso en Violencia, inmigracion y xenofobia:
el periodismo, frente a los grandes retos informativos (2001), la clasificacion de las noticias
puede formularse a partir de tres cargas tematicas: positivas, negativas y neutras. Tal como se
observa en la Tabla 3, las cargas tematicas de las noticias construyen marcos de interpretacion
que “legitiman ciertas explicaciones de los comportamientos y sefialan como deben entenderse
los temas informativos” (Ceballos, 2018, p. 272), marcando la pauta de las voces autorizadas,

las fuentes confiables y los atributos positivos y negativos de un grupo.

5 De ahora en adelante, entenderemos que hacen parte de los grupos de élite “los politicos, periodistas, académicos,
profesores, jueces y directivos” (Van Dijk, 2006. p. 16), que expresan sus creencias, ideologias, planes y politicas
a través de actos verbales y no verbales consagrados en discursos dominantes.
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Tabla 3. Organizacién temética de los articulos periodisticos acerca de migracion

lo= aportss poztivos de esta comomidad en la gue aparscen
palabras came phiralidad, solidaridad o integracion.

Carga tematica Definicion Ejemplos
Al se sithan la= noticisz que presentsn al migrante desdouna | “El tamo de oficio va fonciona en
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nneva Ley de Extranjeria™
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INeunira que no posden evalnarze como positivas o negafivas, par lo | detenciones foerom masivas v se

realizaron vielaciones de derechos

2 loz detemidoz™

Fuente: Elaboracién propia con base en Cardoso (2001).

Al ser un espacio en el que se desarrollan las comunicaciones entre distintos actores, los
medios de comunicacion logran incidir en “coOmo formamos nuestros pensamientos acerca de
los asuntos publicos, como los transmitimos a los demas y como las opiniones que circulan
entre las personas llegan a ser una parte sustancial de la realidad social” (Mora, 2005, p. 23),
ello finalmente nos remite a la figura de la opinidn pablica. En palabras de Sartori (2005), la
opinioén publica es “un conjunto de estados mentales difundidos que interactiian con flujos de
informacion” (p. 60), a fin de generar consensos y disensos alrededor de las representaciones,

esquemas mentales y/o imagenes simbdlicas que circulan cotidianamente en el tejido social.

Continuando con Sartori (2005), el autor refuerza la postura sobre la cual las opiniones
no emergen naturalmente, sino son el resultado de uno o varios procesos de formacion cémo el
descenso en cascada de las élites hacia abajo®. Lippman (2003) por su parte, precisa que dichas
formaciones son influidas por el resultado de un pseudoentorno’ construido por los medios
informativos y demas componentes del sistema sociocultural que se encuentran en el espacio

publico. De esta forma, la opinidn publica se desarrolla a partir de la interaccion entre los

® Esta metéfora representada por el modelo en cascada de Karl Deutsch (1968), explica la existencia de cinco
niveles decisivos para la formacion de consensos sociales. Aqui se ubican: (i) las ideas de las élites econémicas y
sociales, (ii) las ideas en las que convergen con las élites politicas y de gobierno, (iii) la red de comunicacion
masiva y quién transmite los mensajes, (iv) lideres de opinion a nivel local o dirigentes de la formacién de la
opinioén de los grupos y finalmente, (v) el estanque donde confluyen “verdades” que le son otorgan a las masas.

’ Cuando hablamos de pseudoentornos, nos referimos a la categoria empleada por Walter Lippmann (2003) para
explicar “la situacion en donde los ciudadanos, al no tener experiencia directa con la realidad, consideran las
opiniones [de terceros] como hechos verdaderos” (Brito, 2020, p. 9), generando un clima de opinién o tendencia
a favor de discursos reproducidos por grupos de poder para asi legitimarlos.
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individuos o su realidad y su entorno, en aras de reforzar los temas de interés comdn y a los
cuales se les considera dignos de atencion. De ahi que, Habermas delimite el concepto de

opinion puablica con relacion al espacio publico:

Por espacio publico entendemos un ambito de nuestra vida social, en el que se
puede construir algo asi como opinién publica. En cada conversacion en la que los
individuos privados se retinen como publico se constituye una porcién de espacio
publico. (...) Los ciudadanos se comportan como publico, cuando se retnen y
conciertan libremente, sin presiones y con la garantia de poder manifestar y publicar
libremente su opinidn, sobre las oportunidades de actuar segun intereses generales.
En los casos de un publico amplio, esta comunicacion requiere medios precisos de
transferencia e influencia: periddicos y revistas, radio y television son hoy tales

medios del espacio publico (Habermas, 1973, p. 61).

Ciertamente, el espacio de la opinion publica no ha de ser considerado como una
institucion o en su defecto, una organizacion; ni mucho menos un sistema de normas que trace
un limite sobre los roles en los que operan los canales de comunicacion (Habermas, 1998). El
espacio de la opinidn publica cdmo mejor puede describirse, corresponde a una red para la
comunicacion de contenidos y tomas de postura, que buscan promover la cohesion social y

favorecer la voluntad de las elites, aun contra de toda resistencia (Weber, 2002).

Tanto en su forma escrita como hablada, los medios de comunicacion “desempefian un
papel central en la configuracion de la cultura moderna, ya que son los mediadores necesarios
y omnipresentes entre el acontecer social y los individuos” (Gutiérrez, 2009, p. 169). Esto ha
llevado a consolidarlos como actores legitimos, capaces de interpretar y dar sentido a los
acontecimientos que se producen dentro de la sociedad. Por ello, dentro de los estudios de la
comunicacion politica, se ha hecho mas comun incorporar en la discusion la perspectiva de la
Agenda Setting y el encuadre o Framing. Dos teorias, que comparten el interés por el estudio

de las etapas del proceso comunicacional y su influencia en la opinién publica.

La primera es una teoria planteada por Maxwell McCombs y Donald Shaw tras las
elecciones presidenciales de 1968 en la localidad de Chapel Hill, Estados Unidos, la cual
sugiere que existe una correlacion de fuerzas entre el poder politico y el sistema de medios que

jerarquiza las noticias con el fin de determinar la importancia que se asigna a un tema. De ese
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modo, la agenda setting pretende indagar la medida en qué los medios de comunicacion
moldean la opinion publica a partir de si la noticia “tiene o no vigencia, si es o no influyente, si
hay o no que prestarle atencion” (Ynciarte, 2021, p. 25). Ello genera una agenda de atributos
que realzan cierto tipo de emociones y sentimientos que tienen la capacidad de alterar nuestro
punto de vista y nuestras opiniones sobre un hecho social.

En contraste, la teoria del framing o encuadre corresponde a “un proceso en el que se
seleccionan algunos aspectos de la realidad, a los que les otorgard un mayor énfasis o
importancia, de manera que se define el problema, se diagnostican sus causas, se sugieren
juicios morales y se proponen soluciones y conductas apropiadas a seguir” (Entman, citado en
Ardévol-Abreu, 2017, p. 424). Es decir, las casas editoriales no solo realizan el cubrimiento de
ciertos temas, sino también seleccionan y ponen de relieve unos aspectos de la realidad en

detrimento de otros, sugiriendo una determinada forma de interpretar el mundo.

Esto implica para Morales y Vallejo (2013), que en la teoria del framing “los medios no
solo nos dicen sobre qué pensar [primer nivel de la agenda, la notoriedad del objeto], sino que
también nos dicen como pensar [segundo nivel de la agenda centrado en la notoriedad de los
atributos]” (p, 76), fijando asi la interpretacion de lo narrado. Para ello, es imperativo precisar
el marco de desarrollo de los encuadres noticiosos, a saber: (i) enfocar un tema desde una
perspectiva especifica, (ii) fijar una agenda de atributos, (iii) determinar las palabras clave para
la construccion de un discurso, (iv) dotar de énfasis algunos aspectos del discurso y (v) elaborar
una idea organizadora central® para formar una historia informativa (Tankard, 2001). Con todo
ello, esto supone gue la forma en que los medios encuadran un acontecimiento sera coherente

con el discurso dominante y el escenario cultural en el cual ejercen su influencia.

En virtud de ello, para efectos de esta investigacion se optara por seleccionar como base
la teoria del encuadre (framing), dado que no solo estudia el modo en que se presentan los
contenidos de la agenda mediatica ante la opinidn publica y su formulacién; sino también, al
hacer hincapié en el papel activo que tienen los receptores en la construccion de significado de

las notas periodisticas y en donde un tema puede enmarcarse de varias maneras (Van Gorp,

8 Conforme a Tankard (1991), un encuadre es una “idea organizadora central del contenido de las noticias, (...)
que provee un contexto y sugiere de qué se trata el tema en cuestion a traves de la seleccion, el andlisis, la exclusion
y la elaboracion de algunos de sus aspectos en concreto” (p. 5), con la finalidad de generar en la opinion publica
una determinada perspectiva y comprension sobre las cosas.
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2007 citado en Pefiuela, 2019). Siendo la agenda setting, una teoria limitada que se preocupa

exclusivamente por los efectos de los medios masivos y establecimiento de temas.

En efecto, los medios de comunicacion “abren ventanas hacia ese extenso mundo que
queda mas alla de nuestra experiencia directa y determina las cogniciones que nos hacemos de
este mundo” (De Dios et al, 2020, p. 144), ya sea a partir de la jerarquizacion (agenda setting)
o el enfoque (framing) que toma el contenido de los articulos periodisticos. Su influencia se
extiende a tal punto, que tienen la capacidad de transmitir mediante innumerables

representaciones sociales, las formas de ser o de percibir la realidad de una comunidad.

En palabras de Moscovici en El psicoanalisis, su imagen y su publico (1979), las
representaciones sociales son un “corpus de conocimientos compartidos por los grupos sociales
y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los seres humanos hacen inteligible la
realidad fisica y social” (p. 18), al ser compuestas por una relacion cotidiana de intercambios
de imaginarios® y creencias'®. Por su parte, Abric (2001) coincide que las representaciones
regulan y dan sentido a las conductas tanto de los individuos como de los grupos, con el objeto
de cristalizar discursos sociales y simbolos que se adapten a la realidad misma. En virtud de
ello, Abric (2001) sostiene que, las representaciones poseen cuatro funciones vitales que
regulan la vida en sociedad, a saber: (i) funcion de saber: posibilita la comprension y
explicacion de la realidad de los grupos, (ii) funcién identitaria: permite tanto salvaguardar la
especificidad de los grupos como la cohesion social al interior de los mismos, (iii) funcion de
orientacion: propician las practicas sociales de tipo valorativo y ético, (iv) funcion justificadora:

explica a posteriori las posturas o comportamientos colectivos.

En ese sentido, las representaciones tienen la propiedad de “facilitar la aprehension e
interpretacion de la realidad dado que permiten su reduccion a partir de categorias simples y
operativas” (Cruz, 2006, p. 44), que enuncian la pertenencia a un grupo social. Es asi como, se

situan los estereotipos grupales que buscan asignar rasgos compartidos a los miembros de un

9 Acorde a los preceptos de Castoriadis (1975) citado en Miranda (2014), los imaginarios son “una construccion
socio histérica que abarca el conjunto de instituciones, normas y simbolos que comparte un determinado grupo
social y, que pese a su carécter imaginado, opera en la realidad ofreciendo tanto oportunidades como restricciones
para el accionar de los sujetos” (p. 7), cuyo fin es instaurar las condiciones y orientaciones comunes de lo factible
y lo representable, de lo real y lo verdadero; es decir de lo es objetivo en el mundo social.

10 En adelante, se enteran las creencias como “unidades de informacion y procesamiento, asi como condiciones y
consecuencias mentales del discurso y la interaccion social” (Pardo, 1999. p. 67), que nutren y legitiman la forma
en la que actda un individuo y/o grupo de individuos.
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mismo grupo y marcar diferencias con relacién a otros grupos, a través del ejercicio de
clasificar, relacionar y simplificar desde una categoria, etiqueta y/o codigo a un gran nimero
de personas. Paez y Ayestaran (1987) hacen hincapié en que los estereotipos son un sistema de
creencias que operan cdmo reglas cognitivas de interaccién; donde se establece un consenso de

opinidén acerca de un determinado grupo étnico y los rasgos que se le atribuyen.

En el caso de los medios de comunicacidn, los estereotipos presentan una mirada sesgada
y repetitiva de ciertos grupos sociales, en aras de establecer narrativas que lo convierten en un
recurso de conocimiento comun (Mufiiz, 2010 citado en Tipa, 2021). De esta forma, el grupo
predominante se vale de précticas discursivas para favorecer su posicion frente a otros grupos
que son percibidos como subordinados, reforzando su status quo y diseminando
discriminaciones ideologicas. Sobre esto dltimo, la intencion de superioridad no solo se
manifiesta como una forma de violencia, sino también como una dindmica de poder entre clases
sociales, mujeres y hombres, mayorias y minorias culturales y étnicas que se materializa en

aporofobia®?, sexismo*?, racismo®® y/o xenofobia'* (Fairclough y Wodak, 2000).

2.2 Lenguaje e ideologia: delimitando las practicas del ACD

El discurso, en palabras de Foucault (2002), no es simplemente aquello que “traduce las
luchas o sistemas de dominacion, sino aquello por lo que, y por medio de lo cual se lucha” (p.
15), desde la realidad material de una cosa pronunciada o escrita. De ese modo, la produccién
del discurso implica la seleccidn, organizacion y control de cierto namero de procedimientos
que buscan conjurar las relaciones de poder cristalizadas y los medios que permiten ejercer el
poder sobre otros (Castells, 2009). Por la misma linea, Calsamiglia y Tuson (2001) advierten
que, el discurso va mas alla de un instrumento que otorga sentido a sistemas de pensamiento,
es “una practica social socialmente constituida, que se articula a partir de su uso linguistico

contextualizado (oral o escrito), [construyendo] formas de representacion y comunicacion del

11 Segin Adela Cortina (2017), la aporofobia refiere al rechazo hacia las personas pobres o desfavorecidas, la cual
se encuentra sustentada a partir de prejuicios clasistas sobre aquellos que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad por su condicién econdmica. En el caso de la migracion, esta conducta discriminatoria surge por la
expectativa de reciprocidad en las sociedades que se rigen bajo dinamicas de intercambio (Avila, 2020).

12 E| sexismo para Kate Millet (1969) es un sistema jerarquico que se encuentra diseminado en actitudes,
conductas, practicas sociales y/o creencias que promueven la sobrevaloracion de lo masculino sobre lo femenino.
13 Segin Van Dijk (2003), el racismo es “un sistema social complejo de dominacién fundamentado étnica o
racialmente” (p. 192), que persiste gracias a las elites que alimentan el discurso de lo eufemistico.

14 LLa xenofobia es el trato desfavorable y desprecio a otro por condicion de no nacional. Esta se manifiesta en la
construccion de prejuicios, exclusion social, limitacion de derechos y actos de violencia (Rodriguez et. al. 2021).
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mundo” (p. 16), debido a la relacion dialéctica entre evento y estructura social. De ahi que, se
tome en consideracion el uso del lenguaje como intermediario en la produccion y legitimacion

de una vision de mundo o intenciones y fines particulares, es decir una ideologia.

Tradicionalmente abordadas como un sistema de ideas sesgadas, las ideologias tanto en
el discurso cotidiano como académico se atribuyen tipicamente a la otredad; asi como, a
sistemas de dominacién y rara vez, a sistemas de disidencia o resistencia que abogan por los
intereses del endogrupo (Van Dijk, 2013). En Ideologia y anélisis del discurso (2005) Van Dijk
indica que, las ideologias pueden ser entendidas como sistemas de creencias socialmente
compartidas entre los miembros de una colectividad, de forma tal que, “permiten a los
miembros organizar y coordinar sus acciones y sus interacciones con miras a las metas e

intereses del grupo en su conjunto” (p. 12), definiendo la identidad social de un grupo.

Partiendo de lo anterior, resulta imperativo exponer el esquema ideolégico propuesto por
Van Dijk en su texto Discurso e ideologia (2013), el cual presenta una serie de categorias
basicas que buscan conocer como se define la autoidentidad de los grupos (Ver anexo 3).
Adicionalmente, para la doctora en filologia espafiola Neyla Pardo otra forma de rastrear la
identidad e intencionalidad de las ideologias consiste “en el reconocimiento de las acciones,
creencias, sentimientos y, en general, de los sistemas de saberes que subyacen en el discurso”

(p. 224), asi como de sus distintas expresiones linguisticas de forma, significado y accion *°.

Esto evidencia como surge la concepcion de antagonismos entre grupos sociales, que
lleva a establecer una distincion entre “Nosotros” y “Ellos”, aumentando asi la polarizacion que
existe entre los mismos. Asi, las ideologias son en gran parte adquiridas, expresadas y
difundidas por el discurso, tanto en su forma hablada como escrita, puesto que “cuando los
miembros de un grupo explican, motivan o legitiman sus acciones, lo hacen tipicamente en
términos de discurso” (p. 15), revelando el cardcter eminentemente cognitivo que poseen estas

formas simbdlicas en el mundo social.

15 En ese sentido, partiremos de la identificacion en el leguaje del conjunto de expresiones empleadas para reflejar:
(i) los principios y saberes en favor de una lucha ideologia; (ii) las actitudes y comportamientos vistos desde la
perspectiva del grupo interno —nosotros— y externo —otros—; y (iii) las emociones que condicionan el actuar de los
grupos, haciendo hincapié en el empleo de hipérboles, eufemismos y/o metaforas.
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2.2.1 Texto y contexto: aproximaciones tedricas del ACD

Alrededor de mediados del siglo XX, se consideran una serie de discusiones filoséficas
vinculadas al quehacer cientifico que, convergen en el replanteamiento de las verdades
instauradas en medio de la modernidad y la evaluacién de la ciencia como un instrumento valido
y univoco en la estructuracion de conocimiento que orienta la realidad social (Pardo, 2013). En
ese marco, se proponen nuevas reflexiones en el campo disciplinar de la lingiistica
concentradas en: (i) sobrepasar una visién normativa del lenguaje como un conjunto abstracto
de reglas operadas exclusivamente a partir de un contexto establecido, y (ii) configurar al
lenguaje como una practica social mediada por el poder y contenida bajo la comprensién de
factores situacionales y sociohistoricos de una comunidad (Navarro, 2008). Aqui resaltan los
aportes mas proximos a los estudios discursivos contemporaneos de Wittgenstein y su giro

lingtiistico® y Habermas con el giro habermasiano®’.

Las implicaciones de estos estudios impulsaron la construccion de una variedad de
perspectivas disciplinarias e interdisciplinarias alrededor de la estructura social y cultural que,
dieron lugar no sélo a la confluencia de tradiciones académicas lingiiisticas y no lingiiisticas®®;
sino también al surgimiento del Analisis del Discurso (AD) desde tres abordajes o escuelas de
pensamiento: la escuela francesa, anglosajona y alemana (Ver Anexo 4). Esta ultima,
influenciada por un grupo de académicos representativos por el Grupo de Constanza y el
Simposio de Amsterdam, dan origen a una aproximacion multidisciplinaria que desarticula las
estructuras discursivas del poder, a partir de “la compresion del papel del lenguaje y del uso de

la lengua en la reproduccion de la dominacion y la desigualdad” (Pardo, 2013, p. 70), el cual es

el Analisis Critico del Discurso (ACD).

16 Fundamentado a partir de la teorfa critica, Wittgenstein alude al giro lingiiistico como “el cambio del paradigma
representacionalista tipicamente moderno por uno anti-representacionalista postmoderno en el campo filosofico”
(Sotto, 2009. P. 38), refiriéndose a la fractura radical que oper6 entre intelectuales y académicos al percatarse de
que la “objetividad y verdad”, no son mas que representaciones lingiiisticas o discursos subjetivos. Este giro,
propicio la consideracién del lenguaje como una actividad no neutral, estatica y atemporal, inmersa en un sistema
de précticas, creencias, formas de vida y/o sistemas de pensamiento de una comunidad (Pardo, 2013)

17 Situado en la teoria critica y retomando los aportes de Wittgenstein, Habermas apoya su giro lingiiistico en una
filosofia no normativa y cooperativa con las ciencias sociales y las disciplinas empiricas en general, en funcion de
estructurar un abordaje sobre el lenguaje como un instrumento fundamental para la comunicacién humana que en
cada momento y situacion propicia la comprension del mudo y la realidad (Bohman y William, 2017).

18 De acuerdo con Pardo (2013), aqui se concibe en el campo de la linguistica los trabajos de la sociolingiiistica,
psicolingliistica pragmatica, linglistica cognitiva y semantica; en el campo de la psicologia los aportes de la
psicologia cognitiva y cultura; en el campo de la antropologia las contribuciones de la antropologia cognitiva y
cultura; asi como las perspectivas de andlisis proveidas por la sociologia y la ciencia y politica.
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De acuerdo con el linguista neerlandés Teun Van Dijk, en La noticia como discurso
(1990), el ACD “denota un enfoque tedrico y metodologico del lenguaje y el uso del lenguaje
(...), [que] se define por objetos de analisis” (p. 44), especificamente discursos, textos, mensajes,
habla, didlogo y/o conversaciones. Para el autor, esta rama de los estudios del AD va mas alla
de los limites estructurales de la noticia, puesto que el ACD implica un acto politico®® que se
aproxima a los problemas sociales para intentar explicarlos y solucionarlos. Por la misma linea,
Van Leeuwen (2018) asegura que si bien los estudios del discurso explican las realidades que
se representan en los textos, los estudios criticos interpretan y evaltian dichos hallazgos. En ese
sentido, el ACD al ser una préactica analitica, no pretende centrar la discusion sélo en aquellos
aspectos que pueden considerarse como evidentes en las formas del lenguaje, sino se orienta
hacia lo que se oculta detras del mensaje, es decir, del significado que existe mas alla de las

estructuras gramaticales y el analisis conversacional.

Con relacion a lo anterior, en el caso de grandes parrafos o compendios de trabajos que
requieren una perspectiva mas amplia del uso del lenguaje, el discurso, la interaccion verbal y
la comunicacion, se han de tener en cuenta no solo los elementos sintacticos?°, semanticos?! y
pragmaticos®?, sino también la identificacion y analisis de los recursos macroestructurales y
microestructurales. En Estructuras y funciones del discurso (1980), Van Dijk precisa que las
macroestructuras corresponden a la reconstruccion tedrica de los conceptos de "tema™ o
"asunto” las cuales representan el significado global que los usuarios de la lengua otorgan en la
comprension de un discurso. De modo que, la dimension microestructural, se encuentra
vinculada con la secuencia o estructura de las oraciones que denotan el uso apropiado de las
formas gramaticales que tengan como resultado, una relacion de cohesion y coherencia entre
las mismas. En este sentido, las estructuras globales y locales se orientan a revelar la intencion
comunicativa del emisor, asi como también, estudiar otras formas de significado cémo

implicitos o indirectos (Wodak y Meyer, 2003).

19 Diversas disciplinas orientadas a paradigmas abstractos y formales descalifican esta afirmacion, en tanto las
ciencias deben ser “apoliticas”. No obstante, el ACD rechaza tal evaluacion debido a que “toda investigacion es
«politica» en sentido lato, incluso si no toma partido en asuntos y problemas sociales” (Van Dijk, 1999, p. 4), pues
esto es lo que permite avances tedricos y analiticos dentro el campo disciplinar de cada rama.

20 para Van Dijk (1990), la sintaxis “describe qué categorias sintacticas (sustantivos o frases) pueden aparecer en
las oraciones y qué combinaciones son posibles” (p. 46), las cuales construyen formas globales de discurso.

21 | a seméntica, se ocupara de los significados e interpretaciones de las palabras, oraciones y discursos (Van Dijk,
1990). Para llegar a ella, se necesita identificar objetos, personas, sucesos, fuentes, etc. de nuestro interés y
establecer en términos intensionales y extensionales cual es la relacién y representacion de estas en una oracion.
22 |a pragmatica presenta aquellos actos del habla (actos sociales acompafiados de declaraciones verbales) que
configuran promesas, acusaciones o aseveraciones, principalmente en el discurso periodistico (Van Dijk, 1990).
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Por otra parte, es pertinente presentar la fundamentacion teérica de la triada discurso??,
cognicion?* y sociedad?® (Ver Anexo 5). Esquematicamente compuesta por tres conceptos —uno
en cada vertice del triangulo—, la relacion discurso y sociedad comprende el procesamiento de
las microestructuras del habla y el texto desde su interaccién social, asi como del contexto social
y sus funciones de uso lingiiistico. Por su parte, la unién de cognicion y sociedad da como
resultado el contexto, una categoria que interpreta la influencia de la sociedad y cultura en las
representaciones mentales que comparten los grupos y la estructuracién de relaciones
competencia o cooperacion. Por Gltimo, la asociacidn entre discurso y cognicion da cuenta de
cémo el lenguaje, habla, texto y comunicacion se estructuran desde las representaciones
sociales basicas de un grupo. En definitiva, la matriz identifica “narrativas centradas en revelar
la configuracion de formas de dominacion y ejercicios del poder” (Pardo, 2013, p. 68), al acoger

las condiciones de produccion, interpretacion y construccion del discurso.

De igual manera, en Discurso y Racismo (2002), Van Dijk identifica nuevas formas en
las que de manera semantica y discursiva los grupos hegemonicos construyen imaginarios de
exclusion al referirse e identificar minorias. Asi, sefiala que tanto en conversaciones cotidianas,
discursos mediaticos y/o discursos politicos se presentan tacticas argumentativas (Ver Tabla 4).
Todas ellas, expresan “los prejuicios subyacentes, que pueden en tltimo término contribuir a la
formacién o confirmacion de prejuicios en los oyentes” (p. 197), al preservar un favoritismo

del endogrupo en contraposicion de un menoscabo del exogrupo.

23 Al respecto Van Dijk (1997), comprende el discurso como el acontecimiento comunicativo que involucra las
representaciones y/o cogniciones sociales e individuales (creencias, emociones y valoraciones), exteriorizadas por
medio del lenguaje, el uso linguistico, la interaccidn verbal y la comunicacion oral o escrita.

24 Cognicidn, se enmarca tanto en representaciones sociales como pensamientos, procesos mentales y emociones,
que posibilitan “la interaccion de los individuos y la construccion de estructuras globales” (1bid., 1997, p. 67).
25| a sociedad, por su parte, se entendera a partir de su acepcion micro, ya sean interacciones cara a cara 0 en
grupo, hasta su comprension macro detectada en los nexos globales, institucionales, organizacionales, politicos y
sociales donde residen las relaciones de desigualdad y dominacién (Ibid, 1997).

26 Dentro de esta relacion, se identifican las estructuras sociales, los participantes, las localizaciones simbolicas de
los mismos, las creencias e ideologias que confluyen en el evento comunicativo (Ibid, 1997).
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Tabla 4. Clasificacion de tacticas argumentativas en los articulos periodisticos

Tactica argumentativa

Definicion

Ejemplo

Autorepresentacion positiva
presentacion negativa del otro

Consiste en una estrategia de polarizacion que
resalta los aspectos positivos del endogrupo v lo
negativo del exogrupo.

“El francés no es racista. Estd
preocupade por la mmigracion. Pero
permanece tolerante™ (p.129)

Exculparion v negacion
aparente

Se basa en una aparente tolerancia del endogrupo
sobre el exogrupo, que tiene como objeto el
menoscabo de estos ultimos, escudindose en frazes
negativas o esterectipadas sobre dichas minorias.

“Somos muy tolerantes a la llegada de
los inmigrantes, pero estos solo buscan
zbusar del Estado de Bienestar™ (p.129)

Tranzferencia de culpa v/o
exculpacion de
responsabilidad

Es una estrategia que procura mitigar las acciones
del endogrupe v enfatizar las responsabilidades del
EXOZIUpO.

“Se observa un fuerte efecto de la
migracién en las preocupaciones de los
ciudadanos, el aumento significative de
la delincuencia ha generado la adopeion

i 1707

de conductas preventivas™ (p. 129)

Inversién v contraataque

Aqui se presenta al endogrupe come victima de
discrimimaciones por parte del exogrupo, ain cuando
los primeros replican este sistema.

“No somos racistas, los racistas son
iy

ellos™ (p, 129)

Empatia aparente

Se expresa a partir de la comprension e
identificacion de los reclames del exogrupo v se
expone en clave de arpumento contrario.

“Las politicas de mmorias como la
prevencion de la discriminacion son
mzuficientes, conducen a la excluzion de

w1200

estos grupos™ (p. 130)

Alzrde de altruizmo

Abarca tedo esfuerzo por parte del endogrupo para
EXpresar una postura compasiva hacia el exogrupo.

“Sullegada es beneficiosa tanto para
noesofros v para todos ellos™(p. 129)

Tactica de “juego de cifras™

El endogrupe busca establecer un esquema narrativo
de laz cifras en las que se involucra al exogrupo,
maximizando y/o mmimizande los datos en cuestion
para ser presentados de manera sssgada

“El problema afficanc es gravizimo: se
calcula que hay de 200 a 300 millones

de personas que estarian dispuestas a
2 Europa a cualquier precio, zunque sea

- 2

saltande verjas” (p. 130)

Figuras retoricas

Se fimdamenta en el empleo de metaforas,
metommizas, hiperboles, eufemizmo, ironizs u otras
figuras retoricas para centrar la atencién en la
informacion positiva/negativa sobre nosotros/ellos.

“Policia: Ola de migrantes en Cavos de
Flonda ez una crisis”

PR

(p-130)

Fuente: elaboracién propia con base en Van Dijk (1993) y Corduneanu (2019).

De estos planteamientos, se concibe que el ACD es una investigacion que dota de poder
a quienes carecen de €1, al examinar “el papel del discurso en la (re) produccion de la inequidad
social, estudiando el texto y el habla como formas de abuso de poder” (Van Dijk, 2012, p. 234),
presentes en el discurso periodistico. Sobre esto ultimo, Richardson (2007) asevera que, el
ejercicio del ACD en este ambito, al poseer elementos textuales tan caracteristicos, implica no
solo realizar una revision de conceptos linguisticos, sino también examinar las dindmicas de
produccidn de las salas de redaccién. Para asi, reconstruir el contexto en el que los productos
periodisticos son construidos y reconocer las practicas econdmicas del medio, sus relaciones de
produccién, el tipo de audiencia al que va dirigido y el relacionamiento con otros grupos

sociales o politicos?’.

27 En este punto, es importante tener en consideracion como menciona Chomsky (1988) en Solérzano (2020), que
los medios de comunicacién operan en funcién de la elites y por tanto, tienden a comportarse desde cuatro
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Teniendo esto en mente, Gird (2007) coincide que, el ACD debe apuntar a reconstruir una
matriz ideologica de las editoriales, dado que esta determina “el contenido u orientacion de los
productos informativos (...), la toma de posicion politica sobre conflictos de cierta envergadura
(...) y la veracidad de los argumentos y los datos que aporta el medio” (p. 204- 205). Para tal
fin, es pertinente considerar las cinco etapas del estudio discursivo de los articulos periodisticos
planteadas por el autor, a saber: (i) identificacion de los temas y géneros de la noticia, en aras
de precisar la direccion y agendamiento de la casa editorial, (ii) extraccion y clasificacion de
las macroproposiciones que expresan la tesis central de cada uno de las editoriales de la muestra
que se haya delimitado, (iii) contraposicion de las macroproposiciones explicitas e implicitas
en diferentes periodos de tiempo, (iv) revision de las figuras retoricas y fuentes que acompafan
los argumentos y datos expuestos por la editorial y (v) estudio del ndcleo ideolégico que
impregna el discurso global del diario, descifrando asi el grado de complejidad de la narrativa

que posee la editorial con respecto a un conflicto o asunto de interés social.

Van Dijk (1990) por su parte, ofrecerd una vision mas detallada del ACD, al reconstruir
la matriz ideoldgica del medio, a partir de una revision y analisis de los productos periodisticos
desde dos niveles: las estructuras?® y estrategias®®, dado que para el autor citado en Solérzano
(2020), los mismos constituyen “un iceberg: una pequena parte de la informacion es visible [lo
linglistico-cognitivo], mientras que el resto permanece oculta [lo social]” (p. 15). El primer
nivel acoge la formulacion linguistica del discurso, a través de seis fases: (i) identificacion de
temas generales y géneros de la noticia, (ii) distincion de los esquemas discursivos y categorias
que dan forma al discurso, (iii) extraccion explicita e implicita®® de categorias analiticas y/o
fragmentos concretos, (iv) comparacion de los constructos de significado previamente

identificados, (V) revision de los recursos retdricos y estilisticos y (vi) verificacion de citas y

méaximas: (i) los medios no publican nada que perjudique sus intereses econémicos (ii) las fuentes deben provenir
de autoridades, (iii) los gobiernos y grandes empresas influyen en cdmo se presenta la informacion y (iv) los
periodistas escriben bajo su prisma ideoldgico y a fin de realizar productos atrayentes para la audiencia.

28 |_as estructuras corresponden seglin Van Dijk (1999) a los elementos, recursos y categorias analiticas sobre los
cuales se organizan y difunden los discursos ideoldgicos en los medios. Nos referimos a palabras, proposiciones y
figuras retoricas, asi como todo lo relacionado con el significado, forma y dimension social del discurso.

29 | as estrategias, por el contrario, para Van Dijk (1999), corresponden a la forma expresa de polarizacion entre
la autorrepresentacion positiva del grupo dominante y la presentacion negativa del grupo dominado. Dado que
estas se encuentran contenidas en creencias, estereotipos e ideologias. Es necesario acudir a la identificacion y
reconstruccién de las tacticas argumentativas, mitos, hipérboles, eufemismos o descripciones.

30 Sobre este punto, Van Dijk (1990) sugiere en torno a las proposiciones implicitas que, si bien no son faciles de
identificar, estas se encuentran en las “presuposiciones, sugerencias y asociaciones. Pueden inferirse de los items
Iéxicos singulares, que conducen el anélisis al campo de la estilistica del 1éxico, o las proposiciones y secuencias
proposicionales” (p. 105), es decir de lo que se presupone para el hablante.
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fuentes de informacion. Por otro lado, el segundo nivel revelara el sustento social y simbdlico
de las estructuras, a través del andlisis de “las intenciones, los proyectos u opiniones, es decir,
de las representaciones sociales que las casas editoriales difunden” (p. 11), pero sobretodo de
los sistemas de dominacion que buscan transmitir estereotipos, prejuicios e ideologias que

logran mantener un orden de exclusion.

De esta manera, se tomaran los preceptos de VVan Dijk como base para develar el discurso
noticioso que se inmiscuye en la prensa digital regional en torno a los sujetos venezolanos en
condicién de movilidad, que residieron de manera temporal o permanente en Colombia durante
los afios 2016-2020. En consecuencia, el andlisis discursivo posterior se dividird en dos partes,
las cuales corresponden a los dos capitulos subsiguientes. Primero, se realizard una lectura de
las estructuras y estrategias presentes en los textos informativos en aras de la reconstruccion de
la matriz ideologica de las editoriales. Segundo, profundizaremos en una reflexion tedrico-
conceptual alrededor de las estrategias discursivas que despliegan sistemas de dominacion
expuestos en ideologias que evocan discriminaciones entre clases sociales, mujeres y hombre,

mayorias y minorias culturales y étnicas, entre otras.
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CAPITULO II: EL ORDEN DE LAS DISCURSIVIDADES LOCALES (2016-2020)

A continuacion, se expondran las estructuras discursivas y representaciones alrededor del
sujeto migratorio®!, compilados en una serie de narrativas fundadas en la recopilacion,
sistematizacion y andlisis de 789 articulos de prensa, provenientes de las casas editoriales El
Tiempo (Bogotd), EI Colombiano (Medellin) y La Opinién (Cucuta) del afio 2016 al 2020.

1.1 Miedo a lo desconocido (2016): entre la seguridad y el control fronterizo

A partir de la revision de los articulos de prensa elaborados por los periédicos EI Tiempo
de Bogota y El Colombiano de Medellin®2, se evidencié un total de 41 notas de prensa en las
cuales prevalecen los géneros periodisticos de cardcter informativo (27) y de anlisis (13),
siendo el estilo de opinion (1) y cronica los menos empleados. En cuanto a la aplicacion de
temas, las categorias de frontera y seguridad tuvieron mayor énfasis en comparacion con los
asuntos relacionados a politica, economia, salud y educacion. Es asi como se identificaron dos

narrativas que precisan la construccion del imaginario alrededor del migrante en Colombia.

La primera narrativa consiste en representar al migrante venezolano como una amenaza o
peligro para la seguridad de los connacionales y el orden publico. Tanto El Tiempo como El
Colombiano estructuraron sus enunciados de tal forma que, situaron al migrante sobre la base
de “Nosotros” / “Ellos”, considerando a estos ultimos como sujetos cercanos a un eje de valores
negativos o distorsiones en el sistema. Tal es el caso de afirmaciones donde se responsabiliza a
esta poblacion “en la comision de delitos como hurto, en todas sus modalidades, fleteo y
extorsion”, atribuyendo “el aumento en los niveles de criminalidad a la llegada de la
delincuencia venezolana” (Redaccion El Tiempo, 2016). De igual manera, se hacen validas las
aseveraciones que soportan la migracion vista como una problematica que involucra los riesgos
a la seguridad y la invasion al espacio publico, al decir que “lo que mas preocupa es la avalancha
de prostitutas venezolanas que llegaron a la ciudad y que también se encuentran hacinadas en
varios sectores” (Redaccion El Tiempo, 2016). De ese modo, no solo se representa al migrante
como victimario o participe de hechos delictivos, sino también como actor transgresor de la paz

y tranquilidad de la vida cotidiana (Bermejo y Gonzélez, 2020).

31 Dado el tratamiento de los medios, sujeto migratorio se entendera como una amplia categoria que integra tanto
inmigrantes, refugiados y asilados politicos como migrantes venezolanos, colombo- venezolanos y retornados.

32 El corpus de esta investigacion no contempl6 para 2016 los articulos de prensa provenientes del periodico La
Opinidn, dada la ausencia de estos datos en la plataforma y su dificultad para acceder a ellos.
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Dicha narrativa se refuerza a partir del uso de términos asociados a la seguridad, tales
como: ilegalidad, contrabando, control, expulsion, detencion y criminalidad (Ver Anexo 6).
Estas categorias, generan a nivel sociocognitivo en el lector la percepcion del migrante como
figura non grata. Forjadas no desde el propio criterio, sino desde la imposicién de un imaginario
social estereotipado, otorgado por el contexto en el que se sitia al migrante en las notas de
prensa®. Por otra parte, se evidencia como los recursos visuales que acompafian las notas, son
planos generales con presencia de fuerza publica o iméagenes que no guardan relacion con el

contenido del que se aborda (Ver anexo 7).

La segunda narrativa se suscribe en representar el migrante como un reto fronterizo o una
“invasion” que debe ser controlado por los cuerpos de seguridad del Estado. Esta nocion se
encuentra estrechamente relacionada con el manejo de términos y/o expresiones numéricas que
denotan la masificacion de un “sintoma” que gana terreno. Esto acompafado de un vocabulario
y argumentos que sugieren una potencial sensacion de incertidumbre o invasion, entre ellos
caos, crisis, avalancha, horda, romeria, flujo, oleada, éxodo y tragedia®*. Todo ello, exacerba la
vision de que la migracion es una cuestion descontrolada que merece ser atendida por el
gobierno de turno. De ahi que, los tabloides suscitaran en sus titulares las necesidades de las
poblaciones fronterizas o la urgencia de asistencia a esta situacion, como se hace presente en
“San Antonio del T4chira: un afio de soledad” (Rincon, 2016) o “Crisis en la frontera colombo-

venezolana, a punto de ebullicion” (Hernandez, 2016).

En cuanto a la nominacién con la que se refieren al migrante en los articulos de prensa, es
notable mencionar que durante el afio 2016 fueron mayoritariamente presentados/as a partir de
expresiones que refieren a su nacionalidad, lugar de origen y/o condicion migratoria, a saber:
venezolano, ciudadano venezolano y migrante (Ver Anexo 8). Asi mismo, otras categorias de
nominacion fueron utilizadas en menor medida por los medios seleccionados, verbigracia

colombo-venezolano, ilegal, viajero y extranjero. En relacion con la orientacion ideolégica de

33 El tono, el uso del lenguaje y la firme relacién que hacen los medios al tematizar al migrante venezolano en
situaciones comprometedoras, generan eco de una condicion peyorativa o denigrante hacia esta poblacién al
vincular la nacionalidad con encuadres amenazantes (delincuencia, muerte, homicidio, invasién o asedio),
reflejado en titulares como: “cientos de miles de ciudadanos venezolanos que se encuentran en la ilegalidad han
invadido predios”(Redaccion El Tiempo, 2016).; “reapertura de frontera venezolana agudizaria problemas con
inmigrantes”(idem, 2016). o “lucha entre bacrim por el control del microtrafico en la frontera” (idem, 2016).

34 Para ilustrar esta idea, es menester mencionar afirmaciones cuyas categorias estan involucradas: “Colombia y
Venezuela, una crisis que no acaba”;” el hecho mas notorio de esta crisis fue la avalancha de venezolanos™; “la
tranquilidad con la que amanecio la frontera, se vio opacada por una romeria de venezolanos” (Redaccion El
Tiempo, 2016) y “las autoridades tienen un plan para regular estos flujos” (Valenzuela, 2016)
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las notas, se concluye el predominio de una linea editorial asociada a la derecha y/o

centroderecha, al enfocarse en asuntos sobre el mantenimiento del orden y el status quo.

Tanto la narrativa de seguridad como de control fronterizo se configuran desde una linea
discursiva predominantemente “objetiva”, proveida por el uso de fuentes oficiales o figuras de
autoridad asociadas al aparato estatal (Policia Nacional, Migracién Colombia, autoridades
locales, regionales y nacionales y/o agencias del gobierno). Estas declaraciones o vocerias
suministran cifras y datos de representacion oficial que por lo general presentan una cobertura
parcializada de la informacion, dejando a un lado la version de la otredad migrante como fuente
legitima de referencia. No obstante, es menester sefialar que el periédico EI Colombiano las
veces que cita al migrante reconoce su identidad mas alla de su nacionalidad desde su nombre,

mientras que El Tiempo alude a este como mujer u hombre venezolano®®.

En sintesis, a lo largo de las 41 notas de prensa analizadas, evidenciamos el predominio de
dos narrativas alrededor del migrante venezolano, a saber: (i) como amenaza para la seguridad
y el espacio publico o (ii) como desafio que suscita el control y vigilancia del Estado en zonas
fronterizas; reforzando asi la creencia de que la migracion es un asunto problematico que, por
extension le compete a las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado. De ese modo, el afio 2016
se distingue por el cubrimiento y transmision de temas asociados a dichas narrativas, entre ellos:
inseguridad, delitos, ocupacion del espacio publico y llegada masiva de esta poblacion, desde
una perspectiva de defensa y conservacion de la integridad autoctona. Esto impulso el
establecimiento de una serie de representaciones sobre el sujeto migratorio en la opinién publica

encaminado a diseminar un sentimiento de miedo y desconfianza hacia ellos y ellas.

1.1 Expansion de tensiones sociales (2017): entre la amenaza y la vulnerabilidad

Para el afio 2017, los periddicos El Tiempo, EI Colombiano y La Opinion® conservaron
la tendencia del afio anterior, manteniendo un mayor nimero de publicaciones relacionadas al
género periodistico de caracter informativo (69) y de analisis (21), en comparacién con las notas
de opinidn (3) y cronica (2). Por otro lado, se evidenciaron tres narrativas correspondientes a

los temas que marcaron la agenda mediatica sobre la percepcion del sujeto migratorio, entre

35 Ello se ve reflejado en El Colombiano cuando hace referencia a los implicados de las notas periodisticas como:
“Rebeca Cafaro, empleada de una empresa de transporte de insumos médicos en Guarenas” o “Iris Rojas, quien
llegd temprano a una entidad bancaria” (E1 Colombiano, 2016). Por su parte El Tiempo, decidi6 en sus articulos
mantener al margen la identidad del migrante nombrandolo asi: “la mujer de Valencia” (Redaccion El Tiempo,
2016) o “el joven de 14 afios se par6 en las barandas y comenzd a relatar su situacion” (Malaver, 2016).

36 En este punto de la investigacion, se aclara que las notas de prensa recopiladas del periédico regional La Opinion
se contemplan a partir del 17 agosto de 2017, dada la ausencia de estas.
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ellas seguridad, frontera y politica, siendo las categorias de economia, salud y educacion®’ las

menos publicadas por los periddicos regionales.

Al igual que el afio 2016, El Tiempo, ElI Colombiano y La Opinion continuaron
tematizando la primera narrativa, al asociar al migrante venezolano con dinamicas valoradas
negativamente por la opinién puablica, tales como: la inseguridad, delincuencia, criminalidad,
entre otras. En este sentido, se alerta a los connacionales de la “escalada delincuencial
venezolana [que] tiene atemorizada a los habitantes de ciudades fronterizas” (Redaccion El
Tiempo, 2017), al decir que en dichos territorios el migrante desempefia actividades ilegales e
ilicitas como el “hurto, favorecimiento al contrabando, trata de personas, fabricacion, trafico y
porte de estupefacientes” (Redaccion El Tiempo, 2017), reforzando asi la relacion entre

migrantes y problemas de seguridad.3®

Ello se encuentra consolidado por el empleo de palabras como control, inseguridad,
criminalidad, detenciones, violencia, pie de fuerza y deportaciones (ver Anexo 10), las cuales
influyen en el imaginario de quien recibe la informacion sobre esta poblacion. Prueba de ello
es el sondeo de percepcion realizado por el Centro de Opinion Publica de la Universidad de
Medellin, donde “el 54,3% [de los encuestados], reportd preocupacion por la seguridad
ciudadana, el 49,6% por la salud publica y el 42.3% por el espacio publico” (Alvarez, 2017),

causado por la llegada de inmigrantes al pais.

Del mismo modo, es notable la continuacion de un relato que enmarca la representacion
del migrante venezolano como una amenaza para el orden social y el espacio publico. Frente a
esto, se exponen notas de prensa cuya estructura semantica justifica el desalojo, persecucion y
vigilancia de esta poblacion, particularmente en: “Calles de Arauca también se convirtieron en
refugio de venezolanos” (Redaccion El Tiempo, 2017) y “Desalojaron a venezolanos que
permanecian en terminal de Bogot4” (E1 Colombiano, 2017)%. Paralelo a ello, dichos medios

hicieron presente el temor de la ciudadania sobre el ejercicio del trabajo sexual y el empleo del

37 Es menester sobresalir que la categoria de salud y educacién aumentd en comparacion al afio anterior, tanto en
lo que respecta a la carga fiscal que supone la migracién como las condiciones desfavorables de esta poblacidn.
Ello se ve reflejado en titulares de E1 Tiempo con “Hasta Ctlicuta estan llegando heridos en el Tachira” (Castillo,
2017) y La Opinidén en “Inmigrantes enfermos afectarian la salud en Norte de Santander” (La Opinion, 2017).

38 Asi mismo, los recursos visuales que acompaiian estas notas de prensa constituyen un componente que nutre la
representacion del inmigrante como peligro para la seguridad, esto es claro en el anexo 9 (Ver Anexo 9), donde se
observa a personas designadas como presuntas autoras o participantes de algun delito o se evidencia presencia de
fuerza publica en puntos criticos de la frontera colombo-venezolana.

39 En este punto, es relevante indicar que los recursos visuales de esta narrativa hacen alusion a la concentracion
u ocupacion de migrantes en espacios publicos o actos de expresion de ciudadanos venezolanos (Ver Anexo 11).
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espacio para estos fines, al considerarse una “potencial invasion del territorio y alteracion al

orden social” (Redaccion El Tiempo, 2017).

La segunda narrativa se sitla en aquellos titulares de prensa que expresan en materia
fronteriza una “invasion” ineludible causada por la llegada de poblacion migrante en zonas de
frontera, generando una sensacion de miedo e incertidumbre en los receptores. A partir del
empleo de figuras retéricas y eufemisticas como: ola, flujo, gota a gota, avalancha, brotes,
inundacion y estampida, se constituye una atmosfera de competencia por el acceso a recursos
limitados entre connacionales e inmigrantes. Esto se evidencia en: “En los ultimos 3 afos: el
pais ha atendido la salud de 14.062 venezolanos” (Sudrez, 2017), “El oriente del pais colapsa
ante la ola migratoria de venezolanos” (Redaccion El Tiempo, 2017) y “Piden decretar la
emergencia econdmica y social en la frontera” (La Opinidn, 2017), exponiendo un relato que

enmarca al migrante venezolano como actor “rival” por el acceso a recursos.

Esto se ve fortalecido en la aplicacion de recursos visuales que proyectan ambientes de
dramatismo y conmocion, al retratar mayoritariamente a los migrantes venezolanos en grupos
grandes (aglomeraciones) y espacios abiertos cercanos a zonas fronterizas (Ver Anexo 12). Asi

mismo, las categorias mas mencionadas fueron: éxodo, crisis, reapertura y abastecimiento.

Dado los cambios institucionales que se presentaron a mediados del afio 2017 en
Venezuela, donde el oficialismo instaurd la Asamblea Nacional Constituyente y la oposicion
convoco la Consulta Nacional de Venezuela, se fundamenta en la prensa regional una nueva
narrativa que procura no solo indagar sobre las causas de la crisis socio-econdémica de
Venezuela, sino también atribuir responsabilidades al gobierno de Nicolds Maduro. Esta
concepcion se ve reflejada en tabloides, cuya naturaleza se concentra en resaltar los aspectos
cruciales que impulsan a las personas a desplazarse de su pais natal por la inestabilidad politica:
“Venezuela” (Alvarez, 2017), “No debemos ser alarmistas, pero tampoco ciegos: Canciller”
(Redaccion El Tiempo, 2017), “Venezuela prolongara hoy su “secuestro” (Armirola y
Herndndez, 2017) y “Constituyente chavista liquid6 el Parlamento venezolano” (El
Colombiano, 2017). Esto impulsa la construccion de una imagen en torno al migrante como
sujeto vulnerable, al comunicar los motivos de huida, la travesia del desplazamiento y las
necesidades que surgen tras su estadia en el territorio nacional, asi como la exigencia de apoyo
estatal por medio de estrategias de integracion migratoria, como se evidencia en: “Alistan
campos de refugiados en Colombia” (El Colombiano. 2017) y “Proponen crear el Centro

Integral de Recibimiento al Inmigrante” (La Opinidn, 2017).
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En lo que respecta a la nominacion del migrante durante el afio 2017, es notable resaltar
la permanencia de las categorias del afio anterior que etiquetaban su nacionalidad, lugar de
origen y/o condicion migratoria, a saber: venezolano, ciudadano venezolano, migrante, ilegal y
vecino. No obstante, como se observa en el anexo 13 (Ver Anexo 13) surgen nuevas formas de
designar al migrante que distinguen tanto su lejania y diferenciacién con la poblacion receptora
(foraneos y chamos) como su cercania con esta (hermanos venezolanos y panas). Respecto a la
orientacion politica, las casas editoriales mantienen el predominio de una linea ideoldgica que
aboga por la conservacion del orden y la estabilidad de los connacionales. Sin embargo, ciertos
articulos de andlisis y opinion empiezan a poner en la agenda mediatica posiciones encaminadas

al progresismo, la defensa y asistencia del sujeto migratorio®.

En relacion con las fuentes referenciadas, persiste el sefialamiento de autoridades locales,
regionales y nacionales como informacion autorizada en las notas de prensa, particularmente
secretarias de gobierno de los municipios aledafios a la frontera colombo-venezolana. De igual
manera, se mantiene la voz de entidades del aparato estatal como la Policia Nacional, el Ejército
Nacional de Colombia, algunos ministerios y agencias del gobierno. No obstante, se incluyen
relatos respaldados por centros de pensamiento y semilleros de investigacion, del mismo modo
que cifras provenientes de organismos multilaterales®!. En lo que concierne a las fuentes que
involucran al migrante en las noticias, tanto La Opinién como EI Colombiano dan a conocer el
nombre, género y ocupacion del testimoniante, mientras que EI Tiempo prescinde de revelar su
identidad*?.

En el marco de los hechos noticiosos anteriormente mencionados, podemos sefialar que
existe una prevalencia en la representacion del sujeto migratorio a partir de tres narrativas: (i)
el migrante visto como una amenaza para la seguridad y orden social, (ii) la migracion
venezolana representada a través de un aura de dramatismo en donde predomina la categoria de
“invasion”, y (iii) el migrante como un sujeto vulnerable victima del régimen que acontece en
su pais. Por tanto, las casas editoriales informaron sobre acontecimientos relacionados con:
criminalidad, inseguridad, ocupacion del espacio publico, crisis en la frontera, desalojo y acceso

a recursos; sobresaliendo asi aquellas notas periodisticas con carga una negativa hacia este

40 Esta aseveracion se evidencia en: “Venezolanos” (Gil, 2017), “Nos debe doler cada muerto en las calles de
Venezuela” (Ramirez, 2017) y “Riesgos y conflictos que afrontan los venezolanos (La Opinion, 2017).

41 Dentro de esta categoria encontramos a: ACNUR, OIM, OMS, OCHA, Banco Mundial, CIDH y OEA.

42 Brevemente, esto se ve plasmado en El Colombiano al referirse a una migrante como “Dayana, una madre
soltera de 46 afios, vendi6 su auto para costear su viaje a Bogota (2017). En contraposicion a EI Tiempo, al afirmar
“asegura una mujer de la frontera, sin un rastro de esperanza de volver a su pais” (Reinoso,2017).
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fendmeno que aboga por mantener una estructura polarizada entre “Nosotros” y “Ellos”, pese

a que se reconocen las vulnerabilidades de la poblacion migrante venezolana.
2.3 Un acercamiento parcializado (2018): entre la incertidumbre y el deber moral

Durante el afio 2018, se consulté la produccion de 284 articulos periodisticos en los
medios seleccionados, entre los cuales sobresalen los géneros de carécter informativo (198) y
de anélisis (39). No obstante, es notable el crecimiento exponencial del estilo de opinion (26) y
cronica (21) que cada vez se hacen mas presentes en EI Tiempo y La Opinidn. En relacion con
los temas, se mantuvo un comportamiento similar al afio anterior, donde politica, seguridad y
frontera marcaron la agenda mediatica; salud, educacién y economia toman relevancia en

comparacion de los afios anteriores, al situar al migrante en otras narrativas.

Al consolidarse en los medios como la crisis migratoria mas grave de la region (Redaccion
El Tiempo, 2018), perdura la vision alarmista del fendmeno que atribuye rasgos y
caracteristicas a nivel lingiistico, que destacan el uso de metaforas vinculadas a catastrofes
naturales y enfermedades que deben ser controladas por el Estado y el gobierno de turno. En
concreto hablamos de: marea, flujo, oleada, avalancha, derrumbe, diluvio, estampida y brote.
Ello, genera la elaboracion y divulgacion de notas de prensa que aluden al “impacto fiscal y
econdmico que tiene la intempestiva llegada de venezolanos al pais” (Redaccion El Tiempo,
2018), haciendo hincapié no solo en los esfuerzos y estrategias que ha implementado el
gobierno colombiano para atender la migracion®®, sino también, en los costos que implica
brindarles asistencia y servicios de primera necesidad**. Potenciando asi, la creacion de una
representacion que vincula al migrante venezolano con problemas, cargas y perjuicios

econdmicos directos al Estado colombiano y el gasto plblico®.

Consecuentemente, esto nos lleva a considerar una segunda narrativa que equipara al
migrante como un actor de competencia al generar una rivalidad en la poblacién receptora por
el acceso a recursos de primera necesidad (agua, saneamiento béasico, alimentacidn, vivienda,
salud, educacion, entre otros) y a su vez, reducir la oferta de empleos en el mercado laboral. Al
destacar el aumento de la informalidad, los contratos irregulares y la tasa de desempleo, junto

a la disminucion de los salarios en el sector formal, se presenta al agente migratorio como el

43 Aqui hablamos de: “Gobierno presenta politica de atencion integral a migrantes venezolanos” (Sanchez, 2018)
y “Estamos aprendiendo a afrontar una situacion que no habiamos vivido” (Redaccién El Tiempo, 2018).

44 Ello se ve reflejado en titulares como: “Cerca de $ 4 billones le costaria al pais la crisis migratoria” (Redaccién
El Tiempo, 2018) y “Para 2021, atencion a venezolanos podria costara hasta $26 billones” (La Opinion, 2019)

45 |_os recursos visuales concernientes a las notas periodisticas resaltan la presencia de mandatarios nacionales y
voceros de organismos multilaterales en foros de integracion o fondos de donantes (Ver Anexo 14).
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responsable de tal panorama, especificamente en: “Solo 4 ciudades del pais tuvieron tasa de
desempleo de un digito” (Redaccion El Tiempo, 2018), “;Coémo esta el mercado laboral de
venezolanos en el pais?” (Ballesteros, 2018), “El desafio es que estas personas se vuelvan parte
de la vida productiva del pais” (Kruger, 2018), “425 mil venezolanos en Colombia trabajan en
la informalidad” (Ballesteros, 2018) y “Piden menos asistencialismo” (La Opinion, 2018). Aqui
se abordan nociones que hacen alusion al contexto laboral colombiano: oportunidades laborales,
informalidad, desempleo, escasez, carga, amenaza laboral, explotacion laboral, tension social y

xenofobia (Ver Anexo 15).

Paralelo a ello, se mantiene la narrativa del migrante visto como una amenaza o peligro
para la seguridad y el orden publico. Por un lado, existe la tendencia de atribuir el aumento de
la delincuencia e inseguridad a la llegada “masiva” de personas venezolanas en las diferentes
zonas urbanas de los departamentos donde esta poblacion tiene mayor presencia. La difusion
de cifras y datos provenientes de grupos hegemdnicos (Policia Nacional, Ejercito Nacional,
Fiscalia General de la Nacion y algunos ministerios), que expresaron de manera parcializada y
descontextualizada el incremento de actos delictivos como hurto, contrabando, tréfico,
fabricacion y porte de estupefacientes a manos de esta poblacion y un aumento en el nimero de
capturas en flagrancia que “entre enero de 2017 y 2018, ha sido de 1869” (Baos, 2018),

reforzando las tensiones sociales entre la poblacién migrante y las comunidades de acogida.

Por otro lado, en lo que respecta al orden publico, los medios consultados resaltaron por
medio de categorias analiticas, a saber: invasion, ocupacion, asentamientos, desespero, hastio,
calles y albergues, la presencia indeseada de ciudadanos venezolanos que se ubican en los
alrededores de parques, andenes, calles, puentes y en ocasiones en zonas o areas privadas, que
aseguran “ademas de dar un mal aspecto, afectan la convivencia y la seguridad, pues por sus
precarias condiciones, los lleva a enfrentarse entre si y tener un comportamiento agresivo con
el entorno” (Urieles, 2018). Estas afirmaciones se intensifican no solo con el empleo de
etiquetas léxicas peyorativas que apuntan sobre las circunstancias y condiciones a las que los
migrantes estan expuestos*®; sino también, acompafiado de fotografias que asocian al migrante

con condiciones como el hacinamiento, desorden y dramatismo (Ver Anexo 16).

Finalmente, la tercera narrativa parte desde la coyuntura electoral de Colombia donde la

discusion publica alrededor de la “democracia fallida presidida por Maduro” (Redaccion El

48 Aqui se sittan titulares como: “Las calles, el nuevo hogar de los que llegan al oriente del pais” (Redaccion El
Tiempo, 2018) y “La Parada: ni en la calle hay cama pa’ tanta gente de Venezuela” (La Opinion, 2018).
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Tiempo, 2018) y la crisis migratoria, se instalan en el centro del debate politico. Siendo esta
Ultima proyectada como una situacion inevitable que, desde el “deber moral” requiere de la
solidaridad o hermandad con los venezolanos en nombre del Estado colombiano. Generando
asi, una representacion particularmente victimizante o de vulnerabilidad sobre la poblacion
migrante, al mismo tiempo que resalta los esfuerzos del gobierno de turno por asistir y acoger
las necesidades de estas personas. Esto se apoya en los siguientes titulares: “Colombia debe ser
solidaria con el pueblo de Venezuela” (Amat, 2018), “Xenofobia y la proteccion de los
migrantes, un reto para Colombia” (Gil, 2018), “Los caminantes de los pies rotos” y “Caminar
o morir: el drama de los venezolanos” (La Opinion, 2018), los cuales destacan con una mirada

compasiva las dificultades y “penurias” a las que se enfrentan los venezolanos.

Respecto a la nominacion de los sujetos en las notas periodisticas en 2018, se mantiene
la tendencia de afios anteriores de atribuirles categorias a partir de su nacionalidad, lugar de
origen y/o condicion migratoria. Sin embargo, se asignan otras etiquetas relevantes que hacen
alusion a la proximidad geogréfica, histérica y cultural de ambos paises: compatriotas y
hermanos venezolanos. Igualmente, en este afio es incipiente la nominacién de migrante,

inmigrante, refugiado, migrante forzado, regular e irregular y caminante (Ver Anexo 17).

En materia de orientacion politica, si bien se evidencia un desplazamiento favorable a las
disposiciones discursivas de centro y centroizquierda al visibilizar la desproteccion de estos
sujetos en el pais de acogida, prevalece el discurso ideoldgico de la centroderecha en tanto se
percibe la migracion venezolana como un problema. Por otro lado, en relacion con la
orientacion partidista, se incluyen mayoritariamente en peridédicos como EIl Tiempo la mirada
de partidos de gobierno o partidos tradicionales en las notas periodisticas, en comparacion a El

Colombiano y La Opinion que incluyen otros actores partidistas.

En cuanto a los estandares de calidad periodistica, se mantiene la supremacia de fuentes
que proceden de autoridades nacionales, regionales y locales, del mismo modo que entidades e
instituciones estatales como la Policia Nacional, Ejército Nacional de Colombia, Migracion
Colombia, Ministerios de Salud, Relaciones Exteriores, Defensa, Educacion y Trabajo, ICBF y
DANE. También, se hace presente la voz de politicos de la contienda electoral de Colombia y
voceros del gobierno de Nicolds Maduro. Ahora bien, aumenta el nimero de articulos en los
cuales los periodistas acuden a centros de pensamiento o semilleros de investigacion, a saber:

Observatorio Venezuela de la Universidad ElI Rosario y Observatorio de Migraciones de la
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Universidad Externado de Colombia. Lo mismo ocurre con la mencién de la ONU, ACNUR,
OIM, PMA, Cruz Roja, USAID, BM, FMI, OEA Yy RAMV?,

Por lo que concierne a la forma en la que se involucra la perspectiva del migrante, es
menester mencionar que El Tiempo, EI Colombiano y La Opinidn revelan la identidad de este
mas alla de su nacionalidad, haciendo referencia a otros elementos como el nombre completo,
edad, ocupacion y en ocasiones, acompafiado de un retrato fotografico. Este Gltimo, presente

especialmente en cronicas periodisticas que comunican los sentires de esta poblacion.

En suma, durante el 2018, tanto El Tiempo como El Colombiano y La Opinion
concentraron sus esfuerzos en desarrollar otras narrativas que fueran mas alla del sujeto
migratorio como una amenaza para la seguridad y el orden publico o una victima que suscita la
asistencia y solidaridad de los connacionales; integrando en la agenda mediética a este como:
(i) una carga fiscal directa para el Estado colombiano o (ii) un actor rival en el mercado laboral.
Por otra parte, si bien existe la prevalencia de perspectivas ideoldgicas que abogan por el
rechazo de medidas regulatorias en torno al colectivo migrante y la conservacion del status quo,
se discute con mayor seriedad la promocion de politicas sociales que propendan por atender e

integrar al migrante venezolano.
2.4 Atencion humanitaria (2019): entre la carga y la revictimizacion

En el transcurso del 2019, se registré la produccion de 233 articulos de prensa relativos a
los medios regionales seleccionados, los cuales conservaron la tendencia del afio anterior al
acentuar los géneros periodisticos informativo (173) y de analisis (31), en detrimento del estilo
de crénica (16) y opinion (13) que hacen mayor presencia en EIl Tiempo. En torno a los temas,
seguridad, frontera y salud y educacion fueron los asuntos de mayor preponderancia. Este
altimo en aumento, debido al creciente interés periodistico sobre las condiciones desfavorables
y dificultades de integracion que padecian varios migrantes. Siendo finalmente, politica y

economia los temas con menor alcance en la agenda mediética.

Dando continuidad al discurso periodistico que atribuye responsabilidades al gobierno de
Nicolas Maduro sobre el complejo panorama social y politico de Venezuela, se prolonga la
exposicion narrativa del inmigrante como victima y/o actor vulnerable que gira alrededor de

tres ejes: (i) las causas que los motivaron a “huir” de su pais, (ii) las condiciones de vida en

47 Esto se hace presente a partir del sefialamiento de estos centros de pensamiento, semilleros de investigacion y
organismos multilaterales 187 veces en las notas periodisticas en 2018. En contraste de las 57 citaciones de
ACNUR, OIM, OMS, OCHA, Banco Mundial, CIDH y OEA que arroj6 la revision de los articulos de 2017.
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Colombia y (iii) las adversidades y retos que enfrentan una vez llegados al pais de acogida“®.
Esto se encuentra acomparfiado de categorias léxicas que apelan a la categorizacion del migrante
y la sensibilizacion del lector, como se observa en el Anexo 18 (Ver Anexo 18), a saber: pobreza,
rebusque, informalidad, hambre, desnutricion, desempleo, mendicidad, resiliencia, ayuda

humanitaria, atencion e invasion*.

En contraposicion a esta vision, se reafirma con mayor intensidad que el afio anterior, el
manejo y atribuciones fiscales que el gobierno de Ivan Duque tuvo que asumir sobre el
fenomeno migratorio. Al “[liderar] la presion diplomatica internacional contra la dictadura en
Venezuela” (E1 Colombiano, 2019), los medios resaltan no solo la promulgacioén de planes,
programas y politicas que garantizan los derechos de la poblacion venezolana®, sino también
el costo monetario y presion estatal que implica ofertar bienes y servicios que permitiran dar
continuidad a las estrategias de integracion social y econémica de los migrantes en el pais. Esto
se constata con el uso de titulares que aluden a cifras 0 montos destinados a esta causa, en
nombre de autoridades locales, regionales, nacionales u organismos internacionales®’.
Exacerbando, la representacion disposicional ante la opinion pablica de que el migrante es un

actor que se abastece de beneficios estatales que le son privados a los connacionales®?.

La tercera narrativa suscrita en el marco de la seguridad y el orden publico continta
tematizando como arios anteriores, la preocupacion de la opinion pablica y la prensa sobre el
aumento exponencial de la tasa delincuencial adjudicada a la llegada “masiva” de migrantes
venezolanos a ciudades capitales. Al sefialar que “Cada 24 horas capturan a trece venezolanos
por hurto en Bogotd” o “En Colombia cada dia muere un venezolano en hechos violentos”
(Redaccion EI Tiempo, 2019), vinculando esta poblacion con la comision de delitos como el

hurto, porte de armas, lesiones personales, fabricacion, trafico y porte de estupefacientes y/o

48 Los siguientes titulares son una muestra de ello: “Ya no estan migrando, estan huyendo” (Hernandez, 2019),
“Venezolanos venden hasta su chatarra para conseguir algo de comida” (Arboleda, 2019), “2.900 kildmetros con
Naycore y otras 34 vidas rotas” (Morelo, 2019), “Eres venezolana ;qué esperabas?” (Patifio, 2019) y “En la
frontera el 20% de los nifios tiene desnutricion total” (La Opinion, 2019).

49 En relacion con esto, los recursos visuales correspondientes a esta narrativa ubican al migrante en contextos de
precariedad y condiciones adversas, especialmente a mujeres, nifios y personas adultas (Ver Anexo 19).

%0 Esto se manifiesta en titulares como: “El Estado se toma en serio lo que esta pasando en Norte de Santander”,
“Miremos y organicemos nuestro patio” (La Opinién, 2019) y “Duque revela este domingo el plan de impacto ante
migracién venezolana” (Redaccién El Tiempo, 2019).

51Ge resaltan los siguientes titulares: “Atender a venezolanos le cuesta a Risaralda $57 mil millones al afio”, “US$
40 millones, la ayuda de USAID a Colombia para crisis venezolana” (Redaccion El Tiempo, 2019) y “$120 mil
millones para inmigrantes venezolanos: gobernacion de Norte de Santander” (La Opinidn, 2019).

52 Esto se refleja en articulos como: “Primero nosotros, los colombianos” (Ruiz, 2019), “La migracién, no cede”
(Redaccioén El Tiempo, 2019) y “Venezolanos tienen colapsada la salud en Santander” (La Opinién, 2019).
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homicidio, concretamente en medios como El Tiempo. Paralelo a ello, se hace presente una
redireccion del foco periodistico en algunos medios regionales (La Opinidn), respecto a la
representacion del migrante en temas de seguridad, donde este ejerce la violencia en nombre de
organizaciones criminales tras ser instrumentalizado por la mismas, ocupando un rol de
victima- victimario. Esto se demuestra en titulares como: “La frontera, eje de la desaparicion
forzosa”, “Narco cultivos en Tibu, el imprevisto destino de migrantes venezolanos” y “Los

venezolanos cooptados por grupos armados en la frontera” (La Opinion, 2019).

Frente a la nominacion del migrante en el afio 2019, los medios consultados persisten en
atribuir categorias mayoritariamente como: ciudadano venezolano, venezolano, migrante,
inmigrante, refugiado, caminante y extranjero; y en menor medida, se hace alusion a: hermanos
venezolanos, compatriotas y compadres (Ver Anexo 20). De igual forma, se abre el espectro de
otras identidades transfronterizas que incluyen poblacion que posee doble nacionalidad
(colombo-venezolano) o poblacion colombiana que, tras un tiempo en el extranjero, regresa al
territorio nacional (colombianos retornados). En este punto, es notable resaltar dentro del
discurso periodistico el surgimiento y empleabilidad de voces que habian sido invisibilizadas
de la discusion migratoria y homogeneizadas en una figura masculina, para ahora, dar paso a
grupos socialmente considerados como vulnerables (mujeres, madres gestantes, jovenes, nifias

y nifios, adultos mayores, indigenas Yukpa y poblacién LGTBI).

En otro orden de ideas, EI Tiempo concreto sus esfuerzos en estructurar la redaccion de
sus noticias desde una posicién ideologica de derecha y centroderecha al construir discusiones
que involucran explicitamente la migracion venezolana con la oposicion a la carga fiscal
asumida por el Estado colombiano, los efectos en el mercado laboral y la perturbacion del
espacio publico, asi como la percepcion de la inseguridad. Mientras que, EI Colombiano y La
Opinion se orientaron hacia el centro, centroizquierda e incluso en algunos casos la izquierda,
al involucrarse conversaciones sobre la ayuda humanitaria y la aplicacién y regulacion de

planes, politicas y programas de integracion social de esta poblacion en el pais®2.

En relacion a las fuentes de informacidn, cabe destacar la incorporacion de diferentes y
diversos referentes en un mismo articulo, congregando las voces de multiples actores sobre el

fendmeno migratorio, que van principalmente desde representantes de la institucionalidad local,

®3 No obstante, todos ellos coinciden en legitimar las acciones de la oposicion venezolana y condenar al gobierno
de Nicolads Maduro denominandolo dictadura o dictadura “castrochavista”.
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regional y nacional, entidades del aparato estatal®*y organismos multilaterales®; hasta la
intervencion de centros de pensamiento, semilleros de investigacion, lideres, activistas,

fundaciones venezolanas que promueven la integracion y la lucha contra la xenofobia.

En lineas generales, en el afio 2019 hubo un aumento en el interés de las casas editoriales
por dar a conocer las condiciones de vulnerabilidad y/o dificultades de integracion que padecen
los migrantes en el pais. Por su parte, los periodistas continuaron replicando en sus articulos las
atribuciones fiscales del Estado colombiano en la aplicacion de programas dirigidos a migrantes
en el pais, y a su vez, se refirieron a la presunta responsabilidad de estos actores en la comision
de actos delictivos que afectan la seguridad de los connacionales. En este sentido, se emplearon
palabras alusivas a: asistencialismo, pobreza, informalidad, inseguridad, violencia,
criminalidad, entre otras. Estas fueron empleadas mayoritariamente para reflejar visiones
ideologicas de centro y centroizquierda, en detrimento de orientaciones que reflejan la

conservacion del orden y el establecimiento.
2.5 Incertidumbre sanitaria (2020): entre la espera y el miedo

En vista de la conmocion provocada por la emergencia sanitaria del COVID-19, las casas
editoriales concentraron sus esfuerzos en elaborar notas de prensa direccionadas a este tema,
reduciendo la produccion informativa alrededor de la migracion venezolana. Por lo tanto, para
el afio 2020, se optd por seleccionar 136 articulos periodisticos de los cuales fueron
informativos (71) y de andlisis (40), siendo crénica (16) y opinidn (9) los menos notables.
Respecto a los temas, salud y educacion, junto a frontera y seguridad marcaron la pauta de ese

momento y en menor medida los asuntos de econdmica y politica.

De acuerdo con el panorama que supuso la crisis del COVID- 19, el gobierno colombiano
en aras de proteger la vida y/o garantizar los medios de subsistencia para los connacionales,
disefid6 una hoja de ruta a fin de contener su propagacion®®. Esto Ultimo, exacerbd la
representacion del migrante en los medios como una amenaza para la salud publica, al
proyectarse como un “factor de riesgo para el contagio del coronavirus” (La Opinion, 2020),

responsabilizando especialmente a personas en condicion de movilidad, vendedores informales

54 Aqui encontramos a la Policia Nacional, Migracion Colombia, Ministerios de Salud, Relaciones Exteriores,
Trabajo, Defensa y Hacienda y Crédito Pablico, Defensoria del Pueblo, DANE, ICBF y Fiscalia

%5 Nos referimos a ONU, ACNUR, OIM, USAID, OEA, OCDE, UNICEF, BM, OXFAM, Cruz Roja y NRC.

% Ello a través de una serie de restricciones que implicaron medidas sanitarias, confinamiento, suspension de las
actividades productivas, cese de eventos publicos y cierre de fronteras terrestres, maritimas y aéreas.
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y familias desalojadas o en la indigencia®’. Este control ejercido por las autoridades locales y
nacionales, significd aislamiento fisico y simbdlico del sujeto migratorio como potencial

riesgo®.

Paralelo a ello, con la implementacion de estas medidas persiste la tendencia de situar al
migrante, en torno a: (i) el impacto que tuvo la pandemia por COVID-19 a sus condiciones de
vida y (ii) la necesidad de asistencia por parte del Estado y cooperacion internacional para
gestionar su situacion de vulnerabilidad, conllevando a la conservacion de una narrativa que
sitGa al migrante como una carga econdmica en medio de la crisis. Por otro lado, se resalta la
profundizacion de carencias basicas en los hogares migrantes producto de la pérdida de
ingresos, el hacinamiento en las viviendas o el desalojo de las mismas y el limitado acceso a
servicios de salud, productos de aseo, alimentos o agua potable®. En este punto, sobresale el
papel de las autoridades locales y la comunidad internacional en la busqueda por reducir los
impactos de la crisis, mediante la entrega de donaciones, kits de aseo o subsidios a esta
poblacion. Consolidandose asi, el uso de categorias: atencion humanitaria, atencion

hospitalaria, precariedad, vulnerabilidad, necesidades y retorno (Ver Anexo 23).

Tras el aumento de la delincuencia comun, la intensificacion del crimen organizado y la
reconfiguracion de escenarios de inseguridad durante la pandemia por COVID-19 (Ramirez y
Arroyabe, 2021), los medios regionales atribuyeron tal panorama a la migracion venezolana y
el deterioro de sus condiciones econdmicas y sociales en el pais, fomentando la narrativa del
migrante como amenaza para la seguridad y el orden publico. Esto se expone en el empleo de
titulares que traen a colacién no solo cifras y hechos delictivos en los que participa poblacién
venezolana®, sino también, mediante el uso de afirmaciones de figuras politicas que amplifican

discursos estigmatizantes®. No obstante, resaltamos como los medios regionales intentan

57 Esto se corrobora a partir del uso de titulares como: “Cucuta, militarizada para evitar saqueos y propagacion del
coronavirus”, “Mas de 50 migrantes incumplian cuarentena en el centro: hay expulsados” (Redaccion El Tiempo,
2020), “Alarman por hacinamiento de migrantes que podrian propagar coronavirus” (Carvajal, 2020) y
“Autoridades refuerzan controles ante la llegada alarmante de venezolanos” (La Opinion, 2020).

58 Esto se ve fortalecido mediante el uso de recursos visuales que aluden a la presencia de fuerza publica durante
la contingencia por COVID-19 y su intervencion en espacios ocupados por migrantes (Ver Anexo 21).

%9 Como se evidencia en: “Migrantes en Clicuta temen quedarse sin techo ni comida por cuarentena”, “Conseguir
comida es dificil para el 85% de hogares venezolanos en Colombia” (La Opinion, 2020) y “Debemos abrir huecos
en la tierra para hacer nuestras necesidades” (Malaver, 2020). Asimismo, esto se evidencia en el Anexo 20 (Ver
Anexo 22), donde los recursos visuales refieren las condiciones de pobreza, vulnerabilidad o precariedad en la que
viven algunos sujetos en condicion de movilidad.

®0A saber: “En redes, banda de Venezuela se cobra crimenes en Bogota” y “Primer cuatrimestre 2 venezolanos
murieron al dia de forma violenta” (Redaccion El Tiempo, 2020)

®1 Es el caso de: “Alcaldesa exige expulsar a extranjeros que delinquen en Santa Marta” y “Claudia Lopez propone
deportar a venezolanos metidos en el crimen” (Redaccion El Tiempo, 2020).
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desmitificar dicha relacidon, al asegurar que “la criminalidad en Colombia no surge con la
migracion venezolana, [estd] viene de tiempo atras” (ElI Colombiano, 2020), dadas las

profundas desigualdades sociales y problemas estructurales del contexto colombiano.

En relacién con la nominacion de los sujetos migrantes a lo largo del afio 2020, las casas
editoriales optaron por conservar la tendencia de designar a esta poblacion desde categorias
como: migrantes venezolanos, venezolanos y extranjeros. Identificando, dentro de este grupo
sus diferentes condiciones migratorias: inmigrantes, refugiados, regulares e irregulares como
se observa en el Anexo 24 (Ver Anexo 24). Si bien, se referenciaron las voces de grupos
socialmente conocidos como vulnerables: mujer migrante, venezolana y nifiez migrante, estos

no fueron tan relevantes como en el 2019.

Es asi que se mantiene como afios anteriores una lectura ideolégica de derecha y
centroderecha, que suscita salvaguardar fisica y simbolicamente la integridad de los
connacionales ante la crisis sanitaria y migratoria. Aunque también, se reconoce desde el centro
y la centroizquierda, la agudizacion de las vulnerabilidades y carencias que padece esta
poblacion. al indicar la promocion de politicas de integracion e igualdad entre la poblacion

extranjera y poblacion acogida en medio de la pandemia por COVID-19.

De acuerdo con el seguimiento de las fuentes de informacion, este afio también se
caracteriza por dar preeminencia a las voces de autoridades locales, regionales y nacionales
(secretarios distritales y municipales, alcaldes y presidente de la republica), asi como agencias
y entidades estatales®® y organismos multilaterales®®. Finalmente, se contempla una escasa

participacion del migrante donde de los 149 articulos solo se referenciaron 29 veces.

Es asi, que el afio 2020 se caracterizd por el empleo de tres narrativas alrededor del sujeto
migratorio, entre ellas: (i) como un factor potencial de riesgo para el contagio del coronavirus,
(i) un actor vulnerable que requiere por parte del Estado y la cooperacién internacional atencion
y visibilidad dadas sus condiciones de vida en el transcurso de la crisis y (iii) como una amenaza
para la sequridad y el orden publico. Todo ello, se ve condensado en el uso de palabras alusivas
a. coronavirus, emergencia sanitaria, atencion humanitaria, necesidades, criminalidad vy

expulsiones. Esto nos lleva a considerar la presencia paralela de dos visiones ideoldgicas que,

62 Aqui encontramos a la Policia Nacional, Migracion Colombia, Ministerio de Salud y Relaciones Exteriores,
Fiscalia General de la Nacidn, Procuraduria General de la Nacion, Defensoria del Pueblo y DANE.
%3 Nos referimos a ACNUR, OIM, OMS, OEA, FMI, CIDH, HRW, BID y Cruz Roja.
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por un lado, abogaron por la reprobacién de medidas asistencialistas a personas no nacionales;

y, por otro lado, defendieron politicas regulatorias para su proteccion e integracion.

Con estos elementos como teldn de fondo, damos paso a las nociones méas generales que
se encuentran en las 789 notas de prensa seleccionadas de los medios informativos de El Tiempo
(Bogotd), EI Colombiano (Medellin) y La Opinion (Cucuta) entre el afio 2016 al 2020. Estas
reflejan las representaciones, encuadres y juicios de valor que se ejercen mayoritariamente
desde las estructuras (temas, narrativas, recursos literarios, fuentes, entre otras). Todo ello, es
insumo para develar las formas hegemonicas del lenguaje que configuran la relacion ideoldgica

Nosotros y Ellos y los sistemas de exclusion que seran objeto del siguiente capitulo.

e Conforme al anexo 25 (Ver anexo 25), se destaca la produccion de 789 articulos
periodisticos que tematizan el fendmeno migratorio alrededor de los cinco afios. Siendo
el afio 2018, el que representd mayor elaboracion de notas asociadas a este. Dicho
aumento se dio como resultado del esfuerzo editorial por captar los contenidos
correspondientes a la tercera ola de la migracion. 2016 y 2017, fueron los afos que
tuvieron menor presencia en la agenda mediatica dado que se consideraba la migracion
cdmo un acontecimiento pendular y transitorio.

e Esnotable la excesiva produccion de notas periodisticas orientadas al género de caracter
informativo, cuya naturaleza reside en captar y traducir hechos de la realidad social
desde un relato objetivo (Cardoso, 2001); en comparacion de los estilos de andlisis,
opinion y cronica concentrados en exponer ideas desde la argumentacion, esto se
observa en el anexo 26 (Ver anexo 26).

e Al observar la autoria de las piezas periodisticas, se resalta la produccion de estas a
partir del concepto de redactores, redactores invitados y corresponsales, haciendo
notoria la ausencia de enviados especiales que le dan una perspectiva mas cercana a los
sucesos en zonas de frontera. Tanto ElI Tiempo como La Opinidn, privilegiaron la
redaccién de sus notas en nombre del medio o de agencias de prensa como AFP, EFE,
Colprensa y Reuters. Mientras que, EI Colombiano favorecio las piezas firmadas por
periodistas 0 agencias periodisticas como EFE y Colprensa.

e Existe una prevalencia en los articulos de prensa a lo largo de los afios 2016 a 2020 (Ver
Anexo 27), que tematizan hechos noticiosos vinculados a asuntos de seguridad, frontera,
salud y educacion, que despliegan una carga negativa cuya comprension se enmarca en

escenarios desfavorecedores, empobrecidos o marginalizados. En contraste, de las
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categorias de economia y politica que apoyaron el cubrimiento de las tensiones sociales
y diplomaéticas detonadas por la llegada de la migracion.

e En relacion con las narrativas anteriormente expuestas, el Anexo 28 (Ver Anexo 28)
corresponde a las representaciones identificadas en funcion del tipo de fuente y carga
tematica de las notas de prensa. Aqui se asocio la carga positiva desde el sector privado
como consecuencia del impacto econémico que representd la migracion durante los
afios 2018- 2020. Pese a esto, se situd al sujeto migratorio desde fuentes oficiales,
organismos multilaterales y sociedad civil como una amenaza a la seguridad, la salud y
los recursos estatales, alteracion del espacio y el orden publico y una victima de sus
condiciones. Finalmente, se vincul6 la carga neutra con las notas de prensa que
abordaban la integracion, estigmatizacion y acceso o competencia por los recursos, a la
luz de las fuentes oficiales, centros de pensamiento y sujeto migratorio.

e Segun el anexo 29 (Ver Anexo 29), la nominacion del sujeto migratorio se oriento en los
cinco afios mayoritariamente a partir de nacionalidad, lugar de origen y condicion
migratoria. Seguido de ello, encontramos las nominaciones que hacen alusion tanto a la
lejania y diferencia con la poblacion receptora (ilegal, extranjero y refugiado), como su
proximidad geografica y cultural (hermanos venezolanos y colombo-venezolanos). Las
categorias menos empleadas fueron: colombiano retornados y migrantes forzados.

e Predomina la orientacion ideoldgica de la centroderecha en las notas periodisticas
escritas durante los afios 2016- 2020, al fomentar contextos tematicos que realizan una
conexién sine qua non entre la migracién y asuntos problematicos atribuibles a la
llegada de esta. Mas adelante, como se evidencia en el anexo 30 (Ver Anexo 30), la
centroizquierda y el centro toman mayor fuerza al visibilizar discusiones en torno a la
ayuda humanitaria y la aplicacion y regulacion de planes, politicas y programas de
integracion social de esta poblacion en el pais de acogida. Mientras que, las posturas
colocadas hacia los extremos del espectro ideoldgico como lo son la derecha y la
izquierda no representan la hoja de ruta discursiva de las casas editoriales®.

e Como se observa en la grafica 6, correspondiente al anexo 29 (Ver Anexo 29), existe
una primacia de fuentes oficiales pertenecientes al aparato estatal en los periodicos

regionales seleccionados con un 44%. Luego, respectivamente con un 35% y 15%,

®4Con relacion a la orientacion partidista, precisamos que no se arrojaron resultados concluyentes que permitieran
identificar una tendencia significativa sobre la promocidn de visiones, objetivos e intereses de un partido politico
colombiano en las notas periodisticas o casas editoriales estudiadas a lo largo de los cinco afios.
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encontramos a los organismos multilaterales y centro de pensamiento como fuentes

alternas que respaldan las notas. Siendo, el sujeto migratorio el menos referenciado.

CAPITULO Ill: EL OTRO ENTRE NOSOTROS

En funcion de los hallazgos del capitulo previo, las estructuras linglisticas y cognitivas
identificadas refuerzan la literatura académica propuesta por Van Dijk (2002), la cual se centra
en el uso de estrategias de polarizacion entre “Nosotros” y “Ellos”, para destacar no solo las
bondades del endogrupo al que se pertenece (Estado, gobierno, sociedad civil y organismos
multilaterales), sino también para atribuir aspectos negativos al exogrupo (sujeto migratorio
venezolano). Siendo estos ultimos, parte de un encuadre noticioso (framing) en el que se
seleccionaron algunos aspectos de su realidad en detrimento de otros, al ser definido e
interpretados desde cuatro categorias, como: (i) amenaza®®, (ii) victima®®, (iii) competencia®’ y
(iv) diferencia®. Promoviendo asi en la opinion publica, la creencia de una conexion ficticia
entre la pertenencia a un grupo y una conducta especifica, lo que sirve de base para establecer

una dindmica de inclusion y exclusion en torno a esta poblacion migrante.

En el marco de esta polarizacion valorativa, las casas editoriales seleccionadas erigieron
un ambiente ficticio que, segun Lippman (2003) determina los mapas cognitivos que creamos
sobre la migracion. La informacion disponible proveida por el capitulo Il, indicé que las
editoriales colombianas forjaron un pseudoentorno acerca del sujeto migratorio venezolano,
donde esté se sitla mayoritariamente a partir de estructuras negativas o neutras que ocultan
sistemas de dominacion en las que el migrante termina siendo considerado como
desestabilizador y/o transgresor de la tranquilidad de la vida cotidiana del pais receptor. En ese
sentido, como sostiene Van Dijk (2001), tanto las noticias como los titulares y temas que
presentaron las casas editoriales suministraron “mediante metaforas y descripciones de los
valores dominantes, la base de la legitimacion y naturalizacion de la injusticia étnica y social”

(p. 35), centrando su atencidén en macroestructuras que maximizan los impactos asociados a la

65 Aqui comprenderemos las representaciones que suscriben al migrante venezolano en la sociedad receptora como
un peligro para el orden publico, la seguridad y acceso a la salud pablica.

% |_a segunda refiere, como su nombre lo indica, a las preconcepciones del sujeto migratorio venezolano como
actor vulnerable que suscita la asistencia y solidaridad de los connacionales dadas sus condiciones adversas.

67 En este punto, se equipara al migrante venezolano como un actor de disputa frente a la poblacion receptora, por
el acceso a recursos limitados y también, limitar la oferta laboral.

®8 por (ltimo, se incluyen las representaciones que se enfocan en la construccion del inmigrante venezolano como
ajeno a la cultura y externo a las normas de la sociedad de acogida.
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llegada de “Ellos”, minimizan los aportes economicos y/o culturales de “Ellos” e ignoran o

excluyen las historias relevantes que nos dejan mal a “Nosotros”.

Ya lo decia Van Dijk (2005), el discurso deja de lado la imparcialidad y muestra mayor
cercania hacia el grupo dominante (medios de comunicacion hegemonicos, Estado, gobierno y
organismos multilaterales), limitando el espacio publico para hablar de los “Otros” (sujeto
migratorio venezolano) en igualdad de condiciones. Esto propicia como se ha mantenido a lo
largo de este apartado, no solo el favoritismo al endogrupo y problematizacion del exogrupo,
sino también la instauracion de un sistema amplio de dominacion por abuso de poder donde los
primeros ejercen superioridad sobre los segundos (Foucault, 2002). Por tanto, el presente
capitulo mas alla de retomar los elementos del andlisis de las estructuras inmersas en los 789
articulos estudiados, buscara evaluar las estrategias discursivas empleadas por las editoriales

para replicar un posicionamiento ideologico que reproduce la desigualdad entre los grupos.

Para alcanzar este objetivo, utilizaremos de manera complementaria los planteamientos
semioticos de Ronald Barthes (1999) y su esquema del signo, puesto que revela a través de la
identificacion del significante, significado y signo, los cdédigos explicitos e implicitos de las
construcciones sociales que transitan al interior de la esfera cultural como forma de mitos (Ver
Anexo 32). De igual manera, nos apoyaremos en los resultados de la encuesta de opinion
realizada en Bogota y Medellin a 80 personas de nacionalidad colombiana y venezolana, con el
fin de proporcionar una plataforma para que el sujeto migratorio venezolano comparta su
perspectiva sobre el rol que cumple la prensa en la definicion de identidades, asi como para

confirmar o desmentir la existencia de tales estrategias discursivas con la opinion publica.

3.1 Consensos sobre la otredad: discriminacion y xenofobia

Como bien sabemos, la xenofobia es un sistema de creencias construido en torno al
principio de pertenencia de una comunidad que cultiva ideas, simbolos e instituciones con el
fin no solo de conformar una sola esencia como grupo, sino también distinguir la poblacion
nacional del “otro” extranjero (Habermas, 1999)%. Es asi, que logramos identificar como los

medios estudiados propician las tensiones entre los ciudadanos propios y “fordneos” a fin de

% Dicha vision, segin Van Dijk (2013) propicia la construccion de un Nosotros y Ellos que se orienta en la
diferenciacion expuesta por grupos hegemonicos desde los aspectos no compartidos con el migrante, a saber: un
lenguaje que no entendemos, formas de vestir poco comunes, tradiciones o costumbres desconocidas, religiones
poco profesadas y/o marcaciones fenotipicas diversas.
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establecer un orden y distincion del endogrupo y el exogrupo desde la alusion del sujeto
migratorio como: (i) una amenaza para la seguridad, (ii) un actor de competencia por el acceso
a los recursos, (iii) una carga para el Estado, y (iv) un actor de riesgo para la salud.

De acuerdo con Cea D’ Ancona (2005), la xenofobia aviva los prejuicios que se entretejen
en el nivel de los juicios cognitivos y las reacciones afectivas, al desarrollar creencias
estereotipicas que se cristalizan en percepciones y sentimientos asociados al riesgo e
incertidumbre que presentan al sujeto migratorio en las diferentes esferas de la vida social.
Por tanto, al situarnos en temas que ponen en perspectiva la seguridad como valor social y su
instauracién como una preocupacion comun, se respalda las medidas direccionadas a
preservar el status quo (Focault, 2002). En ese sentido, los migrantes son noticia desde la
aparicién de macroestructuras vinculadas a la comision de delitos que involucran a esta

poblacion y la atribucion de responsabilidades en el aumento en la tasa de criminalidad.

Lo dicho se refuerza con el empleo de tacticas argumentativas y semanticas expuestas por
Van Dijk (1993), que realzan los aspectos positivos de los connacionales en detrimento de las
acciones efectuadas por los sujetos migratorios venezolanos. La Tabla 6 expone los
fragmentos noticiosos donde se emplearon tacticas argumentativas (autorepresentacion
positiva/presentacion negativa del otro, inversion y contraataque, tactica de “juego de cifras”

y figuras retoricas), que soportan la xenofobia desde un paradigma securitista.

Tabla 6. Tacticas argumentativas asociadas a la representacion del sujeto migratorio
venezolano como amenaza para la seguridad

Tactica argumentativa Fragmento noticioso

Autopresentacion positiva “(...) la migracion de personas del hermano pueblo venezolano viene impactando los
presentacion negativa del otro indicadores de seguridad™ (Redaccién El Tiempo. 2020)

Inversion v contraataque “(...) pero lo que no vamos a tolerar es que un grupo de desadaptados venga a afectar la
seguridad (...)” (El Colombiane, 2019)

“Van 1.489 capturados. La mayoria detenidos por hurto (1.111 casos), lo que representa
Tactica de “juego de cifras” un aumento del 266% en el indice de criminalidad™ (Redaccion El Tiempo, 2019)

Figuras retoricas “Ola de delincuencia™ v “Brotes de inseguridad™ (Redaccion El Tiempo, 2019)

Fuente: Elaboracion propia con base en EI Colombiano y Redaccion EIl Tiempo, 2019.

Asi mismo, observamos la exteriorizacion de la xenofobia, mediante la adopcion de

actitudes patriocentristas’® en las notas, que dan prelacion a la autorepresentacion positiva de

0 Aqui, el patriocentrismo sera entendido como la conjuncion de los elementos etnocentristas y nacionalistas que
abogan por constructos colectivos de verdad y justicia enmarcados en simbolos y valores locales. Rechazando todo
aquello que represente una diferencia o desviacion (rich et al., 2007 citado en Hatibovic et. al., 2017).
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Nosotros y la descalificacion de todo aquello que resulte ajeno. La Tabla 7 correspondiente a
las tacticas argumentativas (tactica de “juego de cifras” y transferencia de culpa y/o exculpacion
de responsabilidad), denota la creencia de que el venezolano ocupa o desplaza a la sociedad
receptora (parte afectada) de sus empleos, derechos y/o recursos alimenticios, menoscabando
el bienestar y la estabilidad aparente que Colombia poseia antes de su llegada (Avila, 2020).
Abordando no sélo en términos sobredimensionados el gasto atribuido a la atencion a de esta
poblacién, sino también eludiendo el deber moral de atenderlos y empatizar con sus
circunstancias debido a la incertidumbre de su llegada.

Tabla 7. Tacticas argumentativas asociadas a la representacion del sujeto migratorio
venezolano como actor de competencia por el acceso a recursos

Tactica argumentativa Fragmento noticioso

Téactica de “juego de ciffas™ “(...) $120.000 millones para inmigrantes venezolanos™ (Redaccion El Tiempo, 2019) o
“(..-y al 2021, atencion a venezolanos podria costar hasta $26 billones™ (Meleéndez, 2019)

Tactica de transferencia de culpa | “(...) miedo latente de que el otro nos quite lo que es nuestro™ v el deber ser del Estado
v/o exculpacion de es asistir a Nosotros los colombianes v no a los venezelanos™ (La Opinidn, 20207
responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia con base en Meléndez, 2019 y La Opinidn, 2020.

Finalmente, se observa como la salud pablica resulta ser un justificante de discriminacion
y exclusion social, al amplificar el estigma hacia la poblacion migrante con una condicion
médica comprometedora que amenaza el orden social. La Tabla 8 refleja las tacticas
argumentativas (transferencia de culpa y/o exculpacion de responsabilidad y figuras retdricas),
empleadas en articulos periodisticos que buscan ‘“salvaguardar la integridad de los

connacionales” (La Opinion, 2020), durante crisis infecciosas (VIH) o sanitarias (COVID-19).

Tabla 8. Tacticas argumentativas asociadas a la representacion del sujeto migratorio
venezolano como una amenaza para la salud publica

Tactica argumentativa Fragmento noticioso
Tactica de transferencia de culpa | “(...) regresaron enfermedades al pais después de muchisimos afios, cortesia del desastre
v/o exculpacion de chavista que destrozo a Venezuela (...}, cuve vector de contagio seran las miles de
responsabilidad mujeres venezolanas v jovenes que se prostituyen en nuestras caras”™ (Ochoa, 2018)
Figuras retoricas “Elefante en la habitacion”, “focos de contagio ~ ¥ “desborde hospitalario ” (Redaccion

El Tiempo, 2018 v 2019)

Fuente: Elaboracion propia con base en Ochoa, 2018 y Redaccién EI Tiempo, 2018 y 2019.

Como se evidencia en el Anexo 33 (Ver Anexo 33), damos paso a la estructura del mito
planteada por Barthes (1999), donde se sitGa al hombre y la mujer venezolana migrante

(significante connotativo), desde nociones como delincuencia, desempleo, gasto pablico, carga
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y/o riesgo (significado connotativo), generando asi la asociacién de que todos y todas las
migrantes venezolanas son una amenaza para el pueblo colombiano (signo connotativo). Esto
encasilla las nominaciones del migrante con alegorias negativas, que sustraen las cualidades
positivas de la didspora venezolana y posicionan a esta como “chivo expiatorio”.

Basados en el anélisis previo, los resultados obtenidos del sondeo concuerdan en que los
medios de comunicacion colombianos tienen una influencia en la creacion de ideas, creencias,
percepciones y opiniones sobre los ciudadanos venezolanos (78,7%), en detrimento del 21,3%
de los encuestados que no estd de acuerdo con esta afirmacion. De hecho, el 81,5% de la
muestra, considerd que la prensa contribuye en la reproduccion de estereotipos y actitudes
xenofobas dirigidas a esta poblacion, empleando términos hacia ellos y ellas de forma neutral
(52,5%), exagerada (38,7%) o simplificada (8,8%). No obstante, el 52.5% de los encuestados
sugieren que la prensa colombiana transmite mayoritariamente una imagen neutra sobre los y
las migrantes venezolanas, seguido de un 38,7% que, por el contrario, considera que se emplean
cargas positivas para referirse a esta; mientras que, el 8,7% restante manifiesta que las

asociaciones e iméagenes en torno a los ciudadanos venezolanos son negativas.

Con todo ello, se evidencia como los medios informativos estudiados, manifestaron
distintas formas de discriminacion y xenofobia a partir de la construccion de una identidad de
“Nosotros” y “Ellos”, donde estos ultimos resultan ser los antagonistas o desamparados (el
delincuente, el desempleado, el invasor y el desposeido) y “Nosotros™ la contraparte afectada o
salvadora (las victimas, los perjudicados y los protectores), legitimando practicas sociales y
culturales autéctonas que justifican la asimetria del poder entre nacionales y extranjeros (Van
Dijk, 2003). Esto se comprueba con los resultados de la muestra estudiada, al manifestar el
reconocimiento de expresiones que atribuyen un tipo de discriminacion en razén de la
nacionalidad. De igual manera, no resulta sorpresivo que, de los 789 articulos periodisticos
evaluados de las tres casas editoriales, solo 9 de ellos promovieron la proteccion de esta
poblacion y rechazaron los actos de violencia contra los mismos (esto corresponde solo al
0.90% del total de las notas analizadas). Esto puede tener lugar, sea porque actores como el
gobierno o las autoridades locales no ejecutan acciones idoneas contra la xenofobia o porque

los periddicos deciden no incluirlo en sus agendas mediaticas (Granados, 2006).
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3.2 Aporofobia y clase social: una realidad entrelazada

A juicio de Adela Cortina (2017), la aporofobia se fundamenta a partir del conjunto de
creencias y representaciones —incorporadas en el capital cultural- de un grupo que profesa
conductas de aversion, temor y desprecio hacia el “otro” pobre, sin recursos y desamparado.
Incentivando una relacion asimétrica entre “Nosotros” y “Ellos”, al reconocer al grupo que
encaja con la posicion social y poder adquisitivo de los connacionales y rechazar a aquellos
que resultan ajenos al sistema (Van Dijk, 1998). De esta forma, los resultados de este analisis
indicaron que los medios estudiados: (i) despojaron al sujeto migratorio de su capacidad de
agenciay lo situaron cémo un problema que no aporta un beneficio a la comunidad de acogida,
y (i) enaltecieron los casos de migrantes socioecondmicamente estables que coadyuvan en el

crecimiento y reactivacion del sector financiero de la sociedad receptora.

A la luz de estas consideraciones, el sujeto migratorio venezolano fue representado a
partir de macroestructuras del discurso alusivas a sus condiciones vida y abastecimiento de
programas sociales proporcionados por el Estado que resaltan su deterioro, desproteccion,
marginalidad y oportunismo (Van Dijk, 1980). Por ende, son representados como actores que
dadas la precariedad de sus condiciones, no se puede sacar ningun rédito o beneficio mutuo
en el juego de intercambio de mercado™. Las tacticas argumentativas que demuestran la
afirmacion anterior son presentadas en la Tabla 9, al revelar como la precariedad de las

condiciones del migrante legitima la exclusién social y econdmica de los mismos.

Tabla 9. Tacticas argumentativas asociadas a la aporofobia y la representacion del
sujeto migratorio empobrecido

Tactica argumentativa Fragmento noticioso

“(...) el inimaginable mimero de migrantes que residen en espacios publicos de zonas de
Tactica de “juego de cifras”™ frontera (..). En las noches, los andenes de coadras enteras son cama para los
inmigrantes™ (La Opinion, 2018).

“(...) como colombianos somos tolerantes a la llegada de nuestros hermanos venezolanos.

Negacion aparente v Pero, st siguen llegando sin trabajo v sin un techo donde dormir v no exista una medida
transferencia de 1a culpa concreta por parte de las instituciones, vamos a seguir en la misma crisis teniéndolos en
las calles durmiendo v pasando dificultades™ (Duran, 2018).

Fuente: Elaboracion propia con base en La Opinion, 2018 y Duran, 2018.

1 Cortina (2017) argumenta que “los seres humanos estamos dispuestos a dar con tal de tener expectativas de
recibir algo a cambio” (p. 78). En este caso, el sujeto empobrecido queda excluido al no tener nada que ofrecer.
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De ese modo, la representacion del sujeto migratorio empobrecido opera a partir de un
significante connotativo (venezolano migrante), que compone un significado connotativo
construido no solo sobre la base de los nulos o bajos ingresos de los migrantes sino también de
sus condiciones relativas a ello (pobreza y desempleo), lo cual lleva a la creacién de un signo
connotativo mas amplio en torno a la de que todos y todas las migrantes venezolanas son pobre
como se observa en el Anexo 324 (Ver Anexo 34). Perpetuando juicios de valor negativos

alrededor del migrante que menoscaban su dignidad humana.

En cambio, encontramos una vision mas optimista de la diaspora venezolana en las notas
de prensa, que dignifican un tipo de migrante bien posicionado, profesional y trabajador que
aporta capital y talento al pais receptor. Esto confirma las aseveraciones de Cortina (2017), en
donde “el migrante situado en el mundo académico, politico, artistico, o en el de los negocios,
no es victima de discriminacion” (p. 21), puesto que no representa una amenaza para la
prosperidad econdémica y, por el contrario, goza de poder social y comunicativo. Asi, se
representa al sujeto migratorio mediante macroestructuras que desde la mirada utilitarista del
enunciador sefialan lo beneficioso que supone la llegada de emprendedores e inversionistas
venezolanos y su incorporacion en la economia local (Avila, 2020). El analisis arrojo la
concurrencia de una tactica de alarde de altruismo como se evidencia en la Tabla 10, al destacar
la determinacidén que tienen estos sujetos calificados para ingresar al mercado laboral y el

sistema financiero del pais receptor.

Tabla 10. Téactica argumentativa asociada a la aporofobia y la representacion del sujeto
migratorio calificado

Tactica argumentativa Fragmento noticioso

Tactica de alarde de altruismo (... decidié cruzar la frontera hacia territorio colombiano para seguir haciendo negocios
v [estar] lejos de necesidades v padecimientos™ (Miranda, 2018).

Fuente: Elaboracion propia con base en Miranda, 2018.

Como observamos en el anexo 35 (Ver anexo 35), el esquema de funcionamiento del
signo se erige a partir de la configuracion de un significante connotativo (venezolano migrante)
basado en la creencia de que aquel que posee poder adquisitivo, titulo profesional y ciertas
capacidades (significado connotativo), dan como resultado la aseveracién de que todos los

migrantes venezolanos calificados y/o adinerados son beneficiosos para Colombia.
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En el sondeo realizado en Bogotd y Medellin, se evidencio la presencia de posturas que
refieren a las condiciones de vida del sujeto migratorio venezolano, al asociarla con un 40% a
pobreza y necesidades bésicas insatisfechas, seguido de inseguridad ciudadana e informalidad
(35%) y xenofobia, estigmatizacion y discriminacion (17,5%); siendo aportes econémicos y
capital humano (7,5%) la asociacion menos probable. Pese a ello, el 52,5% de la muestra niega
estar de acuerdo con la afirmacion de que “de Venezuela nos esta llegando la peor gente”,
puesto que en el desarrollo del estudio algunos de los encuestados de la ciudad de Medellin
manifestaron sentirse comodos con esta poblacién, siempre y cuando vinieran a trabajar
“honradamente”’2. Por otro lado, el sondeo no reflejo una tendencia hacia la aceptacion de la
afirmacion de que “los venezolanos son una amenaza para el mercado laboral local”, ya que

solo el 11,2 % de la muestra estuvo de acuerdo con esta afirmacion.

En definitiva, el ejercicio de los medios informativos de EIl Tiempo, EI Colombiano y La
Opinion, involucraron una postura aporofobica al poner en perspectiva, por un lado, aquellos
sujetos migratorios que se encuentran mejor situados como beneficiosos para la sociedad
receptora; y por otro lado, desestimar a quienes parecen no ofrecer ventaja alguna por las
circunstancias adversas en las que llegaron al pais. De esa forma, no se observa con el mismo
lente a los que se insertan a la sociedad colombiana con opciones de vida claras, a diferencia de

los que son percibidos como desorientados y sin rumbo (Nifio y Méndez, 2020).

3.3 Mujer venezolana y migracion: otredades paralelas

Como es sabido, la desigualdad estructural de género ha sido una constante historica, en
donde se le ha asignado a la mujer una serie de roles asociados a la reproduccion y el cuidado
de la familia, mientras que al hombre se les ha considerado principal sostenedor econdémico
del hogar. En contextos migratorios, la mujer migrante ha sido vista desde dos perspectivas:
como un agente “empoderado” que confronta el sistema patriarcal al emigrar a pesar de las
adversidades, y como una acompafante que ocupa roles tradicionales en la familia migrante.
Lo anterior se constata en la exploracion del capitulo 11, al posicionar a la mujer como: (i) un
actor social de cambio que, al sortear las vicisitudes ocasionadas por la crisis interna, altera

las relaciones de género tradicionales de la estructura heteropatriarcal; (ii) una victima de la

2 En este punto, cabe resaltar que se tuvieron en cuenta los dialogos que hicieron parte de las conversaciones
con los participantes dado que representan

57



precariedad de sus condiciones que acude a la solidaridad y asistencia del Estado receptor y
(iii) un objeto/sujeto condenable por llevar a cabo el trabajo sexual.

Dentro de la investigacion, procedemos a exponer la seleccion de macroestructuras del
discurso noticioso que apuntan a la adaptacion y valentia de las migrantes venezolanas —que
pese a que no puedan ejercer su profesidn—, toman accion para mejorar la economia familiar
e integrarse en la sociedad de acogida. Como se observa en la Tabla 11, dichos discursos se
ven soportados por diferentes tacticas argumentativas (empatia aparente y alarde de
altruismo), que promueven una comprension superficial sobre las circunstancias que padecen
las mujeres venezolanas en entornos adversos. Asi, las editoriales rescatan su poder de agencia

29 ¢

desde su rol de cuidadora y/o garante de vida, valiéndose de términos como “heroina”, “madre

29 ¢ 29 ¢

guerrera”, “mujer trabajadora”, “protectora” y “mujer empoderada".

Tabla 11. Téactica argumentativa asociada a la representacion de la mujer migrante
venezolana que posee poder de decision e independencia econémica

Tactica argumentativa Fragmento noticioso
Tactica de empatia aparente v “Nujer guerrera. Mujica Hegd en 2018 con todas sus esperanzas puestas a ejercer el
alarde de altrusmo derecho, aunque sabia que no seria facil (...). Fue entonces cuando decidio rebuscarse de
cualquier manera v empezo a vender agua v vikingos de frutas™ (Patifio, 2019).

Fuente: Elaboracién propia con base en Patifio, 2019.

El anexo 36 (Ver Anexo 36), muestra como el mito de la “mujer venezolana migrante”
(significante connotativo), se basa en la creencia de que las mujeres que emigran solas
adquieren mayor libertad econémica y reconocimiento como proveedoras de la unidad
doméstica pese a que siguen reafirmando los roles que anteriormente se les habia asignado
(significado connotativo). Esto lleva a la percepcion de que algunas migrantes poseen mayor

autonomia, aun cuando reproducen los roles de genero convencionales (signo connotativo).

Contrario a la representacion expuesta anteriormente, la evaluacion de las notas reveld la
existencia de macroestructuras que priorizan la cobertura noticiosa en torno a las vulneraciones
y necesidades de las que son objeto las migrantes venezolanas, presentandolas como victimas

pasivas que precisan del apoyo y la asistencia de otros (Cortés, 2021). Esta perspectiva
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paternalista® y heteropatriarcal™® sobre las mujeres migrantes venezolanas, desvirtia la
complejidad de sus experiencias’™ y la diversidad de sus trayectorias pues no sélo las reduce a
un rol subordinado y limitado, sino también las presenta como “alguien para quien hay que
hablar y salvar pues es incapaz de hacerlo por si misma” (Creighton, 2013, p. 99), siendo el
Estado receptor quien se presenta como garante de derechos. La Tabla 12 expone como el
empleo de técticas argumentativas (empatia aparente y alarde de altruismo), destacan la falta
de poder individual y asistencialismo de las que son objeto, vinculandolas con escenarios

empobrecidos y problematicos, que perpetdan su marginalizacién y exclusion.

Tabla 12. T4cticas argumentativas asociadas a la representacion de la mujer migrante
venezolana como victima y/o actor vulnerable

Tactica argumentativa Fragmento noticioso

“(...) la pandemia ha dejado al descubierto otro drama de la migracion, que vuelve aon
Tactica de empatia aparente mas vulnerable a este grupo de mujeres” (La Opinion, 2020).

“Migrar no es facil de enfrentar, en especial para las mujeres. Deben pasar por xenofobia,
discriminacio labra v estigmatizacion”™ (Quintana, 2018).

* E140% de las embarazadas que atendemos en programas de las Empresas Sociales del
Tactica de alarde de altruismo Estado son venezolanas. Esto es bastante preocupante porque no hay recursos v pueden
llegar a 530%™ (Redaccion El Tiempo, 2020.).

Fuente: Elaboracion propia con base en Quintana, 2018, La Opinion, 2020 y Redaccion El
Tiempo, 2020.

Conforme al esquema del signo, observamos en el anexo 37 (Ver Anexo 37) cdmo la
mujer migrante venezolana (significante connotativo), que acompafia los procesos migratorios
de sus parejas e hijos, ejerce roles de cuidado y se sitGa en entornos empobrecidos y/o
problematicos compone un significante connotativo, que da como resultado la creencia de que

las migrantes venezolanas son actores vulnerables a quienes hay asistir (signo connotativo).

Por otro lado, a nuestro juicio, la manera en la que se presenta a la mujer migrante de
nacionalidad venezolana que ejerce el trabajo sexual en Colombia, refiere a un objeto/sujeto

condenable, tanto por aquellas personas autdctonas que comparten esta ocupacion como por las

3 De acuerdo con Glick y Fiske (1997), el paternalismo sostiene la creencia de que el hombre al tener mayor
autoridad, poder social y fuerza fisica, esta en la obligacion de ocupar un rol protector y proveedor a las mujeres.

4 En palabras de Luce Irigaray (2010), entenderemos heteropatriarcado como un sistema binario de dominacion
y disciplinamiento que da predominio a la mirada masculina normativa. Operando desde una légica dicotomica
(publico- privado, mente-cuerpo etc.), que anula toda experiencia subjetiva del otro u otra “opuesto”.

S Cuando nos referimos a la complejidad de sus experiencias, acudimos a Yuval Davis (2006), quién asegura que
las mujeres son atravesadas por opresiones maltiples y factores excluyentes que exacerban la superposicion de
desigualdades sociales mas all& del género como la clase, etnia, raza, edad, sexualidad, ciudadania etc.
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autoridades y habitantes que residen donde ellas suelen estar. En ese sentido, la trabajadora
sexual venezolana es estigmatizada en los articulos periodisticos al ser transgresora de la vida
cotidiana puesto que su actividad laboral se asocia con “dindmicas poblacionales marginales,
como el consumo de drogas, la criminalidad, alcoholismo y otras” (Petherson, 1990 en Torres,
2021, p. 397). Esto se constata en el empleo de técticas argumentativas (Ver Tabla 13) como la
autorepresentacion positiva/presentacion negativa del otro y la transferencia de culpa y/o
exculpacién de responsabilidad, que promueven un sefialamiento hacia el ejercicio del trabajo
sexual que asocia a la mujer migrante como una “mala mujer” o una mujer que necesita ser

rescatada por la figura paternalista del Estado.

Tabla 13. Té4cticas argumentativas asociadas a la representacion de la mujer migrante
venezolana que ejerce el trabajo sexual como transgresora de la vida cotidiana

Tactica argumentativa Fragmento noticioso
“Ademas de dosis de basuco, armas v cocaina, en el operative encontraren a 15 mujeres
Autopresentacion positiva gue estaban trabajando en zona™ (Narvaez, 2017).
presentacién negativa del otro “(...) por la prostitucion la situacion es tensa para los residentes de la zona hay

mementos donde hay mas policias que residentes ™ (Murillo, 2018).

Tactica de transferencia de culpa | “(...) los venezolanos con pocos recursos, se meten a la prostitucion para poder mantener
v/o exculpacion de a sus hijos™ (Redaccion El Tiempo, 2017)
responsabilidad “Eres venezolana ;Qué esperabas?” (Patifio, 2019)

Fuente: Elaboracion propia con base en Narvaez, 2017; Redaccion EI Tiempo, 2017; Murillo,
2018 y Patifio, 2019

En otro orden de ideas, causa gran preocupacion la escasa produccion de articulos por
parte de las editoriales, encaminadas a representar a la mujer venezolana como protagonista de
su historia migratoria. De las 789 notas periodisticas seleccionadas y evaluadas durante 2016 a
2020, solo 44 de ellas (5,3 %), refieren a la mujer venezolana en calidad de figura primaria de

su relato desde su rol como madre, esposa, victima y/o trabajadora sexual.

En suma, las casas editoriales seleccionadas situaron a la mujer migrante venezolana
desde perspectivas fuertemente polarizadas entre la invisibilizacion y la hipervisibilizacion de
las mismas. Por una parte, el discurso mediatico encasillo a un fragmento de esta poblacion al
rescatar su poder de agencia desde su rol de cuidadora o garante de vida. Por otra parte, se
hiperrepresent6 a la migrante venezolana mediante “el ideal de la domesticidad, como garante
de la familia patriarcal, a la cual cifien toda existencia, 0 como un actor subordinado que debe

ser rescatado” (Pabon, 2014, p. 105), precisando una homogeneizacion de la otredad cultural.
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3.4 Otredades étnico-raciales: reescribiendo las etiquetas identitarias

Actualmente, el racismo “no debe reducirse al color de la piel, ni a la apariencia fisica”
(Véasquez, 2019, p. 13), pues implica una dimension cultural y un sistema de dominacion que
permea entornos de racializacion y violencia epistémica. En América Latina, procesos como el
colonialismo europeo y la esclavitud, dan lugar a un sistema de valoraciones que atribuyen
comportamientos, actitudes y caracteristicas mas positivas hacia las personas que poseen la piel
mas clara y rasgos de apariencia mas europea (Van Dijk, 2003 en Posso, 2008). Los resultados
del analisis discursivo indicaron la existencia de una discriminacion basada en la pertenencia a
una etnia, especificamente hacia la comunidad indigena colombo-venezolana Yukpa, quiénes
son retratados por las casas editoriales como actores sociales conflictivos que deben “retornar
a su habitad natural” (La Opinion, 2019); perpetuando asi, en el imaginario social la

estigmatizacion, exclusion y segregacionismo de la supremacia blanco-mestiza.

Como observamos en la Tabla 14, las tacticas argumentativas (autorepresentacion
positiva/ presentacion negativa del otro y figuras retoricas) asociadas al sujeto migratorio
colombo-venezolano indigena, problematizan la informacion de las minorias étnicas con
conflictos “tanto por los problemas que provocan cémo por los problemas que padecen”
(Rodrigo, 2006, p. 43), aun cuando aparezcan como Vvictimas. Esto se ve soportado por un
esquema del signo (Ver Anexo 38), que sitla al indigena colombo-venezolano (significante
connotativo), a partir de un significado connotativo construido sobre la base de alteraciones al
orden publico y entornos empobrecidos y marginalizados, lo cual resulta en la categorizacion
de que todos los migrantes colombo-venezolanos indigenas son actores sociales conflictivos

que alteran las dindmicas de la vida cotidiana colombiana (signo connotativo).

Tabla 14. Téacticas argumentativas asociadas a la representacion del sujeto migratorio
colombo-venezolano indigena como actor social conflictivo

Tactica argumentativa Fragmento noticioso
“Es un dolor de cabeza para las autoridades colombianas 1a convivencia con los Yukpas
Autopresentacion positiva venezolanos por su caracter agresive” (Castillo, 2018).
presentacion negativa del ofro “Indigenas Yukpa agredieron con piedras a funcionarios colombiancs en el puente

frofterizo™ (La opinién, 2018).

Figuras retoricas “Los indigenas en las calles se empezaron a multiplicar” (La opinién, 2019)

Fuente: Elaboracion propia con base en Castillo, 2018 y La opinién, 2018 y 2019.
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En contraposicion a las reflexiones previas, resulta llamativo que, de acuerdo con los
datos extraidos de la encuesta, un porcentaje significativo de los encuestados, especificamente
el 70%, opind que los medios de comunicacion colombianos no desempefian un papel relevante
en la transmision de discurso y actitudes racistas hacia los migrantes venezolanos. En contraste,
un 21,2% de los participantes considerd que los medios de comunicacién si cumplen un rol
fundamental en la propagacion de este tipo de discriminacién, mientras que un 8,7% no posee

una posicion clara al respecto.

En suma, la labor de los medios de comunicacién seleccionados involucré una postura
racista basada en la identidad étnica de la comunidad indigena Yukpa, al articular actos de
diferenciacion y ejercicios de exclusion, que implican la definicion y/o clasificacion de una
colectividad desde la perspectiva de quién efectua discursivamente la discriminacion (Diaz y
Rodriguez, 2020). No obstante, el empleo de este lenguaje polarizante fue encubierto y no tan

recurrente como para que la opinion publica percibiera su existencia.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo, hemos podido identificar como los contenidos digitales
presentados por los periddicos regionales de El Tiempo, El Colombiano y La Opinion desde los
afios 2016 hasta 2020, han percibido al sujeto migratorio venezolano como parte de un
exogrupo, al ser situado mayoritariamente en contextos poco favorables o re-victimizantes que
refuerzan encuadres y representaciones sociales definidas no desde su auto-percepcién, sino a

partir del discurso mediatico.

Al analizar los resultados de las 789 unidades de andlisis evaluadas entre los afios 2016 a
2020, se logrd identificar a traves ACD que los medios de comunicacion seleccionados
frecuentemente presentan al sujeto migratorio venezolano de manera negativa, utilizando
encuadres desfavorecedores, empobrecidos o marginalizados cuando se trata de temas como
seguridad, frontera, salud y educacion. Esto ha llevado, a que la inmigracion sea retratada como
un proceso que genera incertidumbre, construyendo representaciones sociales en torno al
migrante venezolano como: (i) amenaza para la seguridad, la salud y los recursos estatales, (ii)
alteracion del orden y espacio publico y (iii) una victima de sus condiciones. Por otro lado, se
destaca en menor medida la difusiébn de encuadres favorecedores sobre el inmigrante
venezolano, en funcion de la representacion social de estos como beneficiosos para Colombia
desde la mirada utilitarista del enunciador. Finalmente, se determin0 la existencia de un
encuadre neutral, que desprendié la representacion del migrante como actor de competencia por
el acceso a recursos de primera necesidad proveidos por el Estado, asociado a noticias de

tensiones sociales y diplomaticas entre Colombia y Venezuela.

Por otro lado, los hallazgos sugieren que la primacia de fuentes oficiales denota el uso de
poca diversidad de actores dentro de la conversacion. Es por ello que, al no contrastar la
informacion que se expone en el contenido de los articulos informativos con otros actores, se
presentan hechos que se dan por sentado y no se llega a la construccion de una historicidad del
sujeto involucrado (sujeto migratorio venezolano), cosificando su identidad a la mera
construccion de lo signa la prensa. Siguiendo esta linea, se destaca como las editoriales
adoptaron una orientacion ideoldgica de centroderecha en tanto manifestaron una postura
restrictiva y selectiva de la inmigracion para evitar la sobrecarga de los recursos publicos;
seguido de una postura de centroizquierda, que aboga por los beneficios culturales, econémicos

y sociales que la inmigracion supone.
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En correspondencia a las estrategias discursivas, se evidencio el uso de una polarizacion
valorativa que propicié no solo el favoritismo del endogrupo y la problematizacion del
exogrupo en el contenido informativo; sino también la instauracion y difusion de discursos
ideoldgicos que producen y legitiman relaciones de poder asimétricas. Por tanto, resulta
evidente que las casas editoriales seleccionadas emplearan una serie de sistemas de creencias
que distorsionan la percepcion de la realidad y/o exageran los eventos en los que se refieren a
la participacién del sujeto migratorio venezolano, a saber: la xenofobia, aporofobia y sexismo.
No obstante, en el caso del racismo, si bien los hallazgos no se ajustan a las formas cléasicas en
las que se entiende, resulta necesario revelar como los prejuicios y estereotipos sobreviven en
nuevas formas de racializacion y discriminacion, como es el caso del racismo étnico dirigido a
la comunidad indigena colombo- venezolana Yukpa por parte de los medios hegemonicos. Esto
se vio apoyado por los resultados de la encuesta de opinion realizada en Bogota y Medellin a
80 personas de nacionalidad colombiana y venezolana, las cuales identificaron como la prensa

promueve la difusion de estereotipos y actitudes sobre este grupo poblacional.

Con todo ello, el analisis de la cobertura discursiva de los contenidos digitales de El
Tiempo, ElI Colombiano y La Opinion expone como durante los afios 2016 a 2020, el sujeto
migratorio fue plasmado a partir de una estrategia que alude a la representacion mental de
“Nosotros” como buenos y de “Ellos” como diferentes; esta polarizacion fundamental entre los
que estan dentro y fuera del grupo, organiza las principales ideologias que subyacen a las
representaciones sociales y sus cosas buenas (Van Dijk, 2004 en Diaz y Prieto, 2020). De ahi
que, el empleo de las tacticas argumentativas planteadas por Van Dijk (1993), implique el
ejercicio sutil de la persuasion en la opinidn publica, desprendiendo juicios de valor que de

algin modo pueden condicionar la accion de los ciudadanos en su vida cotidiana.

Como sugerencia para trabajos futuros, es pertinente plantear un andlisis que reduzca el
periodo de estudio y abarque con mayor profundidad las estructuras y estrategias discursivas
detectadas, sea enfocado en una sola ciudad y/o casa editorial para mayor precision de los
hallazgos. De igual manera, apelamos a la necesidad de complementar el analisis previo con
mayor participacion de la voz del migrante, haciendo uso de instrumentos metodolégicos que
vayan mas alla de la encuesta como la entrevista o los grupos focales, a fin de ampliar las
experiencias de los participantes y proveer un relato de agentividad mas significativo planteada

por él y la migrante venezolana.
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ANEXOS

Anexo 1: Tabla 1. Medios de comunicacion mas consultados en Colombia por

ciudad. Expone el % de visitas de cada uno de los periddicos seleccionados de acuerdo al mas

reciente informe de Cifras y Conceptos (2022). Como se observa en la Tabla 1, El Tiempo es

el medio informativo de mayor presencia en Bogota con un 30%, EI colombiano de Medellin

con un 27% y La Opinién de Cucuta con un 24%.

Tabla 1 . Medios de comunicacion digitales mas consultados en Colombia por ciudad

# Medio % de visitas Ciudad
1 https://www.eltiempo.com 30% Bogota
2 https:/"www elcolombiano. com 27% Medellin
3 hitps://www laopinion.com co 22% Cucuta

Fuente: Elaboracion propia con base en Cifras y Conceptos (2022).

Cifras y Conceptos. (2022). Panel de

Recuperado

http://www.cifrasyconceptos.com/wp-content/uploads/2022/11/Panel2022-2.pdf

de:
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Anexo 2: Tabla 2. RuUbrica de valoraciones de unidades de analisis de

la

investigacion. Presenta una descripcion breve de las variables que se tomaron en cuenta para

el procesamiento de las 789 unidades de andlisis de la investigacion durante 2016 a 2020.

Tabla 2. Rubrica de valoraciones de unidades de analisis de la investigacion

Variable

Dezeripeion

Cindad

Ubicacion en donde se desarrollan los hechos de la noticia

MAMedio de comunicacion

Caza editonzal a la gque pertanace la noticia

Fecha Facha en la que &3 publicada el articule de prensa
Autor Eedactor o agencia redactora de la nota periodiztica: redactor, redactor
mvitado, corresponsal, enviade especial o agencias de prensa (AFF, EFE,
Colprenza, Feuters, entre otros)
Género Conforme a Tankard (2001} axiston cuatro categonas en la era dizital para
prezentar sstilisticaments la informacion, 2 saber
-  Informativo: explica que ha pasado, guien es el sweto o smjetos
mvolucrados v euzl es la acc1on que ha hecho cada gquien
- Andlizsis: emmnela el fema de la informaeion a mavor profundidad,
mvolucrande mavor mimero de variables que &l estilo previo.
- Opimon: busca llamar la atencion de la andiencia v defender un
punto da vista, acudiendo a loz hechos como segunde plano.
-  Cronica: Presenta acontecimientos recientes v/e especificos de
manera interpretativa, apelando 2 loz senfimientos del lector
Tema Con baze a |z propussta tedriea de Shaw (1997), quisn establace come los

acontecimienfos expuestos pueden ser abordados de mamera agrupada, se
proponsan una seris de temas con relacion a la misracion venezolana,

- Begundad: mecloye temas sobre delitos, violencia, contrabando,
terrorismo, nareofrafico, aceidentes v percepeiones asociadas al
tema an cussflon.

- Frontera: mvoloera mformacion en tormo a2 la mmmisracion,
acuerdos comerciales imfernacionales, comflictos termtoriales,
politicas de migracion y controles aduaneros.

-  Economia: imvolucra temas sobre el mercade financiere, politicas
economicas, precios de los productos basicos, mflacion, empleo,
desemplec, explotacion laboral, subsidios, msarcion de los
migrantes an el mercado laberal ¥ reactivacion sconomica.

- Politica: mcluye reportes sobre elecciones, campanas electorales,
dabates politicos, acnerdos v desacuerdos polifices, cambios en
las peliticas publicas v decisiones gubernamentales. As1 mizme,
se mntegran los articulos en torme a lz coordmacion de peliticas v
programas que llevan a czbo los organismos multlateralas.

- 3alud v educacion: estas noticias suslen meluir mformacion sobre
polificas de salud publica enfermedades, epidemias, politicas
educativas e insercion de migrantes en el sistema educative, asi
como la zarantia de derechos fundamentzles como la wida v la
dizmdad & integridad fisica, sexual, psiquica v moral ste.

Titulo de la publicacion

Fraze o conjunto de palabras que se encuentran ubicadas en el encaberade
de la noticia para resumir su contenido v afraer la atencion del lactor.
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‘ariahle

Dezeripeion

Exprezion con la gue ze
refieren al migrante

Categoria estructurants de la 1dentidad del sujeto mugratoric venszolano.
Aphean sustamfrves, adjstives v cahificatreos gue refieren a nacionahdad,
origen etnico, gentilicio, estatus mugraterio, sstade crvil, ocupacion, efc.

Categoriaz o palabraz clave

Termunos o frases relevanfss de la nobicia que se whilizan para clasificar v
dezenbir el confemide de la mformacion. Estas se seleccionan para ques
avuden a los lectores a entender el contemde de la noticia v las fuentes que
mchrven. Aplican sustantivos, adyetrvos v verbos, enfre otros.

Figura:z retoricaz

Dz acuerdo a Van Dyk (2002), estas son tecricas hingiisticas utbihzadas eu
log temtos para persuadir o mflur en los lectorss v oventes. Estaz ze
smplezn para fransmitilr una 1dez de manera efectrva, hacer que 2l menzzje
sez mas memorable ¥ generar un impacte emocional en el receptor. .-'LpL'Lc:al
lz2 metafora, hiparbeole, simil v comparacion, satira, ronia, sarcasme, efc.

Fuente: referenciadas

Eefiers 2 las personas, mstiuclones, organizacionss o documentos citados
per la casa editorial o autor gue realizo la noticia. Su finalidad e respaldar
o sustentar la mformacion gue s2 presanta, a traves da datos, testimonios,
declaraciones, opimiones, anahsiz v otros elementes bliografices que
ayudan a contextualizar v validar |z informacion que se presenta.

Para efectos de esta investigacion, las fuente sa clasificaron como:

- Fuantes oficiales colombianas

- Fuentes oficiales mternacionalss

- Centros de penzamisnto v semilleros de invvestizacion
- Sweto migratono venszolano

Ohbservaciones

Agu se mchayve lz ornentacion 1declogica, partdista v los recursos visuales
Conforme al modalo de Melan, se adaptzron cinco posturas ideclesicas de
lz noticia frente 2 la migracion, a saber:

- Derecha: postura critica v restrictiva frente a la migracion. Se
enfoca en temas como la zezundad nacional, la proteccion de la
idantidad v limitacion al acceso 2 recursos publhicos. Defanzores
como Mark Enkorian, argumentan gue la migracion es ilegal v
perjudicial para la economia ¥ segundad nacional.

- Centro-derecha: postura restrictiva v selectiva sobre la migracion
ablertz a la existencia de la misma Fukuvama {2018), afirma
dezde estz posturz, que la mmisracion fiene grandss beneficios
parz la economiz pero estz debe zer regulada v conmfrelada para
avitar la sobrecarga de los recursos publices.

- Centro: posturz eguilibrada frente a la migracién, que busca un
balance entre los beneficios v desafios que presenta la mizsma. El
sconomista Jeffrev Sachs (2016), ha arpumentade que la
inmigracion pueds ser una fuente de crecimisnto econdmico v
diversidad cultural, en tanto sea regulada v gestionada

- Centro-izgmerda: postura zhierta z la mmigracion, que aboga per
loz beneficios culturales, crecimiento econdmico v sclidaridad
mternacional que alla supons. Walzer (1998), argumenta desds
gxtz postura que lz mmizracion dabe zer gestionada para asegurar
zu Infegracion v garantizar los derachos de estas personzs.

- Izgmerda: postura abierta v faverable a la migracion. Se enfoca
en tema:z como la justicia global, la resistencia a lz opresion v la
solidaridad internacional. Boaventura de Sousa Sanmtos (2018),
argumenta que la immisracion debe ser protesida para garantizar
loz derechos v |z dignidad humana de los v las migrants:.
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Fuente: Elaboracion propia con base en Shaw, 1997; Walzer, 1996; Tankard, 2001; Van Dijk,
2002; Sachs, 2016; Fukuyama, 2018 y De Souza Santos, 2018.

Anexo 3. Esquema 1. Modelo ideoldgico planteado por Van Dijk. Presenta el esquema
ideoldgico propuesto por Van Dijk (2013) para identificar una ideologia no s6lo a partir de sus
creencias Yy juicios de valor, sino también de sus objetivos e intereses. La importancia de este
esquema radica en que un mismo valor puede interpretarse de diversas formas dependiendo la
ideologia, sus intereses y luchas como endogrupo. No es lo mismo, libertad de mercado para
un neoliberal que para un socialista; libertad de expresion para un nacionalista que para un
socialdemadcrata o libertad frente a la opresion para un republicano que para un anarquista.

Esquema 1. Modelo ideologico planteado por Van Dijk

IDENTIFICAR LA IDENTIDAD DEL GRUPO

QUEMA
I D E 0 L 0 G I C 0 ANALIZAR LAS METAS Y VALORACIONES
COLECTIVAS
Categorias expuestas por el Entender que considera como bueno o malo. Esto se
Hngu;'sm Teun Van ijk en traduce en: jcudles son las normas :-:mo-grL:lpl:-rpara
) . . llevar a cabo una u otra actividad? y ¢ Qué criterios
Discurso e {deofogm (20 13), existen para considerar algo coma legitimo?

gue buscan conocer cémo se
define la auto-identidad de los
grupos.

DETERMINAR LOS RECURSOS

Fuente: elaboracion propia con base en Van Dijk, 2013.

Van Dijk. T. (2013).” Ideology and discourse”. En: Freeden, M., Sargent, L & Stears, M. (Eds.).
The oxford hanbook political ideologies. (pp. 239-268). Oxford : Pergamon Press.

98



Anexo 4. Esquema 2. Mapa de las escuelas de los ED. Representa las perspectivas de
analisis y las tres grandes escuelas de los estudios del discurso: alemana, anglosajona y francesa.

Esquema 2. Mapa de las escuelas de los ED

ESCUELAS DE LOS ESTUDIOS DEL DISCURSO

. CIENCIA
LINGUISTICA PsSicoLOGiA ANTROPOLOGIA SOCIOLOGIA POLITICA
SOCIOLINGUISTICA
PSICOLINGUISTICA CULTURA CULTURAL CULTURAL

FRAGH ATICA COGNITIVA COGNITIVA COGNITIVA

LINGUISTICA SOCIAL

COGNITIVA

SEMANTICA

ANALISIS DEL DISCURSO

MULTIDICIPLINARIO INTERDICIPLINARIO

I

SOCIOCOGNITIVA

SOCIOCOMUNICATIVO
CULTURALISTA

COMUNICATIVO
FORMALISTA

ESCUELA
FRANCESA

ESCUELA
ANGLOSAJONA

ESCUELA
ALEMANA

SOCIOCOGNITIVA

ANALISIS CRITICO
DEL DISCURSO

Fuente: elaboracién propia con base en Pardo Abril, 2013.
Pardo Abril, N. (2013). Como hacer analisis critico del discurso. Una perspectiva

latinoamericana. 2a. edicion. Universidad Nacional de Colombia. Instituto de Estudios en

Comunicacion y Cultura (IECO).
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Anexo 5. Esquema 3. Matriz triadica del ACD. Expresa el modelo del ACD, el cual
incorpora el discurso, dimension social y cognicion, lo que en ultimas configura un anélisis de
elementos discursivos desde los usos linglisticos, el sistema de creencias compartido y el

intercambio comunicativo en ambientes sociales.

Esquema 3. Matriz triadica del ACD

Procesos mentales, emociones,
pensamienios v representaciones de la
memoria personal ¥ colectiva

Estructuras, niveles y Siluaciones ¢ interaceiones
dimensiones del lenguaje, wsos - " sociales v mexos grupales,
lingiiisticos ¢ interaccion verbal institecionales v el orden social

Fuente: elaboracién propia con base en Van Dijk, 2015 y Van Dijk, 2016.

Van Dijk. T. (2015). Cincuenta afios de estudios del Cincuenta afios de estudios del discurso.
Sociedad y Discurso. 9 (1), 15-32.

—. (2016). Analisis critico del discurso. Revista Austral de Ciencias Sociales. 30 (1),
203- 222.
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Anexo 6. Esquema 4. Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo y El Colombiano durante 2016. Expone la frecuencia de las
categorias analiticas presentes en las 41 notas periodisticas seleccionadas y estudiadas durante
el afio 2016. Aqui, se observa como: reapertura, frontera, control migratorio, crisis, seguridad,
expulsion y cierre fueron los conceptos e ideas mas empleados; en detrimento de trochas,
invasion, comercio informal e irregular como los menos operacionalizados en los articulos de

prensa.

Narcotrafico

Crisis.__

Crisis

Crisis

< Froedures SHorn 3

Conlrabando (‘nnmnl)d‘nl _ . ’;‘ -
Reap ertura'Narcotraﬁco

Reapertura Det
etenc 1.«)11 3_- £

 —

[ g

Coptrabande

Raspartura
Detencion

Ogetaiss Criminalidad  Servicios sexuales

Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas en las notas periodisticas por El Tiempo y El Colombiano durante 2016.

Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 7. Recursos visuales que acompafian las notas de prensa correspondientes a
la narrativa de seguridad durante el afio 2016. Presenta las fotografias de apoyo que
acompafian algunas de las notas periodisticas que fundamentan dicha narrativa. En la imagen
1, se evidencia cdmo pese a que el contenido de la nota periodistica expone sobre los altos
indices de inseguridad atribuidos a la llegada de poblacion venezolana a Cartagena y la
ocupacion del espacio publico por parte de migrantes, la imagen es descontextualizada. Las
imégenes 2, 3y 4 pertenecen a imagenes de archivo, las cuales muestran en planos generales la
presencia de la Policia Nacional en operativos de control que involucran esta poblacion.

Wy

ELTIEMPO
2 W -0 Sl Zge

Cartagena pi;epara censo para

venezolanos _} Z 2R

El alcalde Manuel Vicente Duque sefiala que clentos de venezolanos han intentado invadir predios.

Fuente: Redaccion El Tiempo (2016, 23 de agosto). Cartagena prepara el censo para

venezolanos. El Tiempo. Recuperado de: https://www.eltiempo.com/colombia/otras-

ciudades/cartagena-prepara-censo-para-venezolanos-34538

del microtrafico en frontera ‘

Fuente: Redaccién El Tiempo (2016, 17 de diciembre).Lucha entre bacrim por el control
del  microtrafico  en la  frontera. ElI  Tiempo. Recuperado  de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/bacrim-luchan-en-frontera-

colombo-venezolana-por-control-del-microtrafico-32834
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mmlgrantes s

Fuente: Redaccion EI Tiempo (2016, 23 de diciembre). Reapertura de frontera
venezolana agudizaria problemas con inmigrantes. El Tiempo. Recuperado de:
https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/inmigrantes-de-venezuela-en-

cucuta-48229

Fuente: Redaccion EI Tiempo (2016, 24 de octubre). En controles viales, ubican a 54
extranjeros con permanencia  irregular. El  Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/extrajeros-irrequlares-en-cucuta-

44827
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Anexo 8. Esquema 5. Mapa de palabras correspondiente a las nominaciones sobre
los sujetos migrantes més empleadas por El Tiempo y El Colombiano durante 2016.
Expone gréficamente la frecuencia de nominacién de los sujetos migrantes a lo largo del afio
2016. Se observa como ciudadanos venezolanos, venezolanos y migrantes venezolanos fueron
las categorias mas empleadas para referirse a esta poblacion. Seguido de contrabandistas y
viajeros. Finalmente, comerciantes, ilegales y poblacion venezolana como las palabras menos

referidas en los articulos periodisticos de El Tiempo y El Colombiano.

Ciudadanos del vecino pais

“"ECMMMA venezolanos

cobwer i, ) N1€G2IES
ConfraBandisbos
4= ¥ Ciudadanos del vecino pais!legales

‘I Iegales : Cudadancs delveciopals’ _\enezolanos

iudadanos del vecino pais

Ci
====\/enezola N OSee
Hega!es Cudada osdel vecin: pas

llegales llegales

llegales Ilegales

® llegales

Venezolanos

(;,MMM Ciudadanos del vecino pais

llegales

W‘"‘M‘“Venezolanosw

ezolanos

Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas sobre el sujeto migrante en las notas periodisticas por El Tiempo y El Colombiano

durante 2016. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 9. Recursos visuales que acompaiian la narrativa de seguridad durante 2017.
Refiere a las imagenes de apoyo que acompafian los articulos periodisticos que soportan esta
narrativa en El Tiempo y La Opinion. En ellas se observa que proceden de archivo particular y
son presentadas en planos generales donde no sélo se exhibe la presencia de fuerza publica,
sino también de presuntos sujetos que estan involucrados en actos delictivos o de alteracion al

orden publico donde no se protege la identidad de las personas.

OFICINA DE ATENCION AL CIUDADAND |

Concejo

Lt

de Clicuta alertasobre [
brotes de inseguridad en la ciudad k

Fuente: Redaccion EI Tiempo (2017, 10 de febrero). Concejo de Cucuta alerta sobre
brotes de inseguridad en la ciudad. El Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/concejo-de-cucuta-alerta-sobre-

insequridad-en-la-ciudad-57717

La frontera, una zona codiciada por las
bandas criminales

FRONTERA

I Lunez, 15 de Enero o 2018

s
v

Fuente: La Opinion (2017, 15 de febrero).La frontera, una zona codiciada por las bandas

criminales. La Opinion. Recuperado de: https://www.laopinion.com.co/frontera/la-

frontera-una-zona-codiciada-por-las-bandas-criminales
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Anexo 8. Esquema 6. Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2017. Expresa la
frecuencia con la cual estas casas editoriales utilizaron dentro de los 108 articulos periodisticos
referidos a este afio, las categorias de control, inseguridad, criminalidad, detenciones,

informalidad, constituyente, abastecimiento, violencia y pie de fuerza.
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Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas en las notas periodisticas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante

2017. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 11. Recursos visuales que acompafian las notas de prensa correspondientes a
la narrativa de ocupacion del espacio publico durante 2017. Expone las fotografias que
acompafian las notas de prensa que sustentan esta narrativa. Se evidencia la presencia de esta
poblacién en espacios publicos resaltando la precariedad y vulnerabilidad de sus condiciones

de vida.

venezolanos

FOTO: Carte:

Los extranjeros pasan las noches en esa capital para desempefiarse en el dia en la informalidad

Fuente: Redaccion El Tiempo (2017, 01 de agosto). Calles de Arauca también se
convirtieron en refugio de venezolanos. EI Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/gobernador-de-arauca-denuncio-

aumento-de-venezolanos-en-las-calles-115398

—

Tres rostros del éxodo que se vive §

" - 3 = 2
en la frontera = ey

FOTO: Schneyder Mendoza / AFP

Fuente: Castillo (2017, 01 de agosto). Tres rostros del éxodo que se vive en la frontera.

El Tiempo. Recuperado de: https://www.eltiempo.com/colombia/otras-

ciudades/venezolanos-en-la-frontera-con-colombia-116906
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El personaje del aiio: la migracion
venezolana

o FRONTERA

@ 1 oo 31 e Diemre ce 2017

Fuente: La Opinion (2017, 15 de enero). El personaje del afio: la migracion venezolana.

La Opinién. Recuperado de: https://www.laopinion.com.co/frontera/la-frontera-una-
zona-codiciada-por-las-bandas-criminales

Colombia alista campos de
refugiados para venezolanos

Si al pais llega una “avalancha” de migrantes, el Gobierno plantea esta estrategia, que se
presume inmanejable.

GUARDAR  COMPARTIR

Fuente: Escobar (2017, 28 de agosto). Colombia alista campos de refugiados para venezolanos.

El Colombiano. Recuperado de: https://www.elcolombiano.com/colombia/colombia-
alista-campos-de-refugiados-para-venezolanos-EN718633
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Anexo 12. Recursos visuales que acomparian los articulos de prensa correspondiente
a la narrativa de frontera durante 2017. Presenta las imagenes de apoyo que complementan
los articulos de prensa en donde se hace referencia al alto flujo de personas en condicion de

movilidad en la frontera colombo- venezolana.

El otro drama de los venezolanos:
deben regresar por falta de visas

Fuente: El Colombiano (2017, 13 de octubre). El otro drama de los venezolanos: deben
regresar  por falta de  visas. ElI  Colombiano. Recuperado  de:
https://www.elcolombiano.com/internacional/venezolanos-regresan-a-su-pais-por-falta-
de-dinero-y-visas-117486381

Paso vehicular abre camino para
normalizar frontera con Venezuela

El gobernador de Norte de Santander, William Villamizar, dijo que avanzan con la Cancilleria
para que haya una jornada similar. Espera la reapertura total del paso

Fuente: EI Colombiano. (2017, 10 de mayo). Paso vehicular abre camino para normalizar
la frontera con Venezuela. El Colombiano. Recuperado de:

https://www.elcolombiano.com/internacional/venezuela/paso-vehicular-abre-camino-

para-normalizar-frontera-con-venezuela-XB6425819
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Flujo de migrantes en La Parada
aumenta en temporada decembrina

FRONTERA

@000

Fuente: La Opinién (2017, 15 de diciembre). Flujo de migrantes en La Parada aumenta
en temporada en temporada decembrina. EI Tiempo. Recuperado de:

https://www.laopinion.com.co/frontera/flujo-de-migrantes-en-la-parada-aumenta-en-

temporada-decembrina

U S 53.060 personaé Eru_iaro de

1 ] BT

Vénezuela a Colombia en dos dias ;

Fuentes: Redaccién El Tiempo. (2017, 25 de julio). Unas 53.000 personas cruzaron de
Venezuela a Colombia en dos dias. ElI Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/mundo/latinoamerica/miles-de-venezolanos-cruzan-la-

frontera-con-colombia-para-comprar-alimentos-112992
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Anexo 13. Esquema 7. Mapa de palabras correspondiente a las nominaciones sobre
los sujetos migrantes mas empleadas por El Tiempo, EI Colombianoy La Opinién durante
2017. Denota la regularidad con la que los periddicos regionales utilizaron ciertas categorias
para referirse a la poblacion migrante. Aqui se observa la aparicidén de nuevas categorias, tales
como: extranjeros, panas, chamos, hermanos venezolanos, foraneos e irregulares; a pesar de
que se conservan las nominaciones del afio anterior, a saber: migrantes venezolanos, ciudadanos

venezolanos, venezolanos, viajeros e ilegales.
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Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas sobre los sujetos migrantes en las notas periodisticas por EI Tiempo, El

Colombiano y La Opinion durante 2017. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 14. Recursos visuales que alimentan los articulos de prensa correspondientes
a la representacion del migrante como perjuicio o carga fiscal al Estado colombiano a lo
largo 2018. Manifiesta las imagenes de apoyo que acompafian las notas de prensa que aluden

a los esfuerzos del gobierno nacional y el impacto econémico de la migracién venezolana.

Secretario general de OEA visita
Colombia por ola migratoria
venezolana

Fuente: El Colombiano (2018, 12 de septiembre). Secretario general de OEA visita
Colombia por ola migratoria venezolana. EI Colombiano. Recuperado de:

https://www.elcolombiano.com/colombia/secretario-general-de-oea-visita-colombia-

por-ola-migratoria-venezolana-BC9316300

740 millones de délares para
atender crisis migratoria venezolana
en 2019

Fuente: ElI Colombiano. (2018, 11 de diciembre). 740 millones de ddlares para atender
crisis migratoria venezolana en 2019. EI Colombiano. Recuperado de:

https://www.elcolombiano.com/internacional/onu-pide-740-millones-de-dolares-para-

atender-crisis-migratoria-de-venezuela-J1980246
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Estas son las medidas de Santos &,

- mr_wm

para afrontar crisis migratoria

FOTO: Archivo Particular
Se creara junta directiva para atender la situacién y abriran centro para 2.000 venezolanos.

RELACIONADOS:  COCUTA  VENEZOLANOSEN COLOMBIA  JUAN MANUEL SANTOS

Fuente: Redaccion EI Tiempo (2018. 08 de febrero). Estas son las medidas de Santos
para afrontar la crisis migratoria. El  Tiempo. Recuperado  de:
https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/santos-suspende-tarjeta-de-

movilidad-fronteriza-y-crea-junta-directiva-para-la-crisis-180414

pais la crisis migratoria

FOTO: Presidencia

El presidente Duque dijo que, segin el Banco Mundial, el impacto fiscal es de un 0,5 % del PIB.

RELACIONADOS:  BANCOMUNDIAL ~ PIB  VENEZOLANOSENCOLOMBIA VAN DUQUE

Fuente: Redaccion EI Tiempo (2018, 29 de septiembre). Cerca de $4 billones le costaria
al pais la crisis migratoria. El Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/cuatro-billones-de-pesos-costaria-a-

colombia-la-llegada-de-venezolanos-274542
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Se retnen las gobernaciones de la
frontera

FRONTERA

Fuente: La Opinion (2018, 2 de noviembre). Se reinen las gobernaciones de la frontera.
La Opinién. Recuperado de: https://www.laopinion.com.co/frontera/se-reunen-las-

gobernaciones-de-la-frontera
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Anexo 15. Esquema 8. Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo, ElI Colombiano y La Opinién durante 2018. Muestra la
reiteracion con la que las casas editoriales emplearon categorias linguisticas para referirse al
fendmeno a lo largo de este afio. Aqui se evidencia como: Oleada migratoria, frontera, atencion
hospitalaria, ayuda humanitaria, oportunidades laborales, mercado laboral, desempleo, tension

social, escasez, xenofobia y carga fueron las palabras con mayor reconocimiento.
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Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas en las notas periodisticas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante

2018. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 16. Recursos visuales correspondientes a la narrativa de alteracion del orden
publico durante 2018. Pone en evidencia las fotografias de apoyo que soportan esta narrativa
en el transcurso del 2018. En ellas, se observa la ocupacion del espacio publico por parte de la

poblacién migrante y sus dificiles condiciones de vida.

Bucaramanga, un dormitorio de
migrantes

La Alcaldia ha manifestado que no tiene como atender la llegada de venezolanos.

Fuente: ElI Colombiano (2020, 20 de septiembre). Bucaramanga, un dormitorio de
migrantes. El Colombiano. Recuperado de:
https://www.elcolombiano.com/internacional/bucaramanga-un-dormitorio-de-
migrantes-YD9360427

Los portazos de la salud a migrantes
sin documentos

El extranjero, regular o no, por ley tiene derecho a ser atendido, como minimo, en situacion
de urgencia.

Fuente: Zambrano (2018, 26 de abril). Los portazos de la salud a migrantes sin
documentos. El Colombiano. Recuperado de:
https://www.elcolombiano.com/antioquia/los-portazos-de-la-salud-a-migrantes-sin-
documentos-AX8541156
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Las calles, el nuevo ‘hogar’ de los
que llegan al oriente del pais == —_

FOTO: Carl

Fuente: Redaccion El Tiempo. (2018, 03 de febrero). Las calles, el nuevo “hogar” de los
que llegan al oriente del pais. ElI  Tiempo. Recuperado  de:
https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/venezolanos-que-llegan-a-
colombia-178600

La Parada: ni en la calle hay cama pa’
tanta gente de Venezuela

a FRONTERA

o B Jusves, 18 de Enero de 2018

Fuente: La Opinion. (2018, 18 de febrero). La Palabra: ni en la calle hay cama pa” tanta

gente. La Opinion. Recuperado de: https://www.laopinion.com.co/frontera/la-parada-ni-

en-la-calle-hay-cama-pa-tanta-gente-de-venezuela
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Anexo 17. Esquema 9. Mapa de palabras correspondiente a las nominaciones sobre
los sujetos migrantes mas empleadas por El Tiempo, EI Colombianoy La Opinién durante
2018. Expresa la frecuencia de nominacion con la que se refieren a los sujetos migrantes a lo
largo del afio 2018. Se conservan como en afios anteriores, las nominaciones de ciudadanos
venezolanos, venezolanos, migrantes e ilegales. Asi como, el surgimiento de categorias que
refieren al estatus migratorio de estas personas o su cercania con Colombia: caminantes,

migrantes regulares, migrantes irregulares, inmigrantes y hermanos venezolanos.
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Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas sobre los sujetos migrantes en las notas periodisticas por EI Tiempo, El

Colombiano y La Opinion durante 2018. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 18. Esquema 10. Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2019. Presenta las
categorias méas usadas por las casas editoriales para referirse al fendmeno migratorio a lo largo
2019. Se evidencia como: ayuda humanitaria, mercado laboral, xenofobia, necesidades,
pobreza, resiliencia, retos, cooperacion internacional, atencion, estrategias integracion y
detenciones, fueron las categorias mas utilizadas. En detrimento de categorias como trochas,
crisis e ilegalidad.

Desnutricion
o 2 Desalojo o >

Pobreza Re|aciones bilaterales

Desempelo

Informalidad

Contrabando -

Frontera
~=Necesidades

Travesia

Fragnedasin fuitr

Enffrentamientos

o e o Compeloui Colapso
Sewvicios Bdsicos o/ . Planes de atencion @ 2

Colapso Frontera St Proteccion

P Smub rez a Proteccion

Trochas

Onsns X \ 10
Manifestaciones > Desssp&gw"a ° Desalojo o # Ing{?]itgp
Rebusque sp
Explotacion infantild Detenciones_ Fragmetacién fanilian

lanes de atencion Informalidad

Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas en las notas periodisticas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinién durante

2019. Recuperado de: https://www.wordclouds.com/
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Anexo 19: Recursos visuales que complementan las notas de prensa
correspondientes a la representacion del migrante como victima y/o actor vulnerable
durante 2019. Muestra las imégenes de apoyo que completan los articulos de prensa que
sustentan dicha narrativa. En ellas se exponen las condiciones adversas y penurias a las que se

deben ver enfrentadas las personas en condicion de movilidad.

(Esta Bogota preparagla parala &= 7
llegada de mas venezolanos?

Fuente: Cer6n. (2019, 14 de enero). ¢Esta Bogota preparada para la llegada de mas

venezolanos?. EL Tiempo. Recuperado de: https://www.eltiempo.com/bogota/migracion-de-

venezolanos-en-bogota-314152

Migrantes, con salud, pese a los
retos economicos que plantea

Desde 2016 se han brindado alrededor de dos millones de atenciones médicas: gobierno

Fuente: Aguirre. (2019, 01 de junio). Migrantes, con salud pese a los retos econémicos
que plantea. El Colombiano. Recuperado de:
https://www.elcolombiano.com/colombia/migrantes-con-salud-pese-a-los-retos-economicos-
que-plantea-GA10893252
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El desafio de garantizar salud de los
migrantes

Ayer en Clicuta se reunieron ministros

y delegados de 10 paises de la region para hablar de la problematica

Fuente: Aguirre. (2019, 27 de agosto). El desafio de garantizar salud de los migrantes

El Colombiano. Recuperado de: https://www.elcolombiano.com/colombia/el-desafio-de-

garantizar-salud-de-los-migrantes-EN11490037

FOTO: Efe

Fuente: Redaccién El Tiempo. (2019, 05 de abril). Mas de 1 millén de nifios necesita
asistencia por crisis en Venezuela. El Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/mundo/venezuela/mas-de-1-millon-de-ninos-venezolanos-
necesitan-alimentos-y-proteccion-por-crisis-346354
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Anexo 20. Esquema 11. Mapa de palabras correspondiente a las nominaciones sobre
los sujetos migrantes mas empleadas por El Tiempo, EI Colombiano y La Opinién durante
2019. Expone la recurrencia con la que los periddicos regionales utilizaron ciertas categorias
de nominacion para referirse al migrante durante este afio. Si bien, ciudadanos venezolanos,
venezolanos, migrantes venezolanos, extranjeros y hermanos venezolanos continuaron siendo
las categorias mas referenciadas, hay una apertura sobre lo que se entiende como una persona
en condicion de movilidad, a saber: nifiez migrante, jovenes venezolanos, venezolanas, indios

Yukpa, poblacién LGTBI y compatriotas.
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VVenezolanos Compatriotas
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Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas sobre los sujetos migrantes en las notas periodisticas por EI Tiempo, El

Colombiano y La Opinion durante 2018. Recuperado de: https://www.wordclouds.com
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Anexo 21. Recursos visuales que sustentan la representacion del migrante visto como
amenaza para la salud publica durante 2020. Presenta las fotografias que soportan las notas
de prensa relacionados a esta representacion. Aqui se expone en planos generales la presencia
de la Policia Nacional, Ejército Nacional u otras autoridades locales durante la emergencia
sanitaria por COVID-19 y su intervencidn en espacios ocupados por migrantes.

La frontera vacila entre el cierre y la
tension politica

Fuente: EI Colombiano. (2020, 22 de agosto). La frontera vacila entre el cierre y la
tension politica. El Colombiano. Recuperado de:

https://www.elcolombiano.com/internacional/venezuela/cierre-de-corredores-humanitarios-

en-frontera-de-colombia-y-venezuela-tras-tensiones-politicas-BP13494746

Autoridades refuerzan controles ante
llegada alarmante de inmigrantes

| FRONTERA

Fuente: Florez. (2020, 23 de diciembre). Autoridades refuerzan controles ante llegada
alarmante de inmigrantes. La Opinion. Recuperado de:

https://www.laopinion.com.co/frontera/autoridades-refuerzan-controles-ante-llegada-

alarmante-de-inmigrantes
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Alarman por hacinamiento de
migrantes que podrian propagar
coronavirus

FOTO: Walter Granados

Fuente: Granados. (2020, 01 de abril). Alarman por hacinamiento de migrantes que
podrian propagar coronavirus. El Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/situacion-de-migrantes-venezolanos-en-

norte-de-santander-por-el-coronavirus-479860

expulsados

FOTO: Alcaldia de Los Martire:

Fuente: Redaccion El Tiempo. (2020, 13 de mayo). Méas de 50 migrantes incumplian
cuarentena en el centro: hay expulsados. ElI Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/bogota/coronavirus-en-bogota-sorprenden-a-decenas-de-

migrantes-violando-la-cuarentena-495098
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Cucuta, militarizada para evitar \

arerei areac i .
saqueos y propagacion del

coronavirus

Fuente: Redaccion EI Tiempo. (2020, 25 de marzo). Clcuta, militarizada para evitar
saqueos y  propagacion  del  coronavirus. EI  Tiempo. Recuperado  de:

https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/cucuta-es-militarizada-para-evitar-

propagacion-de-coronavirus-y-saqueos-477054
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Anexo 22. Recursos visuales asociados a la representacion del migrante como
victima y/o actor vulnerable a lo largo del 2020. Presenta las fotografias que complementan
la representacion del migrante como victima y/o actor vulnerable durante este afio. Aqui se
evidencia personas en condicion de movilidad en contextos empobrecidos o condiciones de
vida adversas.

Migrantes en Cucuta temen quedarse
sin techo ni comida por la cuarentena

FRONTERA

Fuente: Pepe. (2020, 26 de marzo). Migrantes en Cdcuta temen quedarse sin techo ni
comida por la cuarentena. La Opinion. Recuperado de:

https://www.laopinion.com.co/frontera/migrantes-en-cucuta-temen-quedarse-sin-techo-ni-

comida-por-la-cuarentena
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Fuente: Malaver. (2020, 17 de junio). ‘Debemos abrir huecos en la tierra para hacer
nuestras necesidades’. El Tiempo. Recuperado de:

https://www.eltiempo.com/bogota/cuarentena-y-coronavirus-hoy-historias-de-migrantes-

venezolanos-en-la-autopista-norte-506972
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“80 % de los venezolanos que han
salido de Colombia, volveran™:
Migracion Colombia

Fuente: Botero. (2020, 30 de junio). “80 % de los venezolanos que han salido de
Colombia, volveran”: Migracion Colombia. El Colombiano. Recuperado de:
https://www.elcolombiano.com/colombia/migracion-colombia-asegura-que-venezolanos-que-
se-vayan-volveran-AE13241436
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Anexo 23. Esquema 12. Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2020. Denota la frecuencia
con la que las casas editoriales emplearon categorias analiticas dentro de los 149 articulos
seleccionados. Aqui se pone en manifiesto como las palabras coronavirus, retorno voluntario,
atencion humanitaria, atencién hospitalaria, precariedad, aislamiento obligatorio vy
vulnerabilidad fueron las més referidas. En detrimento de palabras como competencia y

explotacién sexual.

Vulnenabilidod
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SECOroNaVINUS i

=R atorno voluntario
Refugio

Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias mas
empleadas por El Tiempo, EI Colombiano y La Opinion durante 2020. Recuperado de:

https://www.wordclouds.com/
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Anexo 24. Esquema 13. Mapa de palabras correspondiente a las categorias de
nominacion sobre el sujeto migratorio durante 2020. Expresa la reiteracion con la que los
articulos periodisticos se refieren al sujeto migratorio a lo largo de este afio. Aqui se observa

como migrantes venezolanos y venezolanos son las categorias de nominacion mas usadas. En
comparacion de

UEM,QZO&MA

W&' 4
Nifiez migrante

Migrantes venezolanos ““
o/

Mujeres venezolanas

Venezolanas

Mlgrantes venezolanos

Inmigrantes

Inmigrantes Mujeres venezolanas
Venezolanas 4 Migrantes irregu
Cesplazados = o Migraster venezolanos
mbianos re Nifiez migrante
Poblacion vulnerable Venezolanos

Fuente: Wordcloud. (2022). Mapa de palabras correspondiente a las categorias de
nominacion sobre el sujeto migratorio durante 2020. Recuperado de:

https://www.wordclouds.com/
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Anexo 25. Gréfica 1. Produccion de articulos periodisticos realizados por EIl Tiempo,
El Colombiano y La Opinion desde 2016 a 2020. Presenta la cantidad anual de articulos
provenientes de los medios analizados, donde el pico se ve representado en los afios 2018 y
2019 al producir respectivamente, 281 y 254 notas periodisticas. Los afios 2016 y 2017 fueron

los periodos que suscitaron un interés muy limitado por este fenémeno.

Grafica 1. Produccion de articulos periodisticos realizados por
El Tiempo, El Colombiano y La Opinion por aino
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Fuente: Elaboracion propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 26. Gréfica 2. Produccion de articulos por género periodistico realizados por
El Tiempo, El Colombiano y La Opinion desde 2016 a 2020. Expone la totalidad por afio de
articulos distribuidos por género periodistico. Se evidencia la prevalencia de una tendencia
constante en todos los géneros (informativo, analisis, opinion y crénica) durante los cinco afios,
con dos picos significativos para los articulos de caracter informativo durante los afios 2018 y
2019, dada la alta produccion noticiosa asociada a este fenémeno.

Grafica 2. Produccion de articulos por género periodistico realizados por
El Tiempo, El Colombiano y La Opinién por afo
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Fuente: Elaboracion propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 27. Grafica 3. Teméticas de los articulos periodisticos realizados por El
Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2016-2020. Refleja el porcentaje de tematicas
que hicieron parte de la agenda meditica durante los cinco afios, siendo seguridad con un 28%,
salud y educacion un 25% y frontera un 20%, los temas que marcaron la preocupacion de la
opinién publica. En contraste, economia y politica representaron respectivamente un 18% y 9%
de la produccion total de articulos analizados.

Grafica 3: Tematicas de los articulos periodisticos realizados por El Tiempo, El
Colombiano y La Opinién durante 2016-2020
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Fuente: Elaboracién propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 28. Esquema 14. Representaciones del sujeto migratorio (2016-2020). Expone

las principales representaciones del sujeto migratorio venezolano en funcion de las fuentes

identificadas y la carga temética de las notas de prensa durante los afios 2016 a 2020.

REPRESENTACIONES DEL SUJETO MIGRATORIO

2016 - 2020

=

APARTIR DE
coMo
CENTROS DE ORGANISMOS
SECTOR PRIVADO FUENTES OFICIALES
PENSAMIENTD M Ehia ety SOCIEDAD CIVIL SUJETO MIGRATORIO
I | —] B I —]
: 1
ASOCIADOR ASOCIADO A ASOCIADO A
PERCEPCION PERCEPCION \PERCEPCION

POSITIVA NEGATIVA 'NEUTRA

2018 2016 2017

2019 2017 2018

2020
2018 2015
2020
DEBIDO A 2019
oy DEBIDO A
DEBIDO A |
ACCESO / COMPTENCIA POR
LOS RECURSOS LIMITADOS
ESTIGMATIZACION
|

INTEGRACION

PRESENTES EN

|

EL TIEMPO

.
LA OPINION
1
EL COLOMBIANO

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 29: Gréfica 4. Nominaciones del sujeto migratorio en los articulos
periodisticos realizados por El Tiempo, EI Colombiano y La Opinion durante 2016-2020.
Refiere al porcentaje de categorias para nominar al sujeto migratorio en las notas periodisticas
desde 2016 hasta 2020. Es menester aclarar que algunas nominacion no se tuvieron en cuenta
como: viajero, retornado, vecino, foraneo, chamo, pana, compatriota y migrante forzado, puesto

que estas solo se manifestaron durante un afio 0 maximo dos.

Grafica 4: Nominaciones del sujeto migratorio en los articulos periodisticos realizados por El Tiempo,
El Colombiano y La Opinién durante 2016-2020
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Fuente: Elaboracién propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 30: Gréfica 5. Orientacion ideoldgica de los articulos periodisticos realizados
por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2016-2020. Identifica el porcentaje de

orientaciones ideoldgicas presentes en medios seleccionados de 2016 a 2020.

Grafica 5: Orientacidn ideolégica de los articulos periodisticos realizados por El Tiempo,
El Colombiano y La Opinién durante 2016-2020
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Fuente: Elaboracion propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 31: Gréfica 6. Fuentes provenientes de los articulos periodisticos realizados
por El Tiempo, El Colombiano y La Opinion durante 2016-2020. Expone la proporcion de
fuentes de informacion presentadas en los articulos periodisticos de los medios seleccionados.
Con un 44% encontramos a las fuentes oficiales colombianas y venezolanas que refieren
especificamente a: autoridades nacionales, regionales y locales; Policia Nacional; Ejército
Nacional de Colombia; Fuerza Armada Nacional Bolivariana, Migracion Colombia;
Ministerios de Salud, Relaciones Exteriores, Defensa, Educacién, Trabajo y Hacienda y Crédito
Publico; Defensoria del Pueblo, DANE, ICBF, CNMH y Fiscalia. Seguido de ello, encontramos
con un 35% las fuentes procedentes de organismos multilaterales como: ONU, ACNUR, OIM,
OMS, OCHA, USAID, PMA, UNICEF, OEA, OCDE, CIDH, OXFAM, Cruz Roja, NRC, BM,
FMI, BID, SJR y HRW. Los centros de pensamiento representan el 15% de las fuentes totales,
entre ellas encontramos: Observatorio Venezuela de la Universidad El Rosario, Observatorio
de Migraciones de la Universidad Externado de Colombia, Fundacion Ideas para la Paz, MPI,
CEM, Somos Panas Colombia y DeJusticia. Finalmente, encontramos con el 6% al sujeto
migratorio que integra a personas en condicién de movilidad, lideres, activistas, mujeres,
poblacién LGBTI, fundaciones y organizaciones que abogan por dar voz a estas comunidades.

Grafica 6: Fuentes provenientes de los articulos periodisticos realizados por El Tiempo, El
Colombiano y La Opinién durante 2016-2020

Sujeto migratorio

6.0%

Centros de pensamiento
15,0%

Fuentes oficiales
44.0%

Organismos multilaterales
35,0%

Fuente: Elaboracion propia con base a la base de datos elaborada.
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Anexo 32. Tabla 5. Clasificacion del esquema del signo planteada por Barthes.

Presenta una breve explicacion del modelo de Barthes, el cual se encuentra conformado

inicialmente por: (i) el significante connotativo y (ii) el significado connotativo, que juntos

conforman el signo connotativo que involucra un concepto mental y un aspecto material.

Tabla 3: Clasificacion del esquema del signo planteada por Barthes

Nombre Definicion
Significante Se representa por la dimension simbolica o metaforica empleada para
connotativo comunicar un mensaje
Significado Refiere a las caracteristicas, valoraciones v descripciones particulares
connotativo atribuidas al significante connotativo en el plano de lo contextual
Signo Conlleva las connotaciones del significante v significado que puede
connotativo variar por su uso en un contexto determinado.

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)
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Anexo 33

Esquema 15. Esquema funcionamiento del signo en torno al sujeto migratorio

venezolano como amenaza para el pais receptor

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICADO
CONNOTATIVO

SIGNIFICANTE
CONNOTATIVO

DELINCUENCIA,
DESEMPLEO,
GASTO PUBLICO,

VENEZOLANOS
MIGRANTES

CARGA Y/O RIESGO

SIGNO
CONNOTATIVO

LOS MIGRANTES
VENEZOLANOS
SON UNA
AMENAZA PARA
EL PUEBLO
COLOMBIANO

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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Anexo 34

Esquema 16. Esquema de funcionamiento del signo en torno al sujeto migratorio

venezolano como empobrecido o vulnerable

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICANTE SIGNIFICADO SIGNO
CONNOTATIVO CONNOTATIVO CONNOTATIVO

TODOS LOS

POBREZA, MIGRANTES

VENEZOLANO
VULNERABILIDAD VENEZOLANOS

MIGRANTE

Y DESEMPLEO QUE LLEGAN A
COLOMBIA
SON POBRES

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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Anexo 35

Esquema 17. Esquema de funcionamiento del signo en torno al sujeto migratorio
venezolano calificado como beneficio para el pais receptor

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICANTE SIGNIFICADO SIGNO
CONNOTATIVO CONNOTATIVO CONNOTATIVO

PODER ADQUISITIVO, TODOS LOS
TiTULO MIGRANTES
PROFESIONAL VENEZOLANOS
Y CIERTAS CALIFICADOS Y/O

VENEZOLANO
MIGRANTE

CAPACIDADES ADINERADOS SON
BENEFICIOSOS
PARA COLOMBIA

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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Anexo 36

Esquema 18. Esquema de funcionamiento del signo en torno a la mujer migrante

venezolana como auténoma

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICANTE

SIGNIFICADO
CONNOTATIVO

SIGNO
CONNOTATIVO

CONNOTATIVO

. . ALGUNAS

MUSER AUTONOMIA ECONOMICA, e

VENEZOLANA FORERBE BESICIONN POSEEN MAYOR
N ROLES DE GENERO

AUTONOMIA, AUN

TRADICIONALES CUANDO
REPRODUCEN LOS
ROLES DE GENERO
CONVENCIONALES

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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Anexo 37

Esquema 19. Esquema de funcionamiento del signo en torno a la mujer migrante
venezolana como actor vulnerable

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICANTE SIGNIFICADO SICNO
CONNOTATIVO CONNOTATIVO CONNOTATIVO

ACOMPANANTE, LAS MIGRANTES

MUJER ROLES DE GENERO VENEZOLANAS

VENEZOLANA TRADICIONALES SON ACTORES

MIGRANTE VULNERABLES A

Y ENTORNOS

EMPOBRECIDOS QUIENES HAY

ASISTIR

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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Anexo 38

Esquema 20. Esquema de funcionamiento del signo en torno al indigena migrante

colombo- venezolano como actor social conflictivo

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGNO

SIGNIFICADO SIGNO

SIGNIFICANTE
CONNOTATIVO

CONNOTATIVO CONNOTATIVO

ALTERACIONES AL ORDEN EOS EHCRANTES
COLOMBO-

INDIGENA
MIGRANTE PUBLICO
COLOMBO- Y ENTORNOS VENEZOLANOS
VENEZOLANO EMPOBRECIDOS INDIGENAS SON
Y MARGINALIZADOS el
SOCIALES
CONFLICTIVOS
QUE ALTERAN LAS
DINAMICAS DE LA
VIDA COTIDIANA
COLOMBIANA

Fuente: Elaboracion propia con base en Barthes, R. (1999)

Barthes, R. (1999). Mitologias. Buenos Aires, Argentina: Editorial siglo XXI.
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