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Resumen.

Con el presente escrito se quiere dar a conocer el sistema de capacitacion a conductores de
carga ofertada por la empresa Cargando Innova S.A como parte de su desarrollo sustentable y
demostrar como este sistema de capacitacion es un proceso de extension de responsabilidad
social empresarial. Demostrando que una articulacion entre la empresa privada, los conductores
y las entidades estatales encargadas de la seguridad vial, se lograra disminuir los impactos
negativos de la accidentalidad en vias y como la aplicacion de educacion de calidad en los
conductores, se vera representado en una disminucion de los costos de operacion. Siendo esto el
retorno esperado dentro de la implementacion de sistema de responsabilidad empresarial

corporativa.

Abstract.

With this document we want to make known the training system for cargo drivers offered by
the company Loading Innova S.A as part of its sustainable development and demonstrate how
this training system is a process of extension of corporate social responsibility. Demonstrating
that an articulation between private companies, drivers and state entities responsible for road
safety, will reduce the negative impacts of road accidents and how the application of quality
education in drivers will be represented in a decrease of operating costs. This being the expected

return within the corporate corporate responsibility system implementation

Palabras Clave.
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Introducciodn.

Este articulo tiene como fin demostrar que la implementacion de un sistema de capacitacion
es un sistema valido de sustentabilidad para la toma de decisiones en las empresas de transporté
de carga, donde ellos por medio de un compromiso con sus conductores y con la seguridad vial
del pais, van a lograr mejorar sus procesos productivos. Con el objetivo de disminuir costos de
operacion y gastos derivados de accidentes de transito. Convirtiendo a las empresas de transporté
de carga en aliados estratégicos del estado como precursores de salud y bienestar, demostrado en

la disminucidn de la accidentalidad vial en el pais.

Es asi como entendiendo al conductor de vehiculos de carga como un actor vial, facultado por
las autoridades de transito, que una vez alld cumplido con los diferentes requisitos legales, se
encuentra en capacidad de desempefiar la actividad cognitiva y motora de dirigir y controlar un
vehiculo, en capacidad de acatar, conocer y cumplir las normas de transito y de cuidar y
preservar la vida de los demads actores viales. Pretende el presente articulo dar a conocer como
los procesos de capacitacion en manejo eficiente, conocimiento de las normas de seguridad vial,
percepcion de riesgo y manejo preventivo. Daran como resultado una significativa reduccion de
los indices de accidentalidad en vehiculos de carga, disminuyendo asi las muertes causadas por
este tipo de incidentes y los gastos adicionales causados a las empresas y aseguradoras
responsables de los gastos incurridos por desatenciones humanas en el oficio de conducir

vehiculos de carga.

Metodologia.

En la implementacién del plan de capacitacion planteado por la empresa Cargando Innova

S.A., se desarrollara una metodologia de tipo mixto (Cuantitativa y cualitativa), con un disefio



demostrativo, con el fin de reconocer los beneficios que se presentan con la implementacion de
politicas de responsabilidad social, de trasferencia de conocimientos de calidad, que aseguren el
bienestar y la salud de una poblacién objetivo con impacto general y asi mismo observar como
en diferentes situaciones las empresas que tomen la decision de ser responsables socialmente con

sus conductores y el entorno pais se veran beneficiadas financieramente en su aplicacion.

Iniciamos nuestro andlisis entendiendo que la seguridad vial es una problematica que
involucra a todos los usuarios de las vias de un pais o de una region, capaz de generar pérdidas
humanas estimadas en 1,25 millones de fatalidades al ano, donde solo en nuestro caso, Colombia
sufre la perdida de alrededor de 7000 vidas humanas por este factor al afio. Siendo esta la

segunda causa de muerte violenta en el pais (Ministerio de Transporte , 2019).

En Colombia la seguridad vial es entendida mediante la aplicacion y seguimiento de la Ley
1702 de 2003, donde se realiza un compendio de las acciones y politicas dirigidas a prevenir,
controlar y disminuir el riesgo de muerto o de lesion de las personas en sus movimientos en

cualquier medio motorizado o no motorizado dentro del territorio nacional. (Ley 1702, 2003)

Podemos asi definir que la seguridad son las acciones referentes a la prevencion y
minimizacion de los efectos causados en la estructura fisica del ser humano, infraestructura vial
o cualquier medio de transporté, que este expuesto a riesgo de dafio o peligro en lugar que

tuviera un accidente o incidente de transito.

Dado esto debemos definir cuéles son los riesgos mas comunes a los cuales estan expuestos
los diferentes actores viales, para asi poder tener un marco mas claro de su vulnerabilidad y

amenaza, como la probabilidad que un evento contenga fenémenos, condiciones y acciones



HUMANAS son potencialmente situaciones capaces de producir algiin dafio dentro de los

diferentes actores viales.

El primer riesgo es inherente a su existir y es la exposicion al movimiento en medios de
transporté terrestre, este tipo de riesgo pese a ser el que menos puede disminuirse, es el principal,
dado que la condicién primaria del existir como actor vial de una persona. El segundo es poder
medir o caracterizar la probabilidad que tiene cualquier actor vial de sufrir una colision, siendo
este el hecho mas probable de existir en cualquier evento o incidente con un actor vial. El tercer
riesgo que se cuantifica es el de después de sufrir un incidente cual es el riesgo del actor de sufrir
algin tipo de lesion o trauma a causa del incidente, riesgo caracterizado como multi-variado
dado que depende del vehiculo, de la velocidad, del tipo de incidente, la contextura fisica del
accidentado etc. Y el riesgo que para nuestro estudio es el punto a evaluar es el error humano
como causante de un incidente de transito, entendiendo el incidente como cualquier tipo de
accidente evaluado y valorado como accidente de transito o vial causado por el manipulamiento

de cualquier actor vial y que tiene potencial de crear lesion o dafio al mismo. (Castillo D. A.,

2015)

Ahora bien, dentro de las posibles causas de error humano como riesgo de accidente debemos

tener en cuenta las siguientes variables:

e Adaptacion a los cambios en la infraestructura vial.
e Cambios en procedimientos de manejo del vehiculo.
e Manejo en condiciones climaticas adversas.

e Manejo de la psicologia del conductor (stress, ira, etc.).



e Tolerancia a los demas actores viales.
e Condiciones fisicas del conductor que limitan su accionar como vision periférica,

estimacion de la velocidad, capacidad auditiva, tiempos de reaccion motora etc.

Sin embargo, los estudios han dispuesto las herramientas necesarias para el andlisis de forma
separada de los riesgos y el manejo de los errores humanos que dan como consecuencia un
incidente vial y como mitigar cada uno de estos riesgos en busqueda del objetivo principal de
asegurar al actor vial una seguridad al momento de ser participe del evento de trasportarse en

cualquiera que sea el medio terrestre que use como actor activo o pasivo del mismo.

De tal forma los sistemas de gestion de movilidad han admitido que el riesgo de error humano
es inevitable y que las diferentes situaciones de movilidad de las personas o de los recursos que
estos demandan, son riesgos que no se pueden pensar o evaluar para su desaparicion total. Es por
esto que los esfuerzos deben dirigirse al disefio de programas que den al actor vial conocimiento
de cada una de las variables anteriormente nombradas y asi disminuir la incidencia de estas
variables en la posible causa de un accidente vial. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible, 2018)

Con tal fin, se requiere de sistemas de informacion que permitan generar una mejor medicion
de los incidentes que pueden generar condiciones de riesgo de error humano, para asi disminuir
las amenazas y posibles puntos de vulnerabilidad, para asi lograr tener herramientas que

permitan tener patrones y tendencias de las actividades que potencian los riesgos viales.



Esta es la razon por la cual la empresa Cargando Innova S.A., ha disefiado la implementacion
de simuladores viales que prepara al conductor en variables imposibles de eliminar y a las cuales

todo conductor de carga estd expuesto a abordar durante la ejecucion de su labor.

Antecedentes Teodricos.

El desarrollo sustentable nos propone un concepto de proteccion de la naturaleza y de la
equidad social presente y futura. Este mismo nos pone en discusion temas sobre los sistemas
politicos y econdomicos en cambio por medio del medio ambiente promueve un cambio social
pacifico y gradual y que de manera organizada y planificada modifique la relacion y la
naturaleza, con nosotros mismos y por supuesto con la sociedad. El mismo término
“sustentabilidad” es ambiguo. Este vocablo se aplica a la produccion, la ecologia, la economia, el

medio ambiente, la sociedad o el desarrollo

A si mismo el concepto de desarrollo sustentable va desde 1987 cuando la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) creo la Comision sobre el medio Ambiente y el Desarrollo. Segtn el
informe Brundtland se define el concepto de desarrollo sustentable como “el que satisface las
necesidades de la generacion presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras,
para satisfacer sus propias necesidades”. La sustentabilidad en ese sentido significa proteger la
riqueza de los recursos del mundo de tal manera que su utilizacion no los destruya, sino que
también les brinde a las futuras generaciones la misma oportunidad de beneficiarse de ellos. Por
lo tanto, el concepto de sustentabilidad tiene una dimension de valor que nos establece que
ninguna poblacion tiene derechos a devorar los recursos del mundo para solo satisfacer sus

necesidades y mucho menos sus deseos y ambiciones.



El desarrollo sustentable se mide a partir de tres objetivos especificos (econdémico, ambiental
y social). Para poder cuantificar cada objetivo no existe ningin denominador en comun ni
formulas. El crecimiento econémico se mide por medio de indicadores econémicos, la
sustentabilidad ambiental se establece en términos fisicos y bioldgicos y la equidad esta
determinada sobre parametros sociales. Por ende, cada uno de los objetivos se encuentran en

diferentes planos de observacion.

Peter Nijikamp por medio del tridngulo de Mobius, en el cual cada lado del triangulo
representa un objetivo, las flechas que estan ubicadas en los lados representan el sentido de los
logros de cada uno de los objetivos y la parte del aérea central representa la zona posible de

conciliacion entre estos, esta zona equivale al equilibrio existente para el desarrollo sustentable.

En el cuadro anterior lo que podemos observar es como hoy en dia existen limitaciones para
poder expresar los tres objetivos de manera que tengan un comin denominador de mediciéon y
evaluacion. si bien podemos decir que las ciencias econémicas no estan en condiciones de poder
determinar el valor de todos los aspectos sociales y ambientales del proceso de seleccion del
optimo desarrollo sustentable por consecuencia se debe recurrir a tomar decisiones con respecto

a las orientaciones del desarrollo basandose en otras técnicas.

Hay que llevar a cabo un proceso de gestion que permita que el ser humano pueda tomar las

correctas decisiones a si no tenga claridad conceptual ni tedrica con los siguientes fines:

e Obtener un crecimiento econémico, la equidad y la sustentabilidad ambiental en los
ambitos de gestion como una forma de alcanzar el desarrollo sustentable.
e Determinar que intercambios se deben hacer con los tres objetivos en una determinada

region.



e Facilitar el conocimiento, por parte de los actores involucrados.
e Determinar en qué momento se alcanza el equilibrio correspondiente al desarrollo

sustentable que satisface a los actores de la region en desarrollo,

Como ya se habia mencionado anteriormente el desarrollo sustentable es funcion de los tres
objetivos y no se logra privilegiando sélo uno de ellos en desmedro de los demas. Por lo tanto,
los actores deben contribuir simultaneamente al crecimiento econdémico, la equidad y la
sustentabilidad ambiental mediante, por ejemplo, la transformacion productiva, la prestacion de

servicios sociales y la conservacion de los recursos naturales.

La sustentabilidad ecolégica tiene como principal objetivo de preocuparse por las condiciones
necesarias para poder mantener la vida humana a lo largo de varias generaciones futuras y
desentendiéndose del aspecto distributivo. Se enfatiza los limites ecoldgicos y la imposibilidad
de crecimiento continuo en un planeta finito. No resalta la solidaridad con las generaciones
futuras y no considera los aspectos distributivos entre las generaciones actuales. La idea
subyacente es que el desarrollo sustentable requiere que la magnitud del sistema econdmico se
mantenga dentro de los margenes de la capacidad de carga de la naturaleza. La sustentabilidad
solo puede entenderse como desarrollo sin aumentos cuantitativos por ser €stos imposibles, mas

alla de una escala que exceda la capacidad de carga.

El enfoque puramente ecoldgico no identifica los requisitos econdmicos y sociales de la
sustentabilidad, limitdndose, por consiguiente, a la prescripcion de un crecimiento poblacional y
econdmico cero, sostiene que una gran parte de la contaminacion y del dafo a la naturaleza es

causado por las tendencias de la sociedad hacia el incremento de la produccion y el consumo.



En la sustentabilidad econdmica se argumenta a partir del informe de Brundtland donde nos
dice que “Vemos la posibilidad de una nueva era de crecimiento econdmico que ha de fundarse
en politicas que sostengan y amplien la base de recursos del medio ambiente; y creemos que ese
crecimiento es absolutamente indispensable para aliviar la gran pobreza que sigue acentuandose
en buena parte del mundo en desarrollo”. se dice que el desarrollo sustentable se debe combinar
con el crecimiento econdmico, con el fortalecimiento de la competitividad, con una mejor
gestion de la naturaleza y con la biodiversidad, asi como con un descenso, en términos absolutos,

de las emisiones peligrosas para el medio ambiente.

Esta concepciodn apuesta por un “crecimiento inteligente” de la economia, suponiendo que
disminuye la presion general sobre el medio ambiente. Se sostiene que es natural que la
humanidad luche por el continuo crecimiento de la produccion y el consumo. La idea bésica es
que el crecimiento econdmico es una condicion necesaria para aumentar la proteccion y la
renovacion medioambiental. El crecimiento econdmico se considera vital para el desarrollo

sustentable del mundo.

La sustentabilidad social se refiera a la necesidad de preservar la naturaleza, a fin de que las
generaciones futuras dan maximizar sus opciones en su aprovechamiento e incrementar asi su
bienestar. La definicion se centra en la responsabilidad de la actual generacion respecto de las

futuras.

El desarrollo sustentable consiste en ser justo con el futuro, por lo que la generacion presente
debe desarrollar los medios para que los que vendran hereden los mismos recursos con los que
hoy se cuenta. Este objetivo ignora la posibilidad de aumentar el acervo de recursos por nuevos
descubrimientos, mayores conocimientos y avances tecnoldgicos y la posibilidad de sustituir

recursos escasos por otros abundantes. El objetivo es también controvertido por el énfasis en la



solidaridad con el futuro, ignorando el presente. Se ignora el aspecto distributivo, pues hay un

énfasis en la equidad intergeneracional, en detrimento de la equidad intergeneracional.

Por lo tanto, el concepto de sostenibilidad puede entenderse como una cosmovision global
que reconoce la interconexion de los factores ecoldgicos, sociales y econdmicos en las
actividades humanas. Todos deben ser parte de la misma ecuacion de desarrollo para conducir a
una verdadera sostenibilidad, reduciendo los riesgos de efectos secundarios no deseados en otros
factores que son mayores cuando solo se persiguen conscientemente los factores econémicos.
Pim Martens (2006) identifico los siguientes aspectos como comunes en varias definiciones e

interpretaciones de sostenibilidad:

La sustentabilidad es un fenémeno intergeneracional donde las acciones de la generacion

actual crean o delimitan las oportunidades de las generaciones venideras.

La sustentabilidad es un fendomeno multiescala: las acciones locales tienen efectos regionales
y potencialmente globales. Ademads, Gunderson y Holling (2002) describen cémo uno debe
moverse entre los niveles de agregacion para comprender realmente el proceso de
sustentabilidad. Por ejemplo, para comprender la sustentabilidad de un sistema de trabajo, uno
tiene que comprender lo que sucede a nivel de personas, grupos, departamentos, organizaciones,

sucursales y economias.

La sustentabilidad se centra en multiples dominios: todos los dominios ecologicos, sociales y
econdmicos deben tenerse en cuenta para crear mejores condiciones de vida para las personas y

el planeta.

La sustentabilidad es un tema esencialmente discutible en el sentido de que no se puede

formular una definicidn autorizada y universalmente valida, ni siquiera por las Naciones Unidas.



El equilibrio de los valores ecologicos, sociales y econémicos estd inherentemente sujeto a
opinion.

El desarrollo sustentable puede necesitar acomodar valores, creencias y puntos de vista
conflictivos en cuanto a lo que es algo sensato, deseable y factible de hacer (Loeber et al. 2007).

No hay forma de determinar qué es "realmente sustentable" que no sea a través de la deliberacion

y el aprendizaje colectivo y contextual.

La sustentabilidad también es un concepto que, segiin la normativa, ofrece orientaciones
deseables para la accion. Por lo tanto, el aprendizaje implicado en este contexto es mas que una

investigacion conjunta e implica procesos de juicio de valor.

Presentacion de la Experiencia.

Para el abordaje de la experiencia elaborado por la empresa Cargando Innova S.A, esta tuvo
que desglosar temas claves para las empresas de transporté, que aseguren el interés de las

mismas en ser participes de esta propuesta que solo tiene los siguientes objetivos:

e Disminuir la incidencia de accidentes viales donde los participantes sean actores
viales relacionados con el transporte de carga.

e Disminuir los costos de operacion de los operadores de transportes de carga.

A continuacion, estableceremos los diferentes indices que se tuvieron en cuenta para la
aplicacion del proceso de capacitacion vial, como parte de la responsabilidad social que todo

actor vial debe tener.



indice Movimiento Nacional de Carga Terrestre. En toneladas

Movimiento Nacional de Carga Terrestre.

TOTAL CARGA PORCENTAJE CARGA

ANO TERRESTRE NACIONAL TERRESTRE

2002 84019 119185 70,5%
2003 99872 147348 67,8%
2004 117597 168707 69,7%
2005 139646 194271 71,9%
2006 155196 209576 74,1%
2007 183126 241484 75,8%
2008 169714 233634 72,6%
2009 173558 237499 73,1%
2010 181021 252209 71,8%
2011 191701 270029 71,0%
2012 199369 280158 71,2%
2013 220309 300980 73,2%
2014 232480 279009 83,3%




2015 235112 287719 81,7%

2016 234451 295653 79,3%
2017 133964 293339 45,7%
2018 243171 300298 81,0%

Datos en Miles de Toneladas

Creacion propia. Fuente: Ministerio de Transporte, Agencia Nacional de Infraestructura -ANI, Aerondutica Civil,

Superintendencia de Puertos y Transporte

Al analizar este indice se demuestra que el 72.6% del transporté de carga dentro del territorio
nacional, se da por medio terrestre lo cual lo ubica como el principal y mayor componente de
riesgo por accidente con carga en el pais. No existe ningun tipo de actor vial que tenga mayor
incidencia en riesgo de colision por mala manejo de carga que este a nivel nacional. También
demuestra que al ser el principal medio de transporté usado su incidencia sobre variables
macroeconomicas como lo es el PIB, es cercana al 4.01%. Siendo un punto relevante de estudio

dado su posicion dentro de estudios de competitividad relevantes como el DOING BUSSINES.



INDICE DE COSTOS DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Partes, piezas,
Costo de fijos y
Ponderacion 100,00
Marzo 26,14 B5.43 83,80 BE.39 0,37
2008 Junic 8417 79,89 83,88 B5.71 20,82
Septiembre 84,00 BO.56 83,63 B5.15 20,52
Diciembre 84,03 B1.40 83,37 B4.83 20,04
Marzo 85,14 B3.87 83,82 B5.38 88,95
2010 Junio 85,08 B6,18 B4.47 B5,63 89,75
Septiembre 26,98 go.p2 85,28 B5.29 88,28
Diciembre 88,15 83,85 85,49 B85.24 58,94
Marzo 0,01 86,53 a87.20 BE.B2 20,18
2011 Junic 21,27 88,85 88,80 B7.52 89,40
Septiembre 91,35 88,03 00,54 BT .87 89,12
Diciembre 92,88 102,35 B1.41 B8.17 80,24
Marzo Q5,18 108,30 03,14 80,02 88,54
2012 Junio o485 104,87 B3.27 80,19 ga.41
Septiembre 94,98 108,01 52,25 80,07 88,19
Diciermnbra 9546 107,70 81,06 80,24 8784
Marzo 98,34 108,77 62,18 80,52 88,13
2013 Junic 94,82 107,22 82,35 80,05 88,14
Septiembre 94,83 108,08 B2.23 B8.00 88,31
Diciembre 94,81 108,75 g2.18 B8.15 88,35

100,00
Marzo 08,22 110,00 03,10 B9.B3 28,85
2014 Junic 26,09 110,91 83,17 EB9,04 88,18
Septiembre 968,21 110,73 02,53 B9850 20,18
Diciembre 87,19 108,33 B2.77 81,88 28,94
Marzo o762 102,57 84,48 85,85 93,15
2015 Junic 28,28 104,13 85,87 B5,83 94,32
Septiembre 989,81 102,48 88,10 o244 28,17
Diciembre 100,00 100,00 100,00 100,00 100.00
Enero 101,41 09,44 101,00 103,28 101,02
Febrer 101.40 B7.86 101.87 104,40 i01.88
Marzo 100.58 B7.53 102,40 102,68 102,55
Abil 100,22 87,11 102,78 102,14 102.24
Mayo 100,75 88,01 102,86 102,51 102,94
2018 Junic 100.75 88,05 103,02 102,38 103.27
Julio 100,87 88,11 103,09 102,58 103,39
Agaosto 100,61 B7.23 102,76 102,86 103,31
Septiembre 101.03 88,71 102,95 102,44 103.40
Cctubre 100,97 88,668 103,12 102,31 103.34
Moviembre 101,97 100,22 103,22 103,11 103,33

Diciembre 101,87 100,22 103,46 102,39 103,53



Partes, piezas,

Costo de fijos y servicios de
peajes reparacion y
mantenimiento
Ponderacion
Enerc 103,80 102,79 105,08 104,30 105,01
Febremn 104,35 102,77 106,32 105,14 106,12
Marzo 104,71 103,20 107,09 105,38 106,35
Abil 104,63 103.20 108.13 104,85 106,48
Mayo 104,58 103,13 107,88 104,84 106,37
2017 ..Iur.lin 104,63 103.20 108.13 104,85 106,48
Julio 104,58 103,24 108,30 104,288 106,54
Agosio 104,08 1M.52 108,60 104,44 106,48
Septiembre 105,55 106,18 108,85 104,24 106,45
Cctubre 105,56 106.16 108,61 1M.27 106,55
Moviembre 105,72 106.20 108,77 104.54 106,53
Diciembre 106,47 108,18 108.81 104,44 106,62
Enero 107,22 108,15 108,85 106,08 106,74
Febremn 108,11 109,73 108,25 106.52 107,12
Marzo 108,14 109,80 108,36 106.40 107 44
Abil 108,00 109,79 108,48 106.13 107,80
Mayo 108,59 110,28 108,53 106,61 107,58
2018 Junic 108,54 112,97 109,56 106.68 107,81
Julio 108,58 113.03 108,59 106,71 107,87
Agosio 108,69 113.02 108,78 106.82 107.75
Septiembre 110,39 114,31 108,89 107,20 107,78
Cctubre 111,02 115,74 108,86 107.40 107,80
Moviembre 111,73 116.78 110,09 107,88 107,89
Diciembre 111,85 117.00 110,45 108,18 108,19

Tabla. Indice de costos de transporte de carga por carretera. Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —

DANE. ICTC. Ponderacion e indices total nacional y por grupos de costos 2009 -2018

Continuando con el analisis podemos observar que los costos de reparacion y mantenimiento
son el 4,81% de los costos de operacion de las empresas de trasnporte de carga, los cuales son
directamente afectados por la propuesta de la empresa y que serd bajados de manera proporcional

segun el indice de conductores que hagan parte del programa de la compaiiia.



INDICE PARQUE AUTOMOTOR DE VEHICULOS ~-TOTAL NACIONAL

INDICE PARQUE AUTOMOTOR DE VEHICULOS ~-TOTAL NACIONAL

PORCENTAIJE

ANO

Tracto Camion

Volqueta

TOTAL

VEHICULOS

TRANSPORTE DE

CARGA

2002 14.159 4.665 3.394.532 0,6%
2002|164 272 119.913 0,4%
2003|504 285 163.542 0,5%
2004|857 327 187.783 0,6%
2005(1.514 667 300.862 0,7%
20063.391 1.310 513.440 0,9%
20076.276 2.455 640.149 1,4%




2008 [4.541 3.987 758.788 1,1%
20091910 3.368 566.814 0,8%
20101576 2.998 502.712 0,7%
2011(2.211 6.221 735.738 1,1%
2012]10.693 7.185 862.395 2,1%
2013 6.346 7.220 866.266 1,6%
20141996 7.531 934.029 0,9%
201511.772 8.313 994.029 1,0%
2016 (46 6.860 876.765 0,8%
2017|774 5.805 786.528 0,7%




201892 5.625 658.253 0,9%

Total | 55.122 75.094 13.862.679 0,9%

Creacion propia. Fuente: Ministerio de Transporte, Agencia Nacional de Infraestructura -ANI, Aeronautica

Civil, Superintendencia de Puertos y Transporte

Observamos que de los casi 13 millones de vehiculos que ingresaron al pais los ultimos 20

afios, solo el 1% estan vinculados al transporté de carga.

INDICE DE ACCIDENTALIDAD EN EL TRANSPORTE DE CARGA EN CARRETERAS

INDICE DE ACCIDENTALIDAD EN EL TRANSPORTE DE CARGA EN

CARRETERAS

Accidente

AN ACCIDENTE MUERTO |s Vinculados Muertos vinculados a accidente

0] S S a Transporte en transporté de carga

de Carga




2003 209904 5632 5122137
2004 229184 5483 5592|134
2005 209568 5413 5113|132
2006 166739 5476 4068|134
2007 185270 5615 45211137
2008 185733 5655 4532(138
2009 177801 5794 4338|141
2010 173171 5696 4225139
2011 183287 5773 4472|141
2012 194221 6136 4739|150




2013 177082 6211 4321)152
2014 180519 6352 4405155
2015 212262 6831 5179(167
2016 204803 7158 4997(175
2017 194014 6718 4734)164
2018 181374 6476 4426158

Creacion Propia. Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE. ICTC. Ponderacion e indices total

nacional y por grupos de costos 2009 -2018

En promedio los accidentes generados por actores viales referentes a transporté de carga es

del 2,4 % siendo uno de los de menos incidencia, por unidad vehicular.

Propuesta de la Empresa Cargando Innova S.A.

La empresa propone realizar una evaluacion en conduccion, alistamiento y entrenamiento

técnico de vehiculos de Carga. Para asi lograr los siguientes objetivos basicos.

e Incentivas los habitos seguros de conduccion.



e Reforzar la identificacion de factores de riesgo en la via.
e Mejorar la rentabilidad de la organizacidon con un manejo 6ptimo de los recursos.

e Disminuir los accidentes y los incidentes en las vias.

Los objetivos se lograran mediante una capacitacion, dirigida y reforzada por el uso de un
simulador, el cual est4 disefiado con tecnologia de punta y desarrollado bajo las normas técnicas
de vehiculos y vias existentes en el pais. El simulador tiene una cercania a la realidad superior al
90% Simulando la conduccién en diferentes zonas geograficas, pensando en que el

entrenamiento es un proceso de base productiva.

m

Fuente: Simulador Cargando Innova S.A.

El simulador tiene capacidad de entrenar al conductor en el manejo de 9 diferentes tipos de
vehiculos, los cuales son los de comtin acceso en el mercado nacional. Dandole la oportunidad al
trasportador de prepararse en el manejo no solo de vehiculos de carga, sino en vehiculos de

pasajeros.



La empresa entrega al conductor varios mddulos de capacitacion que buscan cumplir con un

entrenamiento integral que cumpla con los objetivos del proceso. Como son:

e Manejo Eficiente y Ecolégico:

o El cual estd enfocado en el manejo de la tecnologia de los vehiculos, como
revoluciones del motor, aerodinamica, mantenimiento, técnicas de conduccion
como la aceleracion, cambios de marcha entre otros. Lo cual tiene como resultado
un eficaz uso de recursos como son el combustible y los liquidos hidraulicos y
lubricantes.

e Percepcion del Riesgo:

o Contendi6 sobre percepcidn, riesgos, decisiones y acciones a tomar,
desestabilizadores del equilibrio emocional, estrategia para conservar una actitud
objetiva ante el riesgo entre otros, lo cual dard como resultado un conductor con
capacidad de percibir sin agresividad las dificultades que el entorno interponga en
su labor.

e Manejo Preventivo:
o Contenido sobre factores que influyen en la conduccion, las técnicas en

conduccion, sefializacion vial y evaluacion del entorno.

Resultados de la Aplicacion.

En una muestra de 2495 conductores que hicieron parte del proyecto se recolectaron los

siguientes resultados.

e Ahorro en Combustible.

o Rutas al Meta: 11% de ahorro.



o Rutas Bogota-Cundinamarca: 8% de ahorro.
o Ruta del Sol: 7% de ahorro.
e Ahorro en costos de mantenimiento.
o Ahorro en frenos, desgaste prematuro de diferenciales, transiciones y
dafios al motor: 20% de ahorro.
e Duracion de llantas.
o Los neumaticos referenciaron un aumento de duracion del 10%
e Reduccion de Accidentalidad.
o 95%.
e Kilémetros recorridos durante el muestreo.
o 44654726 Kilometros.
e Tiempo de recoleccion de datos:

o 2 anos.

Conclusiones y relacion RSE.

En el marco de las acciones de responsabilidad social de una empresa esta en convertir sus
proyectos productivos, en constantes formas de apoyo ambiental que generen procesos de no
maleficencia, mas que no olviden la linea de negocio de la compania. Obligando a que los
procesos de RSE, no solo se refieran en una recomposicion hacia la sostenibilidad del entorno,
sino que sean proyectos de apoyo que aseguren la sostenibilidad empresarial. Es por esto que
proyectos como los centros de capacitacion a conductores se convierten en proyectos adecuados
de RSE que se encuentra vinculados a los objetivos de desarrollo sostenibles y son validos como

propuestas de crecimiento.



F 7 ces |

Conse]o Colomb |
de Seguridad

Fuente: Propia. Simulador Cargando Innova S.A. El simulador y el proyecto estan
directamente relacionados con el ODS nimero 3 , salud y bienestar, dado que al demostrar que
los indices de accidentalidad disminuyen, estamos ayudando a que un problema de salud publica
como son los indices de accidentalidad y de fallecimiento por accidente de transito disminuyan,
haciendo que uno de los actores viales minimice su impacto en las finanzas del sector salud y de
bienestar al generar confiabilidad sobre las habilidades e conduccion en el entorno social que

recubre el transporte de carga.



Continuando en esta linea al disminuir los costos de mantenimiento y rodamiento,
relacionamos los resultados obtenidos con el proyecto con el objetivo de desarrollo sostenible
nimero 12, entregdndole al pais un consumo responsable de combustibles, plésticos, lubricantes
y demas recursos, provenientes de fuentes no renovables. Lo cual no resulta ser méas que un
apoyo no contaminante al medio ambiente, disminuyendo las emisiones no necesarias por la
combustion de derivados del petroleo, reflejados en una disminucion por medio de 8,5% de las

emisiones causadas por el uso de combustibles.
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