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Resumen
Este trabajo de investigacion se inscribe en el grupo Docencia Universitaria en la linea
Pedagogia Universitaria del programa de Maestria en Docencia de la Educacion Superior de la
Universidad El Bosque. La investigacion permitio realizar un analisis de necesidades de
formacion en el Practicum del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil (LPI) de la
Universidad El Bosque, desde la valoracion de los Practicantes (estudiantes de la Licenciatura
que estan en practicas), Docentes-Académicos (Docente encargado de la asignatura practica de
la Licenciatura) y Tutor-Empresarial (Tutor y/o Docente que esta a cargo de los practicantes de
la LP1 en la Institucion o centro de préactica). Para lo cual se investigo en diversos aspectos tales
como analisis de necesidades, Practicum, necesidades de formacion, programa de Licenciatura
en Pedagogia Infantil. En la investigacion se disefio y aplicé un instrumento de encuesta
especifico para cada uno de los actores del Practicum del programa de Licenciatura en
Pedagogia Infantil de la Universidad EI Bosque. Estas encuestas se categorizaron, analizaron y
contrastaron. Los resultados presentan el analisis de necesidades de formacidn en el Practicum

del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad EI Bosque.

Palabras claves: Practicum, Andlisis de Necesidades, Necesidades Formativas



Abstract

This thesis project belongs to the Line of Research University Pedagogy at the University
Teaching Research Group of the Master’s Degree in Teaching to the Higher Education at El
Bosque University. The present study conducted a needs analysis as concerns the pupils’
development in the Practicum of the Early Childhood Education Program from three
perspectives, from the Practitioners themselves (students of the program who are currently
enrolled in the Practicum of the program), Professors and Academic staff (teachers leading the
subject of Practicum) and Corporate-Tutors (Tutor or teacher in charge of practitioners at the
school or institution where these pre-service teachers carry out their Practicum). To this respect,
this proposal inquired about aspects such as needs analysis, Practicum, C, and Early Childhood
Education Program. For the purposes of data collection a survey was designed and implemented
for each one of the Practicum stakeholders of the Early Childhood Education Program at El
Bosque University. Such surveys were categorized, analyzed and contrasted in order to indicate
research outcomes regarding the needs analysis in the teaching development for the Practicum of

the Early Childhood Education Program.

Keywords: Practicum, Needs Analysis, Teaching Development Needs



Introduccion

La investigacion, realiz6 una aproximacion a la determinacion y priorizacion de
necesidades de formacion, las cuales permitieron configurar o reconfigurar los escenarios de
los integrantes del Practicum del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil. La
intencion de la misma, fue determinar y relacionar los factores deseables y susceptibles que
mejoran la realizacion del Practicum; para lo cual se realiz6 un trabajo de investigacion
enfocado en los participantes del Practicum (Practicantes, Docente-Académico, Tutor-
Empresarial).

El trabajo describe las estrategias metodologicas que permitieron identificar
acertadamente las diferentes necesidades de formacion que requieren los participantes del
Précticum, durante el proceso de formacién. El trabajo consideré como ambito de
investigacion los (Practicantes, Docente-Académico, Tutor-Empresarial) del programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad El bosque.

El trabajo de investigacion esta estructurado en cinco capitulos. El primer capitulo
describe el Planteamiento del Problema, relaciona detalladamente la conformacién del grupo
de investigadores, las intencionalidades que los asociaron, las acciones y resultados logrados;
el problema se analiz6 desde tres aspectos: lo general, la Historia y lo metodolégico, la
segunda parte del capitulo esboza los objetivos y la tercera parte del capitulo presenta la
justificacién de la eleccion del tema de investigacion.

El segundo capitulo Marco de Referencia, contextualiza los referentes tedricos de la
investigacion, hace alusion a los diferentes autores y teorias que sustentan la investigacion. En
este se incluyen los siguientes marcos: Marco Tedrico -Necesidades de Formacion, Practicum,

Calidad en la Educacion Superior; Marco Legal - Principales Normas que sustentan la



Educacién Superior en Colombia, Normas y Decretos que regulan el Practicum en
Colombia; Marco Institucional que describe (Mision, vision y estructura de la Universidad El
Bosque; Plan de Desarrollo 2011-2016; Eje Estratégico 3. Exito estudiantil; Politicas de Exito
estudiantil; Reglamento Estudiantil Universidad EI Bosque); Marco Disciplinar /
Interdisciplinar (Organigrama, PEP, Descripcion de la Estructura del Plan de Estudios,
Reglamento de practicas de los programas de Licenciatura de la facultad de Educacion de la
Universidad EI Bosque); Marco Epistemoldgico y finalmente Antecedentes Investigativos o
Estado del Arte.

El tercer capitulo corresponde a la metodologia empleada, describe el tipo de Método
o Enfoque de la Investigacion, el Esquema Disefio Metodoldgico, la Poblacién Objeto de
Estudio, descripcién de la muestra, el rol del investigador asi como la precision de la
Administracion de los Instrumentos utilizados.

El cuarto capitulo, muestra la presentacion, discusion y analisis de los resultados
obtenidos en las encuestas a través del desarrollo de los siguientes cuestionamientos: ¢ qué
dicen los tres actores sobre la preparacion, organizacion, realizacién, evaluacion, utilidad y
agentes implicados del Practicum del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad EI Bosque?

El quinto capitulo corresponde a las conclusiones de la investigacion donde se
describen los hallazgos y conocimientos generados en este proceso sobre las necesidades del
Précticum teniendo en cuenta los diferentes momentos del mismo.

El sexto capitulo describe las limitaciones que se tuvieron durante el desarrollo de la
investigacion, los alcances y recomendaciones que pueden ser la base para futuros trabajos e

investigaciones.



Finalmente, se relacionan las referencias bibliogréaficas y se adjuntan los anexos.



Capitulo Primero
Planteamiento del Problema

Este capitulo define el planteamiento del problema de investigacion, describe como se
conformo el grupo de investigadores, las intencionalidades que los asociaron, las acciones y
resultados que se encontraron, luego de iniciado el abordaje del caso seleccionado para
construir conocimiento.

El problema se analiz6 desde tres aspectos: lo general, la historia y lo metodoldgico.
Desde lo general, se tom6 como referente el objetivo de la Maestria en Docencia de la
Educacion Superior de la Universidad EI Bosque, el cual establece “Resignificar y
redimensionar la labor del docente desde la reflexion pedagdgica, critica e investigativa en
todos los niveles de la Educacion Superior, en consonancia con los grandes cambios
econdmicos, sociales y culturales de orden nacional e internacional con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacién con pertinencia social” (“uelbosque”, 2012) lo
cual es una invitacién a la formacion y calidad de los docentes. Siendo uno de los
componentes de la formacion inicial de los docentes el Practicum, este representa un campo
muy amplio de accion investigativa haciendo necesario que para facilitar su comprensién sea
delimitado a un campo especifico y susceptible de investigar mediante la profundizacion de
este desde las necesidades de formacion de los estudiantes. En la delimitacion de la
investigacion, el grupo conjuntamente definio el tema de investigacion, Practicum desde las
necesidades de formacion de los estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia Infantil, lo que
implico la busqueda de los asideros tedricos que posibilitaran su sustento y aunque se
consultaron en esta etapa, se describieron detalladamente en el marco de referencia,

especificamente en el marco tedrico.



Desde la Historia, se retomo el compromiso a fortalecer por parte de las universidades
interactuar con la sociedad, a través de la formacion de un talento humano que el contexto
requiere, reconociendo de él sus necesidades locales como oportunidades de desarrollo. Asi lo
hace explicito el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 de la Universidad El Bosque y
consecuentemente dentro de los desafios del siglo XXI, en la sociedad del conocimiento,
donde “La doble faceta de docente e investigador del profesor exige una correcta preparacion
tanto para la adquisicion de conocimientos y actualizacion de los mismos, como para el
desarrollo de nuevas habilidades y destrezas exigibles en una sociedad en permanente
cambio” (Fernandez, 2007, p1). Desde la mision de la Facultad de Educacion de la
Universidad El Bosque, estan la formacion pedagogica e integral de docentes que se
comprometan a transformar la realidad desde la educacién, generando conocimiento teorico-
practico sobre los procesos educativos, el saber pedagogico y las didacticas para la ensefianza,
asi como especificamente la Mision del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad EI Bosque, como refiere el Documento de trabajo Plan de desarrollo Facultad
Educacion 2011-2016, éste “genera conocimiento teorico-practico sobre los procesos
educativos, el saber pedagdgico y las didacticas diferenciadas para la ensefianza en areas
fundamentales del conocimiento en educacion Preescolar, Basica y Media y saberes
disciplinares en la Educacion Superior del Pais”, (p. 15).

Se consider6 ademas, la renovacidon del registro calificado, el cual para ser entendido,
puede referenciarse a lo definido en el SACES (2012), organismo institucional colombiano
adscrito al Ministerio de Educacion, en donde se establece que “En cuanto a los programas
académicos, deben cumplir, desde el momento en que son creados, con las 15 condiciones de

calidad que establece el Decreto 1295 de 2010, requisito indispensable para que se les otorgue



el Registro Calificado por un periodo de siete afios, cuya renovacion esta sujeta a un proceso
de verificacion y seguimiento similar” (MEN,-SACES, 2012)

Asi como también, se contemplé la propuesta de modificacion para el registro
calificado del afio 2006 y 2009, realizada por el programa de Licenciatura en Pedagogia
Infantil de la Universidad EI Bosque, la cual menciona un compromiso frente al hecho de
ubicar en los tres ultimos afios en su ciclo de formacion un como aparece descrito en el
registro calificado del Programa de Licenciatura en (2009) “mayor nimero de ndcleos
tematicos del campo de formacidon especifica; con el propdsito que en el momento en que los
estudiantes emprendieran a cursar sus practicas pedagdgicas, consiguieran una formacion
integral que les garantizara un buen desempefio tedrico-practico y a su vez pudieran aportar de
una manera proactiva a las instituciones asignadas” (p.9)

Desde lo metodol6gico, cuando se construyd el andamiaje en los que se sustentd el
diagnostico de necesidades para la formacion del profesorado, segin Alvarez-Rojo y otros
(2011), emergieron tres grandes componentes sobre los cuales se articul6 la investigacion: El
primero, la concepcidn de una formacion en ejercicio, lo que implico atender desde multiples
perspectivas aspectos tales como: preferencias a sus formas de hacer y pensar, a sus creencias,
plasmar sus ideas y preocupaciones, a la integracion de su sistema a la realidad del aula, su
percepcion de las condiciones de trabajo, del contexto socio-cultural y educativo. Al atender
estos aspectos se busca implicar y comprometer al profesorado en su formacion (Gonzélez y
Raposo, 2008).

El segundo, la influencia de los maestros en los desempefios de sus estudiantes, lo que
derivo en aspectos como que los buenos maestros marcan una clara diferencia en los

aprendizajes que logran sus alumnos, observados a través de evidencias aportadas por



investigaciones recientes, tales como (Rivkin y otros, 2002) que sugirié una relacion entre
este aspecto y, en definitiva, en el éxito escolar que estos alumnos puedan tener.

El tercero, la escolarizacion como fendmeno social que presupone la sujecion a cierto
régimen de précticas, a cierto régimen de trabajo, que guarda relativa independencia de las
estrategias didacticas que se suelen disefar, constituyendo algo asi como su base, 0 su
condicion de posibilidad orientada a la construccion de mundos posibles bajo la mirada de un
maestro innovado por la experiencia (Baquero, 1996).

El planteamiento del problema, establecio los elementos que permitié concretar la
existencia del problema, fue importante observar los elementos con los cuales subsistio para
que de esta manera se planteara de forma precisa y objetiva. Cuando se reflexiond en este
sentido, surgié el cuestionamiento ¢De dénde nace el problema de investigacion? ;Cémo fue
el proceso?, estos fueron los interrogantes que primero se abordaron. Para ello, teniendo
como referente el Cuadro Diagnostico para Planteamiento del Problema, disefiado por
Méndez (2009), se realizd conversiones y adaptaciones del mismo, con la intencién de
apropiar y precisar el objeto de investigacion. Ante el conflicto de como plantear el problema,
tras la revision bibliografica, se encontrd un elemento articulador y tomando como referente a
Rojas Soriano (1998), quien hace referencia a Kerlinger menciona que los tres criterios para
el planteamiento de buenos problemas de investigacion son: 1. EI problema debe expresar una
relacién entre dos 0 mas variables; 2. El problema debe formularse claramente y sin
ambigledades; 3. El problema y la formulacién del mismo deben ser tales que impligue las
posibilidades de comprobacion empirica (op.cit, p.78) Con estos criterios como referentes se
determinaron tres elementos: sistematizacién de variables, significado univoco del objeto y

definicion del tema de investigacion.
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La Sistematizacion de Variables, permitid establecer los aspectos que refieren la
relacién entre variables. Los investigadores, asociados por circunstancias de interés comdn, y
con la intencidn de trabajar algn aspecto entorno a la Facultad de Educacion,
particularmente en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, resefian las palabras de
Selltiz quien define “la investigacion cientifica es una tarea dirigida a la solucion de
problemas. La primera etapa es reducir el problema a términos concretos y explicitos”
(Métodos de Investigacion en las relaciones sociales, Selltiz,C.,Wringhstman,L.& Cook,S,
1980). En esta direccion, se tomo la propuesta de Méndez (2009) que consistié en desarrollar
una matriz que incluyd cuatro aspectos: los sintomas, las causas, el prondstico y el control al
prondstico. Sin embargo debido a que los criterios descriptivos de estos campos no facilitaban
la interpretacion y aplicacion en el contexto educativo, se realizd una adaptacion propositiva
del lenguaje a los enunciados acordes con la formacién pedagogica del grupo de investigacion
(Ver Tabla 1). Esta conversion del instrumento propicio la consignacién de las voces de los
diferentes actores, los hechos por los cuales se inferian esas voces como unidades de
informacidn, las predicciones al sostenerse esas situaciones planteadas y la presentacion de

algunas alternativas para superar esas situaciones.



Tabla 1 Diagnostico Para Planteamiento del Problema — Adaptacion

1. SINTOMAS
Hechos o situaciones
que se observan al
analizar el objeto de
investigacion.
(Méndez)

Caracter Descriptivo-
Sin “Suponer o asumir
cosas”

Voces de... Lo que
dicen los actores...
(Grupo de
Investigacién)

2. CAUSAS
Hechos o situaciones
que se producen por
la existencia de los
sintomas indicados
en 1 (Méndez)

Caracter
Interpretativo.
Asumo, infiero,
percibo que...
1(uno) se da por qué
deduzco qué...
(Grupo de
Investigacion)

3. PRONOSTICO
Situaciones que pueden
presentarse si se siguen
presentando los sintomas
identificados en 1y sus
causas en 2 (Méndez)

De continuar asi ocurriria
que....

Predecir eventos futuros
al sostenerse la situacion
actual, son intuitivos
como subjetivos (Grupo
de Investigacion)

4. CONTROL AL
PRONOSTICO

Acciones por las cuales el
investigador puede
anticiparse y controlar las
situaciones identificadas
en 1, 2y 3. (Méndez)
Cardcter Intencionado...
Yo creo que haciendo...
mejoraré o controlarg.. ..

Presentacion de
alternativas para superar
la situacién actual (Grupo
de Investigacion)

“es necesario generar
espacios de analisis y
reflexion frente a las
necesidades de los
escenarios de practica y
desde alli realizar
propuestas de trabajo e
intervencion” (Voz 11)

Los estudiantes,
previamente no
tienen informacion
del sitio especifico
de la préactica, en
aspectos como sus
necesidades reales.

Las actividades realizadas
cumplen con un requisito,
pero no estan orientadas a
las necesidades reales del
contexto, lo cual se
tornaria en rutina y no
enriquece ni a la
institucion ni al
practicante

Realizar un analisis de las
necesidades que incluya
las del sitio de préactica,
para disefiar actividades
gue enriquezcan y
propicien procesos de
ensefianza aprendizaje, a
los participes del proceso.

Fuente: Méndez, C. Adaptacion: Grupo de Investigacion

El cuadro completo (Ver Anexo A, Cuadro Diagnostico Planteamiento del Problema),

como instrumento de apoyo permitié pasar por procesos de evaluacion y reflexion al interior

del grupo, genero un analisis consensual y por ultimo oriento la construccién de relaciones,

que se transformaron en etapas, cada una de ellas centralizd y aclar6 la direccién del tema, las

necesidades en formacion pedagdgica, y de la misma manera la concrecién del objeto como

centro de investigacion, que se transformo de las necesidades didacticas a un nuevo vértice,

las necesidades de formacion en el Practicum.
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El segundo elemento, El significado univoco del Objeto, dedujo el significado
particular del objeto - Necesidades de Formacion en el Practicum- el cual posibilité la
construccidn de los conceptos de los maestrandos (Ver Tabla 2), lo que permitié consensuar
un significado de este. En la construccion, “estas descripciones ingenuas y preconcepciones
explicativas difirieron de las que normalmente mantienen los cientificos, pero resultaron utiles
y coherentes para los estudiantes” (Solaz-Portolés, 2009, p.2), por lo que se consideraron
relevantes los siguientes conceptos que emergieron del andlisis del cuadro Diagnostico para el
Planteamiento del Problema (Ver Tabla 2): Practicum, Necesidades de Formacidn, Proceso de
Formacion, Virtualidad, Evaluacién y Didactica.

A continuacion se presentan las unidades de informacion, susceptibles de
sistematizacion aportadas por los miembros del grupo® en torno a los conceptos bajo la
estructura propuesta:

Tabla 2 Concepciones de los maestrandos de algunos los Conceptos

Concepto Descripcion / Concepciones

Practicum Martinez: “Es una accion tendiente a reafirmar los conocimientos adquiridos que
aplicados y mediante la accion, propicien un ejercicio efectivo y eficaz de una
determinada disciplina”

Garcia: “Actividades formativas que realizan los estudiantes en lugares fuera de la
institucién donde estudian para complementar su formacion y acercarse a la realidad de su
entorno profesional integrando la teoria a su practica para luego ejercer su profesion”.

Contreras: “Asi como en la ciencias naturales existen laboratorios que propician la
profesionalizacion, el Practicum es el escenario responsable donde el licenciado reune,
fusiona y/o enlace su profesion”.

Necesidades de | Contreras: “Es el contraste o distancia existente entre lo que espera obtener y lo que
Formacion requiere o le ofrecen a un estudiante al interior de su proceso de formacion. Este elemento
se deberia contemplar al inicio del proceso para plantear desarrollos, y al final para

! *Se aclara, que inicialmente el grupo fue conformado por tres personas. El docente German E. Contreras J. por
motivos de salud se retiré faltdndole un semestre para concluir la Maestria.
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encontrar distancias o discrepancias”

Garcia: “Capacidad que debe desarrollarse debido a una necesidad para poder desempefiar
una tarea especifica con éxito”

Martinez: “Es la intencion de adquirir o fortalecer reparamientos o falencias (sociales,
culturales, profesionales, laborales, contextuales, entre otras)”

Proceso de
formacion

Martinez: “Son los pasos o metodologia que se deben seguir para aprender cualquier tema
0 actividad.

Contreras: “Integracion de actores, medios y contenidos que se encuentran relacionados y
orientados con unos requerimientos (sociales, culturales, laborales, contextuales)”

Garcia: “Pasos, estadios, por medio de los cuales se construye a si mismo un ser”

Virtualidad

Martinez: “Son espacios intangibles que proporcionan los actuales sistemas de
comunicacion e informacién, que permiten el almacenamiento, clasificacion,
sistematizacion, consulta y posibilitan el aprendizaje en ambientes compartidos”

Garcia: “Medio, herramienta comunicativa mediadora entre actores, conocimientos, etc.”

Contreras: “Es el escenario que acompaiia la formacion, en donde la variable tiempo
puede ser manejada a favor de los actores en el momento educativo”

Evaluacion

Garcia “Medicion en un momento puntual de algo para establecer acciones futuras”
Contreras “Juicio de valor que posibilita categorizar”
Martinez “Acto que mide el proceso de formacion que debe generar una cultura de

aprendizaje
colaborativo, que permita generar planes de mejora y seguimiento de los mismos”

Didactica

Contreras: “Componente articulador de la pedagogia, que permite colocar al mismo nivel
al docente, al estudiante y los objetos entre ellos. Incluyen todas sus posibles relaciones”

Garcia: “La didactica es la encargada de planear, disefiar, ejecutar, evaluar y redisefiar
los procesos de ensefar y aprender”

Martinez: « La didactica es parte esencial de la pedagogia, que se encarga que el
docente, y el estudiante se comuniquen efectiva y eficazmente”

Fuente: Autores de la Investigacion

De acuerdo con lo mencionado por Nufiez (1997), en el articulo entorno al estudio de

necesidades de formacion e informacion, donde menciona que “al menos durante el periodo

que demore la obtencidn de definiciones universales (0 al menos ampliamente aceptadas),

quienes escriban trabajos sobre estas tematicas deben definir claramente el significado que
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otorgan en su concepcion a estos términos para evitar lecturas diferentes de la idea del autor”
(p.1).

Cabe afiadir que “...1a influencia del constructivismo en la psicologia de la instruccion
y del aprendizaje, asi como en la educacion, ha conducido a considerar la relevancia del
conocimiento previo del alumno en la construccién del conocimiento cientifico: se debe
iniciar con lo que el alumno sabe con el fin de disefiar y aplicar estrategias didacticas
pertinentes para promover el cambio conceptual; es decir, la reestructuracion de unos saberes
no académicos por otros que si lo son”(Sanchez, 2002, p.27), lo que permitid establecer los
aspectos minimos a rastrear que facilitaron la materializacién del significado simple y sin
ambigledad del significado univoco del objeto de investigacion.

Finalizada esta primera etapa, fue necesario determinar los niveles de importancia,
aplicabilidad y pertinencia de los conceptos, razon por la cual se disefi6 y aplico un
cuestionario sobre necesidades formativas CNF, ver Anexo B, contestado por doce (12)
individuos entre estudiantes y egresados de la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad EI Bosque.

Desde esta mirada se posibilitd incluir congruencia a los sintomas encontrados. Como

resultado del instrumento se concluyo:
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Tabla 3 Analisis de las respuestas de la Encuesta contestada por 12 individuos

Descriptor

Criterio — Pregunta

Descripcion / Elementos Representativos

Descripcion de

Trabaja con Poblacion

El 75% de quienes accedieron y respondieron el

Informantes Infantil — Actualmente instrumento trabajan con poblacion infantil.

Frente a las practicas El 100% de los encuestados realizd o esta realizando la
pedagdgicas de su practica pedagogica
programa
Usted es o ha sido El 92% ha sido o es estudiante de Pedagogia Infantil
estudiante de la
Universidad EI Bosque

Aspectos Relacién Teoria - “es decir si las practicas comienzan en 5° semestre y al

relevantes Préactica mismo tiempo en ese semestre se ve lo relacionado a lo que

debemos hacer con el primer curso” (Voz 1)

“Tener conocimientos previos al momento de aplicarlos en
las practicas”(Voz 1)

Retroalimentacion entre
pares

“Tener una mayor comunicacion entre las estudiantes de
practicas para y aportar ideas y mejorar falencias
anteriores” (Voz 1)

“Asociarlas con una linea de investigacion de la
Universidad que permita transformar el quehacer docente
del estudiante y la institucion misma” (Voz 2)

“ realizar un seguimiento, retroalimentando y dejando
memorias ... experiencias de practicas para iniciar
investigacion”(Voz 5)

Ambientes de
Aprendizaje

“la practica en area rural considero que seria de impacto ya
que solo se cuenta con una educacion para nifios del
interior y no tenemos el conocimiento de esa clase de
entorno” (Voz 10)

“es necesario generar espacios de analisis y reflexion frente
a las necesidades de los escenarios de practica y desde alli
realizar propuestas de trabajo e intervencion” (Voz 11)

Fuente: autores
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El anélisis de la encuesta permitié agrupar las respuestas en tres aspectos
fundamentales, asi: relacion teoria-practica, retroalimentacion entre pares y ambientes de
aprendizaje, donde se entiende la relacion teoria-practica como “pensar acertadamente es
hacer acertadamente” (Freire, 1998, p35); retroalimentacion entre pares como “El tutoreo de
pares “(Tudge, 1994), el cual “involucra a estudiantes en los que se ha detectado mayor
habilidad y a los que se les ha dado un entrenamiento previo para servir de coach de sus
compaiieros de menor nivel, mientras desempefian el trabajo en forma conjunta”(Calzadilla,
2002); y, ambientes de aprendizaje colaborativo que contribuyen en la educacién, debido a
que “El ambiente se deriva de la interaccion del hombre con el entorno natural que lo rodea”
(Duarte, 2003). Los elementos rastreados giran en torno a un tema de mayor nivel jerarquico,
las necesidades de formacion en el Practicum, lo cual reafirmo el objeto de investigacion y
viabilizo la continuacion y configuracién de manera apropiada en este rumbo.

Con el proposito de articular todos los insumos dentro de lo que se indago en el
instrumento en linea, se encontrd que tan relacionada esta la teoria con la practica, y cémo
esta relacion se lleva al aula y permite investigar.

Las respuestas de la encuesta reflejaron que hay un proceso con oportunidad de ser
revisado, el proceso de la sistematizacion, el cual permitird impulsar tanto el aula como la
investigacion, aportar a la evaluacion y la virtualidad como medios de aprendizaje. Entonces
se entiende a la evaluacion, la virtualidad y la misma sistematizacién como medios para poder
responder a este problema que son las necesidades de formacion en el Practicum.

Definicién del Tema de Investigacion
Clarificados estos conceptos, se realizo la primera aproximacién al modelo que

representard la actual realidad investigativa, (Ver Figura 1)
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Fuente: Los Autores, 2012

Figural Esquema Modelo Mental - Primera Aproximacion - Objeto de
investigacion

El modelo mental planteado, refleja un primer acercamiento al objeto de
investigacion, describe el entorno y actores ubicando todos los elementos para dar
congruencia al proceso sistematizado, donde el centro son las necesidades de
formacion en el Précticum, las entradas o actores son los estudiantes y docentes,
ubicados en el contexto en - La Licenciatura de Pedagogia Infantil de la Facultad
de Educacion en la Universidad EI Bosque- permitiendo que la sistematizacion sea
el elemento tangencial y profundo entre los elementos teoria-practica-, aula e
investigacion. Todo ello tiene en cuenta la evaluacion y la virtualidad como
medios para el aprendizaje, como una de las respuestas a las necesidades de

formacion del Practicum, objeto de la investigacion.



16

En este sentido, cuando se pregunto a los docentes y estudiantes -tanto en formacion
como en ejercicio- por sus intereses de formacion, se trato de obtener las mejores respuestas
en torno a las necesidades y, desde alli, viabilizar el hecho de profundizar la descripcion de las
necesidades de formacion en el Practicum.

Pregunta Directriz o Fundamental

Alrededor de los elementos de juicio anteriormente mencionados, la pregunta que se
espera responder al problema planteado es:

¢ Cuales son las necesidades de formacion de los diferentes actores (Practicantes,
Docente-Académico, Tutor-Empresarial) que interactdan en el Practicum del Programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacién de la Universidad EI Bosque?

Subpreguntas en el planteamiento del problema.

Abordados y descritos los componentes anteriores, algunas de las subpreguntas que
surgen para el planteamiento del problema son:

¢Cuales son las posibles relaciones de las necesidades formativas del
Précticum entre los actores del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de
la Facultad de Educacion de la Universidad EI Bosque?

¢Como se priorizan las necesidades de formacion de los practicantes, docentes y
tutores que interactdan en el Practicum?

¢De qué manera la experiencia del Practicum retroalimenta o resignifica los procesos
de formacion?

Justificacion
La realizacion de la investigacion para determinar el analisis de necesidades de

formacion en el Practicum del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
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Universidad EI Bosque, se justifico ampliamente retomando los siguientes elementos como
puntos de contraste, lo establecido por el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil,
“en cuanto a la forma como se lleva a cabo la evaluacion del curriculo, los aprendizajes y la
formacion de docentes, ha propendido por el ajuste permanente de los instrumentos y
procesos de evaluacion de los mismos, ya que esto permite implementar las acciones de
mejoramiento, de las cuales han sido participes estudiantes, docentes del programa y
directivos de la Facultad. En este proceso de manera especial se tiene en cuenta las
expectativas de los estudiantes, las cuales son socializadas con los docentes del programa,
para unificar criterios y satisfacer las necesidades de formacion de los estudiantes”
(Licenciatura Pedagogia Infantil Universidad el Bosque, 2009).

Asi como el inicio del desarrollo de la propuesta curricular planteada en el
registro calificado 2010-11 del Programa de la LPI de la Universidad EI Bosque, en
relacién con el Practicum como componente curricular. La conjugacién de estos
sucesos, permitio entonces resaltar la importancia de realizar un analisis de las
necesidades de formacion en el Practicum para los estudiantes entre V' y VII
semestre del plan de estudios 2008-2 y 2010-2 respectivamente, como componente
que posibilite la pertinencia social del Practicum en torno a una educacién de
calidad.

Asi mismo, se afianzd que la realizacion de la investigacion para obtener el
analisis de las necesidades de formacion de los estudiantes, en especial en el campo
del Practicum del programa LPI, se convirtio en un aspecto esencial para el

mejoramiento continuo, dado que el analisis del proceso servira no sélo para los
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maestrandos, sino que ademas tiene relacion directa con el Programa y la Facultad
misma, en concordancia con lo expuesto hasta el momento.

Frente a los aportes a la linea en la cual se circunscribe esta investigacion
Pedagogia Universitaria, se constituye como base de construccion de cimientos y
elementos que puedan ser concebidos en futuros proyectos en torno al desarrollo
curricular, evaluacion, didactica, formacion docente, valor social del impacto de la
realizacion del Practicum en la comunidad unidad en la comunidad asi como base
para fortalecer la linea en el campo de conocimiento, especificamente en
consolidar el proceso de ensefianza—aprendizaje del Practicum, entre otros.

Al programa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil, le permitio conocer las
percepciones de los diferentes actores en cuanto a la aplicacion y realizacidn del Practicum,
que viabilizan el planteamiento de acciones de mejoramiento continuo que permitan
fortalecer y consolidar el proceso de ensefianza—aprendizaje del Practicum, asi mismo ser un
insumo para evaluar la pertinencia del Practicum en la formacién y su articulacion con el
campo laboral y real, el conocer las necesidades de los diferentes actores, se puede dar inicio a
un proceso que cualifique a los estudiantes, con el fin de dar mayores y mejores posibilidades
en el campo de accion al que tienen acceso como profesionales.

Finalmente, a la Universidad le permitié conocer el proceso de ensefianza—aprendizaje
del Practicum de la LPIy la interaccién con la proyeccion social y las necesidades reales
sentidas por los diferentes actores del Practicum, especialmente la de los estudiantes que se
convertiran en egresados que se constituiran en uno de los primeros eslabones importantes

de la cadena de formacion del pais.
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Objetivos

Objetivo general.

Identificar y analizar las principales necesidades de formacion en el Practicum del
Programa de Licenciatura de Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacion en la
Universidad EI Bosque, como parte de una investigacion exploratoria, con el fin de contribuir
en la calidad de la formacion.

Objetivos especificos.

Conocer las necesidades de formacion del Practicum que dicen tener los Practicantes,
los Docentes-Académicos y los Tutores-Empresariales, en el proceso formativo del Programa
de la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacion de la Universidad El
Bosque.

Describir las posibles relaciones de las necesidades encontradas en el Practicum de la
Licenciatura en Pedagogia Infantil, entre los actores Practicantes (estudiantes de la
Licenciatura que estan en préacticas), Docentes-Académicos (Docente encargado de la
asignatura practica de la Licenciatura) y Tutor-Empresarial (Tutor y/o Docente que esta a
cargo de los practicantes de la LP1 en la Institucion o centro de préactica) que intervienen.

Jerarquizar y priorizar las necesidades de formacion encontradas en los tres actores
implicados en el Practicum a través de aproximaciones sistematicas que propicien la toma de
decisiones en el programa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Plasmar los resultados del analisis de las necesidades encontradas y contribuir asi con
la Formulacion de planes de mejora que permitan suplir estas necesidades de formacion del
Précticum para la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Desde esta perspectiva de contextualizacion; descritos los objetivos y
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planteado el problema, a partir del cuestionamiento de diferentes aspectos considerados de
importancia, se espera que el abordaje del tema de esta investigacion, responda a la intencion
y el interés que los investigadores encuentran como relevante para los diferentes actores del
Practicum en la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad EI Bosque.

Desde esta investigacion, se ha realizado una aproximacion a la determinacion
y priorizacion de necesidades de formacion, las cuales puedan configurar o reconfigurar los
futuros escenarios del Practicum, entendido no s6lo como un escenario de practica sino
también como un contexto que ayudé a la construccidn del perfil investigativo y profesional
del cual pueden ser impregnados los estudiantes del programa. Adicionalmente al rigor
metodoldgico con el cual se ha estructurado el presente proceso investigativo, la intencion es
que éste sirva como referente para estudios posteriores, en los cuales el objeto de

investigacion tenga relacion con el problema estudiado.
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Capitulo Segundo
Marco de Referencia

El marco de referencia sustenta el por qué se realizé la investigacion, asi como
comprender y utilizar las ideas de otras personas que han realizado trabajos similares. Este se
asemeja a un mapa de viaje que mediante simbolos comunes marcan calles, lagos, carreteras,
ciudades, montanas, rios, entre otros lugares. La escala del mapa indica la distancia real entre
diferentes puntos, lo que permitié hacer una aproximacion del tiempo que tardaria el
desplazamiento de un lugar a otro, ademas de develar las diferentes trayectorias que existen para
Ilegar al mismo punto.

El marco, permitié decidir y explicar el camino seleccionado y el por qué se han elegido
ciertos métodos y no otros para llegar a un punto determinado. Es posible que existan personas
que eligieran trayectorias similares y hayan obtenido experiencias diferentes usando una u otra
via, ademas que existan trayectorias que nunca han sido exploradas. Es por ello que este marco
permitié explicar el por qué se ha seguido determinada via sobre otra de caracteristicas similares,
con base en las experiencias de los demas, y en lo que a “los investigadores” de este trabajo,
correspondio dilucidar.

El marco referencial orientd el proceso investigativo de profundizacion y enriquecio el
proyecto con la formalizacion de conocimiento y a los investigadores implicados que hicieron
parte integral de la investigacién. EI marco referencial de la presente investigacion se conformé
por seis grandes marcos, asi: Teorico, Legal, Institucional, Disciplinar / interdisciplinar,
epistemologico y los antecedes investigativos. A continuacion se describe de manera resumida el

marco referencial con sus componentes.
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Marco Teorico

Este marco desarrolla conceptos, descripciones e implicaciones acerca del Préacticum, de
las necesidades de formacion y de la calidad de la Educacion en Colombia el conjunto de ideas
y elementos cognoscitivos que dieron pie a un sistema coordinado y coherente de conceptos y
proposiciones permitiendo abordar el problema de Investigacion. “Se trata de integrar el
problema dentro de un &mbito donde éste cobre sentido, incorporando los conocimientos previos
relativos al mismo y ordendndolos de modo tal que resulten Utiles a la tarea”. Fue el espacio
apropiado, en el cual esas teorias 0 ideas se pusieron en cuestion o se analizaron; los principales
conceptos revisados desde diferentes autores fueron: Necesidades de Formacion, Practicum y
Calidad.

Necesidades de Formacion.

Teniendo en cuenta que el andlisis de necesidades de formacion tal como se conocen hoy
en dia, ha pasado por varias etapas como lo expresan Pozo y Salmer6n (1999) : “planificar
intervenciones a partir de la identificacion, el andlisis y priorizacion de las necesidades y del
contexto de actuacion, es una préactica que ha crecido en importancia y que esta presente hoy en
dia en la mayoria de las iniciativas que promueven las instituciones de nuestro entorno” (p. 349),
y que aunque sigue sin entenderse que planificar a partir de las necesidades es abordar un
proceso de investigacion, el analisis de estas necesidades es uno de los puntos de partida que
puede permitir la toma de decisiones que se fundamenten frente a la innovacion, al cambio, la
mejora, la prevencion o la resolucién de problemas en un programa o asignatura.

Se encuentran las necesidades de formacion, inmersas en el término “La Paideia” que
significa la formacion en el sentido griego y platonico. Se trata de un proceso de construccion

consciente del ser humano que se realiza de la misma manera en que un alfarero trabaja con
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arcilla. La formacion entendida como Paideia es, por el lado del educando, un proceso de
perfeccionamiento, de desarrollo evolutivo; por el lado del educador, es transmision de
conocimientos, trabajo de modelado, conduccion™. (Yurén, 2000, Citado en Barraza y Gutiérrez,
2005.p.6.).

Sonia Agut Nieto (2003, p.2), en el documento Avances recientes en el estudio de las
necesidades de formacion en el &mbito organizacional, sugiere que “los continuos cambios
tecnoldgicos, socioecondmicos y politicos estan exigiendo que en un futuro se amplie el
concepto de necesidad formativa, para que la formacion que surja del analisis de necesidades
formativas no s6lo permita corregir deficiencias formativas actuales del trabajador, sino que
también permita afrontar mas adecuadamente los cambios futuros que pueden darse en el puesto
de trabajo”.

Agut, también menciona que “...existen dos perspectivas a la hora de abordar el estudio
de las necesidades de formacion: correctiva y proactiva. Asi, necesidad de formacion puede ser
tanto una deficiencia, como una oportunidad”. (Agut, 2003, p.5)

Maria Lourdes Montero Mesa (2009) menciona la definicion de necesidades de
formacion como el “conjunto de preocupaciones, deseos, carencias, problemas, sentidos o
percibidos por los profesores en el desarrollo de la ensefianza” (p. 61) y que “la determinacion
de necesidades de formacidn en el posgrado, no debe centrarse exclusivamente en la
identificacion de los intereses y motivaciones del individuo, puesto que si solo se atiende a la
individualidad se desprecia con las demandas del entorno local o social y laboral”. (p. 61)

Para construir un andlisis de necesidades que permita la caracterizacion de las
necesidades del Practicum (précticas pedagdgicas) es importante partir de la definicion de

necesidad y saber lo que implica el hacer un analisis de ellas. Una de las definiciones de
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necesidad es la descrita por Tejedor (1990) y entendida como “la discrepancia existente entre la
situacion corriente y la situacion deseada del desarrollo educacional, que enfatiza en la igualdad
educacional y en el adecuado desarrollo préctico y que puede ser eventualmente mejorable a
corto o largo plazo como resultado de un estudio sistematico” (p.15) Sin embargo Stufflebeam y
otros, citados en Tejedor (1990), sugieren cuatro perspectivas en el enfoque del concepto de
necesidad: basada en la discrepancia, democratica, analitica y diagndstica. (p. 16) Para el estudio
se tomo la perspectiva analitica la cual hace referencia a que una necesidad es la direccion en
que puede producirse una mejora con base en la informacion disponible. Ubicando como un
referente adicional a Moroney citado en Tejedor (1990), se tomaron dos de los cuatro tipos de
necesidades en la planificacién de los servicios sociales: la necesidad percibida que equivale a la
carencia subjetiva limitada a las percepciones de los individuos y la necesidad expresada que es
aquella que se refleja en funcion de las demandas de un servicio o programa (p. 16)

Finalmente los investigadores concluyen que el significado de necesidades de formacion
se entiende también como Necesidad Formativa, al entender la Formacién como una oportunidad
de mejora y la Necesidad no s6lo como la carencia sino como la diferencia que hay entre lo que
se quiere y lo que se esta haciendo. Asi la Necesidad de Formacion puede referirse a la
“discrepancia que se preve entre conocimientos, habilidades y destrezas que requerira...” (Agut,
2003, p.5).

Practicum.

Varios autores consultados por Zabalza (2011, p. 25) definieron el Practicum de la
siguiente manera: como el entorno al estudiante - sin distincion disciplinar- el cual contempla

cuatro funciones: la curricular, la formativa, la experiencial y la laboral.
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Tejada (2005) lo define como el “Conjunto reglado de practicas en centros universitarios
o vinculados con las universidades por convenios o conciertos que pongan a los estudiantes en
contacto con los problemas de la practica profesional”. (Revista Iberoamericana de Educacion
(ISSN: 1681-5653), n.° 43/6 — 15 de agosto de 2007, Estrategias formativas en contextos no
formales orientadas al desarrollo socio profesional.).

Para Angels Prat Pla (1997) “El Précticum de la formacidon profesional de maestros
consiste en un conjunto de actividades, realizadas fuera del campus universitario, el objetivo de
las cuales es facilitar el contacto directo con el &mbito profesional para el que se estan
preparando: la escuela infantil y la escuela primaria. Constituye asi mismo una oportunidad para
constatar, contrastar y poner en practica -en realidades concretas- las informaciones, los
conceptos, los procedimientos y las actitudes que los estudiantes adquieren en los estudios de la
facultad” (p. 2).

Para Gonzalez & Hevia (2011), el Practicum, es entendido como una asignatura, dado
que los resultados de investigacion muestran niveles de satisfaccion de los estudiantes frente a un
nlcleo tematico o asignatura del Practicum-I1 de la licenciatura de Pedagogia de la Universidad
de Oviedo. Dentro de los andlisis e interpretaciones, los autores presentan la utilidad de este
nacleo, en niveles o dimensiones como: la organizacion de las practicas, los agentes implicados,
el proceso de evaluacién, la utilidad de la asignatura y las sugerencias.

Pérez & Burguera (2011) hablan del Practicum entendido como préctica que viabiliza la
formacion debido a que partiendo de la reconstruccion de las informaciones de instrumentos, se
constituye una muestra sobre la experiencia en el Practicum de la licenciaturay el

Practicum del Grado de Pedagogia orientado a planeacion de la misma.



26

Ahora bien, para Zabalza (2004), el Practicum requiere de condiciones las cuales son
consideradas fundamentales para el desarrollo de programas de Practicum y su relacién con
practicas calificadas como buenas.

Al consultar acerca de las condiciones o perfiles esperados de docentes, tutores,
estudiantes o escenarios con la finalidad de construir una referencia, Zabalza (2004) muestra
como las condiciones pueden ser vistas desde cuatro aspectos: las doctrinales; las curriculares;
las organizativas; y las personales. Adicionalmente, como mencionan Raposo y Zabalza (2011),
en lo referentes a la construccion de la propuesta, EI Practicum “no estaria completo si no se
hiciera referencia al contexto, a la eleccion del lugar en que se realizan las practicas.” (p. 19).

Las diferentes posturas mencionadas, se encuentran asociadas con la competencia (Un
conocimiento en la accion en el saber, en la practica y en el ser), donde “la préctica es todo
aquello que tenemos que ir haciendo, dia a dia en nuestras ensefianzas donde se requiere la
posibilidad de integrar otros tipos de conocimientos, con el fin de acercar al profesional a
situaciones mas reales, con orientacion a la construccion de un grupo que constituira una
comunidad de practica” Uvigo.tv(Productor), (2011).

Dentro de lo que se espera que se caracterice y se mejore para dar un perfil adecuado al
Practicum se encuentran: la dificultad para seleccionar escenarios o centros con préacticas
innovadoras, que repercuten en la repetitividad; tendencia a la reproduccidn; el nivel de
formacion de los supervisores, relacion con lo que supervisan y lo que han sido formados para
este tipo de escenarios; la escasa vinculacion y didlogo entre el contexto, la formacion y
formadores en la Universidad; y la evaluacion “Light” de los practicantes (1a relacion de lo

aprendido).
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Calidad en la Educacion Superior.

El interés por la Calidad de la Educacion Superior en Colombia, en el ambito de la
pedagogia es lograr que todos los actores involucrados en el proceso de la educacion, de una
forma u otra se comprometan a impartir y a obtener una educacion de calidad, logrando un
modelo pedagdgico propio para el contexto del pais.

Para ello es necesario en primer lugar, hacer un analisis del concepto de calidad y de la
calidad en Educacién Superior a la luz de la concepcidn de diferentes autores, los cuales
fundamentaran el concepto de calidad que se desea alcanzar.

“El origen de la palabra calidad tiene mas de dos mil afos (2000) afios; su
perfeccionamiento se ha originado unido en concordancia con las distintas formas que el
hombre ha concebido para alcanzarla desde los comienzos del siglo XX hasta la actualidad,
como resultado de los vertiginosos cambios ocurridos en los Gltimos afios que han conducido a la
que ha dado en llamarse "sociedad del conocimiento”.

La trascendencia del tema justifica el creciente interés que despierta tanto en el marco
académico como en el empresarial, pero una de las primeras dificultades que implica su estudio
es justamente la complejidad de su definicion conceptual que ha sido abordada desde mdltiples
aspectos por numerosos autores.

La evolucién del término calidad surge de la palabra castellana "calidad" procede del
latin QUALITAS vy existe evidencia de su presencia en nuestra lengua desde el siglo XIII.
Posteriormente, hacia el siglo XV, se introdujo en castellano el cultismo, "cualidad™, tomado
directamente de QUALITAS vy con diferente significado. En latin QUALITAS deriva del
adjetivo QUALIS (de donde procede el castellano “cual™) y fue usada por primera vez por

Cicer6n[106-43 A.N.E.], quien lo tom6 del griego POIOTES, creado por Platon, con el mismo
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significado y derivada del adjetivo POIOS, equivalente de QUALIS. Isodoro de
Sevilla, Etimologias [Origenes], Libro Il: Acerca de la retérica y la dialéctica, Cap. XXVI: "De
las categorias aristotélicas".

Desde el punto de vista de Juran (1990) la define como "idoneidad o aptitud para el uso"
y viene determinada por aquellas caracteristicas del producto que el usuario puede reconocer
como beneficiosas. Estas pueden ser de diversa naturaleza, pero sin un cliente satisfecho, que
juzgue el producto (bien o servicio) adecuado a sus necesidades, no se puede hablar de buena
calidad.

El experto en calidad, Feigenbaum (1957), plantea que la calidad es una determinacion
del cliente, no del ingeniero, del marketing o de la direccidn general de la empresa. Se basa en la
experiencia actual del cliente sobre el producto, contrastado con sus requisitos (conscientes o
inconscientes, técnicos o subjetivos) y representando, siempre, un objetivo dinamico en un
mercado competitivo. Para él la calidad del producto se puede definir como: "EI conjunto total
de las caracteristicas del producto (bien o servicio) de marketing, ingenieria, fabricacion y
mantenimiento a través del cual un producto en uso satisfara las expectativas del cliente".
(Feigenbaum , 1957, p.12)

Desde una perspectiva técnica, Crosby (1979), define la calidad como el "Cumplimiento
de las especificaciones o conformidad con requisitos” (Crosby, 1979, p12), para conseguir los
objetivos de calidad del producto (bien o servicio) tiene que existir, previamente, una concrecion
en especificaciones que trasladen a lenguaje técnico los deseos del cliente. Ademas enfatiza
especialmente en la prevencion de tal forma que se puedan garantizar estas conformidades.
Demming (1989), concibe la calidad como "Un grado predecible de uniformidad y fiabilidad a

bajo coste y adecuado a las necesidades del mercado™ (Demming ,1989, p.12) adicionando con


http://es.wikipedia.org/wiki/Etimolog%C3%ADas
http://www.hs-augsburg.de/~harsch/Chronologia/Lspost07/Isidorus/isi_et02.html#c26
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ello, la perspectiva estadistica. Se garantiza la calidad uniforme y la mejora permanente, si
disminuye la variabilidad de las caracteristicas del producto.

El japonés Keiichi Yamaguchi (1978), considera que: “la buena calidad no solamente es
la calidad de los productos, que es la calidad interpretada de manera estrecha (cualidades), sino
significa también, el volumen de produccion que, cuando se quiere se obtiene la cantidad
necesaria y al costo méas bajo posible para que tenga un precio, o por lo menos un precio
razonable, y ademas, un servicio de posventa, rapido y bueno”.

La necesidad de calidad acompafia al hombre desde su inicio, pero los medios para
satisfacer esas necesidades han sufrido cambios amplios y continuos, que han sido abordados por
diferentes autores como Garvin (1998), Dale (1999), Balbastre (2001) y Marimon (2002), entre
otros.

De manera general todos coinciden en la presencia de cuatro etapas fundamentales:
inspeccidn, control de calidad, aseguramiento de la calidad y gestion total de la calidad.

La inspeccion es definida desde principios del siglo XX, con la industrializacion, las
producciones masivas y el Taylorismo se pierde el contacto entre el productor y el cliente que
habia existido en la época artesanal y aparece la necesidad de separar al final de la cadena de
produccion los productos "buenos" de los “malos", para lo cual se asigna la responsabilidad por
la calidad a los inspectores, asumiendo una actitud totalmente reactiva ante la aparicion de
deficiencias.

El control de calidad, se presenta a partir de los afios 40, cuando la produccion en masa
habia aumentado tanto que era imposible llevar a cabo la inspeccion de todos y cada uno de los
productos. Es por ello que los servicios de inspeccion propician el uso de herramientas

estadisticas como las técnicas de muestreo que permiten reducir drasticamente el coste de
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inspeccion, teniendo limitado el nivel de error en el que se puede incurrir y alrededor de la
década de 1960 se generaliza el uso de la técnica estadistica para el control de los procesos
donde se generan las caracteristicas del producto final, lo que significa que se comienzan a
prevenir los posibles defectos.

El concepto de aseguramiento de la calidad surge en la década de 1970 a 1980, cuando se
hace necesario asegurar que el producto satisface los requisitos dados sobre la calidad, con el
objetivo de proporcionar la confianza adecuada de que una entidad cumpliré los requisitos
establecidos para la calidad. Este sistema de calidad supone garantizar el nivel de calidad del
producto, para que el resultado de la actividad de la empresa sea el esperado y no una sorpresa,
manteniendo como filosofia que la calidad se construye en los procesos. La cultura de la empresa
incorpora la idea de hacer las cosas bien desde un comienzo.

La gestion total de la calidad, aparece a comienzos de los afios 80, cuando cambios tan
importantes como la globalizacion de la oferta, la oferta muy superior a la demanda, la
aplicacion de los negocios al campo de los servicios y, fundamentalmente, el auge de los
productos japoneses en el mercado, hacen que los occidentales vean en Japon un modelo a
imitar. La calidad total, es el estado méas evolucionado dentro de las sucesivas transformaciones
que ha sufrido el término calidad a lo largo del tiempo. Consiste en un sistema de gestion
empresarial intimamente relacionado con el concepto de mejora continua y que incluye las fases
mencionadas anteriormente.

Entre los nuevos retos para la gestion de calidad En el siglo XXI, con la aparicion de lo
que se ha denominado "sociedad del conocimiento™, nuevos retos surgen. El paradigma de la
sociedad industrial le esta cediendo su lugar a una sociedad donde el principal recurso

economico es y serd el conocimiento y el desarrollo de la inteligencia. EI conocimiento, en sus
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distintas formas de expresion, puede sustituir cualquier factor tradicional de produccion como
tierra, trabajo y capital.

La sociedad del conocimiento deriva en cuatros nuevas tendencias o reglas del juego que
cambian radicalmente la forma como se visualizan los negocios: el valor agregado via
conocimiento, la revolucion de la tecnologia, la informacion como el insumo basico de
produccion, y la capacidad de respuesta. EI nuevo pensamiento empresarial se basa en el
desarrollo, la estructuracion y la sistematizacion del capital intelectual como la base de la
organizacion del futuro.

Hablando especificamente del pais “En Colombia en la tltima década del siglo XX y en
lo que va corrido del siglo XXI, se esta consolidando un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, el cual consta de estrategias, normas y requerimientos
establecidos por el gobierno a través del MEN, a las cuales las instituciones y los programas se
han ido adecuando para demostrar que cumplen su misién con calidad.

Asi mismo, al tener en cuenta que la educacion es un servicio estratégico y fundamental
en la preparacion competente de sus dirigentes y de sus ciudadanos en general, la sociedad exige
cada dia con mayor fuerza una total transparencia en los procesos que se adelantan dentro de las
Instituciones de Educacion Superior. De esta manera, se ha venido estableciendo el “rendimiento
de cuentas”, como una obligacion ineludible para exigir y demostrar la calidad, ha promovido el
surgimiento de una cultura de autoevaluacion y autorregulacion con el propésito de certificar los
diferentes servicios de apoyo académico y los procesos administrativos, mediante lineamientos y
modelos propuestos por agencias especializadas de caracter nacional o internacional.

El interés sobre la educacion superior se ha concentrado en el concepto de Calidad, cuya

valoracion se determina mediante un enfoque sistémico de autoevaluacion del contexto, los
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insumos, los procesos, los servicios y los resultados, en relacion con el grado de cumplimiento
de su Misidn, sus fines y sus principios contemplados en estatutos y normas vigentes de cada
institucion.”

La Universidad El Bosque y especificamente en la facultad de Educacién, en el programa
Licenciatura en Pedagogia infantil, asume su compromiso con la calidad del servicio educativo
que ofrece mediante el disefio y aplicacion de un modelo sistémico e integral de mejoramiento
continuo y autorregulacion, que busca alcanzar los mas altos niveles de excelencia para aspirar a
la Acreditacion, fundamentado en procesos rigurosos de auto evaluacion y aplicacion de planes
de mejoramiento.

Los procesos de Autoevaluacion en Educacion Superior son una tarea compleja que han
requerido grandes esfuerzos de las Instituciones mediante la participacién de especialistas,
tiempo y dinero, sin descontar las dificultades al momento de disefiar, construir y desarrollar
modelos aplicados que en algunos casos resuelven el interés inmediato de la institucion o del
programa académico, pero que estan lejos de contribuir en la incorporacién de una cultura de la
calidad.

Las universidades deben aplicar para cada programa académico, un proyecto de
Autoevaluacion de conformidad con los lineamientos del MEN para evidenciar el cumplimiento
de las Condiciones de Calidad establecidas en la Ley 1188 de 2008 y el decreto 1295 de 2010, lo
cual le permitird avanzar en la consolidacion de sus programas académicos para lograr la
Acreditacion, de acuerdo con un Modelo de Mejoramiento Continuo y Autorregulacion.

La calidad es un concepto polisémico y en términos generales se puede definir como la

medida en que algo se aproxima al prototipo ideal establecido, mediante un consenso mas o
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menos amplio, como la realizacion éptima de lo que le es propio segun el género al que
pertenece.

Dentro de las aproximaciones al concepto de calidad, segin la Norma ISO 9000:2000.
Sistema de Gestion de Calidad, Fundamentos y VVocabulario, una de sus definiciones es:

“Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los requisitos”.

Para el caso de la Educacion Superior en Colombia, el Consejo Nacional de Acreditacion
asume la calidad como:

“Sintesis de caracteristicas que permiten reconocer un programa académico especifico o una
institucion de determinado tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como
en esa institucion o en ese programa académico se presta dicho servicio y el 6ptimo que
corresponde a su naturaleza”. CNA, Lineamientos para la acreditacion de programas, 2006.

Se entiende la Calidad en Educacion superior como un proceso que implica el despliegue
continuo de politicas, acciones, estrategias y recursos que, integrados en planes de desarrollo,
promuevan el cumplimiento de una misidn y de un ideal de excelencia. La pertinencia, la
eficiencia y la eficacia de dichos planes deben evaluarse periddicamente en el marco de un
proceso de autorregulacion cuya expresion visible ante la sociedad y el mundo académico es la
Certificacion temporal y su continua renovacion.

La Calidad en Educacion superior en Colombia es un tema de importancia creciente, a
pesar de que se reconoce que es un concepto dificil de definir, dada su naturaleza
multidimensional. Por lo mismo, son multiples las acepciones, enfoques y acentos que ha tenido

a lo largo de la historia.
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Muchas de las definiciones referidas a calidad se han dado en funcidn de su evaluacion,
identificando estandares, criterios y/o requisitos, los cuales pueden variar segun el contexto, las
orientaciones y necesidades sociales preponderantes en un momento determinado.

La UNESCO (En la conferencia mundial de educacion superior en el siglo XXI, 1998)
define calidad en la educacion superior “..como un concepto multidimensional de multiples
niveles, dindmico, que se relaciona con los elementos contextuales de un modelo educacional,
con la mision y fines institucionales, y con estandares especificos dentro de un sistema,
institucion, programa o disciplina determinados. La calidad, por tanto, puede adquirir
significados diferentes dependiendo de (i) la comprension de los diversos intereses de distintos
grupos comprometidos o actores en la educacién superior;(ii) sus referencias: Insumos, procesos,
productos, misiones, objetivos, etc.; (iii) los atributos o caracteristicas del mundo académico que
se considera necesario evaluar; y (iv) el periodo historico en el desarrollo de la educacion
superior.”

Harvey y Green (1993) y Harvey (1997) plantean cinco dimensiones de calidad que
pueden aplicarse a la educacion superior, y pueden aportar luces para su medida y evaluacion.
Sin embargo, como ellos mismos sefialan, la calidad es un concepto relativo, estrechamente
vinculado a quien utiliza el concepto y al contexto en el cual se aplica.” Aseguramiento de la
Calidad: politicas publicas y gestion universitaria, 20009.

El aseguramiento de la calidad tal como lo refiere Canton, en La implantacion de la
calidad en los centros educativos. Una perspectiva aplicada y reflexiva, 2001. Consiste en tener
y seguir un conjunto de acciones planificadas y sistematicas, implantadas dentro del sistema de

calidad de la Institucion. Dichas acciones deben ser demostrables, para proporcionar la confianza
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adecuada a todos los actores interesados de que se cumplen con los requisitos del sistema de
calidad. Es simplemente asegurar que la calidad sea lo que debe ser.

Al hablar de evaluacion es importante establecer la diferencia entre evaluacion y
medicidn, ya que no significa lo mismo medir que evaluar. La evaluacion es algo mas que la
medicion. Para el caso de la evaluacion de la calidad de la Educacion Superior, evaluar es medir,
valorar y tomar decisiones para mejorar.

En nuestro contexto se acoge lo propuesto por la UNESCO, en su Declaracion Mundial
sobre la Educacién Superior (Paris, 1998) en el sentido de que la evaluacién es “El proceso de
recogida y tratamiento de informaciones pertinentes, validas y fiables para permitir a los actores
interesados tomar las decisiones que se impongan para mejorar las acciones y los resultados.”
Asi mismo, la evaluacion debe plantearse con tres funciones basicas segun su uso, tal como lo
sefiala Stufflebeam y Shinkfield: perfeccionamiento o mejoramiento (improvement);
responsabilidad o rendimiento de cuentas (accountability) y ejemplificacién o iluminacién para
acciones futuras (enlightenment).

En tanto que la "autoevaluacion se define como un proceso complejo y ciclico en el
desarrollo de un programa o institucion, mediante el cual, los responsables directa o
indirectamente deben describir, analizar, reflexionar y valorar la realidad del mismo, basando
sus afirmaciones en evidencia objetiva.

La autoevaluacion es el medio mas aceptado universalmente en el &mbito de la
Educacién Superior para identificar fortalezas y oportunidades de mejoramiento, con el
propdsito de formular planes para mantener las primeras y superar las segundas. La
autoevaluacion requiere de un proceso que implica una metodologia formal, que incluye

protocolos, procedimientos, recursos, instrumentos y resultados, que debe responder a una
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estrategia de accion académica”. Citado en autoevaluacion anexo 7, tecnoldgica Fitec,
Bucaramanga, 2010.

La heteroevaluacion, se define como una evaluacion realizada por persona(s) externa(s)
a la institucion y al programa académico.

El mejoramiento continuo es una filosofia de gestion que afirma que todo método de
trabajo es susceptible de ser mejorado. En otras palabras, si en el método de trabajo o procesos
de trabajo, se generan pequefias mejoras incrementales, las cuales permiten reducir despilfarros y
por consecuencia mejorar el rendimiento del trabajo, y la satisfaccion de los actores interesados,
esto se denomina mejoramiento continuo. En educacién superior el mejoramiento continuo va de
la mano con la autoevaluacion, y se expresa en forma de planes de mejoramiento para superar
debilidades y de mantenimiento para sostener las fortalezas.

Marco Legal

Este marco establece las bases reglamentarias y legales sobre las cuales se construyen y
determinan el alcance y naturaleza del problema y objeto de la investigacién. En este,
regularmente se encuentran un buen nimero de provisiones regulatorias, que permitieron
establecer las bases legales sobre las cuales se construyen y determinan el alcance y naturaleza
de la investigacion.

En el presente apartado se abordaron provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas
entre si, con las cuales se pudo identificar cual organismo del Estado esta facultado como
autoridad correspondiente, para que lleve a cabo las labores de administracion de conformidad
con su naturaleza juridica y estructura frente al objeto de investigacion o el contexto de

ocurrencia.
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Se enfatiza que en la legislacion colombiana han acontecido una serie de cambios que
empoderan la participacién de todas las comunidades, en asuntos nacionales y en el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion en general y el aspecto del derecho a la
educacidn y cultura que fundamentan en principio esta investigacion. En primera instancia, es
importante realizar un hito sobre el cual se inicid la revision legal correspondiente; este aspecto
se encuentra inmerso en la Constitucion Nacional de Colombia de 1991, especificamente en el
articulo 69 donde refiere a la Autonomia Universitaria, muy asociada con la intencionalidad de
formacion.

Como actos derivativos de la emision de la Constitucion, tales como la Carta magna
colombiana, se expiden una serie de leyes y decretos que regulan la educacion en Colombia 'y
especificamente el &mbito de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Ley 30 de 28 de Diciembre 1992

Presenta la Educacion Superior como ente autdnomo y se le reforma, define que la
Educacidn Superior “es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral; se realiza con posterioridad a la
educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional”. (MEN-CNA, 2012) Tomado de Glosario MEN

http://www.mineducacion.gov.co/CNA/1741/article-187838.html

Es importante destacar en esta ley la intencion investigativa, descrita segun el articulo 86
en el cual se estipula que deben ser objetivos de la Educacion Superior y de sus instituciones:
“a) Profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro de las modalidades
y calidades de la Educacién Superior, capacitdndolos para cumplir las funciones

profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais.


http://www.mineducacion.gov.co/CNA/1741/article-187838.html
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b) Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en todas
sus formas y expresiones y, promover su utilizacion en todos los campos para solucionar las
necesidades del pais.

¢) Prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los
resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, a
las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla
cada institucion.

d) Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico, politico y ético a nivel
nacional y regional.

e) Actuar armonicamente entre si y con las demas estructuras educativas y formativas.

) Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar el
logro de sus correspondientes fines.

g) Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracion regional y la
cooperacion interinstitucional con miras a que las diversas zonas del pais dispongan de los
recursos humanos y de las tecnologias apropiadas que les permitan atender adecuadamente
sus necesidades.

h) Promover la formacién y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacién con sus homologas a nivel internacional.”

Ley General de Educacion (Ley 115 de 8 de Febrero de 1994).
Por la cual se establecen los principios que regulan el Servicio Publico de la Educacién,
de tal manera que cumplan una funcion social, acorde con las necesidades e intereses de las

personas, de la familia y de la sociedad. El derecho a la educacion que tiene toda persona como
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fundamento en los principios de la Constitucion Politica; de la misma manera las libertades de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y céatedra, en su caracter de servicio publico.

Articulo 67 de la Constitucién Politica

Define y desarrolla la organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles
preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y
jovenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, grupos étnicos, a personas con limitaciones
fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas que requieran
rehabilitacién social. La Educacion Superior es regulada por la ley especial, excepto lo dispuesto
en la presente Ley.

Decreto 3391 de 26 de Noviembre de 2003

Expedido afios mas tarde, el cual aplica a quienes aspiren a ingresar al servicio educativo
estatal para desempefiar cargos publicos docentes incluidos niveles de preescolar, basica
(primaria o secundaria) o media de conformidad con lo dispuesto en el Decreto-ley 1278 de 2002
(el cual fue declarado inexequible). En este se presentan los requisitos a cumplir, los criterios,
contenidos y procedimientos de quienes estén interesados en ejercer la docencia, de conformidad
con lo establecido en el articulo 7° y el paragrafo 1° del articulo 12 y el articulo 21 del Decreto
1278 de 2002, que aspiren a ejercer la funcién docente en el servicio educativo estatal.

Acuerdo 138 de 28 de Diciembre de 2004

El cual teniendo en cuenta la funcion reguladora de la Secretaria Distrital de Educacion ,
es normalizado por el Decreto Distrital 243 de 2006 y el Decreto Distrital 057 de 2009 (el cual
“Regula el funcionamiento de los establecimientos publicos y privados que prestan el servicio de
educacion inicial”. Esta legislacion hace referencia a los Jardines Infantiles que deberan atender

a los nifios y nifias segun su edad, con criterios pedagdgicos diferenciados, en los siguientes
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niveles: a. Materno: cero a menor de un afo, b. caminadores: uno a menor de dos afos. c.
parvulos: dos a menor de tres afios. d. prejardin: tres a menor de cuatro afios y e. jardin: cuatro a
menor de seis afios. La intencionalidad propuesta se centra en el proceso pedagdgico como
garantia del cuidado calificado, el ejercicio de los derechos y deberes de los nifios y las nifias y la
promocion del desarrollo infantil, elementos articulados con el Cédigo de la Infancia y
Adolescencia (promulgada como ley el 8 de noviembre de 2006 con el nimero 1098).

Decreto 57 de 26 de Febrero de 2009

En el cual la Educacion Inicial se establece como un derecho impostergable de la Primera
Infancia, dirigido a garantizar el desarrollo del ser humano a través del cuidado calificado y el
potenciamiento del desarrollo de los nifios y nifias desde su gestacién y menores de seis (6) afios.
Se concibe como un proceso continuo, permanente e intencionado de interacciones y relaciones
sociales de calidad, oportunas y pertinentes, dirigidas a reconocer las caracteristicas,
particularidades y potencialidades de cada nifio o nifia, mediante la creacién de ambientes
enriquecidos y la implementacion de procesos pedagdgicos especificos y diferenciales a este
ciclo vital. Esta puede proporcionarse en ambitos familiares o institucionales y en todo caso
serén corresponsales la familia, la sociedad, y el Estado.

Decreto 933 de 2003, modificado por el decreto 1779 de 2009, define y reglamenta el

contrato de aprendizaje

Expedido el 18 de Mayo de 2009 y adicionado por los decretos: 3769 de 2004, publicado
en el Diario Oficial No. 45734 de Noviembre 16 de 2004 y el 2585 de 2003, publicado en el
Diario Oficial No. 45311 de Septiembre 15 de 2003, se define y reglamenta el contrato de
aprendizaje, como una forma especial de vinculacién dentro del Derecho Laboral, sin

subordinacion y por un plazo no mayor a dos (2) afios en la que una persona natural recibe
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formacion tedrica en una entidad de formacion autorizada con el auspicio de una empresa
patrocinadora que suministra los medios para que adquiera formacion profesional metddica y
completa requerida en el oficio, actividad u ocupacién dentro del manejo administrativo,
operativo, comercial o financiero propios del giro ordinario de las actividades del patrocinador
con exclusividad en las actividades propias del aprendizaje y el reconocimiento de un apoyo de
sostenimiento que garantice el proceso de aprendizaje y el cual, en ningln caso, constituye
salario. Este contrato de aprendizaje debera constar por escrito y contener como minimo la
siguiente informacion: 1. Razon social de la empresa patrocinadora, nimero de identificacion
tributaria (NIT), nombre de su representante legal y el nimero de su cédula de ciudadania. 2.
Razon social o nombre de la entidad de formacion que atenderd la fase lectiva del aprendiz con
el nimero de identificacion tributaria (NIT), nombre del representante legal y el nimero de su
cédula de ciudadania. 3. Nombre, apellido, fecha de nacimiento, tipo y nimero del documento de
identidad del aprendiz. 4. Estudios o clase de capacitacion académica que recibe o recibira el
aprendiz. 5. Oficio, actividad u ocupacion objeto de la relacion de aprendizaje, programa y
duracidn del contrato.6. Duracion prevista de la relacion de aprendizaje, especificando las fases
lectiva y practica. 7. Fecha prevista para la iniciacion y terminacion de cada fase. 8. Monto del
apoyo de sostenimiento mensual en moneda colombiana. 9. La obligacion de afiliacion a los
sistemas de riesgos profesionales en la fase practica y en salud en la fase lectiva y practica. 10.
Derechos y obligaciones del patrocinador y el aprendiz. 11. Causales de terminacion de la
relacion de aprendizaje. 12. Fecha de suscripcion del contrato.13. Firmas de las partes.

Las practicas con estudiantes universitarios, técnicos o tecndélogos que las empresas
establezcan directamente o con instituciones de educacion aprobadas por el Estado de acuerdo

con las Leyes 30 de 1992 y 115 de 1994 y demas disposiciones que las adicionen, modifiquen o
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sustituyan que establezcan dentro de su programa curricular este tipo de practicas para afianzar
los conocimientos tedricos sin que, en estos casos, haya lugar a formacion académica,
circunscribiéndose la relacion al otorgamiento de experiencia y formacion préctica empresarial,
siempre que se trate de personas adicionales respecto del numero de trabajadores registrados en
el Ultimo mes del afio anterior en las Cajas de Compensacion Familiar.

Las universidades colombianas ofrecen diferentes alternativas para que los futuros
egresados conozcan la realidad laboral del pais, se preparen para enfrentarla y estén al tanto de
las posibilidades que tienen para conseguir su primer empleo.

Un primer paso para la insercion al mundo laboral es la realizacion de la préctica
profesional, la cual es requisito de grado en la mayoria de universidades. Estas practicas tienen
como objetivo familiarizar al estudiante con el entorno en el que se desempefiaré luego de
culminar sus estudios.

El Practicum en Colombia esté establecido segun la Ley 789 de 2002. En este sentido el
Ministerio de la Proteccion Social, en el concepto 8246 del 13 de enero de 2009, establece
Precisiones sobre "précticas estudiantiles" y "pasantias" frente a la legislacion laboral asi:

“En atencion a la comunicacion de la referencia donde consulta sobre “... las normas,
compromisos y/o reglamentos de los estudiantes que sus préacticas laborales a nivel del
practicante (sic) y de la empresa”, Esta oficina se permite manifestar: capacidades excepcionales,
y a personas que requieran rehabilitacion social:

En primer lugar, se hace necesario distinguir a cuéles "précticas estudiantiles" se refiere.
Por una parte, existen las Pasantias, que resultan ser, una modalidad de trabajo de grado, y su
ejercicio, es considerada parte del plan de estudios del respectivo programa académico que

desarrolle, razén por la cual, la misma no podria considerarse como un contrato de trabajo y en
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razon a ello, no estarian dichas pasantias, gobernadas por la normatividad laboral vigente, pues
la persona que las desarrolla, bajo el entendido inicial, no resultaria ser trabajador sino
estudiante.

De otra parte, existe el Contrato de Aprendizaje, surgido mediante la expedicion de la
Ley 789 de 2002, donde se dictaron normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion social
y se modificaron algunos articulos del Codigo Sustantivo del Trabajo, disponiendo los articulos
30 a 39, lo relativo al Contrato de Aprendizaje. Esta Ley fue reglamentada por los decretos 933 y
2585 de 2003, en cuanto a lo que al Contrato de Aprendizaje se refiere.

Para aclarar la confusion entre uno y otro, es de sefialar que el contrato de aprendizaje es
una forma especial de vinculacion dentro del Derecho Laboral, sin subordinacion y por un plazo
no mayor a dos (2) afios en la que una persona natural recibe formacion teérica en una entidad de
formacion autorizada con el auspicio de una empresa patrocinadora que suministra los medios
para que adquiera formacién profesional metddica y completa requerida en el oficio, actividad u
ocupacion dentro del manejo administrativo, operativo, comercial o financiero propios del giro
ordinario de las actividades del patrocinador con exclusividad en las actividades propias del
aprendizaje y el reconocimiento de un apoyo de sostenimiento que garantice el proceso de
aprendizaje y el cual, en ningun caso, constituye salario.

El contrato de aprendizaje puede celebrarse durante la etapa lectiva o la etapa practica.
Cuando la empresa patrocina a un aprendiz en la etapa lectiva, el aprendiz tendra derecho a
recibir un apoyo de sostenimiento mensual que sea como minimo en la fase lectiva el
equivalente al 50% de un (1) salario minimo mensual vigente y deberé estar cubierto por el
Sistema de Seguridad Social en Salud sobre la base de un salario minimo legal mensual vigente.

Cuando la empresa patrocina a un aprendiz en la etapa practica, el aprendiz recibira un apoyo de
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sostenimiento mensual que sea como minimo en la fase practica el equivalente al 75% de un (1)
salario minimo mensual vigente y debera estar cubierto por el Sistema de Seguridad Social en
Salud y la cotizacidn sera cubierta plenamente por la empresa patrocinadora, sobre la base de un
salario minimo legal mensual vigente, ademaés debera ser afiliado al Sistema de Riesgos
Profesionales por la Administradora de Riesgos Profesionales - ARP, que cubre la empresa
patrocinadora.

Las pasantias y el contrato de aprendizaje, son dos instituciones juridicas diferentes y
excluyentes entre si, en virtud de lo especificado por el articulo 7° del Decreto 933 de 2003, que
refiere: "Practicas y/o programas que no constituyen contratos de aprendizaje.

No constituyen contratos de aprendizaje las siguientes practicas educativas o de
programas sociales 0 comunitarios:

1. Las actividades desarrolladas por los estudiantes universitarios a través de
convenios suscritos con las instituciones de educacion superior en calidad de pasantias que
sean prerrequisito para la obtencion del titulo correspondiente.

2. Las practicas asistenciales y de servicio social obligatorio de las areas de la salud y
aquellas otras que determine el Ministerio de la Proteccién Social.

3. Las practicas que sean parte del servicio social obligatorio, realizadas por los
jovenes que se encuentran cursando los dos (2) Gltimos grados de educacidn lectiva
secundaria, en instituciones aprobadas por el Estado.

4. Las practicas que se realicen en el marco de Programas o Proyectos de proteccion
social adelantados por el Estado o por el sector privado, de conformidad con los criterios que

establezca el Ministerio de la Proteccion Social. (Subraya fuera del texto original).
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Con base en lo anterior, teniendo en cuenta la existencia de las Pasantias y del Contrato
de Aprendizaje, no se determina con certeza a ninguna, en la posible busqueda de una aclaracion
a lo descrito. Tratandose del Contrato de Aprendizaje, se puede consultar directamente al
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y consultar la duracion de la jornada de aprendizaje,
teniendo en cuenta que resulta ser dicha entidad, la encargada de adelantar la gestion de
vigilancia y control de todo asunto derivado del contrato de aprendizaje. Caso contrario, en lo
referente a Pasantias, dicha consulta debera dirigirla al Ministerio de Educacion Nacional, por
ser el ente competente para esgrimir algin pronunciamiento, respecto del tema
planteado.”(Ministerio de Proteccion Social, Nelly Patricia Ramos Hernandez, Concepto 252003
Agosto de 2008).

Esta postura se encuentra en concordancia con la instancia participativa que presenta la
Constitucion de 1991, que a su vez ha generado una serie de interrogantes, los cuales desde
entonces han sido abordados con la intencion de responderlos, como el si esta contextualizada la
Ley General de Educacion, dado que en el 2011 “La propuesta del Gobierno para reformar la ley
de Educacion Superior (Ley 30 de 1992), causé malestar y deja inquietudes en la comunidad
universitaria. Y aunque todos coinciden en que ya es hora de reformar la norma, existen
posiciones del Gobierno y del sector universitario que se contraponen y motivan, con y sin
fundamentos, lamentables y costosos disturbios como los sucedidos en varias instituciones
publicas. Han pasado 18 afios desde que se expidio la Ley 30 de 1992 y el sector ha cambiado
sustancialmente. Para ese entonces, no existia el Viceministerio de Educacion Superior, el
ICFES no era un instituto dedicado a la evaluacion de la educacion y el ICETEX no era un banco

de segundo piso, por mencionar algunos cambios. Aunque la reforma se venia preparando desde
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hace unos afios, en un trabajo conjunto con el Ministerio de Educacion y los rectores de las
universidades.” (Revista Semana, Reforma a la Ley 30: por qué si, por qué no, 2011, p.1.).

Para concluir el Marco Legal, se hace énfasis en que no se encontro referencia alguna de
una ley especifica que regule la calidad del Practicum en Colombia, Sin embargo en el PEP de la
Licenciatura del Programa de Pedagogia Infantil de la Universidad EI Bosque se destacan
algunos aspectos en este sentido tales como: en el objetivo del programa “Preparar futuros
docentes con gran compromiso Yy preparacion para el disefio, ejecucion y evaluacion de
proyectos pedagdgicos y practicas innovadoras de atencion a la infancia en los diferentes
escenarios socioculturales de los que son participes los nifios en la actualidad.”, en el perfil de
formacion del estudiante se destaca “Un docente capaz de unir la teoria con la practica en su
quehacer educativo” ; Un lider en la construccidén de conocimiento, innovador de procesos
formativos y creador de ambientes pedagdgicos en el campo de la Pedagogia Infantil. Dentro de
las competencias se mencionan “aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal
interrelacionados en la busqueda de desempefios eficientes en entornos de trabajo asociados a un
campo laboral concreto; desde esta perspectiva, la competencia es integral e integradora”.
Marco Institucional

En el Marco Institucional se realiza una descripcion histérica de la Universidad El
Bosque, la definicion del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, asi como las
directrices enmarcadas del Practicum tanto en el Reglamento estudiantil como en el Reglamento
de practicas de la Licenciatura.

La Universidad El Bosque, es una Institucion de Educacion superior, regulada por el

Ministerio de educacion Nacional, la Mision y el Proyecto Educativo Institucional de la
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Universidad, fueron aprobados mediante Resolucion Numero 128 del 2 de mayo de 1996, por el
organo interno de la Universidad, EIl Claustro.

Resefia Historica.

El recorrido por la historia de la Universidad El Bosque, se realiz6 desde la mirada de
uno de sus fundadores, el Doctor Jaime Escobar Triana, quien en el documento Historia de la
Universidad, 2011, describe los hitos mas significativos. A continuacion se transcribe el extracto
del documento:

“...se remonta al afio 1977, a un periodo de intensas agitaciones politicas y
sociales, que llevo a un grupo de profesionales de la medicina a proponer la fundacién de
una clinica orientada a prestar un papel relevante de servicio a la sociedad. EIl 28 de abril
de 1977, Gerardo Aristizabal Aristizabal M.D. y Carlos Leal Urrea M.D. propusieron la
creacion de la Sociedad Clinica del Norte, iniciativa que inmediatamente recibi6 el apoyo
entusiasta e incondicional de un grupo de amigos y allegados, la mayoria profesores de la
Universidad Nacional, resueltos a desarrollar programas educativos en medicina, Miguel
Otero Cadena M.D., sugirio el cambio de la razén social por el de Clinica EI Bosque,
dada su ubicacion lindante con la urbanizacién que lleva este nombre. Cont6 con la
participacion inicial de diecinueve médicos, a quienes se unieron pocos dias después seis
galenos mas. Fueron ellos los doctores: Gerardo Aristizabal Aristizabal, Otto Bautista
Gamboa, Erix E. Bozon Martinez, Carlos Escobar Baron, Jaime Escobar Triana, Tiana
Patricia Cian Leal, Marco Antonio Gaviria Ocafia, Enrique Gutiérrez Sanchez, Carlos
Leal Urrea, Armando Lopez Lopez, Hernando Matiz Camacho, Gustavo Maya Arango,
Miguel Otero Cadena, Abelardo Rico Ospina, Jorge Rico Abella, Juan Criséstomo Roa
Véasquez, Jaime Romero Romero, Rafael Sdnchez Arteaga y Ramiro Zuluaga,
acompafados posteriormente por los doctores Milton Arguello Jiménez, Guillermo
Cadena Mantilla, Luis Fernan Isaza Henao, Guillermo Marin Arias, Miguel Rangel
Franco, Mario Ruiz, quien cedi6 sus derechos al Doctor José Luis Sierra Callejas.

La Clinica El Bosque se constituyo en el primer paso hacia la fundacién de la Escuela
Colombiana de Medicina el 27 de julio de 1972 (Acta No. 2 de la Clinica El Bosque), en
el acta No. 1, correspondiente a la sesion del 1 de agosto de 1977, se encuentra la
conformacién del Primer Consejo de la Escuela, integrado por los Doctores Carlos Leal
Correa, Erix Bozdn Martinez, Gerardo Aristizabal Aristizabal, Hernando Matiz
Camacho, Otto Bautista Gamboa y Jaime Escobar Triana.

El Consejo conto con la presidencia del Doctor Erix Bozon y la Secretaria del Miguel
Otero Cadena; designé como Director Ejecutivo al Doctor Osmar Correal Cabral, quien
se encargaria de adelantar los tramites de reconocimiento de Personeria Juridica de la
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institucién y la respectiva licencia de iniciacién de labores para los programas
académicos.

Al Doctor Jaime Escobar Triana, se le designé como Decano, con la mision de
Organizar académicamente la Escuela y acometer el desarrollo del curriculum. EIl cargo
de Decano, en ese entonces, equivalia al que hoy se denomina como Rector.

Mientras se obtenia la licencia de iniciacion de labores para el programa de medicina, el
director ejecutivo de la fundacion, present6 al Consejo Directivo el proyecto para la
implementacion de un curso preuniversitario o curso basico que proporcionara a los
estudiantes interesados en ingresar a la Escuela Colombiana de Medicina, los
fundamentos necesarios en asignaturas como Introduccion a la Bioquimica, Introduccion
a la Biofisica, Biologia General, Matematicas, Orientacion Profesional y Método
Cientifico. De esta manera, el programa de medicina con un enfoque innovador se
constituyo en la razon de ser fundamental tanto de la Clinica como de la Escuela. EI 8 de
febrero de 1979, con la asistencia del Presidente Julio César Turbay, se inauguraron estas
dos entidades.

En 1981, el Consejo Directivo aprobo la creacion del programa de odontologia, el cual
inicio clases en enero de 1983, tras haber recibido la respectiva licencia de
funcionamiento por parte del ICFES3. El 12 de mayo del 2000, a través del Decreto 87,
el Ministerio de Educacién Nacional concede a este programa la Orden a la Educacién y
a la Fé Pablica Luis Lépez de Meza, como reconocimiento al alto nivel de calidad
alcanzado. En 1983, se comenz6 el primer posgrado en medicina, con especializacion en
psiquiatria, programa que también recibi6 la autorizacién del ICFES. Posteriormente, en
1985, empez6 a funcionar la Clinica Odontoldgica. El 21 de agosto de 1986 se cred el
Centro de Investigaciones, dependencia que ha permitido una adecuada interrelacion
entre docencia, investigacién y proyeccion social. Asi mismo se conformaron: El
Instituto de Virologia (1995), El Laboratorio de Biologia Molecular (1996) y més
recientemente (1999 — 2000) el Laboratorio de Genética Molecular de Resistencia
Bacteriana a los Antibidticos.

En 1989, se disefiaron los Programas de Psicologia e Ingenieria Electrénica, y el 4 de
octubre de 1993, el Consejo Directivo expidid la Resolucién No. 093 por la cual aprobd
la apertura de estas carreras. EI 2 de abril del 2001 este programa recibi¢ la acreditacién
de alta calidad por parte del Ministerio de Educacion Nacional, acreditacion que se
mantiene actualmente. El 29 de mayo de 2001, el Gobierno Nacional, mediante el
Decreto No. 1008, le confiri6 al programa la Orden y Diploma a la Educacién Superior y
a la Fé Publica Luis Lopez de Mesa. En el afio 2000 el Consejo Directivo aprobo la
apertura de la jornada nocturna, para estos programas.

En 1989 se inicio el programa de Enfermeria, aprobado por el ICFES mediante el
acuerdo No. 075 de 1993. El Ministerio de Educacion Nacional expidio el Registro
Calificado por siete afios a este programa, el 6 de Mayo de 2005, segun resolucién No.
1584. En el 2007 se cre6 el programa de Maestria en Salud Sexual Reproductiva. En el
afio 1994 se cred la Division de Ciencias Bésicas y Humanidades. El origen de la
Division de Humanidades se remonta a la fundacién misma de la Escuela Colombiana de
Medicina que en su curriculum habia incorporado el llamado Seminario de Filosofia e
Historia de las Ciencias (SFHC), el cual se ha extendido paulatinamente a los programas
de pregrado. En 1995 se comenzo la Especializacion en Bioética. Posteriormente se
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crearon la maestria (26 de enero del 2000) y el doctorado (2 de agosto del 2006) en esta
altima rama del saber. Sus colecciones Bios y Ethos, Bios y Oikos, Bioética y Pedagogia,
se completan con la Revista Colombiana de Bioética indexada en Publindex y en
Latindex. Mas adelante se abrid la especializacion en Filosofia de la Ciencia que ha
logrado una presencia académica importante a nivel nacional con la publicacion de la
Revista Colombiana de Filosofia de la Ciencia y la Coleccion Filosofia y Ciencia, los
Conversatorios de Complejidad y la propuesta de Maestria que sigue su curso ante la
Comisién Nacional de Maestrias y Doctorados.

La Facultad de Educacion a Distancia de la Universidad el Bosque tiene su origen en
1996, cuando inicid la oferta de programas de pregrado y postgrado en educacion en todo
el territorio nacional. Su objetivo fue la profesionalizacion de los docentes colombianos
quienes en ese momento se desempefiaban como profesores de primaria y secundaria. Se
ofrecieron ocho (8) Licenciaturas: Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Educacion
Avrtistica, Preescolar, Espafiol y Literatura, Etica Y Desarrollo Humano, Lengua
Extranjera — Inglés y Matematicas e Informatica.

A nivel de posgrado se ofrecieron catorce(14) programas de especializacion todos con
una duracion de un afio: Arte y Folclor, Bioética, Derechos Humanos, Docencia
Universitaria, Educacion a Distancia, Educacion Ambiental, Evaluacion Educativa,
Gestion Ambiental y Municipal, Gobierno Escolar, Orientacion Educativa y Desarrollo
Humano, Pedagogia, Pedagogia de La Lengua, Pedagogia de las Ciencias Sociales y
Pedagogia del Lenguaje Audiovisual. En total se atendieron 15.397 docentes en ejercicio.
En el afio 2001, el nuevo proyecto de la Facultad inicié con la acreditacion previa de
cuatro licenciaturas y cuatro especializaciones. Las Licenciaturas fueron Pedagogia
Infantil (Resolucion N° 1041 del 25 de mayo del 2001), Educacion Bilingiie con Enfasis
en la ensefianza del Inglés (Resolucion N° 1323 del 29 de junio del 2001), Lengua
Castellana y Humanidades (Resolucién N° 1019 del 24 de mayo del 2001) y en Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (Resolucién N° 1040 del 25 de mayo
del 2001). Las Especializaciones fueron en Educacion Bilingie (Resolucion N° 1323 del
29 de junio del 2001), Educacion con Enfasis en Didéctica del Pensamiento Creativo
(Resolucion N° 1036 del 25 de mayo del 2001), Pedagogia del Lenguaje con Enfasis en
Produccion de Materiales (Resolucion N° 1039 del 25 de mayo del 2001) y Educacion
con Enfasis en Produccion Multimedia (Resolucion N° 1038 del 25 de mayo del 2001).
En el afio 2003 se le otorgo acreditacion previa al programa de Especializacion en
Docencia Universitaria (Resolucion N° 969 del 13 de mayo del 2003).

De los nueve (9) programas con acreditacion previa, a la fecha estan funcionando cuatro,
dos de pregrado, Pedagogia Infantil y Educacion Bilingiie con Enfasis en la Ensefianza
del Inglés, y dos de postgrado, Educacion Bilinglie y Docencia Universitaria.

El 5 de febrero de 1997, se pasé de Institucion Universitaria a Universidad, después de
cumplir con los requisitos exigidos por el Gobierno Nacional; ademas se inici6 el
Colegio Bilingte de la Universidad EI Bosgue con el proposito de satisfacer las
necesidades educativas y de formacion de diferentes sectores de la poblacion del nivel de
secundaria. El Colegio ofrece un programa académico bilinguie semestralizado,
coeducacional, de alta calidad, en educacion media, Grados 10 y 11, acorde con
estandares internacionales y bachillerato diversificado en las modalidades de Ciencias
Basicas, Matematicas e Informatica, Ciencias Sociales, Ambiental y Arte.
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La Facultad de Ingenieria inici6 actividades en el primer periodo académico de 1994. En
ese entonces se firmo un convenio de cooperacion con la Universidad de Oklahoma, el
cual permitio que un grupo de estudiantes del programa realizara un semestre en el
exterior, en esa Universidad. Las tres primeras promociones de la Facultad participaron
activamente en este intercambio. En el 2004 se adecud y se doté un laboratorio de
telecomunicaciones mediante otro convenio con la multinacional CISCO, con lo cual el
programa se convierte en academia local. Durante el afio 2003 se recibio la visita de
pares académicos del CONACES y se obtuvo el registro calificado. La Facultad de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad El Bosque dio inicio formal a sus actividades en
1998. Las Areas del conocimiento que se definieron en su momento para este programa
se desarrollaban en diez semestres en la jornada diurna y once en la nocturna. A finales
del afio 2003, la Facultad recibio la visita de los pares académicos para el proceso del
Registro Calificado el cual se obtuvo el 17 de Febrero de 2004 otorgado por parte del
Ministerio de Educacion Nacional.

La Facultad de Ingenieria Ambiental inicio6 sus clases el 14 de julio de 1999. Se obtuvo el
registro calificado del Programa mediante la Resolucion 910 del 6 de mayo de 2003. El
objetivo de la Facultad es formar profesionales que estén en capacidad de disefar,
investigar e implementar procesos de planeacion para el mejoramiento de tecnologias y el
desarrollo cientifico necesarios con el fin de realizar una gestion ambiental.

El 22 de septiembre de 1999 fue aprobada la iniciacién de actividades del programa de
Ingenieria Industrial por el Consejo Directivo. Empez0 actividades académicas en el
primer semestre del 2000 con el programa de profesionalizacion de cuatro semestres
académicos para técnicos y tecnologos, en el marco de un convenio realizado con el
SENA, aprobado por el Consejo Directivo de la Universidad segun Acuerdo 6170 de
1999, con 21 estudiantes. Durante ese primer semestre del 2000, se crearon la
Especializacion en Gerencia de Proyectos, mediante Acuerdo 6336 del Consejo Directivo
de la Universidad y el programa de Especializacion en Gerencia de Produccion y
Productividad, aprobado mediante Acuerdo 6807 del Consejo Directivo de la
Universidad EI Bosque.

A partir de la mitad del afio 1997, las Directivas y principalmente los Miembros
Fundadores de la Universidad se interesaron por desarrollar programas artisticos, con el
fin de ofrecer a todos los estudiantes una formacion integral a través de la creacion de
materias o electivas diferentes al eje central de los estudios académicos cientificos y
humanisticos, para promover en los estudiantes los valores fundamentales de la vida en
general, su calidad y su sentido. De esa forma, nacieron a partir del final de 1997, los
Cursos Libres en Artes, destinados a la poblacion en general y enfocados hacia la
Mdsica, las Artes Plasticas y las Artes Escénicas.

La Carrera de Artes Escénicas de la Universidad EI Bosque nace como una propuesta
orientada a conjugar multiples manifestaciones artisticas, entre ellas mdsica y artes
plasticas. En el afio 1998 se disefia el proyecto de la carrera de Artes Escénicas el cual
fue propuesto y aprobado mediante el Acuerdo No 5538 de 1998 expedido por el Consejo
Directivo. Inici6 actividades académicas en 1999, y desde entonces, el programa ha
formado profesionales que se desempefian como actores y directores en teatro, television,
dentro y fuera del pais, haciendo un importante aporte a la cultura nacional. En este
momento se esté4 trabajando en el desarrollo de la carrera "Arte Dramatico” con Enfasis
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en Actuacion y Teatro Musical con el cual se pretende continuar con la formacion de
profesionales escénicos del mejor perfil.

Se cred el Programa de Artes Plasticas, con una duracion de diez semestres, por medio
del Acuerdo 5566 del 9 de diciembre de 1998, e inici6 labores en el primer periodo del
afo 2000. Previamente el ICFES habia aprobado el curriculo del programa el 22 de julio
de 1999. La Reforma Curricular del Programa se aprobé mediante el Acuerdo 7531 de
junio 4 de 2003. En octubre de 2007 le fue otorgado el Registro Calificado por siete afios
a través de la Resolucion 6508 del 25 de octubre de ese afio.

Para el afio de 1999, se abri6 el Programa de Formacion Musical con un Enfasis en
Interpretacion Instrumental y otro en Ensefianza Instrumental. Aparte de estos dos
énfasis, el Programa de Formacion Musical, actualmente, desarrolla otros cuatro en
Arreglos Musicales, Direccidn de Conjuntos, Musica Antigua, Ingenieria de Sonido y
Composicion. El Programa ha sido concebido para impartir diferentes géneros de la
musica, pasando por la clasica, la colombiana, la popular, con sus diferentes
manifestaciones, el Jazz y la misica antigua.

La creacion oficial de la Orquesta se realizé el 17 de Marzo de 2004 en el Auditorio de
Colsubsidio. Ademas, se impulsé la creacion de la Asociacién de Amigos de la Orquesta
Sinfonica. Esta esta conformada por unos cincuenta masicos, en su gran mayoria
estudiantes del Programa de Formacion Musical de la Universidad y de algunos
profesores, quienes participan también en la capacitacion y asesoria de los alumnos, con
el fin de prepararlos de manera gradual para el trabajo especifico como artistas y musicos
de orquesta. Asi mismo, la Orquesta funciona también como un Laboratorio
Experimental y un Taller Investigativo a traves del cual se tratard, a partir de este afio, de
hacer revivir melodias de compositores colombianos que no son interpretados muy a
menudo por las agrupaciones oficiales o privadas del pais.

Paralelamente a la Orquesta Sinfénica EI Bosque, se cred el Coro Institucional de la
Facultad, lo cual permitira abordar un repertorio amplio, con la interpretacion de grandes
obras de Musica Sacra, que constituiran una parte esencial de la programacién anual de la
Orquesta.

El Programa de Administracion de Empresas tuvo su origen a partir del acuerdo 6274 del
2000. Después de recibir la visita de los pares académicos, la Facultad obtuvo el registro
nimero 172946580-001100111100, que permitié comenzar a ofrecer el programa de
Administracion de Empresas en el segundo semestre de 2001. El programa cuenta con
las siguientes areas académicas: Administracién y Organizaciones, Economia y Finanzas,
Mercadeo y Operaciones y el Area de Profundizacion orientada al mundo de los
Negocios Internacionales.

También en el afio 2000 la Universidad crea la Facultad de Ciencias, (acta 054,
resolucion No. 192 de 2000), con los programas de Quimica, Fisica, Matematicas y
Biologia (1 de Marzo de 2001 en el Acta 055, resolucion 198 de 2000). Este Gltimo inicio
labores en el primer periodo académico de 2003 ayudando a la consolidacion de la
Facultad de Ciencias, para engranarse operativamente como un Departamento de esta
unidad académica, a la vez que se abrieron las puertas del Museo de Ciencias de la
Universidad El Bosque. La Facultad cuenta en la actualidad con laboratorios
especializados en el area de Genética, Ecologia, Fauna Silvestre, Invernadero y Bioterio
de Investigacion. Para el 2008 se obtuvo el reconocimiento del INSTITUTO
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ALEXANDER VON HUMBOLDT para el Museo de Ciencias, asi como el de la
Secretaria de Cultura y Turismo para Bogota.

El 13 de junio de 2001 el Consejo Directivo de la Universidad aprob6 el proyecto del
programa de Disefio Industrial. En el segundo semestre del 2002 dio inicio el programa.
En el 2004 se empezaron las primeras aproximaciones a una reflexion disciplinar del
disefio. En el 2005 se sentaron las bases de lo que hoy es la Facultad. En 2006 se crea la
Facultad de Disefio, Imagen y Comunicacion. En este afio se iniciaron nuevos proyectos
como la revista digital de circulacion semestral MASD la cual lanza su edicion 00 el 9 de
noviembre del mismo afio. Esta revista tiene por objetivo la divulgacion del disefio, y en
su seno se conforma el grupo de investigacion Disefio, Imagen y Comunicacion.

Para el 2007 surgen nuevos proyectos, entre ellos el Centro de Disefio y Comunicacion,
el cual se constituye en un espacio de investigacion y desarrollo del disefio, a través de la
realizacion de tareas como la renovacion de la imagen corporativa, el desarrollo de
material publicitario, publicaciones institucionales, implementacion de material y
publicaciones multimedia y servicios de disefio a la comunidad en general.

El Departamento de Matematicas inici6 labores en el afio 2005 mediante un proceso que
comenzo con el levantamiento de una base de datos sobre las materias (programas,
créditos, requisitos, prerrequisitos), profesores (hojas de vida, curriculos, titulos,
escalafon, salario, experiencia, dedicacion docente, de tutorias e investigacion),
necesidades de las facultades, etc.

Entre enero de 2002 y marzo de 2004 se desarroll6 el Proyecto Educativo (PEP) del
Programa de Optometria, ajustado al Decreto 2566 del Ministerio de Educacién
Nacional. En septiembre 1 de 2004, mediante Resolucién 268 del Claustro se autoriza la
creacion de este programa. En Abril 10 de 2007 mediante la Resolucién No. 1761
emanada del Ministerio de Educacion Nacional, se otorga por un término de 7 afios el
Registro Calificado al Programa de Optometria. El 4 de Febrero de 2008 se inicio el
primer semestre académico.

El Programa de Instrumentacion Quirdrgica se empez0 a gestar en el afio 2005, cuando
las Directivas de la Universidad tomaron la decisién de comenzar con el estudio y
elaboracion del documento de verificacion de condiciones minimas de calidad para la
obtencion del Registro calificado, a la luz del Decreto 2566 de 2003. El Claustro, en uso
de las atribuciones legales que le confiere el Estatuto General de la Universidad, creo el
programa adscrito a la Facultad de Medicina, mediante la Resolucién 316 del 1 de marzo
de 2006.

En cumplimiento de las normas legales, en junio del mismo afio, se presentd al Ministerio
de Educacion Nacional el documento correspondiente para la obtencion del Registro
Calificado, el que fue otorgado por la Resolucion 5421 del 12 de septiembre de 2007 y
registrado en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior SNIES con
el codigo 53071. El hecho de que el programa se encuentre adscrito a la Facultad de
Medicina, se ha constituido en una fortaleza para su desarrollo y sera un pilar
importante para su crecimiento. De esta manera se sintetiza el recorrido historico de la
Universidad en el cual se han forjado profesionales con educacion integral.
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Mision.

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2011 — 2016, acoge la Mision y la Visién
formulada por la Institucion, pero entiende que es necesario orientar su desarrollo mediato hacia
un horizonte concreto y pragmatico, por lo cual el PDI consagra los lineamientos de desarrollo
para los proximos cinco (5) afios desde dos elementos fundamentales: La Orientacion Estratégica
Institucional (OEI) que se concreta en el desarrollo de los Ejes, Programas y Proyectos, que en
conjunto marcan el horizonte de la accion colectiva universitaria al 2016.

La mision de la Universidad EI Bosque, establece que “Desde el enfoque Biopsicosocial
y Cultural, la Universidad EI Bosque asume su compromiso con el pais teniendo como
imperativo supremo la promocion de la dignidad de la persona humana en su integridad.

Sus méaximos esfuerzos se concretan en ofrecer las condiciones propias para facilitar el
desarrollo de los valores ético-morales, estéticos, histdricos y tecno-cientificos enraizados en la
cultura de la vida, su calidad y su sentido.

Lo anterior, en la perspectiva de la construccion de una sociedad mas justa, pluralista,
participativa, pacifica y la afirmacion de un ser humano responsable, parte constitutiva de la
naturaleza y de sus ecosistemas. Receptor y constructor critico de los procesos globales de la
cultura” (Mision y Proyecto Educativo. Universidad EI Bosque. Bogota - Colombia. 1996. ).

Vision.

La vision de la Universidad El Bosque “orientara todos sus esfuerzos para posicionarse
como una institucion de educacién superior, adecuada a los avances cientificos y tecnolégicos de
la sociedad del conocimiento y la informacion, atenta en su respuesta a los problemas y a su

compromiso con la sociedad, en cobertura, calidad y eficiencia”. (Plan de Desarrollo

Institucional 2011 — 2016, 2010.)
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La Universidad buscara la diversificacion de sus programas académicos para dar
respuesta a los requerimientos de los sectores productivo y de servicios, y a las necesidades de
formacion en educacion superior de personas de diferentes estratos sociales, desarrollando
ademas nuevas estrategias para lograr la permanencia y promocién de los estudiantes y evitar la
desercion.

Orientacion Estratégica Institucional (OELI).

En el PDI 2011-2016 de la Universidad El Bosque se establece que la Orientacion
Estratégica Institucional (Rowley, 2001) define el sentido que una institucion toma o ratifica
para su actuar (por eso Orientacion) y que permite a ésta ocupar una posicion diferenciada en su
entorno, garantizando asi su consolidacion y desarrollo (por eso Estratégica). En esta perspectiva
se formuld la OEI 2011-2016: “La Universidad El Bosque se consolida como Universidad de
formacion multidisciplinaria, con un foco que articula su desarrollo (en formacion, investigacion,
transferencia y servicio) en la salud y calidad de vida. Insertada en el entorno global,
comprometida con las necesidades y oportunidades locales, regionales y nacionales”.

El mismo PDI agrega: “orienta la relacion con el entorno, el desarrollo académico, la
oferta formativa, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de la oferta
académica, la relacion con los usuarios, la composicién y desarrollo del talento humano, el
desarrollo del campus, los recursos y los servicios”.

El Proyecto Educativo de la Universidad EIl Bosgue se concibe como “un conjunto de
criterios, pautas, normas y orientaciones, que hacen viable en la cotidianidad de los quehaceres y
funciones de esta institucion academica, la realizacion de la mision. La variedad de inter-
acciones de sus miembros, constituye un ambiente axioldgico, en el que éstos, se humanizan y se

dignifican, de tal modo que se vaya consolidando una autentica comunidad educativa.
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El Proyecto Educativo de la Universidad EI Bosque es un compromiso de todos, de aht,
que exija actitudes de pertenencia y corresponsabilidad de cada uno de sus miembros, desde sus
particularidades personales, estamentos y niveles de competencia, como también desde la
identidad tedrico-préctica de sus respectivos &mbitos disciplinarios y profesionales, respetando la
autonomia académica de las respectivas areas del saber”. (Mision y Proyecto Educativo.
Universidad EI Bosque, 1996).

Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016.

Del crecimiento y resultado del proceso de autoevaluacion realizado por La Universidad
El Bosque en el afio 2010, surgié un proceso de planeacion estratégica que se consolidé como el
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2011-2016.

El PDI es un documento indicativo y flexible que se constituye como un “dispositivo
dinamizador de los procesos institucionales y se adecua a los retos y necesidades del entorno
local, regional, nacional y mundial para el cumplimiento de la mision de la Universidad. Por lo
tanto, se asume como ruta y horizonte para el desarrollo de las funciones misionales y no como
camisa de fuerza que impide a la Institucion actuar oportunamente frente a retos y oportunidades
que de seguro se presentaran durante su periodo de alcance.

El Plan realiza una presentacion integral, objetiva y en lo posible cuantificable de la
Situacién institucional, la cual se asume como punto de partida para la proyeccion de la gestion
durante los préximos cinco afios.

Cohesiona los esfuerzos de la comunidad universitaria en busca del cumplimiento de los
objetivos estratégicos desde una perspectiva humana y academica.

Orienta el presupuesto institucional e identifica prioridades y puntos de convergencia
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para articular los intereses de los diferentes actores institucionales” (Universidad El Bosque,
2012, Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016, 2012, p.16).

El PDI “expone en detalle los ejes estratégicos y formula los programas y proyectos que
los componen. Los ejes estratégicos son los siguientes: 1) Desarrollo Estratégico y de Calidad. 2)
Desarrollo Académico. 3) Exito Estudiantil. 4) Construimos un Mejor Equipo. 5) Desarrollo del
Entorno del Aprendizaje.”

“..El eje estratégico 1: “Desarrollo Estratégico y de Calidad”, responde a la necesidad

de definir los programas que deberan llevar a la Universidad de sus ejercicios
institucionales de autoevaluacion y planeacion a la consolidacion de un sistema de calidad y
planeacion. En él se definen los mecanismos por los cuales la Institucién fortalece y articula sus
sistemas de planeacion y calidad con la cultura organizacional que los debe soportar. Los logros
de este trabajo se evidencian en los reconocimientos de calidad que la Universidad reciba en los
proximos cinco afos. Su Acreditacion Institucional de Alta Calidad por el CNA, la renovacion
de la Acreditacion de varios programas y la acreditacion de otros tantos. El fortalecimiento de las
comunicaciones como elemento fundamental para coherencia interna y la consolidacion de
relaciones estratégicas con actores estatales, empresa y otros grupos de interés son considerados
en éste eje.

El eje estratégico 2: “Desarrollo Académico”, en el cual convergen acciones referidas a
las funciones sustantivas universitarias. Se fortalece y gestiona el desarrollo académico con
calidad, a través del desarrollo de la oferta académica, el fortalecimiento curricular de la oferta
existente alrededor de referentes como el foco en el estudiante y el aprendizaje, la flexibilidad, la
internacionalizacion y la implementacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion (TICs).

De igual manera, se fortalece la investigacion y la transferencia del conocimiento, con practicas
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eficientes e innovadoras que permitan un crecimiento coherente, responsable, sostenido y
planeado.

El eje estratégico 3: “El éxito estudiantil”, se estructura teniendo en cuenta una adecuada
inmersion de los estudiantes que ingresan a la institucion, el desarrollo de los que ya avanzan en
sus procesos de formacién y la preparacion efectiva de los que estan proximos a egresar para
afrontar el reto de su primer empleo. Lo anterior a través de un permanente contacto,
acompafiamiento y apoyo desde lo académico, financiero, psicologico y de gestidn universitaria,
ademas del monitoreo de los niveles de satisfaccion y el rendimiento académico, con el objetivo
que el estudiante logre tener una excelente formacion académica, lo que le permite alcanzar
como egresado una exitosa insercion al mundo real y a la vida laboral. Més alla de mantener
altas tasas de retencion estudiantil, los programas de éste eje contribuyen al desarrollo de un
profesional atento a su gestion, mejora y formacion continuada, eficiente en los procesos en que
desarrolla su quehacer laboral.

El eje estratégico 4: “Construimos un mejor equipo”, fortalece el desarrollo integral del
talento humano (académicos, personal administrativo y directivos) de la Universidad, como un
equipo de trabajo comprometido, proactivo, creativo, participativo, con liderazgo y capacidad de
autogestion para el logro de los objetivos institucionales y personales. La Universidad consolida
asi una comunidad con los conocimientos y competencias requeridas para afrontar los retos que
supone el siglo XXI y los que se impone para su desarrollo futuro.

El eje estratégico 5: “Desarrollo del entorno del aprendizaje”, comprende el desarrollo
de un mejor ambiente para aprender, ensefiar, investigar, servir y trabajar. Se incluyen aqui los
aspectos relacionados con los procesos, servicios y recursos academico—administrativos. Atiende

el desarrollo del campus, concretado en proyectos como el Edificio Académico Administrativo,
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el de Bienestar y la Nueva Clinica Universitaria. El fortalecimiento de la relacion con los
aspirantes, estudiantes y egresados forma parte de los programas contemplados por éste eje.”
(Universidad El Bosque, 2012, Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016, 2012, p.17 - 18).

Exito Estudiantil.

En el plan de Desarrollo 2011 - 2016, especificamente en el “Eje Estratégico 3, se plantea
el Exito Estudiantil, el cual describe el compromiso de calidad de la Universidad El Bosque v el
control de la desercion estudiantil, 1o que presupone un entorno aprendizaje adecuado para la
calidad de vida del estudiante que incluye el bienestar integral en su proceso de formacién y el
disefio y desarrollo de practicas que permitan mejorar los indicadores de retencién y graduacion
estudiantil, fortaleciendo en el estudiante las habilidades para desarrollarse hasta convertirse en
ciudadanos responsables y exitosos que generen valor en la sociedad. “(Plan de Desarrollo 2011
— 2016, 2012,p. 128).

“ El PDI determina avanzar al concepto de gestion del éxito estudiantil, lo que presupone
un entorno de aprendizaje adecuado para la calidad de vida del estudiante que incluye el
bienestar integral en su proceso de formacion y el disefio y desarrollo de précticas que permitan
mejorar los indicadores de retencién y graduacion estudiantil, fortaleciendo en los estudiantes las
habilidades para gestionarse, hasta convertirse en ciudadanos responsables y exitosos que
generen valor en la Sociedad. A continuacion se presenta el Modelo de Gestion de Exito

estudiantil que ha desarrollado e implementado la Universidad:



59

Inmersi6n a la vida universitaria Desarrollo de la vida universitaria Preparacion a la vida laboral
Fortalecimiento: Fortalecimiento: ¢ (Gestion para el desempeno
e |nduccién * Autogestion del estudiante profesional
* Sistema de acompanamiento ¢ Fortalecimiento de la practica
estudiantil empresarial
e Emprendimiento

v v

Fortalecimiento del Bienestar Universitario

Cultura y recreacion, Salud, Deporte y bienestar fisico, Voluntariado

TIC's Internacionalizacion

Fuente: Politicas Exito Estudiantil, 2013, p.16.

Figura 2 Modelo de Gestion del Exito Estudiantil.

Objetivos Institucionales.

La Universidad el Bosque, en el documento Politicas de gestion curricular Institucional,

2011, con la estructuracion del “...Programa de Fortalecimiento Curricular establece la

coherencia, comprension y apropiacion desde una estructura diacrénica que articula el Proyecto

Educativo Institucional con los Objetivos Institucionales de Aprendizaje; el Proyecto Educativo

del Programa con los Objetivos de Aprendizaje de Programa y el Disefio de los Cursos con sus

Obijetivos de Aprendizaje, los cuales se muestran en las siguientes figuras:
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PEI A OIA
Proyecto Objetivos Institucionales
Educativo Institucional de Aprendizaje
PEP OAP
Proyecto Objetivo de Aprendizaje
Educativo de Programa de Programa
DIC OAC
Y Disefio de cursos Objetivos de Aprendizaje
(microcurriculos) del Curso

Fuente: Politicas de gestidn curricular Institucional, 2011, p.41.

Figura 3 Articulaciéon de la Mision, Proyecto Educativo Institucional y Objetivos de
Aprendizaje. Estructura Sincrénica.

PEI OlA
Proyecto > Objetivos Institucionales
Educativo Institucional de Aprendizaje
PEP . OAP
Proyecto Objetivo de Aprendizaje
Educativo de Programa de Programa
~_bic OAC
Disefio de cursos ———— | Objetivos de Aprendizaje
(microcurriculos) del Curso

Fuente: Politicas de gestion curricular Institucional, 2011, p.41.

Figura 4 Articulacion de la Misién, Proyecto Educativo Institucional y Objetivos de
Aprendizaje. Estructura Diacrénica
La Universidad el Bosque, en el documento Politicas de gestion curricular Institucional,

2011, define que ““... como punto de partida para la consolidacion del Modelo pedagdgico de
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aprendizaje centrado en el estudiante, realiza una construccion colectiva de los Objetivos
Institucionales de Aprendizaje (Ol1A) y por recomendacion del Consejo Académico, mediante
acuerdo N° 10344 de 2010 el Consejo directivo aprueba los siguientes Objetivos Institucionales
de Aprendizaje:

Aprendiendo como aprender:

e Desarrollar la capacidad de aprendizaje y actualizacion, para convertirse en sujeto
autonomo Yy responsable de su propia formacion.

e Desarrollar habilidades de comunicacion oral y escrita, comprension de textos,
abstraccion, analisis.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acorde con sus elecciones,
proyecto de vida y profesion, que permitan la comunicacion con los pares y entender la
literatura en la disciplina.

Compromiso

e Desarrollar el compromiso con la calidad en los ambitos personal e Institucional

e Desarrollar capacidades que aseguren el compromiso civico — politico y ciudadano.
Dimensiones humanas

e Desarrollar capacidades como ser humano integro, responsable de su auto cuidado, con
un profundo sentido de compromiso ético, valoracion y respecto por la diversidad y
multiculturalidad, promotor de la cultura de la vida y de la conservacién del ambiente.

e Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo.

Conocimientos fundamentales
e Formarse como profesional de excelentes condiciones academicas y solidos

conocimientos capaces de hacer aportes en el area de estudio.
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e Formarse como profesionales capaces de conocer y comprender los diversos saberes y
practicas culturales.
Aplicacion
e Desarrollar habilidades que aseguren la capacidad de identificar, plantear y resolver
problemas y proponer proyectos desde un enfoque biopsicosocial, bioético y humanista.
e Desarrollar actitud critica, investigativa y de busqueda para lograr la libertad de
pensamiento.
e Desarrollar la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
Integracion
e Desarrollar habilidades para ser gestor de transformacién social y emprenderismo, desde
la comprension de la realidad de las condiciones ambientales, sociales, culturales,
econdmicas, politicas de la poblacion colombiana que permitan la participacion
interdisciplinaria en la solucidn de los principales problemas y conflictos, con el fin de
aportar a la construccién de una sociedad mas justa, pluralista, participativa, pacifica.
e Desarrollar habilidades para asumir los procesos de universalizacion y globalizacion.
Objetivos de Aprendizaje de Programa:

Para consolidar el referente del aprendizaje desde el Programa de Fortalecimiento
Curricular cada una de las Unidades Académicas elaboré los Objetivos de Aprendizaje de
Programa (OAP) articulados con los Objetivos Institucionales de Aprendizaje (OIA).
Posteriormente, los OAP se socializaron ante el Consejo Académico y se acataron las

recomendaciones de los miembros del Consejo Académico.
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A continuacion se presentan los OAP organizados de acuerdo con las Areas
Disciplinares: Ciencias Naturales y de la Salud: Programa de Biologia, Enfermeria;
Instrumentacién Quirdrgica, Medicina, Odontologia y Optometria.

Ciencias Sociales y Humanas: Programas de Filosofia, Licenciatura Educacion Bilingue,
Licenciatura en Pedagogia Infantil y Psicologia.

Ingenieria Industrial y Administracion: Programas de Administracion de Empresas,
Bioingenieria, Ingenieria Ambiental, Electronica, Industrial y de Sistemas.

Artes y Disefio: Programas de Arte Dramatico, Artes Plasticas, Disefio Industrial y Formacion
Musical.”(p. 43-44)

Estructura académico—administrativa.

En el Reglamento General de la Universidad EI Bosque, se establecen como 6rganos de
gobierno: El Claustro, Consejo Directivo, Rectoria, Consejo Académico, Consejo
Administrativo, Vicerrectorias, Secretaria General, Directores de Division, Decanos, Consejo de
Facultad, Secretarios Académicos y Directores de Area, Departamentos, Carreras o Institutos,

como se observa en la figura 5 a continuacion:
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Fuente: Reglamento General
Figura 5. Organigrama Claustro

Actualmente, la Universidad tiene una oferta de 22 programas de pregrado, distribuidos
en cinco categorias: arte y disefio (4); ciencias naturales y de la salud (7); ciencias sociales y
humanas (5); ingenierias (5); y administracion (1). Ademas cuenta con 74 programas de
posgrado, distribuidos en tres categorias: especializaciones (65); maestrias (8); y doctorado (1).

Esta diversidad disciplinar de la oferta académica soporta la “multidisciplinariedad”
enunciada en la Orientacion Estratégica Institucional. Como parte de su tradicion, la mayor parte
de los programas de posgrado estan relacionados con el area de la salud, sin embargo, se
evidencia el aumento en el nimero de programas de formacidn tanto de pregrado y posgrado en

otras areas del conocimiento. Atendiendo la Orientacidn estratégica institucional, la Universidad
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El Bosque es una de las tres Universidades en Colombia con mayor oferta académica en los
campos de salud y calidad de vida. La Universidad, ademas cuenta con un colegio bilingue, un
curso basico, una Division de educacion continuada, cuatro Institutos y tres Departamentos.

El Reglamento General explicita las funciones que tienen cada uno de ellos. La

estructura organica de la Universidad se observa en la siguiente figura, figura 6.

lOrgaﬂigrama

VICERRECTORIA ACADEMICA

[ |
CURSO BASICO UMNIDADES DE
DE NIVELACION APOYO ACADEMICO DEPARTAMENTOS (3)
COLEGID
BILINGUE FACULTADES (11} DIVISIONES (4)
— Artes S
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iioteca __Economicas, y -
Juan Roa A ministraﬁ\:ﬂas _Egﬁlﬁ%gg::iliﬁf !
Vasquez [ Avanzada
Ciencias Juridicas vy Evaluacion y
— Politicas — Planeacion
Disefio, Imagen y i
—Co nmnicacit% n k — Eg“ﬁﬁ.ﬂgﬁa
_ Enfermeria '
L Educacion s
— Ingenieria —Bioctica
—Meclii:ina _ Humanidades
_Psicologia . .
” 0dontologia L Simulacidn

Fuente: Reglamento General

Figura 6 Organigrama Vicerrectoria Académica

La orientacion estratégica de la Universidad ratifica su compromiso con la generacion, el
desarrollo y la transferencia del conocimiento; dicho compromiso se refleja en: a) el eje 2 del
Plan de Desarrollo Institucional en donde se contemplan programas que buscan la consolidacién

de la investigacion en la Universidad; y b) la Politica de Investigaciones “en donde se configura
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el escenario de actuacion institucional para fortalecer el papel de la Universidad como
generadora de conocimiento en articulacion con las necesidades y oportunidades de sus
comunidades locales y regionales y como dinamizadora de la transferencia y la gestion del
conocimiento en procesos de innovacion, desarrollo, formacion continuada y asesoria,
coordinadas con el Estado, la Empresa y la Sociedad” (Politica de Investigaciones. Universidad
El Bosque. Bogot4, 2012. Pagina 16). Esto se sustenta en el marco de la Mision, Vision y en el
Proyecto Educativo de la Institucion.

Gestion Curricular.

Licenciatura en Pedagogia Infantil, Proyecto educativo del programa (PEP).

Como lo menciona el Dr. Jaime Escobar Triana, en el documento Historia de la
Universidad EIl Bosque, en el afio 2001, la Facultad de Educacion inicié con la acreditacion
previa de cuatro licenciaturas, entre ellas la Licenciaturas de Pedagogia Infantil (Resolucion N°
1041 del 25 de mayo del 2001) en Modalidad Distancia y posteriormente inicio la Licenciaturas
de Pedagogia Infantil Modalidad Presencial segun Acuerdo Consejo Directivo N0.6623 de
octubre 25 de 2000 y la acreditacion previa segun Resolucion No.1041 del 25 de mayo de 2001
expedida por el MEN. Actualmente la Licenciatura cuenta con la resolucion de Registro
Calificado, por siete afios, No. 10110 de diciembre 11 de 2009 expedida por el MEN.

Obijetivos de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Dentro de los objetivos propuestos por la Facultad de Educcion para el programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil estan Formar profesionales de la educacién con un profundo
sentido ético y competente para incidir en los procesos de desarrollo integral de los nifios y nifias

de 0 a 8 afos.
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Preparar futuros docentes con gran compromiso y preparacion para el disefio, ejecucion y
evaluacion de proyectos pedagdgicos y précticas innovadoras de atencion a la infancia en los
diferentes escenarios socioculturales de los que son participes los nifios en la actualidad.

Desarrollar en los futuros educadores una actitud critico-reflexiva que propicie la
investigacién permanente en relacion con el nifio, su contexto social y su propio quehacer
pedagogico.

Concordancia con la Misién y el PEI institucional de la Licenciatura en Pedagogia

Infantil.

Desde un enfoque biopsicosocial, La Licenciatura en Pedagogia Infantil busca: contribuir
al fortalecimiento de la docencia, la investigacion y el servicio en funcion de la formacion
integral de los futuros educadores.

Formar integralmente un Licenciado en Pedagogia Infantil con espiritu critico e
investigativo. De acuerdo con la mision de la Universidad EI Bosque (Plan de Desarrollo
Institucional. Gestion Rectoral, 1998-2000 y 2006-2008), esto significa: con gran sentido de
libertad de pensamiento, de originalidad y espontaneidad, con apertura ideoldgica, con los otros
saberes en torno a problemas comunes de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, con rigor
metodoldgico y cientifico, actitud de busqueda y pertenencia en la construccion social del
conocimiento.

Propiciar una actitud de respeto por las ideas y creencias de los demés, con mayor razén
cuando se estan formando futuros docentes para educar a la infancia.

Perfil de Formacion de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El egresado de la Licenciatura en Pedagogia Infantil debe ser un docente capaz de unir la

teoria con la practica en su quehacer educativo, un investigador preparado para proponer
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Competencias de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.
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alternativas de solucién sobre problemas pedagogicos relacionados con la infancia, un profesor
conocedor de las diferentes teorias sobre la educacién de la infancia, un lider en la construccion
de conocimiento, innovador de procesos formativos y creador de ambientes pedagdgicos en el

campo de la Pedagogia Infantil, un docente lider en la gestion de proyectos sobre la infancia en

El concepto de aldea global propicia que las naciones se enfrenten a la necesidad de

capacitar a sus ciudadanos para ser competentes en el mercado laboral no solo nacional sino

internacional. Esto nos lleva al concepto de competencias, y el modelo de aprendizaje basado en

FORMACION POR COMPETENCIAS
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M.E.N (2007)

Figura 7 Estructura de Formacion por Competencias Licenciatura En Pedagogia Infantil
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De acuerdo con el documento de discusion de 2007 sobre la Politica Publica de
Educacién Superior por Ciclos y Competencias del M.E.N, “la competencia debe ser entendida
como un elemento que integra aspectos que tienen que ver con conocimientos, habilidades y
valores, es decir comprende aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal
interrelacionados en la busqueda de desempefios eficientes en entornos de trabajo asociados a un
campo laboral concreto; desde esta perspectiva, la competencia es integral e integradora”(p. 8)

En este punto es pertinente aclarar que, tal como lo plantea Vargas (2001), existe una
estrecha relacion entre la formacion por competencias y la empleabilidad. El plantea la
modernizacion de los programas educativos hacia una formacion por competencias. En general,
propone que “la rapidez del cambio en los contenidos de las ocupaciones asi como la necesidad
de profundizar en nuevas habilidades, han facilitado el nacimiento de una nueva concepcion de
la formacion profesional centrada mas en ocupaciones, ampliamente definidas, que en puestos de
trabajo y orientada hacia el desarrollo de competencias laborales” (p. 4)

Competencias genéricas o transversales de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Son aquellas que contribuyen con las herramientas necesarias para el analisis y solucion
de problemas reales en el &mbito laboral. Algunas de estas competencias son: capacidad de
aplicar los conocimientos en la practica, conocimientos sobre el area de estudio y la profesion,
responsabilidad social y compromiso ciudadano, capacidad de comunicacidn oral y escrita,
capacidad de comunicacién en un segundo idioma, habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, capacidad de investigacion. Estas competencias se
promueven en materias como: Comunicacion y Lenguaje, Produccion Discursiva y Textual,
Edumatica, Metodologia de la Investigacion y Proyecto de Grado”. (Proyecto Educativo Del

Programa (PEP), Licenciatura en Pedagogia Infantil, 2008, p.3-5)
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Estrategias Pedagdgicas de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Con el fin de establecer las estrategias pedagogicas, se plantearon las siguientes
preguntas: ¢Qué entendemos por pedagogia en la Facultad de Educacion de la Universidad el
Bosque?, ¢En qué consiste lo disciplinar?, ¢Qué peso relativo se le debe asignar a la formacion
pedagogica en relacion con la formacién disciplinar de los futuros docentes?, ¢ Qué papel debe
jugar la investigacion?, ¢ Qué peso relativo se le debe asignar a la formacion general?, ¢, Qué
significa flexibilidad curricular?, ¢Qué se entiende por innovacion pedagdgica?

Pedagogia y Formacién Pedagdgica de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El objetivo primordial de la Facultad de Educacion es el desarrollo conceptual de la
Pedagogia para lo cual se requiere hacer investigacion, generar conocimiento y publicar los
hallazgos que se vayan encontrando con el fin de, por un lado, enriquecer permanentemente los
programas de formacién de docentes de la Facultad, y por el otro, incidir en las politicas que en
este campo desarrolle el gobierno nacional a través del Ministerio de Educacion Nacional.

Al analizar que se entiende por pedagogia, se lleg6 a la conclusién que es muy dificil dar
una sola definicion; por lo tanto, es mejor caracterizarla : es una reflexién sobre la préctica
docente, es la teoria que ilumina el quehacer docente, abarca los conocimientos relativos a la
educacidn, los diferentes modelos y enfoques pedagdgicos que se han dado a través de la
historia, tiene que ver con los principios que orientan el quehacer educativo en un contexto de
educacidon formal , es un quehacer que conlleva implicaciones politicas para la construccion de

una sociedad desde la definicion de un modelo pedagdgico.
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La formacion pedagogica de los futuros docentes se debe orientar con base en estos

lineamientos.

Lo Disciplinar y la formacion Disciplinar en la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

El saber disciplinar se refiere al conocimiento de un campo especifico que trata de
resolver un problema del conocimiento teniendo en cuenta la tradicion y el reconocimiento de
caracter universal y, que a su vez, se pueda reconocer como lo fundamental de un cuerpo de
conocimientos de dicho campo especifico.

La formacidn disciplinar de los futuros licenciados debe orientarse hacia la adquisicion
de aquellos conocimientos que requieren para poderlos ensefiar. Es muy importante aclarar que
no se los debe preparar para ser profesionales de las diferentes disciplinas (ciencias naturales,
ciencias sociales, matematicas, espafiol y literatura, entre otros,), pero si para que tengan los
conocimientos necesarios para desempefiarse adecuadamente como profesores en la escuela.

En este aspecto, se hizo especial énfasis en que la formacién disciplinar debe estar
estrechamente relacionada con la didactica referida a cada disciplina, pues cada una de ellas
tiene una forma diferentes de ensefarla y de aprenderla. Por ejemplo, es bien distinto ensefiar las
ciencias sociales, o las matematicas, o una lengua extranjera. Por lo tanto, el conocer los
enfoques y modelos pedagdgicos no es suficiente, es necesario también aprender la didactica de
la disciplina o disciplinas objeto de ensefianza.

Peso Relativo que se le Debe Asignar a la Formacion Pedagdgica en Relacion con la

Formacién Disciplinar en la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Se concluyo que la formacion en ambos campos debe ser equilibrada y equitativa, pues el
solo conocimiento de la pedagogia y de la didactica no es suficiente para poder ensefiar una

disciplina y estamos formando profesores para ser docentes de algo. A su vez, el dominio de una
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disciplina no basta para poderla ensefiar, es necesario también que conozca los enfoques
pedagogicos y didacticos que le permitirdn escoger las estrategias que mejor se adapten a las
condiciones de los grupos que vaya a ensefar.

Este peso relativo, equilibrado y equitativo debera verse reflejado en el nuevo plan de
estudios.

El Papel que Debe Jugar la Investigacion en los Procesos de Formacion de los

Futuros Licenciados en la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

La investigacion debe ser el eje transversal de la formacion de los Licenciados de la
Facultad. No obstante, es necesario diferenciar que se entiende por formacion en investigacion
en pregrado, en la especializacion y en las futuras maestrias de la Facultad. Este aspecto esta
pendiente por aclarar y el grupo encargado de desarrollarlo lo presentaré para su anélisis y
discusion el proximo 30 de septiembre.

Peso Relativo que se le debe Asignar a la Formacion General en la Licenciatura en

Pedagogia Infantil.

En medio de la crisis que la Universidad contemporéanea esta viviendo debido a la
explosion e implosién de las disciplinas, y por ende de las asignaturas que se ensefian en ella,
Luis Bernardo Pefia (2006) plantea varios interrogantes a las instituciones de educacién superior:
“ademads de producir el conocimiento y ensefiarlo, la universidad tiene que preguntarse acerca
del conocimiento que ensefia y produce: qué sentido tiene, qué intereses la mueven, qué
aplicaciones précticas conlleva, qué es esencial, qué accidental y provisorio, qué debe y qué no
debe ser parte del curriculo, cual debe ser el nicleo fundamental de la formacion universitaria.

Cuando los conocimientos se multiplican en forma explosiva superando la capacidad

humana para abarcarlos; cuando se dividen en fragmentos mas pequefios, perdiendo sentido y
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unidad; y cuando se acelera el ritmo en el que se transmiten y pierden vigencia; la reflexion
sobre el conocimiento que la Universidad esta ensefiando hoy y, sobretodo, el que ensefiara en el
futuro, se vuelve un imperativo angustioso” (Pefia Borrero, L.B., 2006, En Busca del
Conocimiento Esencial: la formacion General. Simposio Permanente sobre la Universidad, p.9)
Ante la situacion descrita, la formacion general cobra una gran importancia, por lo tanto, debe
constituirse en parte fundamental de cualquier programa de formacion de docentes. Pero, ¢en
que consiste la formacion general? Segtin Pefia (2006), es “un ntcleo basico compuesto de lo
esencial de las distintas formas del conocimiento general, en cuanto que trasciende las fronteras
de las profesiones y se convierte en patrimonio de toda persona que se diga educada. Es el
conocimiento comun que constituye una parte importante del tejido de una cultura; aquello que
debiera permanecer cuando los aprendizajes particulares se olvidan o pierden vigencia.
Conocimiento que no es la suma de los saberes aislados de cada disciplina, sino aquel que los
hace comprensibles y las comunica a todas. En suma, nos interesa pensar sobre el nicleo de
conocimientos que debe estar en el centro y en la base del curriculo universitario y sin el cual los
saberes especializados y particulares gravitarian difusos y desorbitados”

La formacion general en la universidad deberia incluir asignaturas, seminarios y
actividades académicas que introduzcan a los estudiantes en las ideas fundamentales de la
filosofia, la literatura y las artes, estudios de la historia y la geografia, ciencias sociales y las
humanidades, ética, ciencias de la naturaleza, lenguas y culturas extranjeras, estadistica, asi
como iniciacién a la cultura de la informatica. También deberia brindarles a los alumnos
habilidades para que puedan razonar l6gicamente y comunicarse efectivamente, entre otras. Se
concluye que, posteriormente cuando se presenten los planes de estudio, se analizara cuéles

elementos de la formacion general se deben tener en cuenta de acuerdo con la mision de la
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Universidad y conservando una proporcion arménica entre la formacion pedagogica, la
disciplinar, la investigativa y la general.

Significado de Flexibilizacion Curricular en la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

La flexibilizacion curricular se orienta hacia la busqueda de la interdisciplinariedad y de
la formacion general, al desarrollo de la investigacion, la ampliacion de la Estructura del Plan de
Estudios de la institucidn, la atencidon a los intereses y necesidades particulares de los
estudiantes, al desarrollo de pedagogia centrada en el aprendizaje y a la respuesta a los contextos
internacionales (Universidad El Rosario).” (Proyecto Educativo Del Programa (PEP),
Licenciatura en Pedagogia Infantil, 2008, p.8-11).

Estructura Organizativa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

La estructura organizativa del programa de Licenciatura de Pedagogia infantil de la

Universidad EIl Bosque, es la siguiente:
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FACULTAD DE EDUCACION

VICERRECTORIA
ACADEMICA

CONSEJO DE DECANATURA
FACULTAD
____________________ Comité Curricular de
evaluacion

SECRETARIA
ACADEMICA

I
Coordinacion Programas dm;x‘:ném Qenuo % Coordinacion Centro de Coordinacion Programas Coordinacion de
de Pregrado Invactigaciones Lenguas de Postgrado Educacion Virtual
Pedagdgicas z
Direcciones de Direcciones de
Programa Programa

il

EL BOSQUE

Fuente: Reglamento General

Figura 8 Estructura Organizativa — Facultad de Educacion.
El Practicum de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Las practicas en la Licenciatura de Pedagogia infantil de la Universidad El Bosque, para
el plan de estudios del afio 2008-2 , inician en V semestre, tal como se observa en el plan de

estudios adjunto.
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Figura 9 Plan de Estudios 2008-2 — Licenciatura Pedagogia Infantil
Para el nuevo plan del afio 2010-2, las préacticas en la Licenciatura de Pedagogia infantil,
inician en VII semestre, tal como se observa en el plan de estudios, quedando Unicamente cuatro
(4) précticas, que se han clasificado de la siguiente manera: de 0 a 3 afios, de 3 a 6 afios, de 6 a 8

afios y Comunitaria.
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Fuente: Sistema SALA, Universidad El Bosque
Figura 10 Plan de Estudios 2010-2 — Licenciatura Pedagogia Infantil.

Cada una de las précticas, tiene un contenido y objetivos especificos que se detallan en el
marco disciplinar, especificamente en el Reglamento de Précticas.

Para finalizar el marco institucional, se detalla el escenario del Reglamento de practicas
de la Licenciatura de pedagogia infantil, de la Universidad El bosque: el cual est4 fundamentado
en el articulo 28 de la ley 30 de 1992 que reconoce a las universidades el derecho a formular y
modificar sus estatutos dentro de los procesos de autonomia y en el articulo 69 de la
Constitucion Politica de Colombia de 1992, el cual consagra el derecho a la autonomia
universitaria.

El reglamento de practicas “denomina practica pedagégica al conjunto de actividades y
experiencias no remuneradas por parte de la universidad, que les permitiran a los estudiantes
confrontar sus saberes tedricos con las realidades educativas institucionales de los diferentes

contextos. Es un espacio dindmico cuyo proposito es generar un espacio de reflexion sistematica
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sobre el quehacer docente en torno a las propuestas pedagdgicas desarrolladas en las
instituciones de practica y los andlisis y propuestas que los docentes practicantes formulen sobre
las mismas”.

Con las practicas pedagogicas “La Universidad El Bosque y en particular el programa de
licenciatura infantil, espera que el maestro en formacion logre comprender, reflexionar, analizar,
crear e imaginar logrando aplicar, utilizar y renovar su saber pedagdgico para transformar las
realidades a las que se enfrentara.

La operalizacion de las practicas se encuentran descritas de manera detallada en
documentos que soportan lo propuesto por las Licenciaturas de la Facultad, tales como el
reglamento de practicas, acuerdos y convenios que garantizan los lugares de practicas.”
(Reglamento de préactica Pedagogica, Facultad de Educacion Universidad EI Bosque, Capitulo I,
p. 1).

El Reglamento de précticas, en el capitulo Il, articulo 1, define claramente el objetivo
general de la misma, el cual pretende “Brindar a los estudiantes de las licenciaturas de la
Facultad de Educacién, los espacios que les permitan actuar y reflexionar sobre las realidades
educativas, contrastando su saber pedagdgico con la practica para desarrollar y / 6 fortalecer sus
competencias para un desempefio docente profesional eficiente.” (Reglamento de practica
Pedagogica, Facultad de Educacion Universidad EI Bosque, Capitulo 11, p. 2).

Marco Disciplinar / Interdisciplinar

Este marco permite establecer las bases conceptuales propias de la disciplina de la cual

se construye el alcance y naturaleza de la investigacion. Inmersos en este, regularmente se

incluyen las definiciones y conceptos necesarios e importantes en la investigacion.
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“El saber disciplinar se refiere al conocimiento de un campo especifico que trata de
resolver un problema del conocimiento teniendo en cuenta la tradicion y el reconocimiento de
caracter universal y, que a su vez, se pueda reconocer como lo fundamental de un cuerpo de
conocimientos de dicho campo especifico.” (Proyecto Educativo Del Programa (PEP),
Licenciatura en Pedagogia Infantil, 2008, p.10).

“La formacion disciplinar de los futuros licenciados debe orientarse hacia la adquisicion
de aquellos conocimientos que requieren para poderlos ensefiar. Es muy importante aclarar que
no se los debe preparar para ser profesionales de las diferentes disciplinas (ciencias naturales,
ciencias sociales, matematicas, espafiol y literatura, entre otros,), pero si para que tengan los
conocimientos necesarios para desempenarse adecuadamente como profesores en la escuela”
(Proyecto Educativo Del Programa (PEP), Licenciatura en Pedagogia Infantil, 2008, p.10-11)

En este aspecto, se hizo especial énfasis en que la formacion disciplinar debe estar
estrechamente relacionada con la didactica referida a cada disciplina, pues cada una de ellas
tiene una forma diferentes de ensefarla y de aprenderla. Por ejemplo, es bien distinto ensefiar las
ciencias sociales, o las matematicas, o una lengua extranjera. Por lo tanto, el conocer los
enfoques y modelos pedagdgicos no es suficiente, es necesario también aprender la didactica de
la disciplina o disciplinas objeto de ensefianza.” (Tomado del PEP, de la Licenciatura en
Pedagogia Infantil de la Universidad El Bosque, 2008, p.11-12).

Pedagogia.

Se define como el conjunto de saberes vinculados a la educacion como fenémeno
tipicamente social y especificamente humano. Es una ciencia aplicada de caracter psicosocial,
aunque para algunos autores se trata de un saber o de un arte. El término “pedagogia” como lo

especifica GOmez Mendoza (2001), a menudo es mal comprendido, €l designa un campo de
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conocimientos y de acciones cada vez mas complejo. Destinada a los nifios o a los adultos, la
pedagogia cuenta con una competencia técnica y profesional y constituye un principio de estudio
e investigacion. Ella no se reduce, como se entiende a veces, a un saber hacer compartido por
todos o a un quehacer infantilizante. Nuestra sociedad desarrolla cada vez mas “organizaciones
aprendices”. Formacion, informacion y saber estan en el centro de las principales dindmicas
sociales y hacen de la actividad pedagdgica cada vez méas un asunto estratégico.

Asi mismo, Gomez Mendoza (2001) refiere, “La Pedagogia no es una ciencia, ella no
tiene el derecho de ser paciente” (p. 1), afirmaba Durkheim (1925). Pero, agregaba, “ella
tampoco es un arte: nosotros no hubiéramos facilmente confiado una clase ni a Montaigne ni a
Rousseau.” La pedagogia seria entonces un asunto intermedio entre el arte y la ciencia: “Ella no
es el arte, porque no es un sistema de practicas organizadas, sino de ideas relativas a esas
practicas. Es un conjunto de teorias; (...) las teorias pedagogicas tienen por objeto inmediato
guiar la conducta.” Durkheim, muestra la relacion fundadora de la teoria y la practica para la
pedagogia, definida, en su naturaleza mixta, como “teoria/practica”. Si bien, la expresion no da
cuenta absoluta del pensamiento pedagdgica, explica la problematica: “la problematica, decia ¢€l,
no es otra cosa que la reflexion mas metddica y la mejor documentada posible, puesta al servicio
de la practica de la ensefianza.” Esta naturaleza mixta, este saber termina expresandose en un
solo término: “pedagogia”.

Gobmez Mendoza (2001) , sefiala que “El hecho pedagdgico esta constituido por el trabajo
pedagogico, unidad funcional de tareas, de roles, de competencias y de saberes utilizables.
Profesor y estudiante, formador y formado, adulto y nifio, saberes y aprendizajes, escuela y
clase, entre otras, son las modalidades observables, la pedagogia visible. El trabajo pedagogico

es tanto del profesor como del estudiante. Ensefiar no define sino la parte, el punto de vista del
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profesor. La pedagogia, supone enfrentar también la parte del alumno. Ser “pedagogo” (o més
justamente hacer acto de pedagogia) consiste asi pues, en situarse en la l6gica de una accion
contextualizada: por ejemplo ensefiar a los alumnos en un establecimiento escolar, pero también
en otros contextos posibles asociados al desarrollo de la actividad social misma (ampliacion de la
escolaridad, formacion profesional, educacién continua, etc.). Estos contextos y la diversidad de
situaciones posibles hacen del hecho pedagdgico un conjunto cada vez mas complejo tanto al
nivel de los medios, de los métodos como de las organizaciones. Este rasgo esta marcado por la
relacion entre la pedagogia y los modos sociales de formacion; el estudio pedagdgico tiene por
objeto las representaciones y las coherencias pensadas o inducidas por esta actividad. Del hacer
se pasa al como hacer y al porqué. El estudio pedagdgico es la parte de la concepcién (implicita
o explicita, cultural o profesional) de la pedagogia. Destaquemos aqui los principios de su
funcionamiento: porqué o como esto marcha o no marcha. Asi la pedagogia, concebida como la
dimensidn del andlisis de las acciones, es también objeto de investigacion. Lo que supone una
ruptura significativa con la manera como el sentido comdn define el término”(p.2)

Una vez analizadas la definicion e ideas sobre pedagogia dadas por Gémez Mendoza,
encontramos que estas se identifican con el concepto de pedagogia que tienen los investigadores.
Es importante tener en cuenta que para practica pedagdgica es importante la planeacion, el
control y la coherencia con lo establecido en el plan de estudios. Por lo tanto se entiende
pedagogia como el conjunto de saberes que al vincularse con el entorno propendera por una

mejor formacion.

Infantil.
“Del latin infantilis, infantil es un adjetivo que refiere a lo perteneciente o relativo a la

infancia (periodo de la vida humana que se inicia con el nacimiento y concluye hacia la
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pubertad). En algunos paises, infante es incluso una denominacion legal para los menores entre 1
y 5 afios. Lo infantil hace mencidn a una categoria, un género o una especialidad dirigida a los
nifos.

La nocidn de infantil suele utilizarse para nombrar al subgénero o categoria que esta
dirigido a los nifios. De esta manera puede hablarse de literatura infantil como el conjunto de los
textos literarios que se consideran apropiados para los mas pequefios. En algunos casos, se trata
de libros escritos especialmente para el publico infantil, mientras que también existen obras
pensadas para adultos que terminaron siendo consideradas como infantiles.

Lo infantil siempre debe proteger a los pequefios y presentar una propuesta apta para su
desarrollo fisico y emocional. En el mejor de los casos, también contribuye a la formacién y al
crecimiento de los infantes.” (Segura, 2011)

La pedagogia infantil, se define como la ciencia o disciplina, cuyo objeto de estudio es la
educacion de los nifios. El experto en pedagogia infantil tiene una amplia formacion tedrica,
metodoldgica e investigativa para desarrollar una actividad docente en el &rea de la educacién
preescolar o primaria.

“La Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad El Bosque est4 orientada a
formar profesionales comprometidos con el mejoramiento de las practicas educativas desde su
labor. Los profesionales de esta carrera conciben la educacion como la forma de desarrollar

todas las potencialidades de los estudiantes y del maestro, con miras a una sociedad mejor.

El Licenciado en Pedagogia Infantil es un profesional de la educacion, que reconoce a los
nifios y nifias como seres integrales que crecen, se desarrollan y aprenden en interaccion con el
medio y con los otros; que participa en la propuesta y debate de politicas de atencién y

educacion a favor de la infancia; capaz de mirarse a si mismo, su practica y su entorno, para
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construir nuevos sentidos y significados; que reflexiona sobre las diferentes teorias, creencias y
actitudes a través del cuestionamiento de su ser, su saber, su saber hacer y convivencia con los
demas; que construye y reconstruye permanentemente el conocimiento desde de la formulacion y
desarrollo procesos investigativos; que propone y gestiona proyectos relacionados con la
infancia su desarrollo y el aprendizaje en los diferentes escenarios socioculturales y educativos

en los que interactuan.

“El Licenciado en Pedagogia Infantil tiene como fortaleza el espiritu critico e
investigativo en lo que se refiere a la educacién de la primera infancia; capacidad de manejo
pedagdgico y didactico de los nifios y nifias; habilidad para proponer de politicas y alternativas

educativas para los nifios y las nifias.

1. El Pedagogo Infantil podré trabajar en los entes gubernamentales donde se desarrollen

las politicas sobre la primera infancia.

2. El 4rea de énfasis se basa en la busqueda y aplicacion del conocimiento cientifico
pedagogico, articulando el saber con el saber — hacer en torno a problemas comunes de la
didactica con nifios y nifias del ciclo inicial; al disefio de proyectos pedagdgicos, de gestion y
desarrollo de procesos administrativos e institucionales; a la actitud investigativa en el quehacer

educativo diario pertinente a los problemas escolares de la realidad infantil colombiana.

3. En el proceso de formacidn, se incluye el desarrollo de habilidades para la
investigacion y la innovacién pedagogica: en esta forma  estudiante, integra la teoria con la
practica y define un proyecto pedagdgico que desarrolla a lo largo de la carrera como
prerrequisito para graduarse. El trabajo de grado tiene un énfasis en los procesos pedagogicos de

aula o institucionales Articulados al PEI, segun las necesidades.
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4. El programa de Pedagogia Infantil tiene convenios con distintas instituciones
educativas para las practicas docentes. También con centros y/o entidades que propenden por la
formacion integral y mejoramiento de la calidad de vida de nifos y nifias.” (Universidad El

Bosque, 2013)

¢, Cuadl es el contexto de la investigacion?, Un debate interesante que se propicia en los
estudiantes y egresados de Licenciaturas - principalmente en estos ultimos, como miembros del
contexto de ocurrencia-, es el descontento que en mayor o0 menor medida se tienen frente al
cubrimiento de sus necesidades y expectativas en los escenarios del Practicum. En esta misma
direccion, “las instituciones de educacion superior estan incrementando sus esfuerzos de cara a
preparar mejor a sus estudiantes para el mundo del trabajo, y uno de los mejores medios para

realizar ese esfuerzo son las practicas” (Cajide y Pelaez, 1999).

A si mismo, en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad El
Bosque, en su propuesta de renovacion de registro calificado del 2006 (4 afios después de su
inicio) , tiene un componente frente al hecho de ubicar en los tres Gltimos afios en su ciclo de
formacion un “mayor niimero de nticleos tematicos del campo de formacion especifica con el
proposito que en el momento en que los estudiantes iniciaran a cursar sus practicas pedagégicas,
tuvieran una formacion integral que les garantizara un buen desempefio tedrico-practico y a su
vez pudieran aportar de una manera proactiva a las instituciones asignadas” (Universidad el

Bosqgue, Licenciatura Pedagogia Infantil ,2009).

Para el afio 2011, la Universidad EI Bosque, se encontraba en un proceso de
transformacion, a partir de los procesos de autoevaluacion (Interna, presentada a la Asociacion

Europea de Universidades ( EUA), desde ésta perspectiva el programa de formacion de la
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licenciatura en Pedagogia Infantil y su reconocimiento, se enfrentan a la renovacion del registro
calificado, de tal forma que sus acciones pedagogicas y administrativas estén orientadas a
dilucidar la oportunidad que emerge alli. De este trabajo, se pudo estructurar una nueva
orientacion de la formacion tanto en el campo especifico, el Practicum, como en los demés
campos de formacion de cara a los retos del siglo XXI, suscitando la propuesta 2010-2, la cual
conto con el apoyo institucional y el aval por parte del Ministerio de Educacién Nacional.

(Universidad el Bosque, Licenciatura Pedagogia Infantil ,2009)

De cara a lo anterior, el Practicum entendido como un espacio privilegiado para la
socializacion e iniciacion profesional (Tejada, 2005), es fundamental en este, distinguir los
insumos necesarios que permitan potenciar dicho contexto. Es alli donde este campo, al interior
de la estructura curricular propuesta y desarrollada en la Licenciatura, se hace necesario que este
escenario propicie en los estudiantes, entre otras, “Adquisicion de conocimientos sobre la
disciplina y su didactica [...] Desarrollo de habilidades relacionadas con el rendimiento

didactico” (Pollitt y otros, 2004)

En este aspecto, los investigadores como grupo, tienen relacion con el objeto de
investigacion dado que sus desempefios tanto en lo laboral como en lo profesional encuentran un
punto en comun, las necesidades de formacion. Este objeto se localiza bajo la perspectiva de
desempefio como Pares evaluadores ante el Ministerio de Educacion, secretarios académicos o

docentes, todos relacionados con el programa de Licenciatura.

Para apuntalar el contexto se mencionan diferentes documentos que soportan el hacer del
programa, entre ellos el reglamento de las préacticas pedagogicas el cual clarifica la organizacion

a tener en cuenta para alcanzar los objetivos propuestos, y desde donde se evidencia la necesidad
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de ampliar de dos (2) a cuatro (4) el numero de créditos de las mismas , con el fin de que los
estudiantes obtengan una mayor interaccion con los escenarios de aprendizaje y puedan de esta
manera relacionar y apropiar la realidad del docente. (Universidad el Bosque, Licenciatura

Pedagogia Infantil, 2009)

Marco Epistemoldgico
Este marco permitié definir los componentes de la investigacion, el interés y propdsito
de los investigadores, entre otros, dando una mirada centrada y especifica a los componentes del

disefio de investigacion.

Para describir el proceso mediante el cual se realizara la investigacion y como sé obtuvo
el conocimiento del objeto, se tomd la posicion desde un enfoque pragmaético, donde se
consider6 iguales y con la misma importancia los diferentes métodos de investigacion, el

planteamiento del problema y sus condiciones, son los que determinan el método a ser utilizado.

Por pragmatismo se entiende “la busqueda de soluciones practicas y trabajables para
efectuar investigacion, utilizando los criterios y disefios que son mas apropiados para un

planteamiento, situacion y contexto en particular.” (Hernandez-Fernandez, 2010, p. 553).

Por lo cual se profundiza en las definiciones del enfoque, “El pragmatismo es ecléctico
(redne diferentes estilos, opiniones y puntos de vista), incluye multiples técnicas cuantitativas y
cualitativas en un solo “portafolio” y luego selecciona combinaciones de asunciones , métodos y
disefios que “encajan” mejor con el planteamiento del problema de interés” (Onwuegbuzie y

Johnson, 2008. Citado en Hernandez-Fernandez 2010, p.553).

Evidenciada la utilidad del enfoque en la investigacion, puesto que “La logica del

pragmatismo (y consecuentemente de los meétodos mixtos) incluye el uso de la induccion (o
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descubrimiento de patrones), deduccidn (prueba de teorias o hip6tesis) y de la abduccion

(apoyarse y confiar en el mejor conjunto de explicaciones para entender los resultados)”

(Hernandez-Fernandez 2010,p.553).

Se determino el uso del método Mixto en la investigacion, el cual aumento la posibilidad
de ampliar las dimensiones del proyecto de investigacion y el sentido para entender mas
profundamente el fendbmeno de estudio, el Practicum, como afirma Hernandez-Fernandez (2010)
“...La vision filosofica y metodoldgica que da sustento a los métodos mixtos se fundamentan en

el pragmatismo” (p.551).

Antecedentes Investigativos o Estado del Arte

El objeto de esta investigacion fue realizar un Analisis de Necesidades de Formacién en
el Practicum del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad El Bosque,
para su logro se consultaron algunos antecedentes investigativos que tratan este aspecto,
algunas de las investigaciones sobre el Practicum en los programas de Licenciatura en Pedagogia
infantil a saber:

La tesis doctoral de Isabel Hevia Artime 2009, El Practicum en los Estudios de
Pedagogia de la Universidad de Oviedo, Estudio empirico desde la perspectiva de sus
protagonistas; alumnado, tutores y profesorado. Permitié vislumbrar la importancia de concebir
al Practicum como eje vertebral y trasversal del programa y como el momento de encuentro
entre la teoria y la préctica, adicionalmente observar como los practicantes deben enfrentarse a
experiencias que los concientizan sobre la necesidad de formacion que requieren desarrollar para
su profesion. De esta tesis doctoral se tomaron elementos para el disefio y creacion de los
instrumentos que fueron aplicados a los diferentes actores de nuestra investigacion. Al estudiar

esta tesis Doctoral los investigadores reafirmaron la necesidad de investigar sobre el Practicum,
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puesto que las préacticas en esta disciplina particularmente se realizan en contextos reales de
trabajo, propiciando espacios de reflexion para la formacion del estudiante. Finalmente esta
Tesis nos convencid de la importancia que adquieren los tres actores de Préacticum (Practicantes,
Docente académico y Tutor Empresarial) quienes finalmente son los pilares fundamentales del
desarrollo de las practicas y del proceso de ensefianza- aprendizaje y por ende el conocer sus
opiniones, reflexiones y comentarios resultan importantes para elaborar planes de mejora en el
que hacer del Practicum que conllevan a replantear, reflexionar y reorganizar una mejora
continua que requiere el contexto.

Del libro, El Practicum en los grados de Pedagogia,de Magisterio y de Educacién Social
de JesuUs Cabrerizo Diago, Santiago Castillo Arredondo y Maria Julia Rubio Roldan 2010, en el
Capitulo I, La préactica como factor de mejora e innovacion en educacion, condujo a entender
que el sentido que se le debe dar al Préacticum es el de proporcionar al practicante un
acercamiento a su futura realidad profesional, para que obtengan la experiencia directamente en
el contexto y desarrollen las competencias relacionadas con su profesion. Adicionalmente ayudo
a unificar conceptos como habilidad y destreza, las cuales estan directamente relacionadas con
las competencias profesionales entendidas como la “capacidad demostrada para combinar
conocimientos, habilidades y actitudes que se ponen en accién para un desempefio adecuado en

un contexto dado” (lrigoin y Vargas, 2002, p.8).

Miguel A. Zabalza Beraza en el articulo Condiciones para el Desarrollo del Practicum
(2004), analiza las condiciones fundamentales para el desarrollo del Practicum: doctrinales
(sentido y orientacidn formativa), curriculares (integracion con el plan de estudios),
organizativas (planteamiento de relaciones entre instituciones y desarrollo del proceso) y

personales (aspectos que inciden en el desarrollo y eficacia de las practicas) y como una



89

articulacion adecuada entre ellas deriva en una mejor formacion de los futuros profesionales y
aporta reflexiones en cuanto a cuales son los aspectos a tener en cuenta para tener un buen
practicum ademas sintetiza cuales son los posibles amenazas y condiciones no adecuadas que
pueden invalidar la experiencia préctica de los practicantes.

En la ponencia 13, Jornada sobre el futuro grado de Pedagogia, El Practicum en la carrera
de Pedagogia (2006), se afirma que la Pedagogia es una de las carreras que para su desarrollo
profesional requiere la incorporacion del Practicum en su ejercicio, asi como la definicion
general del Practicum “ que se pretende establecer una alternancia o complementacion de los
estudios académicos con la formacion en centros de trabajo” (p.3) esta se aplica como constante
en todos los modelos de Practicum y lo que varia son las caracteristicas de este y las funciones
del Practicum de un programa a otro y su funcion en la formacion Universitaria; asi mismo
presenta los diferentes modelos y funciones de Practicum y sobre esta base refiere cual modelo
de formacion es méas adecuado para los futuros pedagogos destacando la importancia de vincular
el practicum a las materias para que actie complementando los contenidos y sus actividades, asi
como vincular el Practicum al proyecto de grado; en el articulo EI Practicum en la formacion
universitaria: Estado de la cuestion 2011, se menciona la relevancia que tiene el Practicum en
los planes de estudio teniendo en cuenta siete aspectos centrales como: denominacion; modelos
de base del Practicum; prevalencias organizativas; modalidad de relacion interinstitucional;
componente emocional; creacion de redes y comunidades de aprendizaje y “la incorporacion de
las Tic en la gestion, supervision y autorizacion del Practicum” (p.21) en la Educacién Superior,
asi como el desafio de las Universidades en afrontar la integracion curricular pasando de un
“modelo docente basado en la yuxtaposicion de materias y experiencias formativas a otro en el

que se busquen mayores niveles de integracion de esas unidades parceladas” (p.40) de manera
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que el Practicum sea el mecanismo integrador completo entre la formacion tedricay la
formacion del curriculo universitario.

Joxe Anton Gonzélez Riafio e Isabel Hevia Artime (2011), en el articulo, EI Practicum
de la Licenciatura de Pedagogia, estudio empirico desde la perspectiva del alumnado, presentan
un analisis del nivel de satisfaccion del alumnado y la utilidad profesional atribuida al Practicum
que permite a los investigadores conocer los diferentes instrumentos y aspectos utilizados para
realizacion del andlisis entre los cuales destacan la organizacion de las practicas, agentes
implicados en el Practicum, procesos de evaluacion, utilidad del Practicum y sugerencias para la
mejora del Préacticum.

Maria del Henar Pérez Herrero, Joaquin Lorenzo Burguera Condén, en el articulo
publicado en 2011, La evaluacion del Practicum de Pedagogia en el proceso de transicion de la
Licenciatura al Grado, exponen los resultados mas importantes del estudio del practicum
realizados durante seis (6) afios a un programa de pedagogia; lo cual les permitié contar con
evidencias vélidas y fiables sobre la experiencia en el Practicum de la Licenciatura y retomar
esa experiencia para planificar el practicum o las materias relacionadas con el mismo de un
programa de Pedagogia. Con lo cual los investigadores revisan diferentes instrumentos de
recoleccion de informacion, para identificar los diferentes momentos del practicum.

José Tejada Fernandez, 2005, en el articulo titulado El trabajo por competencias en el
Préacticum: Cémo organizarlo y cémo evaluarlo, describe el papel del practicum en el desarrollo
de competencias que posibilitan la transferencia de conocimientos a situaciones de trabajo. Asi
mismo, relaciona los elementos fundamentales de un practicum, el sentido y significado que en
él adquieren las competencias y el significado que cobra como espacio ideal para evaluarlas.

Para finalmente, sugerir ideas que permitan orientar el modo de incorporar la evaluacion de
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competencias en la evaluacion del Practicum. Estos conceptos de especial importancia para los
investigadores puesto que les permitio considerar y entender la importancia de la evaluacion en
el Practicum.

Manuela Raposo y Miguel A. Zabalza Beraza, en la presentacion de la Revista de
Educacion No. 354 de Enero-Abril 2011, en cuanto a la formacion practica de estudiantes
universitarios: Repensando el Practicum , 2011, mencionan la importancia en que el Practicum
se convierte para el practicante en una situacion de aprendizaje, en una experiencia profesional y
personal, al mismo tiempo que es un componente curricular que aporta elementos para la
reflexién, accion y toma de decisiones en el contexto.

Rosa Maria Gonzalez Tirado y Viviana Gonzalez Maura, en el articulo de Diagndstico de
Necesidades y estrategias de formacién docente en las Universidades, 2007, hace referencia a la
Universidad del nuevo siglo donde se exige de los docentes y estudiantes nuevos roles: el
docente como orientador y el estudiante como sujeto en el proceso de ensefianza aprendizaje ,
por lo tanto la formacion del docente debe estar dirigido a potenciar su desarrollo profesional
partiendo de la reflexion critica en un ambiente de participacion y dialogo (p.12). Asi mismo
hace énfasis en la importancia de realizar primero un diagnéstico de necesidades como punto de
partida para la elaboracion de estrategias de formacion (p.4).

Francisco Javier Tejedor, en la Ponencia Perspectiva metodoldgica del
diagnostico y evaluacion de necesidades en el &mbito educativo, 1990; Aporta el concepto de
necesidad, entendida como “la discrepancia existente entre la situacion corriente y la situacion
deseada del desarrollo educacional [...] y que puede ser eventualmente mejorable a corto o largo
plazo como resultado de un estudio sistematico” (p.15). ; plantea diferentes modelos de

aproximacion a la evaluacion de necesidades y los méetodos de obtencion de informacion
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(encuesta) y técnicas de analisis de datos para evaluar las necesidades. En el ambito de la
formacion de profesores los estudios realizados sobre necesidades formativas, identifican las
necesidades con los deseos, problemas, carencias o deficiencias, por lo cual la finalidad de hacer
un estudio de necesidades es identificar qué cosas o situaciones hacen falta, no estan bien o no
se esta de acuerdo y que reclaman solucién, siendo este el insumo para formular planes de
mejora.

Maria Lourdes Montero Mesa y otros, 1987, en el libro Una propuesta de modelo para la
formacion en servicio del profesorado, definen necesidades de formacién como “el conjunto de
preocupaciones, deseos, carencias, problemas, sentidos o percibidos por los profesores en el
desarrollo de la ensefianza”, para la presente investigacion se asumio que una necesidad es
aquella que el practicante, el docente académico, y el tutor empresarial, expresen tener como
sentida o percibida y la conexién y relacién entre las necesidades y preferencias de los actores
sobre el Practicum , seré la informacion resultante de las necesidades de Formacion.

Antonio Rial Sanchez y Miguel A, Zabalza Beraza, 1990, en el articulo de Andlisis de
necesidades en formacion profesional y acceso al empleo; esbozan algunos de los tipos de
necesidades: estructurales de la formacién profesional que hacen referencia entre la oferta
educativa y la demanda del sistema productivo; necesidades de tipo curricular que se refieren a
la aparicion de nuevos escenarios formativos y las necesidades de tipo personal que hacen
referencia a los actores que conllevo a la definicion en la investigacion de los tipos de
necesidades de los actores del Practicum en el programa de Licenciatura de Pedagogia infantil.

Eney Cobas Coca y Otros (2009), en el articulo Modelo tedrico para la determinacion de
necesidades de formacion en la educacion de posgrado, manifiestan la importancia de determinar

las necesidades de formacion, no solamente de la identificacion de los intereses y motivaciones
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del individuo sino también de las demandas de entorno local o social y laboral (p.61). Con lo
cual es posible que al determinar las necesidades como un proceso social permita revelar el
impacto y la responsabilidad en el ambito del contexto y se evidencie el papel transformador en
los diferentes escenarios.

Del trabajo de grado de Especializacion de Gladys Maria Garcia Cepero, 2011, Bilingual
Teachers perceptions regarding languaje teaching: A Needs Analysis. Se encontrd oportuno
adaptar el Modelo de disefio metodoldgico, puesto que éste, cumple con los requerimientos
necesarios para plantear claramente el analisis de necesidades formativas objeto de esta
investigacion siendo Util para el procedimiento de la elaboracion de los instrumentos. Asi como
el método de triangulacion y andlisis de informacion que develan el resultado de la

investigacion.
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Capitulo Tercero
Metodologia

En esta seccidn se describe el tipo de método y enfoque del estudio de esta investigacion,
el contexto en el que se desarrollo, quienes fueron los participantes o actores del estudio, qué
tipo de instrumentos se utilizaron, como se recolectaron los datos y cuél fue el plan de analisis.
Tipo y Método de Investigacion

La metodologia utilizada en la presente investigacion incluy6 tanto los enfoques
cualitativos como cuantitativos. Un enfoque cualitativo se basa principalmente en las
propiedades, los estados y la naturaleza de los fenémenos a investigar enfatizando en los
procesos Y significados, pero no se mide en términos de cantidad. Por el contrario, un enfoque
cuantitativo, se basa en la cuantificacion de los fendmenos y las relaciones causales entre ellos
(Labuschagne, 2003). De acuerdo con Creswell (2007) "un método mixto es aquel en el que el
investigador recoge, analiza, e integra tanto los datos cuantitativos (quan) y cualitativos (qual) en
un estudio Unico o en multiples estudios de una manera sostenida "(p. 168). Por lo tanto, el

método utilizado en este estudio se puede clasificar como un metodo mixto. Ver la figura 11.

Método Mixto Enfoque
Cuantitativo

Fuente: los autores

Figura 11 Interpretacion del Origen de los métodos Mixtos
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De todas formas, los enfoques cualitativos y cuantitativos no son posiciones
epistemoldgicas ni paradigmas, son solo posibles iniciativas para resolver problemas de

investigacion. Son enfoques que al sobreponerlos originan los “métodos mixtos”

Algunas de las definiciones mas significativas sobre los métodos mixtos son las descritas
en el libro de metodologia de la investigacion de Roberto Hernandez Sampieri, Carlos
Fernandez-Collado y Pilar Baptista Lucio de 2010, referenciados a continuacion.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de
toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno
bajo estudio (p.555).

Los métodos de investigacion mixta son la integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa
del fenémeno. Estos pueden ser conjuntados de tal manera que las aproximaciones cuantitativa y
cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos originales (“forma pura de los métodos
mixtos”) (Chen, 2006; Johnson et al., 2006). Con estas definiciones queda claro que en los
métodos mixtos se combinan los componentes cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o
proyecto de investigacion. (p.546).

Resumiendo, el enfoque mixto es un proceso que recoge, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un solo estudio en respuesta a un planteamiento. Un método mixto
es un método, un disefio y una metodologia. El propdsito de esta forma de investigacion consiste
en la combinacién de las dos, la investigacion cualitativa y cuantitativa, que proporcionan una

mejor comprension del problema de investigacion o asunto mas que un solo enfoque. Como dice



96

Creswell (2003), un estudio de métodos mixtos implica la recopilacion o anélisis de datos
cuantitativos y cualitativos en un solo estudio en el que se recogen los datos al mismo tiempo o
secuencialmente, y se les da prioridad, implicando la integracion de los mismos en una 0 méas
etapas en el proceso de la investigacion (p.28).

Enfoque de la Investigacion

Filosofica y Metodoldgicamente hablando, de acuerdo con Herndndez, Fernandez y
Baptista (2010), los métodos mixtos se fundamentan en el pragmatismo, en el cual pueden tener
cabida casi todos los estudios e investigadores cuantitativos y cualitativos (p.551) De acuerdo
con Greeg (2007), el “corazon” del pragmatismo (y por ende de la vision mixta) es convocar a
varios “modelos mentales” en el mismo espacio de busqueda para fines de un dialogo respetuoso
y que los enfoques se nutren entre si, ademas de que colectivamente se genere un mejor sentido
de comprension del fendmeno estudiado. (Citado en Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010,
p.552)

El disefio de esta investigacion partié de un enfoque pragmatico fundamentado en los
conceptos anteriormente descritos. Involucra maltiples perspectivas, premisas teoricas,
tradiciones metodoldgicas, técnicas de recoleccion y analisis de datos, y entendimientos. Por
consiguiente se contempla como un estudio de alcance descriptivo, dado que describe el
problema de investigacion, buscando especificar sus caracteristicas, sometiéndolo a un analisis,
que implica la recoleccién de informacion.

Para el andlisis de necesidades es importante considerar una serie de etapas 0 pasos los
cuales llevan a establecer la propuesta de actuacion en el proceso de analisis de estas

necesidades. Estas etapas son: delimitar los actores, establecer los objetivos y el disefio o plan de
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accion, reunir la informacidn sobre las necesidades a través de diferentes instrumentos, analizar
la informacion, interpretar los datos recogidos y emitir juicios.

Asimismo para esta investigacion sobre Necesidades de Formacion en el Practicum del
Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad El Bosque, el analisis de las
necesidades se constituy en el punto de partida para identificar situaciones deficitarias o
insatisfactorias que reclamaron solucion en el programa. Por otra parte, de acuerdo a Creswell y
Plano (2007), citado en Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el tipo de estudio se encuentra
clasificado como Método Mixto Exploratorio Secuencial o como lo nombra Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) Disefio exploratorio secuencial (DEXPLOS), ademas este método
se utiliza cuando el investigador necesita desarrollar un instrumento estandarizado debido a que
los instrumentos existentes son insuficientes o no se puede disponer de ellos (p. 564).

Esquema del disefio metodoldgico

Con el fin propiciar una integracion de los elementos para el disefio de la investigacion,
se elaboro el esquema general, Figura 12, que involucra cada uno de los aspectos de mas alta
relevancia teniendo en cuenta el desarrollo de la misma; esto implic6 adoptar el método de
investigacion mixto secuencial exploratorio derivativo (DEXPLOS), el cual se seleccion6

después de realizar la revision de documentos mencionados en el enfoque de la investigacion.



98

Diseio de

Fuente: Los Autores, adaptado de Garcia (2011) p.33
Figura 12 Disefio de la Investigacion

Para analizar y evaluar las necesidades del Practicum se hizo necesario la elaboracién de
dos clases de instrumentos: el cuestionario inicial, que diagnostico y confirmo el problemay
tema de investigacion “necesidades formativas del practicum”, ayudo a la identificacion de los
momentos del Préacticum y la elaboracion de los descriptores iniciales; las encuestas finales, que
se aplicaron a las muestras de cada uno de los actores implicados.

Método y técnica de investigacion
Como resultado, esta metodologia de investigacion se desarrollé en siete fases como se

observa en el siguiente diagrama, Figura 13.
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Técnica de Investigacion
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Fuente: Los Autores

Figura 13 Fases de la Metodologia de la Investigacion

La primera fase recogio informacion cualitativa a través de un ““cuestionario de
necesidades formativas” (C.N.F) en linea aplicado a un grupo de doce egresados y estudiantes de
10™M° semestre 2011-2 de la Licenciatura en Pedagogia Infantil. Este cuestionario sirvié para
identificar algunas ideas, conceptos y sentires acerca de las necesidades de la asignatura practica
docente del programa en cuestion. Se determind la importancia y pertinencia de los conceptos
implicados en el objeto de analisis —Préacticum- y se hizo el diagndstico para el correcto
planteamiento del problema como se describe en el Cuestionario de Necesidades Formativas

(C.N.F) del Anexo B
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En la segunda fase, se elabord el listado de posibles descriptores, ciento catorce en total,
que sirvieron en la elaboracion del instrumento—Encuesta- para cada uno de los actores. Se
tuvieron en cuenta seis momentos del Practicum: la preparacion, la organizacion, la realizacion,
la evaluacion, su utilidad, y los agentes implicados en ellas (Ver Anexo C Listado de
Descriptores Iniciales).

La tercera fase consistié en la evaluacion, depuracion y validacion del listado de los
descriptores por parte de tres expertos. A continuacion, en la Tabla 4, se puede ver como
ejemplo una parte de ella.

Tabla 4 Ejemplo del Instrumento con todos los descriptores para la validacion de expertos

INSTRUMENTO VALIDACION DE DESCRIPTORES POR EXPERTOS

Descriptor Preparaclén | Organlzaclén | Realkacldn Evaluacldn Utllidad Agentes Relevancla Observadén [
(Organlzados al azar) 1 2 3 4 5 ] [1a5) Comentario

g5 | La experiencia en el
centra de practicas
corresponde con las
expectativas iniciales.

96 | ... ‘ ‘ |

Los expertos calificaron de acuerdo a la importancia y pertinencia, los diferentes items a
la vez que los clasificaron de acuerdo al momento del Practicum correspondiente: preparacion,
organizacion, realizacion, evaluacion, utilidad, y los agentes. Para ver en mas detalle el
instrumento de validacion ver anexo D. Posteriormente, a la validacién de los descriptores por
parte de los tres expertos, los investigadores tabularon las respuestas, consolidaron y precisaron
los descriptores que se utilizaron en la primera version de encuesta. Los resultados de la
tabulacion de esta validacion de los descriptores por parte de los expertos se observan en el

Anexo E.
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La cuarta fase radico en la elaboracion final de los tres instrumentos, las encuestas
especificas para cada uno de los actores: los Practicantes (estudiantes de la Licenciatura que
estan en précticas), los Docentes-Academicos (Docente encargado de la asignatura préctica de la
Licenciatura), y el Tutor-Empresarial (Tutor y/o Docente que esta a cargo de los practicantes en
la Institucion o Centro de Practica). Las encuestas se llamaron: Encuesta de Necesidades para los
Practicantes (ENP); Encuesta de Necesidades para los Docentes-Académicos (END); y la
Encuesta de Necesidades para los Tutores-Empresariales (ENT).

Continuando, en la quinta fase se realizé el pilotaje del instrumento final por parte de tres
individuos de la poblacion objetivo al azar, donde se establecié asi la confiabilidad y validez de
los instrumentos “encuesta”, cuya finalidad consistié en responder a las preguntas de si ¢los
instrumentos midieron las necesidades del Practicum para cada uno de los actores?

Con este pilotaje se precisd aun méas y se redujo el nimero de preguntas y descriptores para cada
una de las encuestas. En los Anexos F, G y H, se puede observar detalladamente cada una de las
encuestas finales para cada actor.

La sexta fase desarroll6 el plan de recoleccion de los datos donde se aplicaron las
encuestas en linea, via google docs., a los diferentes actores. En el mes de octubre de 2012 se
aplicé la encuesta de los docentes, las cuales diligenciaron los tres Docentes Académicos que
actualmente estan a cargo del Practicum; desde noviembre de 2012 y hasta abril de 2013 fueron
contestadas 65 de 120 encuestas por parte de los practicantes de la Licenciatura en Pedagogia
Infantil; y entre noviembre de 2012 y febrero de 2013 estuvieron diligenciadas cuatro encuestas
de tutores de nueve Centros de Practicas encuestados. Se recolectaron y tabularon los datos de

las encuestas resueltas por parte de los actores del Practicum.
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Finalmente, la séptima fase correspondio al plan de analisis de los datos de las encuestas

diligenciadas. Se analizaron, relacionaron e infirieron algunos aspectos sobre necesidades que
sirvieron en la elaboracion de conclusiones y sugerencias.

Contexto de la Investigacion

La investigacion se realizo en la ciudad de Bogota Colombia en la Universidad El
Bosque, especificamente en la Facultad de Educacion con Practicantes y Docentes Académicos
ademas con algunos de los Tutores Empresariales del Programa de Licenciatura en Pedagogia
Infantil, actores que se encuentran directamente involucrados con el Practicum.

Descripcion de los participantes de la Investigacion

Los actores de esta investigacion estan conformados por una muestra de 65 practicantes,
los 3 Docentes Académicos del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil encargados de
las practicas y cuatro Tutores Empresariales pertenecientes a cuatro de las nueve Instituciones
encuestadas de algunos de los Centros de Practicas. Los 65 practicantes corresponden al 46 %
del total de practicantes del Programa LPI en 2012; los tres Docentes Académicos son el 100%
del total de docentes que estan a cargo de la asignatura Préctica Docente; y los cuatro Tutores
Empresariales pertenecen al 44 % del total de tutores de los Centros de Précticas que la
diligenciaron. A continuacion se realizara la descripcion de los datos demograficos obtenidos en
cada grupo de los actores encuestados.

Practicantes.

El 100% de los practicantes que contestaron la encuesta son mujeres y la mayoria

(63.1%) estan en un rango de edad entre los 21 y 25 afios como se muestra en la figura 14.
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Porcentaje Rango de Edad Practicantes

mde 15 a 20 afios
mde 21 a 25 afos
m de 26 a 30 afios

Figura 14 Distribucién de edades practicantes

Los 65 Practicantes se encontraban distribuidos entre VV y X semestre de la LPI de forma
tal que cursaron en 2012 alguna de las seis asignaturas de Practica Docente (I, II, 111, IV, V, y/o
V1) que tiene el programa. En la Figura 15, se muestra que el 13.85% de los practicantes
pertenecen a otras modalidades de bachillerato y el 3.08% han realizado ademas de éste, algln
estudio técnico como secretariado bilingle, auxiliar de preescolar, gestion contable y financiera,

entre otros.

Porcentaje Ultimo Titulo Académico
Obtenido Practicantes

3.08% 7.69%

3.08%

m Bachiller Académico m Bachiller Normalista

m Bachiller Técnico M Estudios Técnicos

Figura 15 Distribucion de practicantes por ultimo titulo acadéemico obtenido
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Docentes Académicos.

El programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacién de la
Universidad El Bosque, cuenta con tres Docentes-Académicos encargados de la asignatura
Préctica Docente. Todos dieron respuesta a la encuesta, son mujeres y mayores de 41 afios. El
titulo de pregrado obtenido por cada uno de los Docentes-Académicos son: el de Psicéloga, el de
Psicopedagoga y el de Licenciada en Ciencias de la Educacion. Todas tienen como ultimo titulo
Académico el de Maestria en Educacion y llevan més de diez afios de experiencia como docentes
universitarias. En adicion, dos de ellas tienen més de seis afios a cargo de la asignatura Practica
Docente del Programa. Las tres estan vinculadas laboralmente a la Universidad El Bosque en el
Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil hace mas de ocho afios.

Tutor Empresarial.

La encuesta fue contestada por cuatro Tutores-Empresariales, todas mujeres y entre los
36 y 45 afios de edad. Dos son Licenciadas en Educacion Preescolar, una es Licenciada en
Psicopedagogia y la cuarta es Licenciada en Bésica Primaria y Proyeccion a la Comunidad. El
titulo maximo académico obtenido por dos de ellas es el de Especialista en procesos de lectura y
escritura. Las cuatro tutores-empresariales estan vinculadas con las Précticas del Programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad EI Bosque hace més de dos afios. Las
Instituciones Educativas a las cuales perteneces los cuatro Tutores-Empresariales son del sector
Privado.

Metodologia para alcanzar cada uno de los objetivos especificos
Teniendo en cuenta los objetivos especificos de esta investigacion y que fueron

enunciados en la p. 18, se realizaron las siguientes acciones para alcanzar cada uno de ellos:
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Para conocer las necesidades de formacién que dicen tener los practicantes, los docentes-
académicos y los tutores-empresariales, con respecto al Practicum en el proceso formativo del
programa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacion de la Universidad
El Bosque, se elabor6 primero un diagnostico por medio del cuestionario, ver Anexo B, a un
grupo de egresados en donde sus respuestas sirvieron para orientar algunos de los momentos del
Précticum y a su vez ubicar diferentes descriptores a utilizar en las encuestas.

Para la descripcion y andlisis de las posibles relaciones de las necesidades encontradas en
el Practicum entre los diferentes actores implicados: Practicantes, los Docentes-Académicos y
Tutores-Empresariales, se tabularon los datos de las respuestas y se obtuvo el promedio de cada
uno los descriptores en las tres encuestas, luego se cruzaron los items pertenecientes a cada
momento Yy que coincidian con los tres actores en cuanto al descriptor, se sefialaron los
descriptores de mayor discrepancia y los de mayor similitud para ser analizados.

Para jerarquizar y priorizar las necesidades de formacion encontradas en los tres actores
implicados en el Practicum a través de aproximaciones sistematicas que propicien la toma de
decisiones en el programa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil, se categorizaron las
respuestas de las encuestas de acuerdo a seis momentos del Practicum (Preparacion,
Organizacién-Secuenciacion, Realizacion, Evaluacién, Utilidad y Agentes Implicados), luego se
identifico aquellas prioritarias teniendo en cuenta la valoracion dada por los participantes ,el
grado de discrepancia y acuerdo entre ellos.

Para plasmar los resultados del analisis de las necesidades encontradas y contribuir asi
con la Formulacion de planes de mejora que permitan suplir estas necesidades de formacion del

Practicum para la Licenciatura en Pedagogia Infantil, se elaboraron las conclusiones respectivas
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basadas en los resultados obtenidos y de las inferencias construidas a partir de descripciones
cualitativas del ultimo punto de la encuesta.
Descripcion de formatos, instrumentos, criterios de validez y aplicacion.

Como se sefial6 anteriormente, para el estudio se utilizaron tres encuestas; encuestas a los
practicantes, a los tutores de los centros donde los estudiantes realizaron su préctica y encuesta a
los docentes encargados de la asignatura préctica docente de cada uno de los semestres (practica
lalaVl).

Para identificar las necesidades de formacidn se tuvieron en cuenta los aspectos y
momentos enunciados en la tabla “momentos del Practicum” de la seccion 3.1

Los instrumentos que permitieron recolectar la informacion sobre las necesidades
formativas del Practicum fueron tres encuestas: la primera para Practicantes; la segunda para los
Docentes-Académicos de la Facultad encargados del Practicum y la tercera para los Tutores-
Empresariales de los Centros o Institutos a donde van los practicantes del Programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Educacion.

Estas encuestas ubicaron el grado de identificacion (acuerdo / desacuerdo) y/o escala de
opinidn del encuestado, frente a los indicadores de las seis categorias establecidas;
autoevaluando asi la forma en que se ha desarrollado la practica, dando claridad sobre los
desempefios de los docentes-académicos, practicantes y tutores. Estos instrumentos permitieron
ver diferencias o congruencias en términos de tendencias que viabilizaron la deteccion de
oportunidades de mejora.

En el Anexo I, se encuentran los descriptores finales depurados que se utilizaron para la
encuesta en linea de los Practicantes. Asi mismo, se crearon las encuestas para los docentes-

académicos y los tutores-empresariales. Los items de los tres instrumentos valoraron los mismos
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aspectos al menos desde dos fuentes, cuando esto fue posible, como se puede observar en
mencionado anexo. Estos descriptores fueron validados en cuanto a su contenido, a través de un
grupo de expertos.

Los instrumentos rastrearon los seis aspectos relacionados con los momentos del
Practicum asi: preparacion, organizacion-secuenciacion, realizacion, evaluacion, utilidad y
agentes. Todas las encuestas en su primera parte indagaron por los aspectos demogréaficos y la
experiencia académica de los encuestados. Luego cada una de ellas se organizd en secciones
relacionadas con cada momento del Practicum y para cada momento, se elaboraron entre cinco y
doce descriptores, los que fueron valorados por cada participante por medio de una escala Likert
de cinco puntos. La escala de Likert se utilizd en esta investigacion para medir las actitudes-
acciones-experiencias de los encuestados mediante la medida de que tan de acuerdo o en
desacuerdo estan con cada uno de los descriptores que se plantearon. En la escala, cinco (5)
equivale a estar totalmente de acuerdo con el descriptor; cuatro (4) equivale a estar de acuerdo
con el descriptor; tres (3) equivale a estar ni en acuerdo ni en desacuerdo (neutro) con el
descriptor; dos (2) equivale a estar en desacuerdo con el descriptor; y uno (1) equivale a estar
totalmente en desacuerdo (no aplica — nunca) con el descriptor.

Finalmente, el instrumento incluy6 un espacio abierto, al final, para los aportes,
sugerencias y comentarios de los encuestados. Para mayor detalle de cada uno de los

instrumentos dirigirse a los anexos F, G y H.
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Capitulo Cuarto
Presentacion y Discusion de Resultados
¢ Qué dicen los actores sobre la preparacion del practicum?
Para indagar sobre la preparacion del Practicum se rastrearon ocho items con todos los
actores. En la figura 16 se observan las respuestas desagregadas por actores e items, donde un
puntaje cercano a cinco (5) hace referencia a un fuerte acuerdo con la presencia de este aspecto

en el practicum, puntajes cercanos a uno (1) predicarian de la ausencia del aspecto evaluado.

Preparacion del Practicum desde
la perspectiva de los tres actores

[1.1- Las actividades de la practica
estan en funcion de los objetivos
didacticos, los distintos tipos de...

[1.2- La programacion de las
actividades se realizan teniendo como
referencia la programacion y los...

[1.3- Los objetivos de Aprendizaje
expresan claramente las habilidades
que se espera consiga el practicante ]

[1.4- Los contenidos seleccionados,
son secuenciales y tienen en cuenta las
caracteristicas del grupo de...

[1.5- Las clases se planifican de modo
flexible, preparando actividades y
recursos que se ajustan a las...

[1.6-Se establecen los criterios,
procedimientos de evaluacion y
autoevaluacion, que permiten hacer..

[1.7-Se planifican las actividades
educativas de forma coordinada con
los demas docentes del programa...

[1.8-Es adecuada la realizacién de las
Practicas en los semestres 6,7, 8,9y
10 de la licenciatura y estan acordes. ..

0 1 2 3 4 5
= Practicante ® Docentes ® Tutor

Figura 16 Momento 1: Preparacion del Practicum, respuestas de los actores del Practicum
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En cuanto a la preparacion del Practicum se observan percepciones positivas frente al

cuestionamiento, por parte de todos los actores.

En los practicantes se percibe mayor aceptacion en cuanto a que los objetivos de
aprendizaje expresan claramente las habilidades que se espera consiga el practicante y menor en
cuanto a que los contenidos seleccionados, son secuenciales y tienen en cuenta las caracteristicas
del grupo de practicantes y que se planifican las actividades educativas de forma coordinada con
los demas docentes del programa que dictan otras asignaturas a los practicantes. En los
docentes-académicos se observa mayor aceptacion, en cuanto a que las actividades de la practica
estan en funcion de los objetivos didacticos, los distintos tipos de contenidos y las caracteristicas
de los practicantes también que se planifican las actividades educativas de forma coordinada con
los demas docentes del programa que dictan otras asignaturas a los practicantes, asi mismo,
discrepan en gue es adecuada la realizacion de las Practicas en los semestres 6, 7, 8, 9y 10 de la
licenciatura y estan acordes con los contextos. En las apreciaciones de los tutores-empresariales
se desprende una mayor tolerancia en que las actividades de la practica estan en funcion de los
objetivos didacticos, los distintos tipos de contenidos y las caracteristicas de los practicantes, asi
como que es adecuada la realizacion de las Practicas en los semestres 6, 7, 8, 9y 10 de la
licenciatura y estan acordes con los contextos.

De las respuestas de los actores se pude interpretar que las valoraciones de los tutores
difieren con las de los docentes. En un punto intermedio entre ellos, se pueden observar las
apreciaciones de los practicantes las cuales son similares a las de los tutores en cuanto a la

valoracion de los objetivos de aprendizaje.
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¢ Qué dicen los actores sobre la organizacion del practicum?
Para indagar sobre la organizacion del Practicum se rastrearon nueve items con los
practicantes y docentes-académicos y ocho con los tutores-empresariales. En la figura 17 se

observan las respuestas desagregadas por actores e items.

Organizacion del Practicum desde la
perspectiva de los tres actores

[2.1-El tiempo destinado a la realizacion
de los informes de Précticas es suficiente]

[2.2-En general, existe una buena
secuenciacion temporal de las Practicas en
el programa de Licenciatura en...

[2.3-Existe suficiente variedad en la oferta
de Centros/Instituciones y se encuentran
asociados a los contextos especificos de...

[2.4-La informacion sobre los
programas/actividades que se realizan en
las instituciones de préactica es apropiada]

[2.5-Existe la posibilidad y es viable
plantear la realizacion de un proyecto
auténomo para la practica]

[2.6-El desarrollo de las sesiones iniciales
o talleres presenciales con los practicantes
son utiles para analizar el proceso de...

[2.7-En general, la asistencia a los talleres
presenciales o sesiones iniciales resulta
una experiencia formativa para el...

[2.8-La experiencia en la institucion de
practicas corresponde con las expectativas
iniciales de los practicantes]

[2.9-El andlisis y discusion de los aspectos
susceptibles de mejora experimentadas
favorece el posterior desarrollo del...

0 1 2 3 4 5
m Practicante m Docentes m Tutor

Figura 17 Momento 2: Organizacién del Practicum, respuestas de los actores del Practicum
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En cuanto a la organizacion del Practicum, se aprecia una percepcion positiva frente a

la misma, por parte de todos los actores.

En los practicantes se percibe un mayor acuerdo en que el desarrollo de las sesiones
iniciales o talleres presenciales con los practicantes son utiles para analizar el proceso de
desarrollo del Practicum, asi como que en general, la asistencia a los talleres presenciales o
sesiones iniciales resulta una experiencia formativa para el practicante y el docente-académico y
una Menor aceptacidn en cuanto a que el tiempo destinado a la realizacion de los informes de
Practicas es suficiente. En los docentes-académicos se observa mayor aceptacion en cuanto
aspectos tales como que el tiempo destinado a la realizacion de los informes de Practicas es
suficiente; la informacion sobre los programas/actividades que se realizan en las instituciones de
practica es apropiada y que existe suficiente variedad en la oferta de Centros/Instituciones y se
encuentran asociados a los contextos especificos de la Practica de la Licenciatura en Pedagogia
Infantil. En las respuestas de los tutores-empresariales se observa una mayor identificacion con
el tiempo destinado a la realizacion de los informes de Practicas es suficiente, asi como con la
informacidn sobre los programas/actividades que se realizan en las instituciones de practica es

apropiada

Analizando comparativamente las respuestas de los actores se pude concluir que las
valoraciones de los tutores-empresariales y la de los docentes concuerdan y difieren con las
apreciaciones de los practicantes en cuanto a que el tiempo destinado a la realizacién de los

informes de Précticas es suficiente.

¢ Qué dicen los actores sobre la realizacion del practicum?
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Para indagar sobre la realizacion del Practicum se rastrearon siete items con los
practicantes y docentes-académicos y ocho con los tutores-empresariales. En la figura 18 se

observan las respuestas desagregadas por actores e items.

Realizacion del Practicum desde la perspectiva
de los tres actores

[3.1- El docente del practicum plantea situaciones
introductorias previas al trabajo que se va a realizar
(trabajos, didlogos, lecturas...)]

[3.2- El docente del practicum comunica la finalidad
de los aprendizajes, su importancia, funcionalidad,
aplicacion real...]

[3.3-En las actividades que propone el docente del
practicum existe equilibrio entre las actividades
individuales y trabajos en grupo]

[3.4- El docente del practicum utiliza recursos
diddcticos variados (audiovisuales, informaticos,
técnicas de aprender a aprender...), tanto para la
presentacion de los contenidos como para la practica
de los alumnos, favoreciendo el uso auténomo por...

[3.5- El docente del practicum facilita estrategias de
aprendizaje: como solicitar ayuda, buscar fuentes de
informacion, pasos para resolver cuestiones,
problemas, da dnimos y se asegura la participacion
de todos....]

[3.6- El docente del practicum favorece la
elaboracion de normas de convivencia con la
aportacion de todos y reacciona de forma ecudnime
ante situaciones conflictivas]

[3.7-El docente del practicum tiene en cuenta el nivel
de habilidades de los practicantes y sus ritmos de
aprendizajes, las posibilidades de atencién, etc., y en
funcion de ellos, adapta los distintos momentos del
proceso de ensefianza- aprendizaje (motiva

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

W Practicante M Docentes M Tutor

Figura 18 Momento 3: Realizacion del Practicum, respuestas de los actores del Practicum
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En lo relacionado con la realizacidn del Practicum se observan apreciaciones positivas
frente a estas por parte de todos los actores.

En los practicantes se percibe mayor conformidad en cuanto a que el docente del
Précticum plantea situaciones introductorias previas al trabajo que se va a realizar y menor
aceptacion en cuanto a que el docente del Practicum tiene en cuenta el nivel de habilidades de
los practicantes y sus ritmos. En los docentes-académicos se encuentra mayor aceptacion en
cuanto que el docente del Practicum plantea situaciones introductorias previas al trabajo que se
va a realizar , comunica la finalidad de los aprendizajes, su importancia, funcionalidad,
aplicacion real asi como que tiene en cuenta el nivel de habilidades de los practicantes y sus
ritmos de aprendizajes, las posibilidades de atencidn, etc., y en funcion de ellos, adapta los
distintos momentos del proceso de ensefianza- aprendizaje (motivacion, contenidos, actividades,
dan una menor valoracién a que en las actividades que propone el docente del Practicum existe
equilibrio entre las actividades individuales y trabajos en grupo y los tutores-empresariales
asignan una mayor importancia a que el docente del Practicum plantea situaciones introductorias
previas al trabajo que se va a realizar (trabajos, dialogos, lecturas...) asi como también que el
docente del Practicum facilita estrategias de aprendizaje: cdmo solicitar ayuda, buscar fuentes de
informacion, pasos para resolver cuestiones, problemas, da animos y se asegura la participacién
de todos.

Comparando las valoraciones de los actores estas coinciden en que el docente del
Précticum plantea situaciones introductorias previas al trabajo que se va a realizar y discrepa la
apreciacion de practicantes con docentes y tutores respecto a que el docente del Practicum tiene

en cuenta el nivel de habilidades de los practicantes y sus ritmos.



¢ Qué dicen los actores sobre la evaluacion del practicum?

Para indagar sobre la evaluacion del Practicum se rastrearon diez items con los

practicantes y docentes-académicos y ocho con los tutores-empresariales. En la figura 19 se

observan las respuestas desagregadas por actores e items.

de los tres actores

[4.1- El docente del practicum tiene en cuenta el
procedimiento general, que concreta en su
programacion de aula, para la evaluacion de los..

[4.2- El docente del practicum utiliza suficientes
criterios de evaluacion que atienden de manera
equilibrada la evaluaciéon de los diferentes. ..

[4.3- El docente del practicum utiliza
sistemdticamente procedimientos e instrumentos
variados de recogida de informacién (registro de..

[4.4- El docente del practicum utiliza estrategias y
procedimientos de autoevaluacion y coevaluacion en
grupo que favorecen la participacion de los...

[4.5- El docente del practicum utiliza diferentes
técnicas de evaluacion en funcion de la diversidad de
practicantes|

[4.6-Los procedimientos de evaluacion que utiliza el
docente del practicum estin claramente definidos
para los practicantes]

[4.7-La asistencia del practicante al centro o
institucion de practicas en el horario previamente
establecido es un criterio importante para la...

[4.8-La valoracion del trabajo del practicante por
parte del tutor-empresarial de la institucion de
practicas esta adecuadamente considerada a la hora..

[4.9-La valoracién del desarrollo, organizacion y
gestién del Practicum por parte de los practicantes a
través de un instrumento de evaluacion es pertinente]

[4.10-El instrumento de evaluacion que diligencia el
practicante es tenido en cuenta por los responsables
del Practicum (Docente-Académico)]

Evaluacion del Practicum desde la perspectiva

67

0.00 1.00 2.00 3.00

¥ Practicante M Docentes B Tutor

4.00

Figura 19 Momento 4: Evaluacion del Practicum, respuestas de los actores del Practicum
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En el aspecto de la evaluacion del Practicum, se observan percepciones positivas frente a
estas por parte de todos los actores.

En los practicantes se ve mayor aceptacion en cuanto que la asistencia del practicante al
centro o institucion de préacticas en el horario previamente establecido es un criterio importante
para la evaluacién y menor su aceptacion en cuanto a que el docente del Préacticum utiliza
diferentes técnicas de evaluacion en funcién de la diversidad de practicantes. En los docentes-
académicos se observa mayor valoracién en cuanto a que los procedimientos de evaluacion que
utiliza el docente del Practicum estan claramente definidos para los practicantes y menor
valoracion a que el docente del Practicum utiliza suficientes criterios de evaluacion que atienden
de manera equilibrada la evaluacién de los diferentes contenidos (conceptuales, procedimentales,
actitudinales), asi como que el docente del Practicum utiliza sisteméaticamente procedimientos e
instrumentos variados de recogida de informacion (registro de observaciones, carpeta del
alumno, ficha de seguimiento, diario de clase, tablon de anuncio. Los tutores-empresariales
otorgan una mayor importancia a el instrumento de evaluacion que diligencia el practicante es
tenido en cuenta por los responsables del Practicum (Docente-Académico) y una menor
importancia a que el docente del Practicum utiliza sistematicamente procedimientos e
instrumentos variados de recogida de informacion (registro de observaciones, carpeta del
alumno, ficha de seguimiento, diario de clase, tablon de anuncio,...).

Analizando las respuestas de los docentes como la de los tutores-empresariales, estas
coinciden en asignar una menor valoracion al aspecto de que el docente del Practicum utiliza
sisteméaticamente procedimientos e instrumentos variados de recogida de informacion (registro
de observaciones, carpeta del alumno, ficha de seguimiento, diario de clase, tablon de anuncio,).

En un punto intermedio entre ellos se pueden observar que para los practicantes es importante
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que se tenga en cuenta e aspecto de que la asistencia del practicante al centro o institucion de
précticas en el horario previamente establecido es un criterio importante para la evaluacion.
Adicionalmente todos los actores consideran importante el instrumento de evaluacion
que diligencia el practicante es tenido en cuenta por los responsables del Practicum (Docente-
Académico).
¢ Qué dicen los actores sobre la utilidad del practicum?
Para indagar sobre la utilidad del Practicum se rastrearon cinco items con los practicantes
y docentes-académicos y ocho con los tutores-empresariales. En la tabla 20 se observan las

respuestas desagregadas por actores e items.



117

Utilidad del Practicum desde la perspectiva de
los tres actores

[5.1-El Practicum constituye una oportunidad que
desarrolla los conocimientos, habilidades y actitudes
adquiridas durante los estudios universitarios]

[5.2-El Practicum posibilita que los practicantes
tengan la oportunidad de realizar procesos de
reflexion tedrico-practicas sobre su profesion]

[5.3-El Practicum permite a los practicantes disefiar,
llevar a cabo y evaluar actividades propias de la
profesion del pedagogo infantil]

[5.4-El Practicum aproxima a los practicantes a
escenarios profesionales reales]

[5.5-El Practicum da a conocer diferentes
oportunidades profesionales y ayuda a desarrollar
habilidades y destrezas para la insercién laboral]

Practicantz M Docentes ®Tutor

Figura 20 Momento 5: Utilidad del Practicum, respuestas de los actores del Practicum

En el analisis de la utilidad del Practicum en general se observan percepciones positivas
frente a estas por parte de todos los actores.

En los practicantes se otorga mayor valoracion a que el Practicum posibilita que los

practicantes tengan la oportunidad de realizar procesos de reflexion tedrico-practicas sobre su
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profesion puesto que el Practicum aproxima a los practicantes a escenarios profesionales reales
asi como que permite dar a conocer diferentes oportunidades profesionales y ayuda a desarrollar
habilidades y destrezas para la insercion laboral y menor valoracion a que el Practicum posibilita
que los practicantes tengan la oportunidad de realizar procesos de reflexion tedrico-practicas
sobre su profesion. En los docentes-académicos se aprecia una mayor aceptacion en cuanto a que
el Practicum constituye una oportunidad que desarrolla los conocimientos, habilidades y
actitudes adquiridas durante los estudios universitarios y menor aceptacion en que el Practicum
posibilita que los practicantes tengan la oportunidad de realizar procesos de reflexion teérico-
practicas sobre su profesion. Los tutores-empresariales otorgan una mayor puntuacion a El
Précticum constituye una oportunidad que desarrolla los conocimientos, habilidades y actitudes
adquiridas durante los estudios universitarios, el Practicum aproxima a los practicantes a
escenarios profesionales reales y el Practicum da a conocer diferentes oportunidades
profesionales y ayuda a desarrollar habilidades y destrezas para la insercion laboral.

Considerando las respuestas de los actores todos asignan una mayor valoracion a que el
Préacticum aproxima a los practicantes a escenarios profesionales reales y que El Practicum da a
conocer diferentes oportunidades profesionales y ayuda a desarrollar habilidades y destrezas para
la insercion laboral. Asi como una diferencia de opiniones entre los tres actores se manifiesta en
que el Practicum permite a los practicantes disefiar, llevar a cabo y evaluar actividades propias
de la profesion del pedagogo infantil.
¢ Qué dicen los actores sobre los agentes del Practicum?

Con el fin de indagar sobre actividades que realizan los diferentes agentes del Practicum,

se rastrearon en doce descriptores estos aspectos. En la figura 19, se muestran las respuestas
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obtenidas de los 65 practicantes sobre doce tareas o actividades realizadas en el Practicumy a

cual actor le corresponderia principalmente su realizacion.

Agentes que deben realizar las doce tareas o actividades planteadas del
Practicum de acuerdo con los 65 practicantes

6.1-Transformar la realidad en la que se desarrollael [ Q 21

| | | |
Practicum i- 8

6.2- Orientar satisfactoriamente el Practicum 35

6.3- Procesar y asimilar; en cuanto a los modos y
formas de afrontar y aprovechar, los aprendizajes .

6.4-Asesorar y orientar a los practicantes en sus I.-

actividades 7131

6.5-Proporcionar los materiales y recursos necesarios :
para la realizacion de las actividades a efectuar... [ [ 10

14
15

40

6.6-Comunicarse habitualmente con el docente- 24

académico de la Facultad

315
6.7- Interactuar con los actores del Practicum

6.8-Demostrar una actitud personal cercana hacia el
practicante que realiza las practicas

6.9-Ser fuente de informacidn sobre las
caracteristicas del centro de practicas

6.10- Atender dudas o problemas del practicante 46

6.11-Apoyar al practicante en la resolucion de

problemas surgidos durante el desarrollo de la.. - 11 41

6.12-Realizar una adecuada acogida en el 116
Centro/Institucion de la practica .

Practicante 0 l?uto%—%m%?esazrgl 25 30 35 40 45 50 5

m Docente-Académico m Cordinador del Practicum

m Cordinador del Programa Licenciatura

Figura 21 Momento 6: Actividades Agentes del Practicum, respuestas de los Practicantes
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Los practicantes consideran que atender las dudas, los problemas que se les presenten en
el practicum y el apoyo en la resolucion de dificultades que les surjan durante la practica es tarea
primordial del Docente-Académico; asi mismo orientar y asesorar las actividades a ser
realizadas. Opinan que los tutores deben encargarse de proporcionar los materiales y recursos
necesarios para la realizacion de las actividades a efectuar durante la practica ademas de
demostrar una actitud personal mas cercana hacia ellos y ser fuente de informacién sobre las
caracteristicas del centro de practicas. Los practicantes consideran que son ellos mismos los
encargados de transformar la realidad en la que se desarrolla el Practicum y adicionalmente
procesan y asimilan los modos y formas de afrontar y aprovechar, los aprendizajes para dotarse
de los saberes y destrezas que ellos necesitan.

Se concluye en general que los practicantes esperan que los Docentes-Académicos, sean
el soporte, guia, ejemplo, fuente de informacion y apoyo en el desarrollo del Practicum; e
infieren que los Tutores-Empresariales son los proveedores de los recursos tanto fisicos
(materiales) como humanos (estudiantes) para la realizacién de las actividades.

Continuando con el rastreo, en la figura 20, se muestran las respuestas obtenidas de los

tres Docentes-Académicos acerca de las doce tareas.



Agentes que deben realizar las doce tareas o actividades planteadas del

Practicum de acuerdo con los tres Docentes-Académicos

6.1-Transformar la realidad en la que se desarrolla
el Practicum

6.2- Orientar satisfactoriamente el Practicum

6.3- Procesar y asimilar; en cuanto a los modos y
formas de afrontar y aprovechar, los aprendizajes

para dotarse de los saberes y destrezas que se...

6.4-Asesorar y orientar a los practicantes en sus
actividades

6.5-Proporcionar los materiales y recursos
necesarios para la realizacién de las actividades a
efectuar durante la practica

6.6-Comunicarse habitualmente con el docente-
académico de la Facultad

6.7- Interactuar con los actores del Practicum

6.8-Demostrar una actitud personal cercana hacia
el practicante que realiza las practicas

6.9-Ser fuente de informacion sobre las
caracteristicas del centro de préacticas

6.10- Atender dudas o problemas del practicante

6.11-Apoyar al practicante en la resolucion de
problemas surgidos durante el desarrollo de la
practica

6.12-Realizar una adecuada acogida en el
Centro/Institucidn de la practica

Practicante

m Docente-Académico

1 1 1 1 1 I 1
N

i

2

1
e
_*2
2

e

[ERN

o

m Cordinador del Programa Licenciatura

1
m Tutor-Empresarial

N
w

m Cordinador del Practicum

Figura 22 Momento 6: Actividades Agentes del Practicum, respuestas de los Docentes
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Los Docentes-Académicos consideran como sus tareas principales: el atender las dudas o

problemas del practicante, demostrar una actitud personal cercana hacia ellos y asesorar y
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orientarlos en sus actividades. Consideran tareas principales de los practicantes el comunicarse
habitualmente con el docente-académico de la Facultad, procesar y asimilar los modos y formas
de afrontar y aprovechar los aprendizajes para dotarse de los saberes y destrezas que se
necesitan. Por ultimo consideran que son tareas primordiales del Tutor-Empresarial: realizar una
acogida adecuada en la Institucidn de practica; ser fuente de informacion sobre las caracteristicas
del centro de practicas; asi como proporcionar los materiales y recursos necesarios para la
realizacion de las actividades a efectuar durante la préctica.

Se concluye en general que los Docentes-Académicos concuerdan con las respuestas de
los Practicantes.

Finalizando con el rastreo, en la figura 21 se muestran las respuestas que los cuatro

tutores seleccionaron de acuerdo a quien le corresponderia principalmente su realizacion.
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Agentes que deben realizar las doce tareas o actividades planteadas del
Practicum de acuerdo con los 4 Tutores-Empresariales

6.1-Transformar la realidad en la que se desarrolla
el Practicum

6.2- Orientar satisfactoriamente el Practicum

6.3- Procesar y asimilar; en cuanto a los modos y
formas de afrontar y aprovechar, los aprendizajes
para dotarse de los saberes y destrezas que se...

6.4-Asesorar y orientar a los practicantes en sus
actividades

6.5-Proporcionar los materiales y recursos
necesarios para la realizacion de las actividades a
efectuar durante la practica

6.6-Comunicarse habitualmente con el docente-
académico de la Facultad

6.7- Interactuar con los actores del Practicum

6.8-Demostrar una actitud personal cercana hacia
el practicante que realiza las practicas

6.9-Ser fuente de informacion sobre las
caracteristicas del centro de practicas

6.10- Atender dudas o problemas del practicante

6.11-Apoyar al practicante en la resolucion de
problemas surgidos durante el desarrollo de la
préctica

6.12-Realizar una adecuada acogida en el
Centro/Institucidn de la practica

Practicante m Tutor-Empresarial
m Docente-Académico m Cordinador del Practicum

m Cordinador del Programa Licenciatura

Figura 21. Momento 6: Actividades Agentes del Practicum, respuestas de los Tutores
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Los Tutores - Empresariales consideran como sus principales tareas el demostrar una
actitud personal cercana hacia el practicante que realiza las précticas, dar una acogida adecuada
y ser fuente de informacion sobre las caracteristicas del Centro/Institucion de la practica.
Expresan que tareas principales de los practicantes son procesar y asimilar los modos y formas
de afrontar y aprovechar los aprendizajes, para dotarse de los saberes y destrezas que se
necesitan, ademas de proporcionar los materiales y recursos necesarios para la realizacion de las
actividades a efectuar durante la practica Por tltimo manifiestan que son tareas primordiales del
Docente-Académico: apoyar al practicante en la resolucion de problemas surgidos durante el

desarrollo de la practica asi como el atender dudas o problemas del practicante.

Se concluye que los Tutores-Empresariales concuerdan con los Practicantes y Docentes-
Académicos en la mayoria de sus respuestas y difieren con ellos en el punto sobre quién debe

proporcionar los materiales y recursos necesarios para las practicas.

En la figura 22, se resumen las doce tareas y/o actividades, de las cuales los 72
encuestados (65 practicantes — 3 docentes y 4 tutores) seleccionaron a cual actor le

corresponderia principalmente su realizacion.
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Agentes que deben realizar las doce tareas o actividades planteadas
del Practicum de acuerdo con los 72 encuestados

6.1-Transformar la realidad en la que se
desarrolla el Practicum

6.2- Orientar satisfactoriamente el Practicum 38

6.3- Procesar y asimilar; en cuanto a los modos
y formas de afrontar y aprovechar, los
aprendizajes para dotarse de los saberes y...

6.4-Asesorar y orientar a los practicantes en sus

actividades 44

6.5-Proporcionar los materiales y recursos
necesarios para la realizacion de las actividades
a efectuar durante la practica

6.6-Comunicarse habitualmente con el docente-
académico de la Facultad

6.7- Interactuar con los actores del Practicum

6.8-Demostrar una actitud personal cercana
hacia el practicante que realiza las practicas

6.9-Ser fuente de informacién sobre las
caracteristicas del centro de précticas

6.10- Atender dudas o problemas del practicante

6.11-Apoyar al practicante en la resolucion de
problemas surgidos durante el desarrollo de la
préctica

45

6.12-Realizar una adecuada acogida en el
Centro/Institucién de la practica

i

- 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
Practicante m Tutor-Empresarial

B Docente-Académico ® Cordinador del Practicum

m Cordinador del Programa Licenciatura

Figura 23 Momento 6: Actividades Agentes del Practicum, respuestas totales de los 72

encuestados.
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Al realizar un analisis de las respuestas totales en general de los diferentes actores frente
a las actividades del Practicum se observa que la mayor valoracion corresponde a que los
docentes son los encargados de atender las dudas y problemas de los practicantes. En el caso de
las tareas que los agentes del practicum realizan en general se observan percepciones positivas
frente a estas por parte de todos los actores.
Anélisis de los comentarios, sugerencias y aportes de los encuestados

A partir de la pregunta abierta se pudieron identificar algunos aspectos relacionados con
los seis momentos del Practicum donde emergen de las voces de los participantes. En ellas se
puede observar que hay opiniones muy positivas frente al Practicum, pero también algunos
actores encuentran aspectos claros con oportunidad de mejora. A continuacion, en las tablas 5, 6,
7, 8,9y 10 se detallan los diferentes aspectos emergentes teniendo en cuenta la mayor
frecuencia de aparicion y/o relevancia de acuerdo con el analisis de los investigadores de este

trabajo.

Tabla 5 Aspectos emergentes sobre la preparacion del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre la preparacion

Aspectos emergentes Frecuencia de
aparicion

Las préacticas estan bien planeadas, planteadas, brindan confianza 6
y por ende se encuentran satisfechos.
Los horarios, frecuencia y sitios de practicas son insuficientes 7
Se requieren més practicas, mas sitios de préctica y que los sitios 4
proporcionen materiales.
Se deben revisar previamente los sitios de practica, que estos 6
colaboraren y suministren las herramientas requeridas.
Es dificil monitorear los sitios de practica, diferentes a los 1

establecidos.

En cuanto a los aspectos emergentes sobre la preparacién se observan percepciones

positivas frente a los mismos, por parte de los actores.
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En los practicantes se percibe una mayor necesidad de incremento en la frecuencia de las
practicas y oferta de las mismas, asi como que se proporcionen los materiales y herramientas
requeridas para el desarrollo de este aspecto, también se advierte un gran interés en cuanto a que
se seleccionen adecuadamente los lugares de la practica y menor interés en que se monitoreen
sus actividades en este sentido. En cambio en los docentes-académicos se ve mayor
preocupacion por monitorear los sitios de practica y reforzar los tiempos asignados para esta
tarea asi como su interés por la planeacion y organizacion del Practicum, para lo cual requieren
de maés asignacion horaria. En cuanto a los tutores-empresariales creen que esta actividad
promueve la confianza en el desarrollo de la préctica.

Analizando comparativamente a los actores se pude decir que las valoraciones de los
tutores son mas conservadoras que las de los docentes. Las valoraciones de los practicantes
coinciden con las de los docentes en cuanto a que se requieren mayor asignacion de tiempos y
lugares de practica.

Estos resultados son consistentes con los resultados de las preguntas de los demas
aspectos planteados, pues reflejan una clara manifestacion de las necesidades percibidas.

Tabla 6 Aspectos emergentes sobre la organizacion del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre la organizacién

Aspectos emergentes Frecuencia de
aparicion
Las préacticas sirven, permiten realizar planeaciones por 4

competencias, el proceso es claro, son buenas e importantes.

Requieren més précticas, mas sitios de practica, que se inicien antes 14
de V semestre, mayor tiempo, mas horas, mas flexibles, completar las
actividades propuestas y coordinar las practicas con actividades
extracurriculares.

Demandan mas acogida en los sitios de practica, cordialidad, 4
comodidad, coordinar actividades académicas y planearlas
conjuntamente.
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Manifiestan que se deben ubicar adecuadamente los practicantes y 2
asignar practicantes en diferentes niveles.

En los aspectos emergentes sobre la organizacion del Practicum, se observa que en los
practicantes se percibe una mayor necesidad de aumento en la frecuencia de las précticas y oferta
de las mismas, asi como que se inicien desde semestres anteriores, también se advierte el
requerimiento que se flexibilicen y coordinen las actividades extracurriculares de los
practicantes asi como el mismo interés en que se clasifique a los practicantes en las practicas
segun su experiencia.

En cambio en los docentes-académicos se ve mayor preocupacion por reestructurar y
adaptar los criterios de seleccion de los practicantes y reforzar los tiempos asignados para esta
tarea también se devela su interés por la planeacion y organizacion del Practicum. En cuanto a
los tutores-empresariales desearian que se tuviese un mayor nimero de practicantes para los
diferentes niveles.

Examinando comparativamente a los actores se puede inferir que las valoraciones de los
tutores siguen siendo mas conservadoras que las de los docentes. Las valoraciones de los
practicantes coinciden con las de los docentes en cuanto a que se requieren mayor asignacion de
tiempos y lugares de practica asi como una flexibilizacion con respecto a la organizacion de la
misma.

Estos resultados son consistentes con los resultados de las preguntas de los demas
aspectos planteados, puesto que manifiestan las necesidades observadas.

En la tabla 7 se ven los aspectos emergentes sobre la realizacion del Practicum y se
infiere que la mayoria de los practicantes opinan que las practicas son un estimulo, permiten

interactuar con la realidad, la metodologia utilizada es buena y les permite hacer un aporte a la



educacion, pero también sienten que requieren un mayor tiempo para su practica y en menor
proporcion se sienten ignorados frente a los problemas que se les presentan en este aspecto.

En los docentes-académicos se denota interés porque las précticas sirvan para afianzar las
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diferentes competencias y fortalezcan la formacién integral, brindando su experiencia y apoyo.

En cuanto a los tutores-empresariales lo ven como una oportunidad para contribuir con sus

conocimientos y soporte académico.

Tabla 7 Aspectos emergentes sobre la realizacion del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre la realizacién

Aspectos emergentes

Frecuencia
de
aparicion

Son un estimulo, permiten conocer e interactuar con la realidad del
admbito educativo, planear y manejo de grupo, la metodologia es buena,
la propuesta pedagogica es variada, fortalece y deja diferentes
aprendizajes significativos, se realiza nuevo aporte a la educacion,
permite ser dindamicos, participativos y apoya el desarrollo del
aprendizaje.

16

Sirven para Interactuar con diferentes poblaciones; aprendizaje obtenido
en cuanto a contenidos y realizaciones de evidencias, realizar la practica
en los mismos lugares crea un aprendizaje muy limitado la
informacién no es completa; La préctica en el lugar de trabajo; deberia
plantearse de una mejor manera, es absurdo tal cantidad de trabajo y
perddn por la expresién, "escuelero” que lo que hace es entorpecer el
aprendizaje en vez de potenciarlo; hay temas y/o situaciones que se
presentan sin precedentes; no aplican .

Se debe realizar la practica dias corridos y hacer un trabajo parejo en el
aula de clases; uno dedica méas tiempo a actividades escolares que las
demas.

No ha tenido respuesta a los inconvenientes presentados.

Requieren desarrollar y reforzar las actividades aprendidas con los
docentes; materializacién de las diferentes competencias, vital
importancia que los actores involucrados en el proceso no pierdan de
vista su rol dentro de la cadena que se genera con la formacién integral
que ofrece la licenciatura; soporte académico.

Analizando comparativamente a los actores se puede afirmar que en general las opiniones

de todos los encuestados son positivas frente a este aspecto. Los sentires de los practicantes,

docentes y tutores son concordantes puesto que sin excepcidn opinan que las practicas son

importantes y contribuyen a la formacion integral de los futuros licenciados. Estos resultados
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son afines con los resultados de las preguntas de los demas aspectos planteados, pues reflejan los
sentires y necesidades manifestados.

En los aspectos emergentes sobre la evaluacion del Practicum, se observa en la tabla 8,
que la mayoria de los practicantes encuentran que el nivel de exigencia de las practicas es
excelente, satisfactoria, pertinente, fomenta la responsabilidad, recursividad y autonomia,
también se sefiala que brindan un espacio adecuado, son importantes y sirven de apoyo en la
formacion, permiten retroalimentacion constante en grupo, el desarrollo de actividades es
adecuado, es una buena experiencia, se aprende mucho. En menor proporcion los practicantes
difieren en cuanto a que la evaluacidon de la préctica no es acorde, estan mal organizadas, el tutor
asignado es pésimo, maltrata y es injusto, no eran lo que esperaban, y se dificulta la evaluacion
de las mismas en tan corto tiempo. En cuanto a los docentes-académicos, en este aspecto se
observa una clara necesidad que se les asigne un mayor tiempo para esta actividad, pues es
limitado el que actualmente tienen asignado. En cuanto a los tutores-empresariales opinan que
esta actividad es de gran apoyo.

Tabla 8 Aspectos emergentes sobre la evaluacién del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre la evaluacion

Aspectos emergentes Frecuencia
de
aparicion

El nivel de exigencia de las précticas es excelente, satisfactoria,
pertinente, fomenta la responsabilidad, recursividad y autonomia. Es un
espacio adecuado, son importantes y brindan apoyo en la formacion 22
hacen retroalimentacidn constante en grupo, el desarrollo de actividades
es adecuado, es una buena experiencia, se aprende mucho,

No son acordes, estan mal organizadas, el tutor asignado es pésimo,
maltrata y es injusto, no eran lo que esperaban, y se dificulta la 4
evaluacion de las mismas en tan corto tiempo.

Deber servir para aprender y no como carga, ser el puente entre teoria y
aprendizaje, la evaluacion debe ser justa y acorde a las actividades. 2

Deben ser mejores acordes al perfil y a la realidad, que estén guiadas y
orientadas por un docente y estén retroalimentadas. 2
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Considerando comparativamente las opiniones de los actores, se puede arguir que los

tutores se limitan en sus respuestas, los docentes perciben una clara falencia de tiempo para la

actividad y que los practicantes en su gran mayoria consideran que la evaluacion es pertinente.

Los resultados obtenidos en este aspecto son coherentes con los resultados de las preguntas de

los demés aspectos planteados, pues expresan una clara correspondencia de las necesidades

percibidas.

En los aspectos emergentes sobre la utilidad del Practicum, en la tabla 9, se denota que en

los practicantes se aprecia que el Practicum sirven para mejorar, fortalecer, ensefiar a solucionar

problemas reales, acercan a distintas realidades educativas, enfrenta a la realidad profesional de

la carrera y se percibe su importancia en la proporcion de experiencia para fortalecer el dominio

de manejo de grupo de los practicantes; asi como el mismo interés de adquirir conocimientos en

legislacion en el aspecto educativo. Los docentes-académicos perciben la utilidad del Practicum

como una actividad que contribuye al crecimiento personal y profesional de los practicantes. En

cuanto a los tutores-empresariales no expresaron ninguna observacion en cuanto al tema de

utilidad del practicum.

Tabla 9 Aspectos emergentes sobre la utilidad del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre la utilidad

Aspectos emergentes Frecuencia
de
aparicion

Sirven para mejorar, fortalecer, ensefian a solucionar problemas reales,

acercan a distintas realidades educativas, enfrenta a la realidad 11
profesional de la carrera.

Refuerzan los conocimientos, enfrentar a la realidad, interactuar con 3
diversos contextos, proporcionar experiencia.

Proporcionan experiencia, fortalecen la pedagogia y el dominio del 4

grupo y que se debe mejorar continuamente.
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Deben organizarse, capacitar mejor, servir para enfrentar la realidad,
capacitar en legislacion en el aspecto educativo, poner en practica la 4
teoria, contribuir al crecimiento personal profesional.

Examinando comparativamente a los actores se puede inferir que los actores coinciden
en cuanto que se percibe la importancia de Practicum como actividad que proporciona
experiencia en cuanto a pedagogia, dominio y manejo de grupo de los practicantes. Estos
resultados son consistentes con los resultados de las preguntas de los demés aspectos planteados,
pues presentan una clara relacion de las necesidades percibidas.

En los aspectos emergentes en cuanto a los agentes del Préacticum, ver tabla 10, los
practicantes en su gran mayoria manifiestan que los agentes del Practicum deben actualizarse,
manejar conceptos unificados, ser cordiales, ordenados, innovadores, dinamicos, flexiblesy
justos en la evaluacion; atender a reclamos, inquietudes, sugerencias y responder a las
necesidades actuales, apoyar a los estudiantes, entregar a tiempo las calificaciones, tener
compromiso y sentido de apoyo, realizar practicas guiadas, explicar y profundizar y disponer de
mas tiempo en su labor. Los docentes-académicos perciben una gran carencia de tiempo para
realizar su labor, hecho que concuerda con la opinién de los practicantes. En cuanto a los tutores-
empresariales opinan que estan dispuestos a orientar, colaborar y ayudar incondicionalmente a
los practicantes, lo cual se ve plasmado en las opiniones emitidas por los practicantes

Tabla 10 Aspectos emergentes sobre los Agentes del Practicum

Resumen de aspectos emergentes sobre los agentes

Aspectos emergentes Frecuencia
de
aparicion

Son personas humanas, cordiales, abiertas, colaboran, orientan,

acompafian, ayudan y son incondicionales. Realizan seguimiento
oportuno y apoyo, hacen aportes, excelente labor, con excelente 7
pedagogia, refuerzan y aclaran dudas,
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Deben actualizarse, manejar conceptos unificados ser cordiales,
ordenados, innovadores, dinamicos, flexibles y justos en la
evaluacion; atender a reclamos, inquietudes, sugerencias y responder a
las necesidades actuales, apoyar a los estudiantes, entregar a tiempo las 13
calificaciones, tener compromiso y sentido de apoyo, realizar practicas
guiadas, explicar y profundizar, disponer de mas tiempo.

Son importantes para solucionar dudas o problemas que se puedan

presentar, realizar labor de seguimiento, supervisar, brindar ideas a las
practicas, tener buena comunicacién y ser claras en la metodologia y 4
trabajos asignados para evitar gastos.

Analizando las respuestas de los actores se puede concluir que los actores concuerdan en
la importancia de mantenerse actualizados y disponer de mayor tiempo y asertividad en las
labores desarrolladas en el Practicum. Estos resultados son equiparados con los resultados de las

preguntas de los demés aspectos planteados, puesto que reflejan las necesidades requeridas.
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Capitulo Quinto
Conclusiones

Teniendo en cuenta que el propdsito de esta investigacion fue el de identificar las principales
necesidades de formacion en el Practicum del programa de Licenciatura de Pedagogia Infantil de la
Facultad de Educacion en la Universidad EI Bosque, como parte de una investigacion exploratoria,
con el fin de contribuir en la calidad de la formacion; y que para ello se disefiaron instrumentos para
obtener informacidn sobre las necesidades formativas que dicen tener los actores que estan
implicados en el Practicum, a continuacion se describen los hallazgos y conocimientos generados
en este proceso de investigacion teniendo en cuenta los diferentes momentos del Practicum.

En los resultados obtenidos mediante los instrumentos aplicados a los actores se
identificaron claramente las necesidades, entre las cuales se pueden reiterar necesidad de
incremento en la frecuencia de las practicas y oferta de las mismas, asi como que se proporcionen
los materiales y herramientas requeridas para el desarrollo de este aspecto, también se advierte un
gran interés en cuanto a gque se seleccionen adecuadamente los lugares de la practica; aumento en la
frecuencia de las préacticas y oferta de las mismas, asi como que se inicien desde semestres
anteriores, también se advierte el requerimiento que se flexibilicen y coordinen las actividades
extracurriculares de los practicantes asi como el mismo interés en que se clasifique a los
practicantes en las practicas segin su experiencia; requieren un mayor tiempo para su practica y se
sienten ignorados frente a los problemas que se les presentan en el aspecto sobre la realizacion del
Précticum.

Si bien, en cuanto a la preparacion del Practicum, las percepciones son positivas, es
importante mantener monitoreo frecuente sobre este aspecto pues de una buena planeacion se
derivan buenas préacticas de formacion de docentes. Por otra parte es importante trabajar en

estrategias que permitan desde el proceso de planeacién articular el trabajo de los diferentes actores
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(practicantes, Docentes y Tutores) de manera coordinada, para garantizar mayor aprovechamiento
de la experiencia formativa. También es importante rescatar el sefialamiento de algunos practicantes
frente a la necesidad de ampliar las opciones de Practicum, y la importancia de garantizar la
intensidad, la variedad, y calidad de estos.

En cuanto a la organizacion del Practicum, es importante profundizar con los estudiantes
alrededor de los aspectos que encuentran mas débiles, que en alguna medida pueden estar
determinados por debilidades en esta, pero también por la necesidad de fomentar en ellos estrategias
asertivas de organizacion y manejo del tiempo, que les permitan realizar los informes en el tiempo
asignado entre otros aspectos.

Con relacion a la realizacién del Practicum es importante mantener un balance entre las
actividades introductorias y aquellas que no lo son. Tomando en cuenta que el practicum se
constituye en un proceso de andamiaje, que prepara al practicante al momento en el cual asumira su
rol como docente en propiedad. Es importante que el practicum permita al practicante ejercer
niveles de autonomia paulatinos, en ambientes pedagogicos claramente estructurados para este fin.
Es por esto que la seleccion de los docentes del practicum es crucial en el proceso formativo de los
practicantes, pues este con sus acciones media el proceso formativo de los docentes que ocuparan
nuestras aulas en los afios venideros. Rescatando una de las voces de los practicantes, es posible
que las préacticas se deban realizar de manera mas intensa, que permita hacer trabajos en mayor
profundidad.

Frente a la evaluacion del Practicum, este es un aspecto que debe revisarse cuidadosamente,
pues a pesar que los practicantes presentan una opinién positiva, tanto docentes como tutores son
mas conservadores en sus apreciaciones. La evaluacion es un espacio esencial en la formacién de
los futuros docentes, a través de ella, los practicantes reciben retroalimentacién, que de ser

pertinente y oportuna orientaran sus acciones docentes futuras.
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Alrededor de la utilidad del Préacticum, las percepciones de los actores son positivas, sin
embargo los practicantes son un poco mas conservadores que los tutores y docentes en sus
apreciaciones. Si bien el practicante encuentra que el practicum es un espacio de insercién laboral,
en el cual se enfrenta a escenarios reales y puede hacer reflexion tedrico préctica sobre su profesion,
el practicum, de manera mas modesta se presenta como un espacio donde ellos pueden disefiar e
implementar actividades propias de su profesion. Esto podria ser un indicador de la necesidad de
permitir al practicante hacer exploraciones mas proactivas, que involucren no solo estar a cargo de
manera esporadica del aula, sino la construccién de unidades pedagdgicas a implementar y evaluar
en aulas reales.

Finalmente, frente a diversos aspectos de los agentes involucrados en el practicum, es
importante reflexionar sobre el papel que cada uno de ellos juega en el proceso formativo de futuros
docentes. La calidad profesional de los docentes y tutores debe ser muy alta, pues ellos se
constituyen en modelos para los practicantes como se resumi6 en la tabla 10 “Deben actualizarse,
manejar conceptos unificados ser cordiales, ordenados, innovadores, dindmicos, flexibles y justos
en la evaluacion; atender a reclamos, inquietudes, sugerencias y responder a las necesidades
actuales, apoyar a los estudiantes, entregar a tiempo las calificaciones, tener compromiso y sentido
de apoyo, realizar practicas guiadas, explicar y profundizar, disponer de mas tiempo™.

El Practicum se constituye en un espacio de responsabilidad compartida, donde cada uno de
los actores tiene como meta final favorecer el desarrollo de las competencias y capacidades de los
practicantes. Lo cual implica por parte de cada uno de ellos asumirse como agentes activos y
participes de la ruta que el practicante esta construyendo. Entendiendo que el primer responsable de
esta ruta es el estudiante mismo, que al elegir la pedagogia infantil como su profesion, debe asumir
un profundo compromiso con su propia formacidn, pues en sus manos estara el futuro educativo del

pais.
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Capitulo Sexto
Limitaciones, Alcances y Recomendaciones

En el desarrollo de la presente investigacion, se encontraron algunas limitaciones, alcances
y recomendaciones que pueden ser base para futuras investigaciones. A continuacién se perfilan
algunas de ellas.

Limitaciones

Una de las principales limitaciones encontradas en esta investigacion fue en primera
instancia la carencia de estudios anteriores sobre el tema especifico del Practicum en el contexto
Colombiano y en especial de programas de Licenciaturas en Pedagogia Infantil. Aunque se
encontraron estudios suficientes en este sentido en paises europeos de habla hispana.

Otra de las limitaciones encontradas se refiere a los participantes en las encuestas
aplicadas, puesto que la mayoria de ellos estaban ensefiando en instituciones privadas, y s6lo una
parte muy pequefia de la muestra fue del sector pablico. Esta limitacion restringe el ambito de los
analisis y resultados. Por lo tanto, es importante tener cuidado al transferir las conclusiones de este
estudio para las diferentes poblaciones de la muestra del mismo. También se puede hacer énfasis en
que los Tutores Empresariales responsables directos de las practicas, no fueron quienes finalmente
dieron respuesta a la encuesta, sino que lo realizaron los Tutores coordinadores, aspecto que limita
la percepcidn de necesidades formativas del practicante en el aula.

Asi mismo otra limitacion detectada frente a la participacion de los Practicantes, fue el
hecho de las multiples actividades y ocupaciones de estos que impidieron el diligenciamiento de la
encuesta en los tiempos establecidos para tal fin, por lo cual se debieron ampliar continuamente los
plazos para esta actividad, sin conseguir la participacion de la totalidad de la poblacién practicante

pero si un gran porcentaje.
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Alcances y Recomendaciones para futuras investigaciones

Teniendo en cuenta que esta investigacion fue realizada con el objeto de realizar un analisis
de necesidades de formacidn en el practicum del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de
la Universidad EI Bosque, se realizd un estudio exploratorio que involucré la planeacion, disefio,
preparacion, validacion y aplicacion de los diferentes instrumentos aplicados a los actores
involucrados, obteniendo las percepciones sobre las necesidades formativas que dicen tener los
diferentes actores en el Practicum de la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Asi mismo se espera que el propoésito de este estudio siente las bases para futuros desarrollos
en este campo del Practicum en la Licenciatura de Pedagogia Infantil en Colombia.

Se recomienda la realizacion de un andlisis de las necesidades especificas para la Pedagogia Infantil
que incluyan otros sectores como el sector pablico en Bogota, para luego realizar un analisis
comparativo con los resultados de este estudio.

Para futuros estudios es recomendable que los Tutores encargados de los practicantes en el
Aula, en las diferentes Instituciones, sean los responsables de dar respuesta al instrumento disefiado
para conocer sus percepciones.

En las conclusiones de esta investigacion se relacionan diversos aspectos que podrian
utilizarse en la reflexion para el mejoramiento general del Practicum de la Licenciatura en
Pedagogia Infantil.

Para terminar, seria interesante que en futuros estudios, se realizara un analisis de
necesidades similar al realizado aplicado a diferentes programas de Licenciatura en Pedagogia
Infantil existentes y futuros; para conocer si satisfacen las necesidades de los diversos actores del
Précticum, sus expectativas y realizar planes de mejoramiento continuo que fortalezca la calidad del
proceso “ensefianza-aprendizaje” de los futuros Licenciados en Pedagogia Infantil, que redundaria

en una mejor formacioén de la poblacion infantil en Colombia.
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