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Resumen ejecutivo

Colombia es un pais con tradicion minera, donde la actividad ha desempefiado un papel
importante en el desarrollo econémico y social del pais, sin embargo, la mayoria de las Unidades
de Produccion Minera de pequefia y mediana escala operan bajo condiciones de informalidad en
los aspectos técnico, legal, econdmico y ambiental, generando impactos negativos, que deben ser
mitigados con el proposito de fomentar la productividad y competitividad del sector minero a nivel
nacional e internacional. EI gobierno nacional expidié normas, planes y programas, que contienen
los lineamientos para mejorar las condiciones competitivas, infraestructura e integrar las diferentes
autoridades y entidades en materia minera y ambiental y asi asumir los retos que plantea el sector.
El presente documento realiza un diagnostico y analisis situacional de la mineria en Colombia y
evidencia las afectaciones por la falta de implementacion de las medidas establecidas para
fomentar la formalizacion minera, y propone una alternativa de gestion, desde el sector privado,
mediante la aplicacion de diferentes herramientas de gestion empresarial ambiental, con énfasis en
la mitigacion de impactos ambientales negativos, integrando la actividad con lo propuesto en la
normatividad vigente y asi ofrecer una alternativa para alcanzar su formalizacion.

En el desarrollo de este trabajo se definieron los lineamientos econémicos y de gestion para
la creacion de una empresa que brinde el servicio de asesorias técnicas a los mineros que explotan
materiales de construccion en el departamento de Cundinamarca que permita la disminucion de
los riesgos de seguridad industrial, prevencion y mitigacion de la contaminacion, gestion de sus
recursos y fortalecimiento empresarial, resultando en el acceso a mejores condiciones laborales,
ofertas dentro del mercado formal y desarrollo econémico regional, apoyando la implementacion
de la Politica Nacional de Formalizacién Minera

Palabras clave: mineria, mineria informal, fortalecimiento empresarial, formalizacion,

materiales de construccion, estrategia empresarial.
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1. Introduccion

Colombia es un pais con tradicion minera, donde la actividad ha desempefiado un papel
importante en el desarrollo econémico y social del pais y debido a ello esta contemplada como uno
de los motores de desarrollo (Departamento Nacional de Planeacion, 2015).

Sin embargo, la mineria de pequefia y mediana escala continda efectuandose bajo
condiciones de informalidad en los aspectos técnico, legal, econdmico y ambiental, teniendo
impactos sociales, ambientales y economicos de caracter negativo como las emisiones de
contaminantes a la atmoésfera, vertimientos al suelo y cuerpos de agua, incidencia de enfermedades
de caracter ocupacional, exposicion a riesgos industriales y detrimento del recurso publico por el
no pago de sus obligaciones tributarias.

Para mitigar estos impactos, y a su vez fomentar la productividad y competitividad a nivel
nacional e internacional del sector minero, el gobierno nacional expidio diferentes normas, planes
y programas, donde se resalta la Politica Minera. Esta politica recoge diferentes lineamientos
existentes para mejorar las condiciones competitivas, infraestructura e integrar las diferentes
autoridades y entidades del gobierno en materia minera y ambiental y asi asumir los retos que
plantea el sector, con el objetivo de desarrollar la actividad minera “de forma ordenada, incluyente,
competitiva y responsable, de tal manera que se incrementen las externalidades positivas en los
territorios mineros en materia de empleo, ingresos, regalias, tributos, entre otros, y se adapte a los
cambios que imponga el contexto internacional en materia de precios, mercados, clima y sustitutos

energéticos” (Ministerio de Minas y Energia, 2016).
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El trabajo tiene como objetivo analizar la factibilidad para la creacién de una empresa que
brinde asesoria a aquellos mineros?® responsables del cumplimiento de requisitos para la
explotacion, en los aspectos técnico, legal, econdmico y ambiental con énfasis en la mitigacion de
impactos ambientales negativos de las Unidades de Produccion Minera (UPM?) que se encuentren
a su nombre, a través de la aplicacion de diferentes herramientas de gestion empresarial y
ambiental que integren la actividad de la organizacion con lo propuesto en la Politica Minera y la
normatividad vigente y asi ofrecer a los mineros una alternativa para alcanzar la formalizacion.

Gracias a ello, las UPM que explotan materiales de construccion en el departamento de
Cundinamarca podran acceder a una asesoria integral que permitira la disminucion de los riesgos
de seguridad industrial por parte de sus trabajadores, prevencion y mitigacién de la contaminacion
ambiental, gestion de sus recursos y fortalecimiento empresarial, resultando en el acceso a mejores
condiciones laborales, ofertas dentro del mercado formal y desarrollo econdémico regional,

apoyando la implementacion de la Politica Nacional de Formalizacion Minera

! De acuerdo a la titularidad minera, son aquellas personas naturales o juridicas, consorcios, uniones
temporales, organizaciones de economia solidaria, proyectos mineros comunitarios, mineros asociados o cooperados,
o en forma individual, a los mineros vinculados a los planes comunitarios, 0 asociaciones comunitarias de mineros
responsables de la explotacion minera con poder de decision administrativa de la Unidad de Produccién Minera
(Agencia Nacional de Mineria, s/f).

2 Conjunto de labores que conforman una infraestructura econémica y administrativa dedicada a la
explotacion de minerales. Dicho conjunto comprende instalaciones, operaciones y/o equipos (Ministerio de Minas y

Energia, 2016).
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2. Justificacion

La actividad minera en Colombia se realiza de manera informal en cerca del 63% de las
UPM del territorio (Ministerio de Minas y Energia, 2012). A pesar de que el gobierno ha adoptado
politicas e implementado planes y programas para reducir esta cifra y fomentar la formalizacion
minera a traves del fortalecimiento técnico, legal, econdmico y ambiental, aln existen muchas
UPM que debido a diversas razones, entre ellas la carencia de una estructura organizacional
adecuada, no se han adherido al plan de formalizacidn ni cuentan con las capacidades competentes
para cumplir con los requisitos, pues para hacerlo, mas alla de saber el qué, los mineros necesitan
saber el como y contar con el personal capacitado para lograrlo.

Por lo anterior, el sector minero demanda alternativas para la asesoria técnica, legal,
econdmica y ambiental en el proceso de formalizacion y asi alcanzar de manera eficiente la
formalizacion total del sector.

Es por esta razon que se propone la creacion de una empresa de asesoria en los aspectos
legal, ambiental, econdmico y técnico a los mineros responsables de las UPM que operan bajo un
titulo minero vigente en el departamento de Cundinamarca, que ponga a su disposicion el
conocimiento y la experiencia de profesionales especializados en dichas areas para realizar la
asesoria y acompariamiento efectivo en la consecucién del aval por parte del Ministerio de Minas
y Energia como una UPM formal y adicionalmente, brinde las herramientas necesarias para el
fortalecimiento del aspecto empresarial con un enfoque ambiental. De esta manera, se espera
aumentar el namero de UPM que realizan la explotacion de materiales de construccién de manera
formal, y con ello el incremento de las externalidades positivas asociadas a la actividad minera,
mejora en las condiciones laborales, desarrollo y fortalecimiento empresarial para la adaptacion e

innovacion en los mercados nacional e internacional.



CREACION DE EMPRESA ASESORA EN FORMALIZACION MINERA 14

3. Antecedentes

3.1 Censo Minero Departamental

Con el proposito de conocer el estado de las condiciones técnicas, ambientales,
socioecondémicas, administrativas y organizacionales de la actividad minera en Colombia, el
Ministerio de Minas y Energia (MINMINAS) realizé un Censo Minero Departamental (CMD) en
23 de los 32 departamentos de Colombia durante el periodo comprendido entre octubre de 2010 y
julio de 2011.

La informacién obtenida a partir de los resultados del CMD no solo pondria en
conocimiento la situacion real de la mineria en Colombia, sino que serviria de base para la
“formulacion de proyectos econdmicos, sociales, de infraestructura y ambientales para el
mejoramiento de las condiciones socioeconomicas y del entorno laboral del gremio minero”
(Ministerio de Minas y Energia, 2016) y el fortalecimiento empresarial y competitivo del sector

(Departamento Nacional de Planeacion, 2015).

3.2 Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018

El Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 “Todos por un nuevo pais” (PND) fue
expedido con la Ley 1753 de 2015, donde se establecen los objetivos y estrategias con las cuales
se dirigiran las actuaciones del gobierno durante dicho periodo, enfocado en los pilares “paz,
equidad y educacion” (Congreso de la Republica de Colombia, 2015).

La estrategia transversal “competitividad e infraestructura estratégicas”, estd enfocada en
el aumento de la competitividad nacional a través del fomento del crecimiento econdémico y
desarrollo humano, de manera que se promueva la productividad econdémica a través de la
competitividad empresarial (Departamento Nacional de Planeacion, 2015). EI PND destaca el

sector minero-energético como uno de los motores de desarrollo del pais y resalta su diversidad y
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retos asociados a ella en el ejercicio de la actividad, escala de produccién, tipo de mineral
explotado y nivel de formalizacion. De igual forma propone el maximo aprovechamiento del
potencial de recursos naturales renovables y no renovables “bajo los mas altos estandares
ambientales y sociales, en articulacion con las demas politicas sectoriales, las autoridades
territoriales y la sociedad civil” (Departamento Nacional de Planeacion, 2015).

Dicha articulacion es el resultado de los esfuerzos adelantados por el gobierno nacional
para el fortalecimiento de la institucionalidad minera en el pais. Es asi como en el marco del PND
se crearon el Ministerio de Minas y Energia, el Viceministerio de Minas, la Agencia Nacional de
Mineria (ANM) y el Servicio Geoldgico Colombiano (SGC), instituciones cuya operacion,
estrategias, objetivos y politicas integran los intereses en materia ambiental, social y econémica a

nivel nacional e internacional de la explotacién minera en Colombia.

3.3 Politica Minera de Colombia

Parte del fortalecimiento del sector minero en materia empresarial y competitiva se
encuentra relacionado con la promocion y el fomento de la actividad minera de manera responsable
a traves de herramientas de gestion tales como normatividad, planes, politicas, entre otros. Es asi
como el MINMINAS formulé la Politica Minera en 2016, donde se recogieron diferentes politicas,
normas y lineamientos para generar una tnica politica integral de Colombia apoyada en seis pilares
(seguridad juridica, condiciones competitivas, confianza legitima, infraestructura, informacion y
autoridad minera fortalecida y eficiente) (Ministerio de Minas y Energia, 2016), donde su
desarrollo y articulacién con las demas entidades gubernamentales relacionadas, permitiran asumir
los retos asociados a la explotacion minera en el pais.

El objetivo de esta politica es el desarrollo de la actividad minera de manera organizada,

incluyente, competitiva y responsable, incrementando “las externalidades positivas en los
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territorios mineros en materia de empleo, ingresos, regalias, tributos, entre otros, y se adapte a los

cambios que imponga el contexto internacional” (Ministerio de Minas y Energia, 2016).

3.4 Plan de accion de formalizacion

Dentro de las acciones propuestas para la implementacion de la politica se encuentra el
plan de accién de formalizacion, que consiste en la asesoria y acompafiamiento a través de los
diferentes tramites a que haya lugar de acuerdo con la alternativa que mas se ajuste a la situacion
de la UPM, bien sea la formalizacién (implementacion de acciones para el cumplimiento de
requisitos legales, ambientales, econdémicos y sociales), reconversion (planteamiento de
alternativas a la actividad minera en casos especiales como el desarrollo de ésta en una zona de
reserva), o control (aplicacion de multas o sanciones a las personas que no se acojan a las medidas
de reconversion y decidan continuar con la actividad de manera ilicita).

Al momento de publicacion de la Politica Minera, el 10% de las UPM reportadas en el

Censo Minero Departamental se encontraban en proceso de formalizacion.

4. Planteamiento del problema de gestion empresarial ambiental

4.1 Situacion insatisfactoria encontrada antes de la intervencion
La desinformacidn y/o desinterés por parte de los mineros responsables de la explotacion
de UPM de minerales no metélicos a pequefia escala, sumado a la dificultad de cumplimiento de
requisitos legales, ambientales, técnicos y empresariales y la falta de autonomia para adelantar
tramites administrativos, bien sea por insuficiencia en recursos, aptitudes o capacitacion, entre

otros, han generado un alto indice de informalidad minera en Colombia.
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Segun el Censo Minero Departamental 2010 — 2011 realizado por el Ministerio de Minas
y Energia (MINMINAS), en Colombia existen 14.357 Unidades de Produccion Minera, de los
cuales méas de nueve mil, es decir el 63%, son ilicitas pues no cumplen con los requisitos minimos
de legalidad y el 37% restante cumple parcialmente con los aspectos ambientales, técnicos y
empresariales para la formalizacion minera, estipulados posteriormente en el Decreto 933 de 2013.

En diciembre de 2014, la Agencia Nacional de Mineria report6 la fiscalizacion de 9602
titulos mineros vigentes; asimismo, el Catastro Minero (2017) reporta la existencia de 978 titulos
mineros vigentes en Cundinamarca, de los cuales 399 realizan la explotacion minera
exclusivamente de materiales de construccion y 37 con otros minerales como carbon y esmeraldas.
En contraste, la informacion proferida por el Registro Unico de Comercializadores de Minerales
RUCOM reporta 608 comercializadores autorizados en el departamento, de los cuales 113
explotan el material de manera exclusiva, entendiendo esta diferencia como una brecha de
informalidad (Agencia Nacional de Mineria, 2018), pues para pertenecer a este registro, las UPM
deber ser formales. Esta situacion de informalidad genera afectaciones principalmente a nivel
ambiental (falta de control y/o mitigacion de los impactos ambientales negativos), social
(informalidad laboral, riesgos ocupacionales, desempleo por suspension de actividades) y
economico (baja inversién y remuneracién por la actividad minera) de los trabajadores,
comunidades y particulares relacionados con la operacion de las minas, asi como disminucion en

los aportes tributarios correspondientes y por ende, en los planes de inversion local.

% Seguin el Censo Minero Departamental, se definen como una “unidades de explotacion minera de extraccion
a bocamina, canteras, materiales de arrastre y en general toda clase de explotacion subterranea y/o a cielo abierto

(Ministerio de Minas y Energia, 2012).
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El gobierno nacional ha implementado diferentes medidas para mejorar las condiciones de
gjecucidn de la actividad minera, entre las cuales se resalta que en el afio 2016 adoptd la Politica
Minera de Colombia, con la cual se busca fortalecer el sector minero a través de la generacion de
diferentes estrategias, planes, programas y herramientas alineadas con el Plan de Desarrollo
Nacional 2014 — 2018, que promuevan la planificacién, desarrollo y competitividad del sector.
Dicha politica cuenta con un Plan de Accion de Formalizacion que pone a disposicion de la
comunidad un servicio de asesoria y acompafiamiento para la regularizacion y formalizacion
voluntaria de UPM de pequefia escala, sin embargo, el alcance se encuentra limitado hasta la etapa
de diagnostico, asi como a la capacidad de respuesta del grupo de formalizacién adscrito al
Ministerio de Minas y Energia, que es insuficiente frente a las mas de catorce mil UPM

susceptibles de ser formalizadas.
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4.2 Situacion ideal
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Los mineros responsables de las UPM reciben asesoria integral e inmediata por parte de un

ente particular que se encarga del acompafiamiento en la formalizacién minera a través del

fortalecimiento legal, técnico, ambiental y econdmico de los aspectos inherentes a la explotacion

minera, logrando la disminucidn de impactos sociales, ambientales y econdmicos negativos gracias

a la implementacion de acciones correctivas y preventivas para la mitigacion de los mismos, en

aras de cumplir con los requisitos para la formalizacion minera estipulados en el Decreto 933 de

2013. La lustracion 1 presenta algunos de los resultados esperados de la propuesta empresarial.

Fortalecimiento empresarial de y técnico.
UPM, que permita el ingreso al

mercado formal
mejora y aumento de la oferta

laboral.

Aumento en
formalizacion
minera.

gracias a la

la

(Elaboracion propia)

Mitigacion de impactos
negativos y mejora en las
condiciones de los aspectos
legal, ambiental, econémico

Oferta empresarial de caracter
particular que facilite el proceso de
formalizacion de UPM a través de la
asesoria en los aspectos definidos en
la Politica Nacional de
Formalizacion Minera (legal,
ambiental, econdmico y técnico).

llustracion 1 Situacion ideal después de la intervencion empresarial.

Uso de herramientas de gestion
empresarial y ambiental para la
transferencia de conocimiento y
fortalecimiento empresarial de los
mineros.

Tributacién y pago de
obligaciones fiscales y
laborales por parte de
los mineros.
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4.3 Diagrama causa y efecto del problema de gestion empresarial

Se trata de una oportunidad de
negocio en un mercado joven,
pues la Politica de Formalizacion

La expedicion de la Politica Nacional de Minera fue expedida en 2016.
Formalizacion Minera genera la
A : R El alcance de la oferta
necesidad de cumplir los requisitos de : :
formalizacion por parte de los mineros. gubernamental es insuficients para
§ la formalizacion de las UPM.

saliendo de la clandestinidad para formar

arte del mercado formal.
p - /’
. . Ve Va
A A &

Ausencia de una oferta empresarial de
cardcter particular que facilite el proceso de
formalizacion de UPM a través de la
asesoria en los aspectos definidos en la
Politica Nacional de Formalizaciéon Minera /

(legal, ambiental, econémico y técnico). &'

? Dilacion o extension en el T
Baja formalizacion minera asociada tiempo para alcanzar la Persistencia de informalidad
al temor a ser identificados y formalizacion de todas las UPM. minera, evasion de obligaciones
fiscalizados por el incumplimiento tributarias, fiscales y laborales y
de requisitos normativos. exposicion a riesgos ocupacionales.

llustracion 2 Arbol de problema de gestion empresarial ambiental.

(Elaboracion propia)
4.4 Formulacion del problema
No existe una oferta particular para la asesoria en el proceso de regularizacion y
formalizacién minera que vaya mas alla del diagndstico y permita el fortalecimiento empresarial
de las UPM en materia legal, ambiental, técnica y econdmica, que se encargue del déficit en la
atencion de las solicitudes de asesoria que no pueden ser atendidas por el grupo de formalizacion
del Ministerio de Minas y Energia, lo cual dilata el proceso de formalizacién y por ende, la gestion

oportuna de la formalizacion de aquellos mineros interesados en cumplir los requisitos de
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formalizacidn, pero que no cuentan con los recursos o capacidades para realizar el proceso de

manera autbnoma.

5. Objetivos

5.1 Objetivo general
Disefar una propuesta de gestion empresarial y ambiental para la creacion de una empresa
que apoye el proceso de formalizacion de Unidades de Produccion Minera de materiales de
construccién en el departamento de Cundinamarca, a través de asesorias técnicas en los aspectos
ambiental, legal, técnico y econdmico, de acuerdo con lo establecido en la Politica Nacional de

Formalizaciéon Minera.

5.2 Objetivos especificos

1. Diagnosticar la situacion actual de la formalizacién minera en Cundinamarca para
identificar las necesidades del sector en el marco de la implementacion de la Politica
Nacional de Formalizacion Minera.

2. Definir los lineamientos para la creacion de una empresa en asesoria técnica en los
aspectos ambiental, legal, técnico y econémico para el proceso de formalizacion de
Unidades de Producciéon Minera de materiales de construccién en el departamento
de Cundinamarca, teniendo en cuenta los resultados del diagnostico situacional.

3. Realizar el analisis de factibilidad para la creacidén de una empresa en asesorias para
el fortalecimiento legal, ambiental, técnico y econdmico de Unidades de
Produccion Minera para fomentar la formalizacion de estos en el marco del

cumplimiento de la Politica Nacional de Formalizacion Minera.
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6. Marco referencial
El marco de referencia se realiza con base en la situacion actual de la mineria a nivel
nacional y departamental, partiendo desde la identificacion del contexto en los aspectos
economico, social y ambiental; y la normatividad que enmarca la actividad minera. A partir de ello
se describen algunos conceptos relevantes y las herramientas de gestion empresarial utilizadas en

el desarrollo de este trabajo.

6.1 Marco contextual

En Colombia existen 14.357 Unidades de Produccion Minera dentro de las cuales se
destacan la explotacidn de piedras preciosas y semipreciosas, carbon, minerales metalicos y no
metéalicos (o de construccion, objeto del presente estudio) (Ministerio de Minas y Energia, 2012).

De acuerdo con el tamafio de la produccion, la mineria de pequefia escala representa el
72.33% de la mineria en Colombia, donde el 85% de esta se desarrolla bajo ningln tipo de titulo
minero, siendo Antioquia, Atlantico, Bolivar, Cauca, Cordoba, Choco, La Guajira, Magdalena,
Risaralda y Valle del Cauca los departamentos con mayor indice de informalidad minera. Asi
mismo, el 66.5% no cuenta con ningln tipo de herramienta empresarial (llevar registro de la
contabilidad y/o inventarios), el 72% no implementa acciones de seguridad, higiene y salud
ocupacional y el 75.7% carece de algun tipo de autorizacion ambiental (plan de manejo,
recuperacion o restauracién, plan de manejo ambiental, licencia ambiental, permiso ambiental)
(Ministerio de Minas y Energia, 2012).

En la Tabla 1 se relacionan los principales minerales extraidos®.

4 Se reportan algunos casos donde las UPM realizan la explotacion de mas de un mineral dentro del grupo

correspondiente (metalicos y no metélicos).
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Tabla 1 NUmero de Unidades de Produccién Minera que explotan minerales metalicos y no metalicos.

Numero de UPM que explotan minerales metalicos, no metalicos, piedras preciosas y semipreciosas

Tipo de mineral

Numero de

Porcentaje de UPM

Porcentaje de UPM

UPM (agrupacion) (total)
Total 4545 100% 31,66%
Oro 4.133 90,90% 28,79%
Plata 304 6,70% 2,12%
. Platino 112 2,50% 0,78%
nl\ﬁlel?éelriil(?ss Concentrado de cobre 66 1,50% 0,46%
Hierro 35 0,80% 0,24%
Plomo 4 0,10% 0,03%
Ferroniquel 1 0,00% 0,01%
Otros 296 6,50% 2,06%
Total 6755 100,00% 47,05%
Arena 2.943 43,57% 20,50%
Avrcilla 2.316 34,29% 16,13%
Grava 1.078 15,96% 7,51%
Caliza para cemento 477 7,06% 3,32%
. Piedra 220 3,26% 1,53%
Minerales 1% ['Sal terrestre 220 3.26% 153%
Silicato de magnesio 74 1,10% 0,52%
Roca fosférica 50 0,74% 0,35%
Basalto 18 0,27% 0,13%
Caolin 17 0,25% 0,12%
Yeso 16 0,24% 0,11%
Otros 367 5,43% 2,56%
Total 288 100,00% 2,01%
Piedras preciosas | Ambar 7 2,40% 0,05%
y semipreciosas | Esmeralda 268 93,10% 1,87%
Sin informacion 13 4,50% 0,09%

Adaptado del Censo Minero Departamental, paginas 14 y 15 (Ministerio de Minas y Energia, 2012).

6.1.1

Importancia econdmica del sector minero en Colombia

23

Entre los afios 2010 y 2015, la explotacion minera aport6 el 2.2% del PIB en Colombia

(Ministerio de Minas y Energia, 2016), siendo fuente de las materias primas para algunos de los

sectores de mayor crecimiento en este periodo, entre ellos el de la construccion, que en promedio

aumento6 5% en el mismo periodo (La Republica, 2018), y de acuerdo con la Camara Colombiana

de la Construccion (CAMACOL) “se espera un crecimiento en el consumo en los proximos afios

de 7,7% anual para cemento, productos de hormigon y productos de arcilla; de 4,5% para el

consumo de minerales no metalicos, y de 4,2% para productos metalicos de uso estructural”

(PROCOLOMBIA, 2016).
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Actualmente, el sector minero y de la construccion corresponden al 11.43% del PIB
nacional y presentan un decrecimiento promedio de 3.05% y 6.7% en el afio 2018 (DANE, 2018),
respectivamente, siendo la mineria afectada principalmente por la situacién del sector de
hidrocarburos (Revista Dinero, 2017). A pesar de ello, la explotacion minera continla siendo una
fuente de ingreso econdémico predominante en diferentes zonas del pais, especialmente aquellas
azotadas por la violencia y el conflicto armado (Pérez Osorno & Betancur Vargas, 2016).

De las 14.357 UPM, el 72.33% (10.384 UPM) corresponde a mineria a pequefia escala®, y
el 47% (6.755UPM) corresponde a la explotacion de minerales no metalicos, comunmente
utilizados en el sector de la construccion (Ministerio de Minas y Energia, 2012), donde la demanda
se encuentra asociada con la puesta en marcha de proyectos relacionados con obras de edificacion
e infraestructura vial, ejerciendo una presion sobre la explotacion minera de este tipo, toda vez que
los sectores publico y privado demandan mayor cantidad en la produccion y calidad en los aspectos
técnicos, empresariales, ambientales y sociales inherentes o asociados a la actividad.

Segun el Censo Minero Departamental (2012) realizado por el Ministerio de Minas y
Energia entre octubre de 2010 y julio de 2011, a la fecha, el sector minero empleaba cerca de
102.742 trabajadores, de los cuales 10.645 pertenecen a comunidades étnicas, a través de diferentes
formas de contratacion entre las que se destacan prestacion de servicios, contrato laboral a término

definido e indefinido, destajo y temporal.

5> Debido a que en la legislacion colombiana no existe una definicion concreta para la clasificacion de la
mineria como pequefia, mediana o gran escala, para fines del presente proyecto la mineria a pequefia escala sera

aquella que cuente con no mas de 28 empleados, segln el Censo Minero Departamental 2010-2011.
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A nivel nacional, la explotacion minera de materiales de construccion registrd crecimiento
en la produccion de cemento y minerales no metalicos, con un promedio anual de trece por ciento;
y de 11% en los productos realizados a base de cemento, hormigon y arcilla. En cuanto al mercado
internacional, las exportaciones corresponden a productos realizados a partir de materiales de
construccion, tratandose de puertas y ventanas de aluminio y productos ceramicos y de porcelana,
que sumaron US$ 475 millones en el afio 2015 (PROCOLOMBIA, 2016); US$324 millones en
2017 y, para primer semestre del afio 2018, se registraron exportaciones por US$ 168 millones, lo
que corresponde a un aumento de diez por ciento con relacién al mismo periodo del afio

inmediatamente anterior (Portafolio, 2018)

6.1.2 Principales retos en la mineria a pequefia escala
A pesar de ser el segmento que reune los mineros de menores ingresos, la actividad minera
a pequefia escala cuenta con la mayor cantidad de UPM en comparacién con las escalas mediana
y grande, presentando una gran capacidad para generar empleo, a pesar de que cerca del 63% de
las UPM no cuentan con un titulo minero valido (u otro titulo legal) para ejercer la actividad, el
77% no cuentan con ningun tipo de herramienta empresarial relacionada con contabilidad o
registro de inventarios, ni ambiental (75%) como licencia, plan de manejo o permisos ambientales,
resultando la ausencia de este en la ocurrencia de impactos de caracter negativo sin ningun tipo de
medida de control, prevencion, mitigacion ni vigilancia por parte de los mineros o las autoridades
competentes, siendo los impactos negativos mas significativos de la situacion minera en los
ambitos social, econdémico y ambiental:
6.1.2.1 Social
La afiliacion al sistema de seguridad social varia de acuerdo con la situacion de las UPM,

predominando el régimen subsidiado con 54.1%, seguido del contributivo (27.6%). El 18.8% de
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UPM restantes no presentan la afiliacion de sus empleados a ningln sistema de salud.
Adicionalmente, este tipo de mineria se lleva a cabo con medidas de seguridad deficientes y solo
el 24.46% de los trabajadores estan afiliados al sistema de seguridad social en pensién y riesgos
profesionales, poniendo en juego la integridad fisica de cerca del 74.4% de los trabajadores de
minas ilegales (Ministerio de Minas y Energia, 2012).
6.1.2.2 Economico

La formalizacion de la mineria constituye una contribucion al desarrollo econémico
regional y al crecimiento de los recursos publicos e inversion social en razon a los ingresos
percibidos por concepto de regalias (FEDESARROLLO, 2008). Sin embargo, segun la
informacidn reportada en el Censo Minero (2012), el 65%, es decir 9.280 UPM, no pagan regalias
0 compensaciones, lo cual constituye un detrimento al patrimonio nacional que seria destinado a
la financiacion de proyectos de educacidn, salud, construcciones y servicios que presta el Estado
(Agencia Nacional de Mineria, s. f. a). En consecuencia, el principal reto en el aspecto econdémico
es que la formalizacion minera da lugar a que sean sujetos de pago de impuestos y cambien su
estatus de evasores, siendo dicho pago un gasto adicional, asumido exclusivamente por el minero.

6.1.2.3 Ambiental

El 95% de las minas ilegales no cuentan con ningun tipo de instrumento ambiental como
plan de manejo, licencia o permiso ambiental (Ministerio de Minas y Energia, 2012), generando
graves impactos como emision de contaminantes a la atmdsfera, generacion y disposicion de
residuos, vertimientos al suelo y cuerpos de agua, entre otros. Adicionalmente, si estos impactos
no son mitigados durante la vigencia de la actividad de explotacion minera (etapas de exploracion
y explotacion), pueden trascender a instancias posteriores al cierre de la mina como pasivos

ambientales (Arango Aramburo & Olaya, 2012). De acuerdo con la Comisién Econémica Para



CREACION DE EMPRESA ASESORA EN FORMALIZACION MINERA 27

América Latina y el Caribe (2008), un Pasivo Ambiental Minero (PAM) se refiere a “los impactos
ambientales generados por el abandono de las operaciones o actividades mineras con o sin duefio
u operador identificables y en donde no se haya realizado un cierre de minas y certificado por la
autoridad correspondiente” y su manejo obedece a la restauracion, mitigacion o compensacion por
un dafio ambiental o impacto no gestionado (Oblasser & Chaparro, 2008). En Colombia, la
normatividad que regula el cierre de minas y el manejo de PAM es la Ley 685 de 2001, sin
embargo, las situaciones de ilegalidad e informalidad obstaculizan la aplicacion de la norma, por
consiguiente, el manejo adecuado de los PAM (Arango Aramburo & Olaya, 2012).

En general, los retos en esta industria giran en torno al bajo conocimiento de los recursos
y las reservas disponibles a nivel nacional, obstaculizando la planificacidn de éstos, aunado a altos
costos de produccion y transaccion, resultando en la limitacion técnica y tecnoldgica asociada a
sus procesos y las consecuencias en materia social, economica y ambiental (Ministerio de Minas

y Energia, 2016).

6.1.3 Acciones adelantadas por el gobierno
Teniendo en cuenta que el gobierno nacional propende el desarrollo del sector minero
mediante el actual Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, el Ministerio de Minas y Energia
(MINMINAS) reuni6 las diferentes normas, politicas y lineamientos existentes en el pais,
integrando a las diferentes autoridades en materia minera y ambiental a través de la promulgacién
de la Politica Nacional de Mineria, en busca del desarrollo ordenado, incluyente, competitivo y
responsable de la actividad minera (Ministerio de Minas y Energia, 2016).
6.1.3.1 Politica Minera
En esta politica se resalta, entre otras, la importancia del proceso de formalizacién de las

UPM con el fin de mejorar las condiciones de produccion, disminuir la exposicion a riesgos
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laborales y fomentar la seguridad e higiene en la actividad minera. De esta forma, no solo propende
por el aumento de la eficiencia y productividad de las UPM, sino el mejoramiento en las
condiciones sociales de las comunidades involucradas con la explotacion minera.
6.1.3.2 Plan de formalizacion minera
Como parte de la implementacion de la Politica minera a nivel nacional, el MINMINAS
impulsa el plan de accién para la formalizacion minera, donde expone un conjunto de acciones
encaminadas a dar cumplimiento a la normatividad y estandares establecidos, y establece el apoyo
y la asesoria gubernamental a los mineros a lo largo del proceso, con el fin de alcanzar la total
formalidad en la actividad minera a nivel nacional partiendo desde la legalidad.
6.1.3.2.1 Regularizacion
Es un programa dirigido a UPM que operan sin titulo minero, que consiste en la
caracterizacion minera a través de la recoleccién de informacidn basica, seguida de un proceso de
mediacion para llegar a un acuerdo entre mineros que poseen un titulo minero y aquellos que no,
y asi lograr que puedan trabajar bajo el amparo del titulo minero existente.
6.1.3.2.2 Formalizacion
Existen diferentes escenarios en los cuales se realiza la formalizacion minera y estan
clasificados en el plan de formalizacion minera, asi:

e UPM con titulo minero e instrumento ambiental. Se realiza la identificacion de las
falencias a través de una fiscalizacién diferenciada y posterior acompafiamiento
establecido en un plan de mejoramiento, donde se realiza una asistencia teorico-
practica a la UPM. Adicionalmente se ofrece apoyo para acceso a creditos y

formacion en temas empresariales, técnicos, ambientales, econdmicos y sociales.
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e UPM con titulo minero y sin instrumento ambiental. También conocido como
programa de formalizacion parcial, esta enfocado en la capacitacion teorico-
practica en temas relacionados con buenas practicas ambientales y apoyo en la
formacion para obtener un permiso ambiental. Una vez obtenido el instrumento
ambiental, las UPM son incluidas al programa de formalizacion.

e UPM sin titulo minero ni instrumento ambiental. Se realiza la regularizacion y
posterior formalizacion parcial para la obtencion de un titulo minero vigente e
instrumento ambiental, respectivamente, para luego ser incluidas en el programa de
formalizacion.

6.1.3.2.3 Control

Las UPM que son encontradas no aptas para la formalizacién, de acuerdo con el criterio de
la autoridad competente, deben afrontar las acciones judiciales y policivas de acuerdo con la
normatividad para el cese de la actividad minera.

Dentro del plan de accion para la formalizacion minera se contempla la posibilidad de
cierre de la UPM si el minero manifiesta que no desea continuar desarrollando la actividad minera,
ofreciendo programas de reconversion laboral para el emprendimiento de otras actividades
economicas.

En la legislacion colombiana existen distintas normas que definen la base para el
fortalecimiento legal, técnico y ambiental de las UPM y son descritas con mayor profundidad en

el marco legal que se encuentra en la pagina 45 del presente documento.

6.1.4 Perfil socioecondmico de los trabajadores de las UPM en Colombia
De acuerdo con el censo minero, en 2011 existian 102.742 mineros, donde el 95% de los

empleos directos generados por la actividad minera corresponden a la poblacién masculina
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dedicada principalmente a labores operativas mientras la poblacion femenina se desempefia en
labores asociadas a la actividad como aseo y alimentacion. El censo también revela que las minas
ilegales emplean el 50.44% de los trabajadores mineros en Colombia (51.826 personas), de los
cuales el 3.17% (1.645 personas) pertenecen a comunidades étnicas (Ministerio de Minas y
Energia, 2012).

La escolaridad en torno a las UPM es baja en su mayoria, pues el 61.2% corresponde a
mineros que solo alcanzaron a culminar los estudios primarios, 22.8% secundarios y 9.8%
analfabetas. En contraste, el 6.7% alcanzd niveles superiores de educacién como técnico,
tecnologo o profesional (Ministerio de Minas y Energia, 2012).

Aunque solo el 24% de los trabajadores de las UPM residen alli, la mayoria desarrollan sus
actividades laborales en minas que no cuentan con un titulo minero valido. De los trabajadores que
no viven en las minas, el 55.4% reportd que usan el transporte publico o a pie (30% y 25.4%,
respectivamente), indicando que residen cerca de la mina (Ministerio de Minas y Energia, 2012).

En cuanto a la relacion laboral, las formas més comunes de contratacion en la mineria son
el destajo® (41.4%), seguido de contrato laboral a término indefinido (25.1%) y contrato laboral a
término fijo (19.7%). Es de resaltar que en las UPM gue no cuentan con titulo minero el 65.7% de
contratos se realizo a través de destajo y reportaron mayor cantidad de trabajadores afiliados al
régimen subsidiado. Lo anterior, sumado a las formas de pago mas comunes en la mineria sin titulo
minero (efectivo 64%, especie 0.6% Yy ninguno 32%) reflejan la situacion de alta informalidad en

este tipo de explotacion (Ministerio de Minas y Energia, 2012).

® Modo de contratacion, similar al de prestacion de servicios, donde se paga por concepto del trabajo realizado

y no por el tiempo empleado.
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6.1.5 Principales actores involucrados en la actividad minera

Los protagonistas de la explotacion minera son las comunidades de trabajadores mineros y
aquellas adyacentes a las UPM, sin embargo, se ven directamente afectados por el ejercicio de las
funciones de algunos entes gubernamentales de orden nacional, departamental y municipal y las
Corporaciones Autonomas Regionales (CAR), pues son los encargados de formular planes,
politicas y normas para el desarrollo de la actividad minera, determinar los parametros y apoyar
las acciones encaminadas para la formalizacion minera y vigilar y controlar el cumplimiento de la
normatividad minera y ambiental existente, entre otros. Adicionalmente, la explotacion de
minerales no metalicos se encuentra relacionada con el sector de la construccion, pues se provee

de las materias primas para el desarrollo de obras civiles, viales y de infraestructura.
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En la Tabla 2 se exponen los principales actores involucrados en la actividad minera.

Mineros

Entidades
gubernamentales de
orden nacional

Entidades
gubernamentales de
orden departamental
y municipal
Corporaciones
Autonomas
Regionales (CAR)

Entorno inmediato

Clientes

Tabla 2 Identificacion de actores principales en la explotacién minera

Actores

- Mineros

- Asociaciones mineras

- Ministerio de Minas y Energia

- Ministerio de Medio Ambiente
y Desarrollo Sostenible

- Agencia Nacional de Mineria

- Asociacion Colombiana de
Mineria

- Alcaldias municipales
- Gobernaciones

CAR Cundinamarca

Comunidad aledafia

- Particulares
- Empresas constructoras (obras
civiles e infraestructura)

Descripcion
Responsables de la administracion de las Unidades de Produccién Minera. Es a ellos a quienes
se dirigira la oferta de servicios de la presente propuesta empresarial

Encargados de la formulacion y articulacion de las diferentes instituciones y sus respectivas
funciones con la normatividad vigente para la definicion de planes, politicas y programas que
fomenten la formalizacién minera y la mejora en las condiciones de la actividad.

Son el primer enlace entre los mineros y el gobierno, cuya funcion principal es la difusién de
informacién, atencion de inquietudes y recepcién de solicitudes de formalizacion minera en el
marco del cumplimiento de la Politica Nacional de Formalizacion Minera.

Responsable de la vigilancia y control en materia ambiental de los impactos generados por la
actividad minera dentro de su jurisdiccion.

Poblacién receptora de la gran cantidad de impactos negativos en los aspectos social,
econdmico y ambiental. En esta clasificacion se incluyen los familiares de los trabajadores
directos e indirectos de la mina.

Los particulares son los principales clientes de la produccién minera informal, pues dada su
condicion, prevalece el valor del costo independientemente de las condiciones de explotacion.
Las empresas constructoras son el sector que mayor cantidad de materiales de construccién
demanda para la realizacion de sus obras, sin embargo, establecen relaciones comerciales con
una fraccién de las UPM de materiales de construccion debido a la exigencia de cumplimiento
de requisitos en materia técnica, legal y laboral. La formalizacién minera abre la posibilidad
de acceder a este tipo de mercado.

(Elaboracion propia)
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6.1.6 Mineria en Cundinamarca

Segun el Catastro Minero publicado en 2017, en el departamento de Cundinamarca existen
978 titulos mineros vigentes que ocupan el 5.93% (132.563,40 Ha) del area departamental de los
cuales 687 realizan la extraccion de materiales de construccion (399 UPM realizan la explotacion
exclusiva de materiales de construccion y 288 UPM en conjunto con otros minerales como carbon
y esmeraldas) y se encuentran ubicados principalmente en los municipios de Mosquera, Tabio,
Soacha, Caparrapi, Carmen de Carupa, Madrid y Anapoima (Agencia Nacional de Mineria, 2017).

La explotacion de materiales de construccion a nivel nacional es de cerca del 6% de la

explotacion minera (FEDESARROLLO, 2008) y en 2017 ocupé el 25.41% de la produccién

total de minerales en el departamento de Cundinamarca (Agencia Nacional de Mineria, 2017).

6.1.7 Principales impactos ambientales de la explotacidbn minera de materiales de
construccion en Colombia
La explotacién minera de materiales de construccion genera impactos en el entorno fisico
donde se encuentra, siendo evidentes la erosion, deforestacidn, remocion de la capa vegetal y suelo
organico, resultando en la alteracion de propiedades fisicoquimicas del suelo y la pérdida de su
productividad (Castiblanco, 2015). Asi mismo, se presenta afectacion de acuiferos y cuerpos de
agua por ausencia de sistemas de manejo de aguas de escorrentia y sedimentos, disposicion
inadecuada de suelos en las laderas y rondas de los rios y vertimiento de materiales contaminantes
y/o residuos removidos para despejar la zona a ser explotada (La Rotta Latorre & Torres Tovar,
2017).
Adicionalmente, entre los diversos impactos que tiene la mineria, se resaltan los impactos
negativos al ambiente y consecuentemente el entorno social, que frecuentemente presenta la

ocurrencia de enfermedades respiratorias asociadas a la emision de material particulado y malestar
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por la contaminacion auditiva. Lo anterior, esta relacionado con la falta de cobertura vegetal y
ausencia de material protector de carga que, sumado al mal estado de pavimentacion de las vias de
acceso, constante paso de volquetas desde y hacia las UPM y ausencia de mecanismos de control
de emisiones en hornos y chimeneas, aumentan la cantidad de polvo y material particulado en la
zona de explotacién, causando malestar en los trabajadores y la poblacién aledafia (La Rotta

Latorre & Torres Tovar, 2017).

6.2 Glosario

Mineria. De acuerdo con el Glosario Técnico Minero, la mineria hace referencia a una
actividad economica del sector primario que reune ciencias, técnicas y actividades asociadas al
descubrimiento y explotacion de yacimientos minerales, que consiste en la obtencidon selectiva de
minerales y otros materiales a partir de la corteza terrestre (Ministerio de Minas y Energia, 2015).
La actividad minera en Colombia se da a traves de una excavacion que tiene como proposito la
explotacion econdmica de un yacimiento mineral, la cual puede ser a cielo abierto, en superficie o
subterranea. Dicha excavacion se define también como “mina”, siendo “el yacimiento, formacion
o criadero de minerales o de materias fésiles, util y aprovechable econémicamente, ya se encuentre
en el suelo o el subsuelo” (Congreso de Colombia, 2001).

Minero. El sujeto al cual esta dirigido el plan de formalizacién y quien recibiria la asesoria,
producto de la presente propuesta empresarial, es el minero. De acuerdo a la titularidad minera,
los mineros son aquellas personas naturales o juridicas, consorcios, uniones temporales,
organizaciones de economia solidaria, proyectos mineros comunitarios, mineros asociados o
cooperados, o en forma individual, a los mineros vinculados a los planes comunitarios, o
asociaciones comunitarias de mineros responsables de la explotacion minera con poder de decision

administrativa de la Unidad de Produccion Minera (Agencia Nacional de Mineria, s/f).
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Tipos de mineria. Existen diferentes tipos de mineria, entre los cuales se destaca la
clasificacion de acuerdo con la situacion legal de la explotacion minera. La mineria ilegal es
aquella desarrollada sin estar inscrita en el Registro Minero Nacional, por ende, no cuenta con un
titulo minero valido. Este tipo de mineria comprende la actividad artesanal, de subsistencia y/o
informal, ésta Gltima, ademas, carece de registros contables. En contraste, la mineria es
considerada legal cuando se encuentra amparada bajo un titulo minero, que esta inscrito en el
Registro Minero Nacional y le otorga al beneficiario el derecho a explorar y/o explotar el suelo y
subsuelo minero de acuerdo con lo contemplado en el Cédigo de Minas (Ministerio de Minas y
Energia, 2015).

Los demas tipos de mineria son definidos de acuerdo con la cantidad anual de produccién
de material” y se clasifican en mineria de subsistencia, pequefia y mediana. Para el caso de la
explotacion de materiales de construccion, los rangos de produccion definidos son hasta 60m*/mes
para la mineria de subsistencia, entre 61 y 30.000m®/afio para la pequefia mineria y entre 30.001 y
350.000m?/afio para la mediana mineria (Ministerio de Minas y Energia, 2015).

Son aquellos productos pétreos explotados en minas y canteras, cuya explotacion se realiza
para ser utilizados como materia prima en la industria de la construccidn, bien sea como agregados
en la fabricacion de piezas de concreto, morteros, pavimentos, obras de tierra, entre otros

(Ministerio de Minas y Energia, 2015).

" Para la explotacion de otros materiales como carbon, oro, plata, piedras preciosas, entre
otros, existe una clasificacion adicional de acuerdo con la forma de extraccion, bien sea a cielo

abierto, subterranea o aluvial (Ministerio de Minas y Energia, 2015).



CREACION DE EMPRESA ASESORA EN FORMALIZACION MINERA 36

Mineria formal. Es el desarrollo de la actividad minera de manera legal y se cuenta con
un instrumento ambiental, donde se cumplen los aspectos técnicos (mineros, ambientales y de
seguridad industrial), sociales (condiciones laborales y salud y seguridad en el trabajo) y
economicos (empresariales y tributarios) definidos por la legislacion vigente en cada caso
(Ministerio de Minas y Energia, 2016).

Unidad de Produccion Minera — UPM. El Plan de Accion de Formalizacion Minera
define la Unidad de Produccion Minera como el conjunto de labores que conforman una
infraestructura econdémica y administrativa dedicada a la explotacion de minerales. Dicho conjunto
comprende instalaciones, operaciones y/o equipos (Ministerio de Minas y Energia, 2016).

Sello “Mineria bien hecha: progreso para Colombia. Este sello industrial es una
iniciativa de la Agencia Nacional de Mineria ANM y la Asociacion Colombiana de Mineria ACM
para dar a conocer aspectos de la actividad minera a la ciudadania y asi desmentir mitos que han
afectado la imagen del sector de manera negativa, en concordancia con el objetivo de generar
progreso a través de la promocién de practicas en responsabilidad social, y armonia con las
comunidades, el ambiente, y el desarrollo sostenible. Asi, el sello representa el compromiso y
responsabilidad de la industria minera, a la vez que genera empleo y oportunidades en diferentes
regiones el pais (Agencia Nacional de Mineria, 2015).

Permiso ambiental. Autorizacién concedida por la autoridad ambiental competente para
el uso o el beneficio temporal de un recurso natural. En el caso de la actividad minera los permisos
ambientales son la licencia ambiental, permiso de prospeccion y explotacién de aguas
subterraneas, concesién de aguas superficiales o subterraneas, aprovechamiento forestal,

vertimientos, emisiones atmosféricas y ocupacion de cauces (Agencia Nacional de Mineria, s. f.).



CREACION DE EMPRESA ASESORA EN FORMALIZACION MINERA 37

Asesoria. Forma de asistencia mediante la transferencia de las experiencias y
conocimientos adquiridos, adaptados al sistema organizacional con énfasis en la “produccion, el
trabajo y la direccion, la seleccion y la realizacion de las decisiones de direccion Optimas, la
asimilacion de los resultados de las investigaciones cientificas, la aceleracion del desarrollo y la

asimilacion de descubrimientos, innovaciones” (Fandifio Soto & Trujillo Pefia, 2010).

6.3 Marco teorico

Dentro de las acciones propuestas para la implementacion de la Politica Minera en
Colombia se encuentra el plan de accion de formalizacidn, que consiste en la asesoria y
acompafiamiento de los mineros a través de los diferentes tramites a que haya lugar de acuerdo
con la alternativa que mas se ajuste a la situacion de la UPM. EIl presente documento analiza la
factibilidad de crear una empresa que realice dicha asesoria a los mineros durante el proceso de
formalizacién a través de la implementacion de acciones para el cumplimiento de requisitos
legales, ambientales, econémicos y sociales, para lo cual, es necesario plantear el lineamiento
estratégico con base en herramientas de gestion como el analisis del entorno macro y micro de la

organizacion, y la forma como éste interactda con la organizacion.

6.3.1 Andlisis PESTEL
Sirve como marco para el analisis de factores externos de la organizacion (politicos,
econémicos, sociales, tecnologicos, ambientales y legislativos), resultando en la evaluacion del
mercado en el que se encuentra un negocio u organizacion, identificando la posicion, potencial y

direccion de este (Chapman, 2004).
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6.3.2 Matriz de aspectos e impactos ambientales
Es una herramienta que permite la valoracion del dafio potencialmente derivado de la
ejecucion de alguna actividad, relacionandola a la interaccidn con el ambiente. De esta manera se
realiza una interpretacion cualitativa y/o cuantitativa de los impactos identificados y a partir de

ello realizar el control, prevencidn o mitigacion de estos (Secretaria Distrital de Ambiente, 2013).

Actividad 8 Regularidad
Aspecto Impacto | Recurso Probabilidad Duracion Magnitud = Alcance Recuperabilidad| . . E Propuesta de
. Valor total 5 i
ambiental = generado | afectado (P) (D) o) (A) R) %‘J gestion
Aspecto  de Recurso Propuesta de
la actividad Impacto que . Calificacion cualitativa gestion
ue genera genera ambiental empresarial
d g & que se ve Calificacion | Calificacion P!
impactos sobre el o .~ ambiental para
. afectado cuantitativa |cualitativa .-
sobre el medio sncipal mitigar el
medio ambiente pr lllilp Al Calificacién cuantitativa impacto
ambiente muemte generado

lustracion 3 Ejemplo de la matriz de aspectos e impactos ambientales.
(Tomado de Secretaria Distrital de Ambiente (2013) y adaptado por Romero, 2018)

6.3.3 Modelo de las cinco fuerzas de Porter

Herramienta para hacer un analisis del entorno externo de la organizacion (o el producto)
a nivel de competitividad, gracias a la identificacion de las cinco fuerzas competitivas
fundamentales: amenaza de entrada de nuevos competidores (qué tan fuerte puede ser la
competencia una vez se haya ingresado y posicionado en el mercado), poder de negociacion con
los proveedores (qué tan fuerte es la posicion de los proveedores y como la disponibilidad de los
mismos afecta la oferta de servicios de la organizacion), poder de negociacion con los compradores
(qué tan fuerte es la posicion de los compradores y como esto afectaria la oferta de servicios de la
organizacion), amenaza de ingreso de productos sustitutos (identificacion de productos sustitutos,
no necesariamente de la misma indole, y la facilidad con la cual podrian satisfacer la necesidad
atendida por la organizacion propia) y rivalidad entre los competidores (identificacion vy

cuantificacién de competencia interna entre los competidores) (Ibarra, 2012).
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PROVEEDORES:
NUEVOS ENTRANTES: Poder de negociacion de los proveedores. La capacidad de
Amenaza de nuevos entrantes. Toda industria los proveedoras para poner & la empresa bajo presion
atractiva que tisne buenos rendimientos atraera Dependencia de pocos proveadores, accesibilidad a las

nuevas ampresas materias primas.

RIVALIDAD DE LA INDUSTRIA
Rivalidad entre los competidores
existentes, Interaccion entre los

competidores de la industria
debido a multiple factores como
npresas

CLIENTES:
Poder de negociacion de los clientes

PRODUCTOS SUSTITUTOS:
Amenaza de productos sustitutos.

empresa. Precios bajos de los

tutos, numero de sustitutos

en el mercado

lHustracion 4 Ejemplo de esquema para el analisis de las cinco fuerzas de Porter
(Riquelme, 2015)

6.3.4 Matriz DOFA
Herramienta para entender y tomar decisiones, partiendo de la identificacion de
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas de la organizacion productiva. El analisis de la
matriz DOFA es una evaluacion de los datos suministrados en el llenado de la matriz, para
comprender, presentar, discutir y tomar decisiones de una unidad de negocio, propuesta o idea

(Chapman, 2004).

Positivos Negativos

para alcanzar el objetivo para alcanzar el objetivo

Fortalezas Debilidades

[atributos de la empresa)

Oportunidades Amenazas

[atributos del ambiente)

Origen Externo Origen Interno

lHustracion 5 Ejemplo de matriz DOFA
(Carmona, 2017)
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6.3.5 Analisis CAME
Es una herramienta empresarial para definir la o las estrategias con las cuales alcanzar los
objetivos planteados a partir de lo identificado en el analisis de la matriz DOFA y las 5 fuerzas de
Porter (analisis del micro y macroentorno de la organizacion) (Gobierno del Principado de
Asturias, 2014). El andlisis CAME permite corregir las debilidades, afrontar las amenazas,
mantener las fortalezas y explotar las oportunidades de acuerdo con los objetivos y estrategias
propuestas, siendo éstas de caracter defensivo, ofensivo, re-orientador o de supervivencia

(CEPYME, 2014).

Estrategia

. iy Corregir Debilidades
Reorientacion

Estrategia
Supervivencia

Afrontar Amenazas
Estrategia

Defensiva

Mantener Fortalezas

Estrategia

Ofensiva
Estrategia

e Explotar Oportunidades

lHustracidn 6 Ejemplo del analisis CAME para la definicion de estrategias
(Caicedo, 2018)

6.3.6 Enfoque sistémico organizacional
La integracién de sistemas en las organizaciones considera que estas no son solamente un
sistema abierto técnico o social, sino la integracién de varios subsistemas, donde se estructuran las
actividades humanas en torno de varias tecnologias. Estas tecnologias determinan los tipos de
entradas, salidas, y procesos de transformacion dentro de la organizacién. Los subsistemas a tener
en cuenta son razon de ser, técnico, psicosocial, estructural y administrativo (Kast & Rosenzweig,

1988).
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llustracion 7 Ejemplo de enfoque sistémico organizacional
(Turpo, 2009)

6.3.7 Mastering the Management System
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De acuerdo con Kaplan y Norton (2008), un sistema de gestion refiere a un conjunto

integrado de herramientas y procesos usado por las organizaciones para el desarrollo de la

estrategia, definicion de objetivos y monitoreo y mejora de la efectividad de estos. EI modelo de

gestion de “ciclo cerrado” (llustracion 8) propuesto por estos autores comprende cinco etapas en

las cuales se propende la integracion de la estrategia y la operacion organizacional, listadas a

continuacion:

Desarrollo de la estrategia.

Traduccidn de la estrategia a través de la definicion de objetivos, mediciones y metas.

Planeacion de las operaciones.
Monitoreo y aprendizaje

Evaluacion y adaptacién de la estrategia
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1 DESARROLLAR LA
ESTRATEGIA

Definir mision, vision y valores

ETAPA

Realizar andlisis estratégico @ =  [|= =S8/~ """""

Formular la estrategia

= &
= Plan =
) o Estratégico
Definir temas y objetivos . Anilisis de rentabilidad
estrate:glcos o Mapa Indicadores de Andlisis de correlacion de
Sel.ec.cmnar indicadores y estratégico desempefio la estrategia
objetnﬁos o Examinar estrategias
Seleccionar iniciativas emergentes
estratégicas -
resultados
- ' - .
2 PLANIFICAR > Plan 5 4 MONITOREAR Y
= OPERACIONES . &8 APRENDER
Operativo
Mejorar procesos clave ] Revision de la estrategia
Desarrollar plan de ventas Presupuestos Revision de las
Planificar la capacidad de Indicadores de operaciones
TeCursos desempeiio
Preparar presupuestos | '
resultados

Ejecutar procesos ¢
iniciativas

llustracion 8 Ejemplo del sistema de gestidn de ciclo cerrado

(Tomado de Kaplan y Norton (2008) y adaptado por Romero, 2018)

6.3.8 Estrategia competitiva
Michael Porter (1987) propone la definicion de la estrategia competitiva basada en el
analisis de las cinco fuerzas, dando como resultado tres estrategias genéricas que le permitiran a
la empresa superar a sus rivales en el sector. Estas estrategias son el liderazgo en costes (creacién
de una posicién de bajo costo, donde la organizacion debe manejar las relaciones a lo largo de la
cadena de valor y estar dispuesta a reducir costos en todas las parte de esta), diferenciacion

(creacion de productos o servicios Unicos y valorados como tales) y especializacion (enfoque del
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negocio en grupos de clientes o mercados mas reducidos) (Martinez Pedrés & Milla Gutiérrez,

2005).

6.3.9 Matriz de crecimiento de Ansoff

Existen diferentes herramientas para proponer la estrategia corporativa que dirigira el
desarrollo del negocio, como la matriz de posicion competitiva McKinsey — General Electric o de
crecimiento-participacion (Boston Consulting Group). Sin embargo, para el caso de estudio se
propone la definicion de la estrategia corporativa mediante el analisis de la matriz de direccion de
crecimiento de Ansoff, pues se trata de una empresa que adn no tiene participacion en el mercado,
Cuyo negocio girara en torno a la prestacion de un solo servicio. Esta matriz (Ilustracion 9) permite
evaluar la relacion entre producto y mercado en funcion de su actualidad y novedad, para asi

determinar si es necesaria la implementacién de una estrategia de expansion (penetracion de

mercado) o diversificacion (Martinez Pedros & Milla Gutiérrez, 2005).

PRODUCTOS

PENETRACION DESARROLLO DE
DE MERCADOS NUEVOS PRODUCTOS

DESARROLLO DE g i

MERCADOS

llustracion 9 Ejemplo de la matriz de direccion del crecimiento de Ansoff
(Tomado de Espinosa (2015) y adaptado por Romero, 2018)
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6.3.10 Business Model Canvas

El “Business Model Canvas” o lienzo de modelo de negocio describe la interrelacion de
nueve componentes clave de un modelo de negocio, permitiendo visualizar el funcionamiento de
la organizacion al reflejar la I6gica con la cual ésta pretende conseguir sus ingresos. Estos
componentes cubren cuatro aspectos principales de un negocio: clientes, oferta, infraestructura y

viabilidad econémica (Osterwalder & Pigneur, 2009).

BUSINESS MODEL CANVAS

ASOCIACIONES  ACTIVIDADES A PROPUESTA DE RELACIONES SEGMENTOS

CLAVE CLAVE VALOR CLIEN.TEE DE MERCADO
OJM\Q .".
H \ X X
é RECURSOS CANALES "'
CLAVE LA
ESTRUCTURA FUENTES DE

DE COSTOS ' INGRESOS M

lustracion 10 Ejemplo del Business Model Canvas.

(Tomado de Heras (2016) y adaptado por Romero, 2018)
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6.4 Marco legal

En Colombia, la actividad minera esta reglamentada por normas de diferente orden. En
términos generales, el articulo 80 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 designa al
Estado el deber de “planificar el manejo y el aprovechamiento de los recursos naturales para
garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion, y prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion
de los danos causados”. Asi mismo, en el articulo 334 establecio la intervencion estatal para
conseguir “‘el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la distribucion equitativa de
las oportunidades y los beneficios del desarrollo y la preservacion de un ambiente sano”
(Constitucion Politica de Colombia, 1991). En 1977 con la expedicion del CONPES 28988 se
determind la perspectiva de la industria minera y el plan de accion, que incluia estrategias para
lograr el desarrollo sostenible de acuerdo con las politicas del Plan Nacional de Desarrollo Minero
de 1977; asi mismo y acorde con el Decreto 2655 de 1988, en CONPES 2898 estableci6 elementos
diferenciadores para la pequefia, mediana y gran mineria® y un tratamiento diferencial para cada
una de ellas, basado en “el desarrollo limitado de proyectos de gran mineria, la proliferacion de la

pequefia mineria caracterizada por explotaciones anti técnicas y de caracter informal, y la

8 Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social CONPES “Estrategias para el fortalecimiento del sector
minero en Colombia”

® La clasificacion de la mineria se defini6 en el articulo 15 del CONPES 2898 de acuerdo con el volumen de
produccion como criterio fundamental. Para el caso de la explotacion de materiales de construccion, la mineria se
divide en: pequefia mineria, hasta 10.000 metros cibicos por afio, mediana mineria, entre 10.000 y 150.000 metros

cUbicos por afio y gran mineria, mayor de 150.000 metros cubicos por afio (UPME, 1988).
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problematica ambiental asociada en especial con la mineria informal” (Departamento Nacional de

Planeacién, 1997).

6.4.1 Ley 685 de 2001
A través de esta ley, el Congreso de Colombia expide el Codigo de Minas, reglamentando
la actividad en cuanto a zonas permitidas, restringidas y excluibles para el desarrollo de la
actividad, los tipos y términos de concesion de las minas. Se resalta que esta ley no define la
exigencia de los requisitos de formalizacion segun la clasificacion por escalas del Ministerio de
Minas y Energia de acuerdo con la produccién minera, haciendo todas las UPM susceptibles del

cumplimiento de los mismos requisitos.

6.4.2 Plan Nacional para el Desarrollo Minero, vision para el afio 2019
La Unidad de Planeacion Minero-Energética UPME ubica el horizonte de planificacion del
sector minero basado en los pilares de facilitar la actividad, promover el desarrollo sostenible y

fiscalizar el aprovechamiento de la explotacion minera (UPME, 2006).

6.4.3 Resolucion 18-1467 de 2011
Por medio de esta resolucién el Ministerio de Minas y Energia adopta la Politica Nacional
de Seguridad Minera, donde se establecen los pilares para el mejoramiento de la seguridad minera
y establece los lineamientos operativos y técnicos para la prevencién de accidentes fatales

(Ministerio de Minas y Energia, 2011).

6.4.4 Decreto 933 de 2013
Este decreto, expedido por la Presidencia de la Republica, dicta disposiciones en materia
de formalizacion de mineria tradicional y modifica algunas definiciones del Glosario Minero. El

Capitulo Il estd dedicado a la descripcion paso a paso del proceso de formalizacién minera,
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incluyendo los requisitos, forma de presentacion de documentos, reglamentacion de las visitas
técnicas, entre otras; y el Capitulo 111 trata exclusivamente de aspectos técnicos y ambientales,
definiendo los diferentes instrumentos a ser usados una vez la visita se haya realizado y se haya
expedido el concepto técnico de la misma. El decreto expone también algunos casos de
consideracion particular, como lo son las zonas restringidas, concesionadas y actividades no

susceptibles de formalizacion.

6.4.5 Resolucion 90719 de 2014

Mediante esta resolucion se adopta la Politica Nacional para la Formalizacion de la Mineria
en Colombia, enfocada en la generacion de herramientas de apoyo a los mineros informales de
pequefia y mediana escala para formalizar su actividad en aspectos técnicos, econdmicos, sociales
y laborales (Ministerio de Minas y Energia, 2014).

A pesar de que no existe normatividad especifica para los aspectos e impactos ambientales
de la mineria, el Ministerio de Minas y Energia expidi6 la Guia Minero Ambiental de Explotacion
en 2002, donde se definen algunos lineamientos para el manejo de impactos ambientales de la
mineria. Adicionalmente, la explotacion minera debe regirse por el cumplimiento de los limites de

contaminantes expedidos de manera general para las emisiones atmosféricas (Resolucion 2254 de
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2017° y Resolucion 909 de 2008), vertimientos a cuerpos de agua (Decreto 1076 de 2015%?) y
otros a los que haya lugar segun sea el caso. Adicionalmente, la Politica Minera de Colombia
integra este concepto en el proceso de formalizacion y condiciona la explotacion minera al tramite
de instrumentos ambientales y cumplimiento de requisitos que en esta materia son inherentes a
ellos.

Teniendo en cuenta que el presente estudio analiza la factibilidad de un emprendimiento
empresarial para la asesoria en la formalizacion minera, y dicha formalizacion abarca la creacion
de la empresa en el sector minero, la ley 1429 de 2010 sirve como linea base del analisis de costos

del emprendimiento y sera parte de la propuesta empresarial en la asesoria a las UPM.

6.4.6 Ley 1429 de 2010
Por medio de esta ley, el Congreso de Colombia expide la Ley de formalizacion y
generacion de empleo, donde se dictan medidas para la generacion de incentivos a la formalizacion
en las etapas iniciales de la creacion de empresas. Entre ellas se destacan medidas como el disefio
y promocion de planes y programas de capacitacion, formacidn, asistencia técnica y asesoria
especializada que conduzcan a la formalizacion empresarial, beneficios y descuentos tributarios

gracias a la progresividad en el pago de los parafiscales, impuestos y matricula mercantil,

10 Norma expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial el 1 de noviembre de
2017, “por la cual se adopta la norma de calidad del aire ambiente y se dictan otras disposiciones”.

11 Norma expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial el 5 de junio de 2008,
“por la cual se establecen las normas y estandares de emision admisibles de contaminantes a la atmodsfera por fuentes
fijas y se dictan otras disposiciones”.

12 Norma expedida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible el 26 de mayo de 2015, “por medio

del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”.
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beneficiando a las empresas en los primeros cinco afios de creacion y disminuyendo los costos de

formalizacion.

7. Metodologia

El proyecto se desarrollo a partir de una investigacion proyectiva y documental de caracter
descriptivo, donde la fuente de informacion principal fue extraida de una revision bibliografica y
normativa y relacionada con los datos suministrados por entidades gubernamentales como el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el Ministerio de Minas y Energia
y la Agencia Nacional de Mineria., entre otros, para finalmente describir el problema actual del
proceso de formalizacion minera en Colombia y a partir de ello constituir una propuesta
empresarial para darle solucion, basada en la aplicacion de herramientas de gestion empresarial
que permiten el analisis de los factores que inciden en la implementacion de la propuesta
empresarial a nivel interno y externo. Asi, se identificaron los elementos necesarios para la
definicion de un sistema de gestion empresarial y ambiental de una empresa de asesoria en el
proceso de regularizacion y formalizacion de Unidades de Produccion Minera, con énfasis en la
implementacién de estrategias para el control y mitigacién de impactos ambientales negativos
asociados al desarrollo de la actividad minera. Finalmente se evalu6 el aspecto financiero de la
implementacién de la propuesta empresarial, para determinar la factibilidad de la creacién de la

empresa objeto del proyecto.
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La llustracion 11 presenta un diagrama metodoldgico donde se relacionan los objetivos propuestos con las actividades, métodos

y herramientas llevadas a cabo para alcanzarlos.
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lHustracién 11 Diagrama metodoldgico para el desarrollo del trabajo de grado

(Elaboracion propia)
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8. Diagnostico de la gestion empresarial y ambiental de la organizacion productiva
Para realizar este diagnostico se emplearon algunas herramientas descritas en el marco

tedrico en la pagina 37) que se relacionan a continuacion:

8.1 Analisis de los factores externos de la organizacion productiva

El contexto externo de la organizacion se encuentra enmarcado en un ambiente de apoyo
institucional y gubernamental que promueve la formalizacion minera, a la vez que ofrece las
herramientas de gestion para ello. De igual forma, el rigor legislativo en materia ambiental, técnica
y ocupacional aborda las problematicas del sector, de manera que es de obligatorio cumplimiento
y exigible aun cuando la UPM cumpla con alguno de los otros aspectos (legal y/o econémico),
haciendo que la propuesta de servicios de la empresa de asesoria, que integra los cuatro aspectos
de la politica de formalizacion minera, sea una alternativa a la oferta gubernamental que se adapta
de manera sistémica a las condiciones y requisitos exigidos en dicha politica.

En materia econdmica, se presentan retos por parte de la empresa al ser necesarias visitas
a campo y la adquisicion de software y hardware para el manejo y analisis de la informacién, y
por parte de los mineros, quienes deberan asumir la inversion para el cumplimiento de requisitos,
como la transformacion tecnoldgica y de seguridad industrial, y de obligaciones tributarias y

fiscales dentro de los costos de produccion.

8.1.1 Analisis PESTEL
A continuacion, se presentan los diferentes aspectos considerados en el analisis PESTEL:
8.1.1.1 Politico
La situacién politica de la mineria en Colombia se encuentra forjada a partir de distintas
normas de obligatorio cumplimiento, fomentando la actividad de manera responsable. Entre ellas

se resaltan la ley 685 de 2001 y la Resolucién 1499 de 2018 que reglamentaron las zonas
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permitidas para realizar la explotacion minera a nivel nacional y local, respectivamente; y la
expedicion del Plan Nacional para el Desarrollo Minero, el cual dio paso a diferentes normas para
la mejora de seguridad minera y el establecimiento de lineamientos operativos y técnicos para la
prevencion de accidentes fatales (Res. 18-1467 de 2011); y el Decreto 933 de 2010, el cual
actualiza algunas normas existentes y expone los requisitos para la formalizacion minera,
posteriormente consolidados a través una politica para tal fin (Res. 90719 de 2014).

Gracias a la adopcion de la Politica Nacional para la Formalizacion de la Mineria a través
de Resolucion 90719 de 2014 por parte del gobierno colombiano, a nivel nacional se promueve el
desarrollo formal de la actividad minera como parte de una politica de estado y no de una iniciativa
particular. Asi, se propende el ejercicio de la actividad bajo estandares legales que garanticen un
control sobre la explotacion y las condiciones laborales dignas de los trabajadores; técnicos que
no pongan en riesgo la vida de los trabajadores de las UPM; y ambientales que permitan el control
y/o mitigacién de impactos ambientales negativos y el fomento de los impactos positivos.

Dicha politica integra los aspectos mas relevantes de la normatividad minera vigente,
definiendo las herramientas de control y fiscalizacién de la actividad, a la vez que se pone a
disposicién de los mineros las herramientas para su fortalecimiento empresarial.

8.1.1.2 EconOmico

La explotacion minera es realizada en 14.357 UPM en el territorio colombiano, de las
cuales 6.755 UPM explotan minerales no metalicos o materiales de construccion. La actividad
minera es una fuente de ingreso econdémico predominante en diferentes zonas del pais,
especialmente aquellas azotadas por la violencia y el conflicto armado donde, debido a la situacion
de informalidad de mas del 63% de las UPM donde predomina la explotacion de pequefia escala

(Ministerio de Minas y Energia, 2012), los ingresos de los trabajadores mineros son menores, en
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comparacion con trabajadores de UPM formales. Sin embargo, a pesar de ser el segmento que
retne los mineros de menores ingresos, la actividad minera a pequefia escala cuenta con la mayor
cantidad de UPM en comparacion con las escalas mediana y grande, presentando una gran
capacidad para generar empleo, ademas de ser un mercado representativo para la propuesta
empresarial, pues el 77% de las UPM no cuentan con ningun tipo de herramienta empresarial y el
75% con algun tipo de instrumento ambiental.

Debido a que la explotacion minera se realiza en diferentes contextos sociales, geograficos,
técnicos, politicos y legales, no es posible estimar con certeza, de manera general, cuanto significa
en materia economica una UPM para el minero, sin embargo, es posible afirmar que existe una
relacion entre la produccion y el tamafio de la mina con la rentabilidad que genera, de la cual se
deriva la participacion del sector en el Producto Interno Bruto, que en 2015 fue de 2.2%, del cual
la explotacion de minerales no metalicos corresponde al 15%.

Los mineros que reciban la asesoria por parte de la empresa deberan asumir nuevos costos
dentro de la produccion minera, tales como IVA, impuestos, regalias, seguridad social de los
trabajadores, y aquellos asociados a la inversién en la transformacion tecnoldgica y de seguridad
industrial.

8.1.1.3 Social

Debido a los ingresos limitados por parte de los trabajadores mineros y el bajo o en
ocasiones nulo aporte a los diferentes impuestos de la explotacion minera, el desarrollo y la
inversion a nivel social se ven afectados de manera negativa.

La formalizacion empresarial de las UPM, resultado de la intervencién empresarial,
representaria una mejora significativa en las condiciones laborales de los trabajadores, por ende,

de su calidad de vida, pues serian beneficiarios de los aportes a salud y seguridad social, contrato
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laboral legitimo, remuneracion justa y mejora en la seguridad industrial, asi como aquellos
derivados de la inversion de las regalias, producto del pago de impuestos, como educacion,
vivienda, infraestructura, servicios de salud, entre otros.

A pesar de que solo se ha reportado el 10% de formalizacion minera en los ultimos afos,
la exigencia de requisitos en materia legal, ambiental, econdémica y técnica obliga a los mineros a
iniciar actividades para la consecucion del aval de formalizacion y asi evitar sanciones, multas o
el cierre de las UPM.

8.1.1.4 Tecnoldgico

Para la asesoria de mineros por parte de la empresa, es necesario tener conocimiento veraz
de la cantidad de UPM informales y su ubicacion, asi como informacion de contacto de los mineros
responsables de la explotacion de estas. Lo anterior es posible gracias a que la Agencia Nacional
de Mineria y el Ministerio de Minas y Energia publican parte de esta informacion a través de las
paginas web de cada entidad y se encuentran disponibles al publico bajo solicitud.

Adicionalmente, es necesario realizar visitas de campo para establecer el primer contacto
y la oferta de servicios a los mineros, pues si bien es posible acceder a la informacién de cantidad
de UPM existentes y la ubicacion de algunas de ellas, muchas de ellas se encuentran en estado de
informalidad y/o anonimato, para lo cual sera necesario adquirir sistemas de ubicacion geografica
y gestionar el transporte a las UPM. Ademas, la publicacién de la informacidn secundaria se realiza
de manera descentralizada, dificultando la clasificacion de los mineros de acuerdo con el nivel de
informalidad.

En términos de tecnologia de informacidn, sera necesario contar con un hardware que
permita el trabajo bien sea en una oficina ubicada en una ciudad principal (Bogotd), como la

captura y transferencia de informacion en campo. Asi mismo se debera contar con software
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especializados para la transformacion y andlisis de la informacion recogida. La adquisicion de esta
tecnologia hara parte de la inversion inicial o costos fijos de la propuesta empresarial, siendo éstos
parte del capital fijo de la organizacion.

Por otro lado, el proceso de asesoria comprende la formulacién de un plan de accion para
la implementacion de précticas de explotacion mas limpia y/o tecnificada, para lo cual los mineros
realizaran una inversion de capital que resultard en el progreso tecnologico de los equipos o
maquinaria utilizados dentro de la UPM gracias a la adquisicion y/o modernizacion de estos.

8.1.1.5 Legal

En materia legal, en Colombia existen diversas normas dirigidas a la actividad minera,
siendo las mas representativas para el presente trabajo aquellas relacionadas con los requisitos para
la formalizacién y los limites de contaminacion ambiental de emisiones y vertimientos,
mencionadas previamente. Adicionalmente, se tendra en cuenta la legislacion dirigida a garantizar
las condiciones laborales éptimas para los trabajadores, siendo estas el Codigo Sustantivo del
Trabajo (CST) y la Resolucion 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, donde
se establecen las condiciones basicas para el desarrollo de una relacion laboral digna y el trabajo
de forma segura a través de la implementacion de précticas de seguridad industrial. A pesar de que
dicha implementacion permitira la mejora directa en el aspecto técnico, pues dara paso a la
ejecucidn de practicas de explotacion minera mas eficientes, resultando en el fortalecimiento de
las condiciones sociales y legales de los trabajadores, la adopcion de nuevas responsabilidades
laborales exigidas en el CST puede ser compleja por parte de los trabajadores quienes deben poner
en practica nuevos comportamientos y pueden ser escépticos a ello, y por parte del minero debido

a la tradicion de informalidad que se presenta, la inversion que debe realizar el minero en materia
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de seguridad industrial, mejoras técnicas y tecnoldgicas, y los gastos asociados a obligaciones
tributarias y la relacion contractual que se genera con los trabajadores.
8.1.1.6 Ambiental

Colombia es un pais cuya biodiversidad se ve afectada por diferentes practicas como la
agricultura, industria y explotacién minera, siendo esta Ultima especialmente acrecentada por
algunas practicas ilegales o informales que son ejercidas sin tener en cuenta algun instrumento de
control y/o mitigacion de la contaminacién ambiental, incrementando los impactos negativos al
ambiente como la deforestacion, erosién, alteraciones al paisaje, contaminacion del suelo y
cuerpos de agua, modificacion de las propiedades del suelo y posterior pérdida de productividad
del suelo, entre otras.

La mayoria de UPM de materiales de construccion no solo generan dichos impactos
ambientales sino que emiten cantidades significativas de material particulado asociado al
transporte de material, hornos y chimeneas, generando afectaciones a los trabajadores y la
poblacién aledafia, razon por la cual uno de los resultados esperados del proceso de formalizacion
minera es la disminucion de estas emisiones gracias a la adopcion de préacticas para la prevencion
y/o mitigacion de la contaminacion atmosférica como recubrimiento de material de carga,
mantenimiento de las vias de acceso a las minas, instalacion de filtros en los hornos y chimeneas,
entre otros.

Respecto al aspecto ambiental de la propuesta empresarial, se realiz6 una matriz de
aspectos e impactos ambientales basada en el instructivo “Diligenciamiento de la matriz de
identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales” (Anexo 2. Matriz de aspectos e
impactos ambientales segln la actividad) de la Subdireccion de Politicas y Planes Ambientales de

la Secretaria Distrital de Ambiente (2013), donde se resalta la necesidad de intervenir los impactos
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relacionados con la generacion de residuos solidos, uso eficiente del agua, energia y papel (jError! La autoreferencia al

marcador

no es valida.)

Tabla 3 Matriz de aspectos e impactos ambientales
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¢ S8 |plastico del suelo por disposicién inadecuada de los residuos J
o o |Generacion de residuos no aprovechables. Empaques con trazas de . S
S 8 q : : - . - Agotamiento del recurso. Se genera contaminacion .
a| comida, bandejas de icopor, carton y papel contaminado, envases y . S . Suelo Baja
w o S . . . e . . del suelo por disposicién inadecuada de los residuos
g 8= 2 objetos metélicos contaminados, plastico contaminado, servilletas
>5os . s . . .
2 g = © Consumo de energia eléctrica. Uso de microondas para calentar | Presion sobre el recurso. Se presenta presion sobre el Energfa Baja
—_— wn . , s .
8 = 8 2| alimentos recurso (energia eléctrica)
[72)
(5]
° . - Agotamiento del recurso. Se presenta presion sobre el .
= Consumo de agua. Uso de unidades sanitarias y lavamanos 9 P P Agua Baja
= recurso (agua)
>
© o Generacion de vertimientos. Uso de unidades sanitarias y | Contaminacién del recurso hidrico. Se genera Agua Media
1= lavamanos contaminacion del agua
©
S
o = . . . . . .
2 § Generacion de residuos no aprovechables. Residuos sanitarios Suelo Baja
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Contaminacion del suelo. Se genera contaminacion
del suelo por disposicidn inadecuada de los residuos

2 Consumo de agua. Lavado de pisos, vidrios, ventanas y unidades | Agotamiento del recurso. Se presenta presion sobre el Agua Baja
2 sanitarias recurso (agua)
@ T T . . "
N Generacion de vertimientos. Derrames ocasionales de sustancias
g- quimicas de limpieza (hipoclorito, desinfectantes, desengrasante, | Contaminacion del recurso hidrico. Se genera Agua Baia
= jabdn, entre otros), pueden ocasionar desagiie al alcantarillado debido | contaminacion del agua )
> a rejillas cerca del derrame
o
§ ., . - Contaminacion del suelo. Se genera contaminacion .

Generacion de residuos aprovechables. Empaques de plastico . Lo . Suelo Media
3 del suelo por disposicién inadecuada de los residuos
[72] A 7 A A
2 Consumo de sustancias quimicas. Uso de sustancias para el aseo y . .
'S A - . . : - Agotamiento del recurso. Se presenta presion sobre el .
S limpieza de las instalaciones (hipoclorito, desinfectantes, recUIso Suelo Baja
2 desengrasante, jabon, entre otros)
w -7 - - - -7
3 2 Generacion de residuos no aprovechables. Empaques con trazas de | Agotamiento del recurso. Se genera contaminacion suelo Media
$5 sustancias quimicas de limpieza y residuos de barrido del suelo por disposicion inadecuada de los residuos
T -
-
= @
2 s Generacion de emisiones atmosféricas. uso de sustancias quimicas L . L . . .
5 B L Afectacion al aire. Se genera contaminacion al aire Aire Baja
I £ para el aseo y limpieza
S Consumo de combustibles. Funcionamiento y operacion de los | Agotamiento  del recurso. Agotamiento de No .
2> , . L . . . Media
£ % vehiculos de transporte combustibles fésiles derivados del petroleo renovable
N
c N
- (O -, .. Lo H
e Generacion de emisiones atmosféricas. Quema de combustible en L . S . . .
6 - - p Afectacion al aire. Se genera contaminacion al aire Aire Baja
Qe el funcionamiento de vehiculos

(Elaboracion propia)
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8.2 Analisis de los principales actores involucrados

La Tabla 4 muestra los principales problemas o necesidades percibidas desde la perspectiva de cada uno de los actores

identificados y su relacion con la formalizacion minera.

Tabla 4 Principales problemas y necesidades percibidas desde la perspectiva de los actores relacionados con la actividad minera

Actores

Mineros o asociaciones mineras

Entidades gubernamentales de orden nacional
(Ministerio de Minas y Energia, Ministerio de
Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, Agencia
Nacional de Mineria, Asociacion Colombiana de
Mineria)

Entidades gubernamentales de orden
departamental y municipal (alcaldias y
gobernaciones)

Corporaciones Auténomas Regionales (CAR)

Comunidad aledafa

Clientes (sector construccion)

Problemas o necesidades percibidas

Los trabajadores se encuentran expuestos a riesgos de salud y seguridad industrial, desarrollando
frecuentemente enfermedades ocupacionales.
No hay garantias laborales en términos de seguridad social e industrial.
Existe temor de ser identificados y clausurados o sancionados al no cumplir los requisitos
ambientales, legales o de formalizacion.
No tienen la capacidad profesional para adelantar los tramites, cumplir los requisitos técnicos y
ambientales y culminar el proceso de formalizacién de manera auténoma.
El proceso de formalizacion es retrasado por la cantidad de solicitudes recibidas y la baja capacidad
de respuesta debida a la cantidad de profesionales disponibles y los requerimientos logisticos para
realizar las visitas y diagnosticos.
De acuerdo con el Cddigo de minas (2011) los requisitos son exigibles a todas las UPM
independientemente de su tamafio o capacidad de explotacion, lo cual dificulta la gestion de la
pequefia y mediana mineria al no tener los recursos y/o capacidades suficientes para cumplir con la
norma, prefiriendo en muchos casos continuar con la informalidad.
La informacién relacionada con la formalizacion minera es insuficiente y frecuentemente
inexistente.
La difusidn de las politicas estatales no abarca la totalidad de las UPM.
Dificultad en la vigilancia y control de cumplimiento de estandares y requisitos ambientales debido
a la falta o incompleta informacién referente a la cantidad, ubicacidn, legalidad y nivel de
formalizacion de las UPM de su jurisdiccion.
Altos indices de contaminacién ambiental (emisién de gases, material particulado, ruido, trafico).
Aumento de costos asociados a la explotacion minera por reconocimiento de obligaciones laborales,
reduccion de impactos sociales y ambientales negativos por la extraccion de materias primas, que
actualmente no estan contemplados en los precios.
Exigencia de requisitos laborales y ambientales para la contratacion.

(Elaboracion propia)
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8.3 Analisis del entorno competitivo

En la Tabla 5 se describen las cinco fuerzas de Porter en la propuesta empresarial, que

permitiran la identificacion de la ventaja competitiva.

Factor

Nuevos
competidores

Proveedores

Compradores

Productos
sustitutos

Rivalidad

Tabla 5 Analisis de las 5 fuerzas de Porter
Descripcion

El surgimiento de nuevos competidores que ofrezcan la asesoria a los mineros en alguno o
todos los aspectos legal, técnico, ambiental o econémico representan una amenaza para la
organizacion, ya que actualmente solo existe un competidor frente al cual se tienen varias
ventajas, entre ellas el tiempo de atencion de solicitudes y el alcance de la asesoria.

El flujo de informacion es constante gracias a la publicacién periddica de los informes de
gestion del Ministerio de Minas y Energia y la Agencia Nacional de Mineria, lo cual permitira
la actualizacion de la informacidn secundaria, a partir de la cual se definiran estrategias de
consecucion de clientes e informacion primaria.
Se requiere la consolidacion de alianzas con proveedores de servicios y/o productos necesarios
para la implementacion de mejoras en el proceso de formalizacion (equipos, maquinaria,
elementos de proteccion personal, profesionales especializados, entre otros), con el fin de
prestar un servicio integral con acceso a precios competitivos en el mercado.
Teniendo en cuenta que la propuesta empresarial es dirigida a los 286 mineros encargados de
la administracion de Unidades de Produccion minera de materiales de construccion
susceptibles de ser formalizadas o asesoradas en alguno de los aspectos legal, ambiental,
econdémico y/o ambiental, pues no solo estan en la obligacion de cumplir con los requisitos en
dichos aspectos, sino que necesitan una oferta profesional que realice la asesoria integral
alcanzar este objetivo. Por esta razdn, la empresa cuenta con un mercado significativo al cual
realizar la oferta de servicios.
Si bien actualmente existe una oferta de asesoria en la formalizacion minera similar a la
presentada en este documento, ésta no tiene la capacidad de atencién de las diferentes
solicitudes realizadas, pues por un lado esta enfocada a prestar el servicio de asesoria en todos
los sectores mineros del pais (principalmente a la explotacién de carbdn y oro), por otro no
brinda todas las herramientas para alcanzar la formalizacion minera, pues estd limitada a
realizar el diagnéstico y generar relaciones de capacitacion a los mineros.
Existen algunas empresas que prestan el servicio de asesoria o consultoria a proyectos en
algunos aspectos diferenciados, especialmente en materia ambiental, que podrian
complementar su portafolio de servicios para tener una oferta integral. Por otro lado, aunque
exista un servicio gratuito de asesoria en la formalizacion minera prestada por el gobierno
nacional, éste no es considerado como un competidor directo. La oferta del gobierno nacional
presenta diferencias significativas ya que se encuentra dirigida a todo tipo de explotacién
minera y se limita a la etapa de diagndstico, mientras que la empresa ofrece el servicio
exclusivamente a pequefios mineros de explotacion de materiales de construccion, y pone a
disposicion de los mineros los profesionales determinados para el cumplimiento de los
requisitos y acompafiamiento en el proceso de formalizacion. Ademas, al no tener la capacidad
administrativa suficiente para la atencién de las solicitudes de las méas 286 UPM susceptibles
de ser formalizadas, la brecha de las UPM no formalizadas es el nicho de la empresa de
asesoria.

(Elaboracion propia)

Es de resaltar que, tratandose de una empresa cuya oferta tiene un mayor alcance en

comparacion con el servicio de asesoria desde el &mbito gubernamental (limitado al diagndstico)
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y algunas empresas de consultoria especializada (que abarcan solo uno de los aspectos de la
Politica Nacional de Formalizacion Minera), el entorno competitivo revela un nicho de mercado
que no ha sido explorado ni cuenta con ofertas de asesoria similares. Es por esto que la empresa
objeto de estudio del presente trabajo debe estar enfocada en el fortalecimiento de la prestacion
del servicio de los cuatro aspectos, integrados, y la utilizacion de esto como ventaja competitiva,

anclando la estrategia competitiva en la diferenciacion y posicionamiento en el mercado.

8.4 Andlisis de mercado

De acuerdo con la informacidn recopilada, el apoyo de la oferta institucional por parte de
una empresa de caracter privado permitiria fomentar el proceso de formalizacion de UPM de
materiales de construccion, toda vez que la empresa sea capaz de atender las solicitudes y asesorar
en los aspectos legal, ambiental, econdmico y técnico, realizando un acompafiamiento cuyo
alcance supere el diagndstico. Adicionalmente, es necesario realizar actividades que fortalezcan
los canales de comunicacion entre los mineros y la empresa, resaltando no solo la importancia de
la formalizacion para la prevencion de sanciones, sino la estimulacién del proceso de
formalizacién como herramienta para el fortalecimiento empresarial, incursion en el mercado legal
y consecucion de nuevas ofertas laborales con mejores condiciones para el minero y sus
trabajadores.

El surgimiento de nuevos competidores estard relacionado con la mejora en la oferta
existente de empresas dedicadas a la asesoria en materia ambiental, por lo cual se hace necesario
gue este sea un aspecto significativo en la oferta de servicios, integrando el cumplimiento de los

requisitos en los demas aspectos.



CREACION DE EMPRESA ASESORA EN FORMALIZACION MINERA 62

8.5 Analisis de los factores internos y externos de la organizacion productiva

La Tabla 6 menciona los factores internos y externos de la organizacion productiva para
tener en cuenta el andlisis de planeacion empresarial a partir de la matriz DOFA. A partir de ellos,
es necesario que la propuesta empresarial cuente con algunas estrategias que potencialicen las
fortalezas de ser la Unica oferta de caracter privado que realice una asesoria integral, a la vez que
permite la incursion de los mineros en nuevas oportunidades laborales en el mercado formal,
aprovechando las oportunidades existentes en términos tributarios y beneficios derivados del
cumplimiento de la normatividad asociada a la formalizacion minera; a la vez que se minimiza la
prevalencia de las debilidades como la ausencia de una canal de comunicacion entre la empresa y
los mineros y el temor de estos a ser identificados y/o fiscalizados; y el desconocimiento de la
Politica Nacional de Formalizacion Minera y sus implicaciones, que constituye una de las
principales amenazas. Las caracteristicas enunciadas se presentan de manera sintetizada en la
Tabla 6 y se desarrollan con mayor detalle en el siguiente subcapitulo (Analisis CAME).

El enfoque ambiental es transversal e intrinseco a todas las actividades.
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Tabla 6 Matriz DOFA del proyecto

Amenazas.
- Los mineros pueden desalentarse debido al incremento de

costos asociados al cumplimiento de requisitos legales,
técnicos, ambientales y sociales de la formalizacion
(impuestos, pago de parafiscales, inversién en tecnologia,
cambio de procesos, financiacion de planes de mejora
técnica y ambiental y, entre otros).

Falta de conocimiento de las alternativas de formalizacion
por parte de los mineros, dificultando la penetracién y
posicionamiento de la empresa en el mercado.

Los mineros pueden preferir la asesoria gratuita, aunque no
integral, que ofrece el gobierno, especialmente si se
fortalece el proceso de formalizacion minera por parte del
estado, mejorando la eficiencia en la atencién de
solicitudes de formalizacion por parte del MINMINAS.

Fortalezas.
- Es la dnica alternativa privada para la formalizacion

minera, que reGne la asesoria en los aspectos legal,
ambiental, econémico y social en una sola oferta
empresarial construida a partir del apoyo politico y
normativo existente.

La asesoria empresarial permite el cumplimiento de
requerimientos basicos segin la normatividad vigente,
fortaleciendo los aspectos técnico, social y ambiental que
consecuentemente le permitirdn al minero el desarrollo y
crecimiento empresarial gracias a nuevas oportunidades
laborales derivadas de la mejora en las condiciones de la
UPM.

La empresa cuenta con profesionales cuyo perfil esta
enfocado en cada uno de los cuatro aspectos que requiere
la Politica Nacional de Formalizacion Minera.

Oportunidades.

Incentivos tributarios por parte del Estado para la formalizacion empresarial y
minera, brindando facilidades de financiacién bien sea para la empresa que se
pretende crear como para los mineros que se quieran fortalecer en el ambito
empresarial.

Existe una oferta politica, normativa e institucional que establece las pautas para la
formalizacidn minera, siendo ésta una de las herramientas que empleara la empresa
para realizar la asesoria integral a los mineros que deseen formalizarse.

Los requisitos de la formalizacion minera son de obligatorio cumplimiento para
optar por el aval por parte de las autoridades competentes para continuar con la
explotacion minera sin estar expuestos a ser fiscalizados.

Existe una situacion de demora administrativa en la atencién de solicitudes de
formalizacion por parte del MINMINAS o la ANM que expone a los mineros ante
la decisién de continuar la explotacion a pesar del riesgo de fiscalizacion o buscar
alternativas para adelantar los tramites correspondientes de dicho proceso. Sin
embargo, no existe una oferta particular de asesoria en la formalizacién minera que
retina los aspectos técnico, econémico, legal y ambiental que atienda las solicitudes
de los mineros que busquen adelantar los trdmites por cuenta propia.

Debilidades.

Al tratarse de una empresa nueva, no cuenta con ningln tipo de reputacioén o
experiencia en el tema minero que pueda brindar credibilidad o confianza a sus
clientes.

Temor por parte de los mineros a ser identificados y fiscalizados, es decir se les
impongan multas, sanciones, y/o la suspensién temporal o definitiva de las
actividades de explotacion minera, resultando no solo en una afectacion econémica
y social del minero y los trabajadores de la UPM, sino en la dificultad de
consecucion de mineros interesados en realizar el proceso de formalizacion a través
de la asesoria por parte de la empresa.

Los canales de comunicacion entre la empresa y los mineros son inexistentes, lo
cual hace necesaria la definicidn de estrategias de acercamiento a los mineros para
que accedan a iniciar el proceso de formalizacidn asesorados por la empresa.

No se cuenta con informacion primaria ni los recursos necesarios para el
levantamiento de esta, como equipos especializados (software y hardware), medios
de transporte, profesionales capacitados, entre otros.

(Elaboracion propia)
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8.6 Analisis CAME
A partir de los factores identificados en la matriz DOFA, en la Tabla 7 se proponen algunas
estrategias para corregir debilidades, afrontar las amenazas, mantener las fortalezas y explotar las

oportunidades.

Tabla 7 Estrategias formuladas a partir de la Matriz DOFA

Enfoque Estrategias

Reorientacion (DO).

- D1-02. Comunicacién del apoyo politico, normativo e institucional que respalda la oferta de
servicios de asesoria de la empresa.

- D2-03. Desarrollo de actividades de promocién de la formalizacién minera como alternativa

Corregir de prevencién de incurrencia en sanciones por el incumplimiento de requisitos exigidos en el

debilidades Decreto 933 de 2013 y la mejora de las condiciones y ofertas laborales.

- D3-04. Consecucion de clientes mediante la presencia y promocién de los servicios en las
sedes de las entidades gubernamentales locales y la realizacion de visitas a las UPM.

- DA4-01. Financiacion para el levantamiento de informacion primaria a través de acuerdos de
con entidades publicas y/o privadas.

Supervivencia (DA).

- D1-A3. Potencializacién del reconocimiento de la empresa como la Unica oferta privada que
realiza la asesoria integral en los 4 aspectos exigidos en la Politica Nacional de Formalizacion

Afrontar Minera.
amenazas - D2-A2. Divulgacion de las alternativas de formalizacion minera para la toma de conciencia

- D4-Al. Levantamiento de informacion primaria en el departamento de Cundinamarca a través
de la realizacién de visitas a campo para el diagnostico preliminar y desarrollo de propuestas
de servicio dirigidas a cada UPM.

Defensivas (FA).

- F1-A3. Posicionamiento en el mercado a través de camparfias de promocion que resalten el
alcance de la asesoria integral en los aspectos legal, ambiental, econémico y técnico de la
propuesta empresarial.

- F2-Al. Consolidacion de alianzas estratégicas con proveedores y clientes para que los costos
de inversion asociados a la implementacion de las medidas de mejora en el marco de la
formalizacion minera sean recuperados a corto plazo.

- F3-A2. Comunicacion del Plan de Formalizacién Minera donde se resalte la importancia de
contar con personal capacitado para la asesoria en los 4 aspectos de la formalizacion minera.

Ofensivas (FO).

- F1-O4. Desarrollo de portafolio de servicios de asesoria donde se integre el acompafiamiento
en los cuatro aspectos definidos por la Politica Nacional de Formalizaciéon Minera.

- F2-01. Vinculacién de planes de accion para la formalizacién minera con la oferta de servicios
para la financiacion empresarial por parte de entidades publicas y privadas.

- F3-03. Contratacion de profesionales cuyo perfil profesional se adapte a las necesidades de
formalizacién minera, en aras del cumplimiento de requisitos para tal fin.

(Elaboracion propia)

Mantener
fortalezas

Explotar
oportunidades
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La estrategia de penetracion y posicionamiento en el mercado debe resaltar la
obligatoriedad y necesidad del cumplimiento de los requisitos para la formalizacion, la Politica
Nacional de Formalizacion Minera y el apoyo ofrecido por el Estado, sirviendo éstos como
antecedentes normativos y politicos apoyados en la institucionalidad de las diferentes entidades
relacionadas con la actividad minera. Adicionalmente, la creacion de la empresa y el
fortalecimiento empresarial minero deben estar anclados en las oportunidades de financiamiento e
incentivos tributarios ofrecidos por el gobierno nacional, toda vez que benefician econémicamente
a ambas partes y son ventajas que soportan parcialmente la oferta de asesoria a los mineros. Por
altimo, la creacion y fortalecimiento de los canales de comunicacion entre la empresa y los mineros
debera resaltar la ventaja que representa la asesoria inmediata por parte de la empresa, en contraste
con los tiempos de respuesta y atencion de las solicitudes del proceso de formalizacidn por parte
del MINMINAS.

Las debilidades del grupo de trabajo que puedan representar algln tipo de riesgo al éxito
del proyecto pueden ser mitigadas gracias a la planeacion estratégica de la estructura
organizacional, toda vez que ésta esté enfocada en la potencializacién de las capacidades y
competencias profesionales de los trabajadores, aplicados al servicio de la asesoria. Para ello, es
necesaria la contratacion de profesionales capacitados, con algun tipo de experiencia
representativa en la mineria para soportar la carencia de reputacion por parte de la empresa,
integrandose al apoyo institucional de la estrategia de penetracion y posicionamiento. Por otro
lado, es necesaria la toma de decisiones enfocada en la estimulacion de las solicitudes de
formalizacidn a través de la empresa de asesoria, para lo cual se podria transformar el temor a la

fiscalizacion, imposicion de multas, sanciones y/o clausura de las UPM en interés de cumplir los
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requisitos de formalizacion de manera particular y adelantada a los tramites realizados
directamente con el MINMINAS, resaltando la relacion costo-beneficio.

Teniendo en cuenta que la empresa encamina sus esfuerzos hacia la formalizacion minera
a través de su asesoria, y que estad fundamentada en principios de gestion empresarial y ambiental,
las actividades llevadas a cabo con los mineros deben integrar y aplicar estos principios y permitir
el fortalecimiento integral empresarial minero; asi, sera posible el cumplimiento de los requisitos
normativos necesarios como parte del fortalecimiento y el aprovechamiento de la oferta
institucional y tributaria en un menor tiempo, gracias a la asesoria ofrecida por la empresa.

Este tipo de estrategias persiguen la mitigacion de efectos negativos que amenacen el
presente proyecto, por lo cual serd necesaria la implementacidn de una estrategia de comunicacion
que permita resaltar los beneficios y ventajas de la formalizacién minera a través de la empresa,
teniendo en cuenta las capacidades profesionales de los trabajadores y el apoyo gubernamental,
disminuyendo la cantidad de mineros que podrian ser escépticos por el temor a ser identificados

y/o fiscalizados; resultando en una mayor cantidad de mineros que solicitan la asesoria privada.

9. Propuestas de optimizacion con enfoque ambiental del sistema de gestidn
empresarial
La lustracion 12 expone los componentes con los que deberia contar el sistema de gestién
empresarial y ambiental de la organizacion productiva propuesta, con base en el enfoque sistémico

expuesto por Kast (1988).
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Razon de ser
* Misién
¢ Vision
* Objetivos
* Valores

Subsistema Administrativo

. . Subsistema
. * Definicién del negocio técnico
Subsistema . UEN o
estructural * Conocimiento
: * Estrategias * Técnicas
* Organigrama N i
* Mapa de procesos quipos
+ Politica Ambiental * Infraestructura

* Evaluacion del desempefio

Subsistema
psicosocial

* Cultura
organizacional
¢ Talento humano

lustracion 12 Componentes del sistema de gestion empresarial y ambiental.

(Elaboracion propia)
9.1 Razén de ser

Este subsistema es uno de los mas importantes, pues, entendiendo la organizacion como un
subsistema de la sociedad, debe alcanzar ciertos objetivos dentro del sistema que la envuelve,
cumpliendo una funcién dentro de éste y atendiendo sus requerimientos (Kast & Rosenzweig,
1988).

La empresa de asesoria surge como respuesta a la necesidad que existe entre los mineros
de recibir las herramientas necesarias para atender la Politica Nacional de Formalizacion Minera,

brindando servicios para el fortalecimiento empresarial con enfoque ambiental.

9.1.1 Mision
Proporcionar servicios de asesoria con enfoque ambiental para aquellos mineros que
aspiran a la formalizacion en los aspectos legal, ambiental, econémico y técnico de sus Unidades

de Produccion Minera, con nuestro equipo profesional multidisciplinario y altamente calificado
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mediante el cumplimiento de los requisitos consignados en la Politica Nacional de Formalizacion

Minera.

9.1.2 Vision

Para 2024, la empresa busca ser reconocida por sus clientes como lider en la formalizacion

de Unidades de Produccion Minera gracias al fomento de la gestion empresarial y ambiental en la

actividad, permitiendo el fortalecimiento del sector y la resolucién profesional de sus necesidades.

9.1.3 Objetivos

VI.

Asesorar adecuadamente a los mineros en el proceso de formalizacion minera.
Mejorar el desempefio de las Unidades de Produccion Minera en los aspectos legal,
ambiental, economico y técnico, mediante la prestacion de servicios de asesoria
integral con enfoque ambiental.

Facilitar la implementacion de las medidas de intervencion a través de la
formulacidn de planes de accion adaptados a las condiciones y capacidades de cada
UPM.

Proporcionar talento humano de calidad a través de la capacitacion, seleccion y
disposicion de programas, planes y herramientas para garantizar un ambiente
laboral seguro y sano.

Alcanzar una presencia significativa en el mercado de la asesoria para la
formalizacién minera a través de la ejecucién de planes de posicionamiento
empresarial.

Generar rentabilidad y crecimiento de las operaciones de la empresa gracias a la

expansion de la base de clientes.
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vil.  Promover la sostenibilidad ambiental empresarial mediante la implementacion de

una politica ambiental.

9.1.4 Valores

Honestidad. Realizar las labores relacionadas con la asesoria desde la honradez y el
respeto a la dignidad y ética profesional.

Compromiso. Brindar un servicio con profesionalismo, enfocado a la satisfaccion de las
necesidades y expectativas del cliente, y la creacion de lazos de colaboracion a través de la atencion
personalizada.

Trabajo en equipo. Propender el desarrollo de relaciones basadas en el apoyo, respeto y
confianza dentro de la empresa y con los clientes, compartiendo conocimientos y experiencias.

Innovacion y creatividad. Proponer alternativas para la implementacion de acciones de
mejora que se adapten a las condiciones y capacidades de las UPM de manera agil y eficaz.

Confidencialidad. Proporcionar un espacio de responsabilidad y confianza, estimulando
la formalizacién minera sin exponer la informacion sensible de los mismos.

Orientacion al logro. Enfocar el actuar profesional teniendo presente la vision,
rentabilidad, objetivos y requerimientos de la organizacion y los clientes, asumiendo

personalmente la responsabilidad en los resultados.

9.2 Subsistema técnico
La organizacion debera contar con un espacio fijo en la ciudad de Bogota, donde se brinden
las herramientas necesarias para el analisis de la informacidn recolectada y la formulacion de las
propuestas de formalizacion de las UPM. Esta locacion reunira equipos de computo y salas
multipropdsito para llevar a cabo reuniones con los mineros y entre los profesionales asignados a

cada UPM con el fin de desarrollar planes de accion que integren las medidas de mejora en cada
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uno de los aspectos legal, ambiental, econdmico y técnico. En materia tecnologica, la empresa
deberd adquirir software y hardware especializados para la captura, manejo y analisis de la

informacidn, asi como talento humano capacitado para ello.

9.3 Subsistema psicosocial

El desarrollo de las actividades de asesoria sera caracterizado por el trabajo en equipo y
demas valores organizacionales, vinculando a cada uno de los empleados, fijos o provisionales,
como parte de un equipo integrado que trabaja de manera armonica para alcanzar los objetivos
propuestos.

Los profesionales vinculados a la empresa deberan aprobar una serie de pruebas
psicotécnicas y de conocimientos, ademas de soportar la experiencia adquirida y requisitos
académicos para el cargo en el cual se van a desempefar. Estos cargos seran definidos de acuerdo
con la informacion entregada por el minero, cumpliendo las siguientes caracteristicas:

e Responsable administrativo. Formacion como técnico, tecnodlogo, auxiliar
administrativo, con capacidad de brindar apoyo en las actividades administrativas;
recibir, revisar, tramitar y despachar la correspondencia segun instruccién de la
direccion; administrar la agenda mediante la asignacion de citas y atencion de los
visitantes; realizar invitacion a reuniones y dar seguimiento a los acuerdos, llevando
el control y archivo de actas, correspondencia, expedientes y documentacion
relacionada con la actividad de su cargo.

e Responsable del analisis de eligibilidad. Formacion profesional en ingenieria o
administracion ambiental, con experiencia general en el desarrollo de proyectos de
asesoria, y especifica en explotacion minera. Encargado de la recepcion de

solicitudes, llevar a cabo reuniones con los clientes potenciales y el levantamiento
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de informacion secundaria y analisis de esta para elaborar la propuesta de servicios
profesionales requeridos en el diagnostico y propuesta de formalizacion de la UPM
solicitante.

e Responsable ambiental. Formacion profesional en ingenieria o administracion
ambiental, con experiencia general en gestion ambiental. Encargado de velar por el
cumplimiento de la politica ambiental de la organizaciéon y la formulacion de
propuestas de optimizacion de los planes, programas y politicas ambientales.

e Responsable legal. Formacion profesional en administracion, derecho o
contabilidad, con experiencia general en la gestion y seguimiento de procesos de
contratacion y registros contables, encargado de llevar la contabilidad de la empresa
y elaborar los contratos de prestacion de servicios entre la empresa y los mineros,
y de los profesionales vinculados de acuerdo con el desarrollo de las asesorias.

e Profesionales vinculados. Profesionales vinculados mediante un contrato de
prestacion de servicios asociado al desarrollo y culminacion de la asesoria a la UPM
correspondiente. Cada profesional debe tener formacion académica segun el
aspecto del cual serd responsable (legal, ambiental, técnico o econémico) y
experiencia especifica en el sector minero. Sera responsable de realizar reuniones
con los mineros y el levantamiento de informacion primaria de la UPM a través de
fuentes oficiales de informacion y visitas a las UPM; realizar el andlisis, diagndstico
y plan de implementacion de las medidas de mejora de acuerdo con la informacion
recolectada y las condiciones especificas de la mina. Entre los profesionales
vinculados se encuentran ingenieros (de minas, industrial, ambiental), geologo,

abogado, contador, auxiliar administrativo, entre otros.
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9.4 Subsistema estructural
La llustracion 13 muestra la estructura organizacional propuesta para la empresa de

asesoria.

Direccion general

Gestion o o Gestion
administrativa | o ambiental
\ \
Gestién contable Gestion de
y de contratos asesoria
\J
Profesional
vinculado
|
1
= mm s s s - B Bttt L iy !
£ int Aspecto Aspecto
Aspecto técnico eCONGMIco ambiental Aspecto legal

llustracion 13 Organigrama propuesto para la empresa de asesoria.

(Elaboracion propia)
9.5 Subsistema administrativo
El subsistema administrativo permite la integracion de los demas subsistemas, a partir de

la definicion de los siguientes elementos:

9.5.1 Definicion del negocio
La empresa brindara servicios de asesoria a los mineros responsables de la administracién
de las UPM de explotacion de materiales de construccion en el departamento de Cundinamarca,

quienes tengan la intencion de ser formalizados en los aspectos legal, ambiental, econémico y
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técnico en el marco del desarrollo de la Politica Nacional de Formalizacion Minera, mediante el
cumplimiento de los requisitos consignados en la Tabla 8. La mencionada tabla se deriva de las
recomendaciones ordenadas por la “Alianza por la Mineria Responsable” (2016), en la cual se

resaltaron los elementos particularmente relacionados con la presente investigacion.

Tabla 8 Requisitos contemplados dentro del servicio de asesoria

Proceso Requisito

Verificacion de documentacion legal e identificacion de la UPM

Constancia de existencia del titulo minero o contrato de concesion minera (Ley 685 de 2001)

Documentos de identificacidn del solicitante y/o titular minero

- Fotocopia de la cédula de ciudadania (persona natural) o fotocopia de la cédula del representante
legal (persona juridica)

- Certificado de existencia y representacion legal

- Fotocopia del NIT (persona juridica)

Recepcion de | Georreferenciacion de la UPM

solicitud de [ Plano de la UPM, en concordancia con el decreto 3290 del 2003 y el Articulo 270 del Cédigo de
asesoria Minas

Fotocopia de la tarjeta profesional del ge6logo o ingeniero de minas (autor del plano)

Descripcidn de los trabajos de exploracion, incluyendo nimero de trabajadores en cada mina, clase
de infraestructura, produccion, antigiledad, equipos o herramientas utilizadas.

Identificacion de los trabajadores de la mina, incluyendo documento de identidad, planillas o
certificacion de afiliacién a riesgos profesionales, EPS y/o fondo de pensiones (segin el caso)
Documentacion anexa (planos de la mina, infraestructura de botaderos, permisos tramitados ante la
autoridad minera y/o ambiental (si los hay); actas de visita de la autoridad minera o ambiental,
certificados de antigiiedad)

Implementacién de medidas de mejora para el cumplimiento de los requisitos de
formalizacion minera

Validacion de informacion de la UPM (georreferenciacion, descripcion de trabajos de exploracion,
identificacion de sistema operativo).

Diagnostico de la situacion de la UPM
Estimacion econdmica de la implementacion de las medidas de mejora
Plan de Trabajos y obras (PTO)
Asesoria Plan de Manejo ambiental (PMA)
para Ia_ _ | Tramite de permisos ambientales (segun el caso)
E{rzgilil;zamon Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan de gestién empresarial con enfoque ambiental
Formato Basico Minero semestral y anual

Pdliza minero ambiental (si se trata de contratos de concesion minera)

Certificados de cumplimiento de obligaciones legales y contractuales:
Afiliacion y pago de: riesgos laborales ARL, salud EPS, fondo de pensiones

Liquidacion y pago de regalias seglin corresponda

Atencion de requerimientos de las autoridades minera y/o ambiental
(Elaboracion propia)
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Segun el Catastro Minero (2017), en Cundinamarca existen cerca de 849 UPM susceptibles
de ser formalizadas, en las cuales se realiza la explotacion de materiales de construccion. Dicha
cifra corresponde a cerca del setenta por ciento del mercado potencial de explotacion minera en el
departamento, distribuida principalmente en los municipios de Mosquera, Tabio, Soacha,
Caparrapi, Carmen de Carupa, Madrid y Anapoima.

9.5.1.1 Unidades estratégicas de negocio

Uno de los factores diferenciadores de la propuesta empresarial es la integracion de los 4
aspectos consignados en la Politica Nacional de Formalizacion Minera (legal, ambiental,
econémico y técnico), razon por la cual se propende brindar el servicio de asesoria para todos ellos.
Sin embargo, es posible ofrecer el servicio de asesoria parcial, representando éste una Unidad
Estratégica de Negocio “secundaria”, toda vez que cuando el minero demuestre el cumplimiento
de los requisitos en uno de los aspectos, la asesoria se encargara de los faltantes. Sin perjuicio de
lo anterior, surgiran propuestas de optimizacion del aspecto no evaluado, derivadas del diagndstico
y plan de implementacién de las acciones de mejora de los demas aspectos, dando como resultado

la integracion armdnica de todos los aspectos.

9.5.2 Definicion de la estrategia corporativa
Habiendo realizado un diagndstico de la situacion actual del mercado de la formalizacion
minera en Cundinamarca, se evidencia una posicion de ventaja competitiva definida por la oferta
limitada del gobierno nacional y la ausencia de ofertas que integren la asesoria en los 4 aspectos
definidos en la Politica Nacional de Formalizacion Minera por parte de organizaciones privadas.
Por lo anterior, la definicion de la estrategia corporativa estara dirigida hacia la penetracion y el

desarrollo del mercado objetivo, teniendo en cuenta los resultados del analisis CAME.
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La estrategia corporativa para la organizacion es la “Potencializacion del reconocimiento
de la empresa como la Unica oferta privada que realiza la asesoria integral en los cuatro aspectos
exigidos en la Politica Nacional de Formalizacion Minera, a través de la comunicacién del alcance

de la asesoria y las consecuencias positivas que implica la formalizacion minera”.

9.5.3 Definicion de la estrategia competitiva
De acuerdo con el diagnostico realizado, se propone una estrategia de diferenciacion que
resalte el servicio integral en los cuatro aspectos exigidos en la Politica Nacional de Formalizacion
Minera, en comparacion con la principal oferta existente por parte del gobierno nacional, dirigido
a un sector dentro de la mineria. La llustracién 14 muestra la estrategia de diferenciacion en las

diferentes actividades de la cadena de valor.
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llustracion 14 Estrategias de diferenciacién en la cadena de valor

(Elaboracion propia)
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9.5.4 Implementacidn de la estrategia corporativa
La lustracion 15 muestra los diferentes procesos que se implementaran en la empresa para
adoptar la estrategia corporativa definida en el subcapitulo 9.5.2, como la potencializacion del
reconocimiento de la empresa a través de la comunicacion del alcance de la asesoria y las
implicaciones de la misma. Con ello, se pretende alcanzar los objetivos propuestos, mejorando el

desempefio de la empresa en cada uno de sus aspectos, fundamentados en alcanzar la

sostenibilidad.

MEJORA CONTINUA
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Necesidades y expectativas de los Asesoria i respuestaa 1 implementacion de mediante la mejora continua
mineros en el marco del proceso de Integral solicitudes | ;| medidas de mejora , en la formalizacién minera y el
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llustracion 15 Mapa de procesos de la organizacién.

(Elaboracion propia)
9.5.5 Politica ambiental
Teniendo en cuenta los potenciales impactos ambientales identificados en la “Matriz de
aspectos e impactos ambientales (Anexo 1), la empresa debera contar con una politica ambiental
que promueva la sostenibilidad de manera transversal en todos los &mbitos de la organizacion. Esta
politica permitira identificar, controlar y minimizar al maximo el impacto sobre el medio ambiente

de las actividades de asesoria a los mineros en el proceso de formalizacion. Para ello, la politica
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ambiental de la empresa debera apoyar la participacién de todo el personal cumplir con los

siguientes principios y directrices:

Asegurar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente aplicable o suscrita
por parte de la empresa en el desarrollo de sus actividades.

Identificar y evaluar aspectos ambientales que se deriven del desarrollo de las
actividades, enfocado hacia la mejora continua y la prevencion de la contaminacion.
Disponer de los elementos y establecer las medidas de gestion ambiental necesarias
para reducir los impactos negativos de la actividad de la empresa a través de la
prevencion y reduccion de la contaminacion y uso eficiente de los recursos.
Definir objetivos y metas para la conservacion de los recursos a través de la
reduccion de residuos, emisiones, vertimientos, uso de equipos eficientes y
tecnologias limpias, y demas alternativas que se encuentren disponibles, llevando a
cabo una mejora continua en la gestion ambiental de la organizacion.

Establecer procedimientos para la revision periddica del cumplimiento de las
medidas propuestas en la politica ambiental, e implementar acciones correctivas
ante los hallazgos.

Fomentar la responsabilidad sobre los aspectos ambientales que atafien a la empresa
y sus empleados a través de la comunicacion de la politica ambiental y sus
objetivos, formacion adecuada y desarrollo de programas de sensibilizacion
ambiental.

Difundir el compromiso de prevencion y mitigacion de la contaminacion entre los

proveedores, empleados, contratistas y clientes.

9.5.5.1 Obijetivos de la politica ambiental
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e Incentivar el consumo y uso responsable de los insumos en los procesos

desarrollados en la empresa.
e Promover una cultura de gestion de los residuos sélidos.

e Fomentar lainclusion de los aspectos ambientales en el desarrollo de las actividades
de la empresa y las relaciones con proveedores, empleados y clientes.

e Impulsar el ahorro y uso eficiente del agua.
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9.5.5.2 Evaluacién del desempefio ambiental

79

La implementacion de la politica ambiental sera responsabilidad del departamento de gestién ambiental, que debera, velar por el

cumplimiento de los principios y objetivos propuestos, realizar evaluaciones periodicas del desempefio ambiental y proponer medidas

correctivas y/o de mejora de acuerdo con los hallazgos. La evaluacion del desempefio ambiental de la empresa y las propuestas de

gestion se muestran en la Tabla 9.

Tabla 9 Matriz de desempefio de la politica ambiental.

Objetivos

Indicadores

Metas

Propuesta de gestion

Incentivar el consumo y uso
responsable de los insumos en
los procesos desarrollados en
la empresa.

- Ndmero de resmas de papel utilizadas

- Cantidad de residuos de papeleria
generados

- Consumo absoluto de energia

- Numero de procesos gestionados de
manera digital

Cantidad de produccion de residuos de papeleria igual
0 menor al 10% del consumo de este insumo
Disminucion gradual del promedio de consumo de
energia en el periodo inmediatamente anterior
Cantidad de procesos gestionados de manera digital
debe ser mayor a aquellos gestionados de forma fisica

- Programa "Cero Papel"”

- Programa de gestion para el uso
eficiente de energia

- Adquisicion de equipos de bajo
consumo de energia

Promover wuna cultura de
gestion de los residuos sélidos.

- Cantidad total de residuos s6lidos

- Cantidad de residuos solidos
aprovechables producidos

- Porcentaje de disposicion adecuada de
material

Disposicion adecuada del 100% de los residuos

aprovechables

- Programa de gestion integral de
residuos

- Des estimulacion de utilizacién de
empaques de un solo uso

Fomentar la inclusion de los
aspectos ambientales en el
desarrollo de las actividades
de la empresa vy las relaciones
con proveedores, empleados y
clientes.

NUmero de jornadas de formacion
relacionada con el uso responsable de los
recursos

Realizar al menos una jornada de formacién con los
proveedores, empleados y clientes

Programa de formacion y
responsabilidad extendida

Impulsar el ahorro y uso
eficiente del agua.

Cantidad absoluta de litros de agua
consumidos

Disminucion gradual del promedio de consumo de
energia en el periodo inmediatamente anterior

- Adquisicion de unidades sanitarias
eficientes, con sistema diferenciado
de descarga y bajo consumo de agua

- Programa de gestién y uso eficiente
del agua

(Elaboracion propia)
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10.1

Actores

Entidades gubernamentales
de orden nacional
(Ministerio de Minas y
Energia, Ministerio de
Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible,
Agencia Nacional de
Mineria, Asociacion
Colombiana de Mineria)

Entidades gubernamentales
de orden departamental y
municipal (alcaldias y
gobernaciones)

Corporaciones Auténomas
Regionales (CAR)

Mineros 0 asociaciones

mineras

Comunidad aledafia

Clientes (sector
construccion)

10. Actividades desarrolladas en el proyecto

Problemas o necesidades percibidas

El proceso de formalizacion es retrasado por la cantidad de solicitudes recibidas y la baja
capacidad de respuesta debida a la cantidad de profesionales disponibles y los
requerimientos logisticos para realizar las visitas y diagnosticos.

De acuerdo con el Cédigo Minero (2011) los requisitos son exigibles a todas las UPM
independientemente de su tamafio o capacidad de explotacién, lo cual dificulta la gestion
de la pequefia y mediana mineria al no tener los recursos y/o capacidades suficientes para
cumplir con la norma, prefiriendo en muchos casos continuar con la informalidad.

La informacion relacionada con la formalizacién minera es insuficiente y frecuentemente
inexistente.
La difusion de las politicas estatales no abarca la totalidad de las UPM.

Dificultad en la vigilancia y control de cumplimiento de estandares y requisitos
ambientales debido a la falta 0 incompleta informacion referente a la cantidad, ubicacion,
legalidad y nivel de formalizacion de las UPM de su jurisdiccion.

Los trabajadores se encuentran expuestos a riesgos de salud y seguridad industrial,
desarrollando frecuentemente enfermedades ocupacionales.

No hay garantias laborales en términos de seguridad social e industrial.

Existe temor de ser identificados y clausurados o sancionados al no cumplir los requisitos
ambientales, legales o de formalizacion.

No tienen la capacidad profesional para adelantar los trdmites, cumplir los requisitos
técnicos y ambientales y culminar el proceso de formalizacion de manera autbnoma.

Altos indices de contaminacion ambiental (emision de gases, material particulado, ruido,
trafico).

Aumento de costos asociados a la explotacion minera por reconocimiento de obligaciones
laborales, reduccion de impactos sociales y ambientales negativos por la extraccion de
materias primas, que actualmente no estan contemplados en los precios.

Exigencia de requisitos laborales y ambientales para la contratacion.

(Elaboracion propia)
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Propuestas de intervencion para responder a las necesidades identificadas de los actores principales

Tabla 10 Propuestas de intervencién para responder a las necesidades identificadas de los actores principales

Propuesta de intervencion

Apoyo en el proceso de formalizacion minera a
través de la asesoria integral en los cuatro
aspectos exigidos en la Politica Nacional de
Formalizacion Minera.

- Definicion y desarrollo de la estrategia de
penetracion y posicionamiento en el mercado.

- Realizacion de actividades de comunicacion
de la Politica Nacional de Formalizacion
Minera.

Reconocimiento de aspectos e impactos

ambientales a través de la solicitud y tramite de

permisos de caracter ambiental.

- Fomento de la implementacion de medidas de
Salud y Seguridad Industrial y garantias
laborales.

- Comunicacion de los beneficios y ventajas
relacionados con la formalizacion minera.

- Brindar una asesoria integral que acompafie en
el minero a conseguir el cumplimiento de los
requisitos identificados en el diagndstico.

- Promover la implementacion de medidas para
la prevencion y/o mitigacion de impactos
ambientales de carécter negativo.

- Comunicacién de beneficios y ventajas
reflejados en las condiciones laborales de la
formalizacion minera y el desarrollo de las
actividades dentro del mercado formal.
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10.2 Business Model Canvas
Tabla 11 Lienzo de modelo de negocio de la propuesta empresarial.

SOCIOS CLAVE ACTIVIDADES CLAVE PROPUESTA DE VALOR CANALES mOVENTOS  DE

- Se han establecido visitas técnicas de ) o . |- La empresa manejaré Campaﬁas de

recopilacion de informacion primaria a las | Gracias al conocimiento y la experiencia promocion y posicionamiento en el

principales zonas donde se encuentran | de profesionales especializados, 1a|  mercado a nivel local en cada uno de

ubicadas las UPM de explotacion de | planeacion estratégicay mejora continua | o5 entes territoriales involucrados en

materiales de construccion, y asi obtener | €n sus procesos, la empresa busca | o proceso de formalizacion. Asi

La empresa debera crear informacion actualizada como insumo en la | destacarse como la primera alternativa mismo se realizara la consecucion de

alianzas con proveedores de oferta de servicios de asesoria. privada para la asesoria en los aspectos nuevos clientes a través de canales
materiales 'y equipos |- Se ejecuta la estructuracion, seguimiento y | legal, ambiental, econdmico y técnico @ | girectos y oferta de servicios de | Personas naturales o
relacionados con la mejora| control periddico de cada uno de los | los mineros responsables de las UPM |  jeacoria a través de visitas a las UPM. | juridicas,  consorcios,
técnica de las condiciones de procesos de asesoria  (a  nivel | que operan bajo un titulo minero uniones temporales,
explotacion de las UPM, asi organizacional y con los clientes), asi como | vigente, a través de la aplicacion de | RELACIONES CON CLIENTES organizaciones de
como de seguridad industrial |  de los procesos internos de la organizacion | diferentes herramientas de gestion economia solidaria,
que, segln criterios| en el marco del sistema de gestion | empresarial y ambiental que integren la Las principales caracteristicas de la proyectos mineros
normativos 'y ambientales, empresarial y ambiental, enfocado hacia la | actividad de la organizacion con lo comunitarios, mineros

cumpla con las expectativas y
requisitos de la organizacion
y los mineros. Asi mismo,

tendra relaciones de
cooperacion y participacion
con las entidades

gubernamentales
relacionadas con el proceso
de formalizacion minera, bien
sea en el acompafiamiento a
tramites, obtencion  de
informacion o asistencia en la
capacitacion.

mejora continua.

RECURSOS CLAVE

La empresa cuenta con el talento humano
capacitado para la recepcion y tramite de
solicitudes y realiza procesos de contratacion
con personal calificado para la asesoria de cada
uno de los aspectos de la Politica Nacional de
Formalizacion ~ Minera. En cuanto a
infraestructura, tiene acceso a equipos,
herramientas y software para la captura, analisis
y procesamiento de informacién para cumplir
con la demanda de solicitudes de asesoria dentro
de los requisitos normativos y estandares
definidos por la empresa. Adicionalmente, se
cuenta con la gestion estratégica y ambiental
impulsada desde la direccion, enfocada en el
mejoramiento continuo de los procesos de la
organizacion.

propuesto en la Politica Nacional de
Formalizacion Minera y la normatividad
vigente, asi como la disminucion de los
riesgos de seguridad industrial por parte
de sus trabajadores, prevencion y
mitigacion de la  contaminacion
ambiental, gestion de sus recursos y
fortalecimiento empresarial, resultando
en el acceso a mejores condiciones
laborales, ofertas dentro del mercado
formal y desarrollo econémico regional,
apoyando el incremento de las
externalidades positivas asociadas a la
actividad  minera, desarrollo y
fortalecimiento empresarial para la
adaptacion e innovacion en los mercados
nacional e internacional.

relacion entre la empresa y los clientes
giraran en torno a los valores
organizacionales, resaltando el
compromiso, trabajo en equipo y
confidencialidad, brindando a los
clientes un servicio de calidad.
Adicionalmente, se realizard un
seguimiento constante al proceso de
asesoria  en la  formalizacion,
satisfaciendo  las  necesidades y
expectativas de los mineros. / Se tendra
en cuenta los comentarios obtenidos en
las visitas técnicas a las UPM, por parte
de los mineros a la sede administrativa y
deméas actores involucrados en el
proceso de formalizacion, con el fin de
alinear las estrategias de la organizacion
con las nuevas demandas del mercado.

asociados 0 cooperados,
o en forma individual, a
los mineros vinculados a
los planes comunitarios,
0 asociaciones
comunitarias de mineros
responsables de la
explotacion minera con

poder de  decisién
administrativa de la
UPM.

ESTRUCTURA DE COSTOS

FUENTE DE INGRESOS

Los costos mas representativos para el desarrollo de actividades de la empresa son derivados de la recopilacion de
informacion primaria y la operacion de la sede administrativa (materiales, herramientas, equipos, licencias de software),
para lo cual se establecié una metodologia de contratacion y remuneracion de subcontratistas. Esta metodologia esta
asociada al nivel de cumplimiento de la propuesta de servicios pactada en la asesoria.

Los ingresos son variables y dependen de la cantidad de UPM, las
caracteristicas y necesidades de estas, que son resultado del
diagnostico de la UPM. La relacion contractual entre la empresa y
los mineros obedece al avance y resultados alcanzados dentro del
proceso de asesoria, habiendo la posibilidad de realizar pagos y

entregas parciales.

(Elaboracion propia)
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11. Indicadores de la propuesta de gestion empresarial con enfoque ambiental

Tabla 12 Indicadores de la propuesta de gestion empresarial con enfoque ambiental.

Objetivos

Indicadores

Metas

Asesorar adecuadamente a los mineros en
el proceso de formalizacién minera.

- Ndmero de solicitudes de asesoria
recibidas.

- Numero de mineros formalizados.

- Porcentaje de solicitudes de asesoria que
resultan en formalizacién.

Formalizacion del 100% de los
mineros asesorados.

Mejorar el desempefio de las Unidades de
Produccion Minera en los aspectos legal,
ambiental, econdmico y técnico, mediante
la prestacién de servicios de asesoria
integral con enfoque ambiental.

- Numero total de inconformidades o
hallazgos derivados del diagndstico de la
UPM.

- Numero de inconformidades o hallazgos
corregidos.

- Porcentaje de inconformidades o hallazgos
corregidos respecto a la situacion de
informalidad.

- Desempefio de la UPM en los aspectos
legal, ambiental, econémico y técnico.

- Correccion del 100% de las
inconformidades o hallazgos
derivados del diagnostico
Desempefio igual o superior,
respecto a la situacion previa al
servicio de asesoria.

Facilitar la implementacion de las medidas
de intervencion a través de la formulacion
de planes de accion adaptados a las
condiciones y capacidades de cada UPM.

NUmero total de medidas de intervencion
propuestas.

Numero de medidas de intervencién
implementadas de forma exitosa.

Implementacion del 100% de las
medidas de intervencion para mejorar el
desempefio de las UPM

Proporcionar talento humano de calidad a
través de la capacitacion, seleccion y
disposicion de programas, planes y
herramientas para garantizar un ambiente
laboral seguro y sano.

NUmero de jornadas de capacitacion y/o
actualizacion normativa en el marco del
desarrollo de cada servicio de asesoria.
Asistencia a las jornadas de capacitacion
y/o actualizacién normativa

Asistencia del 100% a las jornadas
de capacitacion y/o actualizacion
normativa.

- Planeacion y realizacion de al menos
una jornada de capacitacion y/o
actualizacién normativa.

Alcanzar una presencia significativa en el
mercado de la asesoria para la
formalizacion minera a través de la
ejecucion de planes de posicionamiento
empresarial.

- Numero de visitas de promocion realizadas
a UPM

- Namero de solicitudes de asesoria

contratadas.

Porcentaje de contratacion de servicios de

asesoria derivado de las campafias de

promocidn directa.

Tener un alcance del 70% de las visitas
promocionales realizadas

Generar rentabilidad y crecimiento de las
operaciones de la empresa gracias a la
expansion de la base de clientes.

- Ndmero de solicitudes de asesoria

- Numero de mineros asesorados

- Margen de rentabilidad

- Porcentaje de contratacion de servicios de
asesoria con relacion a las solicitudes
recibidas.

- Alcanzar un crecimiento de la base
de clientes del 10% trimestral.

- Mantener un margen de rentabilidad

dentro de los pardmetros estimados.

Recuperar la inversion dentro del

primer afio de operacion.

Promover la sostenibilidad ambiental
empresarial mediante la implementacion de
una politica ambiental.

Significancia de los impactos ambientales
identificados en la "Matriz de aspectos e
impactos ambientales™”

- Estructuracion e implementacion de
la politica ambiental de la
organizacion.

Alcanzar la menor significancia
posible de los impactos ambientales
identificados.

(Elaboracion propia)

12. Evaluacién financiera de las propuestas de optimizacion

El costo de una asesoria se estimo de acuerdo con los requerimientos generales en los

aspectos legal, ambiental, técnico y econémico (en la pagina 73), relacionando las horas de trabajo

y los profesionales necesarios para tal fin. De esta manera, los honorarios de los profesionales en
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cada asesoria tendrian un costo aproximado de 14°275,375 pesos, que varia de acuerdo con las

caracteristicas de cada UPM, discriminados a continuacion en la Tabla 13 (detallados en el Anexo

3. Estimacion discriminada de los costos de una asesoria.

Tabla 13 Estimacion de costos profesionales de una asesoria

(si los hay); actas de visita de la autoridad minera o ambiental,

. . . Costo por
Proceso Requisito Profesional requerido profesional
Verificacion de documentacion legal e identificacion de la UPM
Constancia de existencia del titulo minero o contrato de concesion Auxiliar administrativo 6.190
minera (Ley 685 de 2001) '
Documentos de identificacidn del solicitante y/o titular minero
- Fotocopia de la cédula de ciudadania (persona natural) o fotocopia
de la cédula del representante legal (persona juridica) Auxiliar administrativo 6,190
- Certificado de existencia y representacion legal
- Fotocopia del NIT (persona juridica)
Georreferenciacion de la UPM Ingeniero de minas 186,600
Plano de la UPM, en concordancia con el decreto 3290 del 2003 y el Ingeniero de minas 69.975
Avrticulo 270 del Cédigo de Minas '
& Fotocopia de la tarjeta profesional del ge6logo o ingeniero de minas Auxiliar administrativo 6,190
S (autor del plano)
i Descripcién de los trabajos de exploracion, incluyendo nimero de
2 trabajadores en cada mina, clase de infraestructura, produccion, Profesional ambiental 93,300
= antigliedad, equipos o herramientas utilizadas.
5 Identificacion de los trabajadores de la mina, incluyendo documento
] de identidad, planillas o certificacion de afiliacion a riesgos | Auxiliar administrativo 12,380
8 profesionales, EPS y/o fondo de pensiones (segun el caso)
S Documentacion anexa (planos de la mina, infraestructura de
;-). botaderos, permisos tramitados ante la autoridad minera y/o ambiental Profesional ambiental 139,950
Q
14

certificados de antigiiedad)

Implementacion de medidas de mejora para el cumplimiento de

los requisitos de formalizacién minera

Validacion de informacion de la UPM (georreferenciacion, Ingeniero de minas 559,800
descripcion de trabajos de exploracidn, identificacion de sistema Ingeniero industrial 559,800
operativo). Profesional ambiental 559,800
Diagndstico de la situacion de la UPM Profesional ambiental 559,800
Estimacion econdmica de la implementacidon de las medidas de mejora Profeglonal amblenta}l 259,800
Profesional contaduria 186,600
Ingeniero de minas 559,800
Plan de Trabajos y obras (PTO) Profesional ambiental 559,800
Ingeniero industrial 653,100
§ Plan de Manejo ambiental (PMA) Profesional ambiental 746,400
E Tréamite de permisos ambientales (segln el caso) Profesional ambiental 373,200
% Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo P{ﬁ;ﬁiﬁ?ﬁliﬁﬁ;ﬁ?ﬁl 1913f90g80
% Plan de gestion empresarial con enfoque ambiental Profesw_nal gestion 1,438,000
g empresarial ambiental
:c:> Formato Basico Minero semestral y anual Profesional ambiental 559,800
s Pdliza minero ambiental (si se trata de contratos de concesién minera) Abogado 93,300
§ Certificados de cumplimiento de obligaciones legales y contractuales:
o - Procesos de contratacion; afiliacion y pago de: riesgos laborales Abogado 186,600
s ARL, salud EPS, fondo de pensiones
3 Liquidacion y pago de regalias seglin corresponda Contador 93,300
< Atencidn de requerimientos de las autoridades minera y/o ambiental Segun corresponda 466,500
Total 14,275,375

(Elaboracion propia)
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Los honorarios de cada profesional fueron calculados de acuerdo con las horas requeridas
y la tabla salarial propuesta por la organizacion Enlace Profesional - Red de Comunidades de
Graduados de Antioguia (REP), donde un auxiliar administrativo que cuente con titulo de
tecnologo y al menos un afio de experiencia devenga mensualmente 990,400 pesos, un profesional
con experiencia de uno a tres afios 3°732,000 pesos y un profesional con maestria y sin experiencia
5°752,000 pesos.

Teniendo en cuenta la necesidad de contar con un sitio “oficina” en el cual llevar a cabo
reuniones con los mineros, almacenar la documentacién y trazabilidad de los procesos adelantados
en la organizacion, facilitar el trabajo de los profesionales para el andlisis de la informacién y
realizar la propuesta para la formalizacion de las UPM, entre otros, se establecieron las condiciones
minimas con las cuales debe contar dicho sitio, listadas en la Tabla 14 con su respectivo costo de
adquisicion cuya sumatoria es de 18°550,000 pesos, con una amortizacion anual promedio de

3°710,000 pesos (Anexo 4. Costos asociados a la adquisicion y amortizacion de los bienes de uso.).
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Tabla 14 Costos asociados a la adquisicion de bienes de uso y sostenimiento de la oficina.

Area Detalle_de Inversiones Cantidad Costo .to_ta_\ll de Amortizacion
en Bienes de Uso adquisicién Mensual
Equipo de cémputo (fijo) 1 $2,000,000 $33,333
Escritorio con cajones 1 $350,000 $5,833
Caneca 1 $30,000 $500
Recepcion Silla 1 $150,000 $2,500
Sillén 1 $750,000 $12,500
Mesa de centro 1 $350,000 $5,833
Impresora multifuncional 1 $750,000 $12,500
Estanteria 1 $200,000 $3,333
Mesa de juntas 1 $1,500,000 $25,000
Sala  de | Sillas 6 $900,000 $15,000
juntas Video beam 1 $400,000 $6,667
Tablero acrilico 1 $100,000 $1,667
Escritorios con cajones 2 $800,000 $13,333
Equipo de computo (fijo) 2 $4,000,000 $66,667
Despacho | Equipo de computo (portétil) 1 $3,000,000 $0
Sillas 2 $300,000 $5,000
Caneca 1 $30,000 $500
Equipo de georreferenciacion 1 $800,000 $0
Zona de | Archivador 1 $730,000 $12,167
archivo Mueble almacenamiento 1 $300,000 $5,000
Caneca 1 $30,000 $500
Nevera pequefia 1 $500,000 $8,333
Cocineta Caneca 1 $30,000 $500
Microondas 1 $200,000 $3,333
Mesa y sillas 1 $350,000 $5,833
Inversion total en Bienes de Uso $18,550,000 $3,710,000
Elemento sostenimiento Gasto mensual Gasto anual
Talento humano $990,400 $11,884,800
Electricidad $110,000 $1,320,000
Arriendo y administracion $1,500,000 $18,000,000
Acueducto $100,000 $1,200,000
Aseo y limpieza $70,000 $840,000
Internet, celular $200,000 $2,400,000
Sueldos Contador $200,000 $2,400,000
Publicidad $100,000 $1,200,000
Internet, celular $200,000 $2,400,000
Amortizacion Bienes de Uso $245,833 $2,950,000
Total Gastos Fijos $3,716,233 $44,594,800

(Elaboracion propia)
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Los costos de adquisicion de mobiliario y sostenimiento de la oficina detallados en la Tabla
14 fueron comparados con el costo de alquiler de estos a través de un servicio de prestacion de
espacios de oficina cuyo valor mensual es de 930,000 pesos. Estos espacios cuentan con el
mobiliario necesario y los equipos de computo considerados para brindar los servicios de asesoria
de la organizacion, reduciendo los costos totales de sostenimiento en un 74,97%%3. Teniendo en
cuenta la diferencia en costos mensuales, se definio el alquiler de equipos y servicios de oficina
como la mejor opcidn para prestar el servicio de asesorias, y con base en ello se realizo la
proyeccion de costos de la organizacidn. Esta proyeccion tiene en cuenta un tiempo de operacion
de tres meses sin prestar ningln servicio de asesoria (Anexo 5. Estimacion de costos de la inversion
inicial), tiempo durante el cual se llevaran a cabo procesos de promocion y consecucion de clientes
en las diferentes zonas donde hay explotacién de materiales de construccion, para lo cual se
considera el alquiler de un puesto de trabajo unitario para quienes realicen la labor de promocion
y el servicio de transporte, estimado en 200,000 pesos por dia. La Tabla 15 presenta el flujo de
caja de la organizacion en los primeros cinco afios de operacion, tomando como base el préstamo

a un término de 60 meses del costo inicial de inversion, estimado en 23°000,000.

13 Los costos de adquisicion de uno de los equipos de computo portétil y el equipo de georreferenciacion
hacen parte de la inversion inicial, pues no son facilitados por parte de la empresa que presta el servicio de alquiler de

la oficina. Estos costos son considerados en la inversion inicial y el flujo de caja (Tabla 15).
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Tabla 15 Flujo de fondos de la organizacion.

Concepto Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos por Ventas 311.774.198 | 437.968.517 | 445.391.712 | 445.391.712 | 445.391.712
(18 asesorias en el afio 1 y 24 los afios restantes)
Egresos por servicio de asesorias 218.241.939 | 319.768.400 | 342.609.000 | 342.609.000 | 342.609.000
Subtotal Sueldos y Cargas 29.044.800 |17.160.000 |17.160.000 |17.160.000 |17.160.000
Gastos promocion y adquisicion de clientes | 37.752.000 |3.021.000 |3.021.000 |3.021.000 |3.021.000
Impuesto a las Ganancias |6.800.123 | 16.378.098 |15.659.216 |15.325.249 |14.538.759

Total Egresos Operativos

Diferencia Operativa

| 291.838.862 | 356.327.498 | 378.449.216 | 378.115.249 | 377.328.759

|19.935.336 |81.641.019 |66.942.496 |67.276.463 |68.062.953

Inversiones | 3.800.000 | | | |

Flujo Financiero

Préstamo 23.000.000

Devolucién del Préstamo -3.837.154 |-6.005.910 |-6.005.910 |-6.005.910 |-6.005.910
Total Flujo Financiero 19.162.846 |-6.005.910 |-6.005.910 |-6.005.910 |-6.005.910
Diferencia Ingresos - Egresos |35.298.182 |75.635.109 |60.936.586 |61.270.552 |62.057.043
Flujo de Fondos 35.298.182 |110.933.291 | 171.869.877 | 233.140.430 | 295.197.473

(Elaboracion propia)

A continuacion, la llustracién 16 muestra el punto de equilibrio econémico de la organizacion,

donde indica la produccidn de 21 servicios de asesoria anuales y una Tasa Interna de Retorno (TIR)

de 717.6%, lo cual indica que el negocio es rentable y cumple las expectativas financieras de los

propietarios.
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lustracion 16 Gréfica que muestra el punto de equilibrio econémico de la organizacion

(Elaboracion propia)
13. Analisis de resultados

La creacion de una empresa que brinde el servicio de asesorias técnicas en los aspectos
legal, ambiental, econémico y técnico de Unidades de Produccion Minera de materiales de
construccidn, se da gracias a unas condiciones de respaldo normativo e institucional debido al rigor
legislativo en materia ambiental, técnica y ocupacional que aborda las problematicas del sector, de
manera que es de obligatorio cumplimiento y exigible aun cuando la UPM cumpla con alguno de
los otros aspectos (legal y/o econdmico), haciendo que la propuesta de servicios de la empresa de
asesoria, que integra los cuatro aspectos de la politica de formalizacion minera, sea una alternativa
a la oferta gubernamental que se adapta de manera sistémica a las condiciones y requisitos exigidos
en dicha politica.

Estas condiciones fueron identificadas mediante el diagndstico de los factores internos y
externos (PESTLE, DOFA, andlisis del entorno y el mercado) de la organizacion productiva,

dando como resultado la identificacion de un entorno de apoyo institucional y gubernamental que
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promueve la formalizacion minera, a la vez que ofrece las herramientas de gestion para ello, lo
cual sirve de base para la formulacion de los lineamientos de planeacion estratégica y gestion
empresarial con enfoque ambiental de la empresa que se propone crear. Dichos lineamientos
obedecen a la razdn de ser de la organizacion, que hace parte integral de todos los componentes
del sistema de gestion empresarial y ambiental, y se implementa a través de las estrategias
corporativa y competitiva, y su integracion transversal en la cadena de valor.

El anélisis financiero abarca las ventajas e implicaciones de dos alternativas de emprender
la empresa, comparando la adquisicién de todos los equipos y mobiliario necesarios para brindar
el servicio de asesoria, con el alquiler de un espacio dotado del mobiliario basico de una oficina,
siendo la Unica diferencia entre las alternativas el costo de inversion inicial, establecido en
veintitrés y cuatro millones de pesos, que incluye la adquisicion de equipos especializados y la
operacion de la organizacion sin ingresos derivados de servicios de asesoria durante los primeros
tres meses, periodo en el cual se llevaran a cabo las actividades de promocion y posicionamiento
en el mercado). Adicionalmente, fue posible identificar que, en promedio, serd necesaria la
prestacion de dos servicios mensuales de asesoria para recuperar la inversion y generar

rentabilidad.

14. Conclusiones
El gobierno colombiano cuenta con las herramientas necesarias para la vigilancia y control
del cumplimiento de la normatividad minera, laboral y ambiental en la explotacién minera, asi
como el apoyo institucional, al brindar un servicio de asesoria gratuito para el cumplimiento de la
Politica Nacional de Formalizacién Minera, sin embargo, esto ha sido insuficiente, pues menos del
10% de las UPM han iniciado el proceso de formalizacion, dejando un gran nimero restante que

sigue soportando y generando los impactos sociales, econdémicos y ambientales por la explotacién
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informal, pues no solo contaminan el ambiente sino que no cuentan con el cumplimiento de las
obligaciones legales y contractuales para la existencia de una relacién laboral justa, a la vez que
existe un detrimento del dinero pablico por el no pago de impuestos y regalias.

A pesar de existir un apoyo institucional y normativo significativo en materia ambiental y
de formalizacion minera, la gestion de ésta se encuentra rezagada, resultando en 370 UPM que
aun no inician el proceso de formalizacion, de las cuales 286 representan el nicho de mercado en
Cundinamarca, lo que hace necesaria la creacion de una empresa de caracter privado que ofrezca
el servicio de asesoria en los aspectos requeridos por la normatividad minera, que apoye la gestion
gubernamental y permita la formalizacion de mas mineros y la mitigacién de impactos negativos
asociados a ello.

De acuerdo con lo propuesto, la organizacion debera estar enfocada hacia la
implementacion de medidas de mejora en los aspectos legal, ambiental, econdmico y técnico desde
la gestion empresarial con enfoque ambiental, brindando una solucion a sus clientes a partir de la
planeacion estratégica y su adaptacion a través de las actividades que comprende la operacién de
las minas.

A nivel interno, la organizacion debera obrar bajo los valores establecidos de honestidad,
trabajo en equipo, innovacion, creatividad y compromiso, para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos planteados, enfocados en la gestion ambiental. De igual forma, debera gestionar
relaciones estratégicas con autoridades locales, organizaciones mineras y diferentes actores dentro
de la formalizacién minera, para asi integrar el aporte de cada uno de ellos en la generacion de
valor.

La organizacién requiere de una inversion inicial de veintitrés millones de pesos y la

gestion de un promedio de dos servicios de asesoria mensuales, reportando una rentabilidad de
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30% de cada una de ellas. De esta manera, se asegura la viabilidad econdémica de la organizacion,
a la vez que da la oportunidad de la inversion de recursos para la consecucion de nuevos clientes
y el fortalecimiento del servicio de asesoria, toda vez que se cuente con los recursos necesarios y

el talento humano requerido para ello.
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15. Anexos

Anexo 1. Analisis de aspectos e impactos ambientales

97

Este analisis se realizé de acuerdo con el instructivo “Diligenciamiento de la matriz de identificacion de aspectos y valoracion

de impactos ambientales” de la Subdireccion de Politicas y Planes Ambientales de la Secretaria Distrital de Ambiente (2013). La

frecuencia con la que pueden ocurrir los impactos (regularidad) fue estimada como normal en todas las actividades, excepto la numero

5 “Desplazamiento a las Unidades de Produccion Minera”, donde se prevé sea una actividad esporadica (anormal).

Tabla 16 Variables de la matriz de aspectos e impactos ambientales

Variables
Probabilidad .
- Duracion (D). A

(P). Posibilidad | —. - Alcance (A). Area de - S A .
e s e o | [T O M o (| e oo o COUPETSIE (3 PO vatoracien ot (v) | SO
impacto P . P 9U€ 1 con relacién al entorno P P
relacion:al do  con efecto del impacto | ocurrird el impacto donde se genera recurso afectado
la regularidad en el ambiente g

Alta Permanente Alta Regional Irreversible Alta
;\{Ijgé/dgosmle qgﬁ Alteracion Alteracion  significativa Consecuencias a  nivel No es posible retornar el recurso X)?;??CJZT o
cualquier permanente del | del recurso. Tiene un regional afectado a las condiciones superigr a
momento recurso potencial de riesgo alto originales 12,500

Media Temporal Moderada Local Reversible Media
Existe una | Alteracion del | Alteracion moderada del ConsecuenC|a§ a nivel Es posible disminuir el efecto a Valoracion

local (trasciende los P

posibilidad media | recurso durante un | recurso. Tiene UN | imites  del  area  de través de la implementaciéon de total  entre
que suceda lapso moderado potencial de riesgo medio influencia) medidas de control 501y 12,499

Baja Breve Baja Puntual Recuperable Baja
La posibilidad | Alteracion del | Alteracion minima del | El impacto queda Puede_ellmlnarse el_,efectoatra_lves Es _el_ re_syltado de la Valorguon

- . . de la implementacién de medidas | multiplicacion de todas las | total igual o
que suceda es |recurso durante un | recurso. Tiene un | confinado dentro del &rea o . e
MUY remota la0so muy corto otencial de riesao baio | donde se genera enfocadas al restablecimiento de las | variables inferior  a
y P y P gobay 9 condiciones originales del recurso Vt=(P*Ds*xM=+S*R) |499

(Tomado de Secretaria Distrital de Ambiente (2013) y adaptado por Romero, 2018)
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15.2 Anexo 2. Matriz de aspectos e impactos ambientales segun la actividad
Tabla 17 Matriz de aspectos e impactos ambientales de la actividad 1.
Actividad 1 Realizar labores de oficina rutinarias (uso de equipos de computo, impresion de documentos, reuniones, | S | Regularidad
' entre otros). § |normal
:E
Aspecto ambiental Impacto generado Recurso afectado | P D M A R Vit = Propue_s,ta
o | de gestion
Consumo de papel de Alta | Temporal | Moderada | Regional | Reversible
oflcma_, (archivo). Agotamiento del recurso.
Impresion de Se presenta presidn sobre
documentos necesarios P P Faunay flora 12500 | Alta
el recurso por uso 10 5 5 10 5
en el marco del|. .. ="
indiscriminado de papel
desarrollo de los
contratos de asesoria.
Generacion de | Contaminacion del suelo. Baja | Temporal |Baja Local Recuperable
residuos peligrosos o | Se genera contaminacion Suelo 25 Baia
especiales. Toners de | del suelo por la disposicién 1 5 1 5 1 ! Programa
impresora inadecuada de los residuos "Cero Papel”
Consumo de Baja | Permanente | Baja Local Reversible
sustancias quimicas. Agotamiento del recurso.
Uso de tintas de .
. Se genera agotamiento de
impresora  para la .
impresion de los recursos mmer_ales POl No renovable 250 |Baja
.~ |el uso de la tinta de 1 10 1 5 5
documentos necesarios | . .
impresora (materias
en el marco del rimas)
desarrollo  de los|P
contratos de asesoria.
Consumo de energia . Alta | Breve Baja Local Reversible Programa de
o Agotamiento del recurso. i
eléctrica. Uso de - gestion para
. ! Se presenta presion sobre . .
equipos de computo e -~ | Energia 250 Baja | el uso
USSR el recurso (energia 10 1 1 5 5 -
iluminacion de las| . . . eficiente de
. . eléctrica) .
areas de trabajo energia
Generacion de S Media | Breve Baja Local Reversible Programa de
. Contaminacion del suelo. i
residuos L gestion  de
Se genera contaminacion .
aprovechables. Papel . ..~ | Suelo 125 | Baja|ahorro y uso
. " | del suelo por disposicion 5 1 1 5 5 L
impreso, carton, | . - eficiente de
. inadecuada de los residuos
plastico papel.

(Elaboracion propia)
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Tabla 18 Matriz de aspectos e impactos ambientales de la actividad 2.

99

Actividad 2. Consumo de alimentos dentro de las instalaciones Regularidad normal
o
(&S]
=
. Recurso = v
Aspecto ambiental Impacto generado P D M A R Vt| & Propuesta de gestion
afectado =
=y
wn
Generacion de residuos no
aprovechables. Empaq_ues Agotamiento del Media | Breve | Baja| Local |Reversible o
con trazas de comida, | recurso. Se genera Programa de gestion integral de
bandejas de icopor, cartén y | contaminacion del ._| residuos
. : L Suelo 125 | Baja ; . e,
papel contaminado, envases y | suelo por disposicion Des estimulacion de utilizacion de
objetos metélicos | inadecuada de los empaques de un solo uso
contaminados, plastico | residuos 5 1 1 5 >
contaminado, servilletas
Presion  sobre el . . . .
Consumo  de  energia|recurso. Se presenta Media | Breve | Baja| Regional | Reversible . .
o . - . .| Adquisicion de equipos de bajo
eléctrica. Uso de microondas | presion ~ sobre el | Energia 250 | Baja :
X ; consumo de energia
para calentar alimentos recurso (energia 5 1 1 10 5
eléctrica)

(Elaboracion propia)
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Tabla 19 Matriz de aspectos e impactos ambientales de la actividad 3.
Actividad 3. Uso de unidades sanitarias -8 Regularidad normal
S
2
=
Aspecto ambiental | Impacto generado RGN P D M A R Vit 5 Propuesta de gestion
afectado n
Alta | Temporal | Baja| Local |Recuperable Adquisicion  de  unidades
Agotamiento del sanitarias (sanitario y
Consumo de agua. L
. recurso. Se presenta . |lavamanos) eficientes, con
Uso de unidades . Agua 250 | Baja | . . .
. presion sobre el recurso 10 5 1 5 1 sistema diferenciado de
sanitarias y lavamanos .
(agua) descarga y bajo consumo de
agua
Generacion de | Contaminacién del Alta | Temporal | Baja | Regional | Recuperable
vertimientos. Uso de | recurso  hidrico. Se Aqua 500 | Media Programa de gestion y uso
unidades sanitarias y |genera  contaminacion g 10 5 1 10 1 eficiente del agua
lavamanos del agua
Contaminacion del Alta| Breve |[Baja| Local |Recuperable
Generacion de | suelo. Se genera
residuos no | contaminacion del suelo Suelo 50 | Baia Programa de gestién integral de
aprovechables. por disposicion 10 1 1 5 1 121 residuos
Residuos sanitarios inadecuada  de  los
residuos

(Elaboracion propia)
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Tabla 20 Matriz de aspectos e impactos ambientales de la actividad 4.
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Actividad 4. Servicios de aseo y limpieza de las instalaciones = REgUiErese
S |normal
[+
8
=
Aspecto ambiental Impacto generado REENED P D M A R Vit = Propue_s:[a ee
afectado (7] gestion
Consumo de agua. Lavado de | Agotamiento del recurso. Alta Temporal Baja Local | Recuperable Programa de
pisos, vidrios, ventanas Yy | Se presenta presion sobre el | Agua 250 | Baja |gestion 'y  uso
unidades sanitarias recurso (agua) 10 5 1 5 1 eficiente del agua
Generacion de vertimientos.
Derrames ocasionales de Baja Breve Moderada | Local | Reversible
. o S Manual de Salud y
sustancias quimicas de limpieza S, :

; - - Contaminacion del Seguridad en el
(hipoclorito, desinfectantes, recurso hidrico. Se genera| Agua 125 | Baja | Trabajo uso de
desengrasante,  jabon, entre NS g g | Jo y

- ..~ | contaminacion del agua elementos de
otros), pueden ocasionar desagiie 1 1 5 5 5 roteccion personal
al alcantarillado debido a rejillas P P
cerca del derrame.

Generacion  de residuos | Sontaminacion del sue_lp. Media | Permanente | Moderada | Local | Recuperable Programa de
Se genera contaminacion . .

aprovechables. Empaques de del | di Suelo 1250 | Media | gestion integral de

lastico det Suelo por disposicion residuos

P inadecuada de los residuos 5 10 5 5 1

Consumo de sustancias

imi i Alta Breve Baja Puntual | Recuperable
quimicas. Uso .de sustancias para Agotamiento del recurso. I P Manual de Salud y
el aseo y limpieza de las S . -

: - . . Se presenta presion sobre el | Suelo 10 | Baja | Seguridad en el
instalaciones (hipoclorito, reCUI'SO Trabaio
desinfectantes,  desengrasante, 10 1 1 1 1 !
jabdn, entre otros)
Generacién de residuos no | Agotamiento del recurso. . .
aprovechables. Empaques con|Se genera contaminacion Baja | Permanente | Moderada | Local | Reversible . Prog(amg de
. 2 - T Suelo 1250 | Media | gestion integral de
trazas de sustancias quimicas de | del suelo por disposicion residuos
limpieza y residuos de barrido | inadecuada de los residuos 1 10 5 5 5
. . Manual de Salud y
Generaciéon de  emisiones | Afectacion al aire. Se Media Breve Baja Puntual | Recuperable Seguridad en el
atmosféricas. uso de sustancias | genera contaminacion al | Aire 5 Baja | Trabajo y uso de
quimicas para el aseo y limpieza | aire 5 1 1 1 1 elementos de
proteccidén personal

(Elaboracion propia)
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Tabla 21 Matriz de aspectos e impactos ambientales de la actividad 5.
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Actividad 5. Desplazamiento a las Unidades de Produccién Minera Regularidad anormal
o
(&
=
. Recurso e .,
Aspecto ambiental Impacto generado afectado P D M A R Vit = Propuesta de gestion
S
wn
Consumo de
combustibles. Agotamiento del Baja | Permanente | Moderada | Local | Reversible Mantenimiento y revision
Funcionamiento y | recurso. Agotamiento de No .| de vehiculos, gestion de
- . L 1250 | Media .
operacion  de  los | combustibles fésiles | renovable transporte con vehiculos
vehiculos de | derivados del petréleo 1 10 5 5 5 alternativos
transporte
Generacion de
Z;nrr:i;gfgi?cas Quema Afectacion al aire. Se e oreve paja | Local | Recuperable Mantenimiento y revision
o genera contaminacién al Aire 5 Baja . y
de combustible en el aire de vehiculos
funcionamiento  de 1 1 1 5 1
vehiculos

(Elaboracion propia)
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15.3 Anexo 3. Estimacion discriminada de los costos de una asesoria.
Tabla 22 Estimacion de costos profesionales de una asesoria
Proceso | Requisito Profesional Vehiculo | Horasde | Costo por
q requerido (dia) trabajo profesional
Verificacion de documentacion legal e identificacion de la UPM
. . . . . . Auxiliar
Constancia de existencia del titulo minero o contrato de concesion minera (Ley 685 de 2001) administrativo 0 1 6,190
Documentos de identificacion del solicitante y/o titular minero
- Fotocopia de la cédula de ciudadania (persona natural) o fotocopia de la cédula del Auxiliar
representante legal (persona juridica) administrativo 0 1 6,190
- Certificado de existencia y representacion legal
- Fotocopia del NIT (persona juridica)
Georreferenciacion de la UPM Ingeniero de minas 1 8 186,600
Plano_ de la UPM, en concordancia con el decreto 3290 del 2003 y el Articulo 270 del Codigo Ingeniero de minas 0 3 69.975
de Minas
©
5 | Fotocopia de la tarjeta profesional del ge6logo o ingeniero de minas (autor del pl Auxiliar 0 1 6,190
=) pia de la tarjeta profesional del gedlogo o ingeniero de minas (autor del plano) administrativo ,
2
[<5)
= Descrlpc_lon de los trabajos de exp,loramqnzllncluyend_o namero de t_rabajado_rgs en cada mina, Profesional ambiental 0 4 93.300
3 clase de infraestructura, produccion, antigiiedad, equipos o herramientas utilizadas.
S
§ Identificacion de los trabajadores de la mina, incluyendo documento de identidad, planillas Auxiliar
® o certificacion de afiliacion a riesgos profesionales, EPS y/o fondo de pensiones (segun el R 0 2 12,380
o administrativo
= caso)
Ne)
g Documentacion anexa (planos de la mina, infraestructura de botaderos, permisos tramitados
o] ante la autoridad minera y/o ambiental (si los hay); actas de visita de la autoridad minera o | Profesional ambiental 0 6 139,950
(5]
o

ambiental, certificados de antigiiedad)
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Implementacion de medidas de mejora para el cumplimiento de los requisitos de formalizacion minera
Ingeniero de minas 24 559,800
Valldacp’n d_e |nfo_rma_c/|on de_ la UPM (g_eorreferenmacmn, descripcion de trabajos de Ingeniero industrial 1 24 559.800
exploracion, identificacion de sistema operativo).
Profesional ambiental 24 559,800
Diagndstico de la situacion de la UPM Profesional ambiental 1 24 559,800
Profesional ambiental 0 24 559,800
Estimacion econémica de la implementacion de las medidas de mejora Profesional
p 0 8 186,600
contaduria
Ingeniero de minas 24 559,800
Plan de Trabajos y obras (PTO) Profesional ambiental 1 24 559,800
Ingeniero industrial 28 653,100
Plan de Manejo ambiental (PMA) Profesional ambiental 2 32 746,400
Tramite de permisos ambientales (segun el caso) Profesional ambiental 16 373,200
Profesional ambiental 40 933,000
< Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 3
E Ingeniero industrial 48 1,119,600
‘€ Profesional gestion
S Plan de gestion empresarial con enfoque ambiental empresarial 2 40 1,438,000
'g ambiental
% Formato Basico Minero semestral Profesional ambiental 1 24 559,800
=
5 Pdliza minero ambiental (si se trata de contratos de concesion minera) Abogado 0 4 93,300
Y
© Certificados de cumplimiento de obligaciones legales y contractuales:
© - Afiliacién y pago de: riesgos laborales ARL, salud EPS, fondo de pensiones Abogado 0 8 186,600
= - Procesos de contratacion
~§ Liquidacion y pago de regalias seglin corresponda Contador 0 4 93,300
o
(7]
§ Atencidn de requerimientos de las autoridades minera y/o ambiental Segun corresponda 2 20 466,500
Total 14 474 14,275,375

(Elaboracion propia)
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15.4 Anexo 4. Costos asociados a la adquisicion y amortizacion de los bienes de uso.
Tabla 23 Descripcion de costos asociados a la adquisicién y amortizacion de bienes de uso.
Area Bienes de Uso Cantidad Precio unitario oty .to.t"’.“, de Vi EJ R e e
adquisicion en Afos Anual Mensual
Equipo de computo (fijo) 1 $2,000,000 $2,000,000 5 $400,000.00 $33,333.33
Escritorio con cajones 1 $350,000 $350,000 5 $70,000.00 $5,833.33
Caneca 1 $30,000 $30,000 5 $6,000.00 $500.00
Recepcion Silla 1 $150,000 $150,000 5 $30,000.00 $2,500.00
Sillén 1 $750,000 $750,000 5 $150,000.00 $12,500.00
Mesa de centro 1 $350,000 $350,000 5 $70,000.00 $5,833.33
Impresora multifuncional 1 $750,000 $750,000 5 $150,000.00 $12,500.00
Estanteria 1 $200,000 $200,000 5 $40,000.00 $3,333.33
Mesa de juntas 1 $1,500,000 $1,500,000 5 $300,000.00 $25,000.00
Sala  de | Sillas 6 $150,000 $900,000 5 $180,000.00 $15,000.00
juntas Video beam 1 $400,000 $400,000 5 $80,000.00 $6,666.67
Tablero acrilico 1 $100,000 $100,000 5 $20,000.00 $1,666.67
Escritorios con cajones 2 $400,000 $800,000 5 $160,000.00 $13,333.33
Equipo de computo (fijo) 2 $2,000,000 $4,000,000 5 $800,000.00 $66,666.67
Despacho | Equipo de computo (portatil) 1 $3,000,000 $3,000,000 5 $600,000.00 | $0.00
Sillas 2 $150,000 $300,000 5 $60,000.00 $5,000.00
Caneca 1 $30,000 $30,000 5 $6,000.00 $500.00
Equipo de georreferenciacion 1 $800,000 $800,000 5 $160,000.00 $0.00
Zona de | Archivador 1 $730,000 $730,000 5 $146,000.00 $12,166.67
archivo Mueble almacenamiento 1 $300,000 $300,000 5 $60,000.00 $5,000.00
Caneca 1 $30,000 $30,000 5 $6,000.00 $500.00
Nevera pequefia 1 $500,000 $500,000 5 $100,000.00 $8,333.33
Cocineta Caneca 1 $30,000 $30,000 5 $6,000.00 $500.00
Microondas 1 $200,000 $200,000 5 $40,000.00 $3,333.33
Mesa y sillas 1 $350,000 $350,000 5 $70,000.00 $5,833.33
Total Inversion en Bienes de Uso $18,550,000 $3,710,000 $245,833

(Elaboracion propia)
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item Costo mensual Periodo Costo total
Arriendo oficina 930,000 3 2,790,000
Servicio de transporte 1,000,000 3 1,000,000
Profesional promocion de servicios 2,521,000 3 7,563,000
Equipos 3,800,000 1 3,800,000
Total 17,153,000

(Elaboracion propia)




