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RESUMEN

Con el desarrollo de este proyecto se buscé dar una base gerencial al emprendimiento generado en
el municipio de Quipama (Boyaca) relacionado con el incipiente establecimiento de cultivos de
guanabana en la region, siendo esta fruta una oportunidad de negocio que tiene sus ventajas y
desventajas.

Por esta razén, y como resultado del emprendimiento personal, se planted como trabajo de grado
para optar al titulo de Magister en Gestién Empresarial Ambiental aplicar los conceptos obtenidos
durante este periodo académico sobre un caso real de creacidon de empresa, con el animo de
extender estos conocimientos a otros emprendedores y brindar oportunidades de mejora en la
calidad de vida de la poblaciéon de la region.

Se presenta entonces los resultados del andlisis de la viabilidad técnica y financiera y el disefio de

un sistema de gestion empresarial sobre un cultivo organico de guandbana, donde se aplican
conceptos de planeacion estratégica y procesos sostenibles.
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GLOSARIO

ABONO ORGANICO NATURAL. Producto debidamente compostado y estabilizado que al ser
aplicado al suelo activa principalmente los procesos microbiales, fomentando
simultdneamente su estructura, aireacion y capacidad de retencion de humedad y
aportando pequefias cantidades de nutrientes. Incluye subproductos animales, estiércoles,
residuos vegetales y lombricompuestos.

ACONDICIONADOR ORGANICO NATURAL DE SUELOS: Producto de origen vegetal o animal,
o vegetal y animal, estandarizado (estabilizado) y manejado de manera ambientalmente
limpia que se aplica al suelo principalmente para mejorar sus propiedades fisicas y
bioldgicas.

ALIMENTO ECOLOGICO. Alimento que se ha cultivado sin utilizar abonos quimicos ni
pesticidas y que en su elaboracidn no se han afadido aditivos sintéticos: colorantes,
conservantes, edulcorantes, antioxidantes, estabilizantes, acidulantes, etc

ANTAGONISTAS DE PATOGENOS/ AGENTES DE CONTROL BIOLOGICO: Organismos que
protegen a la planta huésped contra los dafios ocasionados por patdgenos.

AGRICULTURA CONVENCIONAL: Método de produccidn agropecuaria en el que se utilizan
sustancias quimicas sintéticas total o parcialmente.

AGRICULTURA ECOLOGICA: Todos los sistemas agricolas que promueven la produccion
ambiental, social y econdmicamente sostenible de alimentos, los cuales debe ocurrir sin la
utilizacidon de insumos de sintesis quimica y tomando la fertilidad del suelo como un
elemento fundamental para la produccion exitosa, respetando la capacidad natural de las
plantas, los animales y los suelos, para optimizar la calidad en todos los aspectos de Ila
agricultura y el ambiente.

AGRICULTURA ORGANICA. Sistema de produccién que trata de utilizar al maximo los
recursos de la finca, dandole énfasis a la fertilidad del suelo y la actividad bioldgica y al
mismo tiempo, a minimizar el uso de los recursos no renovables y no utilizar fertilizantes y
plaguicidas sintéticos para proteger el medio ambiente y la salud humana

BIODEGRADABLE: Todo material sujeto a descomposicion biolégica en componentes
bioguimicos o quimicos mas simples.

BIOABONO: Abono organico obtenido de procesos de compostaje de residuos sélidos o
materiales organicos separados desde la fuente, utilizado para mejorar las caracteristicas
bioldgicas de un suelo y al cual se le adicionan artificialmente inoculantes biolégicos que
son garantizados en la composicion.
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BIOINSUMO: Producto de origen bioldgico utilizado con fines de nutricién vegetal, manejo
integrado de plagas o mejoramiento de las caracteristicas bioldgicas del suelo. Incluye:
Agentes Bioldgicos para el Control de Plagas, Inoculantes bioldgicos, Bioabonos, Indculos
microbiales para compostaje y Productos Bioquimicos.

CERTIFICACION ECOLOGICA: Procedimiento mediante el cual los organismos de control
debidamente autorizados, garantizan por escrito o por un medio equivalente que los
productos y sus sistemas de produccidén se ajustan a los principios, las normativas y
requisitos del Reglamento.

COMERCIALIZACION: La tenencia o exposicidn para la venta, la puesta en venta, la entrega
o cualquier otra forma de introduccién al mercado. Incluyendo las actividades y niveles
como procesado, empacado, etiquetado, acopio, transporte, almacenamiento, distribucién,
importacion y exportacion.

COMPOSTAIE: Proceso de biooxidacién aerobia de materiales orgdnicos que conduce a una
etapa de maduraciéon minima (estabilizacidn), se convierte en un recurso organico estable y
seguro para ser utilizado en la agricultura.

CONTROL BIOLOGICO: Estrategia para el control de plagas que hace uso de enemigos
naturales, antagonistas, competidores, parasitos o patégenos.

CLUSTER. Grupo de empresas interrelacionadas que trabajan en un mismo sector industrial
y que colaboran estratégicamente para obtener beneficios comunes

ETIQUETADO ECOLOGICO: Las menciones, indicaciones, marcas de fabrica o de comercio,
imagenes o signos que figuren en envases, documentos, letreros, etiquetas, anillos o
collarines que acompanfan o se refieren a productos obtenidos bajo las directrices de este
Reglamento.

FERTILIZANTE ORGANICO: Material organico de origen vegetal y/o animal estandarizado
(estabilizado) y manejado en cumplimiento a la normatividad ambiental, tanto en su
procesamiento como en el transporte, que es agregado al suelo fundamentalmente parala
nutricion de las plantas.

GEORREFERENCIACION. técnica de posicionamiento espacial de una entidad en una
localizacién geografica Unica y bien definida en un sistema de coordenadas y datum
especificos. Es una operacidn habitual dentro de los sistemas de informacidn geografica
(SIG) tanto para objetos raster (imagenes de mapa de pixeles) como para objetos vectoriales
(puntos, lineas, polilineas y poligonos que representan objetos fisicos).

GUANABANA. Annona muricata, guanabano, recibe este entre otros muchos nombres, es
un arbol de la familia Annonaceae. Es una planta originaria de las areas tropicales del
continente americano no obstante ha sido introducida en muchos paises tropicales
alrededor del mundo. Crece éptimamente entre los 0 y los 1000 metros de altura sobre el
nivel del mar. Es considerada la mas tropical de la familia taxondmica de las anonas, pues
no tiene resistencia a condiciones de frio.
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INOCUIDAD: La garantia de que los alimentos no causaran perjuicio al consumidor, cuando
sean preparados o ingeridos de acuerdo con su uso previsto.

OPERADOR: La persona fisica o juridica que produzca, elabore, comercialice internamente,
exporte e importe de terceros paises, los productos contemplados en el presente
Reglamento, con la finalidad a su comercializacidn, o que comercialice dichos productos.

PLAGA: Cualquier forma, especie, raza o biotipo de planta, animal o agente patdgeno
danino para las plantas o productos vegetales.

RESILIENCIA ECOLOGICA. Capacidad de un ecosistema de absorber perturbaciones, sin
alterar significativamente sus caracteristicas de estructura y funcionalidad; pudiendo
regresar a su estado original una vez que la perturbacién ha terminado.

SELLO ECOLOGICO: Figura adherida o impresa a un certificado, producto o empaque que
identifique que el mismo, o su produccidn y procesamiento ha cumplido con las directrices
establecidas en el Reglamento.

UNIDAD PRODUCTIVA: Finca, predio, parcela, zonas de produccién, proceso, acopio,

almacén y establecimiento donde se llevan a cabo actividades de produccion, proceso,
almacenamiento y comercializacidon de productos agropecuarios.
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INTRODUCCION

Los sistemas de Gestiéon Empresarial aplicados a emprendimientos productivos, pueden potenciar
la generacidn de altisimos niveles de eficiencia y rendimiento de estos, ello, teniendo en cuenta que
los entornos empresariales cada dia estan inmersos en un contexto globalizado y altamente
competitivo. Lo anterior, como producto de aplicar en forma eficaz tanto los avances tecnoldgicos,
como las nuevas tendencias en la ciencia administrativa.

Para Norton y Kaplan la gestion empresarial habia tenido un énfasis especial en los temas contables
y de administracion financiera. No obstante, durante el transcurso de las ultimas décadas, se ha
situado a las organizaciones empresariales en entornos globalizados e interconectados, lo que las
obliga a optimizar los procesos y aplicar el nuevo conocimiento desarrollado por la interaccion de la
academia y el mundo empresarial. (Norton, 2007)

En Colombia la irrupcién de este tipo de modelos, puede ser muy conveniente a la hora de utilizar
sus elementos estructurantes en forma aplicada a casos empresariales concretos y en los cuales,
pueda mejorarse la esfera productiva de tales iniciativas. En el caso concreto aqui expuesto, un
cultivo de Guandbana en el Municipio de Quipama en la region del occidente del departamento de
Boyaca.

El guandbano (Annona muricata L.) es una planta originaria de las areas tropicales del continente
americano no obstante ha sido introducida en muchos paises tropicales alrededor del mundo. Crece
6ptimamente entre los 0 y los 1000 metros sobre el nivel del mar y se encuentra practicamente en
todos los departamentos del pais por debajo de los 1000 pies de altitud, y algunas variaciones
alcanzan tolerancias incluso a altitudes de 1500 metros dependiendo de las condiciones climaticas
y de régimen de lluvias.

Su fruto ha sido parte de la rica diversidad fruticola de Colombia y los paises andinos, junto con la
Chirimoya, las Pitayas y los Anones por pertenecer al mismo género taxondmico y de rango de piso
térmico. (Chandler, 1962, pags. 390 - 392). Este fruto es sin duda uno de los preferidos por el
mercado colombiano fruticola en donde se vende por libras, alcanzando precios que exceden los
3.200 pesos por cada libra en épocas de escasez.

A través del desarrollo de este sistema, se consideran los siguientes propdsitos:

=  Ampliar los marcos de informacién y conocimiento de la metodologia técnica correcta
aplicada al cultivo de la Guanabana, que permita generar una mejora de los procesos
productivos y conseguir la reduccion de pérdidas de los frutos utiles en el proceso de
comercializacién.

= Desarrollar un sélido modelo de gestiéon empresarial que aumente la rentabilidad del cultivo
y sirva como insumo para el cambio paulatino de malas practicas de agricultura y a su vez
se constituya como una alternativa productiva a la actividad minera que ha sido dominante
en esta region del departamento.

En el documento que sigue se presentan los resultados del desarrollo del presente proyecto.
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JUSTIFICACION

Los sistemas productivos agricolas del territorio nacional desde mediados de la década los afios
cuarenta han venido dependiendo de un modelo importado de Europa, este modelo se caracteriza
por un intensivo consumo de insumos energéticos provenientes de los hidrocarburos, llegando a su
auge en los anos 60 con la sofisticacidon en la combinacidn de elementos quimicos como fertilizantes
y plaguicidas, con la manipulacidon genética de los productos y la manipulacion mecanica de las
tierras conocida como mecanizacién. (Suarez Montoya, 2007).

Ademas, desde la década de los afios cincuenta, los sistemas productivos agropecuarios nativos y
campesinos de nuestro territorio nacional, se han visto permeados por una invasién tecnoldgica no
apta para nuestra geografia tropical; se impone asi una agricultura mas mecanizada, priorizando en
el uso de semillas “mejoradas” y en el uso de venenos: fertilizantes de sintesis quimica, insecticidas,
fungicidas, herbicidas y nematicidas. (Restrepo, 2012, pag. 187)

En ese contexto, la Guanabana ha adquirido importancia en el mercado agroindustrial, tanto
nacional como internacional, lo que ocasiona que se esté desarrollando el cultivo comercialmente,
situacién que plantea una gran oportunidad de emprendimiento productivo. De hecho, segun el
portal Pro Colombia, el pais es el noveno pais exportador de frutas exéticas en el mundo.

Sin embargo, la agricultura convencional desarrollada en el pais esta basada en el uso de
agroquimicos como insecticidas, fungicidas, fertilizantes, herbicidas y otros productos sintéticos; lo
cual, acarrea un alto nivel de contaminacién ambiental y del producto, afectando la salud de los
consumidores, haciendo que la agricultura sustentable sea la principal alternativa de solucién a la
actual problematica (Sanchez Prieto, 2002, pag. 90).

Por todo lo anterior, con este proyecto se pretende disefiar y desarrollar un sistema de gestidn
empresarial que permita brindar un modelo a seguir por los productores de guanabana de este
sector del occidente de Boyaca, donde se podra evaluar y valorar los beneficios sociales y
ambientales que trae este proyecto en el aprovechamiento del suelo frente al rendimiento por
hectdrea de un cultivo versus la explotacién minera.
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ANTECEDENTES

El departamento de Boyaca esta dividido en 123 municipios, 123 corregimientos, 185 inspecciones
de policia, asi como, numerosos caserios y sitios poblados. Los municipios estan agrupados en 45
circulos notariales con un total de 53 notarias, un circulo principal de registro con sede en Tunja y
13 oficinas seccionales de registro. Existen 2 distritos judiciales, uno con sede en Tunja, y 7 cabeceras
de circuito, con 11 cabeceras de circuito en los municipios de Santa Rosa de Viterbo, Duitama, El
Cocuy, Paz de Rio, Soatd, Socha y Sogamoso.

Es una tierra fértil que durante décadas ha sido gran productora de todo tipo de alimentos. Segin
cifras recopiladas por el Ministerio de Agricultura, el afio pasado Boyaca tenia un area sembrada de
173 mil hectareas de cereales, fibras, flores, follajes, frutales, hortalizas, leguminosas, plantas
aromaticas, condimentos, tubérculos y platanos, ademas de una produccidn lechera estimada en
un millén 600.000 litros diarios.

En camiones todos los dias salen desde tierras boyacenses alrededor de 5 mil 100 toneladas de
productos del campo, en promedio, que llegan a las centrales de abastos de Bogota y de otras
capitales. La agricultura en el departamento de Boyacd, se ha desarrollado y tecnificado en los
ultimos afios, los principales cultivos son papa (55.428 ha), maiz (29.127 ha), cebolla (20.146 ha),
trigo (15.540 ha), cebada (13.330 ha), cafia panelera (13.597 ha), y yuca (3.247 ha).

La poblacidon ganadera se estima en 1.018.994 cabezas de vacunos, 121.541 porcinos, 63.251
equinos, 19.084 asnales, 26.945 mulares, 73.197 caprinos y 236.563 ovinos. El sector agropecuario
aporta al Producto Interno Bruto (PIB) del departamento 380.973 millones de pesos: 68.6% el
subsector agricolay 31.3% el subsector pecuario
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la regidn del occidente del departamento de Boyacd, se evidencia desplazamiento, pobreza y
marginalidad del sector agricola colombiano, puesto que la actividad productiva ha estado asociada
durante las décadas precedentes a la actividad extractiva de minerales preciosos. (Claver Tellez,
2012).

Esta situacion se relaciona directamente con el deterioro de la calidad de vida de los habitantes de
la region por el abandono de las autoridades municipales, departamentales y nacionales y el
desarrollo de fendmenos de violencia armada que alteran el orden publico y que generan pérdidas
econdmicas.

Estas problematicas generan detrimentos significativos en materia ecoldgica, sociocultural y
econdmica para la comunidad, el distrito y los municipios; en el caso especifico de este proyecto, el
actual sistema de produccidn agricola basado en el modelo de revolucion verde, cada vez mas se
vislumbra como insostenible, donde los campesinos no ven rentables sus producciones y para el
caso especifico los problemas centrales son las dificultades y deficiencias en la comercializacién y
cultivo de Guanabana.

Es por ello, que mediante este proyecto se pretende mejorar aspectos basicos en la productividad
y la comercializacién del cultivo. En primer lugar, constituir una fuente de empleo estable
empleando mano de obra de la regién durante el proceso de vida productiva del cultivo; en segundo
lugar, incidir en un cambio cultural respecto de las practicas tradicionales de cultivo al incluir
métodos de trabajo basados en agricultura organica; en tercer lugar, mejorar la productividad
mediante la vinculacidn de mano de obra calificada, en cuarto lugar, mejorar los factores
ambientales asociados a las consecuencias de la accién humana sobre los suelos del cultivo y por
ultimo, mejorar el sistema de distribucidon y comercializacion de las frutas.

Asi pues, se pretende vislumbrar las ventajas no solo econémicas si no ambientales y de salud de
las producciones orgdnica y agroecoldgica, ademas del valor agregado en la transformacion de la
produccién de guandbana en el municipio de Quipama, Boyaca, como referente sustentable y
empresarial en la regién. Considerando la cantidad de sectores que se pueden articular que también
demandan recursos humanos, como el trasporte, la alimentacidn, las artesanias, deportes extremos,
servicios de hospedaje, entre muchas otras opciones. Ademas del rescate cultural y del valor de
preservacion de lo autéctono.
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SITUACION INSATISFACTORIA PREVIA

La situacion de los cultivos frutales en Colombia es precaria, la Encuesta Nacional Agropecuaria
realizada por el Departamento de Planeacidon Nacional en 2011 da cuenta de esta situacion. Segun
el DNP, en Colombia el uso del suelo en los 22 departamentos encuestados, ascendid a un area total
de 37.603.381 ha, donde el 77,5% corresponde a uso pecuario, 7,8% a uso agricola, 9,7% a bosques,
2,5% a otros usos y el 2,5% a areas perdidas por inundacion o deslizamiento.

De este porcentaje, los frutales registraron un area plantada de 123.256 ha, de las cuales el 57,4%
se encontraban en edad productiva, registrando una produccion de 1.146.881 toneladas. Los
frutales dispersos, alcanzaron una produccién de 268.253 toneladas, donde el 51,8% fue registrada
por arboles dispersos del platano. Siendo el resto de frutales tropicales marginales en la medicién,
razdén que permite sustentar la necesidad de desarrollar esta propuesta. (Planeacién, 2011, pag. 14)

Adicionalmente a este contexto, se identifica que el cultivo de la Guandbana genera pérdidas
significativas de producto que se ven reflejados en la economia de los cultivadores, entre otras por
las siguientes razones:

= Falta de informacién y conocimiento en la forma correcta de cultivar Guandbana razén por
la que este cultivo se hace mas susceptible a factores ambientales que ocasionan dafios a
los frutos como temperatura, suelo, vientos, plagas y enfermedades.

= Ausencia de apoyo y busqueda de especialistas en la materia, como agronomos, que puedan
asesorar a los cultivadores en temas como la nutricion mineral, poda y riego de sus parcelas.

= |nadecuada recoleccidn del fruto que genera magulladuras y contaminaciones por la falta
de uso de las herramientas adecuadas para dicho proceso.

= La comercializacién de los productos de los productos se ve afectada en el proceso de
manejo, seleccién y empaque del producto. De la misma manera, el precario estado de las
vias de acceso genera pérdidas de los productos puesto que las condiciones del
almacenamiento no son los adecuados y no permite protegerlos de enfermedades, insectos,
roedores y de las condiciones climaticas adversas.

= Finalmente, no existe un sistema de comercializacién que permita asegurar la rentabilidad
del cultivo, un flujo de caja estable ni la continuidad de los cultivos como opcién econémica
viable para los campesinos de la region, puesto que el alto riesgo de pérdidas desanima a
los potenciales cultivadores.
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ARBOL DEL PROBLEMA

Para el desarrollo de este proyecto se ha determinado el siguiente arbol del problema:

AMBITO ECONOMICO AMBITOFiSICO ECOLOGICO AMBITOS0CIO CULTURAL
PERDIDA DE LA PERDIDA DETERIORO DE LA CALIDAD DE
CAPACIDAD DE CONSIDERABLE AIRE Y DE LA CALIDAD DE LOS
COMERCIALIZACION POR ACCION DE ECOSISTEMAS QUE
NTERMEDIARIOS CIRCUNDAM EL AREA
DESCRITAS PARA EL
‘T\ BPRAVESTA
0
PERDIDAS ECONOMICAS POR
DEFICIENCIAS EM EL TRANSPORTE. E:ﬂmlmmnni m“ E:
FALTA DE ASOCIATVIDAD COMUNITARIA ATMOSFERA Y GENERACION

DE RESIDUOS SOLIDOS

DIFICULTADES ¥ DEFICIENCIAS EN LAS PRACTICAS AGRICOLAS Y
ASOCIATIVAS EM LA IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE
GESTION EMPRESARIAL ¥ COMERCIALIZACION PARA EL CULTIVO

DE GUANABAMA
B AJA INVERSION EN
CONSTRUGCION, AMPLIACION ' 'm”m CCION AGRICOLA CON
¥ REPARACION DEVIAS METODOS TRADICIONALES A
BASE DE AGROGQUIMIEOS
“ 1
tf 1\ M 1\
Mo SE LE HA FALTA DE BaJo CONTROL CONTAMINA
DADO LA ATENCION POR POR PARTE DE CION POR
RELEVANCIA QUE PARTE DE LAS LAS RESIDUOS
REQUIERE, A LOS AUTORIDADES AUTORIDADES auiMicos
RIESGOS QUE ADMINISTRATIVAS DEL USOD DE
REFPRESENTAN DELAS PESTICIDAS DE
LAS ViAS PROBLEMATICAS ORIGEN QUIMICO
DETERIORADAS DE MOVILIDAD ¥
TRANSPORTE

Figura 1. Arbol del problema del proyecto.
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SITUACION IDEAL

Describa la situacion ideal futura que se desea alcanzar, a través del Proyecto. Este objetivo esta
concebido a largo plazo. Se debe responder a la pregunta: ¢Qué se quiere lograr con la ejecuciéon
del Proyecto?

Con la ejecucién de este proyecto se definen varios panoramas favorables, que se conciben a largo
plazo, los cuales se describen a continuacion:

e En primer lugar, se proyecta un escenario productivo y de comercializacién rentable que
permita tener el cultivo de Guandbana como una opcién productiva viable en el occidente
del departamento de Boyacd, ademas de contar con un abanico mas amplio de opciones
para la productividad agricola del departamento. A esto se suma que las alteraciones del
orden publico, las discusiones, las situaciones de estrés y otras situaciones que afectan la
salud se reduciran.

e Las autoridades tienen mejor manejo del area de influencia del proyecto y por tal razén se
apoya mas a la poblacién de los municipios en el territorio. Adicionalmente se genera mayor
promocién de actividades econdmicas rentables en los municipios aledafios, acompafiado
de generacidn de empleo y de mejora de la calidad de vida de la poblacién.

e Se realiza un aprovechamiento sustentable de los recursos naturales al implementar un
sistema productivo organico y sustentable en el que el territorio mejora sus condiciones
naturales y como consecuencia se reducen las emisiones atmosféricas y los impactos
causados por el desarrollo de las actividades productivas.

e Sefomenta el desarrollo de espacios para la educacién ambiental y se promueve una cultura
de tolerancia y respeto al otro.

e Por ultimo, se vuelve a recuperar la pertenencia de los campesinos con su entorno y se
desarrolla un marco de respeto por las actividades productivas y una cultura del trabajo.
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1. OBIJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar el sistema de gestion empresarial ambiental para un cultivo orgdnico de guandbana en la
Finca “El Limén” ubicada en el municipio de Quipama (Boyaca), mediante un modelo sustentable
que sirva como referente para un aporte a la mejora de las condiciones de calidad de vida de la
poblacién en términos de alternativa productiva a la mineria.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
De acuerdo con el objetivo general se han establecido los siguientes objetivos especificos:
= Realizar un diagndstico de los principales problemas asociados a las dificultades
productivas, de transporte, distribucidon y comercializacion de los cultivos de guanabana en
el municipio de Quipama (Boyacd) con el fin de verificar la viabilidad técnica del

establecimiento de un cultivo organico de Guandbana en la Finca “El Limén”.

= Evaluar la viabilidad financiera del establecimiento de un cultivo organico de Guanabana en
la Finca “El Limén”

= Disefiar los componentes del sistema de gestion ambiental para la produccién,
transformacidn y comercializacidon de guanabana con procesos sustentables
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2. METODOLOGIA

CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES

El presente trabajo desarrollara el modelo metodoldgico de investigacién aplicada. Este tipo de
enfoque investigativo se estructura entorno de la aplicacién de un modelo tedrico de caracter
general a la alteracién de una situacidon especifica determinada. En este caso a un cultivo
desarrollado con pardmetros técnicos basados en la agroecologia y la comercializacion del producto

del mismo.

Tabla 1. Metodologia del proyecto

OBIJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Diagnéstico de los
principales problemas
asociados a las
dificultades
productivas, de
transporte,
distribucién y
comercializacion de un
cultivo de guandbana

Evaluar la viabilidad
financiera del
establecimiento de un
cultivo de guandbana
organica

METODOLOGIA

Disefio del sistema de gestién empresarial ambiental para un cultivo
organico de guanabana ubicado en el municipio de Quipama (Boyaca)

DESARROLLO DEL OBJETIVO GENERAL

ACTIVIDADES

= Consolidacién de
Base de datos -
Productores de
Guanabana

= Caracterizacion
Cultivos de
Guanabana
Existentes

= Verificacién de
condiciones —
Terreno de
aplicacion del
proyecto en Finca
“El Limén”

=  Estudio de
mercado
=  Estudio Financiero

HERRAMIENTAS

Visitas de
Reconocimiento
Laboratorio
certificado - ICA
Mano de obra
certificada

Modelo predictivo
(PMI)

Mano de obra
certificada

Visitas de asesoria
brindadas por el
Banco Agrario

RESULTADOS
ESPERADOS

Diagnéstico de
viabilidad técnica
para el desarrollo
de un cultivo
organica de
guandbanaen la
Finca “El Limén”
ubicada en el
municipio de
Quipama (Boyaca)

Creacion de la
Asociacién de
Fruticultores
Valoracion
financiera del
proyecto
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L =  Estrategias de
Disefiar los .. g
mitigacion de

componentes del . .

. ., Plan de manejo impactos
sistema de gestién . .
ambiental para la ambiental ambientales

P, Matriz de =  Grupo de Gestion = Estrategias de
produccién, ., .
., Evaluacion de Ambiental procesos

transformaciony .

e Impactos sostenibles
comercializaciéon de . .
ambientales = |ndicadores de

guandbana con

desempefio
procesos sustentables P

ambiental

2.1. FASES DE DESARROLLO DEL PROYECTO

Para desarrollar esta metodologia, se llevé a cabo una metodologia progresiva transitando por las
siguientes fases:

= Fase 1. Identificacidn, diagndstico y evaluacion de la viabilidad técnica

= Fase 2. Evaluacién de la viabilidad financiera del proyecto

= Fase 3. Disefio de los componentes del Sistema de Gestidn Empresarial Ambiental y
evaluacién de la viabilidad ambiental del cultivo

Figura 2. Fases de aplicacion del proyecto

DISENO SISTEMA
DE GESTION

IDENTIFICACION,

DIAGNOSTICO Y EVALUACION

VIABILIDAD

EVALUACION EMPRESARIAL
TECNICA ANANCIERA AMBIENTAL
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2.1.1. Desarrollo de la Metodologia

= FASE 1. IDENTIFICACION Y DIAGNOSTICO

Para el cumplimiento de los objetivos especificos propuestos en la realizacion del presente proyecto,
se dio inicio a la consulta de fuentes secundarias sobre métodos de agroecologia, como la CAR,
UMATAS, SENA, UPTC, entre otras; adicionalmente, se levantd una base de datos de los productores
de guandbana en el municipio.

De los ejemplos mas representativos con diversos grados de avance en sus métodos de produccidn,
se elabord la caracterizacion de tres cultivos de guandbana, que mas se asemejaban a las
condiciones geograficas y climaticas de la Finca “El Limén”, donde se identificaron técnicas utilizadas
para realizar el analisis sobre practicas sostenibles para el cultivo.

Posteriormente, se desarrollé la caracterizacidon del terreno mediante la aplicacion de un estudio de
suelos sobre el terreno donde se tiene proyectado el establecimiento del cultivo de guandbana en
la Finca, de tal forma que se pueda determinar la viabilidad del mismo, todo esto con apoyo de
personal calificado.

=  FASE 2. EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

Luego de establecer la viabilidad técnica del proyecto se pueda establecer la viabilidad financiera,
para lo que se desarrolld inicialmente un estudio de mercado de la guandbana en Colombia para
determinar la oferta y demanda del producto, posibles competidores y nichos de mercado donde el
producto pueda ser entregado y posteriormente se aplico el analisis financiero para determinar la
rentabilidad del cultivo y el tiempo de retorno de la inversién aplicando los conceptos de Valor
Presente Neto e indicadores como la Tasa Interna de Retorno —TIR.

* FASE 3. EVALUACION AMBIENTAL Y DISENO DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL
AMBIENTAL

De acuerdo con los resultados obtenidos se realiza el diagndstico del Sistema de Gestidn Empresarial
Ambiental en todos sus componentes y la planeacién de la implementacidn para el caso de la
conformacion de una organizacidn productiva.
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1. MARCO TEORICO

3.1.1. Enfoque tedrico

Este proyecto esta sustentado en el enfoque tedrico de la agroecologia, entendida esta como la
disciplina cientifica que orienta el estudio de la agricultura desde una perspectiva ecoldgica y cuyo
fin es analizar los procesos agricolas de manera mas amplia. El enfoque agroecolégico considera a
los ecosistemas agricolas como las unidades fundamentales de estudio y en estos sistemas, los ciclos
minerales, las transformaciones de la energia, los procesos bioldgicos y las relaciones
socioecondmicas son investigadas y analizadas como un todo.

De este modo, a la investigacién agroecoldgica le interesa no sélo la maximizacién de la produccion
de un componente particular, sino la optimizacién del agroecosistema total. Esto tiende a reenfocar
el énfasis en la investigacion agricola mas alld de las consideraciones disciplinarias hacia
interacciones complejas entre personas, cultivos, suelo, animales, etcétera. (Altieri Miguel, 2000).

Por su parte segln Prato (2001), el agro negocio es una modalidad potencial que se desarrolla
dentro de las dreas rurales y que ofrece posibilidades en términos de mejores ingresos para las
comunidades y valoracion de las culturas tradicionales, asi como el rescate de la biodiversidad
natural y social de los territorios que, junto a la presencia de diversos ecosistemas y actividades
agricolas, constituye un patrimonio invalorable que puede aprovecharse para la promocién vy
mercadeo de los productos agricolas.

Agroecologia sustentable, este término se asocia a un conjunto de ideas referidas una concepcion
de la actividad agricola ligada a la proteccidon del medio ambiente y con una alta interaccion social,
centrada, no sélo en los dmbitos de la produccion sino también en la sostenibilidad ecoldgica del
sistema productivo. La agroecologia integra un nimero de caracteristicas sobre la sociedad y la
produccién que van mucho mas alla de los limites del predio agricola. En un sentido mas restringido,
la agroecologia se refiere al estudio de fendmenos netamente ecolédgicos dentro del campo de
cultivo. (Altieri, 1999, pag. 18)

3.1.2. Cuadro de Mando Integral

El concepto de Cuadro de mando Integral — CMI (Por sus siglas en inglés Balanced Scorecard — BSC)
se presentd en 1992 de la revista Harvard Business Review, con base en un trabajo realizado para
una empresa de semiconductores. Sus autores, Robert Kaplan y David Norton, plantean el CMI como
un sistema de administracidn o sistema administrativo, que va mas alla de la perspectiva financiera
con la que los gerentes acostumbran a evaluar la marcha de una empresa.

Segun estos dos consultores, gestionar una empresa teniendo en cuenta solamente los indicadores
financieros tradicionales (existencias, inmovilizado, ingresos, gastos, ...) olvida la creciente
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importancia de los activos intangibles de una empresa (relaciones con los clientes, habilidades y
motivaciones de los empleados, ...) como fuente principal de ventaja competitiva.

De ahi surge la necesidad de crear una nueva metodologia para medir las actividades de una
companiia en términos de su visidn y estrategia, proporcionando a los gerentes una mirada global
del desempefio del negocio. EI CMI es una herramienta de administracion de empresas que muestra
continuamente cuando una compafiia y sus empleados alcanzan los resultados definidos por el plan
estratégico. Adicionalmente, un sistema como el CMI permite detectar las desviaciones del plan
estratégico y expresar los objetivos e iniciativas necesarios para reconducir la situacion.

Segun el libro The Balanced ScoreCard: Translating Strategy into Action, Harvard Business School
Press, Boston, 1996:

"El BSC es una herramienta revolucionaria para movilizar a la gente hacia el pleno cumplimiento de
la mision a través de canalizar las energias, habilidades y conocimientos especificos de la gente en
la organizacion hacia el logro de metas estratégicas de largo plazo. Permite tanto guiar el
desempeno actual como apuntar al desempefio futuro. Usa medidas en cuatro categorias -
desempeiio financiero, conocimiento del cliente, procesos internos de negocios y, aprendizaje y
crecimiento- para alinear iniciativas individuales, organizacionales y trans-departamentales e
identifica procesos enteramente nuevos para cumplir con objetivos del cliente y accionistas. El BSC
es un robusto sistema de aprendizaje para probar, obtener retroalimentaciéon y actualizar la
estrategia de la organizacidn. Provee el sistema gerencial para que las compaiiias inviertan en el
largo plazo -en clientes, empleados, desarrollo de nuevos productos y sistemas- mas que en
gerenciar la Ultima linea para bombear utilidades de corto plazo. Cambia la manera en que se mide
y maneja un negocio".

El CMI sugiere que veamos a la organizacién desde cuatro perspectivas, cada una de las cuales debe
responder a una pregunta determinada (Bastidas, 2003):

Figura 3. Cuadro de Mando Integral (BSC — Balance Score Card)

Balance Scorecard

Cuadro de Mando Integral

LCOmo nos vermaos
arte los accionistas?

LEn que debemcs.
ser los mejores?

4C0mo nos ven
los clientes?

dPodaemos continuar
mejorando y
creando valor?

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Cuadro_de_mando_integral#/media/File:BalanceScorecard-Esquema.svg
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De acuerdo con Norton y Kaplan (1996), el CMI pone énfasis en la consecucion de objetivos
financieros, pero también incluye inductores de actuacidn de esos objetivos, que como se observa
en la Figura 2, organizados como un conjunto coherente de indicadores de actuacidn, se enfocan
igualmente desde las cuatro perspectivas mencionadas asi:

= Perspectiva Financiera: los indicadores financieros resumen las consecuencias econdmicas,
facilmente mensurables, de acciones que ya se han realizado. Si los objetivos son el
crecimiento de ventas o generacién de cash flow se relacionan con medidas de rentabilidad
como por ejemplo los ingresos de explotacidn, los rendimientos del capital empleado, o el
valor afiadido econémico.

= Perspectiva del Cliente: identificados los segmentos de clientes y de mercado en los que
competira la unidad de negocio y las medidas de actuacion para ello, entre los indicadores
se incluye la satisfaccion del cliente, la retencién de clientes, la adquisicion de nuevos
clientes, la rentabilidad del cliente y la cuota de mercado en los segmentos seleccionados.

= Perspectiva Interna del Negocio: se identifican los procesos criticos que permitan a la
unidad de negocio entregar las propuestas de valor que atraerdn y retendran a los clientes
de los segmentos seleccionados y satisfacer las expectativas de excelentes rendimientos
financieros de los accionistas. Bajo el enfoque del Cuadro de Mando Integral se acostumbra
a identificar procesos totalmente nuevos y no solo mejorar los existentes que representan
el ciclo corto de la creacién de valor.

= Perspectiva de Desarrollo y Aprendizaje: identifica la estructura que la organizacion debe
construir para crear una mejora y crecimiento a largo plazo. Sus fuentes principales son las
personas, los sistemas y los procedimientos de la organizacion. Las medidas basadas en los
empleados incluyen la satisfacciéon, retencidn entrenamiento y habilidades de los
empleados. Los sistemas de informacién pueden medirse a través de la disponibilidad en
tiempo real de la informacidn fiable y oportuna para facilitar la toma de decisiones. Los
procedimientos de la organizacidén seran medidos a través de los procesos criticos.

Las cuatro perspectivas que plantea el Cuadro de Mando han demostrado ser validas en una amplia
variedad de empresas y sectores. No obstante, dependiendo de las circunstancias del sector y de la
estrategia de la unidad de negocio, pueden necesitarse una o mds perspectivas adicionales.
Asimismo, si para obtener ventajas competitivas debe enfatizarse en una actuacién medioambiental
también debe ser afiadida al Cuadro de Mando.

Las cuatro perspectivas del cuadro de mando permiten un equilibrio entre los objetivos a corto y
largo plazo, entre los resultados deseados y los inductores de actuacidn de esos resultados para el
futuro. Aunque la multiplicidad de indicadores en un Cuadro de Mando Integral, aparentemente
puede confundir, si son construidos adecuadamente de acuerdo con una unidad de propdsito, todas
las medidas, consistentes y mutuamente reforzantes, estan dirigidas a la consecucién de una
estrategia integrada.
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3.2. MARCO LEGAL

De acuerdo con el alcance del presente proyecto, a continuacién, se relacionan algunas de las
normas legales y reglamentarias mas relevantes en materia de recurso natural renovable, ambiente
y relativo al sector agropecuario:

=  Constitucion Nacional

La Constitucion politica de 1991 establecid un conjunto importante de derechos y deberes del
Estado, las instituciones y los particulares en materia ambiental, enmarcado en los principios del
desarrollo sostenible. Los articulos 8, 79 y 80 de la Constitucion Politica sefialan que es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las dreas de especial importancia
ecolégica, fomentar la educacidon para el logro de estos fines, planificar el manejo vy
aprovechamiento de los recursos naturales para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucioén.

Que asi mismo, el articulo 8 y el numeral 8 del articulo 95 de la Constitucion Politica disponen que
es obligacidon de los particulares proteger los recursos naturales del pais y velar por la conservacién
de un ambiente sano.

= Leyes

Tabla 2. Leyes aplicables al proyecto

NORMA TEMATICA
Decreto Ley 2811 de  Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables
1974 y de Proteccién del Medio Ambiente.
Ley 9 de 1979 Por la cual se dictan medidas sanitarias en el pais.
Ley aprobatoria del Convenio de Viena para Proteccién de la Capa de

Ley 30 de 1990 0z0n0

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente y se reordena el
Sector Publico encargado de gestién y conservacién del medio ambiente
y los recursos naturales, se organiza el Sistema Nacional Ambiental — SINA
y se dictan otras disposiciones.

Ley 101 de 1993 Ley general de Desarrollo Agropecuario y Pesquero

Ley 301 de 1996 Por la cual se crea el Consejo Nacional Agropecuario y Agroindustrial

Ley 1021 de 2006 Por la cual se expide la Ley General Forestal

Ley 99 de 1993

=  Decretos

Tabla 3. Decretos aplicables al proyecto

NORMA TEMATICA
Por el cual se reglamenta la prevencién y control de la contaminacion
Decreto 1443 de ambiental por el manejo de plaguicidas y desechos o residuos peligrosos
2004 provenientes de los mismos. Modificado parcialmente por el Decreto
4741 de 2005.
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NORMA TEMATICA

Por el cual se regulan las actividades de fabricacidn, procesamiento,

preparacién, envase, almacenamiento, transporte, distribucion vy

comercializacion de alimentos en el territorio nacional.

Decreto 1076 de Por el cual se dicta el decreto Unico reglamentario para el Sector
2015 Ambiental en el pais.

Decreto 3075 de
1997

= Resoluciones

Tabla 4. Resoluciones aplicables al proyecto

NORMA TEMATICA

Por el cual se reglamenta lo relacionado con produccién, procesamiento,

transporte, almacenamiento y comercializacién de vegetales como frutas

y hortalizas elaboradas.

Por la cual se fijan las tarifas para el cobro de los servicios de evaluacion

y seguimiento a licencias, autorizaciones y demas instrumentos de

control y manejo ambiental, y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 447 de  Permisos para el aprovechamiento de recursos naturales renovables por
2003 fuera de las licencias ambientales.

Por la cual se establecen requisitos, términos, condiciones y obligaciones,

para las quemas abiertas controladas en dareas rurales en actividades

agricolas y mineras.

Resolucién 0693 de  Por la cual se establecen criterios y requisitos que deben ser considerados
2007 para los Planes de Gestién de Productos Posconsumo de Plaguicidas.

Resolucion 14712 de
1984

Resolucidon 110 de
2002

Resolucidon 532 de
2005

= Reglamento de Productos Agropecuarios Ecoldgicos

Este reglamento es dictado por la Direccién de Desarrollo Tecnoldgico y Proteccidén Sanitaria del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el cual describe los principios, directrices, normatividad
y requisitos minimos que deben cumplir los operadores para la produccion primaria, procesamiento,
empacado, etiquetado, almacenamiento, certificacion, importacion y comercializacion interna de
productos obtenidos mediante sistemas de producciéon agropecuaria ecoldgica, asi como los
organismos de control y el sistema de control para dichos productos.

3.3. MARCO CONTEXTUAL

3.3.1. Contexto Geografico

El municipio de Quipama se encuentra localizado en la provincia del occidente de Boyaca, en el lado
occidental de la cordillera oriental de los andes colombianos. Su cabecera municipal esta localizada
geograficamente a 50° 32" de latitud norte y 740° 11” de longitud al oeste del meridiano de
Greenwich a una altura de 1200 metros sobre el nivel del mar con una temperatura promedio de
23° centigrados y tiene una extensidn total de 182 Km?2,
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El municipio limita por el oriente con la desembocadura de la Quebrada Flaca o desaguadero con el
rio Minero, por el norte El sitio de interseccidn de la loma de sarbal con el camino de Humbo, por el
occidente la afluencia de la quebrada Carroz en el rié Moray o Chiche y por el sur el rio Guaquima y
junto con la quebrada Tampa.

Segun Censo Agropecuario 2014 realizado por el DANE, el municipio de Quipama cuenta con una
poblacién de 7.000 habitantes. Su actividad econdmica principal es la explotacidn y exploracion de
Esmeraldas, grandes capitales han circulado por el municipio, pero no han sido bien administrados
por sus poseedores y se refleja el impacto en el desempleo y las secuelas de los multiples conflictos
sucedidos en los afios anteriores, adicional a los recesos paulatinos en la produccién esmeraldera.

Los productos que se siembran son para el consumo interno, con representacion en cafia de azucar,
platano, yuca y maiz; asi como también la avicultura, porcicultura, piscicultura, cria y cultivo de otras
especies menores. En la actualidad a través de la Unidad Municipal de Asistencia Técnica
Agropecuaria se ha incentivado el cultivo de cacao, que por la climatologia se ha adaptado en buena
forma; los pequefios productores se encuentran agremiados en una Asociacién de Cacaocultores
liderada por ellos mismos.

3.3.2. Ubicacidn del proyecto

El proyecto se desarrollé en el municipio de Quipama ubicado en el departamento de Boyaca, en la
Finca “El Limén”, la cual cuenta con un drea total de 67 hectareas y estd situada en la vereda Macanal
en la via Otanche a 20 minutos del casco urbano.

Figura 4. Georreferenciacion del proyecto. Municipio de Quipama.
Vereda Macanal
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Dentro del alcance de este proyecto, se definid un area de cultivo de tres (3) hectareas, que se divide
en tres etapas de cultivo, como se puede observar en la Figura 3; en cada una de las cuales se
sembraron 200 arboles de guanabana de manera gradual en los meses de mayo, julio y octubre del

afio 2016.

3.3.3. Actores Involucrados (Stakeholders)

Tras realizar un analisis de los actores involucrados en el desarrollo del proyecto, pueden influenciar
o verse afectados por el mismo, se define la siguiente matriz de interesados:

Tabla 5. Matriz de interesados del proyecto

GRUPO O
INSTITUCION

CORPOBOYACA
ICA

ALCALDIA MUNICIPAL

DE QUIPAMA
MINISTERIO DE
AGRICULTURA

ASOCIACION
CULTIVADORES

SECRETARIA DE
FOMENTO
AGROPECUARIO

INVERSIONISTAS

POBLACION CIVIL

PRODUCTORES

PROVEEDORES
AGROQUIMICOS

UNIVERSIDAD EL
BOSQUE

FUNCION O
ACTIVIDAD

Apoyo a proyectos

Apoyo econémico a
los programas y
proyectos

Administracion del
territorio en
jurisdiccion

Proveer apoyo
econdmico para los
proyectos

Creacion de
Asociacion de
Fruticultores la

Esmeralda

Proveer insumos
organicos

Apoyo académico
en la realizacién del
proyecto

INTERES

Gestion correcta de
los proyectos

Promocién del
desarrollo

Aumento del turismo

Incrementar recursos
econdmicos propios

Estrategias para
conseguir mercados
nacionales e
internacionales

Ingresar en mercado
de productos
organicos

Creacion de nuevos
estudios que
generen nombre
para la institucion a
futuro

POTENCIALES

Personal calificado

Recursos humanos
y econémicos

Recursos fisicos y
humanos

Recursos
econoémicos

Conocimientos
suficientes

Acceso a todo el
mercado objetivo

Conocimiento
académico e
institucional

Fuente: Autor

LIMITACIONES

Insuficientes
Recursos
Econdmicos

No se asegura el
cumplimiento de
los objetivos
propuestos

No apoyar el
proyecto

Falta de interés en

el proyecto

Falta de interés y

recursos
econémicos

Falta de interés
por insumos
organicos

No aportar
recursos
econdémicos

CONSECUENCIAS
/IMPLICACIONES
PARA PROYECTO

Seguimiento de la
gestion del estudio

Seguimiento riguroso
de la accién

Constituirse como un
destino ecoturistico
de clase mundial

Aumento o pérdida
del capital del
proyecto

Creacién de
mercados
campesinos,
convenios con
instituciones
internacionales.

Dificultad de acceso
a insumos
orgdnicos/Aumento
de costos de
proyecto

Apoyo para la

formulaciény

desarrollo del
estudio
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4. RESULTADOS IDENTIFICACION Y DIAGNOSTICO

4.1. Base de datos — Productores de Guanabana

A partir de una serie de recorridos efectuados por el municipio, se realizaron acercamientos a la
comunidad circundante, los cuales mediante entrevistas informales nos permitian identificar sus
cultivos; a partir de este ejercicio, se identificaron 45 productores cercanos de guandbana,
recolectando los siguientes datos:

= Nombre del cultivador

=  Numero telefénico

=  Produccidon en unidades (guanabana)
=  Asociacidn de cultivos diferentes

La base de datos consolidada de los productores de guandbana en el municipio se presenta en el
Anexo 1.

4.2. Caracterizacion Cultivos de Guanabana Existentes

Para realizar la caracterizacién de las practicas de agrondmicas utilizadas en los cultivos de
guanabana de la region, se escogieron tres fincas que se asemejaban a las condiciones geograficas
y climaticas de la Finca “El Limdn”, y se obtuvieron los siguientes resultados:

= |nformacion General Cultivo 1

Tabla 6. Informacion general - Cultivo 1

DATOS DEL PRODUCTOR
NOMBRE FELIX GUTIERREZ
CEDULA 19.479.155 DE QUIPAMA (BOYACA)
CELULAR 3102594306

DATOS DE LA FINCA

VEREDA CENTRO
FINCA LOS TACHUELOS
SUELO FRANCO ARCILLOSO
DRENAJE REGULAR
DISPONIBILIDAD DE AGUA NACIMIENTO DE AGUA
TENECIA DE LA TIERRA PROPIETARIO
ViAS DE ACCESO VIA QUIPAMA
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INFORMACION DEL CULTIVO
CULTIVO GUANABANA
NUMERO DE PLANTAS 900
DENSIDAD DE SIEMBRA 6m x 6m
CULTIVOS ASOCIADOS CITRICOS Y AGUACATE

= Estado del cultivo

Este es uno de los primeros cultivos de guanabana establecidos en el municipio, debido a esto desde
su inicio no se tuvieron en cuenta buenas practicas para su establecimiento, por ejemplo, el cultivo
cuenta con una alta densidad de siembra, es decir, los arboles no tienen la distancia adecuada y esto
ha hecho que sea mas dificil controlar las plagas, especificamente los hongos.

Adicionalmente, este cultivo estd asociado a citricos y a aguacate, lo que dificulta la cosecha y las
podas a los arboles; a pesar de esto, el cultivo se encuentra en produccion y es necesario embolsar
los frutos para protegerlos de las plagas. La calidad de la fruta cosechada es buena en cuanto a
cantidad y tamafio, aunque los frutos presentan un poco de acidez y una coloracidn interna de tono
morado ocasionada por los agroquimicos aplicados.

= |nformacion General Cultivo 2

Tabla 7. Informacion general - Cultivo 2

DATOS DEL PRODUCTOR
NOMBRE ESLEIDER LINARES MONTERO
CEDULA 1.022.359.311 DE QUIPAMA (BOYACA)
CELULAR 313 24404 42

DATOS DE LA FINCA

VEREDA BARRO BLANCO
FINCA LA ESPERANZA
SUELO FRANCO ARCILLOSO
DRENAIJE BUENO
DISPONIBILIDAD DE AGUA NACIMIENTO Y ACUEDUCTO
TENECIA DE LA TIERRA PROPIETARIO
ViAS DE ACCESO ViA QUIPAMA

INFORMACION DEL CULTIVO

CULTIVO GUANABANA
NUMERO DE PLANTAS 250
DENSIDAD DE SIEMBRA 6m x 6m
CULTIVOS ASOCIADOS NINGUNO
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= Estado del cultivo

Es un cultivo de un joven del municipio que se presenta como uno de los emprendedores
circundantes, cuenta con pocos recursos para ampliar o asociar el cultivo, por esta razén no se
realizé estudio de suelo previo a la constitucidn del terreno, por lo que su propietario aplica muchos
agroquimicos y abonos sintéticos sobre el terreno.

Este cultivo presenta unas buenas caracteristicas ya que no cuenta con ninguna asociacién
actualmente, tiene tres afios de haber sido establecido, su principal problema es la polinizacién de
las flores por falta de los insectos que realizan la polinizacion. Se encuentra en proceso de
crecimiento y no ha iniciado su produccién.

= Informacion General Cultivo 3

Tabla 8. Informacion general - Cultivo 3

DATOS DEL PRODUCTOR
NOMBRE LUIS OMAR BELTRAN
CEDULA 79.859.192 DE QUIPAMA (BOYACA)
CELULAR 310608 98 67

DATOS DE LA FINCA

VEREDA BARRO BLANCO
FINCA SAN PEDRO
SUELO FRANCO ARENOSO
DRENAIJE BUENO
DISPONIBILIDAD DE AGUA NACIMIENTO
TENECIA DE LA TIERRA PROPIETARIO
ViAS DE ACCESO VIA QUIPAMA

INFORMACION DEL CULTIVO

CULTIVO GUANABANA
NUMERO DE PLANTAS 80
DENSIDAD DE SIEMBRA 7mx7m
CULTIVOS ASOCIADOS AGUACATE

= Estado del cultivo

Este cultivo tiene un afio de haber sido establecido, hace parte de un programa de siembra
patrocinado por la SECRETARIA DE FOMENTO AGROPECUARIO y se pretende mejorar los aspectos
técnicos de este cultivo para implementarlo como un producto para mejorar las condiciones
econdmicas de los agricultores interesados en este cultivo.

Este cultivo es una prueba piloto del duefio de la finca y quien es asesorado por un agrénomo
particular.
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4.3. Practicas recomendadas para los cultivos

De acuerdo con las visitas de reconocimiento realizadas a los cultivos mencionados en el capitulo
anterior y de otros cultivos, se identificaron las siguientes practicas sostenibles necesarias para
mitigar las dificultades de la produccién en el cultivo:

= Podas de Mantenimiento: Realizar podas de mantenimiento para mejorar la arquitectura
de los arboles sobre todo si se tiene alta densidad de siembra, cuando se realice esta
actividad, se debe preparar una pasta cicatrizante con un fungicida y un insecticida y
aplicarlo en la parte donde se realicen los cortes de la poda o aplicar un producto fumigador.

= Cultivos asociados: Es recomendable quitar los cultivos que se encuentran en asociacion si
estos le restan la incidencia de la luz constante y directamente, o asociar los cultivos con
otros mas bajos.

= Drenaje del suelo: Realizar drenajes dentro del cultivo para mejorar la humedad del suelo
y por ser suelos pesados especificamente arcillosos pueden llegar a presentarse problemas
en la raiz de los arboles por asfixia por el exceso de agua que desplaza el oxigeno.

= Plateo: Hacer control de arvenses o malezas constantes para mejorar la humedad relativa
de las plantas, se recomienda el control mecanico con guadafia. Cuando se inicie la época
de lluvias para evitar competencia de estas con el cultivo

= Abonado organico: Cuando se realice las fertilizaciones, seguir las recomendaciones
sugeridas por el analisis de suelo con los elementos nutricionales y las cantidades a aplicar
por cada arbol, para esto se requiere la asesoria de un agrénomo.

= Sistemas de riego: Instalar un sistema de riego para tener la disponibilidad de agua en la
época de verano y mejorar la calidad productiva del cultivo.

=  Produccion de cultivos: Los cultivo que se encuentra divididos en fases, unas plantas en
produccién y otras que estdn recién establecidas, para las plantas en produccién se
recomienda realizar podas de fructificacion, realizar polinizacion para mejorar el
cuajamiento de frutos, despejar los arboles de los cultivos que se encuentran en asociacion
para mejorar laincidencia de luz y evitar los problemas sanitarios, tomar un analisis de suelo
especifico para el cultivo de guandbana e implementarlo en un programa de fertilizacion;
para las plantas que se encuentran recién establecidas realizar podas de formacién cuando
hayan alcanzado una altura de 80 cm realizando un pellizcé en el cogollo de la planta.

35| Pagina



SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

UNIVERSIDAD CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES

EL BOSQUE

4.4. Manual de practicas

Para el establecimiento del cultivo de guanabana se describen a continuacion, los pasos a seguir y
los recursos necesarios para llevar a cabo cada una de las actividades:

Tabla 9. Manual de prdcticas para un cultivo de guandbana

PRACTICAS PARA LA SIEMBRA DEL CULTIVO

PRACTICA 1. ENCERRAMIENTO DEL TERRENO

Descripcion: Se debe establecer o dibujar el perimetro del area del cultivo. Se
procederda a encerrar el terreno, mediante el uso de cercas perimetrales,
construidas con postes y alambre de puas.

Recursos: Postes, alambre, grapas, jornaleros.

Descripcion

PRACTICA 2. FUMIGACION DEL SUELO

Descripcion: Una vez se tenga establecida el area del cultivo, se requiere realizar
Descripcion la fumigacion del terreno para erradicar el pasto y malezas.
Recursos: Agronomo, herbicida, fumigadora, jornalero.

PRACTICA 3. TRAZAR EL TERRENO

Descripcion: Una vez el suelo se encuentre debidamente delimitado y preparado,
se debe realizar las proyecciones de las distancias entre cada plantula y la
abertura de hoyos para implantar las mismas.

Se debe hacer uso de materiales para trazar o definir el terreno del cultivo:
Estacas, cuerdas y metro.

Recursos: Administrador de la finca, metro, manila, jornalero.

Descripcion

PRACTICA 4. REALIZAR APERTURA DE HOYOS

Descripcion: Consiste en un trazado en tridngulo, conocido asi porque los
agricultores realizan el disefio utilizando tres varas (bolillos) de igual longitud; su
metodologia consiste en ubicar una planta en cada vértice del tridngulo formado,
cuyo lado tiene una longitud igual a la distancia de cada siembra.

Descripcion

Figura 5. Trazado en Tridngulo o Tresbolillo
Se debe aplicar la siguiente formula que determina el nimero de plantas por
superficie que se pretende plantar al tresbolillo:
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Ecuacion 1. Numero de plantas

n= % * 1.1541

Donde:

n = Nimero de plantas.

AT =Area total en metros cuadrados (m?).

d? = Distancia entre plantas, en metros (m), multiplicada por si misma.
1.154= Constante

Recursos: Administrador, hoyadora, jornaleros.

PRACTICA 5. SIEMBRA DE LAS PLANTULAS

Descripcion: Para llevar a cabo esta actividad, se debe realizar el retiro una a una
de las estacas, en la medida en que se vayan introduciendo las plantulas dentro
de los hoyos, para realizar esto, uno a uno, se extrae la tierra de la ubicacion,
considerando las dimensiones de la bolsa donde viene contenida la plantula,
luego se realiza un corte horizontal y vertical en la bolsa, se lleva al hoyo y con
cuidado se extrae la bolsa plastica.

Inmediatamente se llena con la tierra extraida el espacio libre de la plantula.
Recursos: Agronomo, plantulas, transporte de insumos, jornaleros.

Descripcion

MANEJO TECNICO DE LA PLANTACION

PRACTICA 6. CONTROL DE HONGOS E INSECTOS

Descripcion: El control de hongos e insectos se basa principalmente en el uso de
insecticidas bioldgicos, los cuales aplicados en el momento adecuado pueden
ejercer controles cercanos al 100% de frutos sanos. Se han evaluado diferentes
productos los cuales ejercen buen control. Es de gran importancia el control de
hongos e insectos en el crecimiento de las Plantulas ya que genera grandes
riesgos en estas.
Las principales plagas que afectan al cultivo de la Guanabana son*:

= Polilla de la Guanabana (Thecla ortygnus)

=  Avispa de la Guandbana (Bephrata maculicollis)

= Perforador de la semilla (Cerconota annonella)

=  Chinche de encaje (Corythucha sp.)

=  Escama hemisférica o globosa (Saissetia sp.)
Descripcion =  Afidios (Pulgones)
= Taladrador del tallo (Cratosomus sp.)
= Acaros (Frophysanonae)

Enfermedades: La principal enfermedad que ataca a la guandbana son:
= Polilla de la guanabana: Las larvas de esta mariposa se comen las flores
y los frutos muy pequefios, por lo que su combate debe hacerse apenas se
inicia la floracion. Puede aplicarse metil parathion (Methil parathion,
15cc/16l), clorpirifos (Lorsban, 20cc/16l) o triclorfon (Dipterex, 37g/16l)

= Antracnosis: Es la enfermedad mas importante de la guandbana en los
climas de humedad relativa alta. Causa una pudricidon negra en los frutos y
ataca en todas las etapas de desarrollo, principalmente los tejidos tiernos.

1 http://www.mag.go.cr/bibioteca_virtual_ciencia/tec_guanabana.pdf
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Los frutos se momifican y caen. En el vivero provoca necrosis en el cuello del
tallo y en las ramas terminales.

El combate quimico contra esta enfermedad permite cultivar este frutal con
éxito. Pueden usarse el benomyl, captafol, mancozeb, oxicloruro, asf como
las mezclas de estos productos, cada diez dias cuando el ataque es severo o
cada treinta dias cuando la incidencia es baja o durante la época seca.

Se ha determinado una relacién estrecha entre el ataque de Cerconota y la
antracnosis, principalmente durante la época lluviosa, por lo que combatir

la plaga conlleva la disminucién de la enfermedad?.

Recursos: Agronomo, jornaleros, bioinsumos, fumigadora.

PRACTICA CONTROL DE MALEZAS

Descripcion: la maleza® es un término relativo y antropocéntrico, producto de la
alteracién vegetal natural, son plantas indeseables del complejo de plagas, que
también incluye insectos, 4caros, vertebrados, nematodos y patdogenos de
plantas

Involucra técnicas y métodos adecuados de forma compatible, manteniendo las
poblaciones nocivas. Hay 4 métodos de control de malezas: Quimico, manual,
Descripcion mecanico y fisico, con ayuda de los jornaleros realizando.

Para llevar a cabo se tendra en cuenta una reunion con el agrénomo quien
explicara mediante un informe cuales son las técnicas, bioinsumos, para el
cultivo. Dando la cantidad precisa, el tiempo para la aplicacidn, y quienes lo
pueden realizar también la explicacién de cada una de las mismas de que se
tendra para manejar la maleza.

Recursos: Agronomo, fungicidas, jornaleros, fumigadora.

PRACTICA PLATEO

Descripcion: El plateo” consiste en retirar o arrancar las plantas y malezas que
crecen alrededor del cultivo mas especifico en la base de cada arbol, la cual se
tiene que limpiar formando un circulo de un metro de didmetro. Esta actividad
debe ser realizada por jornaleros para evitar dafios en la base del drbol por accion
de las guadafiadoras, con el objetivo de que esté listo libre de maleza para
aplicacién de fertilizantes y riego.

Descripcién Existen dos tipos de plateado

Plateado corto: consiste en realizar un didmetro
de 60X60 cm al pie de la planta,

Plateado ancho: consiste en 1X1 metro con
repique del plato

Recursos: Administrador de la finca, jornaleros,
machete.

2 http://www.hydroenv.com.mx/catalogo/index.php?main_page=page&id=124
3 http://www.fao.org/docrep/t1147s/t1147s05.htm
“http://www.idrd.gov.co/especificaciones/index.php?option=com_content&view=article&id=2435&Itemid=2190
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PRACTICA ABONO DE PLANTAS

Descripcion: Se realiza la aplicacidon de abonos en el transcurso del crecimiento
de la plantula de acuerdo a indicaciones y puntos de vista del agrénomo, ya que
el comportamiento puede ser variable a las condiciones climaticas, manejo y
N control de las mismas.

Descripcion
Criterio de Aceptacion: Registro fotografico de las plantas en crecimiento
continuo, libres de enfermedades.

Recursos: Agronomo, abono organico, pala, jornaleros.

4.5. Verificacion de condiciones — Terreno de aplicacion del proyecto

Posteriormente, se realizd el estudio de suelos del terreno en sus aspectos geomorfoldgicos, analisis
de suelos, a fin de identificar las necesidades de riego y fertilizacidon para determinar la viabilidad
del establecimiento del cultivo de guanabana en la Finca, todo esto con apoyo de personal calificado.

El guandbano, como cualquier otro arbol frutal, requiere que el suelo donde se plante contenga una
adecuada concentracién de nutrientes asimilables mayores, menores y secundarios. La deficiencia
0 exceso de uno o de algunos de ellos, como también el exceso de acidez, salinidad o alcalinidad,
causan trastornos fisioldgicos y bajos rendimientos. Los elementos mds requeridos por las plantas
de guandbano durante su desarrollo son, el nitrégeno, el calcio, el fosforo y el magnesio.

= Desarrollo del muestreo
Se tomaron muestras aleatorias del terreno donde se implementara el cultivo de guandbana, todo
con asesoria por el agronomo; dichas muestras se remitieron a Corpoica, entidad cuyo fin es llevar

actividades de investigacion del sector agropecuario, y tras quince (15) dias se recibieron los
resultados del andlisis (Ver Anexo 2), los cuales se entregaron al Agrénomo para su interpretacion.

= Resultados del estudio de suelos

Se tomaron cinco (5) muestras de los terrenos determinados para llevar a cabo el cultivo y se
obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 10. Resultados estudio de suelos

DATOS DEL USUARIO
USUARIO Dairo Alonso Gutiérrez Rodriguez
NUMERO DE MUESTRAS 5
NUMERO DE LABORATORIO $16-18864
FECHA 25-05-2016

DIAGNOSTICO DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DEL SUELO
= Suelo de reaccion fuerte a extremadamente acida, asociado a una moderada saturacion de
Aluminio de cambio por lo cual se recomienda la aplicaciéon de enmiendas calcareas.
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DIAGNOSTICO DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DEL SUELO

= Disponibilidad adecuada de Nitrégeno considerando el porcentaje alto de materia organica,
se recomienda la aplicacién de Nitrégeno.

= Para el Fésforo se recomienda en dosis de mantenimiento.

= Para el Azufre se recomienda su aplicacién debido a su bajo contenido en el suelo.

= Para las bases de cambio Calcio, Magnesio y Potasio se recomienda su aplicacion dado sus
bajos niveles edaficos.

= En cuanto a los micronutrientes es recomendable la aplicacion de Zinc y Boro como
consecuencia de sus bajas concentraciones nativas.

=  Para Hierro no se recomienda su aplicacién actualmente.

= Para el Manganeso, aunque presenta un nivel bajo se recomienda su aplicacion dado que su
solubilidad es alta bajo las condiciones actuales de acidez.

= Plan de fertilizacion con base en los resultados analiticos reportados por el analisis de
suelo

A continuacidn, se presenta la recomendacion de fertilizacion teniendo en cuenta los
requerimientos nutricionales del cultivo de guanabana frente a la disponibilidad de nutrientes del
suelo, considerando que procesos como la escorrentia, la erosién del suelo y otros pueden afectar
la productividad del cultivo.

Tabla 11. Plan de fertilizacion del cultivo para el proyecto

CANTIDAD DE NUTRIENTES APORTADOS EN EL PLAN DE FERTILIZACION (Primer Afio)

NITROGENO 9.0
FOSFORO 7.0
POTASIO 15

CALCIO 15
MAGNESIO 8.0
AZUFRE 19
HIERRO 0
MANGANESO 0
ZINC 1.2
BORO 0.5
DOSIS DE ENMIENDA CAL DOLOMITA — 207 Kg/Ha

DOSIS DE FERTILIZANTE Y EPOCA DE APLICACION

EPOCA PRODUCTO DOSIS TOTAL DOSIS INDIVIDUAL
Borax 3Kg/Ha 14gr/planta
AL MOMENTO DE Urea 13Kg/Ha 63gr/planta
TRASPLANTE Sulfato de Zinc 6Kg/Ha 29gr/planta
DAP 15Kg/Ha 72gr/planta
APLICARA2,4,6Y8 KCI 6Kg/Ha 29gr/planta
MESES DESPUES DE Sulfato de Magnesio 13Kg/Ha 63gr/planta
TRASPLANTE Sulfato de Calcio 13Kg/Ha 63gr/planta
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CANTIDAD DE NUTRIENTES APORTADOS EN EL PLAN DE FERTILIZACION (Segundo Afio)
NITROGENO 20
FOSFORO 16
POTASIO 30
CALCIO 22
MAGNESIO 12
AZUFRE 28
HIERRO 0
MANGANESO 0
ZINC 1,4
BORO 0,7
DOSIS DE ENMIENDA CAL DOLOMITA — 207 Kg/Ha

DOSIS DE FERTILIZANTE Y EPOCA DE APLICACION

EPOCA PRODUCTO DOSIS TOTAL DOSIS INDIVIDUAL
APLICAR CADA SEIS Borax 2Kg/Ha 10gr/planta
MESES (DOS VECES AL Sulfato de Zinc 4Kg/Ha 19gr/planta
ANO) DAP 18Kg/Ha 87gr/planta
APLICAR CADA TRES KCl . 13Ke/Ha 63gr/planta
Sulfato de Magnesio 19Kg/Ha 92gr/planta

MESES (CUATRO VECES .

AL ARO) Sulfato de Calcio 19Kg/Ha 92gr/planta
Urea 8Kg/Ha 39gr/planta

4.6. Evaluacion de la Viabilidad Técnica del establecimiento del cultivo

Si se habla en términos de aprovechamiento econdmico, se puede decir que se logra maximizar su
rentabilidad en la medida en que el cultivo se encuentra en las condiciones edafoclimaticas dptimas,
gue garanticen que dicho cultivo pueda desarrollarse adecuadamente porque dispone de todos los
micronutrientes para su mayor crecimiento; en este sentido, influye ademas las practicas que se
realicen a partir de su establecimiento en el campo y cualquier error que se cometa en las fases
iniciales de establecimiento del cultivo es muy dificil de corregir posteriormente.

Asi pues, para garantizar el cumplimiento de estas condiciones, se consultaron fuentes secundarias
para definir los factores climaticos ideales para el desarrollo del cultivo y se compararon con las
condiciones ofrecidas en el sitio definido para su desarrollo, como se puede observar en la Tabla 12,
encontrando que la mayoria de las condiciones se dan dentro de los rangos de tolerancia del cultivo
y existe un nivel mas alto de precipitacion que deberd ser tenido en cuenta para el establecimiento
del terreno.
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Tabla 12. Comparacion datos climaticos
FACTORES CLIMATICOS
REQUERIDOS POR EL CULTIVO EXISTENTES EN LA REGION
ALTITUD 500 a 1250msnm ALTITUD 1200msnm
TEMPERATURA 25-28°C TEMPERATURA 25°C
PRECIPITACION 800 a 1000mm PRECIPITACION 2000mm
HUMEDAD RELATIVA 60—-80% HUMEDAD RELATIVA 70%

BRILLO SOLAR 5 — 6 horas diarias BRILLO SOLAR 5 horas diarias

Fuente: (IDEAM, 2014. Bogota-Colombia. Retomado de: http://koha.ideam.gov.co/cgi-
bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=43024401)

De acuerdo con los analisis anteriores, este espacio definido para desarrollar el proyecto cuenta con
las condiciones técnicas necesarias para desarrollar el cultivo de guandbana.
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5. RESULTADOS EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

Es de vital importancia para el proyecto, que luego de establecer la viabilidad técnica del proyecto
se pueda establecer la viabilidad financiera, para lo que se presenta a continuacion los resultados
del estudio de mercado y posteriormente el analisis financiero del proyecto.

5.1. ESTUDIO DE MERCADO

5.1.1. ANALISIS DEL SECTOR

La produccién de Guanabana es una actividad econdmica primaria dedicada a la labranza o cultivo
de la tierra. Su propésito principal es la obtencidn de alimentos para la humanidad y proporcionar
materias primas a las industrias.

5.1.1.1.  Sector agricola en Colombia

De acuerdo con una publicacidn realizada en la revista Contexto Ganadero, el sector agricola ha
mostrado por mas de una década bajos niveles de crecimiento en su actividad productiva, a pesar
del vasto potencial natural y humano con el que cuenta nuestro pais. En este sentido, la Sociedad
de Agricultores de Colombia (SAC) estimé un crecimiento en el valor de la produccion agropecuaria
en términos reales de 5.4% para el 2013, como resultado del buen desempefio del café, que vio
aumentar su cosecha en un 41% frente al afio anterior. Por ello, la actividad cafetera contribuyé con
3 puntos porcentuales al crecimiento del sector en su conjunto.

El area sembrada en cultivos transitorios en los 22 departamentos, registré un total de 794.398 ha
y un drea cosechada de 502.906 ha. El total de produccion obtenida fue 4.003.961 toneladas, donde
el cultivo de papa aportd el 42,7% de esta produccidn. El drea total plantada para los cultivos
permanentes fue 1.203.745 ha, donde el 51,7% correspondié al area en edad productiva,
registrando una produccion de 2.340.605 toneladas. Los frutales registraron un area plantada de
123.256 ha, de las cuales el 57,4% se encontraban en edad productiva, registrando una produccion
de 1.146.881 toneladas. Los frutales dispersos, alcanzaron una produccién de 268.253 toneladas,
donde el 51,8% fue registrada por arboles dispersos del platano. Siendo el resto de frutales
tropicales marginales en la medicidn, razén que permite sustentar la necesidad de desarrollar esta
propuesta. (Planeacidn, 2011, pag. 14)
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= Area cosechada en guanabana en Colombia

De acuerdo con el portal Agronet del Ministerio de Agricultura, para el afio 2016 los departamentos
con mayor produccion de guanabana en el pais fueron Tolima (1.678 hectareas cosechadas), le sigue
Santander (609 hectareas cosechadas), Boyacd (341 hectdreas cosechadas), Antioquia (342
hectareas cosechadas) y Huila (290 hectédreas cosechadas). Asi pues, en ese orden su participacion
en la produccidon nacional de guandbana seria de 39,23%, 14,14%, 7,97%, 8% y 6,78%
respectivamente. (Ver Figura 5)

Figura 6. Produccion de Guandbana por departamento
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Fuente: Agronet, 2017

Asimismo, el drea cultivada y la produccién de guanabana en Colombia en el periodo comprendido
entre el 2007 y el 2016 ha ido en aumento en el pais tal como se puede observar en la Figura 6. En
el afio 2010, se presentd un descenso de la produccidén de guanabana en el pais, sin embargo, se
puede concluir que a partir de entonces el mercado de la guandbana ha tomado mas fuerza en el
pais.

Figura 7. Produccion y drea cosechada en Colombia 2007-2016
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Fuente: Agronet, 2017.
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El aumento del drea cosechada paso de 2.243 hectdreas en el ailo 2007 a 4.277 hectareas en el afio
2016, casi el doble de su drea en una década, que también proyecta una gran aceptacion del cultivo
en las areas rurales del pais. De la misma manera, se pasé de una produccién de 21.741 toneladas
de guandbana en el 2007 a 42.979 toneladas en el afio 2016.

Figura 8. Rendimiento del cultivo de guandbana en Colombia

Rendimiento

en Toneladas por Hectarea

[ -
= / -#- Rendimiento
8 \

2008 2010 2012 2014 2016

Fuente: Agronet.com. 2017

Adicionalmente, se encontré que el rendimiento de los cultivos de guanabana en Colombia se
encuentra disminuyendo, condicion que puede estar relacionada con las practicas agricolas
utilizadas y por la susceptibilidad del cultivo a plagas que pueda estar disminuyendo su
productividad.

5.1.1.2.  Sector Agricola en el Departamento de Boyaca

Boyacd es un departamento con vocacién agropecuaria que se caracteriza por su diversidad
climatica y condiciones agroecoldgicas dptimas para la produccién de diversos cultivos y para el
desarrollo de explotaciones pecuarias. En el aio 2016, el departamento de Boyaca reportd su mayor
produccién agricola en cafa panelera, cebolla de bulbo, cebolla de rama, papa criolla, tomate,
zanahoria, platano, yuca, tomate de invernadero y pera.

Tabla 13. Produccion de productos agricolas en Boyacd - 2016

, < PRODUCCION RENDIMIENTO

PRODUCTO AREA (HECTAREAS) (TONELADAS) (TON/HA)

1 CANA PANELERA 13.350,50 161.479,85 12,10
CEBOLLA DE

2 BULBO 5.108,65 145.746,41 28,53

3  CEBOLLA DE RAMA 2.245,00 111.804,36 49,80

4 PAPA CRIOLLA 1.874,00 37.125,00 19,81

5 TOMATE 706,34 35.034,21 49,60
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PRODUCTO AREA (HECTAREAS) r:gﬁEﬁg:g RE(':';',:’/":Z)T o
6 ZANAHORIA 1.303,00 29.043,80 22,29
7 PLATANO 3.473,00 28.547,10 8,22
8 YUCA 2.582,20 26.832,00 10,39
TOMATE

9 INVERNADERO 255,80 26.787,50 104,72
10 PERA 1.387,50 19.212,50 13,85
26 GUANABANA 341,00 4.813,00 14,11

Fuente: Agronet, 2017.

La guandbana ocupd el puesto 26 dentro de los productos agricolas producidos en la region en el
afio 2016, sin embargo, tuvo el puesto 17 frente al rendimiento de toneladas por hectarea
sembrada, lo que indica que su produccion es fuerte y que es un cultivo con una gran producto.

5.1.2. ANALISIS DEL MERCADO

La Guanabana es una fruta fresca una de las mas demandadas por los consumidores colombianos,
quienes la usaran como ingrediente de postres, jugos, dulces entre otros. Se estima que una
hectdrea de Guanabana produce 2.000 a 2.500 Kg, o sea, unos 10 — 15 Kg / planta /afio, es
considerada como una de las frutas tropicales mds gustosas y promisorias.

No se han determinado ni nombrado variedades definidas de Guandbana, aunque hay ciertas
caracteristicas que se pueden considerar como basicas para establecer con seguridad las respectivas
diferencias, que pueden consistir en la clase de espinas carnosas o tetillas, el tamafio y peso
promedio del fruto, la forma de las hojas, si son oblongas o elipticas, la altura del tronco, el ciclo de
vida de la planta y la precocidad de la misma y el contenido de acidez.

Por la calidad de la fruta, tamafio y regién donde mas se ha cultivado se tiene una agrupacién que
puede resaltar como una clasificacion muy cercana a variedades, las cuales son®:

= Variedad corriente dulce de Bucaramanga

= Variedad corriente semidulce de Bucaramanga

= Variedad gigante dulce (varias regiones)

= Variedad gigante semiacida comun (muy grande)
=  Variedad Momposina

= Variedad Nativa del Chocé

5.1.2.1. Mercado internacional

5 Fuente: http://huitoto.udea.edu.co/FrutasTropicales/guanabana.html
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La guanabana es originaria de las regiones tropicales de América del Sur, aunque actualmente se
cultiva en la América tropical, el sudeste asiatico y en las islas Filipinas. También es conocida como
anona, zapote agrio, soursop (en inglés), corossel (en francés) y zuurzak (en holandés).

Los mayores productores se encuentran en: el Caribe (principalmente Bermuda, Bahamas, Cuba,
Republica Dominicana, St. Vincent, Granada); Centroamérica (sur de Meéxico, Costa Rica);
Suramérica (Colombia, Brasil); el sureste de China, Vietnam, Australia, Nueva Zelanda, Africa y en
las islas del Pacifico, entre otros. En el estado de la Florida (EE.UU.) hay pequefios cultivos
comerciales.

Las guanabanas colombianas son apreciadas en los mercados por su tamano, forma y calidad. La
guanabana es un fruto dificil de encontrar en los mercados internacionales ya que su voluminoso
tamafio es un impedimento a la hora de su comercializacién y también porque no ha sido
adecuadamente promocionada

Durante el Primer Congreso Internacional de Industrias Agricolas y Alimenticias de las Zonas
Tropicales y Sub tropicales, los laboratorios de investigacion de Nestlé en Vevey (Suiza) presentaron
una evaluacion de frutas tropicales poco conocidas en el mercado europeo citando a la guanabana
entre las tres con mejor potencial de mercado en Europa (las otras dos fueron el maracuya y la
guayaba). Esta distincién responde a las cualidades aromaticas Unicas de la fruta y a su adaptabilidad
a procesos de transformacidn para la elaboracién de pulpa, néctar o gelatina®.

5.1.2.2.  Anadlisis de la Competencia

Como se menciond en el capitulo anterior, a nivel departamental los competidores mas fuertes en
produccién de guanabana son Tolima (16.121 toneladas de produccidn), le sigue Santander (9.090
toneladas de produccidn), Antioquia (2.685 toneladas de produccion) y Huila (2.556 toneladas de
produccién), donde Boyaca (4.813 toneladas de produccion) se ubica en el tercer lugar.
Figura 9. Produccion de guandbana por departamentos - 2016
PRODUCCION DEPARTAMENTAL DE GUANABANA EN COLOMBIA - 2016
18.000,00 40,00
37,5

16.000,00 v

14.000,00

12.000,00

10.000,00

‘21.1

8.000,00

6.000,00 12

ri
4.000,00 62
| 59 56 55
. = - 5,00
o I . I . - - L
000 | || - 0,00
Tolima Santander  Boyach Antioquia  Huila Valle del Cauca Risaralda  Caldas Narifio  Cundinamarca

' Produccidn (Ton) Participacién Produccion Nacional (%)

Fuente: Agronet, 2017

=  Competencia Directa

6 Fuente: http://interletras.com/manualcci/Frutas/Guanabana/guanabana02.htm
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Para analizar la competencia directa se aplicaron 6 encuestas a productores de la zona al azar y se
encontré la siguiente informacion:

Tabla 14. Competencia directa del proyecto

. . . . . 5. Finca
P q & Grande g
V
L Vereda Barro ereda Vereda Vereda Vereda Vereda
UBICACION Barro . ,
Blanco Surquesito Centro Agua Fria Centro
Blanco
A 4-5 1-2 4-5 1-2 5 .
AREA hectareas hectareas hectareas hectareas hectareas > hectdreas
CANTIDAD
PLANTAS 300 150 400 250 1000 3000
TIPO DE ;. ;. - . 1ra .
ABONO Quimicos Quimicos Organicos Quimicos Organicos Quimicos
NUMERO DE . 2da
COSECHA 1ra 1 ano 1ra 1ra 1ra 4 afios
CULTIVO L, . . .
ASOCIADO Limon Taiti Aguacate Aguacate Platano Platano Aguacate
Cultivo a Cultivo a Cultivo a
campo . campo . campo
abierto lo El rle_go del abierto lo El rlego lo abierto lo
ue ocasiona Poca cultivo lo ue ocasiona realizan ue ocasiona
OBSERVACION q capacidad hacen por 9 con 9
mayor .. . mayor mayor
aplicacion de Tecnica medio de aplicacion de tanques de aplicacion de
P las lluvias P 1000 litros P

agroquimicos
al cultivo

agroquimicos
al cultivo

agroquimicos
al cultivo
Fuente: Autor, 2016

De la informacidn anterior se puede concluir que:

= La presencia de nuevos cultivadores en la zona es alta y se puede esperar que de verse una
gran bonanza con el cultivo de guanabana esta oferta aumente con el tiempo.

= La tendencia inicial es el uso de agroquimicos ya que la mayoria de los cultivos son
totalmente convencionales, sin embargo, se observa algunos usos de productos orgdnicos.

=  Muchos de los cultivadores poseen pocas practicas sostenibles en los cultivos y todos
asocian los cultivos con otros productos

5.1.2.3. Segmento de la poblacidn al cual va dirigida la Competencia

La competencia directa se encuentra dirigida principalmente a los siguientes grupos de personas:

=  Familias de los estratos socioecondmicos 1, 2, 3,4.

= Restaurantes y establecimientos comerciales de Quipama

= Comerciantes de frutas y verduras ubicados en el departamento de Boyacd, Cundinamarca
y Bogota D.C.
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5.1.2.4. Posicidon frente a la Competencia

La Guandbana producida en la Finca “El Limdn” contempla buenas practicas agricolas y el uso de
bioinsumos que garantiza un producto sano y limpio, que al mismo tiempo conserva el medio
ambiente y las corrientes hidricas de insumos nocivos para la naturaleza.

La empresa tendrd personal comprometido con alta calidad y satisfaccion del cliente. Manteniendo
una produccién constante para no alterar la cadena de distribucidn ni los precios.

La empresa de emprendimiento liderara un proceso de produccién eficiente, donde la premisa es
producir mayor Fruta en menor area sin causar esterilidad ni agotamiento como actualmente
ocurre.

Ser promotor de transferencia de tecnologia a personal interesado en producir una Fruta limpia a
menor costo, con buenas practicas de campo, articulando esfuerzos con entidades interesadas en
la ampliacién de los cultivos agricolas, incentivando una experiencia formativa e incluyente en la
region.

5.1.3. ESTRATEGIA DE MERCADO

5.1.3.1. Descripcion del Producto

A través de este proyecto se plantea inicialmente la generacion de guandbana que es cultivada
utilizando insumos y abonos organicos que permitan entregar un producto no solo mas saludable
para los consumidores sino también mas responsable con el ambiente.

Se espera que a futuro se pueda llegar a un proceso de transformacién del fruto para dar versatilidad
a los productos ofrecidos dentro del sistema de gestién empresarial, tales como pulpa de fruta,
dulce y mermelada de guandbana y bebidas listas para tomar, que permitan incursar en nuevos
sectores del mercado.

5.1.3.2.  Concepto del Producto o Servicio

Inicialmente, el producto se vendera como Fruta Fresca por peso y se espera que en una segunda
fase se venda Pulpa de Fruta. Estas presentaciones pueden ser usadas en gastronomia, comercial
por mayor o detal. Ademas, por ser cultivada bajo sistemas protegidos, previene el uso de mayores
insumos quimicos nocivos para la salud.

El producto se entregara estado semiverde con pesos aproximados, los cuales indicaran la
clasificacién de la siguiente manera:

= 7 a8Kgr-Fruto Grande, Pulpa Fibrosa
= 3 ab5Kgr- Fruto Pequefio
= 5a6 Kgr— Fruto intermedio Pulpa Jugosa y dulce

Otras caracteristicas del producto son:
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= (Clasificacion Taxonomica

GENERO Y ESPECIE Annona muricata
FAMILIA ANONACEAE
PARTE EMPLEADA frutos

= Valor nutricional

Por cada 100 gramos de fruta fresca se tiene:

AZUCARES (GLUCOSA Y FRUCTOSA) 15,63%
VITAMINA C 0,021%
ALMIDON 1,62%
PROTEINA 1,22%

GRASA 0,31%
CENIZAS 0,73%

FIBRA 1,63%

HUMEDAD 80,6%
HIERRO 0,47 MG
FOSFORO 26,0 MG
MAGNESIO 23,9 MG

SoDIO 23MG
POTASIO 45,8 MG

5.1.3.3. Canal de comercializacion

Tradicionalmente este tipo de cultivo se ve afectado por un mosaico diverso de factores ambientales
gue ocasionan alteraciones y dafio de los frutos, factores tales como: variaciones de temperatura,
suelo, vientos, plagas y enfermedades que son elementos importantes en la producciéon. La
reduccion de tales factores se conseguira mejorar el cultivo, desarrollando actividades productivas
innovadoras entre las que se cuentan, la realizacién de la debida la nutricién mineral, poda y riego
de los arboles. Adicionalmente desarrollo de una adecuada recoleccidn, que garantice un excelente
trato al fruto, evitando golpes a la fruta o contaminacién de la misma, situaciones que hacen
practicamente inviable su comercializacién.

Dentro del horizonte de comercializaciéon se prevé implementar una mejora en las practicas

asociadas al buen manejo, seleccidn y empaque del producto, reduciendo al maximo las pérdidas
de fruta y generando una mejora en la productividad del cultivo, ademas, sirviendo de ejemplo para
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predios productivos aledafios. No obstante, y dentro del cuadro de debilidades potenciales que se
observan en el proyecto, se suma el hecho de que las vias de acceso al municipio y a la vereda se
encuentran en un alto estado de deterioro, hecho que influye negativamente en el desarrollo del
modelo de comercializacidon, obstaculo que pretende ser subsanado con un esquema de
comercializacién que permita encontrar mercados solidos que superen a base de rentabilidad este
impase

Una investigacion hecha por la Universidad Nacional muestra como en el caso de la Guanabanay la
pitaya una de las principales dificultades experimentada por los productores de estos frutos es que
las mismas tienen como centro de acopio de la ciudad de Bogota. Los comerciantes intermediarios
reciben segun lo explican los investigadores el 90% del producto, y desde alli lo distribuyen a
almacenes de cadena, exportadores, tiendas y supermercados, en grandes cantidades, lo que
supone que estos reciben una parte sustancial de las utilidades de la cadena productiva de los frutos.
(Fuentes Sanchez, 2008).

Por estas razones, la comercializacion de la guandbana, se hard de forma directa; es decir el
producto saldra del cultivo directamente a los clientes relacionados en las cartas de intencion de
compra, ubicados dentro del departamento de Boyaca y la Ciudad de Bogotd, quienes son nuestro
mercado objetivo.

=  Mercado Internacional

En el 2012, el principal pais destino de las ventas externas de chirimoya, guandbana y demads anonas
fue Espafia con el 57,4% lo que equivale a USD45.748. Le siguieron, Paises Bajos, con USD8.775;
Antillas Holandesas, con USD7.387; EE UU, con USD4.347; Panama, con USD4.062 y Hong Kong, con
USD3.753. Ocati S.A. fue la empresa colombiana que mas exportd estas frutas, con USD30.363 lo
que equivale al 38,1% del total.

Le siguieron, Paraiso Andino S.A. C.I., con USD14.901; El Tesoro Fruit S.A., con USD8.776; Santana
Fruits S.A.S., con USD8.506; Solojugos C.l. Ltda, con USD4.346, y Sociedad Comercializadora
Internacional de frutas comerciales, con USD2.340. (Legiscomex.com, 2013).

En este sentido, este es un mercado objetivo a mediano y largo plazo ya es que es importante lograr
una certificacién que nos permita cumplir con los requerimientos de los paises extranjeros para la
exportacion del fruto para poder entrar en la competencia e ir logrando clientes en el extranjero.

5.2. ESTUDIO FINANCIERO

Para realizar el proceso de evaluacién financiera del proyecto se estimaron los siguientes aspectos,
los cuales se presentan uno a uno a continuacion:

= |nversiones iniciales y costos de establecimiento del cultivo

= Gastos de mantenimiento del proyecto afio a afio de acuerdo con el horizonte de tiempo
del proyecto

= Ingresos proyectados afio a ailo para el proyecto

®  Flujo de caja final

=  Medicidn del Valor presente neto — VPN y TIR
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5.2.1. Inversiones iniciales y costos de establecimiento del cultivo

= |nversiones iniciales

Para el desarrollo del proyecto, se ha realizado una asociacion entre dos inversionistas donde se
arrienda un terreno de 3 hectareas de terreno de la Finca “El Limén” para el establecimiento del
cultivo y se toma un préstamo por $20°000.000 con el Banco Agrario, quien concede un tiempo de
gracia de 2 afios para iniciar el pago de dicho préstamo.

=  Costos de establecimiento del cultivo

Para el desarrollo del proyecto, se dispone que el primer afo del proyecto se desarrolla el
establecimiento del cultivo y durante el segundo afio el manejo técnico de las tres etapas del mismo;
se resalta que, durante los dos primeros afios, todos los esfuerzos se realizan para poner a producir
el cultivo en condiciones dptimas y garantizar su mayor productividad.

A continuacidn, se presenta el cuadro resumen de los costos del establecimiento del cultivo.

Tabla 15. Costos de herramientas

HERRAMIENTAS ETAPA TOTAL
FUMIGADORA 3 $ 205.000 $ 615.000
METRO $ 7.000 S 21.000
MANILA $ 10.000 S 30.000
PALA $ 20.000 $ 60.000
PALIN $ 15.000 S 45.000
AZADON $ 17.000 S 51.000
HOYADORA $ 27.000 $ 81.000
MACHETE $ 22.000 $ 66.000
TOTAL S 969.000

Fuente: Autor, 2016

Tabla 16. Costos de insumos para actividades de preparacion del terreno

ACTIVIDAD INSUMOS 1HA
75 POSTES DE 2,5
METROS S 1.125.000
ADECUAR 1,5 BULTOS DE
TERRENO ALAMBRE X 400 S 270.000
METROS
GRAPAS S 8.000
FUMIGAR 15 HERBICIDA
SUELO GALONES 2 900.000
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ABONO (10 BULTOS X
HOYOS 40KG) S 700.000
TOTAL S 3.003.000
Fuente: Autor, 2016
200 plantulas 600 plantulas
SIEMBRA
S 1.400.000 S 4.200.000
Tabla 17. Costos actividades de mantenimiento
MANTENIMIENTO TECNICO
INSUMOS 1HA
CONTROL DE HONGOS 4 INSECTICIDAS LITROS S 200.000
CONTROL DE MALEZAS 2,5 FUNGICIDAS LITROS S 70.000
ABONO 10 ABONOS BULTO X 40KG S 700.000
TOTAL S 970.000

Fuente: Autor, 2016

=  Amortizacién del préstamo

Considerando que se requeria un capital inicial para realizar el establecimiento del cultivo, se obtuvo
un crédito con el Banco Agrario por un valor de $20’000.000, otorgando un tiempo de gracia de dos
afios en los cuales se pagaron semestralmente los interesesy a partir del afio 3 inicié la amortizacién
del préstamo como tal; el cdlculo de dicha amortizacién se presenta a continuacion:

Tabla 18. Tabla de amortizacion crédito

PERIODO INICIAL INTERES AMORT CUOTA FINAL
0 $20.000.000
1 $20.000.000 $1.260.291 $0,00 $0,00 $20.000.000
2 $20.000.000 $1.260.291 $0,00 $0,00 $20.000.000
3 $20.000.000 $1.260.291 $0,00 $0,00 $20.000.000
4 $20.000.000 $1.260.291 $0,00 $0,00 $20.000.000

PERIODOS INICIAL INTERES AMORT CUOTA FINAL
0 $20.000.000
1 $20.000.000 $204.000 $462.581 $666.581 $19.537.419
2 $19.537.419 $199.282 $467.299 $666.581 $19.070.119
3 $19.070.119 $194.515 $472.066 $666.581 $18.598.054
4 $18.598.054 $189.700 $476.881 $666.581 $18.121.173
5 $18.121.173 $184.836 $481.745 $666.581 $17.639.427
6 $17.639.427 $179.922 $486.659 $666.581 $17.152.769
7 $17.152.769 $174.958 $491.623 $666.581 $16.661.146
8 $16.661.146 $169.944 $496.637 $666.581 $16.164.508
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9 $16.164.508
10 $15.662.805
11 $15.155.985
12 $14.643.995
13 $14.126.782
14 $13.604.294
15 $13.076.477
16 $12.543.276
17 $12.004.636
18 $11.460.502
19 $10.910.818
20 $10.355.528
21 $9.794.573
22 $9.227.897
23 $8.655.440
24 $8.077.144
25 $7.492.950
26 $6.902.797
27 $6.306.625
28 $5.704.371
29 $5.095.975
30 $4.481.372
31 $3.860.501
32 $3.233.297
33 $2.599.696
34 $1.959.632
35 $1.313.039
36 $659.851

SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

$164.878
$159.761
$154.591
$149.369
$144.093
$138.764
$133.380
$127.941
$122.447
$116.897
$111.290
$105.626
$99.905
$94.125
$88.285
$82.387
$76.428
$70.409
$64.328
$58.185
$51.979
$45.710
$39.377
$32.980
$26.517
$19.988
$13.393
$6.730

Fuente: Autor, 2016
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$501.703
$506.820
$511.990
$517.212
$522.488
$527.817
$533.201
$538.640
$544.134
$549.684
$555.291
$560.955
$566.676
$572.457
$578.296
$584.194
$590.153
$596.173
$602.254
$608.397
$614.602
$620.871
$627.204
$633.601
$640.064
$646.593
$653.188
$659.851

$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581
$666.581

$15.662.805
$15.155.985
$14.643.995
$14.126.782
$13.604.294
$13.076.477
$12.543.276
$12.004.636
$11.460.502
$10.910.818
$10.355.528
$9.794.573
$9.227.897
$8.655.440
$8.077.144
$7.492.950
$6.902.797
$6.306.625
$5.704.371
$5.095.975
$4.481.372
$3.860.501
$3.233.297
$2.599.696
$1.959.632
$1.313.039
$659.851
($0)
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De acuerdo con lo anterior se establece el siguiente flujo de gastos para el primer afno:

Tabla 19. Flujo de gastos para el afio 1

GASTOS 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ESTUDIO SUELOS 180.000
ARRENDAMIENTO 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000
HERRAMIENTAS 969.000
ADECUACION TERRENO 3.003.000 3.003.000 3.003.000
SIEMBRA 1.400.000 1.625.000 1.625.000
MANEJO TECNICO 970.000 1.940.000 2.910.000
MANO DE OBRA 1.301.543 2.370.137 1.301.543 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731
SERVICIOS PUBLICOS 250.000  250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000
PUBLICIDAD 100.000
PAGO PRESTAMO S - S - S - S - S - 1.260.291 S - S - S - S - S - 1.260.291
TOTAL GASTOS ‘ 430.000 | 3.020.543 | 6.123.137 | 2.051.543 | 5.588.731 ‘ 8.452.022 ‘ 6.783.731 | 7.191.731 | 4.188.731 | 7.753.731 | 4.188.731 | 8.459.022

Fuente: Autor, 2016

Con este célculo, se determina que en el afio 1 se realiza una inversidn total de $64.231.650 para iniciar el establecimiento del cultivo. Asi pues, el segundo
afio, como se observa en la Tabla 19, se centran en el mantenimiento del cultivo y se realiza una inversion total de $43.942.224, que es una cifra que
disminuye considerablemente frente al afio 1, pero que ya es mas estable respecto a los siguientes afios. Ademas, en este segundo afio, se requiere la
contratacién constante de un obrero para los trabajos operativos del cultivo y del administrador que cumple el rol de supervisor del proyecto para iniciar
el proceso de polinizaciéon sobre el final del segundo afio.
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Tabla 20. Gastos para el segundo aio del establecimiento del cultivo

GASTOS ANO 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ARRENDAMIENTO 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000
MANEJO TECNICO 970.000 970.000 970.000 970.000

MANO DE OBRA 2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137  2.370.137

?::EURBV|_I|CCIg: 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000 250.000
PUBLICIDAD 100.000
PAGO PRESTAMO  $ - S - S - S - S - 1260291 S - S - S - S - S - 1.260.291
TOTAL 4.090.137 3.120.137 3.120.137 4.090.137 3.120.137 4.380.428 4.090.137 3.120.137 3.120.137 4.090.137 3.120.137 4.480.428

Fuente: Autor, 2016

Finalmente, los siguientes afos los gastos técnicos del cultivo se centran en el manejo de la plantacién, recoleccién y comercializacion del fruto, se han
discriminado los gastos y el flujo de caja aio a afio, en un horizonte de 10 afios, que es el tiempo que se estima esta planta tiene como vida productiva,
lo cual nos arroja un gasto operativo de $62.443.740 hasta el afio 5 que se cancela el préstamo realizado, y posteriormente, como se aumenta la
produccion, se contrata un obrero adicional y se espera que a partir del afio 6 se genera un gasto de $67.267.892 por afio.

Tabla 21. Gastos proyectados del afio 3 al afio 5

GASTOS ANO 3-5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ARRENDAMIENTO ~ 500.000  500.000  500.000  $500.000  500.000  500.000  500.000  500.000  500.000  500.000 500.000  500.000
MANEJO TECNICO  970.000 970.000 970.000 970.000
MANO DE OBRA  3.438.731 3438731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438.731 3.438731 3438731 3.438.731 3.438.731
SERVICIOS 250.000  250.000  250.000  250.000  250.000 250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000
PUBLICOS
PUBLICIDAD 100.000 100.000 100.000
PAGO PRESTAMO  666.581 666.581  666.581  $666.581  666.581  666.581  666.581 666.581  666.581 666.581  666.581  666.581
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TOTAL 5.825.312 4.855.312 4.855.312 5.925.312 4.855.312 4.855.312 5.825.312 4.955.312 4.855.312 5.825.312 4.855.312 4.955.312
Fuente: Autor, 2016
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5.2.1.1. Produccién Proyectada Anual

Cuando el fruto alcanza su desarrollo normal, de acuerdo con las caracteristicas del material
sembrado, se llega a la madurez fisioldgica, en la cual la fruta sigue madurando en el arbol o después
de ser de cosechada. Esta madurez es diferente a la madurez de consumo, la cual se alcanza cuando
la fruta esta blanda, con buen aroma. La guandbana es aconsejable cosecharla en estado jecha y
someterla a condiciones ambientales que permitan una buena maduracion para tener un buen
producto final.

Un arbol de guandbana en condiciones dptimas de manejo agrondmico, puede llegar a producir
hasta 250 kilos por afio. En general un arbol de guanabana inicia su produccion en promedio a los
18 a 24 meses después de sembrados en campo. En este afio la produccidn por arbol pude ser de 6-
10 kilos, en el tercer afio puede estar entre 20 y 30 kg, en el cuarto aiio 60-65 kilos ya en el quinto
afio puede llegar a los 100 kilos, en el sexto 140, hasta llegar a los diez afios con producciones que
superan los 200 kilos por arbol.

Se proyecta la siguiente produccién en kilogramos de fruta para cada afio, considerando que el
cultivo inicia produccién en el afo 3, de la siguiente manera:

Tabla 22. Proyeccion de produccion en Kg por afio

ANO N° PLANTAS KG/PLANTA TOTALKG TOTALTON
1 0 0 0 0
2 600 0 0 0
3 600 30 18.000 18
4 600 60 36.000 36
5 600 100 60.000 60
6 600 140 84.000 84
7 600 160 96.000 96
8 600 180 108.000 108
9 600 200 120.000 120
10 600 200 120.000 120

TOTAL 642.000 642

Fuente: Autor, 2016

De acuerdo con lo anterior, se espera que al final del proyecto se haya logrado una produccidén de
642 toneladas de guanabana. Si consideramos que de acuerdo con el boletin de precios mayoristas
del Sistema de Informacién de Precios y Abastecimiento del Sector Agropecuario — SIPSA, el precio
del Kilogramo de Guanabana en la Central de Corabastos tiene una tendencia a la alta y su precio
maximo en este Ultimo afio fue de $3.4677 Kg, y que este valor no esta por debajo del margen de
produccién se proyectan los siguientes ingresos por afo.

7 https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/agropecuario/sipsa/Semana_1feb_7feb 2014.pdf
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Tabla 23. Proyeccion de ingresos por afio

ANO N° PLANTAS TOTAL KG PRECIO KG* TOTAL

1 0 0 S - S -
2 600 0 S - S -
3 600 18.000 S 3.500 S 63.000.000
4 600 36.000 S 3.500 $ 126.000.000
5 600 60.000 S 3.500 $ 210.000.000
6 600 84.000 S 3.500 S 294.000.000
7 600 96.000 S 3.500 $ 336.000.000
8 600 108.000 S 3.500 $ 378.000.000
9 600 120.000 S 3.500 $ 420.000.000
10 600 120.000 S 3.500 $ 420.000.000

TOTAL 642.000 $2.247.000.000

*No se calcula incremento del precio para medir la rentabilidad real del proyecto sin depender del
precio.

= Ingresos de apoyo al sostenimiento del cultivo

De manera alterna, se establecié un cultivo de platano en cada una de las hectareas durante el
primer afio y a partir del segundo afio se reciben ingresos de $75’000.000 anuales por venta de
platano. Estos ingresos se calculan asi: por hectdrea se tienen 1.000 colinos (plantas de platano),
cada uno produce una (1) arroba de pldtano que cuesta $25.000 en el mercado cada una.

Un cultivo de platano sano puede alcanzar tres ciclos productivos durante su vida util, logrando la
cosecha cien dias después de la floracidon en cada uno de ellos, lo que quiere decir que se tienen
ingresos adicionales durante los afos 2, 3y 4.

= Depreciaciones

Al iniciar el cultivo se fabricaron diversas edificaciones simples, como bodegas pequeiias donde se
guardan los quimicos, las podadoras etc. Dichas construcciones se depreciaran con el método de
depreciacion decreciente, a 10 afios. Adicional a esto se prevé que aproximadamente cada 2 afos,
se deben realizar mejoras de aproximadamente el 8% del valor presente de estos elementos.

5.2.1.2. Flujo de caja final

Como se menciond anteriormente, en cuanto a liquidez el proyecto no genera ganancias hasta el
afio 3 donde el flujo se torna positivo, esto quiere decir que los ingresos soportan los gastos del
proyecto hasta ese afio y esa es una de las caracteristicas por las que no muchos productores se
arriesgan a cultivar guanabana, pues este cultivo financieramente requiere un soporte econémico
durante los primeros 3 afios, que en este caso se soportan ademas en el cultivo del platano.

59| Pagina



SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

UNIVERSIDAD CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES

EL BOSQUE

Se establece que en el afio 0 se hace una inversién inicial que fue de $20.000.000 correspondientes
al préstamo solicitado al banco; de manera consecuente en los afios 1y 2 no se cuenta con ingresos
pues el arbol no ha entrado en su proceso de produccidon y ademas se establece un cultivo
alternativo de pldtano. A partir del afio 3, los ingresos llegan al proyecto y aumentan de acuerdo
con la produccién de fruta del cultivo y a su vez el flujo de caja se vuelve positivo, permitiendo
vislumbrar rentabilidad. (Ver Tabla 24)
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El flujo de caja total libre se describe a continuacion:

Tabla 24. Flujo de caja total

GASTOS (-)
INVERSION INICIAL $20.000.000
ABONO PRESTAMO S - S - $5.873.218 $6.633.832 $7.492.950
INTERESES
FINANCIEROS $2.520.583 $2.125.755 $1.365.141 $506.023
OPiARZTT?\fOS $64.231.650  $43.942.224  $62.443.740  $62.443.740  $62.443.740  $67.267.892  $67.267.892  $67.267.892  $67.267.892  $67.267.892
DEPRECIACIONES $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900

TOTAL GASTOS $20.000.000 $64.328.550 $46.559.707 $70.539.614 $70.539.614 $70.539.614 $67.364.792 $67.364.792 $67.364.792 $67.364.792 $67.364.792

INGRESOS (+)
'NGRE,SL%A%%”'VO $ -8 - $75'000.000  $75'000.000  $75'000.000 $378.000.000  $420.000.000  $420.000.000
VENTAS S - S - S - $63.000.000 $126.000.000 $210.000.000 $294.000.000 $336.000.000
TOTAL INGRESOS ~ § -8 - $75%000.000  $138.000.000 $201.000.000 $210.000.000 $294.000.000 $336.000.000 $378.000.000  $420.000.000  $420.000.000

DEPRECIACIONES
DEPRECIACIONES S - $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900 $96.900

IMPUESTOS

PROVISION PARA

0 0 0 0 19.445.050 48.845.050 79.356.238 94.056.238 108.756.238 123.456.238 123.456.238
IMPUESTOS 35% $ $ $ $ $ $ $

Fuente: Autor, 2016
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Para determinar la viabilidad financiera se ha tomado la tasa que ofrece el Banco Agrario para el
préstamo, es decir 13%EA para un cultivo; considerando que en caso de no realizar la inversion en
el cultivo, esta seria la mejor inversién a realizar, se toma esta tasa de referencia como la tasa interna
de oportunidad - TIO del proyecto.

De acuerdo con lo anterior, se determina que la viabilidad financiera obteniendo los siguientes
resultados:

Tabla 25. Cdlculo de indicadores financieros

VPN FCN S 434.275.380
TIR 80,86%
VP INGRESOS S 1.081.394.762
VP EGRESOS S 372.428.044
RELACION B/C 2,90

De la mediciéon podemos concluir:

=  Analisis VPN: Este indice busca analizar si los ingresos totales, superan los egresos totales.
En este proyecto el VPN arrojado es de $ 434.275.380. De acuerdo con el resultado, el
proyecto crea valor y es conveniente continuar con el mismo durante el horizonte de
analisis, puesto que se espera que los flujos de caja que se recibirdn en el futuro sean
superiores a la inversién.

=  Analisis Tasa interna de Retorno (TIR): La TIR arrojada por el modelo fue de 80,86%, por lo
cual se concluye que el proyecto se acepta, puesto que segln la teoria si la TIR es superior
al costo de capital, el proyecto es viable. Asimismo, al hacer la diferencia entre la TIR y la
TIO del inversionista, 80,86% - 13%, se tiene un margen de seguridad del proyecto del
67,87%, lo cual hace que el proyecto sea rentable.

= Como se observé en todos los indicadores presentados, el proyecto es factible, viable y
rentable y se recomienda su ejecucion.
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6. DISENO DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL

6.1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EMPRESARIAL AMBIENTAL (SIG)

A continuacidn, se presenta el sistema integrado de gestion empresarial. Este sistema integra el
trabajo conjunto del sistema de gestion ambiental, del sistema de gestidn de la calidad y el sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional. En este sentido, el SIG tiene como elemento integrador
el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), con el fin de que se asegure la mejora continua para
la organizacién y sus procesos. En tercer lugar, se encuentra los componentes empresariales con los
que interactua la organizacion.

6.1.1. Objetivo

Desarrollar un proceso de gestidon integral para la organizacidn, con el fin de fortalecer la
competitividad, garantizar la continuidad de la operaciéon productiva y asegurar el aporte a la
proteccién del medio ambiente y al desarrollo sostenible, mediante la implementacién de procesos
sostenibles y controles efectivos.

Asegurar la adecuada gestién del talento humano con el fin de Fortalecer la competencisa,
compromiso y bienestar de los funcionarios y contratistas, mediante la implantacién de programas
de salud y bienestar en el trabajo.

6.1.2. Aspectos gestionados con CMI
Los aspectos gestionados estan distribuidos en cinco componentes:

= Gestion de recursos financieros: Es importante para la organizacién administrar
eficientemente los ingresos, activos, pasivos, costos, egresos y demas elementos del
componente financiero para que la organizacién sea sostenible econédmicamente en el
tiempo.

= Gestidn de la cadena de suministro: Con el fin de asegurar que los insumos que utiliza la
organizacién sean sostenibles, debe desarrollarse un adecuado proceso de administracion
y seguimiento a los proveedores del sistema.

= Gestidn del talento humano: Un componente fundamental de la organizacién el talento
humano. Son las personas quienes realmente constituyen la organizacién. En este sentido,
es importante generar un seguimiento y asegurar la salud, calidad de vida y bienestar de los
funcionarios de la empresa. Asegurando adicionalmente su crecimiento en temas de
capacitacién, crecimiento profesional y personal, apoyo al nucleo familiar, entre otros
componentes que sean considerados para asegurar su bienestar en la organizacion.
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=  Gestidon de la relacion con el cliente: En este componente es fundamental llevar a cabo un
excelente proceso de gestidon administrativa, dado que son los clientes la razén de ser de la
organizacién, son ellos quienes compran el producto. Por esta razén, un constante y
adecuado enlace, en conjunto con fuertes lazos de comunicaciéon y apoyo, fortalece
fuertemente la relacién con los clientes y asegura que los productos que se ofrecen estan
acordes con los intereses de los consumidores.

= Gestion de la produccion: Para el desarrollo adecuado de la actividad productiva, es
necesario asegurar que los componentes de los procesos implementados en la organizacion
se gestionen adecuadamente. En este sentido la implementacidn de controles y
seguimientos para el aseguramiento de la calidad de los procesos, permite consolidar una
actividad productiva de alta calidad.

Figura 10. Interacciones entre elementos e instrumentos de Gestion Ambiental
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Fuente: Autor, 2016

La propuesta de optimizacion empresarial bajo el enfoque ambiental que se presenta en este
proyecto tiene como sustrato tedrico la consecucion del equilibrio entre las actividades productivas
humanas y la preservacién del entorno ambiental en el que ellas se desarrollan. (Mesa Cuadros,
2012, pag. 34)

En razén de ello, en el enfoque de gestion empresarial aqui descrito, coexisten de manera

simultanea: la planificacién, la ejecucion y el control enfocados hacia la sostenibilidad ambiental,
cuyo objetivo principal es ajustar las actividades antrépicas con el medio ambiente.

64| Pagina



SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

UNIVERSIDAD CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES
EL BOSQUE

En este contexto, se desarrolla con mayor fuerza la gestién ambiental, como la herramienta que
busca el equilibrio entre la demanda de recursos naturales de |a tierra con la capacidad de carga del
planeta. (Lugo Barrera, 2011, pag. 12). Para la implementacidn de este sistema se deben tener
presentes los siguientes aspectos:

= Disefio de una estrategia empresarial consistente y transparente: debemos tener presentes
de dénde partimos y hacia dénde queremos ir. Lo primero es conocernos a nosotros
mismos, realizando un analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades)

= Establecer una clara diferenciacion entre los objetivos estructurales respecto de los
organizacionales

= Comunicacién de la estrategia: una vez decidida la hoja de ruta tras el analisis preliminar,
debe ser comunicada a la organizacidn, con el objetivo de que todo el barco pueda remar
en la misma direccién. La forma de comunicar es similar a la de cualquier otra decision
corporativa, de arriba hacia abajo, es decir, desde el comité de direccidn hasta el personal
técnico y administrativo

= Coordinacién de objetivos: relacionado con el punto anterior, los objetivos departamentales
deben alinearse, para asi evitar los indeseados conflictos de intereses que resten fortaleza
a los esfuerzos de la organizacion

= Trasladar los objetivos a presupuestos, esto significa trasladar la importancia cualitativa de
los planes a importancia cuantitativa dentro de los presupuestos de la compafiia

= Establecer métricas e indicadores con el objetivo de detectar desviaciones respecto a la
planificaciéon, y poder realizar a tiempo los distintos planes correctivos para cumplir en
tiempo y forma con los objetivos propuestos. Un Cuadro de Mandos puede elaborarse en
base a multiples criterios, en funcidn de la empresa, del sector econdmico en el que lleva a
cabo su actividad mercantil, la duracién del ejercicio fiscal, etcétera. Los mas frecuentes o
usuales son:

Bajo este analisis se pueden evidenciar los diferentes elementos que deben ser tenidos en cuenta
por la organizacién administrativa del sistema para el correcto desarrollo de las funciones
gerenciales. En especial el tema legislativo, econdmico, social y ambiental pues son claves para
integrar las voluntades de los actores involucrados y poder generar desarrollar un proyecto que
satisfaga en la mejor medida a los grupos de interés.

Tabla 26. Cuadro de Mando Integral de la organizacion productiva

PERSPECTIVA DESCRIPCION OBIJETIVO INDICADOR
El modelo de negocio = Ampliarlacoberturade o
. o o = Horas de capacitacién
permite que la compafiia las capacitaciones or bersona
DESARROLLO | sigaincrementando su valor programadas por la p' P .
. . o = Numero de lecciones
Y organizacional mediante la organizacion para aprendidas
APRENDIZAJE  vinculacion de actores mejorar las p .
. . = Numero de acciones
sociales para promover el competencias y .
e correctivas
desarrollo econdmico,
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PERSPECTIVA DESCRIPCION OBIJETIVO INDICADOR
social y la preservacién del habilidades del capital N° de personas
medio ambiente. humano. capacitadas/Total de
trabajadores

El desarrollo de un cultivo
bajo criterios de
sostenibilidad permite que

Reducir costos
generados por la
actividad productiva

Kg producidos/mes
Kg producidos/tipo de

ASPECTOS se le de valor agregado al Aumentar la producto
INTERNOS producto ofrecido, productividad del Kg/producidos por édrea
DEL NEGOCIO | adicionalmente permite cultivo sembrada
reducir costos y mitigar los Kg facturados/Kg por
impactos generados por la producto
actividad productiva.
Dar cumplimiento a las % Cumplimiento de
expectativas de los pedidos/tiempo
Los procesos desarrollados clientes actuales y Numero observaciones
vinculan a las comunidades, potenciales. de calidad del producto
RELACION a los clientes y en general a recibidas/Total de
CON EL los stakeholders, para dar pedidos
CLIENTE cumplimiento, en la mayor Cumplimiento de
medida posible, a sus politicas ambientales
intereses Cumplimiento de
requisitos legales/Total
de requisitos
Con el objetivo de cumplir Cumplir con las
s_us _ obligaciones qblngaqones Costo/Kg producido
financieras, como aportes a financieras de la . .
inversionistas, pagos de organizacion de |la por unidad de tiempo
ASPECTOS ndémina, insumos, entre manera mas optima vy Costo . .total de
FINANCIEROS  otros, la organizacion tiene rentable para la misma mantenimiento por

el compromiso de planeary
ejecutar sus prondsticos
financieros de la manera
mas Optima.

unidad de tiempo
Margen por linea de
producto

= Responsables

Los inversionistas del emprendimiento agro ecolégico son responsables de la planeacion y direccidn
del cultivo de Guandbana en el municipio de Quipama en la regién del occidente de Boyaca, asi
como de la orientacidn de sus objetivos misionales. Los diferentes subsistemas del SIGAQS tienen la
responsabilidad de la implementacidn, evaluacién, seguimiento y control de los diferentes
programas que desde cada unidad se implementen.

6.1.3. Analisis de las cinco fuerzas de Porter

= La amenaza de nuevos participantes

En cuanto a la amenaza que genera la entrada de nuevos participantes en el mercado se analizan
las barreras de entrada y los factores que faciliten la disolucién, contando asi con un panorama que
permita formular las estrategias necesarias para ser efectivos en la labor desarrollada por el sistema.
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El capital necesario para laimplementacion de un cultivo organico de guanabanay adicional agregar
procesos de transformacion y comercializacion, es considerablemente alto pues las dimensiones del
sistema asi lo requieren.

Segun el estimado que se tiene con las proyecciones analizadas en casos de éxito (Martinez, 2016)
y en el flujo de caja analizado en este proyecto, esta cifra asciende a los setenta millones de pesos
colombianos por lo que es una barrera de entrada muy significativa para los nuevos participantes.

Por esta razdon se deben implementar estrategias que generen que el producto ofrecido por el
emprendimiento, sea diferenciado en cuento a sus condiciones de calidad para dar mayor valor
agregado y que estos sean preferidos por los clientes.

En cuanto a la diferenciacién del producto una ventaja clave que tiene el sistema es que la esencia
del mismo, es una operacidon sustentable ecolégicamente y efectiva bajo los lineamientos de la
produccién mas limpia y el uso eficiente de los recursos. Adicionalmente ser pioneros en el area
donde se desarrolla el proyecto ofrece una ventaja dentro de los nichos de mercado que se atacan
con el sistema puesto que en la regidn existen pocos cultivos similares.

Cuando se habla de la identificacion de la marca se analiza la imagen, la credibilidad, seriedad y
fiabilidad del producto o servicio ofrecido por esto es necesario posicionar el sistema con altos
estandares de calidad para que los clientes recuerden el sistema dada la buena experiencia que
tuvieron con el mismo. Asociado a este tema se analiza el acceso a los canales de distribucion que
para una empresa son pieza clave de su operacidon y éxito. En este sentido se puede analizar las
ventajas de ser innovadores respecto de las formas de cultivo tradicional.

= El poder de negociacion de los proveedores

Realizando el analisis de los diferentes factores que influyen sobre el poder de negociacion de los
proveedores encontramos que, en cuanto a la concentracién de proveedores, el proyecto tiene la
mayor parte de sus insumos se concentran en pocas compafias. Sin embargo, en el analisis también
se puede evidenciar que, para los insumos mas especializados del sistema, el proveedor tiene alto
poder de negociacion pues son especificas las empresas proveedoras, en la mayoria de los casos
empresas extranjeras.

Las teorias hace algunos afios, relacionaban que es importante mantener al margen el poder de
negociacién de los proveedores, sin embargo, las teorias modernas sugieren que es necesario
mantener estrecha relacién de colaboracién con los proveedores para que el poder de negociacién
de los estos no se convierta en un enemigo comercial sino en un aliado estratégico que apoye el
desarrollo del proyecto.

Es importante lograr que el proveedor se interese en los productos que ofrecemos para que sean
nuestros aliados.

= El poder de negociacion de los compradores

En este caso y con relacién al andlisis anterior, se debe entablar una estrecha relacién de
comunicacion con los clientes pues es a estos a quienes se les estd ofreciendo el servicio
desarrollado. Por esta razodn, el cliente debe ser también un aliado estratégico para que el negocio
prospere, pues ofrece una visién integral del negocio desde afuera.
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Se deberan realizar procesos de estudio de mercado donde se identifiquen sus necesidades y
preferencias, sus expectativas con el producto y los aspectos que harian que compraran o no
nuestro producto.

= La amenaza de productos o servicios sustitutos

En el corto plazo, este no parece un factor representativo dado el caracter innovador del cultivo en
la region. Sin embargo, con el tiempo se pueden presentar nuevas alternativas de productos que
entren a competir con el ofrecido por el proyecto. En este sentido, se debe mantener una estrategia
de fidelizacion con el cliente por la calidad de la fruta ofrecida.

Sin embargo, debe considerarse que como producto procesado muchas veces las personas prefieren
las bebidas embotelladas que imitan el sabor de las frutas naturales por practidad y bajo costo, a
pesar de su bajo contenido nutricional y su alto contenido en azlcares.

= Larivalidad entre competidores existentes

Una dificultad que existe en este proyecto es la baja informacién y la dispersion de cultivadores
similares en el departamento de Boyaca y a lo largo del pais; en razdén de ello este analisis tiene un
alto grado de incertidumbre y depende de los compradores directos del producto o de
intermediarios que ganan mucho mas sobre el producto que el mismo productor.

Adicionalmente, la falta de agremiacidon hace que no exista un cluster para la proteccién de este
producto y que adquirir sellos verdes o entrar en mercados extranjeros sea dificultoso por la baja
capacidad individual para participar de altas demandas extranjeras.

= ANALISIS FINAL

Con este panorama se identifican las fuerzas que le dan forma a la competencia y con esta
informacién poder formular las estrategias para mantener la ventaja competitiva del mercado y
poder generar innovacion en la oferta de valor que se estd desarrollando. Asi mismo, poder ofrecer
a los stakeholders los mejores beneficios en materia econdmica, politica y socio-cultural, enlazando
la conservacidn y preservacion de ecosistemas que es esencial para el desarrollo de la actividad
productiva del presente sistema.

Para este caso predominan las fuerzas de entrada de nuevos competidores y la rivalidad entre
competidores existentes puesto que no se ve una real agremiacion de productores sino la
segregacion de los mismos, quienes por no perder su poder de competencia no se asesoran de
forma correcta y causan dafios al ambiente.

6.1.4. Propuesta de optimizacion del proyecto

Para aplicarlos procesos sustentables al cultivo de guanabana se han establecido, de acuerdo con
toda lainformacion analizada a lo largo de este proceso, los siguientes capitulos que permiten hacer
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del cultivo y de los proveedores sistemas sustentables y responsables con el ambiente. En esta
propuesta se han recogido los siguientes aspectos a aplicar:

= Uso de practicas sostenibles
= Modelo de comercializacion

Las ventajas del plan de optimizacidn son las siguientes:

= Beneficios financieros: minimiza costos de incidentes y de pasivos ambientales, genera
ahorros por eficiencia operativa, reduce costos de produccion (mejor manejo energético y
de desechos), aumenta ganancias (debido al incremento del precio de los bienes) y ayuda a
la evaluacién de riesgo.

= Utilizacién como una herramienta de marketing y comercializacion: permite demostrar
compromiso al publico, a la comunidad y a las autoridades (optimizando las relaciones),
mejora la imagen, prestigio e ingreso a nuevos mercados y permite un aumento de las
ventas, entre otros.

= Mejoras operacionales: optimiza el uso de recursos, aumenta la eficiencia en los procesos,
reduce costos de disposicion de desechos, mejora condiciones de seguridad y salud
ocupacional, desarrolla nuevos conocimientos y disminuye la cantidad de residuos post-
consumo.

= Mejora la informacion y comunicacidn interna: aumenta la conciencia de los trabajadores
(dando a conocer la historia de resultados ambientales de la empresa), permite comparar e
intercambiar informacidn, facilita la reproduccién de los buenos resultados y ayuda a
detectar problemas presentes y futuros.

=  Previsidon de Riesgo: minimiza los incidentes, reduce la exposicidn a litigios y verifica el
cumplimiento de normas

6.1.4.1. Uso de practicas sostenibles

Cuando se piensa en la aplicacion de practicas sostenibles se debe pensar en su aplicacidon desde el
mismo disefio, implementacion y finalizaciéon del proyecto, con esta identificacion se pretende
prevenir y minimizar las repercusiones ambientales desde su origen. El cultivo tiene el propésito de
convertirse en un referente ambiental al emplear el sistema de cultivo agroecoldgico y sustentable
ambientalmente.

Pero para llegar a ese punto se deberan lograr las siguientes especificaciones:
= Implementacion de medidas preventivas: La aplicacion de medidas que permitan disminuir
el impacto ambiental y el uso de fungicidas y plaguicidas de origen quimico como la

sustitucion con bioinsumos o el uso de técnicas que aislen la planta de plagas y el
mantenimiento continuo que no de paso a tiempos donde no se monitoree las plantas.
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= Evaluacion, seguimiento y control de los factores de impacto: Esto se logra mediante la
evaluacidon ambiental de las actividades del cultivo y del procesamiento de la fruta sobre el
medio ambiente, donde se revisan de las potenciales repercusiones ambientales y los
riesgos derivados de la ejecucién de los proyectos (modificacidon de procesos, sustitucion de
materias primas, ampliaciones, etc.) que permitan evidenciar los controles encaminados a
la busqueda de soluciones para problemas especificos o a la mejora del rendimiento
ambiental.

= Formaciony capacitacion talento humano: se debe hace un énfasis especial en la formacion
y adiestramiento del personal, en la cual se integre la gestién del medio ambiente en la
gestidn general del emprendimiento empresarial.

Dentro del proyecto se aplicaron para iniciar las siguientes practicas sostenibles:

Tabla 27. Prdcticas agroecoldgicas mds comunes

PRACTICA AGROECOLOGICA NO Sl
Cosecha se aguas de lluvia X
Almacenamiento de agua X
Uso racional del agua X
Manejo de aguas servidas X
Labranza minima X
Abonos verdes X
Asociacion de especies X
Cobertura del suelo X
Cercas vivas X
Control bioldgico X
Energias alternativas X
Produccidn de insumos X
Manejo de residuos sélidos X

6.1.4.2. Modelo de comercializacion

Por ultimo, el proyecto propone un modelo de comercializacién de los productos (Guanabanas)
provenientes del cultivo como Ultima fase del modelo de gestién empresarial. En relacién con la
evaluacion de la eficiencia que alcanza un sistema de comercializacidn, es necesario sefialar que
esta la determinan un gran numero de factores.

Entre ellos, se puede sefialar los siguientes aspectos:
= Contar con un mercado sin barreras comerciales, legales o fisicas que limitan la participacién

de un nimero suficiente y cada vez mayor de compradores y vendedores.

= Que se logre establecer un nivel de coordinacidon econdmica y fisica en la interaccion de sus
agentes, en particular en todo lo relacionado con la planeacidn y programacion de los plazos
de entrega, al igual que con el pago y entrega de los productos.
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= Otro determinante, esta en la existencia de una infraestructura fisica suficiente y moderna,
que facilita tanto la compraventa de los productos como su transporte y almacenamiento.

= Se debe tener acceso libre a la informacién comercial, que sea oportuna, suficiente y
pertinente que sirva de apoyo a la toma de decisiones, por parte de sus participantes.

= Por ultimo, la existencia de un marco regulatorio que busca asegurar que todos los
productos cumplen con los estandares establecidos de calidad, al igual que el cumplimiento
de las reglas comerciales que buscan establecer condiciones comerciales que protegen al
consumidor contra el fraude. (DNP, 2014)

Figura 11. Modelo de Optimizacion con enfoque de Gestion Ambiental

y MODELO
Clientes /

Modelo de
Gestion
Ambeintal

.

Fuente. Autor, 2016

6.1.5. Analisis de la ventaja competitiva

Como parte del diagndstico empresarial se deben definir los elementos que componen la ventaja
competitiva para la organizacidn. A continuacidn, se presentan esos elementos que caracterizan a
la compaiiia.

Tabla 28. Andlisis de la ventaja competitiva

ELEMENTOS DESARROLLO

El capital humano esta compuesto por personas de las localidades donde
se desarrolla el proyecto. El personal que labora en el proyecto es

CAPITAL HUMANO personal capacitado para el desarrollo de las actividades y el proyecto
como tal potencia el desarrollo de las comunidades circunvecinas al
mismo y brinda oportunidades productivas para la zona.

La innovacion vista desde los procesos de investigacién y desarrollo de
CAPITAL conocimiento en el proyecto son pieza clave para potenciar el sistema
TECNOLOGICO productivo implementado en el proyecto. En este momento ese capital

se encuentra en proceso de conformacion.
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ELEMENTOS DESARROLLO

Desde el eje fundamental de la organizacidén productiva, su misidn, visidon
y valores organizacionales, se dan los lineamientos para el desarrollo de
su actividad productiva. Por esta razon los procesos y las actividades
desarrolladas deben alinearse con los principios esenciales de la empresa.
También para esto se trabaja en la consolidacidon de una asociacion de
cultivadores de guandbana que permita generar mejores canales de
comercializacién en la zona.

CAPITAL
ORGANIZACIONAL

En cuanto a los procesos claves, se encuentran para este proceso
especifico el proceso de planeacion y proyeccién de los cultivos para
evitar pérdidas econdmicas y afectaciones a nivel ambiental y social,
adicionalmente se encuentra todo el proceso logistico y de transporte,

PROCESOS CLAVES dado que estos permiten organizar la empresa de acuerdo con las
caracteristicas propias del escenario donde se desarrolla la actividad.
Adicionalmente el proceso de gestidn de las relaciones con la comunidad,
con los empleados de la organizacidon y en general con todos los
stakeholders.

Los esfuerzos que la organizacidn desarrolle a nivel de la relacién con los
CLIENTES clientes, permiten potenciar la actividad de la empresa y generar
fidelidad en los clientes y potenciar el éxito de la organizacion

La oferta de servicios se hace de manera estructurada y eficiente. Todos
los componentes del sistema se entrelazan y relacionan entre si, para que
se pueda generar sinergia entre las diferentes dependencias y se ofrezcan
servicios de calidad con enfoque en los usuarios, que son la razén de ser
del sistema.

FACTOR
DIFERENCIADOR

Fuente: Autor

6.2. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL DE LA ORGANIZACION PRODUCTIVA

Para dar el desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental, se tendran en cuenta los requisitos de la
norma ISO 14001, sobre Sistemas de Gestion Ambiental, y a continuacidén se desarrollan los
principales componentes del sistema que se aplicara a la organizacion productiva.

6.2.1. Politica de Gestion Ambiental

La organizacion estd comprometida con el buen uso de los recursos naturales y se enfoca en
desarrollar sus actividades productivas con el menor impacto ambiental, previendo la
contaminacién, asegurando el uso responsable y racional de los recursos naturales en cumplimiento
de la normatividad legal vigente. En este sentido, los esfuerzos se enfocan en identificar, preveniry
controlar los impactos ambientales generados por su actividad productiva con el fin de mitigar o
evitar sus efectos.
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CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES

6.2.2. Objetivo

Administrar eficientemente la relacidn con los servicios ecosistémicos y recursos que se utilizan en
el sistema para la actividad productiva relacionada con la Guandbana en el desarrollo de las
actividades y servicios prestados por la organizacion productiva.

6.2.3. Componentes
Los elementos especificos del sistema planteados en la norma son los siguientes.

Definir y controlar los aspectos e impactos ambientales significativos
Cumplir objetivos y metas para demostrar desempefio ambiental.
Desarrollar programas de gestidon ambiental.

Establecer la politica ambiental de la organizacion.

Mejoramiento Continuo

R wN e

Figura 12.Sistema de Gestion Ambiental de la Organizacion productiva

N -
ACTUAR PLANEAR

SOSTENIBILIDAD

Microy Macro
entorno

Salidas
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ECONOMICO €3 AMBIENTAL
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Necesidadesy Alcance del
expectativas de ’A | sistema de gestion
los stakeholders, ambiental

Asi pues, se deben desarrollar considerar los siguientes conceptos:

= Sostenibilidad: En el ndcleo del sistema se encuentra la sostenibilidad como el pilar central
en el que se enfocan los esfuerzos para lograr un equilibrio entre el componente ambiental,
social y econémico de la actividad productiva.

= Ciclo PHVA: Como un componente fundamental para asegurar la mejora continua en los

procesos se encuentra el ciclo PHVA para asegurar una ruta 6ptima para alcanzar los
objetivos del sistema de gestion.
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=  Alcance del sistema: Este limite se define por una estrecha diferencia entre la organizacién
productiva y el entorno donde desarrolla su actividad productiva.

= Micro y Macro entorno: Dado que la organizacién es un sistema que interrelaciona con su
entorno, es necesario generar estrategias para el manejo de los efectos que tengan los
cambios de estos entornos sobre el sistema productivo.

= Necesidades y expectativas de los stakeholders: Como un componente fundamental para
la operacién del sistema se encuentran los grupos de interés que son los clientes, los
proveedores, los inversionistas, la comunidad involucrada y demas actores que puedan
involucrarse con el proyecto. En este sentido es importante conocer los intereses y saber
cémo manejarlos y entablar canales de negociacidon y comunicacidn para que ambas partes,
proyecto y grupos de interés, se vean beneficiados.

6.2.4. Analisis de impactos ambientales

Para evaluar los impactos ambientales ocasionados por el desarrollo de las actividades de la
organizacién se debera aplicar los siguientes criterios de evaluaciéon en un matriz de identificacion
de aspectos e impactos ambientales.

Tabla 29. Criterios de la metodologia de evaluacion de impacto ambiental

CRITERIOS SIGNIFICADO

Hace alusion al cardcter benéfico (+) o perjudicial (-) de las distintas

SIGNO +/- . C .
acciones que van a actuar sobre los distintos factores considerados

Grado de incidencia de la accidn sobre el factor en el ambito especifico
en el que actla. Varia entre 1 y 12, siendo 12 la expresion de la
destruccion total del factor en el area en la que se produce el efectoy 1
una minimo afectacion.

INTENSIDAD IN

Area de influencia tedrica del impacto en relacién con el entorno de la
actividad (% de area, respecto al entorno, en que se manifiesta el efecto).
Si la accién produce un efecto muy localizado, se considera que el
impacto tiene un caracter puntual (1). Si por el contrario, el impacto no
EXTENSION EX |admite una ubicaciéon precisa del entorno de la actividad, teniendo una
influencia generalizada en todo él, el impacto sera Total (8).

Cuando el efecto se produce en un lugar critico, se le atribuira un valor
de cuatro unidades por encima del que le correspondia en funcién del %
de extension en que se manifiesta.

Alude al tiempo entre la aparicion de la accién que produce el impacto y
el comienzo de las afectaciones sobre el factor considerado.

Si el tiempo transcurrido es nulo, el momento serd Inmediato, y si es
inferior a un afo, Corto plazo, asignandole en ambos casos un valor de
cuatro (4). Si es un periodo de tiempo mayor a cinco afios, Largo Plazo

(1).

MOMENTO MO
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CRITERIOS SIGNIFICADO

Tiempo que supuestamente permanecera el efecto desde su aparicidny,
a partir del cual el factor afectado retornaria a las condiciones iniciales
previas a la accion por los medios naturales o mediante la introduccion
de medidas correctoras.

PERSISTENCIA PE

Se refiere a la posibilidad de reconstruccidn del factor afectado, es decir,
REVERSIBILIDAD | RV |la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la accidn,
por medios naturales, una vez aquella deje de actuar sobre el medio.

Se refiere a la posibilidad de reconstruccion, total o parcial, del factor
afectado, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales
previas a la accién, por medio de la intervencion humana (o sea
mediante la implementacién de medidas de manejo ambiental).
Cuando el efecto es irrecuperable (alteracidon imposible de reparar, tanto
por la accién natural, como por la humana) le asignamos el valor de ocho
(8). En caso de ser irrecuperable, pero existe la posibilidad de introducir
medidas compensatorias, el valor adoptado sera cuatro (4).

RECUPERABILIDAD | MC

Este atributo contempla el reforzamiento de dos o mas efectos simples.
La componente total de la manifestacién de los efectos simples,
SINERGIA Sl | provocados por acciones que actuan simultdneamente, es superior a la
gue cabria de esperar cuando las acciones que las provocan actian de
manera independiente, no simultanea.

Este atributo da idea del incremento progresivo de la manifestacion del
efecto cuando persiste de forma continuada o reiterada la accién que lo
ACUMULACION | AC |genera. Cuando una accién no produce efectos acumulativos
(acumulacién simple), el efecto se valora como uno (1); si el efecto
producido es acumulativo el valor se incrementa a cuatro (4).

Este atributo se refiere a la relacion causa-efecto, o sea, a la forma de
manifestacion del efecto sobre un factor, como consecuencia de una
accion. Puede ser directo o primario, siendo en este caso la repercusion
EFECTO EF |de la accién consecuencia directa de ésta, o indirecto o secundario,
cuando la manifestacion no es consecuencia directa de la accién, sino
gue tiene lugar a partir de un efecto primario, actuando este como una
accion de segundo orden.

Se refiere a la regularidad de manifestacion del efecto, bien sea de
PERIODICIDAD | PR | manera ciclica o recurrente (efecto periddico), de forma impredecible en
el tiempo (efecto irregular) o constante en el tiempo (efecto continuo)

Fuente: Manual para la evaluacién de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades (Arboleda
Gonzalez, 2008)
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En este punto se presenta el modelo de calificacién bajo el cual se determina la importancia de
impacto ambiental.

Tabla 30. Modelo de calificacion de riesgo.

I= (3IN+2EX+MO+PE+RV+SI+AC+EF+PR+MC), donde:
IN = Intensidad EX = Extensidn
MO = Momento PE = Persistencia
RV = Reversibilidad S| = Sinergia
AC = Acumulacién EF = Efecto
PR = Periodicidad MC = Recuperabilidad

Fuente: Manual para la evaluacion de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades (Arboleda
Gonzalez, 2008)

Tabla 31. Manual de evaluacion de impacto ambiental

CRITERIO/RANGO PUNTAIJE CRITERIO/RANGO PUNTAIJE
Intensidad (IN) (Grado de destruccion)
Naturaleza Baja . !
- Media 2
Impacto benéfico + Alta 4
Impacto perjudicial - Muy alta g
Total 12
Extension (EX) 1
Puntual 5 Momento (MO) (Plazo de manifestacion) 1
Parcial 4 Largo plazo 2
Extensa 3 Medio Plazo 4
Total Inmediato (+4)
e (+4) e
Critica Critico
Persistencia (PE) 1 Reversibilidad (RV) 1
Fugaz Corto plazo
2 . 2
Temporal Medio plazo
4 . 4
Permanente Irreversible
Sinergia (SI) 1 Acumulacién (AC) (Incremento
Sin sinergismo (simple) 5 progresivo) 1
Sinérgico Simple 4
L 4 .
Muy sinérgico Acumulativo
Periodicidad (PR) 1
Efecto (EF) 1 Irregular o aperiddico o discontinuo 5
Indirecto (secundario) Periddico
. 4 . 4
Directo Continuo
Recuperabilidad (MC) 1
Recuperable inmediato 5
Recuperable a medio IMPORTANCIA (1)
plazo 4 I= (3IN+2EX+MO+PE+RV+SI+AC+EF+PR+MC)
Mitigable/compensable 3
Irrecuperable
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Fuente: Manual para la evaluacion de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades (Arboleda
Gonzalez, 2008)

Con este modelo se determinan la importancia de los impactos y se define la prioridad de atencion
de los mismos para que se puedan formular los planes pertinentes para prevenir, mitigar o
compensar los impactos que se generan por el desarrollo del proyecto.

e Identificacidon de impactos ambientales del proyecto
Asi pues, para el presente proyecto se generd la siguiente ficha de identificacién de impactos
ambientales para establecer sobre que fases del proyecto se genera la mayor afectacién para prever

estrategias de mitigacion. (Ver Tabla

Tabla 32. Ficha de identificacion de impactos ambientales en el proyecto

FICHA DE IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
ETAPA DEL PROYECTO
IMPACTOS GENERADOS =
DISENO | CULTIVO | COSECHA | CIERRE

1. SOBRE EL AGUA

1.1 ALTERACION DE LA CALIDAD POR X X
CONTAMINACION X X

1.2 DISMINUCION DEL CAUDAL

1.3 CAMBIO DE USO X X X

1.4 AGOTAMIENTO DEL RECURSO X X
2. SOBRE EL AIRE

2.1 CONTAMINACION X X

2.2 INCREMENTO DEL RUIDO X X

2.3 PRESENCIA DE MALOS OLORES
3. SOBRE EL CLIMA

3.1 CAMBIO SOBRE EL MICROCLIMA | X | |
4. SOBRE EL RECURSO ENERGETICO

4.1 AGOTAMIENTO DEL RECURSO | | X |
5. SOBRE EL SUELO

5.1 PERDIDA DE SUELOS X X

5.2 CONTAMI!\IACI(’)N , X X

5.3 ACTIVACION O ACELERACION DE LOS X X
PROCESOS EROSIVOS

5.4 ACIDIFICACION

5.5 SALINIZACION

5.6 CAMBIO DE USO X X X
6. SOBRE VEGETACION Y FAUNA

6.1 PERDIDA DE BIODIVERSIDAD X X

6.2 EXTINCION DE ESPECIES

6.3 DEFORESTACION X

6.4 PERDIDA DE COBERTURA VEGETAL X
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FICHA DE IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
ETAPA DEL PROYECTO
IMPACTOS GENERADOS _
DISENO | CULTIVO | COSECHA | CIERRE
7. SOBRE POBLACION X
7.1 AFECTACION A LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES
7.2 AFECTACION A LA SALUD DE LA
COMUNIDAD
7.3 ALTERACIONES CULTURALES X
7.4 PERDIDAS DE RECURSOS ARQUEOLOGICOS X X X
7.5 TRASLADO DE LA POBLACION X X
7.6 MEJORA DE LA ECONOMIA DEL AREA
7.7 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA X X
7.8 MEJORA DE LOS SERVICIOS ASOCIADOS
8. OTROS
8.1 CAMBIO DEL PAISAJE X X

Fuente: Autor, 2016.

6.2.5. Proceso de mejora contintia

Basando el desarrollo del modelo de mejora continua, en lo expuesto en la Norma ISO 14001:2008,
se adapta el concepto para que sea acorde con la esencia del cultivo de Guandbana en el municipio
de Quipama (International Organization for Standardization, 2004). En este sentido se plantea el
ciclo PICA, Planear, Implementar, Controlar y Adaptar, ajustado para la aplicacidon de la mejora
continua en el cultivo. En donde:

= P:Planear. En este punto se realiza la revisién medio ambiental inicial, se realiza el registro
de aspectos e impactos ambientales, se revisa y aplica la Legislacién y regulacidn vigente, se
establecen los objetivos y metas del sistema y se formulan los programas de gestion medio
ambiental.

= |: Implementar. Para la implementacion se establece la estructura y las responsabilidades
del programa, se desarrollan las actividades de capacitacidon y sensibilizacion de los
involucrados, se genera el canal de comunicacioén para la transmision de la informaciéon y se
inicia transversalmente el proceso de control de la documentacidon y control de las
operaciones. Adicionalmente se plantea el Manual de Gestidn Ambiental y los planes de
preparacion y respuestas a emergencias.

= C: Controlar. En el control se realiza el seguimiento y medicién de los procesos con el fin de
encontrar oportunidades de mejora que impulsen el crecimiento del cultivo y las personas

que interactian con el mismo.

= A: Adaptar. Ante los hallazgos de los controles se implementan acciones correctivas que
permitan mejorar las situaciones insatisfactorias que se encontraron.
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= (. Evaluar. Como su nombre lo indica es un proceso ciclico de crecimiento y mejora por lo
que se inicia peridodicamente el ciclo para alcanzar cada vez mejores resultados
(International Organization for Standardization, 2004).
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7. PROPUESTAS DE OPTIMIZACION CON ENFOQUE AMBIENTAL

7.1. PLANEACION ESTRATEGICA

La planificacion estratégica es un proceso sistematico que se desarrolla para la formulacién e
implementacion de planes, con el fin de alcanzar propdsitos u objetivos. En este sentido, desarrollar
una buena planeacién en la organizacidn permite que se orienten correctamente los esfuerzos hacia
lo que se quiere lograr. La planificacidn estratégica tiene varios componentes que se formulan para
dar estructura a la planeacién. A continuacidn se presentan estos componentes (Bojorquez Zapata
& Pérez Brito, 2013).

Figura 13. Diagrama de Gestion Empresarial.

PROCESO DE
GESTION

ESTRATEGICA

]
4/—consiste en
ETAPA I o \\»
’ ETAPA II g ETAPA IV
|
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consta de
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de la empresa| | y los valores los objetivos de analisis - .
S E estratégicos estratégico retég
consiste en después pEIa
— Vigilar, evaluar
Anélisis Andlisis y monitorizar
externo interno las actividades
| N ; estratégicas
que incluye quednciuye de la empresa
Analisis del Analisis del Analisis
macroentorno microentorno del potencial
de la empresa de la empresa de la empresa
para saber para saber

‘Oportunidades y amenazas

Fortalezas y debilidades
de la empresa

de la empresa

para

Evaluacion total de la posicion
de la empresa en el entorno

Fuente: Autor, 2016
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7.2. PLAN ESTRATEGICO

7.2.1. Presentacion

Los responsables del cultivo de Guanabana en el municipio de Quipama en la regién del occidente
de Boyacd asumen el compromiso de desarrollar su actividad productiva, bajo el cumplimiento de
los estandares de calidad en la operacién y en el servicio, buscando un equilibrio con respecto a la
sostenibilidad en los aspectos sociales, ambientales y econdmicos de su gestién empresarial.

7.2.2. Mision

Desarrollar un cultivo de Guanabana en el municipio de Quipama en la region del occidente de
Boyacd, implementando procesos de alta calidad que aseguren el éxito corporativo. Asi mismo,
articular los procesos de capacitando del personal, trabajo en equipo, gestién de la calidad del
servicio, seguridad y proteccién del medio ambiente con el cuidado y fomento de la salud y calidad
de vida de manera responsable y sustentable.

7.2.3. Vision

Consolidar el cultivo de Guandbana en el municipio de Quipama en la region del occidente de Boyaca
como una opcion alternativa a la actividad minera en la regidn.

7.2.4. Valores

= Responsabilidad: Frente a los procesos que se generan y su papel con la naturaleza
= |Integridad: Se reconoce la importancia de todos los actores en la cadena

= Respeto: Por cada proceso natural con el que interactda la organizacion

= Solidaridad: Cada actor merece ayuda y colaboracién

= Transparencia: No existe espacio para la corrupcién

7.2.5. Objetivos estratégicos

Consolidar el cultivo de Guanabana en el municipio de Quipama en la region del occidente de
Boyacd, con altos estdndares de calidad y servicio, mediante el fortalecimiento de los valores
institucionales, implementacion de mejores practicas de operacién, el cumplimiento de la
normatividad y el aprovechamiento de nuevas tecnologias y el desarrollo de procesos
agroecoldgicos.

Fortalecer la confianza de los diferentes grupos de interés en la organizacidn, mediante el desarrollo

de un sistema moderno e innovador, para incrementar el valor econémico, social y ambiental
generado.
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7.2.6. Desafios y metas de la organizacién
Se establecen los siguientes desafios para la organizacién:

= Lograr un enlace entre la estrategia corporativa, la cultura organizacional y la continua
gestidn de la calidad en el servicio.

= Lograr mejoras en la gestion de recursos humanos para incrementar el nivel de satisfaccién
laboral que tienen los funcionarios.

= Alcanzar altos estdndares en la calidad de las frutas comercializadas teniendo en cuenta la
satisfaccion de los compradores, y convirtiéndose en un referente para otros cultivadores
en la region.

= Lograr un aporte significativo a construir una cultura de cuidado y proteccion del medio
ambiente y el uso sustentable de recursos.

7.2.7. Estrategia hacia clientes.

Como estrategia de enfoque se ha definido la estrategia hacia los clientes, donde se buscara hacer
los mayores esfuerzos en los siguientes aspectos:

= Ventajas competitivas acorde con las necesidades del cliente, el producto o el servicio
ofrecido.

= Base de datos de los clientes para conocer los clientes actuales y potenciales de la empresa.

= Medicidn del nivel de satisfaccidn y de lealtad de los clientes

=  Politica de precios-costos-mdrgenes.

=  Fuerza de ventas y sus cualidades.

= Estrategias de promocion.

= Nivel jerarquico de los contactos para obtener contratos de servicios.

= Sistemas de operacién y gestion de la calidad del servicio.

= Niveles de calidad y su percepcién de los clientes.

= Integracién de la tecnologia de informacion al servicio al cliente.

= Capacidades y flexibilidad para crecer y absorber nuevas demandas.

= Situacidn financiera (liquidez y rentabilidad).

= Facilidad y acceso al financiamiento.

= Sistemas de planeacién y control interno.

= Estructura organizacional.

7.2.8. Plan operativo

La interrelacion de estos componentes permite controlar y manejar los procesos que se desarrollan.
Con esta informacién clara se puede llevar a cabo una clara estructuracién de las operaciones de la
organizacién para maximizar las ganancias y mitigar las pérdidas operativas y las sanciones por
negligencia o cualquier otro motivo.
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Adicionalmente, realizar una gestién dptima de los procesos y gerenciar de manera sélida y efectiva la organizacidon permite obtener los mejores
resultados para la misma, para eso se establece el siguiente plan operativo:

Tabla 33. Plan operativo estratégico

COMPONENTES
EMPRESARIALES

OBIJETIVO

ESTRATEGIAS

TAREAS

INDICADORES

Utilizar insumos

Establecer mecanismos de
seleccion de proveedores

Cantidad Bioinsumos adquiridos

TRANSPORTE LIMPIO

con los proveedores del
cultivo

internas y de proveedores

procesos de transporte

MATERIAS PRIMAS E sustentables para la ara el maneio v control Registro de inventario de Total de douiid 00
INSUMOS SOSTENIBLES rables para P 10y insumos utilizados otat de Insumos adquiridos
operacion del cultivo. de los procesos y los
insumos usadas
Realizar constantes
. . alisis d d
PRONOSTICO Y TIPO DE Gestionar el mercado Actualizacidn constante de Zr;)?;:il\jo err::rrcc:ds Produccién de fruto
MERCADO CON ENFOQUE obietivo de |a organizacion la informacidn relacionada Iat;nte era ofrecer -
VERDE ! g con el mercado P Area sembrada
nuevos productos y
mejorar los existentes
Administrar las Manejo y control de las Desarrollar procesos de
PROVEEDURIA Y operaciones relacionadas 10y rotlar proce Numero de requisitos cumplidos
operaciones de transporte | evaluacion periddicos a los * 100

Total de Requisitos

INVENTARIO

Gestionar los inventarios
del cultivo

Desarrollo de procesos de
manejo y control
eficientes

Mantener control sobre el
inventario

Inventario registrado

Total de inventario registrado

CAPACIDAD REGULADAY

SUFICIENTE EN FUNCION

DE LAS NECESIDADES DEL
CLIENTE

Controlar la capacidad
operativa de la
organizacion segun la
demanda de los frutos

Comunicacion constante
con los clientes

Aplicar estrategias de
mercadeo para mantener
actualizadas las
necesidades e intereses de
los clientes

Numero de clientes
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COMPONENTES
EMPRESARIALES OBJETIVO ESTRATEGIAS TAREAS INDICADORES
ESTRATEGIA DE - . . Formular e m}plfementar
Administrar Incentivos para el manejo buenas practicas e . .
Mantenimiento realizado/

LOCALIZACION Y MANEJO
RESPONSABLE DE LA
INFRAESTRUCTURA

eficientemente las
instalaciones de operacion

eficiente de la
infraestructura

incentivos para la
promocion de su
implementacion

Mantenimiento programado

PRODUCCION LIMPIA
HUELLA ECOLOGICA
MINIMA

Gestionar el proceso
productivo en pro de la
optimizacién del mismo

Procesos de investigacion
de operaciones

Reducir el consumo de
recurso.
Reducir las emisiones
generadas.

Procesos de investigacion realizados
Total de operaciones

TRABAJO SALUD EN EL
TRABAJO

Proveer espacios éptimos
para que los trabajadores
puedan desarrollar su
trabajo

Diagnostico y
mejoramiento

Analizar las instalaciones y
las condiciones de trabajo
de los trabajadores

Cantidad de poblacién capacitada/ *100
Total de la poblacion

PUBLICIDAD Y MANEJO DE
MARCA

Desarrollar e implementar
un éptimo proceso de
gestion para el manejo de
la marca

Diversificar mecanismos
de promociony
divulgacion

Buscar nuevos
mecanismos para la
publicidad y el manejo de
la marca. Implementar los
mas apropiados para el
cultivo.

% de mercado abarcado

MEJORAMIENTO
CONTINUO

Consolidar una cultura
organizacional con base en
mejoramiento continuo

Incorporar la mejora
continua en el ADN
corporativo

Aplicar el ciclo al cultivo
de Guanabana

Acciones correctivas realizadas

Acciones correctivas programadas

SIMBIOSIS CON LA
CULTURAY EL
ECOSISTEMA

Implementar estrategias
para el enlacey la
simbiosis entre la culturay

los ecosistemas

Interrelacién entre los
componentes del sistema
y sus ambientes micro y
macro

Combinar estrategias de
relacionamiento para
lograr cohesion entre la
culturay el ecosistema

Encuestas de percepcion

GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Administrar y gestionar de
manera eficiente el capital
humano del cultivo.

Formacion y capacitacion

Desarrollar programas
para la capacitacién de los
funcionarios y sus familias

Cantidad de poblacién capacitada/ *100
Total de la poblaciéon
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COMPONENTES
EMPRESARIALES OBIJETIVO ESTRATEGIAS TAREAS INDICADORES
Desarrollar jornadas de
PRESUPUESTO REGISTRO Y| Administrar de manera Z‘Z";::'r':a;g’: i’;:}fgfs
MANEJO DEL DINERO responsable, eficaz y Auditoria interna y control e uir’:wient(.J de las ¥ Tasa de retorno de inversién
RESPONSABLE EN eficiente los recursos de la contabilidad finaizas corporativas
FUNCION DE LA MISION econémicos del cultivo pore ’
Implementacion de
sanciones ejemplares
Estructurar los elementos
Implementar y administrar descritos en el sistema de
GESTION AMBIENTAL el S|stgma de gestidn Sistema qe gestion gestion 'amblental. Aplicar Desempeiio del Sllstema de Gestion
ambiental para la ambiental el sistema para el Ambiental
organizacion productiva desarrollo sustentable del
sistema.

Fuente: Autor

Estos indicadores alimentan cada una de las perspectivas del cuadro de mando integral mencionado anteriormente y sirven como insumo para su
medicion y para valorar el desempefio de cada una de las mismas frente al cumplimiento del objetivo estratégico propuesto.

85| Pagina



SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

UNIVERSIDAD CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES
EL BOSQUE

8. INDICADORES DEL PROYECTO

El propésito de este este punto es evaluar las vinculaciones entre la planificacion estratégica y los
indicadores de desempefio del modelo de Gestidn Expuesto en este proyecto. Ello, el marco de la
propuesta presupuestal orientada a la consecucién de éptimos resultados productivos. Es necesario
resaltar los aspectos mas relevantes en la edificacion de indicadores de desempefio del sistema de
gestion.

La planificacidn estratégica y los indicadores de desempefio son herramientas metodoldgicas claves
para la evaluacién que retroalimenta el proceso de toma de decisiones para el mejoramiento de la
gestién empresarial y productiva. Desde esta perspectiva, en este aparte se presenta también una
descripcién genérica de los aspectos conceptuales de la evaluacién de resultados para determinar
el elemento diferenciador de este emprendimiento, de otros similares. (CEPAL, 2011, pag. 7)

8.1. CLASIFICACION DE LOS RESULTADOS

Para llevar a cabo la clasificacion de los resultados se han establecido dos secciones de
mejoramiento, que se explican a continuacidn:

TIPO DESCRIPCION
a. Mejora de la condicidn orgdnica y de sabor de la Guanabana:
Mediante el empleo de técnicas de cultivo agroecoldgico, se
desarrolla un notable cambio en la composicidn morfoldgica y
organica del producto. Mejorando su condicién y su sabor,
convirtiéndolo en un elemento diferenciador clave de otras
propuestas productivas similares.
b. Mejora de las condiciones fitosanitarias y quimicas de la
Guandbana: En el mismo sentido anterior, se desarrolla un
notable cambio en la composicion morfoldgica y organica del
producto. Mejorando su condicidon y su sabor, convirtiéndolo en
un elemento diferenciador clave de otras propuestas productivas
similares.
a. Mejora del rendimiento y temporalidad del cultivo de
Guanabana.
TIPO 2. GENERACION DE b. Reduccién de costos en insumos en el proceso de cultivo de
NUEVO CONOCIMIENTO 0~ Guanabana
DESARROLLO TECNOLOGICO ¢ Mejora de los procesos de manejo ambiental de cultivo de
Guanabana
d. Mejora en la composicién del suelo, al prescindir de insumos
quimicos

TIPO 1- INNOVACION DE
PRODUCTO, PROCESO O
SERVICIO

8 |Pagina



SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL PARA UN CULTIVO DE GUANABANA

UNIVERSIDAD CON LA APLICACION DE PROCESOS SOSTENIBLES

EL BOSQUE
TIPO DESCRIPCION
TIPO 3. FORTALECIMIENTO a. Compilacién de experiencias cientifico técnicas asociadas al
DE LA CAPACIDAD cultivo de Guandabana

CIENTIFICA TECNOLOGICA

TIPO 4. APROPIACION a. Mejora de las practicas agricolas en el Occidente de Boyac3, y
SOCIAL DE CONOCIMIENTO posibilidades de replicar el proyecto en otros pueblos de la region

TIPO 5. ENTRADA A NUEVOS 2- Comercializacion de la Guandbana en mercados de la ciudad de
MERCADOS Bogota, prescindiendo de intermediarios mejorando Ia
rentabilidad del producto

8.2. CAPITAL ESTRUCTURAL

En el emprendimiento productivo aqui descrito, este capital se cuantifica como resultado de la
interaccidn de conocimientos desarrollados y explicitados por la organizacion productiva, integrado
por los siguientes elementos:

= Todos aquellos activos relacionados con los clientes que tendrdn en el producto del cultivo
su mayor nivel de satisfaccion.

= Los procesos claves referidos a la forma como la organizacidn afiaden valor a través de las
diferentes actividades que desarrolla, en particular la introduccién de métodos de cultivo
agroecoldgicos y de eliminacién de los paquetes agroquimicos que hara que el producto se
diferencie del resto de los ofertados en el mercado por sus caracteristicas organicas y libres
de quimicos.

Figura 14. Estructura del capital de trabajo de la organizacion productiva

- Inventarios.
- Materiales Diversos.
- Materia Prima.
- Productos Intermedios
ExISTEMCIA - Productos Finales
- Stocksy
- Ctros

CAPITAL DE

TRAB LI DISPOMIBLES - Caja
- Banco

- Cuentas por Cobrar
EXIGIBLES - Créditos de Proveedores:

Fuente. Portal Empresarial
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8.3. ANALISIS DE RESULTADOS

De conformidad con la lectura de las tablas y los cuadros que se desarrollaron acerca del modelo de
gestidn empresarial del proyecto se entiende que existe una alta demanda de productos con sello
de origen organico y subsiste la necesidad de superar las formas de economia extractiva imperante
en la region del occidente de Boyaca.

Sumado a ello, se observa como el mercado bogotano ofrece altas posibilidades de comercializacion
del producto y altos margenes de retorno de la inversidn productiva, asi como la posibilidad de
ofrecer alternativas de empleo a los miembros de la regién y alrededores del municipio.

En cuanto al analisis de mercado el uso de las diferentes herramientas presentadas permite analizar
el panorama al que se enfrenta la comercializacion de Guanabana organica en los departamentos
de Boyacd y Cundinamarca. En este sentido, la posibilidad de desarrollar la comercializacidon del
producto es bastante viable pues ademds de las ventajas competitivas que se presentan es un
sistema que permite beneficiar a la poblaciéon en el area de influencia y genera bajo impacto
ambiental en el drea del cultivo.

Los sistemas de gestidon y la planeacidn estratégica que se desarrollaron para la organizacion
productiva potencian el aprovechamiento de las ventajas competitivas y del factor diferenciador
gue se propone. Debido a que desde su formulacién se integran los componentes relacionados
interna y externamente con el emprendimiento productivo y en este sentido se puede desarrollar
una gestidn administrativa adecuada para la organizacidn.

Desde el punto de vista de la evaluacién de los mecanismos de conexién se tuvieron en cuenta
diferentes referentes nacionales que permitieron construir la herramienta. Luego de esto, se
identificaron los factores que se involucran para el desarrollo del emprendimiento. Se pretendié
sefialar, desde el punto de vista del Cuadro de Mando Integral un modelo predictivo que redujera
las contingencias en las distintas fases del proceso productivo y permitiera asegurar los mas altos
indices de retorno del capital de inversion.

La evaluacion se determind mediante un proceso contable financiero en el cual se predispuso el
flujo de caja 6ptimo del cultivo. La evaluacion financiera involucré diferentes indicadores que
permitieron analizar el panorama en el que se puede desarrollar el emprendimiento productivo. En
este sentido, la evaluaciéon ayudo a evidenciar los factores que configuran las perspectivas
econdmicas del mercado y su influencia sobre el proyecto, para determinar la viabilidad desde este
punto de vista.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la elaboracion de este proyecto es posible concluir que las posibilidades
de desarrollar exitosa y efectivamente, un cultivo de Guandabana utilizando un modelo de
Gestidon Empresarial con énfasis ambiental son enteramente factibles. Esto, debido a dos
factores principales; el primero se demuestra que las condiciones de comercializacién de la
fruta mejoran en forma ostensible al ejecutar los elementos estructurantes del Modelo de
Gestidn Empresarial a través de la estructura del Cuadro de Mando Integral, el segundo, las
condiciones de competitividad empresarial y de innovacién productiva del cultivo se
optimizan al incluir la forma de cultivo con pardametros agroecoldgicos, condicidn que hace
las frutas organicas y por tanto de mayor valor comparativo que las sembradas con la
técnica tradicional de paquete agroquimico.

Por otro lado, al contrastar los objetivos de este proyecto con el modelo de Gestidn
Empresarial se plantea la posibilidad real de implementar la conformacién de una alianza
que permita el fortalecimiento de la producciéon agropecuaria ecoldgica en la region del
occidente de Boyacd, desarrollar el apoyo a la comercializacién de alimentos ecoldgicos,
mediante la implementacion del modelo de gestién empresarial, asi como el inicio de la
transformacion de la educacién rural, elementos que deben contribuir en la busqueda de
alternativas al actual modelo de produccidon agricola, y a las actividades mineras
tradicionales, promoviendo opciones que generen un menor impacto al medio ambiente,
que priorice el valor cultural campesino, la economia propia y la soberania alimentaria,
ademads de incrementar el valor agregado a sus predios

Esta iniciativa vislumbra las ventajas no solo econdmicas si no ambientales y de salud de la
produccién agroecoldgica; ademds del valor agregado en la transformacion de productos
mediante el enfoque de gestion empresarial como fuente de empleo e ingresos a los
moradores de la regién. Considerando la cantidad de sectores que se pueden articular que
también demandan recursos humanos, como el trasporte, la alimentacion, las artesanias,
servicios de hospedaje, entre muchas otras opciones. Ademas del rescate cultural y del valor
de preservacién de lo autdctono y lo campesino.

Se observa como el entorno en el que se desarrolla la agricultura estd cambiando
profundamente en todo el mundo debido a la integracidon de nuevos participantes y al
planteamiento de nuevos retos, alianzas y riesgos. A medida que los mercados agricolas se
transforman y atraen a nuevas entidades y personas, las nuevas configuraciones de poder
y oportunidades de desarrollo hacen necesario establecer nuevas alianzas y métodos de
trabajo mas eficaces. Esto apunta a la necesidad de encontrar nuevas o mejores formas de
asociarse y de gestionar empresarialmente los cultivos. Se resalta asi la importancia de la
produccién de alimentos de manera ecolégica, donde las practicas agricolas generan un
menor impacto al medio ambiente y reducen la huella ambiental de la presencia humana.
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Se espera que, a futuro el fruto de este proyecto se pueda ampliar a un proceso de
transformacion para dar versatilidad a los productos ofrecidos dentro del sistema de gestién
empresarial, tales como pulpa de fruta, dulce y mermelada de guanabana y bebidas listas
para tomar, que permitan incursar en nuevos sectores del mercado. Siendo que ese fin no
se encuentra dentro del alcance del presente proyecto, se podran generar a partir de este
proyecto, nuevas fases donde se evalle la factibilidad de estos nuevos productos y sus
canales de comercializacion, asi como costos de transformacion.
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ANEXO 1. BASE DE DATOS AGRICULTORES QUIPAMA

NOMBRE CELULAR CULTIVO CANTIDAD
FELIX GUTIERREZ NO TIENE GUANABANA 900
GUANABANA 150
ESLEIDER LINARES MONTERO 3132440442
AGUACATE 240
GILBERTO CIFUENTES BASALLO 3112399930 GUANABANA 250
GUANABANA 80
LUIS OMAR BELTRAN NO TIENE
AGUACATE 200
GUANABANA 0
ALONSO GUTIERREZ 3102696877
AGUACATE NR
. GUANABANA 100
ESTELLA ORDONEZ 3125840207
AGUACATE 1000
GUANABANA 1000
ZAMIR BOHORQUEZ 3175767647
AGUACATE NR
GUANABANA 0
LUIS EDUARDO CANCELADA 3204086129
AGUACATE NR
GUANABANA 1000
HARBIN AGUILAR NO TIENE
AGUACATE NR
GUANABANA 800
RUTH GOMEZ 3123050410
AGUACATE 1700
GUANABANA 1000
MILLER MARTINEZ 3102752490
AGUACATE NR
GUANABANA 500
DAIRO GUTIERREZ 3123255823
AGUACATE NR
GUANABANA 300
MIGUEL MARIN 3118872695
AGUACATE 200
GUANABANA 800
HELENA PACHON NO TIENE
AGUACATE NR
GUANABANA 250
MANUEL BELTRAN 3214679020
AGUACATE 120
GUANABANA 120
CLAUDIA GALLO 3144841203
AGUACATE 120
GUANABANA 400
JOSE MAHECHA 3214692610
AGUACATE 250
GUANABANA 100
FIDELIGNO MAHECHA 3115732023
AGUACATE NR
GUANABANA 600
JOSE DANIEL MACIAS NO TIENE
AGUACATE NR
GUANABANA 500
ALEXANDER MORON 3107451700 .
CITRICOS 500
WILLIAN CARRILLO 3123889904 GUANABANA 200
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NOMBRE
TONO SOLANO
ELAIN MORON

BERENICE ZAMORA

FABIOLA SALDANA
JAVIER PINEROS

OSCAR ALVARADO

JAIME PAEZ
CESAR GUINEA
MARIO AGUILAR
LUIS PALACIOS
GUILLERMO PALACIOS
CARLOS PUERTAS
MISAEL CARDENAS
YAIR PEREZ
ELIZA REAL
HERMEREGILDO CANCELADA
JACINTO LOPEZ AVILA

LUIS MARIA GOMEZ FANDINO

LEONILDE ROZO TRIANA
CAMPO ELIAS HERRERA

IRMA MEDINA CARRILLO
CARLOS ENRIQUE MORERAS ROGELES
RICARDO RIVEROS CALVO

MARIELA PORRAS GOMEZ
Fuente: Autor, 2016.
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CELULAR

3144439134

3203532124

3107596243

3112515520
3107658398

3124469315

NO TIENE
NO TIENE
NO TIENE
NO TIENE
3209677796
NO TIENE
3143093730
NO TIENE
3125923506
3137737714
3204943370

3114758907

3204815614
3213063470

NO TIENE

NO TIENE

NO TIENE

NO TIENE

CULTIVO
GUANABANA
CITRICOS
GUANABANA
GUANABANA
CITRICOS
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
CITRICOS
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
AGUACATE
GUANABANA
GUANABANA
GUANABANA
AGUACATE
GUANABANA
GUANABANA
AGUACATE
AGUACATE
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CANTIDAD
300
100

0
0
200
1000
360
150
150
300

O O O O O o o o

300
300
100
300
100
200
70
60
200
300
200
500
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