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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de tesis esta enfocado a la necesidad de disefiar y fabricar un prototipo de
gabinetes para maquinas electronicas tragamonedas (MET’s), teniendo en cuenta requerimientos
técnicos exigidos por Coljuegos para simulacro de certificacion para la empresa Global PyM.,
puesto que es una empresa que no ha logrado certificar el 100% de todos sus gabinetes de
acuerdo a los requerimientos de Col juegos y de esta manera aplicar a los beneficios tributarios

que otorga la DIAN.

El presente trabajo de grado cumple en su totalidad con las areas de conocimiento estipulados en

el PMBOK.

ABSTRACT

This thesis work is focused on the need to design and manufacture a prototype of cabinets for
electronic slot machines (mets), taking as a reference the technical requirements demanded by
COLJUEGAOS for a succeeding certification by Global PyM, because this company has not been
able to certify 100% of their cabinets according to the requirements of COJUEGOS and apply to
the tax benefits granted by DIAN.

This final degree project meets entirely with the 10 project management knowledge areas

included on the PMBOK.
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CAPITULO 1: DESCRIPCION DEL PROYECTO

Descripcion del Proyecto

GLOBAL PyM es una empresa establecida en la ciudad Bogota la cual ofrece los servicios de
asesorias legales integrales al sector de los juegos de suerte y azar, y a su vez opera a nivel nacional
a través de juegos localizados, el parque de maquinas tragamonedas de Global PyM equivale

aproximadamente a 3.000 (MET’s) a Julio del 2019.

La tarifa correspondiente a derechos de explotacion de una Mets es igual al 30% de un SMMLV
para apuestas < $500 y para MET’s progresivas interconectadas es igual al 45% de un SMMLV
cancelado mensualmente. “El articulo 59 de la ley 1955 de 2019 - Plan de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad” que se firmo6 el 25 de mayo de 2019” establecidé que
los operadores de juegos de suerte y azar localizados pagaran a titulo de derechos de explotacion
el doce por ciento (12%) sobre los ingresos brutos menos el monto de los premios pagados
calculados sobre la totalidad de los elementos de juego autorizados en el contrato de concesion,
siempre que cumplan con las condiciones de conectividad y confiablidad establecidos por la

entidad administradora del monopolio.

El desarrollo de la actividad de juegos de suerte y azar en Colombia es regulado por la entidad
gubernamental COLJUEGOS. En este sentido, para efectos de cumplimiento de las condiciones
de conectividad y confiablidad COLJUEGOS definié requerimientos técnicos obligatorios, los
cuales excluyen del mercado un gran porcentaje de METS; buscando alineacion a la normatividad

se propone desarrollar una maquinaria que cumpla con la ley que sea certificada.
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De esta manera Global PyM ve la necesidad de atender los requerimientos estipulados por
Coljuegos y requiere ajustarse a dicha solicitud y certificar el 30% de los 3.000 gabinetes que no
cuentan con las especificaciones técnicas.
Objetivos del Negocio
e Actualizar el parque de gabinetes que no cumplen con las condiciones técnicas de disefio
requeridas para el afio 2021 y asi gozar de los beneficios tributarios especificados en el

articulo 59 de la Ley 1955 de 2019 del Plan de Desarrollo Nacional.

e Reducir el pago de impuestos de GLOBAL PyM en aproximadamente $ 240.000.000,00

MTE, para asi aumentar la rentabilidad de la empresa.

e Aumentar la rentabilidad de la compafiia en un 15% mediante la implementacion de nuevas

lineas de negocio.

Objetivos del Proyecto

e Disefiar y fabricar 2 modelos de gabinetes teniendo en cuenta los requerimientos técnicos

de Coljuegos.

e Someter el gabinete a un simulacro de certificacion ajustandose a los lineamientos de

Coljuegos.
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Entregar a Global PyM el disefio de los gabinetes acorde a los requerimientos técnicos a

ACCREDITED PROGRAM

mas tardar el 30 de Junio del 2020.

e Mantener el presupuesto del proyecto con sobrecostos no mayores al 3% de la inicial.

Justificacion del Proyecto

GLOBAL PyM es una empresa establecida en la ciudad Bogota la cual ofrece los servicios de
asesorias legales integrales al sector de los juegos de suerte y azar, y a su vez opera a nivel nacional

a través de juegos localizados, el parque de maquinas tragamonedas de Global PyM equivale

aproximadamente a 3000 (mets) a julio del 2019.

La tarifa correspondiente a derechos de explotacion de una Mets es igual al 30% de un SMMLV

para apuestas < $500 y para mets progresivas interconectadas es igual al 45% de un SMMLV

cancelado mensualmente. “El articulo 59 de la ley 1955 de 2019 - Plan de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad” que se firmé el 25 de mayo de 2019” establecié que
los operadores de juegos de suerte y azar localizados pagaran a titulo de derechos de explotacién
el doce por ciento (12%) sobre los ingresos brutos menos el monto de los premios pagados
calculados sobre la totalidad de los elementos de juego autorizados en el contrato de concesion,

siempre que cumplan con las condiciones de conectividad y confiablidad establecidos por la

entidad administradora del monopolio.
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El desarrollo de la actividad de juegos de suerte y azar en Colombia es regulado por la entidad
gubernamental COLJUEGOS. En este sentido, para efectos de cumplimiento de las condiciones
de conectividad y confiablidad COLJUEGOS definié requerimientos técnicos obligatorios, los
cuales excluyen del mercado un gran porcentaje de METS; buscando alineacion a la normatividad
se propone desarrollar una maquinaria que cumpla con la ley que sea certificada.

(D.C., 2019)

CAPITULO 2: PROCESO DE INICIACION
Acta de constitucion del proyecto

Datos

Empresa/ Organizacién: Global PyM

Proyecto: Fase de disefio y construccién de prototipo de gabinetes para maquinas electrénicas
tragamonedas (MET’s), teniendo en cuenta requerimientos técnicos exigidos por Coljuegos para
simulacro de certificacion.

Fecha de preparacién: 27 Septiembre de 2019

Cliente: Global PyM

Patrocinador principal: Pablo Lozano

Gerente del Proyecto: Amaury Ariza

Propdsito del Proyecto

GLOBAL PyM es una empresa establecida en la ciudad Bogota la cual ofrece los servicios de

asesorias legales integrales al sector de los juegos de suerte y azar, y a su vez opera a nivel nacional
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a través de juegos localizados, el parque de maquinas tragamonedas de Global PyM equivale

aproximadamente a 3.000 (MET’s) a Julio del 2019.

La tarifa correspondiente a derechos de explotacion de una Mets es igual al 30% de un SMMLV
para apuestas < $500 y para MET’s progresivas interconectadas es igual al 45% de un SMMLV
cancelado mensualmente. “El articulo 59 de la ley 1955 de 2019 - Plan de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad” que se firm6 el 25 de mayo de 2019” estableci6 que
los operadores de juegos de suerte y azar localizados pagaran a titulo de derechos de explotacion
el doce por ciento (12%) sobre los ingresos brutos menos el monto de los premios pagados
calculados sobre la totalidad de los elementos de juego autorizados en el contrato de concesion,
siempre que cumplan con las condiciones de conectividad y confiablidad establecidos por la

entidad administradora del monopolio.

El desarrollo de la actividad de juegos de suerte y azar en Colombia es regulado por la entidad
gubernamental COLJUEGOS. En este sentido, para efectos de cumplimiento de las condiciones
de conectividad y confiablidad COLJUEGOS definié requerimientos técnicos obligatorios, los
cuales excluyen del mercado un gran porcentaje de METS; buscando alineacion a la normatividad

se propone desarrollar una maquinaria que cumpla con la ley que sea certificada.

De esta manera Global PyM ve la necesidad de atender los requerimientos estipulados por
Coljuegos y requiere ajustarse a dicha solicitud y certificar el 30% de los 3.000 gabinetes que no

cuentan con las especificaciones técnicas.
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Descripcion de Alto Nivel

Disefiar un prototipo de gabinete de una pantalla y una de dos pantallas, al igual que la
fabricacion de uno de los gabinetes cumpliendo los requerimientos técnicos de confiabilidad y
conectividad exigidos en el documento “REQUERIMIENTOS TECNICOS MAQUINAS

ELECTRONICAS TRAGAMONEDAS — MET 11 Julio de 2019 por Coljuegos.

Con esto buscamos realizar una lista de chequeo y verificacion del cumplimiento de los requisitos
cumplidos del documento dispuesto por Coljuegos para la certificacion del parque de gabinetes

de Global PyM en un futuro.

Este proceso debe cumplir con el 90% de cumplimiento de los requerimientos para llevar a cabo
la fabricacion del gabinete. En el mes de junio de 2020 el gabinete y los disefios deben ser
entregados a Global PyM.
Limitaciones
El proyecto se limita a:

e Planos de disefio de gabinete para MET’s tipo A. (AutoCAD)

e Modelo 3d de dos tipos de gabinetes. (AutoCAD, Inventor)

e Instructivo del procedimiento de fabricacion de las Mets.

e Listado de chequeo para la presentacion de la Certificacion Requerimientos Técnicos

Maquinas Electronicas Tragamonedas — MET (COLJUEGOS).
e Fabricacién de gabinete tipo A.

e Brochure.
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Entregables del Proyecto

Planos de disefio de gabinete para MET’s tipo A. (AutoCAD).

Modelo 3d de dos tipos de gabinetes. (AutoCAD, Inventor).

[ ]
Instructivo del procedimiento de fabricacion de las MET’s.

Listado de chequeo para la presentacion de la Certificacion Requerimientos Técnicos

Maquinas Electronicas Tragamonedas — MET (COLJUEGOS).

Fabricacion de gabinete tipo A.

e Brochure

Requerimientos
Las partes eléctricas y mecanicas y disefios principales de la maquina de juego no

[ ]
deberéan exponer al jugador a ningun peligro fisico.

El modelo de MET no debera presentar bordes ni elementos que puedan producir

[ )
cortes o lesiones.

En la parte exterior de la MET para informacion del publico usuario, debera indicar:
Que el programa de juego anula la partida y todo pago relacionado en caso de mal

[ ]
funcionamiento de la MET.
El valor de la moneda, ficha, tiquete u otro medio de apuesta que la maquina

tragamonedas permita.
Poseer uno 0 mas mecanismos que permitan detectar e informar claramente mediante
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avisos luminosos, acusticos o de otra indole, cualquier condicién de error, indicando
necesariamente las siguientes situaciones:

Que la MET esta con la puerta abierta.

Que hay un error en la memoria de acceso aleatorio por funcionamiento defectuoso o
datos erréneos.

Que hay un error en el programa de control de juego.

Los componentes electronicos que no forman parte de la interface de entrada de los
jugadores, deben estar asegurados en un area 0 mas areas cerradas, especificamente bajo
llave donde se encuentran las unidades procesadoras centrales (CPU), todo dispositivo
usado como almacenamiento de programas que contengan software, controlador de
comunicaciones y sus dispositivos, y cualquier otro componente que pueda afectar la

integridad del juego y sus contadores.

Los puertos de comunicaciones de las MET deben estar etiquetados e identificados
adecuadamente de acuerdo a su funcién y deben estar dentro de un area segura para

impedir acceso sin autorizacion al mismo o a sus cables de conexion.

La MET debera tener la capacidad de mostrar visualmente como consecuencia del

programa de juego instalado en la misma, la siguiente informacién para cada partida:

Monto de la apuesta del jugador.

Monto del premio obtenido o ganancia del jugador.

Monto acumulado de los créditos obtenidos por el jugador.
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La MET que no realice el pago de los premios automaticamente debera tener
los mecanismos de publicidad necesarios para informar y registrar los

pagos manuales efectuados.

El programa de juego no podra alterar automaticamente por mecanismo, programa o medio

alguno, la tabla de pagos, ni probabilidad de ocurrencia de una combinacién ganadora.

Después de una interrupcién del programa (por ejemplo, la restauracion del procesador) el
software debe ser capaz de recuperarse al estado original en que se encontraba anterior a

la ocurrencia de la interrupcion.

En caso de falla en el suministro eléctrico y tan pronto se restaure el mismo, la MET debe
ser capaz de recuperarse al punto de interrupcion, finalizar con su ciclo de juego y

completar los pagos debidos a un jugador.

Si una maquina de juego se apaga mientras se encuentra en una condicion

de error, entonces al restaurarse la corriente, debe seguir mostrando el

mensaje de error especifico y la maquina de juego debe permanecer bloqueada.  Esto no
seria aplicable cuando el apagado se utilice como parte del procedimiento de desbloguear
el error, o si al encenderla o al cerrar la puerta, la maquina de

juego verifica la existencia de la condicion de error y detecta que el mismo ya no existe.
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La MET debe tener los mecanismos de seguridad necesarios que impidan que la
informacion contenida en las memorias de s6lo lectura o cualquier dispositivo de
almacenamiento, que sean parte del programa de juego sean modificadas o alteradas

mientras estén instaladas en la MET.

El GNA, asi como todas las memorias que forman parte del programa del juego

de la MET debe ser inmunes a toda interferencia del exterior.

Todas las memorias de sélo lectura o cualquier dispositivo de almacenamiento, que sean

parte del programa de juego, deberan estar etiquetadas indicando:

Identificacion del fabricante

Numero de identificacion de programa

Numero de version, si corresponde

Ubicacién de la instalacion en el dispositivo de juego, si hay varias ubicaciones posibles y

como sea aplicable.

Se consideran como parte del programa de juego todas aquellas memorias sélo lectura o
cualquier otro dispositivo de almacenamiento, que sean necesarias para el desarrollo del

mismo, incluyendo las que correspondan a graficos, sonidos, etc.

Riesgos

Accidentes laborales que se presente durante el proyecto.

Variacion en la tasa de cambio, que influyen en los precios de la compra del material.

25



REDITAZ,,
>\\ 0

L/ |

G
o Glog,,

1y o
N s s

P
% -

T W
Yy

ACCREDITED PROGRAM
[}
[}
[}
[ J
[}
[}
[ J
[}
[}

UNIVERSIDAD

% EL BOSQUE

Los contratistas no cumplan con los estandares de calidad.

Los proveedores no cumplan con stock y disponibilidad de material.

Condiciones socioecondmicas que se presenten en la obra.

El contratista deje de laborar y se afecte el cronograma de ejecucion del proyecto.
Condiciones climaticas.

El proyecto afecte a terceros.

Los prondsticos y estimaciones de costos y tiempo sean inexactos por parte del cliente.
El disefio no sea aprobado por la interventoria.

La calidad de los materiales sea deficiente.

La estructura no soporte el peso de la carga.

El proyecto impacte negativamente el medio ambiente.

Ciclo de Vida

Fase 2 (@ Fase 3

Fase 1 X
" Fabricaciéon B Simulacion

Disenos

llustracion 1 Ciclo de vida del proyecto
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Objetivos del Proyecto
CONCEPTO OBJETIV INDICADOR DE EXITO
(OF]
Actualizar el parque de gabinetes que no
cumplen con las condiciones técnicas de disefio Cumplir con los

1. ALCANCE | requeridas para el afio 2021 y asi gozar de los requerimientos técnicos para
beneficios tributarios especificados en el los MET’s exigidos por
articulo 59 de la Ley 1955 de 2019 del Plan de Coljuegos.

Desarrollo Nacional.

Aumentar la rentabilidad de la compafiia en un No sobrepasar en ningdn

15% mediante la implementacién de nuevas momento la fecha limite de

2. TIEMPO
lineas de negocio. entrega.
Reducir el pago de impuestos de GLOBAL PyM Cumplir con las condiciones
en aproximadamente $ 240.000.000,00 MTE, de conectividad y
3.COSTO para asi aumentar la rentabilidad de la empresa. confiablidad para gozar del

12% sobre los ingresos

brutos de cada MET’s

Tabla 1 Objetivos del proyecto
Cronograma
e Fase 1: Disefio | Inicia, Enero del 2020 - Finaliza, Marzo del 2020.
e Fase 2: Fabricacion | Inicia, Abril 2020- Finaliza, Mayo 2020.

e Fase 3: Simulacion | Inicia, Junio 2020- Finaliza, Junio, 2020
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Esquemas bésicos | 15 Enero
Aprobacion de disefio | 02 Marzo
Detalles de los gabinetes | 30 Marzo
Especificaciones técnicas | 15 Mayo
Aprobacion Brochure | 30 Mayo

Cierre del proyecto | 30 Junio

Autoridades del Sponsor

El sponsor tendré la capacidad de autorizar y generar cambios para el proyecto, también
realizara revisiones al fin de cada fase, tomara decisiones respecto a los riesgos de alto
nivel, sera el vocero principal del proyecto y seré el encargado de mantener comunicacion

directa con los clientes.

El sponsor tendra la capacidad de autorizar y generar cambios para el proyecto, también
realizara revisiones al fin de cada fase, tomara decisiones respecto a los riesgos de alto
nivel, sera el vocero principal del proyecto y sera el encargado de mantener comunicacion

directa con los clientes.
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Restricciones

e Que Coljuegos realice modificaciones a las fechas de entrega de la certificacion.

e Loselementos de juego deben presentar un disefio que impida el libre acceso al interior
del equipo.

e Las partes mecanicas y principios de disefio no deberan someter al jugador a ningin

riesgo fisico que afecte su integridad.

Supuestos

e No se realizaran importaciones de materiales.
e No se requerira recurso humano adicional.
e Alza o disminucién de la TRM, no afectara el costo del proyecto.

e No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio de los gabinetes.

Criterios de Salida del Proyecto

e Obtener aprobacién formal y la aceptacién final del producto por parte del cliente.
e Corroborar entregables del proyecto.
e Hacer los pagos finales.
e Asegurarse que todos los procesos de direccion de Proyectos se han
completado.
o Completar el cierre de las adquisiciones.
e Crear y distribuir un informe final de resultados.

e Evaluar la satisfaccion del cliente.
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e Presentar los entregables del Proyecto completados.

Listado de Interesados
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NOMBRE

FUMNCICN

Coljuegos

Es la eplidad encargada de administrar el Monopaolio

Rentistico de los Juegos de Suerte v Azar.

Pablo Lozano

Encargado de proporcicnarnces los recursos ¥y apoyo para

el proyecto ¥ gque s responsable de facilitar su &xito.

Global PyM

Empresa por la cual se esta desarrollando el proyecto

Ministerio de Nacional

de Salud

Vigilar e inspeccionar las empresas cuyo objeto social

tribute a la salud.

Grupos Religiosos

Encargados de realizar oposicion en el sector donde se

imnstalen juegos de _suede v azar

Superintendencia

Macional de Salud

Vigilar e inspeccionar las empresas cuya objeio fribute a la

salud.

Gerentes del Proyecto

Encargados del &xito del proyecto

Diian

Garantfizar la seguridad fiscal del Estado colombiano

Laboratorio

Internacicnal GLI

Encargado de avalar y certificar ante cglivegos los elementos de

Juego.

llustracion 2 Listado de interesados
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Identificacion de Grupo de Interesados
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Iformacion de identificacion Informacion de evaluacién Clasificacion de los interesados
Tipo de involucrado Informacion de Gradode  Grado de Partidario / Neutral
fpo ceinvos Empresa / Puesto Ubicacion Rol en el proyecto o Requisitos principales  Expectativas principales © “© Fase de mayorinterés  Intemo / Externo idario / /
(PESTEL) contacto influencia ~ interés [
Sede: Cra 11 No. 93A
Eslaentidad | oo O
e 85 Bogotd D.C,
& Colombia, PBX Garantizar que todas las
administrar el e
) Administrativo: | Regular el sectorde | empresas del sector de
Coljuegos Legal Gubernamental Bogots Monopolio ) ¢ 1 3 Alto Externo Neutral
on (+571) 7423368 | juegos de suertey azar | juegos de suerte y azar
Rentistico de los ’ o
Email: cumplan cona certifacion
Juegos de Suerte y )
contactenos@coljue
Azar.
g0s.gov.co
Encargadode | calle 98 70 91 oficina _—
' Realizar el primer
proporcionarnos los | 804 centro }
simulacro de la Que el Sponsor quede
, recursos y apoyo empresarial °
Pablo Lozano Economico | Gerente de Global PyM Bogots certifiacion exigida por | satisfecho con el primer | 4 3 Alto Interno Partidario
para el proyectoy | pontevedra bogota !
° coljuegos enaras de |simulacro de fa certfacion
que es resporsable | bogota - teléfono: | °° (805 1O
de faciitar su éxito | (117499072
calle 98 70 91 oficina
804 centro e el proyecto se lleve
Empresa por la cual Certificar el parque de | Q€ €I ProYee
) ) ) empresarial acabo con éxito para asi )
Global PyM Economico Socios Bogotd |se esta desarrollando gabinetes de la 4 3 Alto Interno Partidario
pontevedra bogota ¢ pasar a fase de
el proyecto i compafifa
bogota - teléfono: certificacion
(1)7499072
Punto de atencién
) | presencial: Carrera
Vigilar e inspeccionar Garantizar el
" ) 8 P 13 No. 32-76 piso 1 - | Garantizar las politicas "
Ministerio de Nacional ) Jas empresas cuya cumplimiento de las )
Politico Gubernamental Bogots empre Centro de Contacto: | desarrolladas por el " 1 2 Medio Externo Neutral
de Salud objeto tribute a la . " ; politicas implementadas
£ Bogotd: 5893750 | gobierno nacional
salud. por el gobierno nacional
Resto del pais:
018000960020
Carrera 6 #1262, o
Encargado de creary : " Exigir al Ministerio de
desarrollar politicas | OB DCoPEX | Crearpoliticasaue | o o) moimient de
Gobierno nacional Politico Estatal Bogotd polit (57+1) 7395656 - | favorezcan al sector de P 1 2 Medio Externo Neutral
que lleven al pais a - " las politicas
¢ eva@funcionpublica. | juegos de suerte y azar
un mejor desarrollo implementadas
gov.co
Que no se instalen
Encargados de
‘ . Velar para quenose | negocios del sector de
realizar oposiciénen | Carrera 7N"10-80 | o1 negocios de | juegos de suertey azaren
Grupos Religiosos Social Religion Bogotd el sector donde se 8 Juegos e v 1 1 Bajo Externo Reticente
! suerte yazarcercaal | un perimetro cercano
instalen juegos de | Tel: 57(1) 3411954 °
sector religioso donde existan grupos
suerte y azar !
religiosos
Vigihr e inspeccionar| 2T 13 N 28-08,
i
) ) i P locales 21y 22, | Controlar las empresas
Superintendencia " ) Jas empresas cuya : arlas e Aumentar el recaudo )
N Politico Gubernamental Bogots © Bogota D.C. - inea | cuya objeto tribute a la N 1 2 Medio Externo Neutral
Nacional de Salud objeto tribute a la ° tributario
Gratuita Nacional: 01 salud.
salud.
8000 513 700
Cumplirtodoslos |  Garantizar el primer
Estudiantes Encargados del éxito | eI CON A | oo erimientos exigidos|  simulacro de la
Gerentes del Proyecto|  Economico antes Bogotd 8 131-Cel: d ' simulacro ¢ 4 3 Alto Interno Partidario
Especializacion del proyecto por coljuegos parala | certifiacion exigida por
3016883067 "
certificacion coliuegos.
Bogots, Nivel
' Realizarla
Garantizarla | Central, carreragNe | "2 )
' ) ’ " administraciony control | Garantizar el recaudo
Dian Legal Gubernamental Bogots seguridad fiscal del | 6C - 38 Edificio San , 1 2 Medio Externo Neutral
! ! del cumpliento de las tributario
Estado colombiano Agustin i
obligaciones tributarias
PBX (57+1) 607 99 99
600 Airport Road | Offrecer los servicios de
Encargado de avalar i
) o Lakewood, New | ensayo y evaluacionde | Certficar la mayor
Laboratorio § y certificar ante Yoy - §
’ Tecnologico Area comercial Estados Unidos " Jersey loterfa y juegos de azar | cantidad de elementosde | 2 2 Medio Externo Neutral
Internacional GLI coljuegos los " ) ‘
e o | 08701USA online entierradela | juego en colombia.
JUCBO- | ppx 41.732-042-3999| s alta calidad
Direccién: Calle 39i
Contratista Sur #68 - 53 Real |a fabi .
, calizar fa fabricacion
encargadade  [Teléfonos: 713 58 52
Metalmecanica Santa ) ‘ de los gabinetes para las|Fabricar la mayor cantidad
Economico Area comercial Bogots fabricar el gabinete | 7135109 ; ' 2 3 Alto Externo Neutral
Barbara S.A maguinas electronicas | de gabinetes en colombia
que sera expuestoa | Fax: 7135851
e, tragamonedas.
santabarbara.com.co

llustracion 3 Registro de interesados
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CAPITULO 3: PROCESOS DE PLANEACION

Plan de Gestion de Configuracion

RIOLES DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION:

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

j:;”;gf :;IT:S&?A RESPONSABILIDADES NIVELES DE AUTORIDAD
Supervisar el funcionamiento Toda autoridad sobre el
Director de AA de la Gestion de Ia proyecto y sus funciones.
Proyecto Configuracion.
Miembros del Ejecutar, auditar y consultar | Autoridad vy Auditar para
Equipo de VARIOS las tareas de operar las funciones de
Proyecto Gestion de la Configuracion. | Gestion de la Configuracion.

PLAN DE DOCUMENTACION:

FormMATO 5
DOCUMENTOS | (E=ELECTRO ACCESO DISPONIBILT | oo oo i RCEI f;ﬂ’f)";d RHE:E CION
o NICO RAPIDO DAD AMPLIA -
ARTEFACTOS H=HARD NECESARIO NECESARIA DEIEEET INF%::'MC IN.FOF;"MACIO
COPY)
Backup
Acta de Solo para el | primario y | Durante todo
Constitucién E Disponible A todos los director vy | almacena el proyecto
del Proyecto on-line Interesados gerentes miento
secundario
Backup
Informe de Disponible A todos los Solo para el | primario y | Durante todo
seguimiento E on-line Interesados director v | almacena el proyecto
del gerentes miento
proyecto secundario
Backup
A todos los Solo para el | primario y | Durante todo
Planes de E Disponible Interesados | director  y | almacena el proyecto
gestion on-line gerentes miento
secundario
Backup
Informe de E A todos los Solo para el | primario y | Durante todo
Cierre Disponible Interesados director vy | almacena el proyecto
de Proyecto on-line gerentes miento
secundario

ITEMs DE CoNFIGURACION (CI): OBJETOS DEL PROYECTO SOBRE LOS CUALES SE ESTABLECERAN Y
MANTENDRAN DESCRIPCIONES DE LA LINEA BASE DE LOS ATRIBUTOS FUNCIONALES ¥ FISICOS, CON EL FIN DE MANTENER
CONTROL DE LOS CAMBIOS QUE LOS AFECTAN.

CATEGORIA FUENTE ForMATO
CODIGO DEL NOMEBRE DEL 1=Fisico P=PROYECTO (SOFTWARE OBSERY
Item DE ITEM DE 2=DOCUMENTO | C=CONTRATISTA + ACIONES
CONFIGURACION | CONFIGURACION | 3=FORMATO V=PROVEEDOR VERSION +
4=REGISTRO E=EMPRESA PLATAFORMA)

llustracion 4 Plan de configuracion
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Procesos de Planeacién de la Gestion del Alcance

Enunciado del Alcance
Descripcion del alcancel del producto
El proyecto consiste en el disefio y la fabricacion de un prototipo de gabinete para Maquinas

electronicas tragamonedas (MET’s), el cual debe cumplir con las condiciones de confiabilidad

establecidas por COLJUEGOS en el documento “Requerimientos técnicos maquinas electronicas

tragamonedas- MET”, para su posterior certificacion. Esta certificacion sera otorgada por un

laboratorio internacional previamente aprobado por COLJUEGOS.

Entregables del proyecto

1. Planos de disefo de gabinete para MET’s.
2. Modelo 3d de gabinete para MET’s.
3. Gabinete fabricado.
4. Lista de chequeo para simulacro la presentacion de la Certificacion Requerimientos

Técnicos Maquinas Electronicas Tragamonedas — MET (COLJUEGOS).

5. Brochure.

Criterios de aceptacion
1. Acepto el proyecto cuando se cumpla la normatividad exigida por Coljuegos.

2. Que cumpla con las especificaciones técnicas segun la normatividad.

3. Que cumpla con la funcién informativa, publicitaria e identificadora.

33



QEDIT,
\\\x\ 1 U/r'l

e

UNIVERSIDAD

¢ ELBOSQUE

VT s

o Glog,
X
-

&
% >
O (&

Lo

ACCREDITED PROGRAM

4. Debe evidenciar cumplimiento de cada uno de los puntos incluyendo los ajustes de forma

que requiere la entidad incluyendo notas, referencias o aclaraciones propias.

Exclusiones

1. No se presentara a proceso de certificacion.

2. No sé expedira un certificado de aprobacion por ningun laboratorio

Restricciones

1. Los elementos de juego deben presentar un disefio que impida el libre acceso al interior
del equipo.

2. Las partes mecanicas y principios de disefio no deberan someter al jugador a ningun
riesgo fisico que afecte su integridad.

3. El elemento de juego debe ser lo suficientemente robusto como para resistir cualquier
intento de entrada forzada.

4. Las puertas deberan fabricarse con materiales que sean adecuados para permitir solo

acceso legitimo al interior del gabinete.

Supuestos

1. Alza o disminucién de la TRM, no afectara el costo del proyecto.

2. No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio de los gabinetes.

3. No se requerira recurso humano adicional.
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4. No se realizaran importaciones de materiales.

Matriz de trazabilidad

Gerente
Informacion Director
de
1.1.1 1 Arquitectonicos 6 planos para Formato DIN Cumple de
proyect
Fabricacion disefio
o
Debe incluir,
afio
Gerente | Identificacion
fabricacion, Director
Disefio de placa de de la maquina
1.15 1 modelo, Cumple de
de identificacion proyect | segun
marca, serial disefio
o normatividad
y nombre de
fabricante
Gerente
Muestra en 3d Director
de
1.2.1 1 Modelado 3d 4 planos el disefio del Formato digital Cumple de
proyect
gabinete disefio
o
Gerente
Doblez segun
de Esquema fisico | Tamafioy doblez Director
123 2 Impresiones norma Dany Cumple
proyect | del gabinete normas DIN técnico
escala 1;10
o
Gerente Gabinete con puerta
5% de
de que abre y cierra Director
2. 1 Gabinete tolerancia de Gabinete fisico Cumple
proyect bloqueado con técnico
medidas
o cerradura
Director
Cumplimient
de
2. 2 Gabinete o con normas | Sponsor | Gabinete fisico Cumple
proyect
de Coljuegos
o
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Se verifica la
Lista de chequeo Director
Cumplimient conformidad
Hoja de con calificaciones de
3.2.1 1 o con normas | Sponsor | del gabinete Cumple
verificacion de cumple, no proyect
de Coljuegos segun la norma
cumple y no aplica o
que regula
Tabla 2 Matriz de trazabilidad
0. Gabinetes
I
[ I I I ]
1. Disefio de protofipo 2. Fabricacion 3. Evaluacién 4, Brochure 5. Gerencia de
Froyectos
se 2.1 Cuerpo del 3.1 Inspeccién de 3.2 Hoja de 4.1 Ima
1.1 Flanos de disefio — - . o o (- d genes . -
i i — 5.1 Planificacion
1.2 Modelado 3d gabinete gabinete verificacion ilustrafivas
2.2 Soporte _
LLIE i - || 321Hojade i6 .
bdss?cuoesmos — maonitores 3.1.1 Detalles verificacion | |42 Inf;);rrcl_f;‘i::‘;on del || 5.2 Ejecucién
1.2.1 Vistas
Generales
L N 3.2.2 Requisifos R
L — 2.3 Puerta 3.1.2 Materiales Coljuegos || 43 Mensgje —1 5.3 Monitoreo y control
Arguitectonicos publicitaric
— 1.2.2lsometricos
(- — 3.1.3 Cort . 7
— 1.1.3 Detalles 2.4 soldadura ortes L | 35‘-:1%?”29 | | 44informacion | — 5.4 Cierre
-, conformidades proveedor
— 1.2.3 Impresion
I— 2.5 Cerradura — 3.1.4 Soldadura
1.1.4 Cortes 4.5 Impresion
1.2.4 Acta de ]
L aprobacion del
disefio
iefi — 3.1.5 Puerta
—{  1.1.5 Alzados — 2.6 Cajefin CFU
- (- — 3.1.46C d
1.1.4 Diseno placa 2.7 Botonera emadura
de identificacion
2.8 Flaca de — 3.1.7 Botonera
identificacion
L | 3.1.6Flacade

idenfificacion

llustracion 5 WBS
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Diccionario de la WBS
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.1.1

ARQUITECTONICOS

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Seleccionar formato
disefio planos arquitectonicos

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APQOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

INICIO

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Disefio de planos arquitectonicos

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 6 Diccionario Arquitectdnicos

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

DETALLES

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Definicion de detalles del disefio

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Definicion de detalles del disefio

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 7 Diccionario Detalles
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.1.3

Cortes

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Disefior de planos de los cortes del gabinete.

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Disefior de planos de los cortes del gabinete.

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 8 Diccionario Cortes

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.14

Alzados

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Disefior de alzados.

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Disefior de alzados.

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 9 Diccionario Alzados
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EL BOSQUE

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.1.5

Placa de idntificacion

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Disefiar la placa de identificacion del gabinete.

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Esquemas basicos

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Disefiar la placa de identificacion del gabinete.

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 10 Diccionario Placa de identificacion

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.2.1.

Vistas generales

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Disefio de vistas generales del gabinete

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Disefio de vistas generales del gabinete

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

llustracion 11 Diccionario Vistas generales
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UNIVERSIDAD
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.2.2.

Isometricos

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Ensamble de piezas.
Generacion de isometrico.

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Generacion de isometricos

RECURSOS NECESARIOS

MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio.
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores.

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto.

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber una conformidad del 100% de acuerdo al check list.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto.

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Planos digitales.

REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria.

llustracion 12 Diccionario Isométricos

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

1.2.3.

Impresion

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Definicion de formato
Definicion de escala
Definicion de calidad
Imprimir

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico.

APQYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Aprobacion de disefio

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Imprimir

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, Impresora.

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe cumplir con la norma ISO 216/ DIN 476

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: el disefio debe llevar visto de bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Impresién en formatos DIN

llustracion 13 Diccionario Impresion
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.1.

Lamina lateral derecha

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
Dobleces

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizara importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa nica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas

EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

ica, Experto

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe llevar visto bueno del Experto metalmecanica
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 14 Diccionario Lamina lateral derecha

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.2,

Lamina lateral izquierda

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
Dobleces

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

SUPUESTOS: No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza
No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
RESTRICCIONES Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe llevar visto bueno del Experto metalmecanica
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 15 Diccionario Ldmina lateral izquierda
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.3.

Lamina trasera

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
Dobleces

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe llevar visto bueno del Experto metalmecanica
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 16 Diccionario Ldmina trasera

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.4.

Puerta

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
Dobleces

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe llevar visto bueno del Experto metalmecanica
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 17 Diccionario Puerta
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.5.

Soldadura

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Identificacion de piezas
Union de piezas
Ensamble

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizara importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Identificacion de piezas
Union de piezas
Ensamble

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

REQUISITOS DE CALIDAD

La soldadura no debe ser visible desde la parte exterior

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La entrega debe llevar visto bueno del Experto metalmecanica

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 18 Diccionario Soldadura

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.6.

Cerradura

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Compra e instalacién de cerradura

SUPUESTOS:

Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.
PARTICIPA: Empresa metalmecanica
APOYO:

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Compra e instalacion de cerradura

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director tecnico, Empresa metalmecanica.

REQUISITOS DE CALIDAD

La cerradura debe ser de marca mundo video

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Director tecnico.
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La cerradura no debe permitir el acceso al interior de la maquina sin la llave.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Anclada a la puerta de la maquina

llustracion 19 Diccionario Cerradura
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.7.

Cajetin CPU

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
Dobleces

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe imperdir el libre acceso a la Main Board de la MET.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 20 Diccionario Cajetin

cPU

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.8.

Botonera

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Compra e instalacion de botones

SUPUESTOS:

Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

Las partes no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.
PARTICIPA: Empresa metalmecanica
APOYO:

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Compra e instalacion de cerradura

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director tecnico, Empresa metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES: 12 Botones con micropulsadores

REQUISITOS DE CALIDAD

La botones deben ser de marca lorenzo

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Director tecnico.
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Los botones deben accionar los comandos respectivos.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Localizados en la parte frontal de la puerta.

llustracion 21 Diccionario Botonera
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

2.9.

Placa de identificacion.

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Calculo de material
Compra de material
Corte laser
tallados

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizara importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico.

PARTICIPA: Empresa metalmecanica

APOYO: Consultor de ingenieria, Director de disefio, experto metalmecanica.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Calculo de material
Corte laser
Dobleces

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Empresa metalmecanica, Experto metalmecanica.

MATERIALES O CONSUMIBLES: Lamina metalicas
EQUIPOS O MAQUINAS: Maquinaria aportada por empresa metalmecanica

REQUISITOS DE CALIDAD

La pieza debe tener un nivel de tolerancia no mayor al 1% respecto a las medidas del disefio

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: La pieza debe imperdir el libre acceso a la Main Board de la MET.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: lamina metalica fisica de acuerdo a los disefios

llustracion 22 Diccionario Placa de identificacion

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.1

Detalles

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de calidad de detalles

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de calidad de detalles

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

Los detalles deben ser esteticamente adecuados y simetricos

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 23 Diccionario Detalles
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.2

Materiales

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de calidad de los materiales

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de calidad de los materiales

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

Los materiales usados deben mantener el gabinete estable

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 24 Diccionario Materiales

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.3.

Cortes

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de extremos y aristas

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de extremos y aristas

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

Las aristas no deben contener filos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 25 Diccionario Cortes
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.14

Soldadura

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de calidad de soldadura

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de calidad de soldadura

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

Las soldaduras no pueden ser visibles desde la parte exterior del gabinete.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 26 Diccionario Soldadura

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.5

Puerta

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de calidad de la puerta

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de calidad de la puerta

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

La puerta debe encajar y cerrar con el gabinete sin mayor esfuerzo.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 27 Diccionario Puerta
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NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.6

Cerradura

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Evaluacion de funcionalidad de la cerradura
cerrary abrir la puerta 10 veces

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Evaluacion de funcionalidad de la cerradura

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.

MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

La puerta debe bloquear la puerta 10 veces de 10 intentos

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 28 Diccionario Cerradura

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.7

Botonera

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Prueba de botones

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Prueba de botones

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.

MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

Los botones deben ser ensayados en una maquina funcional y ser totalmente operativos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 29 Diccionario Botonera
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NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.1.8

Placa de identificacion

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

comprobar informacion de la placa

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Experto metalmecanica
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APOYO: Director de disefio.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

comprobar informacion de la placa

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto, Experto metalmecanica.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS:

REQUISITOS DE CALIDAD

la placa de contener la informacion de global pym, afio de fabricacion y serial de identificacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: informe de evaluacion

llustracion 30 Diccionario Placa de identificacion

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.2.1

hoja de verificacion

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Analisis requerimientos tecnicos de coljuegos
Creacion de hoja de verificacion o lista de chequeo

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio y la hoja de verificacion

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Creacion de hoja de verificacion o lista de chequeo

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadora, impresora.

REQUISITOS DE CALIDAD

Deben estar incluidos todos los items aplicables del documento requerimientos tecnicos para eletronicas ti das Mets.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Lista de chequeo impresa con casillas de cumple no cumple no aplica y plan de contingencia.

llustracion 31 Diccionario Hoja de Verificacion
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.2.2

Requisitos coljuegos.

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Creacion de hoja de verificacion o lista de chequeo

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio y la hoja de verificacion.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Creacion de hoja de verificacion o lista de chequeo

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadora, impresora.

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber no conformidades 0

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Lista de chequeo evaluada en su totalidad

llustracion 32 Diccionario Requisitos Coljuegos

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

3.23

Plan de accion de no conformidades

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

creacion de plan de accion de no conformidades en caso de que sea necesario

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio y la hoja de verificacion.

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director tecnico
PARTICIPA: Consultor de ingenieria
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

creacion de plan de accion de no conformidades en caso de que sea necesario

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Consultor de ingenieria, Director tecnico, Gerente de proyecto.
MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadora, impresora.

REQUISITOS DE CALIDAD

Debe haber no conformidades plan de accion adecuado.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Deben obtener el visto bueno del consultor de ingenieria
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: formato impreso de no conformidades

llustracion 33 Diccionario Plan de accion
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

4.1

Imagenes ilustrativas

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Plasmar imagenes ilustrativas en brochure

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

SUPUESTOS: No se realizara importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza
No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
RESTRICCIONES Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico y publicista
APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Plasmar iméagenes ilustrativas en brochure

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

Las imagenes ilustrativas deben ser llamativas y de la mas alta definicion.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Debe ser aprobado y manejado por el publicista

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: brochure impreso

llustracion 34 Diccionario Imdgenes Ilustrativas

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

4.2.

Informacion de servicio

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Presentacion de los servicios en el brochure

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico y publicista
APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Presentacion de los servicios en el brochure

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

La servicios presetados no deben generar confusion al lector.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Debe ser aprobado y manejado por el publicista
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: brochure impreso

llustracion 35 Diccionario Informacion de servicio
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4.3

Mensaje publicitario

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Creacion de Slogan y mensaje publicitario.

SUPUESTOS:

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.
No se realizara importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza

RESTRICCIONES

No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico y publicista
APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Creacion de Slogan y mensaje publicitario.

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

Mensaje llamativo que capte atencion del comprador.

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Debe ser aprobado y manejado por el publicista
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: brochure impreso

llustracion 36 Diccionario Mensaje Publicitario

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

4.2.

Informacion de servicio

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Informacion de proveedor telefonos, correos etc

No se presentaran cambios normativos que afecten el disefio.

SUPUESTOS: No se realizard importacion de material
Alzas o disminucion de la TRM, no afectara el costo de la pieza
No se puede disefiar fuera de los requermientos tecnicos exigidos por coljuegos.
RESTRICCIONES Las partes metalicas no deberan someter al jugador a ningun riezgo fisico que afecte su integridad

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Director de disefio.

PARTICIPA: Disefiador grafico y publicista
APOYO: Consultor de ingenieria, Director tecnico.
APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Informacion de proveedor telefonos, correos etc

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

Informacion para que el potencial commprador pueda contactarse con la empresa

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS DQUE DEBEN CUMPLIRSE: Debe ser aprobado y manejado por el publicista
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: brochure impreso

llustracion 37 Diccionario Informacion del proveedor
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CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
5.1. Actas de reuniones de seguimiento

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR programacion de reuniones
realizacion de actas de seguimiento

La gerencia de proyecto tiene definido un espacio para estas reuniones
SUPUESTOS:

RESTRICCIONES

RESPONSABLE: Gerente de proyecto
PARTICIPA: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
APQYO:Director tecnico.

RGANIZACION RESPONSABLE:
CRES clo SHONS APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA realizacion de actas de seguimiento

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
RECURSOS NECESARIOS MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD Deben quedar anotado y firmado lo que se lleve a cabo en la reunion.

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
CRITERIOS DE ACEPTACION REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIRSE: Debe estar presente todo el grupo de gerencia de proyecto.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Documento

llustracion 38 Diccionario Actas de reuniones

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO
5.2 Informe de avances.

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR realizacion de informe de avances

La gerencia de proyecto tiene definido un espacio para estas reuniones
SUPUESTOS:

RESTRICCIONES

RESPONSABLE: Gerente de proyecto
PARTICIPA: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
APQYO:Director tecnico.

ORGANIZACION RESPONSABLE: APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA realizacion de informe de avances

PERSONAL: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
RECURSOS NECESARIOS MATERIALES O CONSUMIBLES:
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD Se debe informar el avance de cada actividad del proyecto.

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
CRITERIOS DE ACEPTACION REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIRSE: Se deben mostrar los porcentajes en que se encuentran las actividades.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Documento

llustracion 39 Diccionario Informes de avances

53



R 1»11‘1,/01

o
.
Z.
jof

o Glog

2
%,
T

J//{ T MARD

ACCREDITED PROGRAM

A A A
P

-

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

5.3

Planes subsidiarios

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Definicion de todos los planes subsiadiarios del proyecto

SUPUESTOS:

La gerencia de proyecto tiene definido un espacio para estas reuniones

RESTRICCIONES

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Gerente de proyecto

PARTICIPA: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
APQOYO:Director tecnico.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Definicion de todos los planes subsiadiarios del proyecto

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Director tecnico, gerente de proyecto,
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

los planes subsidiarios deben ser gestionados para todos los grupos de conocimiento

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIRSE:los planes subsidiarios deben ser gestionados para todos los grupos de trabajo.
FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Documentos

llustracion 40 Diccionario Planes Subsidiarios

CODIGO DEL PAQUETE DE TRABAJO

NOMBRE DEL PAQUETE DE TRABAJO

5.4.

Planes de accion.

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Definir aciones y tareas a realizar y que deben ser ejecutadas

SUPUESTOS:

La gerencia de proyecto tiene definido un espacio para estas reuniones

RESTRICCIONES

ORGANIZACION RESPONSABLE:

RESPONSABLE: Gerente de proyecto

PARTICIPA: Disefiador, Director de disefio, Consultor de ingenieria, director tecnico, gerente de proyecto, publicista
APOYO:Director tecnico.

APRUEBA: Gerente de proyecto.

HITOS DE CRONOGRAMA

Cierre

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CRONOGRAMA

Definir aciones y tareas a realizar y que deben ser ejecutadas

RECURSOS NECESARIOS

PERSONAL: Director de disefio, Director tecnico, gerente de proyecto,
MATERIALES O CONSUMIBLES: Softwares de disefio
EQUIPOS O MAQUINAS: Computadores, impresora

REQUISITOS DE CALIDAD

Los planes de accion deben ser ejecutados en un 100%

CRITERIOS DE ACEPTACION

INTERESADO QUE ACEPTA: Gerente de proyecto
REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIRSE:los Los planes de accion deben ser ejecutados en un 100%

FORMA EN QUE SE ACEPTARA: Documentos

llustracion 41 Diccionario Planes de accion
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Procesos de Planeacion de la Gestion del Cronograma

Objetivos

El objetivo del proyecto es cumplir a cabalidad con los tiempos, duraciones, secuenciacion y
recursos establecidos en el plan de negocio, disefio y fabricacion del gabinete MET siguiendo los

requerimientos exigidos por Coljuegos.

Metodologia

Se determino el uso de la herramienta MS Project para la realizacion del cronograma, con la cual
se toma la WBS como base principal para los paquetes de trabajo y actividades que tendra el
cronograma.

Seguido de esto se realiza una reunion donde esta el equipo de trabajo, el Gerente del Proyecto y
el Sponsor para determinar en juicio de expertos la estimacion de cada una de las actividades a
realizar.

Después de obtener las duraciones en la reunion se le asignan estas a cada una de las actividades,
seguido de la secuenciacion a las diferentes actividad y recursos en este caso humanos, de todo
esto obtenemos el diagrama de Gantt, ruta critica, lista de recursos, linea base de tiempo,

informes y duracion del proyecto.

Planeacién del Cronograma
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Para la planeacion del cronograma se tuvieron en cuenta las entradas, herramientas y salidas que

nos indica el PMBOK.

1

Secuenciar las actividades: La secuenciacion de las actividades sale de una reunion que
se realiza con el Sponsor, Gerente del proyecto y equipo de trabajo con la metodologia
juicio de expertos y lluvia de ideas, basada en la experiencia de cada uno de ellos. Como
base se tiene la WBS para establecer los paquetes de trabajo y las actividades que desglosa
cada una de estas. Después de esto se establecen los hitos, el inicio y fin del proyecto
obteniendo un punto de partida y final para el cronograma, seguido de una secuencia légica
para llegar a los entregables establecidos.

Estimar los recursos de las actividades: Para la estimacion de recursos que surge después
de tener claro los roles del equipo que se establecié en el Plan de Gestion de Recursos, se
establecen frentes de trabajo para cada uno de los paquetes de trabajo y asi cada uno tendra

sus responsables y expertos en las actividades. Los recursos se asignaron en horas hombre.

Estimar la duracidn de las actividades: Se realiza en base a la técnica estimacion analoga
y juicio de expertos con el contratista metalmecanico para las actividades de fabricacion
del gabinete, en cuanto al disefio se toma la experiencia de los Gerentes técnicos y de
disefio.

Desarrollar el cronograma: Al tener la unificacién de las duraciones, recursos estimados,
paquetes de trabajo y actividades se realiza el proceso de ingreso de datos en el programa

MS Project.
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5 Controlar el cronograma: Se establece con el Sponsor que se realizara la actualizacion
del cronograma semanalmente por parte del equipo de trabajo, en donde se actualizaran los
avances reales del cronograma y se agregaran recursos si se necesita. De presentarse algun
cambio se dara inicio al proceso de gestion integrada de cambios desarrollado por el equipo
del proyecto.

Control del Cronograma

Para poder controlar el proyecto se define tener en cuenta los siguientes puntos:

Determinar el estado actual del cronograma del proyecto

¢ Influir sobre los factores que crean cambios en el cronograma con el objetivo de estabilizarlos
y controlarlos

e Determinar qué elementos del cronograma del proyecto han cambiado y cuantificar su

impacto

e Gestionar e implementar los cambios, a medida que suceden
Con base en lo anterior se determina dar seguimiento al cronograma semanalmente por medio de
reuniones con el equipo de trabajo, donde se actualizara el cronograma con los eventos y avances

durante la semana anterior a la linea base.

Después de realizar las actualizaciones del cronograma se debera realizar la actualizacién a los

costos y riesgos del proyecto.

Al final de esto se debera realizar un informe de desempefio y de lecciones aprendidas del

proyecto.
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| de Exactitud
nivel de exactitud para el proyecto es de +/- 5%, este porcentaje fue establecido con el

ponsor tanto para atrasos como para holguras en las actividades, a menos que se presente algo

inesperado y esto se deba modificar por medio de un control de cambios, el cual deberéa ser

revisado y aprobado por el Sponsor.

Unidades de Medidas
Las unidades de medida que se establecen para el proyecto son:
Horas: Unidad de tiempo establecida en el calendario de trabajo de 4:00pm- 11:00 de

Domingo a Jueves.
Dias: Unidad donde se indica la duracion de las actividades por medio de juicio de

expertos antes nombrada.
Meses: Unidad de medida para los recursos humanos, costos fijos y duracion total del

[ ]
proyecto.

Nivel de precision en las estimaciones de tiempo
Se considera que las actividades planteadas podrian tener cambios en el proceso, por lo cual se

estima que el nivel de precision sera del +/- 5% .

Nivel de tolerancia o limites de control de los desvios
+5% sin necesidad de aplicar acciones correctivas, como Fast tracking o Crashing.

[ ]
Reglas a utilizar para definir el porcentaje de avance de una actividad.
Numero de horas trabajadas por actividad segun los recursos asignados.

El Gerente de proyectos sera el encargado de validar los avances realizados por actividad

°
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e Los Gerentes técnicosy de disefio tendran que actualizar la informacion y la documentacion
necesaria.
e EIl Sponsor debera aprobar y validar la informacion suministrada por el Gerente de

proyectos.

Estimacion de la reserva para contingencias

La reserva de contingencia sale de la Matriz de Riesgos y del Plan de gestion de costos, donde

dio como resultado un valor de $7.150.000 COP.

Proceso para el control de cambios del Alcance

El control de cambios se tomara de la linea base del cronograma y de la actualizacién semanal

que se propone, este control se gestionara, revisara y aprobara previamente por el Sponsor.

Para realizar un control integrado de cambios se toma el Plan de Alcance del Proyecto mas los

informes de rendimiento de las actividades.

Unidades de Medida

Los recursos se dispusieron en el calendario del cronograma con una unidad de medida en horas,
las cuales seran de 4:00pm- 11:00pm de Domingo a Jueves, teniendo en cuenta que el equipo de
proyectos sera el encargado de la planeacion, ejecucion, monitoreo y control y cierre del

proyecto.
Como excepcidn se tiene el horario del contratista metalmecanico quien estara encargado de
realizar la fabricacion del gabinete y quien tendra una unidad de medida en horas de Lunes a

Viernes de 7:00am- 5:00pm y Sabado de 8:00am- 12:00pm.

Otra excepcion seran los dias feriados y las fiestas nacionales Colombianas como Navidad y

Semana Santa.
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Umbrales de control

El umbral de variacion para el monitoreo y control del cronograma es de +/- 5%.

Manejo del Umbral de control

El gerente de proyecto examinara la causa raiz de las desviaciones que se tengan en el umbral y
tomara acciones correctivas como la modificacion del proceso de trabajo con el fin de mejorar la

eficiencia en el uso de los recursos.

La solucidn planteada por el Gerente del Proyecto se debera reportar en la base de datos de
lecciones aprendidas, las cuales se tendran en cuenta para futuros proyectos que realice la

organizacion.

Asimismo, se actualizara y controlara el SP1'y CPI por encima del umbral, el cual indicara que el
proyecto ha tenido un desempefio mejor que el previsto. El gerente de proyecto debera de tomar
nota de las causas que han generado dicho desempefio con el fin de reportarlo a la base de datos

de lecciones aprendidas.

Todo lo anterior nombrado sera reportado al Sponsor semanalmente.

Enlaces con los procedimientos de la organizacion

Se tuvo en cuenta para la elaboracion del cronograma los siguientes documentos:

e Project Charter

e Vision y mision

e Factores ambientales

e WBS

e Linea base de alcance

e Plan de gestion de costos,
e Plan de gestion de riesgos

e Plan de gestion de comunicaciones
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e Plan de gestion de recursos
e Procedimiento de control de cambios

Diagrama de Gantt- Cronograma

Ruta Critica- Cronograma

Procesos de Planeacion de la Gestion de los Costos

Objetivo

El plan de gestion de costos del proyecto se realiza para estimar determinar y controlar los costes
del proyecto y determinar el presupuesto. También definir los valores de las reservas tanto de
gestién como la reserva de contingencia y asi conocer los recursos necesarios para la exitosa
realizacién del proyecto.

Metodologia

Procesos de la Gestion de Costos:

El proceso utilizado para estimar los costos del proyecto fue basado en realizar aproximaciones
de los valores que serian utilizados para realizar cada una de las actividades presentes en el
proyecto estas actividades fueron determinadas una por una teniendo en cuenta cada paquete de
trabajo de la WBS del proyecto, luego para cada actividad se determinaron los recursos
necesarios, como recurso de trabajo, recurso humano, hardware, software etc.

Por otra parte, mediante una lista de conceptos, determinamos el restante de rublos y los

clasificamos y definimos segun su naturaleza como directos o indirectos.

Proceso para estimar los Costos:

A continuacion, se recomiendan los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso

para Estimar los Costos del proyecto:
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Pasos a seguir para la gestion del proceso:
Paso 1: Definir el alcance del proyecto

Paso 2: Definir los entregables del proyecto

Paso 3: Definir los requerimientos del proyecto

Las herramientas que se recomiendan y facilitan el proceso en este proyecto son:
Herramienta 1: Juicio de expertos

Herramienta 2: Estimacion analoga

Herramienta 3: Estimacion paramétrica

Herramienta 4: Estimacion ascendente

Herramienta 5: Estimacion de datos

Las salidas de este proceso son:
Salida 1: Estimacién de costos
Salida 2: Base de las estimaciones.

Salida 3: Actualizacion de los documentos del proyecto

Proceso para determinar el presupuesto:

Para estimar los costos se hizo una aproximacion de los valores en pesos colombianos,
Correspondientes a cada uno de los recursos determinados en el proyecto y que serian necesarios
para el cumplimiento de todas las actividades requeridas, los valores del TRM fueron ignorados

para asi no tener inconsistencias a futuro.

62



GlLe
© iy,

R
O Mam

(3SR,

e

VI s

&
$

ACCREDITED PROGRAM

Pasos a seguir para la gestion del proceso:
Paso 1: Definir las actividades del proyecto
Paso 2: Secuencias las actividades del proyecto

Paso 3: Definir la linea base de costos

Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:
Herramienta 1: Juicio de experto

Herramienta 2: Costos agregados

Herramienta 3: Andlisis de datos (analisis de reserva)
Herramienta 4: Revisar la informacion historica
Herramienta 5: Conciliacion del limite de financiamiento

Herramienta 6: Financiamiento

Las salidas de este proceso son:
Salida 1: Linea base de costos
Salida 2: Requisitos de financiamiento del proyecto

Salida 3: actualizaciones a los documentos del proyecto

Proceso para controlar los costos del proyecto:

¥ UNIVERSIDAD

» ELBOSQUE

El procedimiento realizado para determinar el presupuesto consistid en listar todos los recursos

estimados con anterioridad y hacer una sumatoria sus valores correspondientes en pesos

colombianos. Ademas, se incluyeron costos adecuados a la gerencia de proyectos.
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Luego mediante analisis de riesgos establecimos el valor equivalente a la reserva de contingencia,
con lo cual y como consecuencia se definid la linea base del costo. Por ultimo y conociendo la
linea base del proyecto constituimos un valor de reserva de gestion equivalente al 10% de la linea

base y por ende el presupuesto total del proyecto.

Pasos a seguir para la Gestion del proceso:
Paso 1: Realizar seguimiento a la linea base de costos

Paso 2: Monitorear la linea base de costos

Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:
Herramienta 1: Juicio de experto

Herramienta 2: Andlisis de datos

Las salidas de este proceso son:

Salida 1: Informacién de desempefio del trabajo

Salida 2: Solicitudes de cambio

Salida 3: Actualizaciones al plan para la direccién de proyectos

Salida 4: Actualizacion a los documentos del proyecto

Estructura consolidada del presupuesto:

A continuacion, se adjunta el presupuesto estimado para el proyecto, el cual esta compuesto por
el costo del proyecto, el costo de la reserva de contingencia y el costo de la reserva de gestion,

por ende, este seria el presupuesto para el proyecto aprobado por el Sponsor.
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llustracion 42 Costos del proyecto

HORAS DE
DESCRIPCION DEL CANTIDAD MESES DE TIPO DE
CATEGORIA DEL RECURSO TIPO DE RECURSO ) oEReCURso|  MONEDA | TARIFA HORA DEL RECURSO '\Tﬂr;ﬁéﬁji e VALOR ESTIMADO TOTAL NS
PERSONAL PARA EL |Gerente del proyecto .
_ ) contratacion
RECURSO HUMANO EQUIPO DEL sera quien coordine 1 COP- Pesos 20.000 40 6 S 4.800.000 directa
PROYECTO el proyecto.
Director de disefio
PERSONAL PARA EL Seralq“':ﬁ CEIEIED ataci
RECURSO HUMANO EQUIPO DEL  |11€ 08 cisenos se 1 COP- Pesos 20.000 40 6 $ 4.800.000| comratacion
realicen directa
PROYECTO
adecuadamente y
verificarlos.
PERSONAL PARA EL D:ecrw'rtezn'w € tratacion
RECURSO HUMANO EQUIPO DEL  [*°285'% "¢ 1| cop-pesos 20.000 40 6 |3 4.800000| IR
PROYECTO garaﬁ I'lal' a irecta
fabriacion.
llevara a cabo todos
RECURSO HUMANO REPRESENTANTE |los procedlmlenltos 1 COP- Pesos 30.000 5 6 s 900.000 colntr.ataaon
JURIDICA legales que reuiera el indirecta
proyecto
Se Tlevaran a cabo
INSPECCIONES IREEEEIEITS0N | IS e 3 COP- Pesos 40.000 10 1 $ 400000| 2°'BMACON
CALIDAD calidad durante cada directa
face dol nrovectn
PFLC;\E/SE;?SSR?’ CONSULTOR DE fsde“’:ara ‘:”'a"tz | o b o |ls contratacion
INGENIERIA odas las etapas de - Pesos - directa
CONSULTORES proyecto
PROVEEDORES, EOERTO Atsesoradra ;i_ura:\te la -
ASESORES Y ETALVECANICA f zp_as e ::elmy 1 COP- Pesos 6 $ . °°';_'a atc'°"
CONSULTORES abricacion de irecta
proyecto
SALARIOS DE DISENADOR D'Sega';' tl;ngetl g L o b 5,000,000 X 5 2000000 €CMtO 0BT
PERSONAL TEMPORAL GRAFICO mando del biretor de €308 O OO labor
Disefio
SAUARIOSIDE llevara a cabo el .
PUBLICISTA |proceso de marketing| 1 COP- Pesos 20.000 20 2 $ 800.000| COMEtO00ra
PERSONAL TEMPORAL labor
del producto
OIS UNA SOLA asignacion
HARDWARE EQUIPOS | COMPUTADORES |portatiles exclusivos 3] COP- Pesos 4.800.000 COMPRA S 4.800.000 gro ia
para uso del proyecto prop!
BOTONEsQ |08 botones 0 UNA SOLA asignacion
HARDWARE EQUIPOS PULSADORES pulsadores hécen 12 COP- Pesos 144.000 COMPRA $ 144.000 —
parte del gabinete
Trasnporte de
gabinete de desde la
ACARREOS O TRANSPORTE DE |empresa UN SOLO asignacion
TRASTEOS GABINETE metalmecanica hasta 1 G (RS 200000 PAGO $ 220000 propia
las instaaciones de
global PyMm
Costos de fabricacion
de gabinete contrato AT . .
FABRICACION GABINETE |realiado con Ia 1 COP- Pesos 2.500.000 $ 3.000.000| 2°'8Macion
ENTREGADO propia
emprsa
metalemcanica
Brochure que
contendra
AU BROCHURE | formacion 1000 | COP-Pesos 180.000 $ 180.000| 2°'BMActon
MERCADEO relevante para la propia
comercializacion del
producto
IRESORAS IMPRESORA | Presora para uso 1 COP- Pesos 350.000 $ 350.000| 2°'BMacion
FOTOCOPIADORAS del proyecto propia
COSTO DEL PROYECTO S 29.074.000
RESERVA DE CONTINGENCIA S 7.150.000
LINEA BASE DEL COSTO $ 36.224.000
RESERVA DE GESTION S 1.811.200
COSTO DEL PROYECTO $ 38.035.200
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Otros aspectos a contemplar:

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

Se contempl6 dentro del proyecto el costo del proyecto, la reserva de contingencia y el costo de

reserva de gestién donde generamos el presupuesto del proyecto.

llustracion 43 BAC+ Reservas

Costo de la
reserva de
contingencia

$ 7,150,000

LINEA BASE DEL COSTO
(

Nivel de Precision o exactitud de los estimados:

Se tomo la decision para el proyecto de tomar el nivel de precision DEFINITIVE que

comprende el siguiente rango:

Estimado Orden de Magnitud

Estimado Budget (- _15%
(- 5% %, +_ 10% )

Estimado Definitive

Rubros de Costos:

Y

PRESUPUESTO DEL PROYECTO
38.035.200

(- 25% %+ T5% )

%, +

+25% )

Se realizo la tabla de rubros de costos que son el resultado de lo contemplado en el proyecto:

Rubros de Costos

indirecto)

Aplica (S/N)

Rubros de Costos

i LU

INDIRECTO

s

DIRECTO B

Salarios de personal (interno y externo) y/o Mano de obra
Jarios de person oral

DIRECTO

llustracion 44 Rubro de los costos

DIRECTO

s

INDIRECTO

[ orecro |5 |

dor
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Tipo de recursos:

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

Se definieron los siguientes tipos de recursos y equipos con las tarifas y costo unitario por

HORAS DE
DESCRIPCION DEL CANTIDAD MESES DE TIPO DE
CATEGORIA DEL RECURSO TIPO DE RECURSO RECURSO DE RECURSO MONEDA TARIFA HORA DEL RECURSO ’;F::B;:JAOL TRABAIO VALOR ESTIMADO TOTAL ADQUISICION
PERSONAL PARA EL |Gerente del proyecto contratacion
RECURSO HUMANO EQUIPO DEL sera quien coordine 1 COP- Pesos 20.000 40 6 S 4.800.000 directa
PROYECTO el proyecto.
Director de disefio
RECURSO HUMANO | EQUIPO DEL  |11€ 0° cisenos se 1| cop-Ppesos 20,000 40 6 |3 4.800.000| COmrAtac
realicen directa
PROYECTO
adecuadamente y
verificarlos.
PERSONAL PARA EL |Pirector te;mco se -
RECURSO HUMANO EQUIPODEL  [erear8are 7 1| cop-Ppesos 20.000 40 6 |3 a.800.000| OTEEEEn
PROYECTO gara.n IFHF a irecta
fabriacion.
llevara a cabo todos
RECURSO HUMANO REPRESENTANTE |los procedlmlen.tos 1 COP- Pesos 30.000 5 6 s 900.000 cu.ntr.ataclcn
JURIDICA legales que reuiera el indirecta
proyecto
Se Tlevaran a cabo
INSPECCIONES INSPECCIONES DEinspecciones de 3 COP- Pesos 40.000 10 1 $ 400.000| “c'BMACOn
CALIDAD calidad durante cada directa
face del nrovecta
Piz::;gg:\fs' CONSULTOR DE f::as::;ae(::::t:el COP- Pesos 10 S contratacion
INGENIERIA ) ) direct:
CONSULTORES proyecto recta
PROVEEDORES, EXPERTO A:esora;a ;j.ura:\te a trataci
ASESORES Y METALMECANICA : Zp_as e :el"" v 1 COP- Pesos 6 $ - c°'('j_'a atc'°"
CONSULTORES. abricacion del irecta
proyecto
SALARIOS DE DISENADOR D‘Sega': T"gl"ret' | . conp 500,000 5 5 2.000.000| €OMrato obra
PERSONAL TEMPORAL GRAFICO  [Mandodelbiretorce 508 O 00 labor
Disefio
SALARIOS DE eEne et contrato obra
PUBLICISTA ketil il COP- P 20.000 2 2 .000
PERSONAL TEMPORAL Ul S proceso de marketing OP- Pesos 0.00! 0 $ 800.00 iy
del producto
computadores UNA SOLA . .
HARDWARE EQUIPOS | COMPUTADORES |portatiles exclusivos | 3 | COP-Pesos 4.800.000 $ 4.800000| °e'8Macion
COMPRA propia
para uso del proyecto
Los botones o
BOTONES O UNA SOLA asignacion
HARDWARE EQUIPOS PULSADORES pulsadores hifcen 12 COP- Pesos 144.000 COMPRA 5 144.000 e
parte del gabinete
Trasnporte de
gabinete de desde la
ACARREOS O TRANSPORTE DE  |empresa UN SOLO asignacion
TRASTEOS GABINETE  |metalmecanica hasta| COP-Pesos 1000001 “paGo > 1000001 ropia
las instaaciones de
global PyM
Costos de fabricacion
de gabinete contrato TRABAIO asignacion
FABRICACION GABINETE realiado con la 1 COP- Pesos 2.500.000 S 3.000.000 U .
ENTREGADO propia
emprsa
metalemcanica
Brochure que
contendra
PUBLICIDAD Y BROCHURE  |[mformacion 1000 | COP- Pesos 180.000 $ 180,000 “elEMacion
MERCADEO relevante para la propia
comercializacion del
producto
YIRS IMPRESORA | T'Presora para uso 1 COP- Pesos 350.000 $ 350.000| °S'BMacion
FOTOCOPIADORAS del proyecto propia
COSTO DEL PROYECTO $ 29.074.000
RESERVA DE CONTINGENCIA S 7.150.000
LINEA BASE DEL COSTO $ 36.224.000
RESERVA DE GESTION S 1.811.200
COSTO DEL PROYECTO $ 38.035.200

llustracion 45 Tipos de recursos

67



REDITAZ,,
}\\ 0

L/ |

G
o Glog,,

1 o)
‘N aand 1

2

% :
(o) o
HECy pan

ACCREDITED PROGRAM

Condiciones de pago y facturacion:

)

Se acordaron las siguientes condiciones de pago para el proyecto para realizar el intercambio

comercial donde se efectuara el pago o cobro de los servicios prestados.

CONDICIONES DE PAGO TEMPORALIDAD MONEDA FECHAS
Las cotizaciones se deben enviar maximo 3 dias después de recibida la solicitud por parte
.__ .. _|del &rea de compras y aclaradas todas las caracteristicas requeridas. EI documento debe Los pagos se

Cotizacion |, ] o S . o X X -
incluir como minimo, descripcion, cantidad, valor unitario, plazo de pago y tiempos de| realizan alos diez
entrega comprometidos. (10) dias corrientes
No se podra iniciar la produccién de un bien, despacho del mismo o prestacion de siguientes a la
servicios sin que se haya suscrito el contrato o la orden de compra, en ninglin momento|  recepcion de la

Aceptacion |se aceptaran autorizaciones telefénicas o por correo electronico. La recepcion de las| factura o cuenta de Solo se
. " N - . Las facturan se
6rdenes de compra debe ser confirmada via correo electrénico o telefénicamente por el cobro en las cancelan en deben radicar los
proveedor instalaciones de pesos dias 20 de cada
Nuestros horarios de recepcion de bienes son: Lunes a viernes de 7:00AM a 11:00AM y|  Global PyM. Por | colombianos mes

Recepcion |1:00PM a 4:00PM. La entrega de servicios se acordara previamente con el area de| regla general, en las (COP)
compras y debe coincidir con los plazos ofertados en la cotizacion. 6rdenes de compra
Todas las facturas deben ser radicadas en nuestras instalaciones con la copia de la orden| y/o los contratos que
de compra anexa o el acta correspondiente del contrato, teniendo en cuenta nuestras| celebre Global PyM

Facturacion|fechas de cierre contable, las cuales se podran encontrar en los correos electrénicos en[no se pactara el pago
los que va adjunta la orden de compra. Dicha factura debe coincidir en descripcion, de anticipo
montos y cantidades registradas en el documento que se anexe

llustracion 46 Condiciones de pago

Programacién de Egresos o conciliacion:

1D DESCRIPCION DEL EGRESO FECHA RESPONSABLE VALOR
1[Contratacion directa Desde 6/06/2019 al 6/06/2020 Global Pym S 28.474.000,00
2|Contratacién inderecta Desde 6/06/2019 al 6/06/2020 Global Pym S 1.500.000,00

Total S 38.035.200,00

llustracion 47 Egresos

Porcen

taje de Reserva de Gestion:

Se definieron las cantidades especificas del presupuesto del proyecto que se retienen por razones

de control de gestion del proyecto dentro de la linea base de costos del proyecto, esto con la

finalidad de cubrir trabajo no previsto dentro del alcance del proyecto, dentro de esto se

contemplaron las variables o imprevistos que nos pueden afectar el proyecto.

LINEA BASE DEL COSTO

% AUTORIZADO

TOTAL

$36.224.000

5%

1.811.200,00

llustracion 48 Reserva de gestion
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Reserva de contingencia:
El proyecto debe identificar muy bien las restricciones de costo o presupuesto que tenga el
proyecto ya que estas pueden afectar el buen desempefio del presupuesto, por ejemplo, restriccion

de partidas presupuestarias, fechas de desembolsos, tramitologia para la autorizacion de partidas,

etc.
Incumplimento Refabricacion del
1 estandares de la Refabricacion del prototipo | $ 2.500.000,00 10% $ 250.000,00 . $ 2.500.000,00 10% $ 2.750.000,00
fabricacion et
Fabricacion Expertolen
2 inadecuada del Fabricacién del prototipo $8.000.000,00 30% $  2.400.000,00 . $ 3.000.000,00 10% $ 3.300.000,00
- metalmecanica
gabinete
Gabinete no cumpla Contratacién
8 la etapa de Evaluacion de prototipo $1.200.000,00 20% $ 240.000,00 consultor de $ 1.000.000,00 10% $ 1.100.000,00
evaluacién ingeneria
$ 2.890.000,00 $ 6.500.000,00 $ 7.150.000,00

llustracion 49 Reserva de contingencia

Restricciones de Costo
e El limite del presupuesto aprobado por el sponsor.
e El presupuesto del proyecto no podra exceder un 5% del valor aprobado por el sponsor.

e Los costos del proyecto se estableceran en pesos colombianos (COP).

Periodicidad de Control del Costo:

Para el proyecto se realizara el control de quincenal por la gerencia del proyecto en funcién del
ciclo de vida del proyecto para monitorear el desempefio de los costos para detectar y
comprender las variaciones con respecto a la linea base aprobada de costo y de esta manera

mantener los sobrecostos previstos dentro de limites aceptables.

Lineamientos para la Gestion de Controles de Cambio:

Se establecerd un documento donde se estipulara el procedimiento para dar control y aprobacion
a los controles de cambios que se presenten en el proyecto, con respecto a la linea base aprobada

de costo y de esta manera mantener los sobrecostos previstos dentro de limites aceptables.
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Indicadores de Gestion para medir el Costo del proyecto:
Se definieron los siguientes indicadores de gestion ya que son fundamentales para que él
proyecto tome decisiones en pro de su presente y su futuro, para que se conozca la eficiencia real

que tiene aquella, para que se descubran los puntos débiles y fuertes del mismo.

Variables de referencia:

BAC: Costo del Presupuesto aprobado para el proyecto.
FC: Fecha de Corte del proyecto.

PV: Costo del Trabajo Planeado.

EV: Costo del Trabajo Ejecutado.

AC: Costo del Gasto real incurrido por el Trabajo Ejecutado.

Determinaciones de las variaciones del proyecto:

SV =$EV - $PV (Schedule Variance) CV = $EV - $AC (Cost Variance)

Determinacion los Indicadores de Rendimiento:

SPI = $EV / $PV (Schedule Performance Index) CPI = $EV / $AC (Cost Performance Index)

Determinacion las Proyecciones o pronosticos a futuro del proyecto:

ETC= ($BAC -$EV) / CPI EAC =3ETC + $AC
Tablero de Control:

El proyecto definir el tablero de control que usara para medir los indicadores de costos del

proyecto, por ejemplo, se muestra el siguiente tablero de control:
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CPI

04 05 06 0.7 0.8 09 1.0 11 1.2 1.3 14

04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 SPI

llustracion 50 Tablero de control

Financiadores del proyecto:

El financiador del proyecto es Global PyM quien asigno al Sponsor Pablo Lozano, quien sera el
encargado de suministrar los recursos necesarios para el proyecto.

Retorno de la Inversion:

Se realizaron los debidos célculos financieros y con el proyecto se buscara reducir el pago de
impuestos de GLOBAL PyM en aproximadamente $ 240.000.000,00 MTE anuales para asi

aumentar la rentabilidad de la empresa.

De esta se vera el retorno de inversion si logramos certificar al 2021 el 30% de las maquinas

pendientes que adn no cuentan con la certificacion de Coljuegos.

Reportes de Costo y/o Presupuesto:

El proyecto debe definir los diferentes reportes e informes de costo y gastos que el proyecto
entregara a los stakeholders, dependiendo de sus necesidades de informacion.

Curva de Seguimiento- Costos
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Procesos de Planeacién de la Gestion de la Calidad
Objetivos

Objetivos Principales

e Actualizar el parque de gabinetes que no cumplen con las condiciones técnicas de disefio
requeridas para el afio 2021 y asi gozar de los beneficios tributarios especificados en el
articulo 59 de la Ley 1955 de 2019 del Plan de Desarrollo Nacional.

e Reducir el pago de impuestos de GLOBAL PyM en aproximadamente $ 240.000.000,00
MTE, para asi aumentar la rentabilidad de la empresa.

e Aumentar la rentabilidad de la compafiia en un 15% mediante la implementacion de

nuevas lineas de negocio.

Objetivos Especificos

e Disefiar y fabricar 2 modelos de gabinetes teniendo en cuenta los requerimientos técnicos
de Coljuegos.

e Someter el gabinete a un simulacro de certificacion ajustandose a los lineamientos de
Coljuegos.

e Entregar a Global PyM el disefio de los gabinetes acorde a los requerimientos técnicos a
mas tardar el 30 de junio del 2020.

e Mantener el presupuesto del proyecto con sobrecostos no mayores al 3% de la inicial.

Descripcion general de la gestion de la calidad del proyecto
Objetivos del sistema de gestion de calidad de Global PyM son:

1. Aumentar el valor de la compafiia.
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2. Ampliar y desarrollar la base de clientes.

3. Posicionar nuestras marcas proyectando cultura de entretenimiento.

4. Redefinir los procesos orientados al cliente interno y externo.

5. Diversificar productos y servicios para crear nuevas ofertas de valor.
6. Aumentar la cobertura de casinos a nivel nacional.

7. Desarrollar el talento y fortalecer las competencias comerciales.

8. Generar orgullo y fidelizar a nuestros colaboradores.

9. Desarrollar y fortalecer la cultura organizacional entorno a los valores.

10. Desarrollar e integrar sistemas y plataformas de informacidn de todas las areas

Alcance del SGC de Global PyM:

Empresa establecida en la ciudad Bogota la cual ofrece los servicios de asesorias legales
integrales al sector de los juegos de suerte y azar, y a su vez opera a nivel nacional a través de

juegos localizados.

Politica de calidad (1SO 9001:2015)

Nos comprometemos a satisfacer las necesidades de nuestros grupos de interés a través de
diversion, calidad en el servicio y confianza.

Politica de seguridad

Nos comprometemos a identificar, valorar, administrar y controlar los riesgos para

garantizar la seguridad en los procesos de la cadena de suministros.

Para lograr lo anterior, contamos con un talento humano competente, confiable y orgulloso de

trabajar en nuestra Compafiia, recursos necesarios, procesos agiles y adecuados gestionando
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controles que permitan mitigar las amenazas y riesgos para alcanzar los objetivos de la

Organizacion.

Tabla 3 Politica de seguridad

¥ UNIVERSIDAD

¢ ELBOSQUE

Herramienta

Descr
ipcién

Lista de chequeo | Organizar los hechos de manera que se facilite la recopilacion de un conjunto de datos
Gtiles sobre un posible problema de calidad.

categorias utiles.

Causa y efecto Identificar muchas de las causas posibles de un efecto o problema y clasifica las ideas en

Organizacion, responsabilidades e interfaces

Tabla 4 Organizacion, responsabilidades e interfaces

Nombre R

0
I

Responsabilidad de Calidad

Pablo Lozano Sponsor

Definir los requisitos.

Amaury Ariza Gerente del proyecto

Verificar y cumplir los requisitos.

Laura Rodriguez| Gerente de disefio

Auditorias e inspecciones del disefio.

Diego Granados| Gerente técnico

Auditorias e inspecciones del proceso técnico.

Laura Arevalo Representante juridica

Auditorias en normatividad legal vigente.

Identificacidn de requisitos

Se definen los requisitos importantes del proyecto o producto para trabajar en

funcién de los entregables.
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ACCREDITED PROGRAM

REQUISITOS GENERALES DEL PROYECTO O PRODUCTO

Las partes eléctricas y mecanicas y disefios principales de la maguina de juego no deberan exponer
1 al jugador a ning(n peligro fisico.

2 | Elmodelo de MET no debera presentar bordes ni elementos que puedan producir cortes o lesiones.
En la parte exterior de la MET para informacion del pablico usuario, debera indicar:
¢ Que el programa de juego anula la partida y todo pago relacionado en caso de mal
funcionamiento de la MET.
« El valor de la moneda, ficha, tiquete u otro medio de apuesta que la maquina
tragamonedas permita.
. Poseer uno o mas mecanismos que permitan detectar e informar claramente mediante
3 avisos luminosos, aclsticos o de otra indole, cualguier condicion de error, indicando
necesariamente las siguientes situaciones:

- Que la MET esta con la puerta abierta.

- Que hay un error en la memoria de acceso aleatorio por funcionamiento defectuoso o datos
erréneos.

- Que hay un error en el programa de control de juego.

Los componentes electrénicos que no forman parte de la interface de entrada de los jugadores,
deben estar asegurados en un area o mas areas cerradas, especificamente bajo llave donde se
4 | encuentran las unidades procesadoras centrales (CPU), todo dispositivo usado como
almacenamiento de programas que contengan software, controlador de comunicaciones y sus
dispositivos, y cualquier otro componente que pueda afectar la integridad del juego y sus
contadores.

Los puertos de comunicaciones de las MET deben estar etiquetados e identificados
5 | adecuadamente de acuerdo a su funcion y deben estar dentro de un area segura para impedir
acceso sin autorizacién al mismo o a sus cables de conexion.

La MET que no realice el pago de los premios automaticamente debera tener los mecanismos de
6 | publicidad necesarios para informar y registrar los pagos manuales efectuados.

7 Cuenta con un marcador electronico que sefialara con toda precision el premio obtenido.

La MET debera tener la capacidad de mostrar visualmente como consecuencia del programa de
juego instalado en la misma, la siguiente informacién para cada partida:

8 +« Monto de la apuesta del jugador.

* Monto del premio obtenido o ganancia del jugador.

+«  Monto acumulado de los créditos obtenidos por el jugador.

9 El programa de juego no podra alterar automaticamente por mecanismo, programa o medio alguno,
la tabla de pagos, ni probabilidad de ocurrencia de una combinacién ganadora.

Después de una interrupcion del programa (por ejemplo, la restauracion del procesador) el software
10 | debe ser capaz de recuperarse al estado original en que se encontraba anterior a la ocurrencia de
la interrupcion.
En caso de falla en el suministro eléctrico y tan pronto se restaure el mismo, la MET debe ser capaz
11 | de recuperarse al punto de interrupcion, finalizar con su ciclo de juego y completar los pagos
debidos a un jugador.
Si una maguina de juego se apaga mientras se encuentra en una condicion de error, entonces al
restaurarse la corriente, debe seguir mostrando el mensaje de error especifico y la maguina de
12 | juego debe permanecer bloqueada. Esto no seria aplicable cuando el apagado se utilice como parte
del procedimiento de desbloquear el error, o si al encenderla o al cerrar la puerta, la maquina de
Juego verifica la existencia de la condicion de error y detecta que el mismo ya no existe.
La MET debe tener los mecanismos de seguridad necesarios que impidan que la informacion
13 | contenida en las memorias de solo lectura o cualquier dispositivo de almacenamiento, que sean
parte del programa de juego sean modificadas o alteradas mientras estén instaladas en la MET.
El GNA, asi como todas las memorias que forman parte del programa del juego de la MET debe
14 | ser inmunes a toda interferencia del exterior.
Todas las memorias de sélo lectura o cualquier dispositivo de almacenamiento, que sean parte del
programa de juego, deberan estar etiquetadas indicando:

+ |dentificacion del fabricante
15 +«  MNimero de identificacion de programa

+«  MNimero de version, si corresponde

+ Ubicacion de la instalacion en el dispositivo de juego, si hay varias ubicaciones posibles y

como sea aplicable.

Se consideran como parte del programa de juego todas aquellas memorias solo lectura o cualquier

16 | otro dispositivo de almacenamiento, que sean necesarias para el desarrollo del mismo, incluyendo
las que correspondan a graficos, sonidos, etc.

llustracion 51 Requisitos
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Gestion de la calidad del proyecto

Tabla 5 Gestidn de calidad

ESTANDAR O NORMA DE CALIDAD APLICABLE:

PAQUETE DE TRABAJO

ESTANDAR O NORMA DE CALIDAD APLICABLE

1 Disefo

1.1 Planos de disefio

1.1.1 Arquitecténicos

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

1.1.2 Detalles Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
1.1.3 Cortes Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
1.1.4 Alzados Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

1.1.5 Disefio placa de identificacion

1.2 Modelado 3D

1.2.1 Vistas generales

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

1.2.2 Isométricos

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

1.2.3 Impresion

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

1.2.4 acta aprobacién de disefios

2 fabricacion de prototipo

2.1 Cuerpo de gabinete

Especificaciones de disefio

2.2 Soporte monitores 22"

Especificaciones de disefio

2.3 Puerta

Especificaciones de disefio

2.4 Soldadura

Especificaciones de disefio

2.5 Cerradura

Especificaciones de disefio

2.6 Cajetin CPU

Especificaciones de disefio

2.7 Botonera

Especificaciones de disefio

2.8 Placa de identificacion

Especificaciones de disefio

3 Evaluacion de prototipo

3.1 Hoja de verificacion

3.2 Detalles Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
3.3 Materiales Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
3.4 Cortes Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
3.5 Soldadura Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.
3.6 Puerta Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

3.7 Cerradura

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

3.8 Botonera

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

3.9 Cajetin CPU

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

3.10 Placa de identificaciéon

Requerimiento técnico exigido por Coljuegos.

4. Brochure

4.1 im4genes ilustrativos
4.2 Informacion de servicio
4.3 Mensaje publicitario
4.4 Informacion proveedor
5. Gerencia de proyectos

5.1 Actas de reuniones de Guia PMBOK
seguimiento

5.2 Informe de avances Guia PMBOK
5.3 Planes subsidiarios Guia PMBOK
5.4 Planes de accién Guia PMBOK

OBJETIVOS DE CALIDAD:

Disefio de un gabinete MET incluyendo todos os cortes y detalles para garantizar la fase de
fabricacion

Fabricacion de un gabinete MET que debe cumplir con las medidas especificadas en los planos
con un nivel de tolerancia del 0.5% al momento de la entrega <=0,5% para dar cumplimiento a el
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indicador solicitado.

Evaluacion del disefio y construccion del gabinete cumpliendo con la lista de chequeo =100% al
momento de la entrega de este indicador.

ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD:

ROL NO 1:
SPONSOR

Objetivos del rol: Responsable de la calidad del proyecto

Funciones del rol: Revisar, aprobar y tomar acciones correctivas para
mejorar la calidad del proyecto.

Niveles de autoridad: Proporcionar recursos y apoyo para la
planificacién y ejecucién del proyecto.

Reporta a: Junta directiva de Global PyM.

Supervisa a: Gerente de proyecto, Gerente técnico y Gerente de disefio

Requisitos de conocimientos: Liderazgo, comunicacion, identificacién de
problemas, alto conocimiento en el sector de juegos y azar.

Requisitos de habilidades: Habilidades gerenciales, administrativas y
comerciales.

ROL NO 2:

GERENTE DE
PROYECTO

ROL NO 3:

GERENTE TECNICO

ROL NO 4:

GERENTE DISENO

Requisitos de experiencia: Mas de 10 afios en el sector.

Objetivos del rol: Responsable del cumplimiento de los entregables del
proyecto.

Funciones del rol: Revisar estandares, revisar entregables, aceptar
entregables o disponer su reproceso, deliberar para generar acciones
correctivas, aplicar acciones correctivas.

Niveles de autoridad: Exigir cumplimiento de entregables al Equipo de
Proyecto.

Reporta a: Sponsor

Supervisa a: Gerente técnico y Gerente de disefio.

Requisitos de conocimientos: Liderazgo, Comunicacién, Negociacion,
Motivacion, y Solucion de Conflictos.

Requisitos de habilidades: Habilidades administrativas y gerenciales.
Requisitos de experiencia: 3 afios en el sector.

Obijetivos del rol: Especificaciones técnica e integrales con el disefio.
Funciones del rol: Auditorias e inspecciones del proceso técnico.

Niveles de autoridad: Medio

Reporta a: Gerente de proyecto

Supervisa a: Experto en metalmecénica y consultor de ingenieria.
Requisitos de conocimientos: Conocimientos técnicos de maquinaria,
especificacion de materiales y ensamblaje.

Requisitos de habilidades: Habilidades técnicas, eléctricas y
metalmecanicas.

Requisitos de experiencia: 5 afios.

Objetivos del rol: Especificaciones técnica e integrales con el disefio.
Funciones del rol: Auditorias e inspecciones del disefio.

Niveles de autoridad: Medio

Reporta a: Gerente de proyecto

Supervisa a: Diseflador gréfico y publicista.
Requisitos de conocimientos: Conocimientos técnicos de materiales,
detalles constructivos y piezas mecanicas.

Requisitos de habilidades: Habilidades arquitecténicas y disefio.
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Requisitos de experiencia: 4 afios.
Tabla 6 Procesos de los entregables
ENTREGABLES/ PROCESOS REVISIONES DE CALIDAD
Planos de disefio de gabinete para .
MET’s (AutoCAD Lista de chequeo
Modelo 3d de gabinete. (AutoCAD, Lista de chequeo
Inventor) q
Fabricacion de prototipo de Auditorias e inspeccion
gabinete para MET. P
Listado_ _de c_hequeo para _Ia presenta(_:ién de
la Certificacion Requerimientos Técnicos Requerimientos Técnicos Maquinas Electronicas
Maquinas Electronicas Tragamonedas — Tragamonedas — MET (COLJUEGOS).
MET (COLJUEGOS).
Brochure. Revisiones e inspecciones de disefio

ACTIVIDADES DE CONTROL Y GESTION DE LA CALIDAD

1. El Control de Calidad se ejecutara revisando los entregables para
ver si estan conformes o no.

2. Los resultados de estas mediciones se consolidaran y se enviaran

ACTIVIDADES DE al proceso de Gestionar la calidad.
CONTROL DE 3. Asimismo en este proceso se hara la medicion de las métricas y se
LA CALIDAD informara al proceso de Gestionar la Calidad.

4. Los entregables que han sido reprocesados se volveran a revisar
para verificar si ya se han vuelto conformes.

Gestionar la Calidad se realizara monitoreando continuamente la
performance del trabajo, los resultados del control de calidad, y sobre
todo las métricas.

ACTIVIDADES DE De esta manera se descubrira tempranamente cualquier necesidad
GESTION DE LA | de auditoria de procesos, o de mejora de procesos.
CALIDAD Los resultados se formalizaran como solicitudes de cambio y/o

acciones correctivas/preventivas.
Asimismo se verificara que dichas solicitudes de cambio, y/o acciones
correctivas/preventivas se hayan ejecutado y hayan sido efectivas.

HERRAMIENTAS DE CALIDAD

Las hojas de verificacion: Organiza los hechos de manera que se facilite la recopilacion de un
conjunto de datos Utiles sobre un posible problema de calidad.

Causa_ efecto: identifica un problema o efecto y luego enumera un conjunto de causas que
potencialmente explican dicho comportamiento.

PROCEDIMIENTOS RELEVANTES DE LA CALIDAD

Auditorias e inspecciones de procesos

Reuniones cada 15 dias

Comités de gerencia de proyecto

Planes de mejoramiento continuo
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Matriz de indicadores de Calidad

Notas del Indicador

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

MATRIZ DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador <5 Requisito #: 1
| [Requisito: PLANOS DE DISERO
=5 Entregable: 1.1 planos de disefio
entregar planos arquitectonicos, detalles, cortes, alzados y placa
Atributo: de identificacion MET
Estado Entregado Métrica: tipos de planos
Sin Entregar Valor Objetivo: 5 tipos de plano
Periodicidad de Medicioén: al final dela fase de disefio
Estado:
Indicador <70% Requisito #: 1
>=70%,<=90% Requisito: PLANOS DE DISERO
100% Entregable: 1.1.5 (disefio de placa de indentifacion)
Atributo: Modelo, Afio fabricacion, Nombre fabricante, Marca, serial.
Estado Entregado Métrica: atributos/conformidades
Sin Entregar Valor Objetivo: 100%
Periodicidad de Medicion: Entrega
Estado:
Indicador <4 Requisito #: 1
Requisito: MODELADO 3D
=4 Entregable: 1,2,1 (vistas generales)
Atributo: Entregar planos de vistas de gabinete
Estado Entregado Métrica: #de vistas
Sin Entregar Valor Objetivo: =4
Periodicidad de Medicion: Al momento de la entrega
Estado:
Indicador <2 Requisito #: 2
Requisito: MODELADO 3D
=2 Entregable: 1.2.2 (isometricos)
Atributo: Entrega de 2 isometricos del modelo 3d
Estado Entregado Métrica: # de isometricos
Sin Entregar Valor Objetivo: =2
Periodicidad de Medicion: Semanal
Indicador:
Estado:

llustracion 52 Matriz de indicadores de calidad
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Indicador <70% _Requisito #: 3
>=70%,<=90% |ISUFICIENTE |Requisito: MODELADO 3D
100% _Entregable: 1.2.3 (impresiones)
Atributo: Escala 1;10, doblés segunn norma, formato din A2
Estado Entregado Métrica: atributos/conformidades
Sin Entregar Valor Objetivo: 100%
Periodicidad de Medicién: entrega
Estado:
tolerancia >=0.5% Requisito #: 1
Requisito: FABRIACION
<0.5% Entregable: 2.1 (cuerpo de gabinete)
Atributo: CUMPLIR CON MEDIDAD ESPECIFICADAS EN LOS PLANOS
Estado Entregado Métrica: NIVEL DE TOLERANCIA
Sin Entregar Valor Objetivo: <0.5%
Periodicidad de Medicién: AL MOMENTO DE LA ENTREGA
Estado:
Indicador <70% _Requisito #: 2
>=70%,<=90% |ISUFICIENTE |Requisito: FABRICACION
100% _Entregable: 2.4 (soldadura)
Atributo: La soldadura no se puede ver por el exterior
Estado Entregado Métrica: atributos/conformidades
Sin Entregar Valor Objetivo: 100%
Periodicidad de Medicién: entrega
Estado:
Indicador <70% _Requisito # 1
>=70%,<=90% |ISUFICIENTE |Requisito: INSPECCION DE GABINETE
100% _Entregable: 3.3 (Materiales)
Atributo: Pintura resistente, sin rayas, sin filos, estable
Estado Entregado Meétrica: atributos/conformidades
Sin Entregar Valor Objetivo: 100%
Periodicidad de Medicién: Al momento de la evaluacién
Estado:
Indicador <70% _Requisito #: 2
>=70%,<=90% |ISUFICIENTE |Requisito: HOJA DE VERIFICACION
100% _ Entregable: 3.1 (HOJA DE VERIFICACION)
Cumplir con los requisitos solicitados por COUUEGOS en el
documento REQUERIMIENTOS TECNICOS MAQUINAS ELECTRONICAS
Atributo: TRAGAMONEDAS - MET
Estado Entregado Meétrica: #de requisitos cumplidos / # de requisitos solicitados
Sin Entregar Valor Objetivo: 100%
Periodicidad de Medicién: Al momento de la evaluacion
Indicador:
Estado:

llustracion 53 Matriz de indicadores de calidad
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Plan de mejora de procesos

La persona responsable de vigilar el factor de calidad, los resultados de la métrica, y de promover
las mejoras de procesos que sean necesarias para lograr los objetivos de calidad planteados, es el
director del proyecto, pero la responsabilidad de lograr la rentabilidad del proyecto es del
Sponsor del Proyecto.

Cada vez que se deba mejorar un proceso se seguiran los siguientes pasos:

1. Analizar los resultados obtenidos N o

2. Controlar y seguir constantemente el Proceso, utilizando las métricas.

3. Definir la fase o fases del proceso en la cual se buscara mejorar el indicador que se ha
elegido en uninicio. L o

4. Definir los procesos que forman la organizacion y los indicadores clave

5. Determinar la oportunidad de mejora _

6. Definiry aplicar las acciones correctivas para mejorar el proceso

7. Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas

8. Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte del proceso

Organigrama del proyecto

Sponsor Pablo Lozano

Global PyM

Amaury Ariza ,
. Representante juridica
Director del proyecto

Diego Granados Laura Rodriguez

Gerente Gerente de disefio

Experto en C'onsulrtor’ de Diseiiador Publicista
Metalmecanica ingenierla grafico

llustracion 54 Organigrama
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Matriz de actividades

Tabla 7 Matriz de actividades

BT ESTANDAR DE ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE
CALIDAD APLICABLE PREVENCION CONTROL
Planos de disefio Norma requerimientos Aprobacién del
de gabinete para técnicos exigidos por Asesoria del sponsor y
MET's tipo Ay B. Coljuegos disefiador grafico y revision del
(AutoCAD) publicista director del
proyecto
Modelo 3d de dos Norma requerimientos Asesoria del Gerente de
tipos de gabinetes. técnicos exigidos por disefiador grafico y disefio — Laura
(AutoCAD, Coljuegos publicista Rodriguez
Inventor)
Instructivo del Norma requerimientos Cumplimiento de la
procedimiento técnicos exigidos por lista de chequeo Gerente
de fabricacion Coljuegos segun requerimiento Técnico Diego
de las MET’s. de Coljuegos Granados
Listado de
chequeo para la
presentacion del
simulacro para la Norma requerimientos Asesoria por la Gerente
Certificacion técnicos exigidos por consultoria de Técnico Diedo
Requerimientos Coljuegos ingenieria contratada Granados 9
Técnicos por Global PyM
Méaquinas
Electrénicas
Tragamonedas —
MET
(COLJUEGOS).
Fabricacion Norma requerimientos Asesoria por la
de gabinete técnicos exigidos por | consultoria de ingenieria | Geérente
tipo A Coljuegos y experto en Tecnico Diego
metalmecanica Granados
contratada por Global
PyM
Norma requerimientos Asesoria del Gerente de
Brochure técnicos exigidos por disefiador grafico y disefio Laura
Coljuegos publicista Rodriguez

82




CREDITA7,
S ’|r

P.l 7 .
UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

\ GLO,
«© iy,
Vot

&
% &
Vet

ACCREDITED PROGRAM

Documentos Normativos de Calidad

Tabla 8 Documentos normativos de calidad

DOCUMENTOS NORMATIVOS PARA LA CALIDAD:

Auditorias e inspecciones de procesos
Reuniones semanales de calidad
Comités de gerencia de proyecto
Planes de mejoramiento continuo
Linea base da calidad

FORMATOS Plan de gestion de la calidad

Métricas

HOJA DE VERIFICACION | cumplimiento de la totalidad de atributos

PROCESOS DE GESTION DE LA CALIDAD:
El aseguramiento de la calidad se garantizara con el resultado de las

PROCEDIMIENTOS

ENFOQUE DE métricas y del control de calidad
ASEGURAMIENT Con las auditorias e inspecciones de procesos nos daremos cuenta del
ODELA estado del
CALIDAD proyectO.
Con el control de calidad se verificara la conformidad de los entregables
Se evaluara el resultado del seguimiento, se hara la medicién de las métricas
ENFOQUE y se enviara al proceso de aseguramiento de la calidad
DE Se evaluara el resultado de los planes de accion tomados para las no
CONTROL conformidades de los entregables.
DELA Para los atributos evaluados como no conformidad en la hora de verificacion,
CALIDAD se revisaran su error con el diagrama causa — efecto para tomar las acciones
correctivas necesarias.
1. Analizar los resultados obtenidos
ENFOQUE DE 2. Controlar y seguir constantemente el proceso, utilizando las métricas.
MEJORA DE 3. Definir la fase o fases del proceso en la cual se buscara mejorar el
PROCESOS indicador que se ha elegido en un inicio.
4. Definir los procesos que forman la organizacién y los indicadores
clave
5. Determinar la oportunidad de mejora
6. Definir y aplicar las acciones correctivas para mejorar el proceso
7. Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas
8. Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte del proceso
Metricas de Calidad
Tabla 9 Métricas de calidad
METRICA DE:
PRODUCTO PROYECTO | X

FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE:

Cumplimiento de los requerimientos técnicos Coljuegos.

DEFINICION DEL FACTOR DE CALIDAD:
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ACCREDITED PROGRAM

Los factores de calidad involucrados son los que se encuentran en la linea base calidad, ya que si se
cumplen se cumpliria con éxito el alcance del proyecto porque de no ser asi Global PyM no generaria
las ganancias tributarias que otorga Coljuegos al no acogerse a la regulacion establecida.

PROPOSITO DE LA METRICA:

La métrica se desarrolla para disefiar y construir un prototipo de gabinete MET’s que cumpla con los
requerimientos técnicos exigidos por Coljuegos, para asi lograr cumplir con el simulacro de la
certificacion y someter el 30% del parque de gabinetes que no cumplen, para luego poder tomar las
acciones correctas en forma oportuna.

DEFINICION OPERACIONAL:

El director del proyecto junto con su equipo de proyectos realizara el seguimiento a la métrica
semanalmente en las oficinas de Global PyM durante el trascurso del proyecto, obteniendo de esta
manera la informacién necesaria que estara disponibles los lunes de cada semana.

METODO DE MEDICION:

« Serevisara el informe con el Sponsor y se tomaran las acciones correctivas y/o preventivas
Reuniones semanales de calidad
« Comités de gerencia de proyecto

RESULTADO DESEADO:

Cumplimiento de la hoja de verificacion =100% al momento de la entrega cada gabinete.

Tabla 10 Objetivos organizacionales

ENLACE CON OBJETIVOS ORGANIZACIONALES:

El cumplimiento de estas métricas es indispensable para poder obtener la utilidad deseada en el
transcurso, lo cual a su vez mejorara el rendimiento operacional de Global PyM y la mejora de su
portafolio de servicios, con base en la planeacion estratégica definida.

RESPONSABLE DEL FACTOR DE CALIDAD:

La persona responsable de vigilar el factor de calidad, los resultados de la métrica, y de promover las
mejoras de procesos que sean necesarias para lograr los objetivos de calidad planteados, es el director
del proyecto, pero la responsabilidad de lograr la rentabilidad del proyecto es del Sponsor del Proyecto.

84



GlLe
© iy,

CREDITA7,

R
O Mam

)
1

e

VI s

&
$

ACCREDITED PROGRAM

Procesos de Planeacién de la Gestion de los Recursos Humanos

Asignacion de Roles

¥ UNIVERSIDAD

¢ ELBOSQUE

MOMERE DEL RoL

PATROCINADOR

OBIETIVOS DEL RoOL:

por tanto la persona gue apova, soporta v defiende el provecto.

E=s la persona gue patrocina el provecto, s el principal interesado en el éxito del provecto, v

RESPONSABILIDADES:

* Aprobar el Acta de Constitucion del Proyecto.
»  Aprobar el Enunciado del &lcance del Provecto.
» Aprobar €l Plan de Provectao,
» Aprobar el Cierre del provecto.
FUNCIONES:

Firmar el Contrato del servicio.

Iniciar el provecto.

Aprobar la planificacion del provecto.

Monitorear el estado general del provecto,
Cerrar el proyecto v el Contrato del Servicio.
Gestionar el Control de Cambios del proyecto,
Gestionar los temas contractuales con el Cliente.,
Asignar recursos al proyvecto.

Designar v empoderar al Director de Provecto,

Ayudar en la solucion de problemas v superacion de obstaculos del proyecto.

MNIVELES DE AUTORIDAD:

» Decide sobre recursos asignados al provecto.
* Decide sobre modificaciones a las lineas base del proyecto.
» Decide sobre planes v programas del provecto.

REPORTA A:

DIRECTOR DEI PROYECTO

SUPERVISA A:

DIRECTOR DE DISENO

DIRECTOR DEL PROYECTO

DIRECTOR TECNICO

REPRESENTANTE JURIDICA

CONSULTOR DE INGENTERTA

DISENADOR GRAFICO

PUBLICISTA

EXPERTO METALMETANICA

llustracion 55 Rol. Patrocinador
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¥ UNIVERSIDAD

- EL BOSQUE

DIRECTOR DEL PROYECTO

OBIETIVOS DEL RoL:

E= la persona gue patrocina el proyecto, es el principal interesado en el éxito del provecto, v

por tanto la persona que apoya, soporta v defiende el proyecto.

RESPONSABILIDADES:

Elaborar el Acta de Constitucian del Proyecto.
Elaborar ¢l Enunciado del Alcance del Provecto.
Elaborar el Plan de Proyecto.

Elaborar el Informe de Estado del Proyecto.
Realizar la Reunion de Coordinacion Semanal.
Elaborar el Informe de Cierre del proyecto.

FUNCIONES:
»  Ayudar al Patrocinador a iniciar el proyecto.
* Planificar el provecto.
»  FEjecutar el proyecto.
» Controlar el proyecto,
* Cerrar el proyecto.
»  Ayudar a Gestionar el Control de Cambios del proyecto.
»  Ayudar a Gestionar los temas contractuales con el Cliente.
» (Gestionar los recursos del proyvectao,
* Solucionar problemas v superar los obstaculos del provecto.

NIVELES DE AUTORIDAD:

*» Decide sobre recursos asignados al provecto.
* Decide sobre modificaciones a las lineas base del provecto.
*» Decide sobre planes v programas del provecto.

REPORTA A:
PATROCINADOR
SUPERVISA A:
DIRECTOR DE DISENO
DIRECTOR TECNICO
REPRESENTANTE JURIDICA
CONSULTOR DE INGENIERIA
DISENADOR GRAFICO
PUBLICISTA
EXPERTO METAILMETANICA
REqQuisiTOS DEL RoL:
*  (Gestion de Proyvectos segun la Guiz d= los Fundsmentos
CONOCIMIENTOS: para, Project Management Institute, Inc.
+ M5 Project.
+ Liderazgo.
* Comunicacion.
HABILIDADES: +  Negociacion.
+  Solucidn de Conflictos.
*  Motivacion.

llustracion 56 Rol. Director del proyecto
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ACCREDITED PROGRAM

MoMBRE DEL RoL

GERENTE DE DISENO

OBIETIVOS DEL RoOL:

Es la persona encargada de definir, planificar, dirigir v coordinar las actividades del disefio
final del METs.

RESPONSABILIDADES:

* Liderar el equipo de disefio v desarrollo de producto.

» Garantizar que el producto cumpla con los objetivos propusstos,

* Proveer al equipo de produccidn todo el matenal técnico relevante para |a elaboracidn
del disefio.

FUNCIOMNES:

» Revisar v corregir el matenal disefiado.

» Cumplir con las normas ¥ procedimiento en matena de segundad integral establecidos
por Global PyM,

Supervisar de forma directa las actividades del equipo de trabajo.

Buen manegjo de las relaciones interpersonales.

Implementar nuevas estrategias de diseno.

Colaborar en el disefio grafico para presentaro al director del proyecto.

MIVELES DE AUTORIDAD:

» Decde sobre recursos asignados al proyecto.
* Realiza modificaciones sobre el diserio de producto.
» Solicita ampliaciones en las fechas de entrega del producho.

REPORTA A:
DIRECTOR DEL PROYECTO

SUPERVISA A:

DISENADOR GRAFICO

PUBLICISTA

REQUISITOS DEL RoL:

CONOCIMIENTOS: *  Conocimientos basicos en disefio grafico v operacion de

equipo de computo v material complementario.

* Iniciativa
* Responsabilidad

HapmLipapes: » Cooperacion

) » Institucionalidad

»  Efectividad
»  Creatividad
*»  Discrecionalidad

ExPERTENCIA 3 afios en manejo de personal v disefio grafico.

llustracion 57 Rol. Gerente de disefio
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ACCREDITED PROGRAM

NOMBRE DEL RoL

DISENADOR GRAFICO

OBIETIVOS DEL RoL:

Es la persona encargada de disefiar los prototipos tipo A v B del MET .

RESPONSABILIDADES:

» Garantizar que el producto cumpla con requenmientos exigidos por Coljuegos.
» Conceptualizar v elaborar el disefio de los prototipos tipo & v B del MET s,

FUNCIOMES:

» Identificar las necesidades de los elementos de disefio.

« Determinar qué medio digital es el mas apropiado para la produccion del efecto visual
deseado, asi como la mejor via de comunicacion.

« Identificar los elementos graficos v conceptos de color que satisfagan los obgetivos del
proyecio.

* Presentar el producto final del producto.

« Estimar costos de matenales v el tiempo requendo para culminar un disefio grafico.

* Mo salirse del presupuesto v respetar las fechas de entrega establecidas para cada
proyecio.

« Coordinar todos los aspectos de |la produccicn de matenales impresos, audiovisuales o
electronicos, tales como sitios web e interfaces interactivas.

* Hacer uso de fotografias, herramientas de disefio asistido por computadora (CAD) v de
diversos programas con el fin de crear imagenes y graficos que sean estéticamente
agradables.

MIVELES DE AUTORIDAD:

« Realiza modificaciones sobre el disefio de producto.

REPORTA A:
GERENTE DE DISENO

SUPERVISA A
NINGUNA PERSONA DENTRO DEL PROYECTO
REQUISITOS DEL RoL:

C . *  Conocimizntos basicos en disefio grafico v operacidn de
L v e equipo de cémputo y material complementario.

« Excelentes aptitudes creativas, un refinado sentido
artistico v dispuesto a probar nuevas ideas v
herramientas.

HABILIDADES: . Habllll:jades de comunicacion. . )

* QOrganizado v capaz de mansgjar su  tiempo
efectivamentes.

* (Capacidad de trabajar de manera independiente bajo
presign v de interactuar en un ambiente con un
equipo multidisciplinario.

ExPERIENCIA: 4 en disefio grafico para el sector empresarial,

llustracion 58 Rol. disefiador grdfico
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MoMBRE DEL RoL

PUBLICTSTA

OrJIETIVOS DEL ROL:

Mangjar los 4 roles: marketing, comunicacion, econdomico v social acorde al disefio final del
prototipo tipo MET s,

RESPOMSABILIDADES:

»  Planificar, dirigir v coordinar las actividades de publicidad v relaciones pdblicas de
Global PyM en cuanto a la presentacion del disefio final del producta.

» Disefiar v planificar campafas publicitarias para ofrecer la asesoria de la certificacion de
los MET's.

FUNCIOMNES:

*» Disefiar la estrategia de publicidad.

» Controlar la eficacia de la publicidad.

* Planificar v gestionar programas de informacidn destinados a las autoridades, los
medios de comunicacidn de masas v al pablico en general sobre los planes, logros v
opiniones de Global PyM.

*» Mantener la imagen de la compafiia v organizacion, obtener publicidad v difundir
informacion a miembros del sector de juegos de suerte v azar.

»  Cumplir con las politicas v lineamientos de Global PyM.

* Trabajar en conjunto con los demas profesionales de Relaciones Pablicas para organizar
v realizar eventos vy actividades promocionales con la prensa.

*» Monitorear la cobertura de prensa y preparar informes de evaluacion de los medios.

MIVELES DE AUTORIDAD:

» Determinar el presupuesto, relacion v seleccion de agenoias de publicidad v medios de
COMUNICACIGn,

REPORTA A:
GERENTE DE DISENO

SUPERVISA A
NINGUNA PERSONA DENTRO DEL PROYECTO
REQUISITOS DEL ROL:

* Conocimientos basicos en disefio grafico y operacion de

CoNoCIMIENTOS: equipo de computo v material complementario.

Capacidad para trabajar en equipo.

Imcativa.

Capacidad de liderazgo.

Buena comunicacian.

Capacidad de organizacion v planificacian.
Creatividad e imaginacian.

Capacidad de sintesis, de atencidn v esfuerzo.
Espiritu critico v analitico,

Aptitudes para la direccidn de equipos.
Flexibihidad.

HABILIDADES:

llustracion 59 Rol. Publicista
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MomMmBRE DEL RoL

GERENTE TECNICO

OeieTIvos DEL RoL:

»  Brindar asistencia, técnica-administrativa en el dizefio, aplicacidn, instalacion,
actualizacion, operacion v ejecucion de procesos reladonados con los objetivos del
proyecto.

RESPONSABILIDADES:

» Interactuar con el gerente de disefio para desarrollar el prototipo del producto que
cumpla con requenmlenl:{:s E::ugldcrcs por Coljuegos,

» Coordinar el avance, gjecucion v seguimiento del provecto con el gerente de disefio.

*» Las demas que le sean amgnadas por el directo del provecto v que estén acordes con la
naturaleza del cargo v el drea de dezempefio.

FUNCIOMES:

¢ Planificar, organizar, dirigir v controlar la Gestion Presupuestal del Proyecto, tanto
Constructivos como Tecnoldgicos w de Ingenieria; ademas de velar por el cumplimienta
de las politicas de Calidad, Prevencion de Riesgos v Gestion Ambiental.

Realizar el enzamble de las MET "s aprobada por el director del proyecto.

Walidar el fundonamiento de la MET s,

Supervisar de forma directa las actividades del equipo de trabajo.

Revisar v corregir el matenal fabricado.

Cumplir con las normas v procedimiento en materia de seguridad integral establecidos
por Global PyM.

MIVELES DE AUTORIDAD:

» Decide sobre recursos asignados al provecto,
» Realiza modificaciones sobre el disefio de producto.
» Splicita ampliaciones en las fechas de entrega del producto.

REPORTA A:
ODIRECTOR DEL PROYECTO

SUPERVISA A:
EXPERTO EN METALMECANICA
CONSULTOR DE INGENIERTA

REQUISITOS DEL RoL:

»  Conocmientos basicos en disefio y fabrnicacon de
CONOCIMIENTOS: MET ‘=

Iniciativa
Responsabilidad
Cooperacian
Institucionalidad

HapILIDADES:

llustracion 60 Rol. Gerente técnico

90



O 1»11‘\,/01

(7 {1 13 UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

o Glog,,

1y o
Vo

iy,
Ve

%
2 §
Yy

ACCREDITED PROGRAM

MNomMmerE DEL RoL

EXPERTO EN METALMECANICA

OBIETIVOS DEL RoOL:

* Fabricacion de la estructura metalica tipo MET s de acuerdo a los requerimientos
técnicos exigidos por coljuegos, bajo requenmientos de calidad v segurnidad industnal.

RESPONSABILIDADES:

» Interactuar con el gerente de disefio para desarrollar el prototipo del producto que
cumpla con requenmientos exigidos por Coljuegos,

« Coordinar el avance, jecucion v seguimiento del proyecto con el gerente de disenio.

* |as demas que le sean asignadas por el directo del provecto v que estén acordes con la
naturaleza del cargo vy el drea de desempefio.

FUNCIONES:
* Fabricar el prototipo aprobado por el directo del proyecto.
*» Manegjar en forma directa un grado de confidencialidad medio.
* Informar las decisiones gue se toman durante la fabricacion del producto.
*»  Mantener relaciones continuas con el personal del taller v con las diferentes

dependencias de Global PyM.

* Responsable indirecto de custodia de materiales v de dinero en efectivo que se
entregue para la fabricacidn del producto.

» Controlar la entrada v salida al taller de matenales v equipos de trabajo, utilizados en
la gjecucion de las tareas.

*  Supervisar y controla las actividades del personal a su cargo, para determinar la
calidad del trabajo realizado v recomendar los ajustes necesarios.

*  Elaborar informes penddicos de las actividades realizadas.

* |levar registro v control de los trabajos realizados /o a realizar en el taller.

NIVELES DE AUTORIDAD:

*» Realiza modificaciones sobre |a fabricacidn de producto.

REPORTA A:
GERENTE TECNICO

SUPERVISA A
NINGUNA PERSONA DENTRO DEL PROYECTO
ReEguisiTos DEL RoL:

Manufactura.

El manejo de magquinas v herramientas convencionales.
Técnicas administrativas.

Técnicas de supervision v control de grupos de trabajo.
El manejo de maguinas de_control numérico.

CONOCIMIENTOS:
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* Los niesgos gue involucran los distintos trabajos v de
las medidas de precaucion gue deben tomarse en los
Mismos.

*  Supervisar personal.

*  Elaborar informes técnicos.

HaBILIDADES: « Controlar la calidad de trabajo realizados.
«  Medir &l rendimiento.

» Expresarse en forma dara v efectiva.

*  Tomar decisiones oportunas vy acertadas.

» Doz (2) afos de gxpn_arien::ia progresiva de cardcter

EXPERIENCIA: . . P
operativo v supervisorio en el area metalmecanica.

llustracion 61 Rol. Experto metalmecdnico

Matriz de asignacion de responsabilidades (RAM)

ROLES

ENTREGABLES IR GERENTE CONSULTOR

REPRESENTANTE | GERENTE EXPERTO EN o
Sponsor DEL - a DE . DE DISENADOR | PUBLICISTA
JURIDICA TECNICO < | METALMECANICA .

PROYECTO DISERO INGENIERIA GRAFICO

Planos de
disefio de A A-V P R R P P P P
gabinete para
MET's tipo Ay
B. (AutoCAD)

Modelo 3d de
dos tipos de A A-V P R R P P P P
gabinetes.
(AutoCAD,
Inventor)

Instructivo del
procedimiento A A-V P R R P p p p

de fabricacion
de las MET's.

Listado de
chequeo para
la presentacion
del simulacro
para la
Certificacion A A-V P R R P P P P
Requerimiento
s Técnicos
Méaquinas
Electronicas
Tragamonedas
- MET
(COLJUEGOS)

Fabricacion
de gabinete A A-V P R R P P P
tipo A P

Brochure A A-V P R R P P P )

LEYENDA

R = ResponsaBLE
P = PARTICIPA

V' = RevisA

A = APRUEBA

llustracion 62 RAM
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Procesos de Planeacién de la Gestion de las Comunicaciones

Matriz de Comunicacion

4

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

ALCANCE DEL PROYECTO

EMISOR

MATRIZ DE COMUNICACION

Fase de disefio y construccion de gabinetes para maquinas electronicas tragamonedas (MET’s), teniendo en cuenta requerimientos técnicos exigidos por Coljuegos para simulacro de certificacion.

RECEPTOR

MOTIVO

QUE COMUNICA

COMO LO COMUNICA

APROBADO

CUANDO

COMO SE MONITOREA

. L . 2do semestre 2019 y ler Se monitoreard el primer
(i Coljuegos 12 Pablo Lozano Ente regulador del sector de suerte y azar Normatividad Pagina web En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
I Coljuegos 13 Global PyM Ente regulador del sector de suerte y azar Normatividad Pagina web En proceso Ay SEmESie AUy ey Global PyM S MEIERERCl i
semestre 2020 semestre del 2020
. 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
12 Pablo Lozano 13 Global PyM Interesados del proyecto Estado del proyecto Correo electronico En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
o g A 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
12 Pablo Lozano I7 | Gerentes del proyecto Interesados implementacién proyecto Avance del proyecto Informe digital En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
12 Pablo Lozano 110 | Metalmecanica Innova Interesados fabricacién del prototipo Estadclal copstruccmn cel Correo electronico En proceso Ay SIMESIE AUy e Sede metalmecanica innova S MEIEREETAEl ey
prototipo semestre 2020 semestre del 2020
. . 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
13 Global PyM 12 Pablo Lozano Seguimiento desarrollo del proyecto Estado del proyecto Correo electronico En proceso ) Global PyM T G )
. . . A . . - 2do semestre 2019 y ler Se monitoreara el primer
13 Global PyM 18 Dian Pago tributarios sector suerte y azar Pago de obligacidnes tributarias Informes digitales En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
Ministerio de Nacional de . - - . . Verificacién cumplimiento L 2do semestre 2019 y ler Se monitoreara el primer
Salud 18 Dian Cumplimiento de la normatividad tributaria | Correo certificado En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
. Desacuerdo ubicacion de los casinos de Desacuerdo ubicacion de los . 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
5 Grupos Religiosos 12 Pablo Lozano Global PyM casinos Redes sociales En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
. Desacuerdo ubicacion de los casinos de Desacuerdo ubicacion de los " 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
5 Grupos Religiosos 13 Global PyM Global PyM R Redes sociales En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
5 Grupos Religiosos 6 Superintendencia Desacuerdo ubicacion de los casinos de Oz alelss EsiiEs oD s e 2do semestre 2019 y ler Sede superintendencia Se monitoreara el primer
P 9 nacional de salud Global PyM ) p semestre 2020 nacional Bogota semestre del 2020
6 Superintendencia nacional 1 Coliuegos S e A SR D TS T Cumplimiento de los pagos oD D N 2do semestre 2019 y ler Sede superintendencia Se monitoreara el primer
de salud lueg P y tributarios al sector salud P! semestre 2020 nacional Bogota semestre del 2020
Superintendencia nacional Ministerio de Nacional | Reportar los hallazgos del sector de suerte y Verificacién cumplimiento L 2do semestre 2019 y 1er Sede superintendencia Se monitoreara el primer
4 L Correo certificado En proceso N .
de salud de Salud azar normatividad semestre 2020 nacional Bogota semestre del 2020
Whatsapp - Correo 2do semestre 2019 y 1er Se monitoreara el primer
7 Gerentes del proyecto 12 Pablo Lozano Estado del proyecto Estado del proyecto o En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
7| Gerentes del proyecto o Laboratorio Cumplimiento del simulacro de la Estado de los equipos Cartas - correo En proceso 2do semestre 2019 y ler Global PyM y sede del Se monitoreara el primer
proye Internacional GLI certificacion de los gabinetes certificados certificado P! semestre 2020 laboratorio GLI semestre del 2020
7 Gerertes del proyecto 10| e e Avance de la fabngat:lon del prototipo Estado de la cupstruccmn del e D En proceso 2do semestre 2019 y ler N Y. Se monitoreara el primer
gabinete prototipo semestre 2020 semestre del 2020
. Cumplimiento de los pagos tributarios del ey . . - 2do semestre 2019 y ler Se monitoreara el primer
18 Dian 13 Global PyM sector de suerte y azar Pago de obligaciones tributarias Informes digitales En proceso semestre 2020 Global PyM semestre del 2020
. . " - " . Informa casinos con equopos Cartas - correo 2do semestre 2019 y 1er B Se monitoreara el primer
19 | Laboratorio Internacional GLI| I1 Coljuegos Cumplimiento de las certificaciones certificados certificado En proceso semestre 2020 Sede Coljuegos semestre del 2020
. . Cumplimiento del simulacro de la . . . Cartas - correo 2do semestre 2019 y 1er Global PyM y sede del Se monitoreara el primer
19 | Laboratorio Internacional GLI| 2 Pablo Lozano certificacién de los gabinetes Entrega certifcaciones de equipos e En proceso semestre 2020 \aboratorio GLI semestre del 2020
. . Cumplimiento del simulacro de la 8 . . . 2do semestre 2019 y 1er Global PyM y sede del Se monitoreara el primer
19 | Laboratorio Internacional GLI| I7 | Gerentes del proyecto certificacién de los gabinetes Entrega certifcaciones de equipos| Correo electronico En proceso semestre 2020 laboratorio GLI semestre del 2020
10 e o 2 Bl L Avance de la fabrlc_acmn del prototipo Estado del proyecto oD s En proceso 2do semestre 2019 y 1er Global PyM y $ede Se monitoreara el primer
gabinete semestre 2020 metalmecanica innova semestre del 2020
110 Metalmecanica Innova I7 | Gerentes del proyecto Qancelceld fabrlc_aclon Keloipa Estado del proyecto Correo electronico En proceso Al ST 20 yilen (Clstezt PyM y ?ede S METIERET Gl sy
gabinete semestre 2020 metalmecanica innova semestre del 2020

llustracion 63 Matriz de comunicacion 1
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llustracion 64 Matriz de comunicacion 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ministerio de . .| Gerentes Laboratorio .
. Pablo . Grupos | Superintendencia . . Metalmecanica
REEr Coljuegos Global PyM| Nacional de . _p p. del Dian | Internacional
Lozano Religiosos [ nacional de salud Innova
. Salud proyecto GLI
Emisor
1 Coljuegos Sl Sl NO NO NO NO NO NO NO
2 Pablo Lozano NO NO NO Sl NO NO Sl
3 Global PyM NO NO NO NO NO Sl NO NO
4 Ministerio de Nacional NO NO NO NO NO S| NO NO
de Salud

5 Grupos Religiosos NO SI SI Si NO NO NO NO
6 S| NO NO S| NO | NO NO NO

nacional de salud
7 |Gerentes del proyecto NO SI NO NO NO Sl Si
8 Dian NO NO Sl NO NO NO NO NO
9 Laboratorio Si Si NO NO NO NO S| NO

Internacional GLI
10 | Metalmecanica Innova NO Sl NO NO NO NO Sl NO
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Normatividad Pagina cvuer:"::ﬁ::i: Correo Bt:;i;;:slos Cg:;so' Estadodel | Correo
web normatividad | Certificado certificados certificado proyecto | electronico

Acatar Cumpliendo . Entrega Correo Entrega de la Cartas - Analisis del Correo

ivi Normatividad informes de as rtificad documentacion correo t lectroni
normatividad empresas certificado certificado proyecto | electronico

Desacuerdo Estado de la

Pagina e Redes P Correo
C b ubicacion de sociales construccion lectroni
we o5 casinos del prototipo | ElECtronico
Reuniones
Acatar Cumpliendo lideres para Correo Reporte de Correo
normatividad | Nermatividad evaluar certificado la solicitud | electronico
inquietudes

Desacuerdo Pago de

Estado del Correo e Redes L Informes
electronico ubicacion de sociales obligaciénes dicitales
proyecto los casinos tributarias 9
Reuniones Analisis de Cartas
Analisis del Cartas lideres para | Correo los Dagos digitales y
proyecto digitales evaluar | certificado i bj; a?i os correo
inquietudes electronico

Informa casinos Cartas -
con equopos correo

Avance del Informe Quejas de Correo

proyecto digital los casinos | electronico certificados certificado
.. isi Analisis -
Analisis del Correo Analisis y Correo . Cartas
X Jectroni respuesta de rificad cumplimiento correo

informe electronico las solicitudes | C€rtincado certiffacion | certificado

Cumplimiento
de los pagos Correo

tributarios al | electronico
sector salud

Estado de la
construccion
del prototipo

Entrega Cartas -
certifcaciones correo
de equipos certificado

Correo
electronico

Cartas

Analisis de . . . Cartas -
Reporte de la Correo los pagos digitales y Certificaciones oreo
solicitud electronico tibutarios correo de los equipos ificad
electronico certificado

Verificacion Entrega

Estado del Correo . Correo e Correo
N cumplimiento . certifcaciones y
proyecto electronico normatividad certificado de equipos electronico
Entrega
Analisis del Cartas informes de Correo Certificaciones Correo
proyecto digitales las certificado de los equipos | electronico
empresas

Pago de Whatsapp -

L Informes Estado del Estado del Correo
obligaciénes digital proyecto Correo proyecto electronico
tributarias gitales electronico
i Cartas i
Analisis de los digitales y Analisis del Correo Analisis del Correo
pagos estado del ¥ ¥
- - correo electronico proyecto electronico
tributarios electronico proyecto

llustracion 65 Matriz de comunicacion 3
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Procesos de Planeacion de la Gestion de los Riesgos

Objetivo

El objetivo del plan de gestion de riesgos es identificar y analizar los riesgos positivos y
negativos del proyecto, su probabilidad e impacto; con esto podemos realizar un analisis de
respuesta a estos riesgos y poder concluir con una reserva de contingencia y respuesta a los
riesgos en tiempo y costo.

Metodologia

Procesos para ldentificar y categorizar los riesgos del proyecto

Para la identificacion de los riesgos se realiza una lluvia de ideas con el equipo de trabajo y el

Sponsor de acuerdo a cada uno de los paquetes de trabajo y a la experiencia.

La identificacion y categorizacion de los riesgos de este proyecto se llevara a cabo como se

define a continuacion:

Bow-tie

Identificacion de causas y consecuencias

Matriz de identificacion de riesgos

Matriz Causas y consecuencias — Triple restriccion ampliada

Referente a la RBS se desglosaron los riesgos en técnicos, externos, organizacionales y de

direccién del proyecto.

Criterios de Probabilidad e Impacto para el analisis cualitativo de los riesgos.
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Mediante el analisis cualitativo identificamos la probabilidad y el impacto de cada uno de los

riesgos anteriormente identificados y clasificados.

Para realizar el analisis desarrollamos una reunion con el Sponsor como juicio de expertos, de

esta manera obtenemos la informacidn necesaria para clasificar los riesgos de la siguiente

manera:

Matriz de impacto

Objetivos del proyecto Medio (2)
Costo Valor total 1% Valor total 2%

Valor total 3%

Cronograma 0-5% 6-7% 8-10%
Alcance Check List Fabricacién Disefio
Arquitectonicos
Material Laminas Placa de identificacién
ri
Calidad . ate ?.es ., Soldadura Vistas generales
Hoja de verificacion .
Isometricos
Impresién

llustracion 66 Clasificacion del impacto

Matriz de probabilidad de ocurrencia

Baja (1) Media (2) Alta (3)

41-70%

llustracion 67 Clasificacion de la probabilidad

Criterios de Probabilidad e Impacto para el analisis cuantitativo de los riesgos
Se toma como herramienta base la matriz de riesgos, donde se toman los siguientes datos de cada
uno de los riesgos:

1. Id del riesgo
Paquete de trabajo
Peligro

Evento principal
Causas
Consecuencias
Categoria

No ook~wd
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8. Formulacion de riesgos

{1 13 UNIVERSIDAD
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Después de obtener estos datos de cada uno de los riesgos usamos la herramienta valor monetario

esperado para categorizar de forma cuantitativa cada uno de los riesgos, donde se clasifican de la

siguiente manera:

Probabilidad e impacto en una escala de 1 a 3:

e Baja
e Media
o Alta

Como resultado se obtiene el impacto en cuanto a tiempo y costo.

La tabla de probabilidad sale de la matriz de analisis cuantitativo, donde se le asigno a los riesgos

mas importante un ID de la siguiente manera:

0.
RIESGO

PQ. TRABAJO

R1

Rz

PELIGRO

EVENTO PPAL

Podiia caerse el gabinete |'
\

de frente

Podrian no encajar las
piezas

R3

Disefio

Disefiador

Mo se podra fabricar el
gabinete seglin los
disefios

llustracion 68 ID Riesgos
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Matriz de probalidad probabilidad de impacto
Impacto

Probabilidad
(5]

2 R3,RE,RY R1,RE

1 R7 R4,R10

llustracion 69 Probabilidad vs Impacto

Priorizar los riesgos del proyecto

La prioridad de los riesgos surge de los resultados de la matriz de probabilidad e impacto, donde
se clasifican y se obtienen datos como causas, consecuencias, evento principal, costo y tiempo

para realizar una matriz tipo seméaforo con grado bajo (verde), medio (amarillo) y alto (rojo).

Con esta matriz se obtiene el plan de respuesta a los riesgos y se define para nuestro proyecto

mitigar los riesgos para obtener una mejor clasificacion de cada uno de los riesgos.
Reserva de Contingencia

La reserva de contingencia es usada para los riesgos conocidos y permite tener conocimiento en
cuanto a tiempo y costo de cada uno de estos, se debe tener en cuenta tanto en el cronograma

como en el presupuesto.

Este dinero y tiempo debe ser aprobado por el Sponsor por medio de un plan de gestion de

cambios.

Reserva de Gestion

La reserva de gestion se utilizara para gestionar los riesgos desconocidos dentro del proyecto,
esta reserva debe ser agregada en el presupuesto y debe ser aprobada previamente por el Sponsor

y debe llevar un control integrado de cambios.
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ACCREDITED PROGRAM

En cuanto a la reserva de gestion se destind el 10% que equivale a $1.786.200 sobre el valor de la

linea base del costo, quien fue aprobada previamente por el Sponsor.

Roles y Responsabilidades

Rol Descripcion
Enargado de revisar y aprobar los controles de cambios que se puedan
Sponsor
generar.
Gerente del provecto Encargados de supervisar mitigar y hacer cumplir el plan de respuesta
proy a los riesgos.
Gerente técnico y de Encargados de dirigir el equipo de trabajo a cargo del plan de riesgos.

disefio
Tabla 11 Roles y responsabilidades

Calendario

El calendario de trabajo asignado para el proyecto es de Domingo a Jueves de 3:00Pm —
11:00pm, donde se asignd que todos los Sabado se realizara una reunion para actualizar los

riesgos y verificar el plan de respuesta a los riesgos.

Respuesta a los riesgos

El plan de respuesta a los riesgos dio como estrategia Mitigar, donde se plantean estrategias para
cada uno de los riesgos planteados y con esto nos da como resultados dos riesgos medios y dos

bajos.

Monitoreo y control de riesgos

Se plantea hacer seguimiento y control a los riesgos por parte de los Gerentes técnicos y de
disefio, con apoyo del Gerente del Proyecto y el Sponsor, donde se realizaran reuniones de

seguimiento el primer Sabado de cada mes.

El Gerente de Proyectos tiene como responsabilidad mantener actualizada la documentacion de

cada una de las matrices de ser necesarias, el cronograma y el presupuesto.
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Al finalizar el proyecto realiza una reunion final donde se obtiene el reporte final de riesgos y el
balance de estos, dando como resultado el Plan de Gestion de Riesgos final y Plan de Gestion

Reserva de contingencias.

Bowtie- Riesgos Matriz de Identificacion

Matriz de Trazabilidad

Procesos de Planeacion de la Gestion de las Adquisiciones

Objetivos

Este plan se encargaré de planificar los procesos de compra de los productos y/o servicios que es
necesario obtener para el correcto funcionamiento del Proyecto.

Metodologia

Procesos de la Gestion de Adquisiciones:

A continuacion, se recomiendan los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso de

“Planificar las Adquisiciones del proyecto:

Pasos a seguir para la gestion del proceso:

Paso 1: Acta de constitucién del proyecto
Paso 2: Plan para la direccion del proyecto
Paso 3: Activos de la organizacion

Paso 4: Documentos del proyecto

Las herramientas que se recomiendan y facilitan el proceso en este proyecto son:

Herramienta 1: Juicio de expertos
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Herramienta 2: Criterio de seleccion de proveedores

Herramienta 3: Reuniones

Las salidas de este proceso son:

Plan de Gestion de las Adquisiciones: Para sustentar este plan, se complementa con los
siguientes componentes de Salida a saber:

Estrategias de las Adquisiciones: en este punto se definen las estrategias de adquisicion

utilizadas para el proyecto y son:

Documentos de las Adquisiciones: en este punto se solicitan los siguientes documentos a los

proveedores dentro de sus licitaciones y son:

Solicitud de informacion — Request for Information (RFI).

Solicitud de cotizacion — Request for Quotation (RFQ).

Enunciado del trabajo concerniente a lo que se va a adquiri.

Criterios de Seleccidn: en este punto se han definido los siguientes criterios para la seleccion de

los proveedores y son:

Capacidad técnica.
Nivel de riesgo.
Garantias.

Capacidad de produccion.
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Tamafio y tipo de negocio.

Desempefio pasado del proveedor

Decisiones de hacer y/o comprar: en este punto ustedes deben sustentar la razon por la cual se
decide comprar o contratar, estas razones son:

Estimaciones independientes de los costos: en este punto ustedes deben definir si para su
proyecto, hicieron estimaciones independientes, justifique por qué y anexe el resultado en la tabla

de anexos, de lo contrario, escriba: No aplica.

Solicitudes de cambio.
Actualizaciones a los documentos del proyecto.

Actualizaciones a los activos de los procesos de la organizacion.

Proceso para efectuar las adquisiciones:
A continuacion, se recomiendan los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso de

Efectuar las Adquisiciones del proyecto:
Pasos a seguir para la gestion del proceso:
Paso 1: Plan para la direccion del proyecto
Paso 2: Documentos del proyecto

Paso 3: Activos de la organizacion

Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:
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Herramienta 1: Juicio de expertos
Herramienta 2: Conferencia de oferentes

Herramienta 3: Habilidades interpersonales y de equipo

Las salidas de este proceso son:

Vendedores seleccionados: en este punto ustedes deben mostrar la informacion mas clave que
caracterice al(los) proveedor(es) seleccionado(s)

Salida 2: Vendedores seleccionados

Salida 3: Solicitudes de cambio.

Salida 4: Actualizaciones a los documentos del proyecto

Salida 5: Actualizaciones a los activos de los procesos del proyecto

Salida 6: Actualizaciones al plan de direccion del proyecto.

Proceso para controlar las adquisiciones:

A continuacion, se recomiendan los siguientes pasos y herramientas para gestionar el proceso de

Controlar las Adquisiciones del proyecto:

Pasos a seguir para la gestion del proceso:
Paso 1: Plan para la direccion del proyecto
Paso 2: Documentos del proyecto

Paso 3: Activos de la organizacion

Paso 4: Solicitudes de cambio aprobadas.

Paso 5: Documentos de las adquisiciones.
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Las herramientas que se recomiendan en este proceso son:
Herramienta 1: Juicio de expertos

Herramienta 2: Inspeccion

Herramienta 3: Auditorias

Las salidas de este proceso son:

Salida 1: Adquisiciones cerradas

Salida 2: Solicitudes de cambio

Salida 3: Actualizaciones a los documentos del proyecto

Salida 4: Actualizaciones a los activos de los procesos del proyecto

Salida 5: Actualizaciones al plan de direccion del proyecto.

El Rol y Responsabilidad del Gerente del proyecto respecto a las Adquisiciones del proyecto.
e Colaborar en la adecuacion del contrato a las necesidades del proyecto
e Asegurar que el contrato incluya todos los requisitos del alcance
e Incluir el plazo de contratacion en el cronograma del proyecto
e Incorporar acciones de mitigacion de riesgos en el contrato
e Comprender todos los términos del contrato
e Negociar el contrato para cuidar la relacion con el vendedor (win-win)
e Administrar el contrato y sus cambios

¢Saber justificar la Decision de hacer adentro o Comprar afuera?

Decision tomada COMPRAR
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Para Global PyM y para el proyecto es mas rentable porque el tiempo de adquisicion lleva menos

tiempo para hacerlo porque no se tienen la capacidad operativa para hacer el disefio y la

fabricacion de la MET’s.

Para Global PyM y para el proyecto es mas barato hacerlo con una contratacion tercerizada.

Para Global PyM vy para el proyecto es mas viable hacerlo externamente porque no se puede

realizar con el personal interno.
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Tipos de contratos que se usaran:

Tipo de contrato Objeto del contrato Proveedor contratado Fecha de inicio del contrato ificacion del tipo de contrato Costo del contrato Fecha de finalizacién [¢ / q la el contrato del contrato
. . Este contrato tiene como finalidad la
El presente contrato tiene como objeto la o P
o i~ fabricacion de la estructura metélica tipo MET's
Contrato de precio fijo i Tell PO M de acuerdo a los requerimientos técnicos Director de proyecto / Visto
i J de acuerdo alos requerimientos técnicos Aun nose ha contratado Iniciaria en Enero del 2020 L . i . " 2.400.000 31de julio del 2020 fabricacion de la estructura metalica tipo MET's Nosse presentan observaciones [ Sponsory RRHH encargada en Global PyMm LI .
cerrado (PFF) L . . - exigidos por coljuegos, bajo requerimientos de bueno del gerente tecnico
exigidos por coljuegos, bajo requerimientos . Lo .
o . calidad y seguridad industrial.
de calidad y seguridad industrial.
El presente contrato tiene como objeto Este contrato tiene como finalidad brindar la
proporcionar consejos en problemas asesoria en a fabricacion de la estructura
e relacionados con laingenieria en cuantoala metdlica tipo MET's de acuerdoalos . .
Contrato de precio fijo . o , o . L - - . o e , . Director de proyecto / Visto
cerrado (PFF) fabricacion de la estructura metalica tipo MET's Aun no se ha contratado Iniciaria en Enero del 2020 requerimientos técnicos exigidos por 4,000.000 31de julio del 2020 Asesoria en la fabricacion de la estructura metalicatipo MET's |  No se presentan observaciones | Sponsory RRHH encargada en Global PyM bueno del serente tecnico
u i
de acuerdo alos requerimientos técnicos coljuegos, bajo requerimientos de calidad y E
exigidos por coljuegos, bajo requerimientos seguridad industrial.
de calidad y seguridad industrial.
El presente contrato tiene como objeto Este contrato tiene como finalidad proporcionar|
proporcionar el disefio para dar inicio a la el disefio de la estructura metalica tipo MET's
Contrato de preciofijo |fabricacion de la estructura metalica tipo MET's de acuerdo a los requerimientos técnicos Director de proyecto / Visto
p ! - ,p‘ Aun no se ha contratado Iniciaria en Enero del 2020 L . N . L 4.000.000 31dejulio del 2020 Proporcionar el disefio de la estructura metdlicatipo MET's | Nose presentan observaciones | Sponsory RRHH encargada en Global PyM 5 /, .
cerrado (PFF) de acuerdo a los requerimientos técnicos exigidos por coljuegos, bajo requerimientos de bueno del gerente de disefio
exigidos por coljuegos, bajo requerimientos calidad y seguridad industrial.
de calidad y seguridad industrial.
Este contrato tiene como finalidad estructurar
. . los mensajes publicitarios para el disefioy la
El presente contrato tiene como objeto crear, P 5
L C i . N fabricacion de la 0 MET's de acuerdo a los . o m 5 5
Contrato de preciofijo | disefiar, planificar, editar, corregiry difundir . o L. L. o Estructurar los mensajes publicitarios para el disefio y . Director de proyecto / Visto
. N o Aun no se ha contratado Iniciaria en Enero del 2020 requerimientos técnicos exigidos por 2.400.000 31de julio del 2020 L . No se presentan observaciones | Sponsory RRHH encargada en Global PyM o
cerrado (PFF) campafias 0 mensajes publicitarios para el . y L . fabricacion de la Met's bueno del gerente de disefio
. Lo . coljuegos, bajo requerimientos de calidad y
disefio y fabricacion de la Met's o N
seguridad industrial.

llustracion 70 Tipo de contratos

Administracion de los Contratos
Como se cuenta con un solo contrato de precio fijo cerrado (PFF) la administracion sera CENTRALIZADA y el sponsor junto con el

equipo de gerencia de proyectos seran los encargados de administrarlos.
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Puntuacion por propuesta técnica superior/basada en calidad.

Donde se les solicitarad a las empresas seleccionadas que presenten una propuesta con detalles

¥ UNIVERSIDAD

- EL BOSQUE

técnicos y de costos y luego se la invita a negociar el contrato, si la propuesta técnica resulta ser

aceptable.

Presupuesto fijo.

Se les dara a conocer el presupuesto a los vendedores invitados en la RFP y seleccionar la

propuesta técnica mejor calificada. Debido a la restriccion de costo, adaptaran el alcance y la

calidad

de su oferta a ese presupuesto.

Tipos de SOW (Statement of Work) y las condiciones.

Se tomé como referencia el siguiente tipo de SOW

Detalle: Se decidio asumir el riesgo de firmar este contrato teniendo en cuenta que se va a firmar

un contrato a término fijo cerrado.

Acuerdos y condiciones de pago y/o desembolsos

CONDICIONES DE PAGO

TEMPORALIDAD

MONEDA

FECHAS

Cotizacién

Las cotizaciones se deben enviar maximo 3 dias después de recibida la solicitud por parte
del rea de compras y aclaradas todas las caracteristicas requeridas. El documento debe|
incluir como minimo, descripcion, cantidad, valor unitario, plazo de pago y tiempos de
entrega comprometidos.

Aceptacion

No se podré iniciar la produccién de un bien, despacho del mismo o prestaciéon de
servicios sin que se haya suscrito el contrato o la orden de compra, en ningiin momento,
se aceptaran autorizaciones telefénicas o por correo electrénico. La recepcion de las
érdenes de compra debe ser confirmada via correo electrénico o telefénicamente por el
proveedor

Recepcion

Nuestros horarios de recepcién de bienes son: Lunes a viernes de 7:00AM a 11:00AM y
1:00PM a 4:00PM. La entrega de servicios se acordara previamente con el area de
compras y debe coincidir con los plazos ofertados en la cotizacion.

Facturacion

Todas las facturas deben ser radicadas en nuestras instalaciones con la copia de la orden
de compra anexa o el acta correspondiente del contrato, teniendo en cuenta nuestras
fechas de cierre contable, las cuales se podran encontrar en los correos electrénicos en
los que va adjunta la orden de compra. Dicha factura debe coincidir en descripcion,
montos y cantidades registradas en el documento que se anexe

Los pagos se
realizan a los diez
(10) dias corrientes
siguientes a la
recepcion de la
factura o cuenta de
cobro en las
instalaciones de
Global PyM. Por
regla general, en las
6rdenes de compra
y/o los contratos que
celebre Global PyM
no se pactara el pago
de anticipo

Solo se
cancelan en
pesos
colombianos
(COP)

Las facturan se

deben radicar los

dias 20 de cada
mes
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ACCREDITED PROGRAM

Auditorias/Inspecciones:

Las auditorias se realizara por parte de los siguientes recursos:

e Director del proyecto
e Gerente de disefo
e Gerente técnico

Garantias:
Garantias continuas

1. Tiene el derecho para celebrar este Contrato y durante su ejecucion cumplird, a su
costa, con los términos y condiciones de cualquier contrato u obligacion, o cualquier
ley, reglamento u ordenanza

2. Todos los autores han acordado no hacer valer sus derechos morales (derechos
personales asociados a la autoria de una obra en virtud de la legislacion aplicable)
sobre los Entregables, en la medida permitida por la ley.

3. Tiene pleno conocimiento, cumple y continuara cumpliendo con todas las leyes,
regulaciones, ordenamientos y politicas. Asimismo, es conocedor de las
recomendaciones de seguridad aplicables en relacidn con la cadena de suministro
emitidas por los gobiernos y organizaciones legislativas del sector que fueran
pertinentes y hara lo posible para cumplir con dichas recomendaciones.

4. Todos los autores han acordado no hacer valer sus derechos morales (derechos

personales asociados a la autoria de una obra en virtud de la legislacion aplicable)
sobre los Entregables, en la medida permitida por la ley.

Restricciones en el proceso de contratacion de proveedores:

Global PyM nos informa que no se tendran restricciones de contratacion de los proveedores
porgue se cuenta con la financiacion correspondiente del proyecto.
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Procesos de Planeacién de la Gestién de los Interesados

Registro de Interesados
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llustracion 71 Registro de interesados
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Matriz Poder vs Interés

INTERESADOS EN CONTRA| NORMAL | AFAVOR | RANGO VALORACION
A Coljuegos X A
B Gerente de Global PyM (Pablo Lozano) X A
C Global PyM (Socios) X A
D Ministerio de Nacional de Salud X M
E Gobierno Nacional X M
F Grupos Religiosos X B
G Superintendencia Nacional de Salud X M
H Gerentes del Proyecto X A
| Dian X M
J Laboratorio Internacional GLI X M
K IMetalmecanica Santa Barbara S A X A

llustracion 72 Matriz poder vs interés

3!
W<

113 UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

AUTORIDAD SOBRE EL PROYECTO

INTERES SOBRE EL PROYECTO

% BAIO MEDIO O SO
Q0
Q00

Q0

| @

AUTORIDAD: NIVEL DE AUTORIDAD

INTERES: PREOCUPACION O CONVENENCIA
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ACCREDITED PROGRAM

Matriz Impacto vs Influencia

INTERESADOS IMPACTO |INFLUENCIA IMPACTO SOBRE EL PROYECTO
A Coljuegos ALTO BAIA BAIO ALTO
B Gerente de Global PyM (Pablo Lozano) ALTO ALTO 5 O O O
C Global PyM (Socios) ALTO ALTO 5
D Ministerio de Nacional de Salud ALTO BAJA % E
E Gobierno Nacional ALTO BAJA & <
F Grupos Religiosos ALTO BAJA o
G Superintendencia Nacional de Salud BAJA BAIA %
H Gerentes del Proyecto ALTO ALTO Q O OO
| Dian ALTO BAJA g OOOO
] Laboratorio Internacional GLI BAJA BAIA Z % O
K Metalmecanica Santa Barbara S A BAJA BAIA g
zZ

INFLUENCIA : Involucramiento Activo

IMPACTO : Capacidad para efectuar cambios al planeamiento o ejecucion del proyecto.

llustracion 73 Matriz Impacto vs influencia
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Matriz Influencia vs Poder

UNIVERSIDAD

s EL BOSQUE

INTERESADOS

PODER

INFLUENCIA

Coljuegos

S

Gerente de Global PyM {Pablo Lozan

Global PyM (Sccics)

Ministeric de Nacional de Salud

Gobiernc Nacional

Grupos Religiosos

Superintendencia Macional de Salud

Gerentes del Proyecto

Dian

Laboratorio Internacicnal GLI

=T | @ |m| o)y -

Metalmecanica Sants Barbara 5 A

el A RN IRl I O Rl L S O

[0] 1] [ IS ) Y B PN ) () Y

llustracion 74 Matriz Influencia vs poder

PODER SOBRE EL PROYECTO

.....................................................................................................................................

ACOMPANAMIENTO RECONOCIMIENTO

1 | 2 3 | A

INFLUENCIA SOBRE EL PROYECTO

AUTORIDAD : NWEL DE AUTORIDAD FORMAL SOBRE EL PROYECTO.
INFLUEMCLA : CAPACIDAD DE DIRIGIR/ORIENTAR ACCIONES  DECISIONES DEL PROYECTO.
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Plan de Involucramiento

tual de 5
) Impacto del cambio
volucramiento

Es quien brinda toda la informacidn
Coljuegos Alto Medio No aplica No aplica referente a la reglamentacion y listado
de chequeo para la certificacion.

Sponsor del Proyecto, encargado de
brindar la informacidn necesario, recurso
humano, recurso monetario y
comunicaciones dentro del proyecto.

Pablo Lozano Alto Alto No aplica No aplica

Es el ente interesado en que se
Medio Medio No aplica No aplica reglamente lo mas pronto posible la
certificacién de las MET's.

Ministerio de
Nacional de Salud

Gerentes del . . Encargados de hacer que el proyecto se
Alto Alto No aplica No aplica | L
Proyecto planee y se ejecute con éxito.

llustracion 75 Plan de Involucramiento

Necesidad Vs Expectativa

Basicas

llustracion 76 Necesidad vs expectativa
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ACCREDITED PROGRAM

Acta de cierre de la Planeacién

Bogota 23 de enero del 2019

Sefiores

Universidad el Bosque
Carrera 9 131%-02
Bogota D.C

ASUNTO: ACTA DE CIERRE DE PLANEACION

Una vez revisados los planes de gestion del proyecto Fase de disefio y construccion de prototipo de
gabinetes para maguinas electronicas tragamonedas (mets), teniendo en cuenta requenmientos
técnicos exigidos por coljuegos para simulacro de cerificacion, se APRUEBAN en su totalidad los
planes de gestion y se realiza el cierre de la planeacion para que el proyecto pase a EJECUCION,
SEGUIMIENTO - CONTROL y CIERRE.

Atentos a comentanos

MAURICIO PENAGOS ACOSTA Pablo Andres Lozano Espinoza
CC. 80.749.297 C.C. 79.143.025 de Bogota
Director del proyecto Sponsor del proyecto

llustracion 77 Acta de cierre planeacion 1

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE
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ACCREDITED PROGRAM

UMNIVERSIDAI

EL BOSQU

F-TDGO8
FORMATO APROBACION ¥ CIERRE PLANEACION DETALLADA

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

Sefiores:
FACULTAD DE INGENIERA

COORDINACION ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ATN: JURADOD CALIFICADOR
UNIVERSIDAD EL BOSQUE
Ciudad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente me permito informarles gue he revisado el libro del proyecto de grado “FASE
DE DISEND Y CONSTRUCCION DE PROTOTIPO DE GABINETES PARA MAQUINAS ELECTRONICAS
TRAGAMONEDAS (METS), TENIENDO EN CUENTA REQUERIMIENTOS TECNICOS EXIGIDOS POR
COLJUEGOS PARA SIMULACRO DE CERTIFICACION', elaborado por los estudiantes Diego Armando
Granados Pérez, Laura Andrea Rodriguez Diaz, Amaury Andres Ariza Acosta, identificados con
1.095.803.043, 1.094.934.359, 1.047.430.218, en sus aspectos de aplicacidn de las pricticas de la
Gerencia de Proyectos, de la aplicacidn de las normas metodolégicas exigidas, y de cumplimiente conla
realizacidn de los entregables comprometides para la finalizacidn de la planificacicn detalla del proyecto,

y confirmo que cumple con la totalidad de lo reguerido para su aprobacidn.

De acuerdo con lo anterior, se aprueba y se procede al cierre formal de la planeacion y la liberacion
de las lineas bases y planes de gestion en sus versiones iniciales. Cualquier modificacién debera

gestionarse a través del proceso de gestion de cambios.

Agradeciendo su amable atencidn,

MAURICIO PENAGOS]|

llustracion 78 Acta de cierre planeacion 2

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE
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ACCREDITED PROGRAM

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

CAPITULO 4: PROCESOS DE EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y CIERRE

Informes de avance del proyecto

Informe 01

Desde (24/01/2020) Hasta (24/02/2020)
Alcance

Validacién del alcance

Estado del
Entregable Estado requerimiento
Ejecucién/ Requerimientos (planeado, En
Finalizado ejecucion, Observaciones
Modificado,
eliminado,
finalizado)
Esquemas bdsicos En proceso Se encuentra a un 80%
Fase de disefio | En proceso
Tabla 12 Alcance- informe 01
Seguimiento a los entregables
Alcance

0%

0%
\Ooﬁ

= Entregables = disefios del prototipo
= Fabricacion del prototipo Evaluacion de prototipo (check List)

= Brochure

llustracion 79 alcance informe 01
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Tiempo

Andlisis de la ruta critica

[Comienzo: 5/14/20 |Holgura:5 dias

Fin: §/15/20 [Duracién: 1 dia

1T Soldadur 1 T Corradurs 1T CojetinCoU 10 otaners 1 ]
..« .. [Comienzo: 5/10/20 [Holgura:NA b +us [Comienzo: 5/14/20 [Holgura:NA | ...[Comienzo: 5/20/20 [Holgura:NA _L.... {Comienzo: 5/25/20 [Holgura:NA ... . [Comienzo: 5/25/20 [Holgura-2dias L.« +{Comienzo: §/31/20 | i |
[Fin: 572220 ] ] [Fn:s/2020 [ 1 [Fncsisio I | [ 529720 I ] [n: 831720 ] [Fin: o220 I ]
I Deraiies 1T Mareriaies
T [

\
I ] - 5/31/20 [Holgura:NA |
o \

Fin: 6/31/20 Duracidn: 2 dias Fin: 6/02/20

[ I on_]
=« {Comienzo: 6/8/20 [Holgura:NA ... JComienzo: 6/8/20 |

ias |
Fin: €/9/20 [Duracién: 1.dia Fin: £/10/20 Duracién: 2 dias

‘Comienzo: £/02/20 |Holgura: NA 1....|Comienzo: 6/4/20 |Holgura:NA b e es {Comianzo: /57
Fin: 6/4/20 ] | [Enesmo | ]

llustracion 80 ruta critica- informe 01

La ruta critica aun no se ha activado, ya que esta para ser iniciada en la fase de fabricacion.
Calidad

Métricas de calidad

Entregable Estado Resultado Observaciones Impacto
Tiempo/costo
Planos N/A En tiempo tenemos un adelanto de 2 dias, en
arquitectonicos En proceso 42% alcance adelantados en un % y tenemos un
ahorro de S.

Tabla 13 Calidad informe 01

Seguimiento métricas de calidad

CALIDAD

Enero Febrero

80%
60%
40%
20%

0%

llustracion 81 calidad informe 01
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Costos
Indicador del valor ganado
INDICADOR RESULTADO CAUSA EFECTO
Tenemos un avance superior ya Ajuste en actividades.
que se dispuso de manera
cPi 1.17 diferente el equipo de trabajo.
Aunque se realizaron actividades Redistribucion temporal del
SPi 1.05 con atrasos, éstas tenian holguras. trabajo con el equipo.
EV 42% Se tiene un adelanto del 2% en el Ahorro monetario en el proyecto.
proyecto por avance en la fase de
disefio.
PV 40% Se tiene un adelanto del 2% en el Ahorro monetario en el proyecto.
proyecto por avance en la fase de
disefio frente al EV.
AC $12.985.933 Se contemplo en la planeacion un Ahorro en dinero y avance en el
poco mds de tiempo frente a lo proyecto.
ejecutado.

Tabla 14 Costos- informe 01

Causas del Impacto

A la fecha tenemos un indicador CPI del 1.17 y un SPI1 de 1.05, con esto se concluye que estamos

adelantados en un 2% y tenemos un ahorro de $2.228.147.

Curva de seguimiento

40000000
35000000
30000000
25000000
20000000
15000000
10000000
5000000
0

Curva S

N 45\9 b’\?’ P ,\519 < DD
&K $ 3 & F & I S &'z?\ &
e Series] e p\/ EV e AC

llustracion 82 curva S- informe 01
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Comunicaciones
Comunicaciones
25
20
15
15 12
10
5
2
o -
Correo electronico Redes sociales Whatsapp
HEne HFeb
llustracion 83 comunicaciones- informe 01
Recursos
RECURSOS
w
- ?% —
o ——
a
9 Gerente | _. o
2 de Director Director Experto | Disefiad Publicist Ayudant  Ayudant Ayudant Ayudant
= P metalm or Sponsor
proyect L técnico . - e metall e metal2 e metal3 e metal4
o disefio ecdnica grafico
Febrero Trabajorestante 4 180 165 100 = 115 78 45 47 53 45 70
Horas
Febrero Trabajo real 210 245 | 300 106 = 120 80 60 47 53 45 70
Horas
llustracion 84 recursos- informe 01
Riesgos
RIESGOS - MARZO
10 R2;9
c Alto .
0 e RL6 e R3;6
o ’ .
© 5 Medio Medio
o
©
= 0
0 1 2 3 4

Riesgo

® Marzo Estado

llustracion 85 riesgos- informe 01
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Adquisiciones
Adquisiciones
30%
25%
25%
20%
20%
15%
15%
10%
10%
5%
0% 0% 0% 0%
0%
Contrato disefo Asesor disefio & Empresa Publicidad &
evaluacién metalmecanica brochure
B Adquisiciones 18-ene M Adquisiciones 15-feb
llustracion 86 adquisiciones- informe 01
Informe 02
Desde (24/02/2020) Hasta (24/03/2020)
Alcance
Validacién del alcance
Estado del
Entregable Estado requerimiento
Ejecucién/ Requerimientos (planeado, En
Finalizado ejecucion, Observaciones
Modificado,
eliminado,
finalizado)
Esquemas bdsicos Finalizado N/A
Planos de disefio En proceso Se encuentra a un 70% de avance la
actividad.
Fase de disefio En proceso

Tabla 15 Alcance informe 02

Seguimiento a los entregables
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ACCREDITED PROGRAM

Alcance

% o%

>

= Entregables
= Fabricacion del prototipo

= Brochure

17,5%

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

= disefios del prototipo

Evaluacion de prototipo (check List)

llustracion 87 alcance- informe 02

Tiempo

Analisis de la ruta critica

[Comienzo: 5/14/20 [Holgura:S dias

Fin: §/15/20 [Duracién: 1 dia

1 Soiasaurs ] Cemoun [

[ Sotaners 1 ]

[ rta
..« .. [Comienzo: 5/10/20 [Holgura:NA baee
| T

] ]
Jcomienze: 5/14/20 [Holgura:NA__| ... |Comienzo: 5/20/20 [Holgura:NA L.« {Comienzo: 5/25/20 [Holgura:NA__|.... {Comienzo: 5/25/20]
T

Fin: §/10/20 ] [Fin: 572220 ] [Fn:s/2020 1 [Fncsisio I ]

[Fin: 5729720

Zdins ... {Comienzo 5/31/20 | i |

] [Fnepio ] [Erefoz/o ]

I Deraiies 1T Mareriaies ]
- i

I ! 20 [Relgurai |
i

Fin: 6/31/20 Duracidn: 2 dias Fin: 6/02/20

rtes |
‘Comienzo: £/02/20 |Holgura: NA 1....|Comienzo: 6/4/20 |Holgura:NA b+ s {Comianze:
T | I

]
=« {Comienzo: 6/8/20 [Holgura:NA ... JComienzo: 6/8/20 |

Fin: 6/4/20 [Ein: 875720 ]

|
Fin: €/9/20 [Duracién: 1.dia Fin: £/10/20 Duraciéni 2 dias.

llustracion 88 ruta critica- informe 02

La ruta critica aln no se ha activado, ya que esta para ser iniciada en la fase de fabricacion.

Calidad

Meétricas de calidad

Entregable Estado Resultado Observaciones Impacto
Tiempo/costo
Planos N/A En tiempo tenemos un adelanto de 8 dias, en
arquitectonicos En proceso 70% alcance adelantados en un 1% y tenemos un
ahorro de $2.228.147.

Tabla 16 Calidad- informe 02

Seguimiento métricas de calidad
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Costos

ONPOORNDOD

Indicador del valor ganado

CALIDAD

Febrero

llustracion 89 calidad- informe 02

1 1 UNIVERSIDAD
% EL BOSQUE

INDICADOR

RESULTADO

CAUSA

EFECTO

CPI

1.27

Tenemos un avance superior ya
que se dispuso de manera
diferente el equipo de trabajo.

Ajuste en actividades.

SPI

1.02

Aunque se realizaron actividades
con atrasos, éstas tenian holguras.

Redistribucion temporal del
trabajo con el equipo.

EV

51%

Se tiene un adelanto del 10% en el
proyecto por avance en la fase de

disefo.

Ahorro monetario en el proyecto.

PV

50%

Se tiene un adelanto del 1% en el
proyecto por avance en la fase de
disefio frente al EV.

Ahorro monetario en el proyecto.

AC

$14.570.933

Se contemplo en la planeacion un
poco mds de tiempo frente a lo
ejecutado.

Ahorro en dinero y avance en el
proyecto.

Tabla 17 Costos- informe 02

Causas del Impacto

A la fecha tenemos un indicador CPI del 1.27 y un SPI de 1.02, con esto se concluye que estamos

adelantados en un 1% y tenemos un ahorro de $3.903.307.
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Curva de seguimiento

40000000
35000000
30000000
25000000
20000000
15000000
10000000

5000000

0

Comunicaciones

Curva S

=

sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20

35
30
25
20
15
1

o v o

e SEri@S]  em—P\/ EV e A\C

llustracion 90 curva S- informe 02

Comunicaciones

20
16
12
9
Correo electronico  Redes sociales Whatsapp

B Feb B Mar

llustracion 91 comunicaciones- informe 02

abr-20 may-20

33
26 I

Total general

jun-20

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE
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Recursos
RECURSOS
(%]
<
o
o
I
Gerente Director = Director Experto Diseflado . Ayudante | Ayudante Ayudante Ayudante
de L L metalme . Publicista | Sponsor
de disefio  técnico L. r grafico metall metal2 metal3 metal4
proyecto cénica
Marzo Trabajorestante ¢, 122 121 95 102 70 30 47 53 45 70
Horas
Marzo Trabajo real 210 245 300 106 120 80 60 47 53 45 70
Horas
llustracion 92 recursos- informe 02
Riesgos
RIESGOS - MARZO
R2;9
c 10 e RL6 Alto R3;6
0 ’ .
is] Medio Medio
C o0
o
© 0 1 2 3 4
>
Riesgo
@ Marzo Estado
llustracion 93 riesgos- informe 02
Adquisiciones
Adquisiciones
60%
50% 50%
50%
40%
30% 25%
20%
20%
10%
0% 0% 0% 0%
0%
Contrato diseflo Asesor disefio & Empresa Publicidad &
evaluacién metalmecanica brochure

B Adquisiciones 18-mar M Adquisiciones 15-feb

llustracion 94 adquisiciones- informe 02
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Informe 03

Desde (24/03/2020) Hasta (24/04/2020)

Alcance

Validacién del alcance

Estado del requerimiento
Entregable Estado (planeado, En ejecucion,
Ejecucién/ Requerimientos Modificado, eliminado,
Finalizado finalizado) Observaciones
Esquemas basicos Finalizado N/A
Planos de disefio Finalizado N/A
Modelado 3d Finalizado N/A
Fase de disefio
Finalizado

Tabla 18 alcance- informe 03

Seguimiento a entregables

Alcance
0% 0% o
0 0%)59%
100%
® Entregables = disefios del prototipo
= Fabricacion del prototipo Evaluacion de prototipo (check List)

= Brochure

llustracion 95 alcance- informe 03

Tiempo

Andlisis de la ruta critica

Botoners Evaluacion ] | on_|
ee{Comianto: £/8/20 [Holgura:NA | 14 {Comianto: £//20 |i . |
Fin: 6/3/20 [Dunciénitai | [n-610/20 ] |

]
1 B
| [einceer20

llustracion 96 ruta critica- informe 03
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La ruta critica aun no se ha activado, ya que esta para ser iniciada en la fase de fabricacion.

Calidad

Meétricas de calidad

Entregable Estado Resultado Observaciones Impacto
Tiempo/costo
Planos N/A En tiempo tenemos un adelanto de 5 dias, en
arquitectonicos Finalizado 100% alcance adelantados en un 10% y tenemos un

ahorro de 58.528.066.

Tabla 19 Calidad- informe 03

Gréfica de seguimiento de métricas de calidad

CALIDAD

Marzo [ Abril

100
100

QS N\ \g N
@é 0??7 O\/Q ?:\éb Q‘O
\(_)O OQ‘Q S W
&
0<</
(&) . .
Titulo del eje

llustracion 97 calidad- informe 03

Costos

Indicadores de valor ganado

INDICADOR RESULTADO CAUSA EFECTO
Tenemos un avance superior ya Ajuste en actividades.
que se dispuso de mds tiempo por
cpPi 1.51 el coronavirus.
Aunque se realizaron actividades Redistribucion temporal del
SPi 1.17 con atrasos, éstas tenian holguras. trabajo con el equipo.
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EV 70% Se tiene un adelanto del 10% en el Ahorro monetario en el proyecto.

proyecto por avance en la fase de

disefio.

PV 60% Se tiene un adelanto del 10% en el Ahorro monetario en el proyecto.

proyecto por avance en la fase de

disefio frente al EV.
AC $16.828.734 Se contemplo en la planeacion un Ahorro en dinero y avance en el
poco mds de tiempo frente a lo proyecto.
ejecutado.

Tabla 20 Costos - informe 03

Causas del Impacto

A la fecha tenemos un indicador CPI del 1.51 y un SPI de 1.17, con esto se concluye que estamos

adelantados en un 10% y tenemos un ahorro de $8.528.066.

Curva de seguimiento

Curva S

40000000
35000000
30000000
25000000
20000000
15000000
10000000

5000000

—

0

sep-19  oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

e Serjes] e p\/ EV e AC

llustracion 98 curva S- informe 03
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Comunicaciones
COMUNICACIONES
25
E Cuenta de
mar-20
20 —
26 £ Cuenta de abr-
15
10
5
1 1
0 = = =
Correo Redes Whatsapp
electronico sociales
llustracion 99 comunicaciones- informe 03
Recursos
RECURSOS
350
300
250
2 200
o
@) 150
I
100
50
Gerente | Director Director Experto | Disefiad Publicist Ayudant  Ayudant Ayudant Ayudant
de de L metalme or Sponsor
- técnico L. . a e metall e metal2 e metal3 | e metald
proyecto disefio canica | gréfico
Abril Trabajo restante 94 87 80 98 63 16 47 53 45 70
Horas
Abril Trabajo real 210 245 300 106 120 80 60 47 53 45 70

Horas

llustracion 100 recursos- informe 03
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Adquisiciones

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

ADQUISICIONES

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Contrato
disefio

H 12-abr 100%
E 18-mar 50%

50%50%

disefio &
evaluacio
n

50%
50%

0% 0% 0% 0%

Empresa | Publicidad

metalmec &
anica brochure

0% 0%

0% 0%

llustracion 101 adquisiciones- informe 03

Dashboard, o tablero final de indicadores del proyecto

Indicadores del Proyecto

« Disefiar un modelo de gabinete (Tipo A)

» Someter al gabinete a un simulacro de certificacion

» Entregar a Global PyM el disefio del gabinete (Tipo A)

» Mantener el presupuesto del proyecto con sobrecostos no mayores al 3% de la inicial.

130



UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

ACCREDITED PROGRAM

PROJECT PHASE
COMPLETED

100% 1009

100%

l Disefio M Fabricacion & Evaluacion

llustracion 102 Project Phase Completed

SEGUIMIENTO DE LA CALIDAD

2
1,5 1 1 1 1 1 1 1 1
1
05 1 1 1 1 1 1 1 1
0
Nal X S S

O \a (s
Q N\ N
s < S & ®
QY N N K
N\ o %O @V‘
B Mayo M Junio

llustracion 103 Seguimiento a la calidad
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ADQUISICIONES
120% 100%00% 100%00% 100%00% 100%00%
100%
80%
60%
40%
20%
0% A
. se~sor Empresa = Publicida
Contrato @ disefio &
L ., metalme d&
disefio | evaluacié .
N canica brochure
B Mayo 100% 100% 100% 100%
M Junio 100% 100% 100% 100%
llustracion 104 Seguimiento Adquisiciones
CURVA S DEL PROYECTO
35000000
30000000 529,972,000
$28.958.427 ’
25000000
20000000
15000000
10000000
5000000
0

sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

llustracion 105 Curva S
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Dashboard del Proyecto

ACTUAL COST

Total budgest ‘ 5% 65
$29,074,000 ‘ UJ’@
Actual Cost . ‘
$28,958,427 10% 100%

N

llustracion 106 Actual Cost

INDICADOR SEGUIMIENTO
SPIY CPI

1,10
1,05
1,00
0,95

0,90

E CPl =SPI

llustracion 107 CPI- SPI

SEGUIMIENTO RESERVA DE CONTIGENCIAYY RESERVA

DE GESTION
$40.000.000 229,
R
s_
RESERVA DE RESERVA DE BAC

CONTINGENCIA GESTION

llustracion 108 Reservas
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CANTIDAD DE RIESGO
POR FASE
® Fabricacion
m Diseio

m Gerencia

llustracion 109 Cantidad de riesgos por fase

TIPO DE RIESGO ESTADO DEL RIESGO
m Cerrados
B Bajo m Medio mAlto m Efectuado

llustracion 110 Estado del Riesgo

llustracion 111 Tipo de riesgos

RIESGOS
10

R2; 9
CERRADO
CERRADO
6 R1;6 R6; 6
CERRADO EFECTUADO
: @.:: 2. @ O
CERRADO CERRADD CERRADO

2 @ ©
CERRADO @ R7:h
’ R10; 2
CERRADO CERRADO

0 2 4 6 8 10

VALORACION

llustracion 112 Valoracion riesgos
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COSTO
$ 5.000.000
$4.500.000
$4.000.000
$3.500.000
$3.000.000
$ 2.500.000
$2.000.000
$ 1.500.000
$ 1.000.000
$500.000
S0
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10
I Cuantificacidn riesgos $850.00 $4.500. $120.00 $120.00 $1.700. $860.00 $80.000 $270.00 $1.600. $1.600.
e Plan de respuesta $650.00 $2.500. $150.00 $80.000 $1.300. $750.00 $30.000 $120.00 $1.450. $120.00
llustracion 114 Costos de los riesgos
350
300
2 250
= 200
9 150
100
50 B
Gerente . . Experto L
de Director Director metalmec Disefiador Publicista | Sponsor Ayudante | Ayudante Ayudante = Ayudante
de disefio = técnico . grafico metall metal2 metal3 metald
proyecto dnica
Trabajo real 210 245 300 106 120 80 60 47 53 45 70
Horas
e Trabajo restante 5 5 0 0 0 3 0 0 0 0

Horas

llustracion 115 Recursos

DIiAS POR FASE

m Gerencia
= Disefio
= Fabricacion

= Evaluacion
= Brochure
= Cierre

llustracion 116 Dias por fase- cronograma
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DIAS PLANEADOS VS EJECUTADOS

Cierre —
Brochure -
Evaluacion _
Fabricacion o
Disefio ey
Gerencia [ ——
0 20 40 60 80 100
Gerencia Disefio Fabricacién Evaluacion Brochure Cierre
M Ejecutado 95 76 92 16 8 15
M Planeado 92 80 90 18 12 10
llustracion 117 Dias Planeados vs ejecutados
CANTIDAD DE ACTIVIDADES
EN RUTA CRITICA
® Fabricacion
= Evaluacién
llustracion 118 Cantidad de actividades- ruta critica
DIAS PLANEADOS VS EJECUTADOS
ACTIVIDADES EN RUTA CRITICA
12
10
2] 8
\g 6
e 4
2
0 S Soldadur P Cerradur B Pl d
op?rte Soldadur | Cerradur = Cajetin Material a uertaél OtOI'IEI? . aca”e
monitore  Puerta N Detalles s Cortes evaluacié evaluacié evaluaci evaluacid  identifica
s N n " n cién
e P|aneado 10 4 6 6 5 2 2 2 2 6 2 1 2
e Ejecutado 9 5 7 4 6 3 3 2 2 7 1 1 2

llustracion 119 Dias Planeados vs ejecutados- ruta critica
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SEGUIMIENTO COMUNICACIONES

14 12
12 =
10
8 66 6E
6 =
4 22 = 2 22 22
5 1 - E 11 ~2 22 11 1
. = Ef E E e B FE == =
Cartas
L Cumplien What
Cartas digitalesy c°_'ffe°d ICorreo. ! dz ‘ Informe | Informes  Pagina Redes -Czrsrzzp (en
certificad = digitales elcecc)gzl:\ic Cemolca electronic Normativi  digital = digitales web sociales electronic blanco)
o o dad o
= Mayo 5 1 2 6 6 1 2 1
& Junio 4 2 6 12 2 1 2 2 1 1
llustracion 120 Comunicaciones
Informe de cierre/final
Alcance
Validacioén del alcance
Estado del requerimiento
Entregable Estado (planeado, En ejecucion,
Ejecucion/ Requerimientos Modificado, eliminado,
Finalizado finalizado) Observaciones
Brochure Finalizado  Brochure informativo Finalizado N/A
Evaluacion Finalizado  Evaluacion gabinete Finalizado N/A
Inspeccion gabinete Finalizado N/A
Fabricacion  Finalizado  Fabricacion del gabinete Finalizado N/A
Esquemas basicos Finalizado N/A
Planos de disefio Finalizado N/A
Modelado 3d Finalizado N/A
Fase de
disefio Finalizado

Seguimiento del alcance

Entregables
“‘ "’ \ Disefio prototipo 7FSI?;LZ?[?;c;n / e
B 00, @ -
- O — S, S, S,
" ‘~ ; 100% ~= = 100% = = 100% =
“ “ "‘l“ "‘..". "‘ ‘.“~

llustracion 121 Seguimiento del alcance
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Tiempo

Andlisis a la ruta critica

—rr—)
[Comienzo: &/30/20 : 5/18/20 i
Fin: §/12/50 [Duracién: 10 dias Fin- 8/15/20 [uracién: 1 dia
[ Cajetin CPU ] T Botoners ] 5 |
+xs {Comienzo: §/26/20 [Holgura:NA__|..... [Comi I }eu{Comiento: 5/33/20 | |
Fin: §/29/20 ] ] [Fnepio | [Fnce/ozr20 I ]
I Deriies 1 0 Mareriaies
T 1

]
I [ /31/20_[Holgura:NA |

B
Fin: 6/31/20 Duracidn: 2 dias Fin: 6/02/20 ]

[ Cerradura Evaluacién I 5 I idantificaci ion_|
wesdComienzo: 6/6/20 |Holgura:NA  L...JComieno: 6/5/20 |Holgura:NA | | /9/20

r—ER |
[Ein: s/e/20 ] | [Fin:s/or20 ] [Eneo0 Duraciéni 2 dias.

Fin: §/4/20

Cierredel

proyecto
51020 [Wie |

llustracion 122 Andlisis ruta critica

La ruta critica no se ha activado, estuvimos dentro de los tiempos usando las holguras de las

actividades de la fase de evaluacion.

DIAS POR FASE

m Gerencia

= Fabricacion ‘\

= Disefio

Evaluacion
= Brochure
= Cierre

llustracion 123 Ruta critica- fases

CANTIDAD DE ACTIVIDADES
EN RUTA CRITICA

= Fabricacion
= Evaluacién

llustracion 124 Ruta critica- actividades
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Calidad
Meétricas de Calidad
Entregable Estado Resultado Observaciones
Brochure Finalizado 100% N/A
Evaluacion Finalizado 100% N/A
Fabricacion Finalizado 100% N/A
Disefio N/A
Finalizado 100%
Tabla 21 Métricas de calidad
Seguimiento a las métricas
b Mayo Junio
llustracion 125 Calidad- seguimiento métricas
Costos
Indicadores de valor ganado
INDICADOR RESULTADO CAUSA EFECTO
Se utilizaron las holguras de la fase Ajuste en actividades.
de evaluacion en la de fabricacion
cPI 1.00 por la contingencia, teniendo
cumplimiento en el cierre.
Aunque se realizaron actividades Redistribucion temporal del
SPi 0.99 con atrasos, éstas tenian holguras. trabajo con el equipo.
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EV 100% Se tiene un adelanto del 10% en el Ahorro monetario en el proyecto.

proyecto por avance en la fase de
disefio.
PV 100% Se tiene un adelanto del 1% al Ahorro monetario en el proyecto.
finalizar todas las fases.
AC 528.958.427 | Se contemplo en la planeacion un Ahorro en dinero y avance en el
poco mds de tiempo frente a lo proyecto.
ejecutado.

Tabla 22 indicadores de valor ganado
Causas del impacto

A la fecha tenemos un indicador CPI del 1.00 y un SPI de 0.99, con esto se concluye que
finalizamos dentro de los indicadores de valor ganado que se habian estimado desde la

planeacion y el Sponsor. Como resultado final se devolvié una suma de $115.573 al Sponsor.

Curva S

CURVA S DEL PROYECTO

35000000

30000000
29.074.000

$28.958.42

25000000

20000000

15000000

10000000

5000000

sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20

llustracion 126 Curva S- inform
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Comunicaciones
14
12
12
10
8
6 5 =
=4
4
22 2 22 22
2 1 = 11 == = 11 1
B B EB S EE B
O E = = =
Cartas .
Cartas - Cartas digitalesy Correo Correo Cumpllgn.do Informe Informes . Redes Whatsapp -
correo L o . Normativida . L Pagina web . Correo (en blanco)
e digitales correo certificado = electronico digital digitales sociales .
certificado R d electronico
electronico
= Mayo 5 1 2 6 6 1 2 2 1
& Junio 4 2 6 12 2 1 2 2 1 1
llustracion 127 Comunicaciones- informe
Recursos
350
300
2 250
P~ 200
(@) 150
T 100
50 e
Gerente . . Experto N
Director | Director Disefiado L Ayudante Ayudante Ayudante Ayudante
de L . metalme e Publicista Sponsor
de disefio  técnico . r gréfico metall metal2 metal3 metal4
proyecto canica
e Trabaj |
rabajorea 210 245 300 106 120 80 60 47 53 45 70
Horas
e Trabajo restante 3 5 5 0 0 0 3 0 0 0 0

Horas

llustracion 128 Recursos- informe
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Riesgos
10
8
5
o 6
<<
o
Q 4
<
>
2
0
Adquisiciones

RIESGOS
(3
s

RS; 6
CERRADO

R6; 6
FECTUADO

UNIVERSIDAD

EL BOSQUE

:: 2 @ @ .
ERRADO CERRADO CERRADO

Q.
CERRADO
R7;1
CERRADO

©

R10; 2
CERRADO

2 4 6 8

llustracion 129 Riesgos- informe

120%
100%

80%

60%

40%

20%

0% A disefio & E
Contrato disefio sesor IS??O mpresaA
evaluacion metalmecanica

= Mayo 100% 100% 100%

= Junio 100% 100% 100%

llustracion 130 Adquisiciones- informe

10

Publicidad &
brochure

100%
100%

142



CREDI 1/4,/(4

Vv
Pl

o Glog,,

1

Za, 0
N gaans

2

% <
Yy yot®

ACCREDITED PROGRAM

Acta de cierre del proyecto

UMIVERSIDAD

EL BOSQUE

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
FORMATO APROBACION PARA PRESENTACION PLENARIA FINAL - F-TDG-006

Sefiores:
FACULTAD DE INGENIERA

COORDINACION ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE
PROYECTOS

ATHN: JURADO CALIFICADOR

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Bogota

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presents me permito informarles que he revisado el libro del proyecto de
grado “fase de diseno y fabricacion de prototipe de gabinetes para magquinas
electronicas tragamonedas [mets), teniendo en cuenta requerimientos técnicos
exigidos por colguemos para simulacro de certificacion”, elaborada por los
estudiantes Diego Armande Granados Pérez, Laura Andrea Rodriguez Diaz v Amaury
Andrés Ariza Acosta identificados con cédula de Ciudadania 1.095.803.043,
1.094.934.359, 1.047.430.218, en sus aspectos de aplicacion de las practicas de la
Gerencia de Provectos, de la aplicacién de las mormas metodoldgicas exigidas, v de
cumplimiento con la realizacién de los entregables comprometidos para el segundo
semestre de la especializacién, v confirmo gue cumple con la totalidad de lo requerido

para su aprobacidn.

Por esta razdn, se aprueba proceder a la sustentacién del trabajo realizado en Plenaria

Final

Agradeciendo su amable atencidn,

Cordialmente,

MAURICID PENAGOS ACOSTA
C.L.79.143.025 de Bogota

llustracion 131 Acta F-TDG-006

UNIVERSIDAD
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LUNIYERSIDAD

EL BOSQUE

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
FORMATO APROBACION DE LA EMPRESA PARA SUSTENTACION EM PLENARIA - F-
TDG-007

Bogota, 09,/06/2020

Sefores:

FACULTAD DE INGENIERA

COORDINACION ESPECIALIZACION GERENCIA DE PROYECTOS
UNIVERSIDAD EL BEOSQUE

Cindad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente me permito informarles que he revisado el libro del proyecto de
grado “fase de diseno v fabricacion de prototipe de zabinetes para maguinas
electromicas tragamonedas ([mets), teniendo en cuenta reguerimientos técnicos
exigidos por colguemos para simulacro de certificacion”. elaborada por les
estudiantes Diego Armando Granados Pérez, Laura Andrea Rodriguez Diaz ¥ Amaury
Andrés Ariza Acosta identificados con cédula de Cindadania 1.095.203.043, 1.094.934.359,
1.047.430,218, la cual consideramos de gran aporte para nuestra Entidad.

Declaro Conocer v Aceptar el Reglamento v las Mormas de los Trabajos de Grado de la
Facultad.

La empresa ha aprobado la inclusion de la informacion presentada en el trabajo, considera
que se han respetado a cabalidad los acuerdos de confidencialidad previamemte
establecidos con los estudiantes, ¥ autoriza la socializacion de los resultades en Plenaria

de sustentacién en el marco de la Especializacion de Gerencia de Proyvectos que cursamn.

Agradeciendo su amable atencion,

Cordialmente,

Pablo Lozano
Gerente Gemeral

llustracion 132 Acta F-TDG-007
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Acta de entrega y aceptacion de los productos firmada por Sponsor

Sefiores:

FACULTAD DE INGEMIERA

COORDINACION ESPECIALIZACION GEREMCIA DE PROYECTOS
UMIVERSIDAD EL BOSGQUE

En la ciudaod de Bogotd el dia 5 de junio de 2020, en cumplimiento a lo
especificade en el proyscto de grado dencminadc FASE DE DISENC ¥
FABRICACION DE PROTOTIPO DE GABIMETES PARA MAQUINAS ELECTROMNICAS
TRAGAMOMNEDAS (METS), TENIENDO EN CUENTA REQUERIMIENTOS TECMNICOS
EXIGIDOS POR COLIVEGOS PARA SIMULACRO DE CERTIFICACION v
COomunicamos gue:

Recibimos ¥y aceptamos los siguientes productos.

* Planos de disefio para gabinete MET 'S

+« Gabinete MET'S con placa de idenfificacion.
¢+ Lista de chequeo aprobada por experto.

* Brochure comercializacion.

Recibe. PABLO AMDRES LOZAND Entrega. Amaury Andres Ariza Acosta
c.c. B0.749.397 c.c. 1047430218

Calle 78 No. 70 — ¥1 Centro Empresarial Fonfevedra Oficing 804
Bamio: Fontevedra

Teléfono: 7114720 - 3112607445

Bogold - Colombia

llustracion 133 Acta de entrega y aceptacion Py
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EVIDENCIAS DEL PRODUCTO
Planos Gabinete

SECCION B-B

M.* DE

ELEMENTO N.” DE PIEZA CANTIDAD

lateral mueble

tapa trasera

1

1

soporte piso 1
lsteral mueble2 1
soporte intermedio 1
1

1

1

1

puerta

DISERD: FIRMA: | ApROBO: 1000 FIRMA: | FecHa: 17022020 | mew:

DIMENSIONES: EN MM

MEDIDA CRITICA: = | NOMBERE DE PIEZA:  Emsamble musble
TOLERANGIAS
GENERALES::I mm

soria monitor doble

purta inferior

w | @ |~ o] | || k3| —

botonera CODIGD DE PIEZA: [ MATERIAL: CRCAL 16
PUSH BUTTON 13 mos B [aymoan: [ scanio | [

[ | ] [
llustracion 134 Planos- Plancha #1

5
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FIRMA:

| APROBO: 000

FIRMA: | FEcHa: 17/02j2000 | REW:

225
IMENSIONES: EN MM
52 MEDIDA CRITICA: =) | MOMBRE DE PIEZA:  |ateral mueble
E%IERALE:%“+ 1 mm
= CODIGO DE PIEZA: | MATERIAL:
I50-4 =t
® (CANTIDAD: | ESCALA:1:30 | | A2
|

llustracion 135 Planos- Plancha #2
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DISERO: | Frma; | ApRoBO: Y000 FIRMA: | Feca: 1juzra00 | RE:

MEDIDA cnrnéa:@ NOMBRE DE PIEZA:  |LATERAL MUEELE 2

= CODIGO DE PIEZA: |““‘TERI”"
sa B [, | escunw | | e

] ] | [
llustracion 136 Planos- Plancha #3
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| AprOBO: 3000

| Frrma:

| FEcra: 17/02/2020]  mew:

ISHONES: BN MM

DIMEN
MEDIDA CRITICA: & | NOMBRE DEPIEZA:  soporte intermedic

TOLERANCIAS
GENERALES: + 1 mim)|

CODIGO DE PIEZA:

|m‘I'EFIN.:

soos B CCanran:

| escaan |

[

llustracion 137 Planos- Plancha #4
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DISERIO: FIRMA: | AproBO: X00¢ FIRMA: | FEcHa: 17jozj20m | Rew:
H'é'ﬁ'éi'gc"nﬁ’?? ' | NOMBRE DE PIEZA&:  soport= piso
GENERALES: £ 1MM| 0160 DE PIEZA: IM'I'ERLAL:
s B (CANTIDAD: | ESCALA:1:30 | |A2
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DISERO: | Fra: APROBO: X00C | FIRMA: | FEcHa: 17/02/2020 | Rew:
Hﬂi‘g"ﬁ?‘g NOMBRE DEPIEZA:  tapa frasera
E%.EERALES' + 1 mm|
= CODIGO DE PIEZA: [ areraas:
ISO-&
| <= [ cwmoe: I ESCALA:1:30 | | I~
2 4 3 | 2
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FIRMA: APROBO: XX FIRMA: | FECHA:  17/02/2020 | REV:
DIMENS IONES: EN MM

MEDHDA CRITICA: & NOMBRE DE PIEZA: puerta
TOLERANCIAS.
‘GEMERALES: + 1 mm

CODIGO DE PIEZA: |th5m1.=
AT I ESCALA:1:30 |
| |

[

llustracion 140 Planos- Plancha #7
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DISERO: | FrRma: | AprOBO: 000 FIRMA: | FEcHa: 17j02/2020 | Rew:
WEDIA CRITICA! (a3 | NOMBRE DE PIEZA:  purts inferior
E%HER&LE?S+ 1 mm)|
= CODIGO DE PIEZA: [ marerar
IS0-A
= CANTIDAD: I ESCALA:1:30 | I A2
1 1 | |
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DISERO: FIRMA: | aproBo: o0 FIRMA: | FEcHa: 17022020 | mew:

DIMENSIONES: EN MM
MEDIDA CRITICA: = | NOMBRE DE PIEZA:  botonera

TOLERANCIAS
GENERALES: + 1 mm

_ CODIGO DE PIEZA: |"“TE“""-=
S AT | escaaan | | w2

llustracion 142 Planos- Plancha #9
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- DISENO: | FRma: | AprOBO: 0 FIRMA: | FEcHA: 17/02/2020 | ReV:

DIMENSIONES: EN MM
MEDIDA CRITICA: & | NOMERE DE PIEZA:  sorta monitor doble

OLl
GENERALES: + 1 mm)

; CODIGO DE PIEZA: l”"m
o4 @< [Gnmeo: I ESCALA:1:30 l IAZ

| ] |
llustracion 143 Planos- Plancha #10
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llustracion 147 Foto Gabinete #2
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llustracion 155 Foto Gabinete #7

Brochure

€113 UNIVERSIDAD

3§ ELBOSQUE

GLOBAL PYM

APUESTELE A SUS FINANZAS

ACOJACE A LOS BENEFICIOS TRIBUTARIOS OTORGADOS POR EL

GOBIERNO NACIONAL ACTUALIZANDO SU PARQUE DE MAQUINAS MET’S

NUEVA LINEA DE NEGOCIO
GABINETE 17°-19°-22"

an
BAR
(BR]

AR VN Y/
=N — N\ !

PREGUNTANOS.

CALLE 98 # 70 - 91 OFICINA 804
CENTRO EMPRESARIAL PONTEVEDRA
3014232962
JURIDICACONSULTORIA4@GMAIL.COM

llustracion 156 Brochure
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EL BOSQUE

F-TDG-010
ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD FL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ST PR REUNION PRABAIG DE GRADD ACTA No. o

FECHA DE REUNION % Sq‘hw% wﬂ

NUMBRE DEL PROYECTO

| faasioh i) 7 o Mo s

ASISTENTES

!mﬁ] Wmi
g0 Efianadcs.
bradsy Af9g.

wadlieD fyoms

TEMAS TRATADOS

TEMA ORSERVACIONLS
Roveston_ ppop B il g dhen faolsor wrbe o ks
bph sy enplaft A slonce .
COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
g 40k ol (Foec ™ |Rady , Ao 0 ohifc 20H.
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ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

WTA DE REUNION TRAHAIO DE GRADO ACTA No, W

| FECHA DE REUNION ﬁ) QM QOH__J

NOMBRE DEL PROYELTO

l
o & me abﬂ.\;ma @mhag&m PR

. Read dione y bipheos W pfogpedo

ASISTENTES

g SOMRRE
liwfo Ry

Zasts) Mms.
Ay Aiana

rufiio fung @0
TEMAS TRATADOS

TEMA : - ORSERYACIONLS
! ’& o R < oK
|‘l da . § -y
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F-ToG-010
ACTA DE REUNTON DE TRABAJO DE GRADO -
UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
ACTA DE REUNION TRAHAID DE GRADO ACTA Ko 03-

FECHA DE REUNION 20 Nonomife 200

NOMBRE DEL PTROYECTO

'm“ & dw 03 anﬁb on kOH‘ﬁ fi v
' ou) ET wus DE LA RFU’JIO\ '

} fowsh A (e andes ¥ sodiencRl
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F-rpaG-oin

ACTA DE REUNION DE TRADA)O DE GRAD() -
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OSQUE - FACULTAD DEINGENIERIA

FSPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

MCTADE KREUNION TRAUAJO T

1 GRADO ACTA No m

| FECHADE REUNION

0 flfaRo 2070,

KOMBRE DEL 'ROYECTO

\ feosnn X fonos , 0ewctlth.

|
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J {:D E E'n.\m:m
e W
By BRI
aufiss orpga
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| o > ReqkizaR »tﬂ‘gags 'mﬁ N
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g'- B EL BOSQUE
F-TDG-010
ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUMION TRABAID DE GRADO ACTA No. 05

7370472020

FECHA DE REUNION

MOMBRE DEL PROYECTOD

FASE DE DISENC.Y FABRICACION DE PROTOTIPD DE GABINETES PARA MADUINAS
ELECTRONICAS TRAGAMOMEDAS (METS), TENIENDO EN CUENTA
REQUERIMIENTOS TECNICOS EK{%@R%’?FSICP.&%FI%:N LJUEGOS PARA SIMULACRO DE

OBIETIVOS DE LA REUNION

* Revisidn sustentacion 25 de Abril (Virtual Hangout)

ASISTENTES
NOMEBRE FIRMA

Laura Rodriguez

Diego Granados

Amaury Ariza

Mauricic Penagos

TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Tener en cuenta los indicadores y sustentar el
porque no se han realizade controles de

Presentacion completa TDG
cambios.

COMPROMISOS

COMPROMISO RESPOMNSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO

Subir a Trello la informacion Laura, Diego y Amaury 23/04/2020

solicitada.

llustracion 164 Acta de reunion 05
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il £ EL BOSQUE
F-TDG-010
ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE GRADO -

UNIVERSIDAD EL BOSQUE - FACULTAD DE INGENIERIA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

ACTA DE REUMION TRABAJD DE GRADO ACTA No. 06

070672020
FECHA DE REUNION

NOMBRE DEL PROYECTO

FASE DE DISENC.Y FABRICACION DE PROTOTIPD DE GABINETES PARA MAGQUINAS
ELECTROMICAS TRAGAMONEDAS (METS), TENIENDO EN CUENTA
REQUERIMIENTOS TECNICOS EK&%I:H'?FSICPA%FI%:N LJUEGODS PARA SIMULACRO DE

QBJETIVOS DE LA REUNION

* Revision sustentacion final 12 de Junio (Virtual Hangout)

ASISTENTES
NOMERE FIRMA
Laura Rodriguez
Amaury Ariza
Mauricic Penagos
TEMAS TRATADOS
TEMA OBSERVACIONES

Tener en cuenta comentarios de Ia
sustentacion pasada.

Presentacion completa TDG En los informes poner con claridad lo realizados

y en lecciones aprendidas generalizar los proy
los contras durante el proyecto.

COMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Subir a Trello la informacion .
colicitada. Laura, Diego y Amaury 11/06/2020
Calificar el proyecto Fauricio | 107062020
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Curva de Seguimiento- Costos

[BAC [ § 29.074.000

|DURACIGN | 302 [Dias

FECHAS PROYECTQ sV CPI SPI EAC ETC VAC SAC SETC SVAC TCPI
sep-19 3% 872220 2% 581.480 522.000 480 |- 250.740 T 067 26.100.000 | 25.578.000 | 5 2.974.000 | 453 433 151 1.00
oct-19 10% 2507400 |  12% 3.488.880 3.315.724 73,154 581.480 1,05 1,20 27.431.050 | $ 24316324 | $ 1.442.950 | 252 212 50 0,59
nov-19 15% 4381000  13% 3.779.620 4414083 |- 534,463 |- 581.480 084 087 33.954.485 | 29.540.402 |5 4.800.485 | 348 288 -46 1.03
dic-19 24% 6.577.760 | 18% 5.033.320 7.05485 | |- 192153 |- 1.744.440 073 075 39.745.200 | $ 32.594.344 |5 10.675.200 | _ 403 323 01 1,09
ene-20 0% 8722000 | 35% 10.175.500 8.694.523 1.481.377 4 7 17 24.841.494 |5 16,146,571 4232506 | 259 159 43 0,93
feb-20 0% 11.629.600 | 42% 12.211.080 12.548.750 | |- 337.670 057 1.05 29.877.976 | $ 17.329.226 | % 803.576 | 288 248 T4 1,02
mar-20 50% 14.537.000 | 51% 14.827.740 15876945 | |- 1.049.205 053 1.02 31.131.265 | $ 15.254.320 |5 2.057.265 | 296 256 6 1.08
abr-20 40% 17.444.400 | 70% 20.351.800 17.568.265 7.783.531 106 17 25.097.527 7.505.258 | § 3576473 259 219 43 0.76
may-20 78% 22.677.720 | 85% 24.712.500 25023548 | |- 310,648 035, 059 1.09 29.439.468 4415920 % 365468 | 277 237 25 1.08
jun-20 100% 29.074.000 | 100% 29.074.000 28.958.427 115,573 - 1,000 1,00 28,958,427 - 115573 302 242 0 0,00

llustracion 172 Curva de seqguimiento Costos

Gabinete

35000000
30000000
25000000
20000000
15000000
10000000

5000000

0

sep-19  oct-19  nov-19 dic-19  ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20
e Series] e Series2 Series3  emmmmSeriesd

llustracion 173 Curva S

174



DAz,
o

4,

L/ |

ot Glog

N

4 <
v D
Yy

ACCREDITED PROGRAM

Bowtie- Riesgos

UNIVERSI

DAD

EL BOSQUE

Matriz de Identificacion- Riesgos
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