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;Por qué el enfoque
de este proyecto?

Experiencia personal

Vivida con mi mascota, padece de epilepsia, al presenciar
su primera crisis epiléptica como dueno no reaccionas de
la mejor manera en ese momento y solo piensas en
brindarle ayuda a tu mascota pero no sabes como,
generandote angustia, impotencia, duda y tristeza




Resumen

BauBau es un sistema de telemedicina veterinaria acom-
panado de un dispositivo de monitoreo portatil para mas-
cotas caninas.

BauBau ofrece funciones como botdn de alarma editable
segln la enfermedad que presente la mascota, agen-
damiento de citas y atencion de urgencias veterinarias de
manera inmediata, eficaz, de facil acceso y personalizada.

Es una aplicacion gratuita de telemedicina veterinaria,
conectada a un dispositivo inaldmbrico que se encarga de
medir la temperatura corporal y ritmo cardiaco de la mas-
cota para facilitar las consultas médicas y tener monitoreo
de las alteraciones que pueden ayudar a precedir crisis re-
lacionadas con distintas enfermedades.

Palabras clave
Disefio industrial. Disefio de interaccion. Aplicaciones moviles. Telemedicina.

Medicina veterinaria.



Abstract

Baubau is a veterinary telemedicine system accompanied by a portable
monitoring device for canine pets.

The system features a customizable panic button depending of the disease

presented by the pet, a booking system and quick, effective, accesible, person-
alized emergency attention.

The cost-free app connects to a wireless device that monitors both body tem-
perature and heartbeat for an easier doctor - patient interaction and predic-
tive monitoring of potential crises related to different kinds of illnesses and
conditions.

keywords
Industrial design. Interaction. Mobile apps. Telemedicine. Veterinary medicine.




Consecuencias

Problematica

“La epilepsia es una de las condiciones neuroldgicas cronicas mas comunes en
el perro, se estima que afecta a 0,6 a 0,75 por ciento de los perros”
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Pérdida de Trauma gréneo Luxacion de
piezas dentales encefalico caderas
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Caninos con apilepsia en 3
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Latina.

No existen servicios que
brinden asistencia medica
veterinaria remota.



Marco teodrico

Las crisis epilépticas son pequefas descargas eléctricas en
el cerebro que se manifiestan con ataques epilépticos. La
epilepsia es un trastorno cerebral que causa repentinos
ataques fisicos en los perros, con o sin pérdida de cono-
cimiento.

Segun la Liga Internacional contra la Epilepsia (ILAE) la ep-
ilepsia se define como “una condicidn neuroldgica cronica
caracterizada por convulsiones epilépticas recurrentes”.
Inicialmete debemos conocer el significado de:

e Convulsion: Problema de la funcidn cerebral con carac-
teristicas de paroxismo (acceso violento) transitorio, con
tendencia recurrente y terminacion espontanea

e Crisis epiléptico: Crisis cerebral que resulta de una des-
carga neuronal excesiva, puede dividirse en generaliza-
das,parciales, unilaterales y no clasificadas.



Marco teorico

explicada
del pacienterépiléptico)

llustracion 1. mapa calidad de vida

Las consecuencias fisicas que presentan estas crisis epilépticas suelen
ser pérdidas de piezas dentales, traumas créaneo encefélicos, luxacion de
cadera, estrés y altos indices de ansiedad. Para que el veterinario logre
clasificar el tipo de crisis que una mascota presenta se debe tener pre-
sente, cada vez que el animal sufra un episodio, tiempo de duracion,
hechos y fecha e igual, si se presenta varias veces al dia, cuantas fueron.



Marco teorico

“Momento previo a las
convulsiones. Los signos
mas comunes son cambi-
0s en el comportamiento
del perro, suelen ser sut-
iles e incluyen blsqueda
de atencidn, inquietud y
ansiedad”.(vets&clinics)

“Se produce el ataque
epiléptico. Puede durar
entre pocos segundos a

varios minutos. El perro se

pone rigido y cae al suelo
conh movimientos
espasmodicos. Deja de
estar consciente y, en

muchas ocasiones, no podra

controlar los esfinteres”.
(vets&clinics)

Post-Ictal

“Tras las convulsiones. El
perro puede encontrarse
desorientado. Ocasional-
mente puede aparecer
cegueray sordera tempo-
ral u otras anormalidades
neurologicas”. (vets&clinics)

Fuertes consecuencias generando la necesidad de atencion médica inmediata. 12
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Marco teorico

“En la actualidad, muchos duenos de mascotas lo primero
que hacen es acudir a Internet para encontrar respuestas.
Un servicio de telemedicina, entregado por correo electroni-
co, el sitio web o un mensaje de texto, puede ayudar a los
veterinarios a proporcionar a los propletarlos un asesora-
miento experto en el que puedan confiar, al tiempo que con-
struye una relacion mas estrecha con los duefios de masco-

tas” (Diario veterinario,2011)

Cree que la

Millenials Millenials telemedlcma es

20 39% 40%

Millones Probabilidad de  “Opcion extremadamente
America Latina tener perros importante”

“La telemedicina es una forma de practica médica y cooperativa en
tiempo real o diferido entre profesionales de la salud, a distancia”
(Kopec,Alberto. Salazar, Antonio. 2006)
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Objetivo general

Realizar una apllcauon de telemedicina veterinaria para ge-
nerar atencion médica inmediata a mascotas caninas, con el fin
de brindar calidad de vida, seguridad, asesoriay control a los
duenos al saber que contaran con un experto, ya sea, durante o
después de alguna crisis o enfermedad.

Objetivos especificos

Brindar calidad de vida tanto para las mascotas como para el dueno es
importante para cada caso, tenga o no una enfermedad especifica, por
medio del monitoreo de signos, con asistencia médica eficaz, inmedia-
ta y segura brindando conexion directa.

Buscar la manera correcta de que tanto la app como el dispositivo
sean totalmente accesibles a todo dueno de mascota canina, ya que es
up@ solucion para que se puedan sentir seguros en todo momento
gracias al acompanamiento de expertos.

14




Metodologia

J
Encuestas método bola de nieve
iTiene usted mascotas en ;Conoce la epilepsia
su hogar? en caninos?
Al presenciar la primera i,Le suministra medicamentos
crisis epiléptica de su macota a SuU mascota para tratar estas
cual fué su reaccion? crisis?
Miedo/ Impotencia / Llorar
Preocupacion
Debido a los efectos
secundarios que
estos producen
;Qué soluciones aparte ;Qué consejo nos das
de medicamentos existen? al vivir una crisis?
Acarrea una responsabilidad Como propietario debes ayudar
enorme del prop|etar|o y obvio e Intentar detener_ el evento o
cambios fisioldgicos que vayan ~ preparar el espacio para que
sucediendo con el animal, cuando suceda, tu perro se haga

como envejecer el menor dano posible”
Palabras: Dr. veterinaria Camila Ruiz

15



Justificacion

Conexion directa

Actualmente se encuentra cierta cone-
xion entre estos dos no tan a fondo, in-
mediato ni eficaz. Con esta aplicacion se
logra generar interconexiones con el
envio de imagenes, videos y archivos ad-
juntos en tiempo real presentes en las
video [lamadas que se realizan al médico
veterinario.

\ Veterinario y duefio de mascotas

Ayudaran a los doctores a tener seguimiento de signos vitales
del canino para tener en cuenta alteraciones y observar mo-
mentos de crisis o alteraciones que los guien a futuras o pre-
sentes enfermedades de la mascota.

Brindar asistencia médica inmediata para la mascota en una crisis o con alguna
enfermedad irregular desde la comodidad del hogar o donde sea por medio de un
celular.




Factibilidad

Actualmente en el mercado se encuentran dispositivos para las perso-
nas que padecen de epilepsia, que sirven como referentes de sistema
y paguete tecnologico usado para el dispositivo.

Actualmente en Bogotd existe una aplicacion de telemedicina veteri-
naria (Vet+0) que ofrece asistencia médica; a diferencia de BauBau que
cuenta con asistencia médica inmediata y eficaz que tanto duefio como
veterinario pueden acceder desde el hogar o el sitio de trabajo desde
el celular. Incluye agendamiento de citas y boton de crisis; tendré ar-
chivado cada historial médico de las mascotas que sean inscritas para
que diferentes doctores puedan acceder.




Usuario

133.886.000

Usuario

Disfrutando

habitualmente
de dispositivo
BauBau

Consumidor

Adquiriendo y comprando
dispositivo BauBau

Usuario

Disfrutando
habitualmente

Usuario

Disfrutando
habitualmente
de App BauBau
y Servicios

290.550.000

£ L

Brasil Colombia México

de App BauBau
y Servicios




L Limites J

Grupo especifico

AY

Criterio de inclusion
Grupo de caninos de diferente edad, raza o tamano, con o sin
alguna enfermedad especifica.

Criterio de exclusion

Grupos de mascotas domésticas como aves, felinos, roedores
y animales acuaticos.




Limites

O

Criterio de inclusion
Acceso a red wi-fi, dispositivo movil con acceso a internet.

Criterio de exclusion

Personas sin acceso a red wifi o datos moviles, personas sin
mascotas, personas sin celular.




L Limites J

Dispositivo

Criterio de inclusion
Caninos con correas de lona, cuero, reata, tela.

Criterio de exclusion

Personas sin acceso a red wifi o datos maviles, personas sin
mascotas, personas sin celular.
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Asesoria veterinaria sin salir de casa
24 horas al dia

llustracion 5. KYON llustracion 6. Inupathy llustracion 7. Vet+0



Estado del arte

Wearables

Embrace

Dispositivo epilepsia
en humanos

Collar de localizacion innovador
gue se comunica con usted

Interpreta el estado de animo de
su mascota con KYON Sense

Sensor de agua incorporado

avisa si su mascota esta en peligro

KYON

Meet Whistle 3

Ayuda a cada padre mascota a
entender mejor las necesi-
dades de su mascota, compor-
tamientos y bienestar.

Detecta posibles problemas de
salud antes de que se convier-
tan en problemas con notifica-
ciones que le ayuden a contro-
lar cambios.

$1'370.000

Primer visualizador mental del
mundo para perros

Funciona mediante el seguimiento
de patron de ritmo cardiaco
de su perro.

Sincronizando con una aplicacion

Inupathy

Findster home

Monitorear la ubicacion y activ-
idad de sus mascotas cuando
quiera, donde quiera gue este.

Donde quiera que usted pueda
estar, siempre y cuando usted
tiene una conexmn a Internet,
usted sera capaz de mantener
un control

$1'370.000

Historia clinica en la aplicacion.
Ademas podras consultar un
médico veterinario en cualquier
momento para solucionar las
dudas que tengas.

Consulta el listado de nues-
tros expertos. Si tu médico de
confianza se encuentra en
nuestra plataforma podra
atenderte en un clic.

Vet+0




Concepto

Diseno
ergonomico
Tamano y forma
dispositivo
Materiales de
calidad

App facil de

 Calidad de vida

|

|

|

~ |
Tamanos ,

Grande : ASEQUIBLE

Mediano | Eficaz entender y usar
Pequeno . Util

_  Facil acceso
Mismo , Personalizado

dispositivo




Bocetacion
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Conexion

KOM

Ondas

)

| =

[/A

Caninos

PYR, NEP-PO, CANE,
SPOKE, KoPEP,
KANAK, BAU-BAU.

BAU-BAU

Fortalecer la conexion entre estos BAU’BAU

tres nucleos formando uno solo.

Responsabilidad confianza Falta de experiencia, calma. Hace que un producto costoso

y seguridad, color usado  Fuerte relacion con la parezca mas accesible.
mayormente en areas seguridad. Cambio y movimiento.
de la salud. Salud y vitalidad.

Bau Bau en italiano Guau Guau
Modo de atencidn que la mascota genera
al necesitar algo y que su duefo ponga

la atencion suficiente en él, generando
ondas de conexidn entre la mascota,
duefno y veterinario.




Componentes

Luz carga

Luz led aviso de carga
y encendido

Paquete tecnologico

Unidad de procesamiento,
almacenamiento y comunicaciony
conexion bluetooth, y
funcionamiento del dispositivo
Voltaje : 5V

Entradas analogicas: 6

1.85cm x 4.31 cm

Sensor ritmo cardiaco Sensor temperatura
El sensor funciona con un sensor de ritmo cardiaco, Sensor de temperatura digital
una etapa de amplificacion y un filtro para el especia[mente adecuado para
ruido, lo cual hace que su senal de salida aplicaciones, se transmite a través
sea confiable y estable de un palabra digital de 8-bit.

Dimensiones: g19mm y 3mm espesor.




Encaja el dispositivo en la correa
de tu mascota y enciende

Conecta tu dispositivo via
bluetooth desde la app

de BauBau.

Recuerda luz verde encendido
y con bateria luz roja debes
cargar.




Secuencia de uso

ey WOy By L_.J

Instala BauBau Inicio BauBau Bienvenida BauBau Servicios brinda- Medios de pago

disponible en app- y explicacion de dos por BauBau usado en BauBau
store y google play app

O

"
Instala BauBauDoc  |nicio BauBauDoc ~ Bienvenida Bau- Servicios brinda- Medios de pago
disponible en App- BauDoc dos por BauBau-  usado en BauBau-
Store y Google Play y explicaidn de app Doc Doc

30




Secuencia de uso

=mai L

xO)x)uO)xO)

Conexion dispositivo.  Registro BauBau Ingreso datos de Menu BauBau
Facebook /correo mascota . (urgencias, alarma
electrdnico. y citas)

=) e

QO

Registro BauBau- Ingreso datos de MenU BauBauDoc
Doc facebook mascota . (urgencias, histo-
/correo electroni- rias clinicasy

co. citas)




Secuencia de uso

R )
2 : :
GRC . . RO W ey
1.Envia mensaje. 4.Selecciona el doctor 5. Si tu urgencia es 1. Widget alarma y
2. Seleccion rango de mas cercano. clagificada nivel 1, edicion segun enfer-
= direccionara a medad.

precio. [ §

3. Rango.de distancia. videollamada

\)LOJkOJ

1.Recibe ,mensa{'e. 3. Si_seleccionaste 4. Seleccion de histo- 5. Vista de historial
2. Seleccion nivel de urgencia nivel 1 te ria medica y edicion si médico mascota.
ufgwﬁpc‘uas. redireccionara a es necesario.
videollamada.

Nivel 1 Muy grave (videollamada) i
Nivel 2 Media (‘mesajeria instantanea)
Nivel 3 Baja (mensajeria intantanea).




Secuencia de uso
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D@ 7

Comprobacidon comunicacion del producto y disefio Comprobacion comunicacion vy disefio de app con
de app con usuarios. (8 duefios de mascotas) usuarios. (8 doctores veterinarios)

: - o El usurio entendid

4 ; con facilidad el

; modo correcto de
uso.

“El dispositivo es
muy facil de poner
y @ mi mascota no
le incomodo”

El usurio entendid
con facilidad el
modo correcto de
uso.

“A diferencias de
otras apps me
gusta que no debo
moverme en la
ciudad”

El usuario logra usar la app correctamente. El usuario logra usar la app correctamente.

“Me gustan los colores y la comunicacion es muy “Es mL_]y facjl_usa_rla e igualmente el manejo de
amigable” historias clinicas



Comprobacion ergonémica de dispositivo en 3 tamafios diferentes de caninos

Los resultados fueron comprometedores ya que no incomodaba en su rutina
diaria ni s desprendio de su correa.

\./




Factor referencial

A diferencia de las apps encontradas en el
mercado de telemedicina, BauBau promete
calidad de vida a dueno y mascota evitando
qgue los veterinarios tengan que viajar por toda
la ciudad generando falsas promesas de
atencion eficaz; es una app asequible a todo
tipo de publico

Dispositivo que promete calidad
de material y de producto, ma-
teriales resistentes y durables
a un precio asequible para
cualquier dueno de mascotas.




Conductividad térmica

Excelente resistencia térmicay
quimica, muy buena resistencia
al impacto.

Es sélido, incoloro, translucido,
casi opaco y ligero.

Es mucho mejor para
el reciclaje mecanico
y termico.

Inyeccion



Este proyecto es una de las primeras
Intervenciones en telemedicina veterinaria
en Colombia, que teniendo conexidn con un
dispositivo brinda calidad de vida tanto a
veterinarios duenos y mascotas; es un
diseno pensado para ser asequible.

Teniendo en cuenta los procesos de disenoy
la ayuda de doctores veterinarios, se evi-
denciaron las problematicas a intervenir en
este proyecto; los objetivos propuestos
fueron cumplidos a lo largo de la produccion
y elaboracion de aplicacion BauBau y el dis-
positivo.
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Dedicatoria

Dedico este proyecto a mi familia, con la finalidad de de-
mostrar todo lo que puedo hacer como disenadora indus-
trial e igualmente a mi mascota, ya que este es un proyecto
que me gustaria realizar para brindarle calidad de vida.
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