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Nacemos siendo genios creativos.

Según estudios 
de la NASA

4 y 5 años 9 y 10 años 14 y 15 años Adultos

98% 30% 12% 2%

Científicos hicieron un estudio a 1.600 niños, con una prueba que analiza la 
capacidad de generar ideas nuevas, diferentes e innovadoras para solucionar 
problemas. 

Inicialmente, el 98% de los participantes estaban en la categoría “genio de la 
imaginación” asi que optaron por llevar a cabo este mismo estudio con los 
mismos 1.600 niños cada 5 años, estos fueron los resultados: 

Durante este estudio se identificaron dos tipos de pensamiento al momento de 
idear: El divergente que cumple el rol de imaginar y generar nuevas posibilidades, 
por otro lado, el convergente juzga/evalúa la idea para tomar desiciones, cuando 
somos adultos, este último pensamiento es dominante.   

Aunque los resultados son algo lamentables, hay algo claro, no todo está perdido 
¿Cuál es la solución?, ¿Podemos recuperar nuestra creatividad?.
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Entender la creatividad

El primer paso para llegar a Be Creative! fue entender qué es la creatividad y 
cómo trabajar alrededor de ella para recuperarla.

Se tuvo en cuenta dos deficiniciones de creatividad como base, la primera del 
investigador David Perkins de la Universidad de Hardvard define la creatividad 
como:

En conclusión la creatividad es producir/crear algo adecuado y trascendente, 
pero lo más importante, cómo la creatividad es algo que se liga a nuestra 
personalidad y conocimientos, que nos permiten tranformar nuestras ideas y 
solucionar mejor los retos que se nos cruzan en frente.

“Conjunto de aptitudes vinculadas a la personalidad del ser humano que le 
permiten, a partir de una información previa, y mediante una serie de 

procesos internos (cognitivos), en los cuales se transforma dicha información, 
la solución de problemas con originalidad y eficacia” 

(Hernández, 1999, p. 67).

La segunda definición la cual está más acoplada al proyecto es: 

“Conjunto de capacidades y disposiciones que hacen que una persona 
produzca con frecuencia productos creativos es decir: originales, adecuados a 

la realidad, complejos, transcendentes, unitarios y simbólicamente 
significativos” (Perkins, 1981). 
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Preparación

El proceso creativo y sus fases fortalecen y unen los puntos mencionados en las 
definiciones de la siguiente manera:

En esta fase la sensación, percepción y atención 
selectiva son claves para definir el problema/reto. 

Estos elementos son fundamentales para recolectar 
información a través de nuestros sentidos. Del mismo 
modo, nos ayudan a recordar las experiencias 
personales que hemos vivido.

Incubación
Aunque la persona se centre en otras tarea, seguirá 
pensando en la solución de manera inconsciente.

Por esta razón, la incubación suele darse en momentos 
como dormir, escuchar música, estar con otras 
personas, etc. Estas actividades se llaman descansos 
ficticios, donde la mente suele estar estimulada nuestra 
imaginación y emociones.

Iluminación

La solución suele aparecer de manera repentina. 

Esto es producto de la búsqueda sistemática de 
posibles soluciones. Dicho proceso se lleva a cabo a 
través de la memoria de trabajo.

Verificación
Con el fin de ejecutar la idea concebida, en esta etapa 
se perfecciona evaluando efectividad y valor frente al 
reto, esto unido al uso de habilidades y conocimientos 
para llevarla a cabo.  
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Los enemigos de la creatividad

La creatividad es una capacidad que todos los seres humanos tenemos, pero  
en nuestra vida podemos encontrar con algunos obstáculos que la inhibe, y 
tenerlos en cuenta es el primer paso para combatirlos.

El pensamiento del pasado, persiste en el presente y algunos creen que la 
creatividad es para algunas profesiones específicas, creando un pensamiento 
de debilidad frente a las capacidades de creación. 

Los creativos se les llamaba genios, 
ingeniosos, sabios, inventores y se les 
consideraba hombres inspirados por 

los dioses, es decir, un don para 
algunos elegidos.

El pensamiento creativo es una faceta de 
todo ser humano, todos somos capaces 
de generar ideas y ejecutarlas con las 
conexiones que realizamos con nuestros 
conocimientos, habilidades, temas, 
metodologías y demás.

Teoría del genio Cualidad humana

"La creatividad es de artistas, músicos 
o grandes escritores"

Tabús

Pasado
Enfocado en el

sujeto
Enfocado en el 
proceso

Presente
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Es importante hacer que la creatividad tenga un lugar propio en nuestra vida, es 
decir, que todos los días la alimentemos y ejercitemos para que tenga un buen 
rendimiento y así como un músculo, debemos cuidarlo y dejarlo descansar y no 
forzarlo demasiado. Esto tiene que ver con todo lo que hacemos y consumimos, 
en el aspecto físico y mental.

Cuidar de nuestro cuerpo, es cuidar nuestra creatividad

Necesitamos hábitos como buen descanso y alimentación, ya que el 
agotamiento, la falta de energía y nutrientes para nuestro cerebro afecta 
negativamente nuestro rendimiento creativo.

Somos diferentes, somos creativos

Es importante ser conscientes de nuestras capacidades, vivencias, conocimientos 
y todo lo que hace que creemos; un mal hábito es pensar que no somo buenos en 
algo porque otros lo hacen “mejor”, mentalmente estas comparaciones son una 
barrera. Debemos apreciar nuestros procesos y resultados, hacer las cosas 
diferentes es lo que destaca a un creativo.

Las comparaciones en lugar de los referentes,
la presión y frustración, en lugar del amor y 

paciencia por nuestro procesoMalos 
hábitos
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Ken Robinson, asesor en educación y experto creatividad le apostó a la revolu-
ción pedagógica, pues el creía que la educación mata la creatividad por las 
habilidades, prioridades y estándares académicos que impone, nublando 
nuestra visión de la inteligencia la cual está enfocada en ciertas disciplinas, 
como vimos anteriormente.

Para él la inteligencia es diversa, dinámica e interactiva y sobre todo única; 
Ken proponía poner al mismo nivel de prioridad el arte con las demás disciplinas 
ya que la creatividad es esa interconexión entre ellas.

“Se ha demostrado que al nacer todos los humanos tenemos 
capacidades creativas bastante elevadas y que el entorno y 
la educación recibida pueden favorecerlas o, por el contrario, 

inhibirlas hasta hacerlas desaparecer.”

-Guilera, L. (2011)

Educación

La educación se enfoca en la cabeza y fue creada a 
partir de necesidades industriales siendo jerárquica, 
dándole prioridad a las matemáticas, idiomas, 
ciencias y humanidades.
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Es así que la educación debe impulsar la curiosidad, el amor por aprender y la 
habilidad de unir conocimientos de distíntas áreas sin juzgar las ideas a primera 
vista. 

Para esto es importante inspirarse en los niños, y su capacidad de arriesgar,
improvisar y explorar sin tener miedo al error, aunque estar propensos al error no 
es ser creativos, si le tememos a la equivocación nunca haremos nada original. 
Aprender es un diálogo entre lo imaginario/fantasioso con lo real y lo posible. 

“Si puedes encender 
la chispa de la curiosidad en un niño, 

aprenderán sin mucha ayuda”

¿y si reencontramos a nuestro niño interior?
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Un trabajo 
creativo y 
apasionante
Cuando salimos al mercado laboral nos exigen creatividad 
e innovación

¿Y si no la tenemos?
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¿Te sientes a gusto con tu trabajo?

Nuestro entorno laboral influye en nuestro rendimiento creativo, como punto de 
partida frente a esto, nos encontramos con la autonomía, aunque en estos 
espacios hay otros que tienen un factor de desición, es importante que 
tengamos manejo de nuestro trabajo y opción de expresar nuestras 
opiniones, ya que este control que tomamos frente a nuestro 
proceso incrementa nuestra motivación al crear.

También es importante crear un lazo de confianza con nuestro equipo de 
trabajo, para generar comprensión y apoyo en nuestro trabajo, esto hace que 
todos estén más dispuestos en arriesgar y aventurarse en las ideas/proyectos 
que se ejecuten, llegando a soluciones poco convencionales. Para esto es 
importante que durante la fase de bocetación e ideación JAMÁS evaluemos o 
eliminemos las propuestas son los primeros acercamientos y ninguno está mal, 
esto interrumpe el proceso creativo.

Es importante tomar el tiempo necesario 
para entender, analizar y procesar las ideas para poder

llevarlas a cabo de la manera más 
adecuada posible, abrazando la incertidumbre 

y el proceso en equipo.
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La co-creación y la cultura de innovación

Estar abiertos a experimentar

Cambio y evolución constante

Potenciar talentos individuales

La co-creación es una pieza importante para innovar y ser creativos, ya que en 
estos espacios hay diferentes puntos de vista, conocimientos, perspectivas y 
experiencias que aportan y construyen ideas con diversidad y relevancia. 

Este conocimiento colectivo fortalece la motivación de los equipos para unirse a 
crear proyectos e ideas nuevas y distintivas. Para esto es importante que los 
líderes fomenten un diagnóstico/análisis de quienes hacen parte de su team, 
entendiendo la dinámica de trabajo y buscar enfocarse a los puntos clave para 
desarrollarse en una cultura de innovación laboral.

Es importante  gestionar los recursos y procesos con flexibilidad que logren llevar 
a cabo los proyecto con resultados de valor, esto ligado a una estrategia para 
fomentar la innovación en el equipo y sacar el mayor potencial a cada 
iniciativa, generando un ambiente colaborativo, de confianza y coherencia para 
el equipo.

Sistemas dinámicos

Lógicas de adaptación

Modelo de cultura de la Innovación del CIPD. Tomado de Gobierno Digital, MINTIC. 15



Los líderes: 

Establecen y comunican inspiración y 

retos para innovar

.

Demuestran un alto compromiso con la 

innovación y son ejemplo de ello

Los líderes y empresas: 

Estimulan constantemente el status quo 

para evitar caer en la zona de confort, 

estando abiertos a las posibilidades y 

oportunidades para innovar

Los líderes y empresas: 

Ofrecen espacios/eventos que estimulen 

la creatividad y curiosidad en su equipo, 

impulsando a las personas a pensar 

diferente 

Los líderes y empresas: 

Incentiva y reconoce la innovación

Atrae y retiene personas apasionadas, 

creativas e innovadoras 

Las personas no le temen a participar 

y expresar sus ideas

Las empresas y líderes no castigan el 

error, más bien celebran los 

aprendizajes del fracaso

Equipos multidisciplinarios y con 

variedad de pensamiento, promoviendo 

la conexión entre diferentes áreas para 

traer perspectivas frescas

Se ha demostrado que más mejores ideas surgen cuando se crean 

conexiones entre experiencias, conocimientos y perspectivas al 

buscar la solución de un reto.

Es por esto que las empresas deben fomentar la colaboración con 

lazos de confianza y respeto mutuo entre áreas.

También fomenta y permite comunidades de interés alrededor de la 

co-creación

Visión y Liderazgo

Entorno y Recursos

Experimentar Diversidad

Colaboración

Talento e Innovación

¿Status Quo?

Puntos clave 
para una cultura de 

innovación
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Teniendo en cuenta lo anterior, se realizaron dos entrevistas a dos líderes de 
equipo innovadores y lo relevante de estas entrevistas, era encontar esos 
dolores comunes dentro de la cultura de innovación de sus equipos, para poder 
diseñar una solución.

-Cuéntanos de ti

-¿Qué estudiaste y que te llevo a trabajar en el campo de la innovación?

-¿De qué trata tu trabajo actual?

 ¿Cómo involucras la innovación en tu 

equipo de trabajo?

¿Cómo contagias es visión innovadora?

¿Cuestionas si el equipo esta en una zona 

de confort?

¿Cómo impulsas el positivismo en tu 

equipo?

¿Cómo y cada cuanto dedican un 

espacio para innovar?

¿Con qué espacios y herramientas 

cuentan para innovar?

¿Retas constantemente a tu equipos?

¿Cómo dan espacio a la 

experimentación?

La creatividad se entrena

¿Cómo equipo realizan actividades 

para potenciarla?

¿Cómo incentivan y premian la 

innovación?

¿Realizan espacios/momentos para conexión entre 

diferentes profesionales y sus conocimientos?

¿Cómo son estos espacios?

Matriz de entrevista:

Visión y Liderazgo

Experimentar
Diversidad

Diversidad

Colaboración

¿Status Quo?

Talento e InnovaciónEntorno y Recursos
Puntos clave 

para una cultura de 
innovación

Conocer como viven
la innovación

Diagnóstico - Cultura de 
innovación
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Traduce las tecnologías de los equipos técnicos y que se puede hacer con eso 

frente a las necesidades del consumidor

Entrevista 1

Consumidor 
y tendencias

Tecnologías

Raissa

Category Innovation Manager

Raissa Pamela Guarín Rottenberg

Diseñar estrategia de innovación del mediano y largo plazo para BELCORP cuenta 

con un equipo grande de innovación, el 90% de el se dedica a realizar los 

lanzamientos del próximo año.

Su rol es traer innovación disruptiva, adyacencias y nuevos modelos de negocio 

que aporten al crecimiento de la empresa.
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-Apertura y escucha activa, todas las ideas son 

válidas

-Cómo uno los puntos y traigo diferentes miradas

-Ser empática en que todas las ideas son 

bienvenidas y se pueden capitalizar

-Zona de confort sobre todo con personas con 

mucha trayectoria. Ya que han experimentado o 

propuesto en el pasado y no les funcionó. 

No lo ven como oportunidad en un nuevo 

contexto, con nuevas perspectivas.

-Es un reto constante sacarlos de ahí pero los 

llevo con personas que tienen 

otras persopectivas

Espacios para para compartir

exploraciones --> 2 veces por semana

Espacios para para co-crear

Exploración rápida con consumidores

--> cada 2 meses

Conectar los puntos e ideas

Llenar y nutrir una caja de 

conocimientos

Food for 
thought

La empresa realiza el evento Premios a 

la innovación BELCORP

Reconocen cambio en procesos en toda 

la empresa

Espacios para Iterar y ajustar,

Iterar y cambiar

Les cuesta dejar de lado las cosas, en algunas 

ocaciones hay resiliencia

-Los centros de excelencia tienen roles en la 

operación, por lo cual, no están 100% en espacio 

de exploración

-Los centros de excelencia son equipos técnicos 

con distintos enfoques

Hay espacio para tener mas espacios, frecuencia 

y calidad para traer más disrupción

Siempre hay que estar  reforzando esos espacios para conectarse  pero igual 

cuando hacen mas grandes las ideas

Generando espacios y haciendo metodologías, talleres, workshops

Visión y Liderazgo

Entorno y Recursos

Experimentar Diversidad

Colaboración

Talento e Innovación

¿Status Quo?

Puntos clave 
para una cultura de 

innovación

Estimular la creatividad se ha dejado de lado

Entrenar la parte de fallar y descartar

Si hay trabajo colaborativo pero puede ir a otro nivel

Mostrar el valor de proponer en conjunto
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Entrevista 2

Gerente de emprendimiento HUBiEX

Manuel Vargas Barrantes

Ha trabajado con organismos públicos y privados, había una necesidad de generar 

ingresos nuevos. Las personas se han vuelto dependientes de que el estado les de 

para su emprendimiento, por lo cual le interesó más el lado sostenible de las 

empresas, en el desarrollo de productos y mercado nuevos.

Lo que no hace viables los emprendimientos es la falta de continuidad, la idea es 

planear emprendimientos a mediano plazo, así que se interesó en el sector 

universitario y con comunidades donde hay mucho potencial de innovar desde sus 

capacidades técnicas, vinculándolos con empresas.
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-Traer metodologías nuevas e innovadoras, 

técnicas de enseñanza y relacionamiento

-Planteamiento del negocio y ruta

-Zona de confort Ya tienen metodologías aprendi-

das, que les funciona y han aplicado con éxito

-Rompen la zona de confort cuando algún aliado 

ya la ha usado la metodología y no se puede 

acompañar con lo mismo

-Cuando llega con tematicas o problematicas 

diferentes, o con algo que no han explorado

-Como equipo se reunen para proponer 

herramientas y metodologias que les 

ayuden a responder a esas problemáticas

-LLuvia de ideas implementando 

metodologías

-En reuniones presenciales usan 

herramientas offmaticas

Miro o seppo, les permite gamificar esos 

modelos que se están diseñando

-Herramientas para que el mismo 

usuario busque soluciones, conociendo 

muy bien sector y el aliado

-Conocer sus dolores y necesidades 

desarrollando herramientas

-Hay veces que hay aliados que 

impactan todas las gerencias y

juntas construyen

-Alianzas para personalizar

-Talleres internos para retos como universidad    

con productos que respondan a necesidades 

de los programas

-Dentro de los equipos tienen conocimientos pero 

también experiencias  que los ha llevado a tener 

una misión personal

-Les permite abordar con mayor veracidad el 

problema, todos lo ven con diferentes ojos y 

compartir y trabajar en equipo permite ir más allá

Co-creacion

-Identificar si hay un contacto 1 a 1 o en equipo frente a una problemática 

-Espacios de seguimiento entre equipo, que están haciendo y al compartirlo, preguntan 

como hacerlo, como lo abordara y como lo puede integrar y ven si amerita un trabajo

Visión y Liderazgo

Entorno y Recursos

Experimentar Diversidad

Colaboración

Talento e Innovación

¿Status Quo?

Puntos clave 
para una cultura de 

innovación

El tiempo no da mucho
21



Estimular la creatividad 
constantemente

Zona de confort

La investigación y entevistas me dieron una visión general para enfocar 
Be Creatives! con los siguientes pilares para diseñar una herramienta que 
abordara dolores y deseos:

Tiempo

Determinación/Iniciativas de los integrantes del equipo para innovar y co-crear

La unión 
hace la 
fuerza

El valor de proponer 
en conjunto

No tenerle 
miedo a la 
prueba y 

error

Inspiración

22



3

Be Creative!
Conoce

Objetivo
Hacer de la creatividad  y co-creación  un factor 
relevante para los equipos de trabajo, entrenándola 
a través de herramientas incentiven una cultura 
creativa y colaborativa en el entorno laboral.
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Plantear espacios de co-creación para un proceso creativo 
colectivo, que se acomoden a las necesidades de la empresa

Lograr concientizar acerca de la importancia de las 
opiniones y puntos de vista para potenciar ideas

Lograr conectar entre equipos para potenciar la confianza
en espacios de ideación

Conexión

Cultura empresarial

Equipo de trabajo

Objetivos específicos

Para llevar a cabo el proyecto se tomo en cuenta estos cuatro pilares para 
desarrollar una vida creativa pero también equipos creativos y colaborativos 
en distintos dispositivos/herramientas.

Diagnóstico
y conexión

Investigación Co-creación

Resultados

!
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En primer lugar es importante que el líder tenga en cuenta las fortalezas y 
oportunidades de mejora de cada integrante de su equipo, ya que esto nos 
ayudará más adelante para el rol dentro de la sesión de co-creación.

Este canvas se compartirá en un espacio de co-creación con el líder ya que la 
interacción con su equipo será personaliadad según su enfoque, objetivo y 
necesidad.

Frente a esto, se propone a través de una app herramientas para: interactuar en 
sesiones de co-creación, conectar con otros integrantes del equipo y empresa, 
entrenar genio creativo (con una dinámica de gamificación).

Diagnóstico
y conexión

Previo al espacio de co-creación es importante 
saber con quien vamos a idear, para esto se 
realizarán dos acercamientos:

Diagnóstico: Con el líder del equipo 

Conexión: Entre los integranres del equipo y con 
el genio creativo interior.

Te
st

Propositiv@ Apasionad@ Colaborativ@ Espíritu Lider Atent@ a los 
detalles Enfocado Comunicativ@ Disruptiv@

Previo a nuestra sesión de ideación es importante 
acercarnos a tu equipo y sus habilidades, para 
potenciarlas en este espacio

· Selecciona un color post-it para cada participante, 
diligencia su nombre y su rol en el equipo 

· Al final encontrarás un par de preguntas y listo!
 :)

Cuéntanos qué te caracteriza como líder ¿Qué características son esenciales en tu 
equipo de trabajo?

¿Cuestionas si el equipo esta en una zona de confort?

· Ubica el Post-it de cada persona si cumple o no · 
cumple en cada habilidad, según corresponda

¿Qué es Team Test?

¿Qué es Test Team

Diagnosticar tu Team es sencillo

Si

No

Habilidades

25



Descubrir, 
unir y 

confiar

!

Hola José!

CooLab

Únete a la sesión de 
co-creación 

Entrena tu
genio creativo Team

Conecta con tu

Av
an

ce
 de entrenamiento

José Andrade

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 

Experto en:Rol destacado:

3 

Reto genio creativo:

días
7de

Alcanza tu racha de entrenamiento semanal y gana premios!

Entrenamiento

2
1 3 4

Av
an

ce
 de entrenamiento

Soy
guía!

83%

:l :)

Los perfiles permiten conocer el rol 
característico en una sesión de 
co-creación, sus skills y sus 
resultados de retos de entrena-
miento creatico con su respectivo 
progreso.

Esto con la intención de que otros al 
ver el perfil busquen conectarse con 
la persona para co-crear.
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Perfiles y chats 
para conectar 

entre el team

Otras sesiones

Let’s Co-create

Sara Reyes

Chat grupal

Mi mente es un lienzo infinito 
donde los colores se 
entrelazan 

Pablo Ruiz

Explorando el mundo con 
entusiasmo y abrazando 
cada experiencia .

Ana Tobón

Danzando al ritmo de la vida 
con una sonrisa

Raúl Téllez

Estratégico y atento, la magia
está en los detalles  

Integrantes

+

Hola!
Encontré este referente para que lo 
conversemos, ¿Que tal les parece? 

Me encantaaa, podemos tenerlo 
en cuenta para movilizar al 
usuario!  

Me gusta también el lenguaje 
amigable, funciona para nuestro 
usuario :D

Ver

Mis 
Hobbies

Mis seres
favoritos

Dime

Lorem ipsum dolor 
sit amet 
consectetur 
adipiscing elit 
neque id purus.

Lorem ipsum dolor 
sit amet 
consectetur 
adipiscing elit 
neque id purus.

Sari
Mi mente es un lienzo infinito donde 
los colores se entrelazan 

+

• Lorem ipsum dolor sit 

• Lorem ipsum dolor sit 

• Lorem ipsum dolor sit 

Experta en:
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!

Hola José!

CooLab

Únete a la sesión de 
co-creación 

Entrena tu
genio creativo Team

Conecta con tu

Av
an

ce
 de entrenamiento

¡Es hora de despertar tu imaginación 
con un corto ejercicio!

Be Creative!

Prácticas y desafíos 
diarios para 

sacar 
la mente 
de la caja 

Toma el objeto que tengas más 
cerca 
¿Cómo sería si tuviera vida propia? 

Escribe y dibuja :)

Toma una foto de tu lugar favorito y 
con un papel blanco encima, 
transforma el espacio con formas y 
colores completamente diferentes

Escribe y dibuja :)
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Hábitos para 
un estilo de vida

Blog

Premios como cursos y membresías 
para plataformas de aprendizaje

Hoy caminemos por una ruta 
diferente a la que normalmente 
transitas en tu sector.

¿Qué hay de nuevo por ahí?

Sal de tu zona de confort y 
experimenta cosas nuevas.

¿Qué tal un domingo de galería?
Visita En el ojo nace la rosa

Galeria Casas Riegner / Calle 70a N. 7 
- 41
Entrada gratuita

Sara Reyes

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 

Experto en:Rol destacado:

Soy 
Curiosa

6 

Reto genio creativo:

días
7de

Alcanza tu racha de entrenamiento semanal y gana premios!

Entrenamiento

2
1

:) :D

3 4

Av
an

ce
 de entrenamiento

Invitar a mi sesiónComentar

95%
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Investigación
Para llegar al destino hay que tener claro el 
camino, es por esto que es importante observar 
y analizar nuestro usuario/problemática/reto 
previo al espacio de co-creación.

Emergentes

Establecidas

Enfoque estratégicoVa
lo

re
s 

de
 m

ar
ca

:l:)

Tablero en miro para 
construir pilares para la 

sesión de co-creación

¿P
ara

 quien/qué vamos a idear?

Motivaciones

Personales      
   R

ecurs
os  

    
    

C
on

te
xt

o

Reto

Un espacio donde exploraremos e investigaremos los 
aspectos relacionados a nuestro reto para familiarizarte  con 

el tema/usuario.

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed 

diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut 

laoreet dolore 
magna aliquam erat 

volutpat.

Dolores

In
sp

ira
ción

Innovaciones 
y tendencias

Referentes
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Para estos pilares del proyecto se une la aplicación a un toolkit físico que será el 
intermediario para aterrizar la investigación y las ideas de la sesión.

Lo  primero para llevar a cabo la sesión es que cada participante tenga su rol 
claro para la colaboración a lo largo de la sesión. 

Co-creación Espacio donde en conjunto se llegarán a grandes 
ideas con herramientas análogas y digitales.

Conexión con
el objetivo

Idear y 
potenciar

Next
Steps

Co-
creación

Guía

Curioso

Mediador

Encargado(s) de dar una dirección y sentido
a las ideas alrededor del objetivo.

Realiza(n) observación y todo lo 
cuestiona(n), indaga en la información 
y las ideas para alertar sobre 
oportunidades o fallas.

Toma(n) los puntos claves de las ideas/
conceptos, clusteriza, conecta y concluye.

Resultados
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Al unirse a la sesión se determinarán las preguntas, puntos clave e hipótesis que 
serán una brujula para el proceso de ideación, esto acompañado de las motiva-
ciones y pain points del usuario o los involucrados del reto a resolver.

Conexión con
el objetivo

Motivaciones

· ¿Qué lo hace feliz?
· ¿Qué le gusta?
· ¿Qué le ayudaría?
· ¿Con qué sueña?
· ¿Cuáles son sus metas?

Pain Points

· ¿Qué le frustra?
· ¿Qué le incomoda?
· ¿Qué le falta?
· ¿Con qué problemas se 
encuentra?

?
Preguntas a

resolver !
Puntos claves

e hipótesis

8:43
min Seg

CooLab

Er
es guía

Sesión 3

Let’s Co-create

¿Esta idea nos diferencia
de nuestra competencia?

Contamos con recursos
como...

Agrega preguntas que te 
ayudarán más adelante 

+

Agrega puntos clave y 
planteamientos de hipótesis 
que ayudarán más adelante 

Ti
em

po

 restante:

+

CooLab

+

Sesión 1

Sesión 3

Sesión 2

Lorem ipsum dolor sit 

Escanea el 
código y 
únete a la 
sesión 

Lorem ipsum dolor sit 
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Next
Steps

Idear,
potenciar
y priorizar

Una idea
    fuerte

+

+
+

+

+

+

+

5:21
min Seg

CooLab

Er
es guía

Sesión 3

Let’s Co-create

Tie
mpo re s tante:

Next Steps

Encargados

AccionesTiempos

16 de
Junio

5 de
Junio

$ $ $ Lorem Ipsum Lore

• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 
• Lorem ipsum dolor sit 

Recursos

:l:)

¿P
ara quien vamos a idear?

Motivaciones

Personales      
   R

ecurs
os  

    
    

C
on

te
xt

o

Dolores

Emergentes

Establecidas

Enfoque estratégicoVa
lo

re
s 

de
 m

ar
ca

Innovaciones 
y tendencias

Referentes

Cada rol ideará alrededor de sus fortalezas y habilidades, luego todo el equipo 
ser unirá para combinar ideas, hacerlas más potentes y viables resultado de la 
conversación alrededor de los distintos puntos de vista. Esto sin dejar de lado la 
invetigación y pilares previamente establecidosen miro, los cuales se pueden 
consultar en la app

Finalmente cada participante tendrá acceso a la planeación para llevar a cabo 
las ideas y hacer realidad todo lo conversado en la sesión.
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Iniciar

!

Iniciar
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Gracias!

!
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