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Resumen

La utilizacion de sustancias quimicas en las organizaciones es muy comun, segun los
procesos de cada organizacion, por lo tanto, el mal manejo de las sustancias quimicas en
las empresas puede provocar accidentes de trabajo y enfermedades laborales. El objetivo
general de la investigacion fue el de disefiar un programa de formacion basado en
competencias laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas para empleadores

y trabajadores que las utilicen en sus lugares de trabajo.

Se hizo un estudio descriptivo mediante la revision de las competencias laborales en
Colombia y las diferentes normatividades que regulan la manipulacién de las sustancias
quimicas. Como resultado del disefio del programa, se realiz6 una matriz de
identificacion de requisitos legales aplicables vigentes, un analisis de la informacion
recopilada, un perfil social y demogréfico de empleadores y empleados susceptibles de
participar en procesos de formacion en el manejo seguro de sustancias quimicas, una
matriz de lineamientos para el desarrollo del programa de formacion, mallas curriculares,
guias de contenido y aprendizaje. Se establecieron cuatro objetivos: para el desarrollo del
primer objetivo se realizd la identificacion de los requerimientos técnicos y legales
vigentes en Colombia, asi mismo, se elaboré un cuadro de variables que componen el
perfil socio demografico de empleadores y empleados y se logra la construccion del

disefio de la estructura curricular y el plan de estudio

Palabras clave.

Sustancias quimicas, formacion, normatividad y competencias laborales.
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Abstract

The use of chemicals substances in organizations is very common, depending on
the processes of each organization, therefore, the mishandling of chemicals in companies
can lead to occupational accidents and occupational diseases. The overall objective of this
research was to design a training program based on labor competencies for the safe

handling of chemicals for employers and workers who use them in their workplaces.

A descriptive study was done by reviewing labor competencies in Colombia and
the different standards that regulate the handling of chemical substances. As a result of
the program design, an identification matrix of applicable legal requirements, an analysis
of the information collected, a social and demographic profile of employers and
employees capable of participating in training processes in the safe handling of chemical
substances, a matrix of guidelines for the development of the training program, training
curriculums, content and learning guides were compiled. Four objectives were
established: for the development of the first objective, the identification of the technical
and legal requirements in force in Colombia was carried out, and further, a table of
variables that includes the socio-demographic profile of employers and employees, and

the construction of the design of the curricular structure and the study plan was developed.

Keywords.

Chemical substances, training, regulations and job skills.
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1. Introduccién

Hoy en dia, en Colombia existe un sin nimero de empresas que emplean sustancias
quimicas para los diferentes procesos de su organizacion, debiéndose esto a la
industrializacion que ha ido creciendo en los Gltimos afios y que por tal razén ha ido
generando nuevos riesgos tanto en el trabajo, la salud pablica, como en el medio

ambiente.

De acuerdo con lo anterior se identifica la necesidad de implementar un programa
educativo de comunicacion del riesgo basado en competencias laborales para el manejo
seguro de sustancias quimicas a fin de prevenir la aparicion de enfermedades laborales y
la ocurrencia de accidentes causados por la exposicion a productos quimicos en los

lugares de trabajo.

Con el programa de formacion el estudiante estard en la capacidad de establecer
estrategias seguras en los procesos de compra, almacenamiento, transporte, y uso de las
sustancias quimicas, asi mismo contara con las pautas para la actuaciéon en caso de
emergencia, todo esto en concordancia con lo establecido por la legislacion colombiana

vigente.



Trujillo Valderrama Diego Fernando

Disefio de un programa de formacién basado en competencias Castro Gutierrez Angela Katherine
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas Hurtado Gongora Eifer

2. Descripcion del problema

La utilizacion de sustancias quimicas en las organizaciones empresariales es inherente
a muchos procesos productivos o de apoyo a la produccién, aunque su uso inadecuado y
desmedido no solamente puede generar accidentes de trabajo, sino que pone en riesgo la
salud de quienes las manipulan desde su manufactura hasta uso final, siendo esta situacion

un tema crucial de atencion de quienes gestionan la seguridad y la salud en el trabajo.

A lo largo de la historia mundial, se han presentado diferentes eventos que involucran
el uso equivocado o la manipulacion errénea de sustancias quimicas en el trabajo, en
varias oportunidades por factores como el desconocimiento técnico, negligencia,
manuales de procedimientos incompletos, falta de mantenimiento, desorganizacion, entre

otras, han ocasionado consecuencias catastréficas como las ocurridas por ejemplo en:

v' Laexplosion de la planta de BASF en Oppau - Alemania, el 21 de septiembre de
1921, la cual dej6 un saldo de 500 personas muertas, y mas de 2.000 heridos.
Destruyo el 80% de los edificios de Oppau, y formé un crater de 125 metros de
largo y 19 metros de profundidad.

v El desastre de Texas - Estados Unidos, ocurrido el 16 de abril de 1947, debido a
la explosion del buque frances SS Grandcamp cargado con 2.300 toneladas de
Nitrato de amonio, aproximadamente 1.000 edificios en tierra quedaron
destruidos, incluyendo la planta quimica de Monsanto adyacente al puerto. Se
estima que la explosion caus6 576 muertes, aunque el namero final no se pudo

determinar.
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v El desastre de Flixborough - Inglaterra, ocurrido el 1 de junio de 1974, ocasionado
por la explosion de la planta de la compafiia inglesa Nypro, causo la muerte de 28
trabajadores e hirio a 86.

v El desastre de Seveso - Italia, ocurrido el 10 de julio de 1976, por la explosion de
la planta industrial perteneciente a la firma ICMESA, aunque no produjo
consecuencias catastroficas identificables inmediatamente, generd el
desplazamiento de toda la comunidad aledafia y posteriormente se observaron
efectos adversos en la salud de la poblacion como lo fue el cloracné en 193 casos.

v El desastre de Bhopal - India, el 3 de diciembre de 1984, considerado el peor
desastre industrial de la historia de la humanidad, ocasionado por la liberacion de
alrededor de 30 toneladas de Isocianato de metilo a la atmdsfera, de la planta de
la empresa Union Carbide, provocd un nimero de muertes inmediatamente luego
de la fuga de 2.259 personas, y rapidamente crecié a 8.000 victimas en las
primeras dos semanas. Se estima que otras 8.000 personas murieron luego, por
enfermedades derivadas de la exposicion al gas. Los servicios de emergencia y
hospitales quedaron completamente saturados. Alrededor de 400.000 residentes
huyeron de la zona.

v Explotaron 300 toneladas de Nitrato de amonio en la planta de fertilizantes AZF
en Toulouse - Francia, el 21 de septiembre de 2001, dejando 29 muertos y mas de
2.500 heridos. La explosion destruyo la fabrica por completo.

v En la refineria de British Petroleum (BP), en Texas City - Estados Unidos, el 23
de marzo de 2005, una explosion producto de un escape de hidrocarburos dejo

como saldo 15 muertos y 200 heridos.
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v Una serie de explosiones en la planta de anilinas de Jilin, en el noreste de China,
el 13 de noviembre de 2005, dejo como saldo 5 muertos y méas de 70 heridos.
También como resultado del accidente, un derrame de Benceno y Nitrobenceno
al rio Songhua provoco que millones de personas se quedaran sin acceso a agua

potable durante 10 dias, teniendo que evacuar sus viviendas. (1)

Estos hechos, han generado reacciones gubernamentales y de organizaciones
especializadas en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes mediante la formulacién de
normas Yy guias técnicas buscan la promocion y prevencion de accidentes y/o
enfermedades laborales, entre otras, a través de la sensibilizacion de los empleadores en
la importancia de capacitar y entrenar a los trabajadores que manipulan sustancias

guimicas.

En la reunion 128 de la OMS realizada en Ginebra, el 17 de enero de 2011, titulada
“Debemos emprender algunas reformas de gran alcance”, se resalta la preocupacion
frente a diferentes factores que atentan contra la salud de la poblacién incluyendo el uso

de los productos quimicos. (2)

El manual practico “Control de riesgos de accidentes mayores, contribucion de la OIT
al Programa Internacional PNUMA/OIT/OMS de Seguridad en las Sustancias Quimicas
(IPCS)”, sefala que el “rapido aumento del empleo de sustancias quimicas peligrosas en
la industria y el comercio ha producido un considerable incremento del nimero de
personas, tanto trabajadores como ciudadanos en general, cuya vida podria estar en

peligro en cualquier momento debido a un accidente ocasionado por esas sustancias.”;

8
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igualmente, describe “la preocupacion publica por las multiples lesiones y muertes que
causan accidentes espectaculares como una gran explosion invariablemente dan origen a
peticiones de una mayor prevencion y regulacion en los planos nacional e internacional”.
Aborda de la misma manera, la necesidad de establecer el problema de la seguridad del
almacenamiento y uso de sustancias quimicas desde el mismo lugar de origen e incluso
fuera del lugar donde se almacenen o usen estas sustancias debido a que pueden afectar
significativamente la comunidad publica debiéndose aplicar medidas de seguridad

efectivas acordes al riesgo. (3)

Definitivamente, en todos los sectores productivos de la economia se vive esta
problematica. ElI uso de sustancias quimicas en las labores y la exposicion de los
trabajadores a éstas, son situaciones que incrementan la posibilidad de accidentarse o
enfermarse como consecuencia de la actividad que se desempefia. Incluso nuestros
campesinos viven a diario expuestos a sustancias quimicas, como se refiere en el
documento “Mejores Trabajos para el Desarrollo Comunitario” del Programa de
formacion en seguridad, salud y condiciones de trabajo en la pequefia produccién
agricola” de la OIT, el cual se establece como uno de los riesgos prioritarios a intervenir
en materia de seguridad y salud en el sector agricola, el uso de sustancias quimicas y la

exposicion a los productos quimicos peligrosos. (4)

Aunque desde hace varias décadas existen normas y convenios internacionales
encaminados a intervenir el uso de sustancias quimicas en el trabajo, incluso en
actividades no relacionadas con el trabajo, como lo son el Convenio nimero 170 y la

Recomendacién nimero 177, sobre la seguridad en la utilizacion de los productos

9
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quimicos en el trabajo, aun se siguen observando grandes accidentes como consecuencia
del uso equivocado de productos quimicos y es incierta la afectacion de la salud de la
poblacién trabajadora por el desconocimiento de los efectos de las sustancias quimicas
en las personas que se exponen a éstos factores de riesgo y que se incrementa debido al
uso desmesurado de productos quimicos en el hogar. ElI Convenio 170 y la
Recomendacién 177 fueron ratificados por Colombia a través de la Ley 55 de 1993,

norma que se encuentra vigente. (5,6)

La problematica relacionada con el uso de sustancias quimicas en el trabajo y los
efectos gque éstas ocasionan no solamente al trabajador que las manipula sino a su familia
y a todas las personas de su entorno que indirectamente se exponen a estos productos
mediante “contaminacion cruzada” generan una incertidumbre frente a las afectaciones
reales en la poblacion. Comunmente, se observa el uso de sustancias quimicas en todos
los sectores de la economia; sin embargo, el desconocimiento de las MSDS (Material
Safety Data Sheet), de las fichas técnicas de los productos quimicos y/o de su
interpretacion generan diferentes tipos de accidentes y enfermedades laborales, a pesar

de la gran cantidad de normas internacionales del trabajo que abordan el tema. (7)

No obstante, a la seriedad de estos problemas relacionados con la salud y seguridad,
sumado a que muchos empleadores y empleados saben poco o nada sobre los mismos, la
OSHA (Occupational Safety & Health Administration de los Estados Unidos) ha
establecido una norma denominada ' Informacion sobre Riesgos'*. Su propdésito principal
es el de asegurar que los empleadores y empleados conozcan sobre los riesgos laborales

y cOmo protegerse contra éstos; accion que busca reducir la incidencia de las

10
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enfermedades y lesiones causadas por los productos quimicos. Esta norma establece
requisitos uniformes para asegurar que los riesgos presentados por todo producto quimico
importado, producido o usado en los lugares de trabajo en los EE. UU. sean evaluados y
que esta informacion sobre dichos riesgos sea transmitida a los empleadores afectados y
a los trabajadores expuestos. Los fabricantes e importadores de productos quimicos deben
comunicar la informacion sobre riesgos adquiridos a través de las evaluaciones a
empleadores que utilizan tales productos por medio de etiquetas en los envases y de hojas
de datos sobre la seguridad de los materiales (MSDS). Ademas, todos los empleadores
que utilicen productos quimicos deben tener un programa de informacion sobre los
riesgos, con el proposito de transmitir esta informacion a sus empleados mediante
etiquetas en los envases, las MSDS, y el entrenamiento. Este programa asegura que todos
los empleadores reciban la informacion que necesitan para informar y entrenar a sus
empleados de manera adecuada. También proporciona informacion necesaria sobre los
riesgos a los empleados de modo que puedan participar de las medidas de proteccién en
sus lugares de trabajo y que las apoyen. Esta buena practica ha sido aplicada por varias
organizaciones empresariales en paises diferentes a los E.E.U.U., con el fin de minimizar

los efectos que conlleva el uso de productos quimicos en sus procesos. (8)

Es asi como podemos observar que paises como los E.E.U.U. han liderado estrategias
encaminadas a capacitar y entrenar tanto a empleadores como empleados en el uso
adecuado de sustancias quimicas propendiendo por mejorar la integridad y la salud de la
poblacién trabajadora y de su entorno, viendo en esta estrategia un aspecto fundamental

de prevencion.

11
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En los Estados Unidos de Norte América, OSHA estableci6 el estandar (Code Federal
Regulation - Codigo de Reglamentaciones Federales) CFR OSHA 1910 subparte Z en la
cual se consolidan normas de seguridad y salud en el trabajo para sustancias toxicas y
peligrosas, normas que son de obligatorio cumplimiento y en las cuales se obliga al
empleador a contar con un programa de entrenamiento sobre sustancias toxicas y

peligrosas para los trabajadores. (9)

El Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH), de los Estados
Unidos, establecio la Guia de Bolsillo de NIOSH (NIOSH Pocket Guide to Chemical
Hazards (NPG) en Inglés) sobre riesgos quimicos, la cual esta disefiada como una fuente
de informacion general sobre higiene industrial para trabajadores, empleadores y
profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo, siendo esta una referencia bibliografica
de consulta fundamental debido a que brinda datos importantes como los limites de
exposicion recomendada (REL, en inglés) y limites de exposicién permisible (PEL, en
inglés) bajo las normas sobre contaminantes del aire para la industria general de la
Administracion de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA) (29 CFR 1910.1000). NIOSH
ha direccionado sus esfuerzos a la publicacion de documentos que permitan a los
empleadores y empleados acceder a informacién relacionada sobre los efectos de

diferentes productos quimicos y su uso adecuado. (10)

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo — INSHT del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social del Gobierno de Espafia, implementé las Fichas
Internacionales de Seguridad Quimica con el objetivo de poner a disposicion de toda la

poblacion informacion correspondiente a diferentes productos quimicos que permitan

12
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prevenir accidentes y enfermedades asociadas a estos factores de riesgo. Siendo estas
fichas documentos de consulta fundamentales para procesos de formacion y

entrenamiento de empleadores y trabajadores. (11)

La Agencia de Proteccion Ambiental - EPA de los Estados Unidos, estableci la Lista
de Sustancias Quimicas mas Seguras. Las sustancias quimicas que aparecen en la lista
son alternativas mas seguras y estan agrupadas por clase de uso funcional; lo cual puede
contribuir, a que las Organizaciones Empresariales opten por sustituir de sus procesos,
productos quimicos que generen mas afectacion a la salud y seguridad de sus trabajadores

por otros mas seguros incluido en esta lista. (12)

De la misma manera, se puede referenciar la normativa legal para la prevencién del
riesgo por exposicion a agentes quimicos en el Reino Unido la cual se denomina COSHH
(Control of Substances Hazardous to Health), y exige que los empleadores controlen las
sustancias que son peligrosas para la salud e incluye los nanomateriales. Todas estas
normas buscan proteger a los trabajadores de los efectos ocasionados por la manipulacion
de sustancias quimicas, proponiendo lineamientos normativos para la prevencion de

accidentes y enfermedades laborales. (13)

Colombia no es la excepcidn a eventos relacionados con accidentes o enfermedades
laborales. En razon a ellos, desde hace varias década ha realizado grandes esfuerzos para
prevenir las consecuencias del uso equivocado de sustancias quimicas en el trabajo, como
por ejemplo, aprueba y ratifica el Convenio nimero 170 y la Recomendacion nimero 177
sobre Seguridad en la utilizacién de Productos Quimicos en el Trabajo, en la cual entre

13
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otros aspectos fundamentales se establece el derecho de los trabajadores a conocer todos
los aspectos relacionados con los productos quimicos que utilizan en sus labores y a
desistir del uso de sustancias que pongan en riesgo su seguridad y salud, sin que ello

conlleve a represalias. (6)

Analizando cifras estadisticas de FASECOLDA (Federacion de Aseguradores
Colombianos) hasta el afio 2011, podemos observar que la mayor accidentalidad se
concentra en actividades como la agricultura, ganaderia, explotacidén de minas y canteras,
industrias manufactureras, construccidn, reparacion de vehiculos automotores, transporte,
almacenamiento, actividades empresariales aproximadamente en un 82.7%, y aunque no
se especifica la causa exacta de la accidentalidad podemos inferir que parte de éstos se
deben al uso inadecuado de productos quimicos pues sus procesos constituyen su
utilizacion. De la misma manera, cifras del 72.1% de enfermedad laboral en estas mismas
actividades en el 2011 presentan posibles efectos del uso de sustancias quimicas en el

trabajo. (14)

El Ministerio de Ambiente de Colombia a través de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico — OCDE, considera que el desarrollo creciente
de la actividad industrial y comercial del pais ha incrementado de forma significativa la
produccién, el almacenamiento y la utilizacion de sustancias quimicas, algunas de ellas
con caracteristicas peligrosas. Esto, a su vez, ha contribuido al aumento en el nimero de
accidentes e incidentes de magnitud considerable, en los que estan involucradas tales
sustancias, causando afectaciones severas a la salud de las personas, el ambiente y la

infraestructura. Como parte de los compromisos que ha adquirido el pais en el proceso de
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adhesion a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico — OCDE, la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, en conjunto con varios Ministerios,
han emprendido, desde el primer semestre de 2015, la formulacion del Programa Nacional
de Accidentes Quimicos, mediante el cual se pretende establecer un marco de politica, asi
como una estructura normativa e institucional, enfocadas a la prevencion, la atencion y la
mitigacion de eventos accidentales, causados por sustancias quimicas, en instalaciones
catalogadas como peligrosas. ElI Programa ha sido formulado con base en las
orientaciones del documento Marco Flexible para la Prevencion y Preparacion en caso de
Accidentes con Productos Quimicos, PNUMA, 2010 y de las disposiciones de la norma

1SO 31000. (15-17)

En Colombia la Ley 320 de 1996, por medio de la cual se aprueba el “Convenio 174
sobre la Prevencion de Accidentes Industriales Mayores™ y la “Recomendacion 181 sobre
la Prevencion de Accidentes Industriales Mayores”, de la Organizacion Internacional del
Trabajo, define el marco normativo para la prevencion de accidentes mayores que
involucren sustancias quimicas peligrosas y la limitacion de las consecuencias de dichos
accidentes. La Ley 1523 de 2012 adopta la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, previendo
un marco especial para el conocimiento, la reduccién del riesgo y el manejo de desastres.
El Decreto 308 de 2016, por el cual se adoptd el Plan Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, consagra en el Objetivo Estratégico 1: “Mejorar el conocimiento del riesgo en
el territorio nacional”, el programa 1.3: “Conocimiento del riesgo de desastres por
fenomeno de origen tecnoldgico”, entre otros proyectos tendientes al conocimiento del
riesgo vy la identificacion de las instalaciones peligrosas por razon de riesgos quimicos. El
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Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, en su articulo
2.2.4.6.15., establece que el empleador o contratante debe aplicar una metodologia
sistematica para identificar los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el
trabajo; asi mismo, en su articulo 2.2.4.6.25., establece que el empleador o contratante
debe implementar un plan en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias para todos los centros y turnos de trabajo. EI Decreto 1496 de 2018, por el
cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de
Productos Quimicos - SGA de la Organizacién de las Naciones Unidas, sexta edicion
revisada (2015), con aplicacion en el territorio nacional, para la clasificacion y la
comunicacion de peligros de los productos quimicos y establecer las disposiciones para

tal fin. (18-22)

En la Primera Encuesta los factores de riesgo fisico se presentan en proporciones que
van del 3% (presiones atmosféricas anormales) al 33% (temperatura no confortable),
mientras que los quimicos las proporciones variaron entre el 15% (humo de cigarrillo) y
el 38% (polvos o humos), en tanto que en la Segunda Encuesta los factores de riesgo
fisico se presentan en proporciones que van del 4.1% (presiones atmosféricas anormales)
al 14.9% (temperatura no confortable), mientras que los quimicos las proporciones
variaron entre el 8.1% (humo de cigarrillo) y el 18.9% (polvos 0 humos), seguidos riesgo
eléctrico, poco recurso humano para el volumen de trabajo, temperaturas no confortables,

ruido y vibracién, entre los de mayor frecuencia.
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Comparadas las respuestas de las dos encuestas, llama la atencion la disminucién casi
en un 50% de exposicion a riesgos fisicos y quimicos, no obstante que admiten muchos

empleadores (mas del 30%) que no realizan gestion alguna en salud ocupacional.

En la segunda encuesta nacional de condiciones de seguridad y salud en el trabajo, se
puede observar en el numeral 4.4., respecto al perfil de agentes y riesgos del centro de
trabajo, que los empleadores consideran como uno de los riesgos mas frecuentes el riesgo
quimico, si se tiene en cuenta que las variables consideradas como: manejo o contacto de
la piel con sustancias quimicas peligrosas, inhalacién de gases o vapores, polvos o humos,
tienen relacion con exposicion a sustancias quimicas. Llama la atencion que la variable
de mayor porcentaje hace referencia a “las responsabilidades no estin claramente
definidas”, lo que infiere la necesidad de capacitar a los empleadores y empleados en el
trabajo. En cuanto a las causas generadoras de ausentismo, se muestra que la enfermedad
0 accidente comun son los mas frecuentes (81.8%), valdria la pena profundizar frente a
la causa puntual de éstos pues pueden tener relacion con afectaciones secundarias al uso
de sustancias quimicas. El 44.1% de las empresas reportd que no se tenia o no sabian que
existe la responsabilidad de contar con un programa de salud ocupacional (39.7% y 4.4%
respectivamente). Respecto a la distribucién de empresas que refirieron haber realizado
actividades de prevencion verificables podemos identificar respecto a actividades como
sustitucion de productos o materiales peligrosos y control de la exposicion a

contaminantes quimicos, fisicos o bioldgicos. (23)

A traves de las multiples normas y/o lineamientos internacionales y nacionales para
evitar la accidentalidad y las enfermedades consecuencia de la manipulacion de productos
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quimicos, se puede notar, en su mayoria, que los esfuerzos estan encaminados hacia la
formacion y entrenamiento en prevencién como uno de los controles a la exposicion a las
sustancias quimicas en el trabajo, que involucren tanto a los empleadores como a los

trabajadores.

Informacion establecida por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), indican que en el trimestre abril — junio de 2015, en el total nacional el 9,7% de
la poblacion de 15 afios y mas asistio a cursos de formacion para el trabajo. En el mismo

periodo del afio pasado (2018) esta proporcion se ubicé en 9,6%. (24)

Con base en los datos registrados en el Sistema de Informacion de Educacién para el
Trabajo y el Desarrollo Humano - SIET, por parte de las Secretarias de Educacion de las
Entidades Territoriales Certificadas en Educacion y las Instituciones de Educacion para
el Trabajo y el Desarrollo Humano se registran de manera resumida actualmente 3756
Instituciones de Educacién para el trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH) en el pais,

de las cuales, tan sélo 551 tienen Certificado de Calidad para IEDTH. (25,26)
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3. Justificacion

En Colombia desde el afio 1979 con la Ley 09, se han establecido normas tendientes a
la proteccion de la salud de los trabajadores en los lugares de trabajo, buscando prevenir
todo dafio proveniente en la produccién, manejo y almacenamiento de sustancias
quimicas mediante la adopcion de medidas como, entre otras, el etiquetado para la

clasificacion y comunicacion de los peligros. (28)

Catorce afios después, se estableci6 la Ley 55 de 1993 la cual aprob6 el Convenio 170
y la Recomendacion 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos Quimicos
en el Trabajo, en esta ley, se obliga a las autoridades competentes a establecer sistemas y
criterios especificos apropiados para clasificar los productos quimicos en funcién del tipo

y grado de riesgos fisicos y a la salud que representan los productos. (6)

Cuando se habla del uso de sustancias quimicas, se incluye el proceso de transporte de
estas, por lo cual el Ministerio de Transporte en aras de minimizar los riesgos, garantizar
la seguridad y proteger la vida y el medio ambiente, de acuerdo con las definiciones y
clasificaciones establecidas en la Norma Técnica Colombiana NTC 1692 "Transporte de
mercancias peligrosas. Clasificacion, etiquetado y rotulado”, reglamenta el manejo y
transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera con el Decreto 1609
de 2002 en el cual se establecen los requisitos técnicos y de seguridad para el manejo y
transporte de mercancias peligrosas por carretera en vehiculos automotores en todo el

territorio nacional. (29)
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A su vez mediante la Resolucion 1223 de 2014, se establecen los requisitos del curso
béasico obligatorio de capacitacion para los conductores de vehiculos publicos y privados
de carga que transportan mercancias peligrosas, reglamentacion que se encuentra definida

en el articulo 59 del Decreto 1609 de 2002. (29, 30)

En el afio 2018 con el Decreto 1496 se adoptd el Sistema Globalmente
Armonizado con el cual los criterios para clasificacion de los productos quimicos, las
indicaciones de peligro, los simbolos y las palabras de advertencia se han normalizado y
ahora constituyen un sistema integrado de comunicacién de peligros, donde se generan
las pautas y lineamientos para el etiquetado de los productos quimicos, asi como para la
creacion o complemento de las fichas de datos de seguridad haciendo que se genere un

nuevo proceso en las organizaciones. (22)

A esto se une la importancia de nombrar los principales grupos industriales que
de acuerdo a los niveles de produccion bruta en el sector industrial en Colombia para el
afio 2017 de acuerdo a las estadisticas del DANE son: fabricacion de productos de la
refinacion del petréleo 18,4%; fabricacion de otros productos quimicos 7,2%, elaboracion
de bebidas 5,6% Yy elaboracion de otros productos alimenticios 5,2%, entre otros, esto
para un total de 82.142 establecimientos industriales, con una ocupacién total de 717.651
personas, lo cual evidencia que méas del 36% de las industrias emplean dentro de sus

materias primas productos quimicos. (27)

De acuerdo a la normativa anteriormente descrita las empresas tanto el sector

publico como el privado deben adoptar el Sistema Globalmente Armonizado en sus
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organizaciones y establecer los mecanismos para la formacion y el entrenamiento de sus
trabajadores los cuales deben contar con un nivel de competencia y de conocimientos
necesarios para el desarrollo de sus actividades laborales de forma segura; para esto deben
recibir formacion especifica en los riesgos de la exposicion a los productos quimicos que
emplean en su lugar de trabajo, el uso adecuado de las etiquetas y las fichas de datos de
seguridad con el fin de comprenderlas facilmente a fin de determinar la peligrosidad, las
medidas de prevencién, procedimientos de emergencia y de primeros auxilios, asi como
el desarrollo de métodos iddneos de almacenamiento, transporte y eliminacion de

desechos.
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4. Marco Tebrico

De acuerdo con Maria S&nchez, el concepto disefio es polisémico, estd inmerso en
definiciones parciales de acuerdo con lo que se relaciona. De esta forma, tedricos e
investigadores han propuesto sus puntos de vista los cuales enfatizan el disefio como el
acto de crear algo material, concreto, bidimensional o tridimensional, hasta la

estructuracion de un espacio, imagen, u objeto intangible y virtual. (31)

El disefio curricular es el proceso mediante el cual se estructuran programas de
formacion profesional, con el fin de dar respuesta adecuada a las necesidades de
formacion de las diferentes poblaciones a través de la transformacion de un referente
productivo en una orientacion pedagogica. A raiz que el mercado laboral ha ido
evolucionando a través de los afios, las instituciones han disefiado diferentes programas
de formacion por competencias laborales, preparando a la poblacion trabajadora y asi
desarrollar una serie de habilidades, atributos, conocimientos que puedan poseer y

aplicarlos en el ambito laboral. (32)

De acuerdo con el Ministerio de Educacién un programa de formacién en Colombia
tiene la finalidad de preparar a las personas en areas especificas de los sectores
productivos y desarrollar competencias laborales especificas relacionadas con las areas
de desemperio referidas en la clasificacion nacional de ocupaciones, que permitan ejercer
una actividad productiva en forma individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente. Hoy en dia los programas de formacién para la poblacion

trabajadora en Colombia buscan incrementar el potencial productivo de las personas que
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ejercen actividades de la economia, mediante el fortalecimiento de competencias
generales y especificas que les permita ser mas competitivos, logrando asi mejorar el nivel

de ingreso y el bienestar de sus familias. (33)

El concepto de Competencias Laborales fue utilizado por primera vez en los afios 70
gracias a las investigaciones realizadas por David McClelland, las cuales se enfocaban en
identificar las variables que permiten explicar el desempefio en el trabajo. Asi mismo,
McClelland identifico los distintos niveles de rendimiento de los trabajadores por medio
de una serie de entrevistas y observaciones enfocandose en las caracteristicas y
comportamientos de las personas, las competencias laborales son una capacidad laboral,
medible, necesaria para realizar un trabajo eficazmente, es decir, para producir los
resultados deseados por la organizacion. Estd conformada por conocimientos,
habilidades, destrezas y comportamientos que los trabajadores deben demostrar para que

la organizacion alcance sus metas y objetivos. (34)

Las competencias laborales aportan los conocimientos, que derivan de la aplicacion de
una técnica especifica, habilidades que se adquieren mediante capacitacion y experiencia
y las cualidades que estan relacionados con rasgos o caracteristicas personales, siendo

mas dificiles de obtener y modificar a corto plazo. (34)

El estado colombiano consciente de su responsabilidad con la educacion y la
formacion laboral le asign6 al Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) la
responsabilidad de liderar la constitucion del Sistema Nacional de Formacién para el

Trabajo que articule toda la oferta del pais publica y privada de la educacion no formal
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(hoy educacion para el trabajo y el desarrollo humano) con el fin de contribuir al
mejoramiento del nivel de cualificacion del talento humano, con ello se busca lograr una
formacion maés integrada al trabajo productivo que garantice mediante la formacion, la

evaluacion y la certificacion las competencias laborales de las personas. (35)

De acuerdo con la OIT, se define producto quimico como los elementos y compuestos
quimicos, y sus mezclas, ya sean naturales o sintéticos, tales como los obtenidos a través
de los procesos de produccion. Los Productos quimicos peligrosos se clasifican en
funcién del tipo y el grado de los riesgos fisicos y los riesgos que entrafian para la salud.
Las propiedades peligrosas de las mezclas formadas por dos o0 méas productos quimicos
podran determinarse evaluando los riesgos que entrafian los productos quimicos que las

componen. (36)

Las sustancias quimicas se usan con frecuencia en el trabajo, pueden producir efectos
adversos en la salud de los trabajadores que hacen manipulacion de estas, no obstante,
para identificar los riesgos derivados que implican el uso de las sustancias quimicas se
tiene que conocer las propiedades quimicas, de ahi se deriva el peligro que se corre en su

manipulacion. (37)

La manipulacién y utilizacidon de sustancias quimicas trae consigo el riesgo quimico
cuando se realiza bajo condiciones no seguras. Sustancias quimicas de distinta naturaleza
0 peligrosidad son capaces de afectar desfavorablemente la salud de las personas

causando efectos adversos, muchas veces graves e incluso irreversible. Las afecciones
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pueden manifestarse de forma aguda o cronica y con afecciones locales o sistematica en

la piel, vias respiratorias y demas aparatos y sistemas del organismo. (38)

La correcta manipulacion de las sustancias quimicas evita la ocurrencia de accidentes
de trabajo y enfermedades laborales en los colaboradores, asi como las posibles pérdidas
materiales, dafio a la calidad del producto. Adicionalmente, pueden desencadenarse
accidentes o incendios cuando se usan sustancias quimicas sin observar las medidas de
seguridad en presencia de otras sustancias incompatibles, con las que pueden reaccionar

0 en presencia de fuentes de calor o ignicion. (38)

Para el uso seguro de las sustancias quimicas durante la manipulacion de estas, se han
establecido cddigos e indices internacionales, normas de sefializacion y rotulado, para
ayudar al colaborador a utilizar de alguna manera estas sustancias, y asi poder reconocer
su peligro segun la sustancia quimica y su estado fisico, y a tomar las medidas necesarias

de prevencion y proteccién. (39)

También es importante para cuando se utilice sustancias quimicas tener presente el
Sistemas Globalmente Armonizado (SGA) que sirve para identificar los peligros
intrinsecos de las sustancias y mezclas y comunicar informacion sobre ellos, por
consiguiente, para el sector de transporte, la aplicacion del SGA deberia ser similar a la

aplicacion de los requisitos exigibles actualmente en dicho sector. (40)

Cuando se utilizan adecuadamente las sustancias quimicas, en el ambito laboral se

puede contribuir al mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo de los
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colaboradores. Pero otras sustancias quimicas son muy peligrosas y pueden incidir
negativamente en la salud y en el medio ambiente cuando no se administran de forma

adecuada. (38)

Los trabajadores de todos los sectores econdmicos del pais antes de manejar un
producto quimico deben utilizar toda la de informacion disponible para saber con claridad
a qué tipo de sustancia pueden estar expuestos. Es importante resaltar que todo frasco,
tambor y tanque que pueda contener cualquier tipo de sustancia quimica, se encuentre
debidamente etiquetado y rotulado con la identidad del producto quimico que contiene y
debe incluir también las advertencias sobre sus riesgos, sus incompatibilidades de
almacenamiento cerca a otras sustancias quimicas peligrosas y las medidas de primeros

auxilios en caso de ocurrir algin accidente. (38)
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5. Estado del Arte

En el presente estudio se realiz6 una revision bibliogréfica en las bases de datos de
revistas indexadas: Web of Science y Science Direct, sobre estudios previos en

Comunicacion de riesgos y formacion a los trabajadores con las siguientes palabras clave:

o Comunicacidn de riesgos: Esta definicion no se pudo encontrar en los tesauros
LILACS, BIREME y MESH.

o Trabajadores: Esta definicion no se pudo encontrar en los tesauros LILACS,
BIREME y MESH.

e Formacion Adquisicién de conocimiento como resultado de la instruccion en un

curso formal de estudio (Tesauro MESH). (41)

Se utilizaron como criterios de inclusién:

1. Articulos publicados en los Gltimos 5 afios.

2. Atrticulos que abordan intervenciones/metodologias en formacion para adultos.

Adicionalmente se realizd una busqueda a través de diferentes Instituciones en
Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel internacional como: Agencia Europea para la
Seguridad y Salud en el Trabajo (EU-OSHA), Instituto Nacional para la Salud y
Seguridad Ocupacional de los Estados Unidos (NIOSH), Instituto Nacional de Seguridad

e Higiene en el Trabajo (INSHT), y a nivel Nacional como en el Ministerio de Trabajo y
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repositorios institucionales de universidades colombianas como: Universidad Javeriana

y la Universidad Pedagdgica.

A partir de la estrategia de busqueda realizada en las distintas bases de datos descritas
anteriormente se obtuvo una coleccién de 15 articulos, los cuales se describiran en la

siguiente tabla:

Tabla 1. Articulos seleccionados de acuerdo con criterios de busqueda.

Afio de Journal Titulo Articulo Autores Descripcion del Articulo
publicaci (Abstract)
on
2019 Science Sheng Xua, Formulating a learner Para comprender el
Direct Mengge Zhangc, model for evaluating fundamento de la
Lei Hou construction workers’  capacitacién
learning ability during  personalizada, éste estudio
safety training formuld un modelo de

aprendizaje que puede
capturar y evaluar las
habilidades de los
trabajadores a nivel
individual.
Metodoldgicamente, se
realiz6 una encuesta a 170
trabajadores de la
construccién, y se
evidenci6 que eran
heterogéneos en cuanto a
la motivacion para el
entrenamiento en
seguridad, el conocimiento
establecido y las
emociones durante el
proceso de adquisicion de
conocimiento; y fueron
vulnerables al efecto del
modelo y al efecto de
conveniencia durante el
proceso de aplicacion del
conocimiento. Los
resultados también
mostraron que los
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trabajadores generalmente
percibian la capacitacién
en seguridad como un
requisito obligatorio, en
lugar de una motivacién
inherente; los cambios
emocionales fueron el
factor més influyente en el
proceso de adquisicion de
conocimiento;
aproximadamente el 40%
de los trabajadores eran
fuertemente vulnerables al
efecto de modelo y al
efecto de conveniencia; y
el 18% de los trabajadores
necesitan mejorar su
capacidad de adquisicion
de conocimiento y
aplicacion de
conocimiento. (42)

2019 Science Elizabeth Bluf How smes respond to  En muchos paises, las
Direct legal requirements to leyes de salud y seguridad

provide information, laboral (WHS) requieren
training, instruction que los empleadores
and supervision to proporcionen informacion,
workers about work capacitacion, instruccion y
health and safety supervision (ITIS) a sus
matters trabajadores sobre los

asuntos de salud y
seguridad laboral. El
objetivo de este estudio fue
investigar cémo las
pequefias y medianas
empresas (PYMES)
proporcionan SIIT en el
contexto de las leyes
modelo de WHS de
Australia. El estudio se
realiz6 en 46 PYMES, en
tres industrias
(construccidn,
manufactura, atencién
médica y asistencia social).
(43)
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2019 Science Martha L. Sdmano-  Occupational safety El objetivo del estudio fue
Direct Riosa, b, ¢, Sharea  and health identificar las
ljazb, d, e, Jani interventions to protect intervenciones preventivas
Ruotsalainenb, F. young workers from de seguridad y salud en el
Curtis Breslinf, hazardous work — A trabajo que tienen como
Karl Gummessong,  scoping review objetivo proteger a los
Jos Verbeek trabajadores jévenes de los

peligros en el trabajo
mientras se considera su
madurez fisica y mental en
el curso.

Se incluyeron 39 estudios.
Tres estudios evaluaron
intervenciones
ambientales, 29 evaluaron
el comportamiento, uno
evalud la clinica y seis
combinaron mas de un tipo
de intervencion. Las
caracteristicas de
desarrollo de los
trabajadores jovenes que
podrian contribuir al riesgo
se abordaron en 13
estudios. (44)

2019 Science Wayne F. Cascio Training trends: El alcance de la empresa
Direct Macro, micro, and donde se realizé la
policy issues investigacion de

capacitacion es amplio, ya
gue el campo es dinamico
y los problemas fueron
muchos, a los cuales se
enfrentaron los
investigadores.

Después de identificar tres
“mega tendencias”
(globalizacion, tecnologia
y cambios demograficos),
este documento revisa las
tendencias de capacitacion
a nivel macro, micro nivel
y problemas de politicas
emergentes y vincula cada
una de ellas con las mega
tendencias. (45)
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2018 Science A. Romero Analysis and diagnosis  El objetivo de este trabajo
Direct Barriusoa, B.M. of risk-prevention de investigacion es
Villena Escribanoa  training actions inthe  analizar la formacién en
M. Segarra Spanish construction prevencion de riesgos
Cafiamaresb , M.N.  sector laborales en pequefias y
Gonzélez Garciaa , medianas empresas
A. Rodriguez Saiz (PYME) en el sector de la

construccion en Espafia.
Para ello, se completa un
estudio en profundidad
sobre el cumplimiento de
la obligacion empresarial
de informar y capacitar a
los trabajadores en materia
de prevencion de riesgos
laborales, de conformidad
con las regulaciones
establecidas en la Directiva
89/391/CEE, y
transpuesta a la legislacién
espafola en Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos en
el Lugar de Trabajo. (46)

2018 Science Lucia Vigoroso, Occupational safety La comunicacion visual
Direct Federica Caffaro , and visual permite la transmision de
Eugenio Cavallo communication: User-  ideas e informacion mas
centred design of facilmente que la
safety training material comunicacion escrita. Por
for migrant lo tanto, la comunicacion
farmworkers in Italy visual se utiliza en

diferentes sectores
(educacién, salud,
magquinaria,
mercadotecnia, politica,
estudios ambientales,
musicologia, ciencia) para
superar las barreras del
idioma y transmitir
informacién Gtil de manera
efectiva.

Este estudio tuvo como
objetivo desarrollar
material de capacitacion
visual sobre seguridad
basado en las necesidades
de los trabajadores
agricolas migrantes para
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aumentar la satisfaccion de
los aprendices migrantes
en el proceso de
capacitacion. Se realizaron
grupos focales con
capacitadores y
trabajadores agricolas
migrantes para identificar
problemas criticos en el
material de capacitacion de
seguridad existente y para
discutir y evaluar
diferentes prototipos del
material visual
desarrollado por los
autores. (47)

2018 Science Matilde A. Effects of an Las estrategias para
Direct Rodriguez, Claudia  occupational safety incorporar la capacitacion

Vale, Manuela V. programme: A adecuada en seguridad

Silva comparative study ocupacional en las escuelas
between different secundarias son
training methods importantes, ya que los
involving secondary trabajadores jovenes tienen
and vocational school ~ maés probabilidades de
students sufrir lesiones en el

trabajo. Sin embargo, para
una intervencion educativa
exitosa, se debe disefiar e
implementar un Programa
de Seguridad Ocupacional
(OSP) efectivo con
métodos de capacitacion
apropiados. Este estudio
pretendié analizar y
comparar los efectos de un
OSP en estudiantes de
diversos entornos
escolares, cuando se
aplican diferentes métodos
de capacitacion. (48)
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2018 Science Hasan Basri A study on the En este estudio, se han
Direct Basagaa, Bayram effectiveness of investigado los perfiles de
Ali Temela, occupational health los empleados que trabajan
Muzaffer Atasoy, and safety trainings of  en el sector de la
Ibrahim Yildirim construction workers construccidn y quienes
in Turkey deben recibir educacion en

salud y seguridad
ocupacional (OHS) y se
han presentado las
perspectivas de los
empleados sobre OHS para
que las capacitaciones de
OHS se brinden de manera
efectiva. De acuerdo con
este propésito, se llevo a
cabo una encuesta cara a
cara con los empleados del
sector de la construccion
en Turquia. Se investigo si
las caracteristicas de edad,
nivel educativo,
conocimiento, etc. de los
empleados que trabajan en
los sitios de construccion,
definidas como
ocupaciones muy
peligrosas, varian. En
consecuencia, se estudié el
nivel de conocimiento de
los empleados acerca de la
SSO y cémo proporcionar
capacitacion en SSO a los
empleados. (49)

2018 Science Kari Anne Holtea, Making occupational La agricultura es una
Direct Gro Follo health and safety industria con alta
training relevant for frecuencia de lesiones. En

farmers: Evaluation of ~ Noruega, existe un curso

an introductory course  para la prevencién de

in occupational health  lesiones y esta disponible

and safety in Norway para los agricultores. Este
estudio pretende evaluar
este curso con estudio de
caso exploratorio mediante
entrevistas cualitativas.
Los agricultores
absorbieron facilmente la
parte practica del curso y
obtuvieron soluciones e
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ideas para la prevencién de
riesgos. (50)

2018 Science Jiangshi Zhanga, Development of safety  La ciencia de la seguridad
Direct Jing Fua, Hongyu science in Chinese es una actividad distinta,
Haoa , Na Chenc , higher education multidisciplinaria en la
Wenyue Zhanga , comunidad académica con
Young-Chan Kim abundante connotacién

cientifica. La ciencia de la
seguridad en China,
especialmente en la
educacion superior, se ha
desarrollado rapidamente
en los Gltimos 20 afios y su
proceso de desarrollo se ve
afectado por algunos
factores que incluyen las
leyes y politicas
nacionales, el desarrollo
econdmico y el sistema
administrativo.

En este documento, en
primer lugar, se revisa el
proceso de desarrollo y los
eventos significativos de la
ciencia de la seguridad en
el extranjero y en el pais.
En segundo lugar, se
analiza la condicion
educativa sobre la
disciplina de seguridad en
las instituciones de
educacion superior. (51)
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2018 Science B. Poller,S. Hallb  “VIOLET’: a Los trabajadores de la
Direct , C. Bailey, S. fluorescence-based salud que atienden a
Gregory, R. Clark,  simulation exercise for  pacientes con
P. Roberts , A. training healthcare enfermedades infecciosas
Tunbridge , V. workers in the use of de alto impacto (HCID,
Poran, B. Crook, C.  personal protective por sus siglas en inglés)
Evans equipment requieren proteccion

contra la exposicion a
patdgenos, por ejemplo,
usando equipo de
proteccion personal (EPP).
La proteccién se obtiene a
través de la seguridad
inherente de los
componentes de los EPP,
pero también su uso seguro
y correcto, respaldado por
la capacitacion adecuada y
la familiaridad del usuario.
El objetivo del estudio es
desarrollar una evaluacion
basada en la evidencia y
una herramienta de
capacitacioén para evaluar
los conjuntos de EPP y los
protocolos de eliminacion,
en la evaluacion de
pacientes con sospecha de

HCID. (52)
2017 Science Raphael Moura, Learning from major El propésito de este trabajo
Direct Michael Beer, accidents: Graphical es convertir los datos de

Edoardo Patelli, representation and accidentalidad en una

John Lewis analysis of multi- alternativa grafica
attribute events to conveniente, con el fin de
enhance risk superar las barreras para
communication comunicar el riesgo y

permitir a las partes
interesadas comprender y
aprender de los accidentes
mayores. (53)
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2016 Science Mario Antonio Secondary Este estudio examina los
Direct Martinez socialization of problemas sociolégicos

andragogical content mas amplios que rodean la
knowledge: What are estandarizacion e

the forces at work in institucionalizacion de la
an oil and gas safety capacitacion en seguridad
training conference en los Estados Unidos. Los

datos consisten en archivos
de audio MP3 de sesiones
de desarrollo profesional
grabados en una
importante conferencia
internacional sobre la
seguridad del petréleo y el
gas. El analisis de
contenido cualitativo se
realiza mediante técnicas
deductivas e inductivas.
Los hallazgos incluyen que
los estandares se
construyen por consenso
subjetivo y que evitan los
conocimientos de base
empirica y filoséfica que
apoyan la educacion de
adultos en la capacitacion
de seguridad. El estudio
también analiza la
necesidad de una
educacion de seguridad
para adultos basada
empiricamente en
industrias de alto riesgo
respectivas a las culturas
de seguridad individuales.
Se recomiendan una serie
de reformas. (54)
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2016 Science Roberto The education Las competencias
Direct SANROMAN competencies in the profesionales principales
ARANDA field of law en la formacion de los
Luisa Gabriela licenciados en derecho son
MORALES VEGA la interpretacion, la

sistematizacion, la
integracion, la
argumentacion y la
aplicacion, asi como saber
reflexionar, identificar,
elegir, dominar e integrar
los problemas sociales que
se les presentaran en el
ejercicio de la profesion.
La educacién por
competencias debe ser
impartida en la mayoria de
los centros universitarios
para que el alumno sea
mas creativo en el estudio
de sus conocimientos y
tenga éxito en la aplicacién
de los mismos. Ademas, se
revisan las competencias
que provee el sistema
educativo mexicano, frente
a las que proveen los
sistemas de Chile, Peri y
Colombia en el marco de
la Alianza del Pacifico.

(55)
2015 Science Abdulgadir M. Effectuality of La formacion adecuada de
Direct Suleiman 1, Kristin ~ Cleaning Workers’ los trabajadores y el
V.H. Svendsen Training and Cleaning  establecimiento de
Enterprises’ Chemical  prioridades empresariales
Health Hazard Risk son elementos esenciales.
Profiling Las empresas de limpieza

tienen muchos desafios y
los paradigmas existentes
influyen en los niveles de
riesgo de estas empresas.
(56)
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En los estudios mencionados el método de investigacion mas comun fue el método
descriptivo cualitativo, que buscaba evaluar las caracteristicas de una poblacion o

situacion en particular y los métodos de ensefianza fueron:

e Audiovisuales
o Estudios de casos

e Simulaciones

Al revisar la informacion contenida en las fuentes institucionales se encontré que la
Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo (EU-OSHA) en el periodo 2018-
2019 lanz6 una campana con el titulo “Trabajos saludables: Alerta sobre sustancias
quimicas en Europa”. En la campana se trabajo con los objetivos: Aumentar la
sensibilizacion sobre la importancia de prevenir los riesgos que presentan las sustancias
peligrosas, redoblar la sensibilizacidn sobre los riesgos relacionados con la exposicién a
agentes carcindgenos en el trabajo, dirigirse a grupos de trabajadores con necesidades
concretas y altos niveles de riesgos y aumentar el conocimiento sobre el marco legislativo,
identificando la problematica sobre el uso de las sustancias quimicas en los lugares del
trabajo. La EU-OSHA indica que el 38 % de las empresas europeas confirman la
presencia de sustancias quimicas o bioldgicas potencialmente peligrosas en sus lugares

de trabajo. (57)

Adicionalmente, la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo (EU-
OSHA) en el afio 2018, disefio e implement6 en Alemania un programa de formacion
para educar a los jovenes en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo con productos
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quimicos. En éste colaboraron una institucion educativa y una empresa fabricante de
productos quimicos, para ensefiar a los alumnos la produccién segura de plasticos y el
manejo seguro de productos quimicos en el laboratorio. Con esta iniciativa se logro:
concientizar a todos los estudiantes y mostrar en sitio la importancia del manejo seguro

de sustancias quimicas. (58)

El Instituto Nacional para la Salud y Seguridad Ocupacional de los Estados Unidos
(NIOSH) disefié una guia de bolsillo para el manejo de sustancias quimicas con el fin de
ofrecer de una manera practica la informacion técnica acerca de las normas propuestas a
trabajadores, empleadores y profesionales en salud ocupacional y complementar los
conocimientos generales de higiene industrial en esta guia se dictan una serie de criterios
de Elementos de Proteccion Personal (EPP) que se deben tener en cuenta cuando se esta

expuesto a una determinada sustancia quimica. (59)

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) disefié una guia
para la evaluacion y prevencién de los riesgos relacionados con los agentes quimicos
presentes en los lugares de trabajo. Uno de los principales objetivos de la guia es
proporcionar herramientas para la identificacion de las situaciones de riesgo por
exposicion o presencia de agentes quimicos peligrosos con la finalidad de facilitar las
acciones preventivas a tomar y proponer procedimientos especificos de evaluacion del

riesgo. (60)

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) en el 2018 se
Ilevé a cabo un seminario sobre fichas de datos de seguridad (FDS) y su importancia en
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el control del riesgo quimico. En este seminario se abordd la incorporacion de los
denominados escenarios de exposicion que incluyen las medidas de gestion de riesgo para
los distintos usos de una determinada sustancia. El taller tenia el objetivo de informar de
aquellos aspectos que las actuales fichas de datos de seguridad aportan a la mejora de la

evaluacion de la exposicion a agentes quimicos. (61)

En cuanto a referencias nacionales se evidencia que el Ministerio de Trabajo de
Colombia lanz6 una Guia para identificar peligros fisicos y quimicos en los sitios de
trabajo con el fin de identificar y evaluar peligros fisicos y quimicos en los lugares de
trabajo motivados por diferentes circunstancias y que pueden llegar a tener afectacion en
las personas. La herramienta busca mantener y proteger la salud de los trabajadores
colombianos por medio de un plan de trabajo anual en seguridad y salud en los sitios
laborales que permita resolver situaciones en este sentido. Esta guia sefiala que se deben
desarrollar las medidas para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos y poder asi establecer los controles que prevengan enfermedades laborales y

deterioro progresivo de la salud de los trabajadores. (62)

En un estudio realizado por Carlos Ignacio Jiménez Montoya en el afio 2010 llamado
Formacién por Competencias una Estrategia Integral de Educacion o un Paradigma de la
Globalizacion, se abordaron diferentes conceptos y tipos de formacion por competencias
y los factores que pueden intervenir en el aprendizaje de las personas. En la formacion
por competencias se pueden recoger aspectos genéricos de conocimientos, habilidades,
destrezas y capacidades que debe tener cualquier titulado antes de incorporarse al

mercado laboral. En el estudio se pudo concluir que una persona es competente cuando
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es capaz de desempefiar una funcion productiva de manera eficiente y de alcanzar buenos
resultados. Asi mismo, esta en posibilidad de mostrar conocimientos y habilidades que le

permiten desempefiar eficazmente su trabajo. (63)

En un estudio realizado por la Universidad Javeriana llamado formacion por
competencias: racionalidades e implicaciones en el mundo del trabajo en el 2014, se
menciond que la educacion basada en las competencias surge asociada a procesos de
reestructuracion productiva que caracterizaron la economia a partir de los afios setenta,
dada la crisis del modelo de acumulacion basado en la produccion y consumo en masa,
apoyado en los principios del taylorismo y del fordismo. En las décadas recientes, al
Estado le resulta imposible cumplir con las tareas de resolver las crisis econémicas
periddicas del capitalismo tardio, lo cual hace que el Estado se aparte de su mision
econdmica y patrocine los mecanismos de mercado, al mismo tiempo que trata de manejar

la crisis de motivacion poblacional. (64)

Después de realizar la revision bibliogréafica, se puede concluir que existen suficientes
referencias que avalan el estudio de formacidn por competencias laborales en el manejo
seguro de sustancias quimicas, los estudios en mencién se enfocaron en trabajadores
operativos y obreros en el caso de la construccion, ya que buscaban que los colaboradores
tuvieran herramientas necesarias para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
laborales derivadas del riesgo quimico, cabe resaltar que los principales temas centrales
en los estudios fueron: capacitacion en salud y seguridad ocupacional, eficacia de la
capacitacion a los trabajadores, ejercicio de simulacion basado en fluorescencia para

capacitar a trabajadores del sector floricultor e intervenciones de seguridad y salud en el

41



Trujillo Valderrama Diego Fernando

Disefio de un programa de formacién basado en competencias Castro Gutierrez Angela Katherine
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas Hurtado Gongora Eifer

trabajo para proteger a los trabajadores; con estos temas se pretendia que los

colaboradores tuvieran la capacidad de identificar, evaluar y controlar los riesgos de las

sustancias quimicas a las que se encontraban expuestos en sus lugares de trabajo.

42



Trujillo Valderrama Diego Fernando

Disefio de un programa de formacién basado en competencias Castro Gutiérrez Angela Katherine
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas Hurtado Gongora Eifer
6. Objetivos

6.1. Objetivo General

Disefar un programa de formacion basado en competencias laborales para el manejo
seguro de sustancias quimicas para empleadores y trabajadores que las utilicen en sus

lugares de trabajo.

6.2. Objetivos Especificos

=

Identificar los requerimientos técnicos y legales vigentes en Colombia para la

formacion por competencias laborales.

2. Caracterizar la poblacion objeto susceptible de formarse por competencias
laborales en el uso seguro de sustancias quimicas.

3. Disefar la estructura curricular y el plan de estudio de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el disefio del programa de formacion.

4. Desarrollar las guias de contenido y de aprendizaje para el proceso de formacion

de acuerdo con la estructura curricular y el plan de estudios.
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7. Metodologia

A continuacion, se describe cada una de las actividades a desarrollar a fin de cumplir

los objetivos propuestos definiendo los entregables y fuentes de informacion.

Objetivo Especifico Actividades Entregables _Fuentes fj,e
informacion
Identificar los Realizar una Matriz de Ministerio del
requerimientos consulta de identificacion de | Trabajo
técnicos y legales normatividad requisitos legales o
vigentes en aplicable vigente en | aplicables Ministerio de
Colombia para la dos tematicas: vigentes. Educacion
formacion por formacion por Nacional
competencias competencias Anélisis de la Ministerio del
laborales. laborales y uso mformamon Interior
seguro de recopilada.
sustancias Ministerio de
quimicas. Relaciones
Exteriores
Consolidar la
informacién Secretaria del
recopilada en una Medio Ambiente
matriz. Senado de la
) Republica de
Analizar la :
. L Colombia
informacion
recolectada. Alcaldia de Bogota
Diario Oficial
Observatorio
Laboral Sena
Caracterizar la Definir los criterios | Cuadro de Ministerio de
poblacion objeto necesarios para variables que Trabajo
susceptible de identificar en la componen el
formarse por poblacion objeto perfil socio FASECOLDA
competencias desde el punto de demogréfico de
laborales en el vista de la empleadores y SENA
manejo seguro de educacion de empleados.
sustancias quimicas. | adultos. Fondo de Riesgos
Perfil social y laborales
Realizar una demografico de
consulta de empleadores y
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Objetivo Especifico Actividades Entregables _Fuentes fj,e
informacion
estudios e empleados
informacion susceptibles de
sectorial/institucion | participar en
al para identificar procesos de
las variables del formacion en el
perfil manejo seguro de
sociodemografico. | sustancias
quimicas.
Disefiar la estructura | Construir una Matriz de SENA
curricular y el plan matriz de requisitos | lineamientos para
de estudio de técnicos para el el desarrollo del Ministerio de
acuerdo con los desarrollo de un programa de Educacién
lineamientos programa de formacion
establecidos en el formacion por Ministerio de
disefio del programa | competencias Plan de estudio Trabajo
de formacion. laborales.
Estructura Matriz de requisitos
Definir una curricular legales
metodologia de
ensefianza - Malla Curricular | Perfil social y
aprendizaje para el demogréfico de la
desarrollo de Matriz Estructura | poblacion
competencias Académica susceptible
relacionadas con el
manejo seguro de
sustancias
quimicas.
Disefiar una
estructura
curricular
Disenar plan de
estudios
Desarrollar las guias | Construir las guias | Guias de Estructura
de contenido y de de aprendizaje y aprendizaje y curricular
aprendizaje para el contenido de cada | contenido

proceso de formacion
de acuerdo con la
estructura curricular
y el plan de estudios.

una de las
asignaturas.

Construir las guias
de contenido.

Planes de estudio
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8. Aspectos Eticos En El Desarrollo Del Trabajo

El Cddigo Internacional de Etica para los Profesionales de la Salud Ocupacional
enuncia que el principal objetivo del ejercicio de la salud en el trabajo es preservar y
promover la salud de los trabajadores, promover un medio ambiente de trabajo sano y

seguro, proteger la capacidad laboral de los trabajadores y su acceso al empleo. (65)

El desarrollo de este proyecto de grado busca la proteccién de la vida y la salud de los
trabajadores mediante el disefio e implementacion de un programa de formacion

especifico para el manejo seguro de sustancias quimicas en los lugares de trabajo.

Para el logro de este objetivo es importante generar conciencia preventiva y
sensibilizacion en todos los niveles de la organizacion. De acuerdo con lo anterior se hace
necesario diferenciar el término concienciacion, del término sensibilizacion. La
concienciacion como la interiorizacion de las razones que guian nuestros
comportamientos y la sensibilizacion como el despertar de sentimientos empaticos hacia

un asunto. (66)

Un elemento esencial para la concienciacion puede basarse a través del proceso de
formacion en base a los siguientes ejes de razonamiento: Valores legales que se basan en
el cumplimiento de la normativa legal, valores econdmicos enfocados desde el costo de
la no prevencion, Valores éticos en el desarrollo del trabajo mas alla de los reglamentos,

valores organizacionales con la normalizacion de los sistemas de gestion facilitando los
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procedimientos de actuacion, y por ultimo los valores sociales concebidos como la

prevencion dentro del marco de la responsabilidad social. (66)

De acuerdo con la Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud, donde se
establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en
salud, este trabajo no requiere consentimiento informado al no realizar investigacion en

humanos, por lo tanto, no requiere tramite ante el Comité de Etica en Investigacion. (67)
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9. Resultados

9.1. lIdentificacion de requisitos legales y otros aplicables en formacion y
entrenamiento para el manejo seguro de sustancias quimicas.

Para la elaboracion de la matriz de requisitos legales (Anexo A) se tuvo en cuenta
como primera base los siguientes criterios: tematica, jerarquia de la norma, nimero, afio
de expedicidn, titulo, autor, articulos aplicables y el requerimiento especifico de la norma

con el fin de conocer las necesidades aplicables al programa de formacion.

En el proceso de recoleccion de la informacion de la matriz se realiz6 una revision en

las bases de datos de los siguientes sitios web:

- Alcaldia de Bogota (68)

- Senado de la republica (69)

- Diario Oficial (70)

- Ministerio del Transporte (71)

- Ministerio del Trabajo (72)

- Ministerio de Educacion Nacional (73)

- Ministerio del Interior (74)

- Ministerio de Relaciones Exteriores (75)
- Presidencia de la Republica (76)

- Secretaria del Medio Ambiente (77)

- Observatorio Laboral Sena (78)

La busqueda se baso en la identificacion de las obligaciones legales, guias, normas

técnicas colombianas y normas internacionales para el manejo seguro de las sustancias
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quimicas especificamente en la informacion y formacion a los trabajadores y los
requerimientos técnicos para la creacion de un instituto de formacion para el trabajo y

desarrollo humano.

En la revision de la normatividad se identificd que a través del tiempo se han buscado
diferentes mecanismos para la proteccion de la salud de los trabajadores colombianos en
el uso de sustancias quimicas y se ha tomado la decision de adoptar algunas normas

internacionales o convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo - OIT.

Se identificaron las siguientes tematicas de formacidn para el uso seguro de sustancias
quimicas: almacenamiento, manipulacion, transporte, residuos peligrosos, formacién en
el uso de plaguicidas, emergencias y comunicacion del riesgo a través del sistema

globalmente armonizado.

La formacion e informacion en el uso de las sustancias quimicas esta establecido
como un derecho de los trabajadores en donde el empleador debe brindar informacion
sobre la identificacién de los productos quimicos utilizados en el trabajo, las propiedades
peligrosas de tales productos, las medidas de precaucion que deben tomarse y la

informacidn contenida en las etiquetas, fichas de seguridad y los simbolos. (6, 28, 80).

Se adoptan como elementos de comunicacion para el transportador, el consumidor, el
trabajador y el personal de atencion de urgencias, las etiquetas, las fichas de datos de
seguridad y los pictogramas definidos en el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos (SGA), cuyo objetivo consiste en
instaurar criterios armonizados para clasificar las sustancias y mezclas quimicas con

respecto a sus peligros fisicos, peligros para la salud y peligros para el medio ambiente.
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Se exceptuan de la aplicacion del Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y
Etiquetado de Productos Quimicos los productos farmacéuticos, los aditivos alimentarios,
los cosméticos, los residuos de plaguicidas en los alimentos y los residuos peligrosos. Los
criterios del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) se encuentran definidos en un

documento denominado Libro Pdrpura. (81)

La norma ha definido en relacion con el Sistema Globalmente Armonizado (SGA)

responsabilidades a los siguientes actores:

Las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) seran responsables de realizar

programas, campafas y acciones de educacion y prevencion a sus empresas.

El Ministerio del Trabajo sera responsable de realizar campafias de divulgacion y

socializacion sobre la aplicacion del SGA dirigidas a los empleadores.

El fabricante y/o importador debera elaborar la Ficha de Datos de Seguridad de
acuerdo con lo definido en el Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y

Etiquetado de Productos Quimicos — SGA.

El comercializador debera suministrar a los empleadores o trabajadores las Fichas de

Datos de Seguridad y seran responsables por la calidad de la informacion de dicha Ficha.

En cuanto a la aplicacion de plaguicidas se ha establecido lo siguiente: los asistentes
técnicos de las empresas aplicadoras de plaguicidas en edificaciones, vehiculos,
productos almacenados y area publica deberan de forma previa al ingreso y anualmente
ser capacitados y entrenados en la aplicacién de plaguicidas, en donde deberan tomar y

aprobar un curso teorico préactico certificado con una intensidad minima de (60) horas
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acumulables al afio, con un contenido acorde con el tipo de actividad a desarrollar,

tomando como guia los siguientes temas:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

Informacion general sobre plaguicidas a utilizar (concentraciones, formulaciones,
precauciones, etc.) y aspectos generales sobre toxicologia y contaminacion
ambiental;

Diferentes formas de intoxicacion;

Instrucciones para el manejo adecuado y seguro de los equipos de la respectiva
actividad y su mantenimiento;

Medidas necesarias para evitar la contaminacion de productos de consumo
humano o animal,

Instrucciones sobre disposicion de desechos;

Signos precoces de intoxicacion y medidas de primeros auxilios;

Informacion sobre los procedimientos a seguir, personas a quienes se debe acudir
en caso de emergencia;

Informacion sobre legislacion de plaguicidas;

Control de plagas;

Otros temas que, a juicio del Ministerio de Salud, Instituto Nacional de Salud,
Ministerio de Agricultura, Instituto Colombiano Agropecuario, Instituto Nacional
de los Recursos Naturales Renovables y del Ambiente o los Consejos Asesores,

se considere conveniente incluir. (81)

Son obligaciones de las empresas que transportan mercancias peligrosas el disefiar y

ejecutar un programa de capacitacion y entrenamiento sobre el manejo de procedimientos

operativos normalizados y practicas seguras para todo el personal; Garantizar que el
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conductor del vehiculo que transporta mercancias peligrosas posea el certificado del curso
béasico obligatorio de capacitacion para conductores, curso reglamentado por el Ministerio
de Transporte el cual debe contemplar las siguientes tematicas e intensidad horaria:
Principios y valores del factor humano aplicados en el transporte de mercancias peligrosas
(5 horas), Conocimientos generales asociados al transporte de mercancias peligrosas (20
horas), Formacion especifica en mercancias peligrosas (20 horas), Instruccion en
seguridad (15 horas). Transportar las sustancias peligrosas de acuerdo con las
definiciones y clasificaciones establecidas en la Norma Técnica Colombiana NTC 1692
“Transporte de mercancias peligrosas. Clasificacion, etiquetado y rotulado”, segunda

actualizacién, Anexo numero 1. (82)

Los generadores de residuos estan en la obligacion capacitar al personal encargado de
la gestidn interna en todo lo referente al manejo adecuado de estos desechos y en las

medidas basicas de precaucion y atencidn de emergencias. (83)

Para situaciones de emergencia el personal debe estar entrenado y capacitado en
prevencion y extincion de incendios, el peligro que presenta el uso del tetracloruro de
carbono y cloruro de metilo en una atmdsfera cerrada, y Plan de Contingencia Nacional

y simulacros. (84, 85)

Las Normas Sectoriales de Competencia Laboral con relacién al uso seguro de
sustancias quimicas han definido tres lineamientos a tener en cuenta para el disefio de un
programa de formacion para el trabajo y desarrollo humano entre los cuales se encuentran
tematicas como manipulacion de productos quimicos de acuerdo con su naturaleza,
almacenamiento de material quimico segun normativa y especificaciones técnicas y

transporte de mercancias peligrosas de acuerdo con la normatividad vigente.
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Respecto al desarrollo de un instituto de educacién para el trabajo y el desarrollo
humano se establece que el mismo debe contar con una licencia de funcionamiento o
reconocimiento de caracter oficial y obtener el registro de los programas. De forma

adicional contar con una certificacion de calidad de formacion para el trabajo.

La educacion para el trabajo y el desarrollo humano esté dirigida a la actualizacion de
conocimientos, segun el nivel de educacion alcanzado, a la capacitacion laboral, artesanal,
artistica, recreacional, ocupacional y técnica, a la protecciéon y aprovechamiento de los

recursos naturales y para la participacion ciudadana, cultural y comunitaria.

El Ministerio de Educacion Nacional ha determinado tres Normas Teécnicas
Colombianas (NTC) las cuales establecen las normas que rigen a las instituciones
oferentes de formacion para el trabajo, las normas de calidad que rigen a los programas
de formacion para el trabajo y los requisitos para el planteamiento y disefio fisico-espacial
de nuevas instalaciones escolares, orientada a mejorar la calidad del servicio educativo

en armonia con las condiciones locales, regionales y nacionales.

9.2. Caracterizacion de la poblacion objeto susceptible de formarse por competencias
laborales en el manejo seguro de sustancias quimicas

La Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano (ETDH) en Colombia, viene
desarrollando desde hace varios afios desde un contexto técnico y/o auxiliar, antes
denominada educacion no formal. Para con esto, dar respuesta a una demanda social que
permite a las personas adquirir una competencia técnica y legal para acceder con mayor

posibilidad a oportunidades laborales de mayor aceptabilidad socioecondémicas. A pesar
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de que varias instituciones muchas veces proyectan equiparar esta formacion a la de los
profesionales en educacion, existen unos lineamientos especificos establecidos por el
Ministerio de Educacion que limitan el alcance tanto de las instituciones de ETDH como
la de sus programas, contextualizandolos desde el punto de vista de las ocupaciones
reconocidas en el pais y disponibles para consulta en el Observatorio Laboral y
Ocupacional Colombiano direccionado a través del Servicio Nacional de Aprendizaje —

SENA.

No obstante, la demanda de acceso a los programas de formacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano - TDH, ha crecido sustancialmente desde la década de los 80 en
donde existian cerca de 4 instituciones, respecto al presente afio 2019 en donde se reportan
mas de 3.838 IETDH en Colombia a través del Sistema de Informacion para el TDH —
SIET, observandose una gran oferta de estos programas de formacion que efectivamente

responden a una dindmica de la demanda. (86)

Este tipo de Instituciones pueden ser publicas o privadas; sin embargo,

observamos que en su mayoria corresponden a instituciones privadas.

En el marco del CONPES 3674 “Lineamientos de politica para el fortalecimiento
del Sistema de Formacion de Capital Humano” el DANE fue encargado de incluir un
modulo de Formacién para el Trabajo dentro de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
— GEIH. En la que se establecié como objetivo: “Identificar en la poblacion de 15 afios y
mas, la dinamica de formacion para el trabajo, sus principales caracteristicas y la
participacion en procesos de certificacion de competencias.” (86)
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Asi mismo, la encuesta de formacion de capital humano, realizada por el
Departamento Administrativo de Estadisticas Nacionales — DANE, determino que en el
periodo de andlisis (2012), con relacién al personal ocupado por edad y sexo, se observa
que la mayoria del personal corresponde a hombres, el 63,4% para industria, el 55,2%
para comercio y 56,4% para servicios. Se exceptla el personal en la categoria hasta 17

afios en comercio, en donde el porcentaje de mujeres es del 56,4%. (87)

Durante el periodo de referencia (2012), la mayoria de los nuevos puestos de
trabajo generados en las empresas se concentraron principalmente en el area de
produccidn, con el 82,2% en los servicios y el 66,9% en la industria, y el &rea de mercadeo
y ventas con el 68,6% para el comercio. Por su parte, la menor proporcion de puestos se
cred en el area de la direccion general para los tres sectores, en industria 0,8%, en

comercio 0,9% y en servicios 0,6%. (88)

Para el afio 2012, el 54,5% de las empresas de comercio y el 53,5% de las
empresas industriales indicaron que no se capacito personal, mientras que el 73,5% de las

empresas del sector servicios si llevaron a cabo capacitaciones durante este periodo. (88)

En julio de 2019, el Ministerio de Educacion presentd un analisis para la ciudad
de Bogota DC del Mercado Laboral de Graduados de Educacién Superior, en donde al
observarse la caracterizacion fundamentada en el nimero de titulos de educacion superior
a partir de la oferta académica de Bogota D.C., el nivel de formacion técnico tiene una
importante participacion en el mercado aun teniendo en cuenta que el andlisis fue

realizado solamente para la ciudad de Bogota DC, en donde la oferta y oportunidades de
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acceso a instituciones de educacion de niveles superiores es representativamente mayor
que la del resto del pais. Desafortunadamente, no se logré evidenciar un estudio similar

para el resto de Colombia. (89)

La Ley 115 de 1994 en su articulo 50 establece el concepto de educacion para
adultos como “aquella que se ofrece a las personas en edad relativamente mayor a la
aceptada regularmente en la educacion por niveles y grados del servicio publico

educativo, que deseen suplir y completar su formacion, o validar sus estudios.” (90)

En el mismo sentido, el Decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacion — DURSE) menciona lo siguiente:
“Articulo 2.3.3.5.3.2.1. Composicion de la educacion de adultos. La educacion de adultos

ofrecera programas de:

1. Alfabetizacion.

2. Educacion basica.

3. Educacion media.

4. Educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

5. Educacion informal.”
La Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (anteriormente denominada
Educacién No Formal), se rige por las Leyes 115 de 1994, 1064 de 2006, y por el Decreto

1075 de 2015 (DURSE). (90, 91, 92)
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De acuerdo con el articulo 36 de la Ley 115 de 1994, la ETDH es la "que se ofrece
con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados” propios de la

educacion formal. (90)

En la misma direccidn, establece el DURSE, en su articulo 2.6.2.2.:

"Educacion para el trabajo y el desarrollo humano. La educacion para el trabajo y el
desarrollo humano hace parte del servicio publico educativo y responde a los fines de la
educacion consagrados en el articulo 5 de la Ley 115 de 1994. (90) Se ofrece con el objeto
de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o

laborales y conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional.

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se
fundamenta en una concepcidn integral de la persona, que una institucion organiza en un
proyecto educativo institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecién al

sistema de niveles y grados propios de la educacion formal.”

Siguiendo con el DURSE, este cuerpo normativo dispone los requisitos para

prestar el servicio educativo dentro de este nivel:

“Articulo 2.6.3.1. Naturaleza y condiciones de las IETDH. Se entiende por

IETDH, toda institucién de caracter estatal o privada organizada para ofrecer y desarrollar
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programas de formacion laboral o de formacidn académica de acuerdo con lo establecido

en la Ley 115 de 1994. (90)

La IETDH para ofrecer el servicio educativo debe cumplir los siguientes requisitos:

1. Tener licencia de funcionamiento o reconocimiento de caracter oficial.

2. Obtener el registro de los programas de qué trata el presente Titulo.”

De acuerdo con el reglamento, la licencia es “el acto administrativo mediante el cual,
en el ambito de su jurisdiccion, la secretaria de educacion de la entidad territorial
certificada en educaciéon autoriza la creacion, organizacion y funcionamiento de
instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano de naturaleza privada.”

(DURSE — Articulo 2.6.3.2.).

De otra parte, el registro de los programas es “el reconocimiento que mediante acto
administrativo hace la secretaria de educacion de la entidad territorial certificada del
cumplimiento de los requisitos basicos para el funcionamiento adecuado de un programa
de educacion para el trabajo y el desarrollo humano”. (DURSE — Articulo 2.6.4.6. Los
requisitos para efectuar el registro de los programas estan contemplados en el articulo

2.6.4.8., del mencionado reglamento).
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9.3. Disefar la estructura curricular y los planes de estudio de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el disefio del programa de formacion.

9.3.1. Matriz de requisitos técnicos para el desarrollo de un programa de formacion por
competencias laborales.

Para la elaboracion de la matriz de requisitos técnicos (Anexo No. 03) se tuvo en
cuenta lo estipulado en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion - DURSE

(Decreto 1075 de 2015). (91)

El DURSE, establece los lineamientos normativos para los programas de formacion
de la ETDH donde instituye que las instituciones de ETDH podran ofrecer programas de
formacion laboral y de formacion académica. Asi pues, se decide que el proposito del
programa de formacion se proyectara hacia la formacion laboral. De la misma manera,
menciona que los programas de formacion laboral tienen por objeto preparar a las
personas en areas especificas de los sectores productivos y desarrollar competencias
laborales especificas relacionadas con las areas de desempefio referidas en la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones, que permitan ejercer una actividad productiva en

forma individual o colectiva como emprendedor independiente o dependiente.

Para ser registrado el programa debe tener una duracion minima de seiscientas (600)
horas. Al menos el cincuenta por ciento (50%) de la duracion del programa debe
corresponder a formacion préctica tanto para programas en la metodologia presencial

como a distancia.
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Respecto a la metodologia establece que las IETDH podran adelantar programas en
la metodologia de educacion presencial y a distancia, siempre y cuando el acto
administrativo de registro del programa asi lo autorice. Sin embargo, determina que
cuando una institucién adopte la metodologia a distancia debera contar con la
infraestructura tecnologica necesaria para el desarrollo del programa y demostrar las
estrategias para desarrollar actividades académicas que impliquen la realizacion de
practicas, talleres, asesorias y demas actividades que garanticen el acompafiamiento a los
estudiantes. Ademas, se indicara el proceso de disefio, gestidn, produccion, distribucién
y uso de materiales y recursos, con observancia de las disposiciones que salvaguardan los
derechos de autor. Cuando una institucion ofrezca un programa con la estrategia de
educacion virtual debe garantizar como minimo el 80% de virtualidad y la institucién
estara obligada a suministrar a los aspirantes, con antelacion a la matricula, informacién
clara sobre los requerimientos tecnoldgicos y de conectividad necesarios para cursar el

programa.

Para obtener el registro de un programa, la institucién prestadora del servicio ETDH
deberd presentar a la secretaria de educacion de la entidad territorial certificada un
proyecto educativo institucional con contenidos basicos estipulados en el articulo 2.6.4.8.

del DURSE.

Respecto a los créditos académicos el DURSE establece que las instituciones que
ofrezcan programas de ETDH podran expresar el trabajo académico de los estudiantes

por créditos académicos. Definiendo el crédito académico como la unidad que mide el
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tiempo estimado de actividad académica del estudiante en funcion de las competencias

académicas y laborales que se espera que el programa desarrolle.

Con relacion al niumero de horas académicas de acompafiamiento docente se decreta
que las horas académicas teoricas requieren de un 80% de acompafiamiento directo del
docente y el veinte por ciento (20%) restante de trabajo independiente. Las horas practicas
se desarrollaran el ciento por ciento (100%) bajo la metodologia presencial y con

supervision del docente.

9.3.2.Programa De Formacion Laboral Por Competencias En: Manejo Seguro De
Sustancias Quimicas

El programa de formacién laboral por Competencias en manejo seguro de sustancias
quimicas, se disefia de acuerdo con los lineamientos establecidos en el marco legal de la
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y en especial el Decreto 1075 de 2015
y las Normas y Titulaciones definidas por las mesas sectoriales, en la clasificacion

Nacional de Ocupacion, para Colombia.

9.3.2.1. Denominacion Del Programa

Tecnico laboral por competencias en: MANEJO SEGURO DE SUSTANCIAS
QUIMICAS, la denominacion del programa se realiza de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes, el campo de formacion al que aplica el programa, a las normas Técnicas
Colombianas y la clasificacion Nacional de Ocupaciones, el area de desempefio enfocado
al campo laboral y los parametros establecidos del sistema de Gestion de la Calidad de la

Institucion.
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9.3.2.2. Duracién

El programa técnico tendré una duracion de 864 horas.

9.3.2.3.  Perfil Ocupacional Del Egresado

Este trabajo requiere de un alto compromiso frente a la proteccion y bienestar de los
trabajadores de la empresa y a la atencion de emergencias industriales, creatividad e
iniciativa en la implementacion de las actividades programadas para lograr una respuesta
efectiva frente a la atencidn de emergencias industriales y un alto nivel de responsabilidad
en las actividades encaminadas a la prevencion de los factores de riesgo originados por la

actividad econdémica de la empresa.

9.3.2.4. Funciones En La Ocupacién Del Egresado

El egresado estara en capacidad de:

e Orientar a comunidades, empresarios y empleados en el uso seguro de sustancias
quimicas y el control de emergencias.

e Participar en el diagnostico y pronostico del estado del manejo de sustancias
quimicas en la zona de influencia e interpretar los resultados.

e Aplicar las medidas de prevencion y mejoramiento de la gestion del riesgo en uso de
sustancias quimicas en la poblacion trabajadora.

e Promover la adopcion de medidas preventivas y correctivas contra posibles
emergencias industriales con sustancias quimicas.

e Administrar operaciones de emergencias.
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e Organizar eventos de divulgacion, dictar conferencias y distribuir material para
instruir en préacticas de gestion del riesgo de uso de sustancias quimicas, planes de
emergencias, entre otros.

e Realizar actividades en los programas de gestion de sustancias quimicas y planes de
emergencias en las empresas.

e Participar en los procedimientos para la prevencion en el uso de sustancias quimicas

y atencion de emergencias de acuerdo con las normas técnicas y legales.

9.3.2.5. Conocimientos Técnicos y Tecnoldgicos Ocupacionales del Egresado

El Técnico Laboral por Competencias tendra los siguientes conocimientos técnicos y

tecnoldgicos:

v Los métodos de recoleccidon y andlisis de informacion.

v Administracion de recursos.

v" Normas y procedimientos.

v Planeacidn estratégica en programas y planes de emergencias.

v" Matriz de identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de
controles.

v Acto inseguro y condicion peligrosa.

v’ Seguridad y Salud en el Trabajo.

v' Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

v Programa de gestion de riesgo en el uso de sustancias quimicas.

v" Indicadores del Sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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v" Planes de emergencia.

9.3.2.6. NUmero de estudiantes proyectados para el programa.

Se realiza una proyeccion de participacion para el programa de un total de (25)

veinticinco personas por grupo.

9.3.2.7. Perfil del Ingreso

Los requisitos de formacion previos al ingreso del programa de formacién son
haber cursado y aprobado el grado 9° de educacidn basica secundaria, contar con una

edad minima de 17 afios, y contar con las siguientes caracteristicas:

1. Compromiso frente al saber a través del programa que ofrece la Institucion.

2. Altas expectativas por el desempefio en el campo técnico, tecnolégico y profesional
como medio para contribuir al desarrollo de su entorno econémico y social.

3. Con competencias personales para asumir su proyecto de vida.

4. Dotado de competencias basicas de tipo interpretativo, argumentativo y propositivas.

5. Capacidad de analisis critico de su entorno social.

6. Con sentido de solidaridad, tolerancia, respeto por los demas y diversidad.

También se deben tener en cuenta las siguientes limitaciones para el ingreso:

= |nvalidez total.
= Persona invidente.

= Limitaciones severas de audicion y lenguaje.
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9.3.2.8. Jornada

Dia de la Semana Horario Intensidad
Viernes 02:00 p.m. a 08:00 p.m. | 6 horas
Sébado 07:00 a.m. a 02:00 p.m. | 7 horas

9.3.2.9. Medios Didacticos y Recursos Educativos

9.3.2.9.1. Ambientes de Aprendizaje

= Aulas de Capacitacion.
= Campo de Entrenamiento.
= Empresas de practicas.

= Equipos de Emergencias.

9.3.2.9.2. Recursos

= Computador
= DVD

* Video beam
= Tablero

= Sillas

= Casos de Estudio

9.3.2.9.3. Insumos

=  Medios Audiovisuales.
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9.3.2.10. Plan De Estudios Del Programa

El plan de estudios del programa se encuentra estipulado es los siguientes médulos:

9.3.2.10.1. Modulo de formacion No. 01

MODULO DE FORMACION HORAS

Fomento de practicas seguras y saludables en los ambientes de trabajo en
152
el marco de los principios de autocuidado y normatividad legal vigente.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Implementar los programas que aumenten los estdndares de la organizaciéon y su

ambiente laboral.

UNIDADES DE FORMACION HORAS
01. Mantener ambientes de trabajos seguros Yy saludables, segln
reglamentacion institucional y normativa legal vigente. e
02. Ejecutar practicas de trabajo seguras Yy saludables, segun
reglamentacion institucional y normativa legal vigente. e
MODALIDAD DE FORMACION
Presencial: 70% Desescolarizada: 30%
Créditos Académicos: 3.2
Fuente: Autores
9.3.2.10.2. Mddulo de formacion No. 02
MODULO DE FORMACION HORAS
Manipulacion de productos quimicos de acuerdo con su naturaleza 152
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OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Manipular productos quimicos de acuerdo con su naturaleza.

UNIDADES DE FORMACION HORAS
01. Planear actividades preliminares a la manipulacion. 52
02. Aplicar el producto quimico. 52
03. Segregar los residuos. 48

MODALIDAD DE FORMACION

Presencial: 70% Desescolarizada: 30%

Créditos Académicos 3.2

Fuente: Autores

9.3.2.10.3. Modulo de formacion No. 03

MODULO DE FORMACION HORAS
Almacenamiento de material quimico segin normativa y especificaciones
152

técnicas.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Almacenar material quimico segun normativa y especificaciones técnicas.
UNIDADES DE FORMACION HORAS
01. Alistar material quimico. 76
02. Disponer material quimico. 76

MODALIDAD DE FORMACION

Presencial: 70% Desescolarizada: 30%

Créditos Académicos 3.2

Fuente: Autores
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9.3.2.10.4. Modulo de formacion No. 04

MODULO DE FORMACION HORAS
Elaboracion de productos quimicos segun especificaciones técnicas y

normativa legal. e
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Elaborar productos quimicos segun especificaciones técnicas y normativa legal.
UNIDADES DE FORMACION HORAS
01. Alistar ensayo. 76
02. Procesar insumos. 76

MODALIDAD DE FORMACION

Presencial: 70% Desescolarizada: 30%

Créditos Académicos 3.2

Fuente: Autores

9.3.2.11. Estructura Curricular

A continuacion, se define la estructura curricular basada en las normas de
competencia laboral estipuladas por el Servicio Nacional De Aprendizaje - SENA a traves

del Observatorio Laboral. (93)

9.3.2.11.1. Competencias Basicas

a) Tiempo De Formacion: 168 horas.

b) No. Creditos: 3.5

68



Disefio de un programa de formacion basado en competencias
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas

Trujillo Valderrama Diego Fernando
Castro Gutiérrez Angela Katherine

Hurtado Goéngora Eifer

AREA DEL
CONOCIMIENTO

TEMA

SUB-TEMA

Comunicacion Oral y Escrita

Comprension de lectura
Redaccion
Ortografia

Anadlisis e interpretacion de
textos
Elaboracion  de
sinbnimos

y antdnimos

escritos

Matematicas

Operaciones basicas Yy
porcentajes.

Suma, resta, multiplicacion,
division, proporciones, regla
de tres simple y compuesta.

orientacion geogréafica

Porcentajes.
La célula, clasificacion,
. . Célula, tejido, o6rgano, | estructura, funciéon y ciclo
Biologia . . .. .
sistema, los sentidos. celular, tejidos, sistemas, y
6rganos de los sentidos.
Enlaces guimicos, . , ,
. | Biomoléculas, atomaos,
estados de la materia, moléculas disolucion
Quimica soluciones,  reacciones L o
uimicas uimica solucion, ecuaciones
quimicas, g quimicas
organica.
S - Pisos  térmicos,  altitud,
Distribucién geografica .
ST latitud.
L . Distribucién ;
Ciencias Sociales . Creencias y valores
sociocultural
culturales.

Puntos cardinales.

Inglés

Hello and Godd-Bye
Name

The verb be: |, you, and
we

Personal information
What's...?, It's. ..

Saying hello, Saying good-

bye, Personal information,
Titles, School, Languages,
Determiners, Affirmative
statements, Negative

statements, Yes-No questions
and short answers,
Affirmative short answers,

Negative short  answers,
Numbers, Personal
information, ;What’s . . . ?,
It's. ..

Fuente: Autores

9.3.2.11.2. Competencias Transversales

a) Tiempo de Formacion: 96 horas.

b) No. Créditos: 2
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AREA DEL TEMA SUB-TEMA

CONOCIMIENTO

Relacion entre la educaciony
la capacitacion para personas
adultas.

Aprendizaje.

El proposito y los objetivos.

Capacitacion. Elaboracion de objetivos.
Obijetivos. La comunicacion.
Habilidades de | EI método interactivo de
Capacitacién para comunicacién. o enseﬁanz_a. B
Método, modo y técnica. | EI ambiente fisico en la
Instructores . . L
Ambiente fisico y apoyo | capacitacion.
didéctico. Apoyos didacticos.
Plan de leccion. Componentes del plan de
Evaluacién. leccion.
Elaboracion del plan de
leccion.

Tipos de evaluacion.

Pruebas o examen.

Tipos de pruebas.

Conceptos basicos.

Estudio de mercado vy
financiero.

Evaluacion econémica de
proyectos de inversion.

Formular, evaluar vy
proyectar ideas  de

. negocios. : i
Emprendimiento L La idea de negocio.
. Emprendimiento X
Empresarial . . Oportunidad de empresa.
industrial. o
) .. | Disefio y desarrollo de la
Nociones de planeacion .
P oportunidad de empresa.
estratégica. L o
Planeacion estratégica.
Planeacion tactica.
Importancia de la planeacion.
Etica y Ciudadanas Civismo Capacidad de liderazgo,

educado, respetuoso, honesto

Fuente: Autores

9.3.2.11.3. Competencias Especificas

I.  Modulo Uno: Practicas Seguras Y Saludables En Los Ambientes De Trabajo

Cdédigo y nombre de la norma. 220601059 1 Fomentar practicas seguras y
saludables en los ambientes de trabajo en el marco de los principios de autocuidado
y normatividad legal vigente.

Asignatura de Formacion: Fomento de practicas seguras y saludables en los
ambientes de trabajo en el marco de los principios de autocuidado y normatividad
legal vigente.
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Tiempo de formacion:

152 Horas

Presencial

Modalidad de formacién: 70%

30% Auténomo.

de trabajos seguros

Unidad de Formacién No 1: Mantener ambientes
y saludables, segun | Tiempo de formacion:

empresa (a hasta
9)-

3. Sistema general
de seguridad y
salud en el
trabajo - SGSST
(a hasta g).

4. Conceptos
basicos de
riesgos laborales:
riesgo, peligro,
agente de riesgo,
acto  inseguro,
condicion
insegura,
clasificacion de
los factores de
riesgo, efectos en
salud, control de

factores de
riesgo:

fuente, medio y
trabajador,

peligros mas
frecuentes segun

reglamentacion institucional y normativa legal 76 horas
vigente.
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)
1. Normatividad El sistema de
legal vigente seguridad y salud
relacionada con en el trabajo de la
deberes y empresa es
derechos en conocido y aplicado
riesgos laborales. segln  situacion
(a hasta f). particular en cada
2. Reglamento de puesto de trabajo.
higiene y Las medidas
seguridad de la preventivas de

higiene, ergonomia
y seguridad durante
sus actividades de
trabajo son
respetadas

conforme a los
riesgos existentes
en su lugar de

trabajo.
Los peligros
laborales son

identificados y
comunicados
oportunamente  al
responsable del
proceso.

La valoracion vy
efectos de los
peligros al cual esta
expuesto es
determinadas segun
actividad realizada.
El  espacio de
trabajo es
mantenido de
acuerdo con las

Se compromete con su rol
dentro de su organizacion en la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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procesos
productivos  (a
hasta g).

5. Brigadas de
emergencia. (a,

b, ).

6. Condiciones de
trabajo:
concepto. (c, d,
f).

7. Manejo y

disposicion  de
residuos (g).

especificaciones
dadas por los
subprogramas  del
SGSST.

Las oportunidades
de mejora para el
ambiente de trabajo
son propuestas a la
instancia
correspondiente de
la empresa.

Los residuos
resultantes de su
actividad de trabajo
son dispuestos
segun
procedimiento
establecido por la
empresa y
normatividad legal
vigente.

Evidencias requeridas:

DESEMPENO:

CONOCIMIENTO:

PRODUCTO:

1. Observacion directa de: mantenimiento de las condiciones de higiene y
seguridad del espacio de trabajo.
2. Cumplimiento de las normas de higiene y seguridad establecidas en la
empresa y en el puesto de trabajo.

1. Pruebas orales o escritas de: conocimientos y comprensiones de 1 hasta 7.

1. Registro de las condiciones de higiene y seguridad del puesto de trabajo.

Unidad de Formacion No 2: Ejecutar préacticas de
trabajo seguras y saludables, segun reglamentacion

Tiempo de formacion:

o . - 76 horas

institucional y normativa legal vigente.

CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)
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1. Accidente de
trabajo (AT):
concepto, marco
legal, registros de
accidentes
laborales,
anélisis e
investigacion de
accidentes
laborales,
responsabilidad
de empleadores y
trabajadores en la
prevencion  de

accidentes
laborales. (a
hasta f)

2. Enfermedad
laboral (EL):

concepto, marco
legal, factores
que intervienen
en su desarrollo,
enfermedades
laborales  més
frecuentes segln
el proceso
productivo de la
empresa. (a hasta
f)

3. Equipo de
proteccion basico
y especializado
segun él area de
trabajo. (a, b, ¢)

4. Usos y
mantenimiento
de los elementos
de proteccién
personal (EPP) y
colectiva segun

proceso
productivo (d, ¢)

5. Sistemas y
metodos de
trabajo seguro e
higiénico,

La operacion de
equipos, maquinas
y herramientas y la
verificacion del
funcionamiento de
sus dispositivos de

seguridad son
realizados de
acuerdo con
procedimientos
establecidos y
manual de
seguridad.

Las condiciones y
funcionamiento de
los elementos de
proteccién personal
son revisados antes
de su utilizacion

segun
especificaciones del
manual del
fabricante.

Los elementos de
proteccién personal
son usados vy
mantenidos de
acuerdo con la
actividad de trabajo
y normas de higiene
y seguridad de la

empresa.
La disposicion de
los elementos
almacenados es
realizada de
acuerdo con las
normas de
seguridad

establecidas.

La sefializacion y
demarcacion de las
areas de trabajo son
conocidas y
cumplidas  segun
procedimientos
establecidos por la

Se compromete con su rol
dentro de su organizacién en la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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medidas de
control

administrativas y
técnicas de

higiene industrial
y ambiental. (a

empresa y normas
técnicas y legales
vigentes.
Las medidas de
control
administrativas y

hasta f) técnicas de higiene
6. Sistemas de industrial y

identificacion 'y ambiental

manejo de establecidas  son

materiales cumplidas  segun

peligrosos (c, d, politicas de la

e, ). empresa y
7. Manual técnico normativa legal

de maquinas, vigente.

equipos, y

herramientas
empleados en el
puesto de trabajo.
(a, b)
Evidencias requeridas:

DESEMPENO:

1. Observacion directa del trabajador en un procedimiento de: aplicacion de
disposiciones, normas y procedimientos de seguridad e higiene industrial y
ambiental en el puesto de trabajo.

CONOCIMIENTO:

1. Pruebas orales y escritas sobre: conocimientos y comprensiones de 1 al 7.

PRODUCTO:

1. Registro de verificacion de funcionamiento de maquinas, equipos o
herramientas utilizados en su lugar de trabajo.

Fuente: Autores
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Modulo Dos: Manipulacion De Productos Quimicos

Cddigo y nombre de la norma. 291201044 3 Manipular productos quimicos de
acuerdo con su naturaleza.

Su naturaleza.

Asignatura de Formacion: Manipulacién de productos quimicos de acuerdo con

Tiempo de formacion:

152 Horas

Modalidad de formacion:

70%

30% Auténomo.

Presencial

Unidad de Formacion No 1: Planear actividades | Tiempo de formacion:

preliminares a la manipulacion. 52 horas

CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)

1. Sustancias
quimicas: estado
fisico, funcion
quimica, grupo
funcional, técnicas
de identificacion.
(1.1)

2. Fichas técnicas y
hojas de
seguridad:
estructura,
alcance,
informacion,
elementos de
proteccién
individual. (1.2)

3. Almacenamiento
de sustancias
quimicas:
compatibilidad
quimica, forma de
almacenamiento,
distribucion en
bodega o almacén.
(1.3).

4. Manual de
operacion de
equipos:
definicioén,

estructura Yy

alcance,

La identificacion de
la naturaleza del
producto
corresponde con la
documentacién
técnica.

La identificacion de
los riesgos de
manipulacion  del
producto
corresponde con la
Hoja de Datos de
Seguridad de
Materiales
Quimicos.

El almacenamiento
del producto esta
acorde con la ficha
técnica y la hoja de
seguridad del
producto.

La prevencion de
los riesgos de la
manipulacion
corresponde con la
informacion de la
Hoja de Datos de
Seguridad de
Materiales
Quimicos.

Se compromete con su rol
dentro de su organizacion en la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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mantenimiento.

(1.6), (1.8).

5. Normas de
seguridad y
manejo de
productos

quimicos: legales,
técnicas,
nacionales e
internacionales.
(1.2), (1.4), (1.5
(1.7).

6. Planes de

contingencia y

emergencia:

riesgos, tipos de
riesgos, estructura
de los planes,
alcance de los
planes. (1.2), (1.4).

La seleccion de los

elementos de
proteccion
individual
corresponde con la
naturaleza del
producto.

La seleccion de
equipos en la
manipulacion  del
producto esta
acorde con los
requerimientos del

proceso.
La preparacion del
sitio de
manipulacion
corresponde con la
naturaleza del
producto.

La seleccion de
materiales en la
manipulacion esta
acorde con la

naturaleza del
producto.
Unidad de Formacion No 2: Aplicar el producto | Tiempo de formacion:
quimico. 52 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)
1. Almacenamiento La ubicacion del
de sustancias producto
quimicas: corresponde con las

compatibilidad
guimica, forma de
almacenamiento,
distribucion en
bodega o almacén.
(2.1), (2.2)

2. Manual de
operacion de
equipos:
definicion,

estructura y

alcance,

especificaciones
establecidas en la
bodega.

El traslado del
producto  cumple
con las indicaciones
de la hoja de
seguridad.

La medicion del
producto  cumple
con lo requerido en
la orden de trabajo.

Se compromete con su rol
dentro de su organizacion en la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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mantenimiento.
(2.5)

3. Normas de
seguridad y
manejo de
productos

quimicos: legales,
técnicas,

nacionales e
internacionales.
(2.4)

4. Unidades de
medicién: masa,
volumen,

conversion. (2.3)

d. La

incorporacion
del producto esta
acorde con los
procedimientos.

e. La seleccion de los

equipos
corresponde con la
naturaleza del
producto.

f. El registro de la
informacion  esta
acorde con el
sistema de gestion
documental.

Unidad de Formacidn No 3: Segregar los residuos.

Tiempo de formacién:

48 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(Saber) (Saber — Hacer) (Ser)
3.1. Laclasificacion de
los residuos
1. Residuos ::orresponde, con
uimicos: as caracteristicas
2Iasificac.ic’)n de peligrosidad.
t'b'l'd’d 3.2. La separacion de Se compromete con su rol
compatibriicaa, los residuos esti | dentro de su organizacion en la
recipientes de .
disposicion, acordeI con la p.revencmn y control de los
rotulado, traslado, naturaleza. riesgos laborales.
. ey 3.3. El traslado interno
disposicion. (3.1), ,
de los residuos
(3.2), 3.3)
cumple el
procedimiento
establecido.
Criterios de desempefio generales:
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS
RESULTAD
(Saber) (Saber — Hacer) SU S
Planes de
contingencia y
emergencia: riesgos, » A.l. La aplicacion del plan de
. . A. Gestion de . .
tipos de riesgos, . . contingencia corresponde con
contingencias.
estructura de los la naturaleza del producto.
planes, alcance de los
planes. (A.1)
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Normas de seguridad
y manejo de
productos quimicos:

Seguridad y salud

B1. La implementacion de
procedimientos de seguridad

disposicion, rotulado,
traslado, disposicion.
(C.1), (C2)

legales, técnicas, en el trabajo. corresponde con la naturaleza
nacionales e del producto.

internacionales. (B.1)

Residuos  quimicos: Cl. La identificacion de los
clasificacion, riesgos ambientales esta acorde
compatibilidad, con la naturaleza del producto.
recipientes de Gestion ambiental

C2. El control de vertimientos
corresponde con la normativa.

Gestion de la
informacion

D1. El reporte de informacion
cumple con el sistema de
gestion documental.

EVIDENCIAS REQUERIDAS:

Directo:

De Producto:

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Alistamiento de producto quimico para proceso.
2. Aplicar producto quimico en proceso.
3. Segregar los residuos generados en la manipulacion del producto.

1. Registro de la dispensacién de producto quimico.
2. Registro de segregacion de residuos.

1. Sustancias quimicas: estado fisico, funciéon quimica, grupo funcional,
técnicas de identificacion.
2. Fichas técnicas y hojas de seguridad: estructura, alcance, informacion,
elementos de proteccion individual.
3. Normas de seguridad y manejo de productos quimicos: legales, técnicas,
nacionales e internacionales.
4. Planes de contingencia y emergencia: riesgos, tipos de riesgos, estructura de
los planes, alcance de los planes.
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5. Residuos quimicos: clasificacion, compatibilidad, recipientes de disposicion,

rotulado, traslado, disposicion.

6. Conducto regular de la informacion: concepto, fundamento, jerarquia.

Fuente: Autores

Modulo Tres: Almacenamiento De Productos Quimicos

Cadigo y nombre de la norma. 291201082 1 Almacenar material quimico segun

normativa y especificaciones técnicas.

Asignatura de Formacion: Almacenamiento de material quimico segun

normativa y especificaciones técnicas.

Tiempo de formacion: 152 Horas
Modalidad de formacion: 70%
. ° | 30%Autonomo.
Presencial
Unidad de Formacion No 1: Alistar material | Tiempo de formacion:
quimico. 76 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)
1. Elementos de
protecm(?n 1.1.La revision del
personal: . .
I material ~ quimico
reconocimiento,
> cumple con las
seleccion, .
L caracteristicas  del
caracteristicas, :
indicaciones  de pedido. :
USo 1.2.El  registro de
: . inconsistencias
recomendaciones,
o cumple con la
criterios de i
normativa y

cambio y descarte.
(1.1, 1.4).

2. Equipos
proteccién
colectiva:
reconocimiento,
seleccidn,
caracteristicas,
indicaciones
uso,
recomendaciones.
(1.4).

3. Recepcion de
material: fichas de
seguridad,

de

de

1.3.

1.4.

especificaciones
técnicas.

La verificacion del
etiqguetado cumple
con la normativa
especificaciones
técnicas.

La clasificacion del
material  quimico
cumple con

propiedades
fisicoquimicas y
normativa técnica.

Se compromete con su rol
dentro de su organizaciénen la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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reconocimiento de
etiquetas,
identificacion del
producto,
composicion,
reconocimiento de
peligros, medidas
preventivas. (1.1,

1.2,1.3, 1.4).

4. Clasificacion de
material:
identificacion de
peligros en
etiqueta o fichas de
seguridad,
clasificacion

segun pictograma,
reconocimiento de
caracteristicas
fisicoquimicas,
nomenclatura
quimica organica e
inorganica (1.4).

5. Documentacion:
informes de
recepcion,
documentos de
compra, ordenes

de pedido,
inventarios,
unidades de

medida, factores
de conversion,
operaciones
matematicas
fundamentales,
facturacion. (1.1,

1.2).
Unidad de Formacion No 2: Disponer material | Tiempo de formacion:
quimico. 76 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)
L Elemen_tf)s de 2.1. La ubicacion de
proteccion .
. documentacion
personal: P
. técnica cumple con
reconocimiento,
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seleccion,
caracteristicas,

segin pictograma,
reconocimiento de
caracteristicas
fisicoquimicas,
nomenclatura
quimica organica e
inorganica (2.2,
2.4).

. Almacenamiento
del material:
verificacion de
etiquetado,
caracteristicas y
condiciones  del

sitio de
almacenamiento,
hojas de
seguridad,

caracteristicas del
material, tablas de
incompatibilidad,

equipos de

los protocolos de
almacenamiento.

indicaciones  de | 2.2. La distribucion del
uso, material quimico
recomendaciones, cumple con las
criterios de especificaciones
cambio y descarte. del pictograma vy
(2.2,2.4). sefializacion.

. Equipos de | 2.3. El registro de
proteccién existencias
colectiva: minimas esta
reconocimiento, acorde con el
seleccién, protocolo
caracteristicas, almacenamiento.
indicaciones de | 2.4. EI manejo de

uso, sustancias

recomendaciones. controladas

(2.2). cumple con las
. Clasificacion  de especificaciones

material: técnicas y

identificacion  de normativa.

peligros en

etiqueta o fichas de

seguridad,

clasificacion

81



Trujillo Valderrama Diego Fernando

Disefio de un programa de formacién basado en competencias Castro Gutiérrez Angela Katherine
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas Hurtado Gongora Eifer
proteccion
personal y

colectiva, salidas
de  emergencia.
(2.2, 2.3).

5. Documentacion:
informes de
recepcion,
documentos de
compra, ordenes

de pedido,
inventarios,
unidades de

medida, factores
de conversion,
operaciones
matematicas
fundamentales,
facturacion. (2.1).
Criterios de desempefio generales:
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS
(Saber) (Saber — Hacer)
v Equipos de
proteccién

colectiva: )
reconocimiento, A.l. El manejo de derrames

seleccién quimicos cumple con los

caracteristicas, protocolos técnico y
indicaciones  de normativa de seguridad.

uso,
recomendaciones.
(A.).

v Componente
ambiental: A. Gestion de
aspectos contingencias.
ambientales para
la industria

quimica, A2. La recoleccion de
separacion de material cortopunzante

residuos de .
- cumple con protocolo técnico.
desecho solidos y

liquidos, aspectos
ambientales
asociados a
sustancias
quimicas, aspectos

RESULTADOS
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ambientales
asociados a
equipos de
laboratorio,
manejo de
derrames
quimicos, manejo
material
cortopunzante.
(A.2).

v Equipos de B1l. La limpieza del area de
protec_cic’)n almacenamiento cumple con
colectiva: - protocolo técnico.
reconocimiento, B.2. El uso de elementos de

seleccion, B
caracteristicas proteccion personal cumple

indicaciones  de con las normas de seguridad y
uso, salud en el trabajo.
recomendaciones.
(B.3).
v’ Recepcion de
material: fichas de
seguridad,
reconocimiento de
etiquetas,
identificacion del
producto, B. Seguridad y salud
composicion, en el trabajo.
reconocimiento de B.3. El manejo de los equipos

peligros, medidas

> de seguridad industrial cumple
preventivas. (B.2).

. con las especificaciones del
v Almacenamiento | téoni va d
del material: manual técnico normativa de

verificacién de seguridad.
etiquetado,
caracteristicas y
condiciones del
sitio de
almacenamiento,
hojas de
seguridad,
caracteristicas del
material, tablas de
incompatibilidad,
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equipos de
proteccion
personal y
colectiva, salidas
de emergencia.
(B.1, B.2).

v' Componente
ambiental:
aspectos
ambientales para
la industria
quimica,
separacion de
residuos de
desecho solidos y
liquidos, aspectos
ambientales
asociados a
sustancias
quimicas, aspectos
ambientales
asociados a
equipos de
laboratorio,
manejo de
derrames
guimicos, manejo
material
cortopunzante.
(B.1).

v Equipos de
proteccion
colectiva:
reconocimiento,
seleccién,
caracteristicas,

indicaciones  de Cl. El control de las

uso, _ B _ condiciones ambientales
recomendaciones. | C.  Gestion ambiental .
cumple con la normativa y

v gi).r?bonente especificaciones técnicas.
ambiental:
aspectos
ambientales para
la industria
quimica,
separacion de
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residuos de

desecho sélidos y

liquidos, aspectos

ambientales

asociados a

sustancias

quimicas, aspectos

ambientales

asociados a

equipos de

laboratorio,

manejo de

derrames

quimicos, manejo

material

cortopunzante.

(C.1).

EVIDENCIAS REQUERIDAS:

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:
Directo:

1. Manejo de elementos de seguridad industrial.
2. Manejo de condiciones ambientales.

3. Limpieza del &rea de almacenamiento.

4. Clasificacion del material quimico.

De Producto:

=

Registro de revision de material quimico.

2. Material quimico y documentacion técnica ubicada en el area de
almacenamiento.

3. Reporte de inventario del material quimico.

EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Conocimientos asociados con: unidades de medida, factores de conversion,
operaciones matematicas fundamentales.

2. Nomenclatura quimica organica e inorganica.

Manejo de derrames quimicos, manejo material cortopunzante.

4. Aspectos ambientales significativos, separacion de residuos de desecho
solidos y liquidos.

w
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Modulo Cuatro: Elaboracion Productos Quimicos

Cddigo y nombre de la norma. 291201084 1 Elaborar productos quimicos segun

especificaciones técnicas y normativa legal.

Asignatura de Formacion:

especificaciones técnicas y normativa legal.

Elaboracion de productos quimicos segun

Tiempo de formacion:

152 Horas

Modalidad de formacion: 70%

Presencial

30%Autonomo.

Unidad de Formacion No 1: Alistar ensayo.

Tiempo de formacion:

76 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)

1. Materiales: uso,
cuidados, tipos de
material,
clasificacion, tipo
de empaques
(1.2).

2. Sustancias
quimicas:
caracteristicas,
preparacion,
sistema
internacional  de
unidades, unidades
de concentracion,
nomenclatura
quimica organica e
inorgénica, uso de
sustancias
neutralizantes
(1.3).

3. Mezclas:
conceptos,  tipos,
material de célculo,

unidades de
medida, técnicas de
dosificacion,

clasificacion de

La verificacion
del area de trabajo
estd acorde con
las
especificaciones
técnicas y
normativa legal.
La selecciéon de
materiales  esta
acorde con los
requerimientos
técnicos.

El manejo de
sustancias cumple
con las
especificaciones
del pictograma y
normativa legal.
ElI ajuste de
calibracion de
equipos esta
acorde con los
requerimientos

técnicos y
protocolos de
seguridad.

Se compromete con su rol
dentro de su organizacion en la
prevencion y control de los
riesgos laborales.
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sustancias (1.2,
1.4).

4. Procesos de
elaboracion:
conceptos, clases,
programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,
conceptos
quimicos,
reacciones
quimicas (1.1, 1.2,
1.3, 1.4).

5. Equipos:
caracteristicas,
equipos de
seguridad
industrial, técnicas
de manejo,
alistamiento,
limpieza, manual
de operacion (1.4).

6. Instrumentos  de
medicién: manual
de operacion,
técnicas de manejo,
clasificacion (1.2).

7. Elementos de
proteccion
personal:
seleccion, clases,
uso,
almacenamiento
(1.2).

) ., . Tiempo de formacion:
Unidad de Formacion No 2: Procesar insumos. P

76 horas
CONOCIMIENTOS DESEMPENOS APTITUDINAL
(saber) (Saber — Hacer) (ser)

2.1. El uso de insumos

1. Materiales:  uso, L
quimicos cumple

cuidados, tipos de

: con
material, e
e : especificaciones
clasificacion, tipo teenicas
de empaques (2.4). y

normativa legal.
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programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,
conceptos
quimicos,
reacciones
quimicas (2.1, 2.2,
2.3,2.4,25, 2.6).

. Equipos:
caracteristicas,
equipos de
seguridad
industrial, técnicas
de manejo,
alistamiento,
limpieza, manual
de operacion (2.3).
. Instrumentos  de
medicion: manual
de operacion,

. Sustancias 2.2. La preparacion de
quimicas: la mezcla esta
caracteristicas, acorde con las
preparacion, especificaciones
sistema técnicas y
internacional  de protocolos de
unidades, unidades seguridad.
de concentracion, | 2.3. La manipulacion
nomenclatura de equipos
quimica organica e cumple con
inorgénica, uso de especificaciones
sustancias técnicas y manual
neutralizantes (2.1, de operacion.
2.2). 2.4. La manipulacion

. Mezclas: de materiales esta
conceptos,  tipos, acorde con
material de calculo, especificaciones
unidades de técnicas.
medida, técnicas de | 2.5. La valoracion de
dosificacion, resultados  estd
clasificacion  de acorde con
sustancias (2.1, requerimientos
2.2). técnicos y

. Procesos de estandares de
elaboracion: calidad.
conceptos, clases, | 2.6. La entrega del

producto cumple
con los
requerimientos
técnicos y
estandares de
calidad.
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técnicas de manejo,
clasificacion (2.5).

7. Elementos de
proteccién
personal:
seleccion, clases,
uso,
almacenamiento
(2.1,2.2).

8. Formatos:
interpretacion,
meétodos de
diligenciamiento,
reportes, tipos de
documentos,
seguridad en la
informacion,
normativa. (2.5).

Criterios de desempefio generales:

CONOCIMIENTOS DESEMPENOS

(Saber) (Saber — Hacer)

v’ Sustancias
quimicas:
caracteristicas,
preparacion,
sistema
internacional  de
unidades, unidades
de concentracion,
nomenclatura
quimica organica e
inorganica, uso de A.l. El uso de sustancias
sustancias A Gestion de | neutralizantes cumple con las

neutralizantes : _ e e
(A.D). contingencias. especificaciones t_ecnlcas y
v Mezclas: protocolos de seguridad.
conceptos, tipos,
material de
calculo, unidades
de medida,
técnicas de
dosificacion,
clasificacion de
sustancias (A.1).
v" Procesos de
elaboracion:

RESULTADOS
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conceptos, clases,
programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,
conceptos
quimicos,
reacciones
quimicas (A.1).

v’ Elementos de
proteccion
personal:
seleccidn, clases,
uso,
almacenamiento
(Al).
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v’ Sustancias
quimicas:
caracteristicas,
preparacion,
sistema
internacional de
unidades, unidades
de concentracioén,
nomenclatura
quimica organica e
inorganica, uso de
sustancias
neutralizantes
(B.1).

v' Mezclas:
conceptos, tipos,
material de
calculo, unidades
de medida,
técnicas de
dosificacion,
clasificacion de B1l. El uso de elementos de
sustancias (B.1). | 5 geqridad y salud | proteccion personal  cumple

v Procesos de . .

en el trabajo. con las normas de seguridad y

elaboracion: ud o
conceptos, clases, salud en el trabajo.

programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,
conceptos
quimicos,
reacciones
quimicas (B.1).

v’ Equipos:
caracteristicas,
equipos de
seguridad
industrial, técnicas
de manejo,
alistamiento,
limpieza, manual
de operacion (B.1).

v" Instrumentos de
medicién: manual
de operacion,
técnicas de
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manejo,
clasificacion (B.1).

v Elementos de
proteccién
personal:
seleccion, clases,
uso,
almacenamiento
(B.1).
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v' Mezclas:

conceptos,  tipos,
material de célculo,

unidades de
medida, técnicas de
dosificacion,

clasificacion  de
sustancias (C.1).

v" Procesos de C1. El manejo de residuos esta
elaboracion: C. Gestion ambiental | acorde con la normativa
conceptos, clases, ambiental.

programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,
conceptos
quimicos,
reacciones
quimicas (C.1).

v Materiales:  uso, D.1. El diligenciamiento de la
cuidados, tipos de informacion estd acorde con

mat«_ar_lal, . i los requerimientos técnicos.
clasificacion, tipo

de empaques (D.2).
v" Procesos de
elaboracion:
conceptos, clases,
programacion,
etapas, control de
calidad,
seguimiento,

Copce_ptos D. Gestibn de la
quimicos,

reacciones informacion. D.2. El manejo de documentos
quimicas (D.1, cumple con las normas de
D.2). gestion documental.

v’ Equipos:
caracteristicas,
equipos de
seguridad
industrial, técnicas
de manejo,
alistamiento,
limpieza, manual
de operacion (D.1,
D.2).
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v" Instrumentos  de
medicion: manual
de operacion,
técnicas de manejo,
clasificacion (D.1,
D.2).

v Formatos:
interpretacion,
métodos de
diligenciamiento,
reportes, tipos de

documentos,
seguridad en la
informacion,
normativa.  (D.1,
D.2).

EVIDENCIAS REQUERIDAS:

EVIDENCIAS DE DESEMPENO:

Directo:

1. Caracterizacion del proceso quimico.
2. Preparacion de mezclas.

3. Manipulacién de equipos.

4. Fabricacién del producto quimico.

De Producto:

Reporte de solicitud de los materiales e insumos quimicos.
Registro de producto elaborado.

Informe del proceso de produccion.

Producto terminado.

el oA

EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO:

1. Conocimientos asociados con: sistema internacional de medidas, unidades de
conversion.

Caracterizacion fisicoquimica, nomenclatura, desecho de sustancias.
Interpretacion de procedimientos y reaccion ante contingencias.

4. Instrumentos de medicidn, interpretacion de manual de operacion.

wmn

Fuente: Autores
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9.3.2.12. Malla Curricular

A continuacion, se presenta la malla curricular del programa:

llustracién 1. Malla Curricular del Programa Técnico

MALLA CURRICULAR PROGRAMAS TECNICOS
PROGRAMA DE FORMACION TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN MANEJO SEGURO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
COMPONENTES DE CICLO| CICLO I CICLO Il
FORMACION ASIGNATURA CREDITOS| ASIGNATURA CREDITOS| ASIGNATURA _[CREDITOS|
2 A Matematicas 05 Comunicacién Oral y Escrita 0,5 Inglés 05
FORMACION BASICA Introduccién a la Quimica 1 Biologia 05 Ciencias Sociales 05
Introduccién a la Seguridad 2 Manejo Seguro de Sustancias 25 Manejo Seguro de 2
y Salud en el Trabajo Quimicas | ! Sustancias Quimicas Il
FORMACION Normatividad y Almacenamiento Seguros de Manejg Segu’ro .de
b i 1 . P 1 Sustancias Quimicas 1
TECNICA Responsabilidad Legal Sustancias Quimicas "
Planes y Brigadas de Transporte de Sustancias Gestion Ambiental y
. 1 P 1 X . 1
Emergencias Quimicas Manejo de Residuos
FORMACION - . Capacitacion para Emprendimiento
TRANSVERSAL Bticay Ciudadanas 05 Instructores 05 Empresarial !
CREDITOS CICLO | 288
HORAS/CREDITO CICLO 11 288
TOTAL HORAS CICLO 111 288

Fuente: Autores

9.4. Desarrollar las guias de aprendizaje y contenido para el proceso de formacion de

acuerdo con la estructura curricular y el plan de estudios.

Las guias de aprendizaje y contenido son un instrumento que permiten optimizar el

desarrollo del proceso de ensefianza de los educadores, y le otorgaran al docente una

funcién orientadora y mediadora en el proceso de formacion, ya que el es quién orienta

el aprendizaje del estudiante siendo intermediario entre sus contenidos, empleandolo
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como un elemento didactico, orientador y motivador del aprendizaje. Asi mimo ofreceran
al estudiante informacién acerca del contenido y la ruta a seguir para la gestion del
autoconocimiento. (94)

Estas guias se desarrollaron teniendo en cuenta las tematicas definidas en la
estructura curricular del programa de formacion por competencias laborales, definiendo
asi mismo los objetivos de aprendizaje, los criterios de evaluacion y capacitacion, asi

como la secuencia de las tematicas requeridas.

A continuacion, se presentan los anexos donde se encuentran definidas las guias de

aprendizaje y contenido de cada asignatura correspondiente al programa de formacion.

= Anexo C. Guia de Aprendizaje y Contenido - Almacenamiento Seguro de
Sustancias Quimicas

= Anexo D. Guia de Aprendizaje y Contenido — Biologia

= Anexo E. Guia de Aprendizaje y Contenido - Capacitacion para Instructores

= Anexo F. Guia de Aprendizaje y Contenido - Ciencias Sociales

= Anexo G. Guia de Aprendizaje y Contenido - Comunicacion Oral y escrita

= Anexo H. Guia de Aprendizaje y Contenido — Emergencia

= Anexo |. Guia de Aprendizaje y Contenido - Emprendimiento Empresarial

= Anexo J. Guia de Aprendizaje y Contenido - Etica y Ciudadania

= Anexo K. Guia de Aprendizaje y Contenido - Gestion Ambiental y Residuos

= Anexo L. Guia de Aprendizaje y Contenido — Ingles

= Anexo M. Guia de Aprendizaje y Contenido - Introduccién a la Quimica

= Anexo N. Guia de Aprendizaje y Contenido - Introduccion a la SST

2
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= Anexo N. Guia de Aprendizaje y Contenido - Manejo Seguro de Sustancias
Quimicas |

= Anexo O. Guia de Aprendizaje y Contenido - Manejo Seguro de Sustancias
Quimicas Il

= Anexo P. Guia de Aprendizaje y Contenido - Manejo Seguro de Sustancias
Quimicas Il

= Anexo Q. Guia de Aprendizaje y Contenido — Matematicas

= Anexo R. Guia de Aprendizaje y Contenido - Normatividad y Responsabilidad
Laboral

= Anexo S. Guia de Aprendizaje y Contenido - Transporte de Sustancias Quimicas

9.4.1.Estrategias Metodologicas Para El Desarrollo De Las Competencias

La guia metodoldgica que ofrece el programa ha sido elaborada y estrechamente
relacionada con la didactica del aprendizaje significativo, para el logro del aprendizaje

auténomo, colaborativo y en equipo.

La metodologia sera la del aprendizaje orientado a la accién en tanto que las
experiencias de aprendizaje no son limitados al &mbito mental cognitivo, sino estan
referidas al disefio de experiencias de aprendizajes reales, donde los aprendices tienen la

oportunidad de enfrentar problemas reales de su entorno ocupacional. (95)

Las razones, estan dadas desde las formas de organizacion del trabajo actual,

requieren métodos de ensefianza y aprendizaje que estén en consonancia con los procesos
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de cambio que se estdn produciendo en los ambitos cultural, econdémico, laboral y
tecnoldgico. En un momento en el que los ciclos de innovacion son cada vez mas breves,
las instituciones formativas se ven obligadas a una mayor versatilidad y flexibilidad para
adaptarse a las nuevas estructuras que se estan desarrollando en el mundo del trabajo. La
internalizacion, la globalizacién de los mercados y el factor competitividad obligan a que
las empresas sean cada vez mas flexibles para adecuar los productos a las nuevas
tecnologias, procesos productivos, servicios y demanda de cualificaciones. EI modelo
taylorista, ya sea por razones de competitividad, sociales y/o culturales, tienden
rapidamente a ser reemplazados por modelos “socio productivos”. Cada vez surgen mas
grupos de trabajo, islas de produccion, circulos de produccion en los que las tradicionales
estructuras de trabajo del taylorismo han sido disueltas. Se dice que el aprendizaje “just
in time” (justo a tiempo) es uno de los grandes desafios a los que se enfrentan las ofertas

formativas existentes y sus correspondientes métodos de aprendizaje. (96)

La necesidad de adecuacién de los nuevos tiempos de cambio, cambios en los
mercados, en la organizacion del trabajo, tecnoldgicos y en los valores de la sociedad
demandan una formacion polivalente, multifuncional y flexible. Todos esos procesos de
cambio hacen necesario que la actual division entre teoria y practica, planificaciéon y
realizacion, pensar y actuar, se sustituya por una formacion de caracter mas global e
integral. Pero también es cierto que muy pocas veces la exigencia de competencias
interdisciplinarias, sociales y orientas a la accion esta acorde con la seleccién de métodos

de ensefianza aprendizaje utilizados en la transmision de conocimientos. (96)
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De hecho, uno de los nuevos objetivos fundamentales de la formacion para el
trabajo, no es solo poder dar una respuesta adecuada a estas necesidades sino, y este es
precisamente uno de los grandes retos de la formacion profesional frente a los procesos
de cambio, trasmitir una mayor flexibilidad que permita a los individuos la posibilidad de
un aprendizaje interactivo, autodirigido, de una capacidad permanente de evolucion y de
readaptacion profesional. El aprendizaje no solo debe servir como instrumento para
adquirir una titulacién o certificacion profesional, sino también para estar al dia de las
exigencias de formacion profesional, para poder realizar cambios en la profesion y poder

resolver con éxito los problemas propios de los cambios del mundo laboral profesional.

La tarea de los formadores ya no puede reducirse a conseguir que los alumnos
aprendan los nucleos teéricos de determinadas areas de conocimiento. ES preciso,
ademas, que ayuden a sus alumnos a pensar por si mismos, a seleccionar la informacion,
a hacer de trabajo y coordinar recursos. Pero todo ello no pude llevarse a la practica con
los métodos de ensefianza tradicionales, basados en la exposicion del docente y en el

aprendizaje de un texto.

9.4.2.Enfoque Pedagdgico En La Educacion Para El Trabajo Y El Desarrollo Humano

9.4.2.1. Curriculo Y Didactica

El curriculo es el referente donde el docente define la ensefianza - aprendizaje, con
reformas significativas a fin de adaptar mejor la formacién para el trabajo y el desarrollo

humano a las necesidades del mercado laboral y del sistema de empleo.
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Los cambios en la estructura del mercado, las innovaciones tecnologicas y las formas
de organizacién del trabajo actual requieren nuevos saberes y el desarrollo de nuevas
competencias que hasta el momento no solian estar contempladas en los sistemas de
formacion profesional. Ademas, la demanda de los nuevos puestos de trabajo requiere
uno niveles de cualificacion mas elevados vy, es evidente, que ello repercute sobre los
sistemas de educacion para el trabajo, que han de adaptarse para poder dar una respuesta

a los nuevos requerimientos. (97)

Todo esto se manifiesta a nivel de empresa en profundos procesos de
transformacion tecnoldgica y cambios organizacionales y, por consiguiente, en nuevos
conceptos de cualificacion. EIl nuevo tipo de trabajador cualificado que esta surgiendo, no
solo se caracteriza por realizar trabajos cualificados, sino también por disponer de un
puesto de trabajo, abierto para iniciativas propias y por poder influir de forma autbnoma

sobre los contenidos del trabajo.

La tendencia al desarrollo de “nuevas cualificaciones” surge de la necesidad de
potenciar: el trabajo en equipo, la capacidad de autonomia en la toma de decisiones, la
comunicacion entre grupos, la toma de conciencia acerca de los criterios de calidad, las

tareas desarrolladas por equipos multifuncionales, etc. (98)

Es un hecho evidente que las cualificaciones se encuentran sometidas a un continuo
proceso de transformacion. Dentro de este marco referencial, se han ido desarrollando de
forma paralela diferentes conceptos de competencia. Sin embargo, todos estos conceptos
reflejan, aunque en grados muy diversos, una evolucion de las exigencias de cualificacion.

6
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En el marco del debate surgido en el contexto educativo para “el desarrollo de
competencias” se han ido cristalizando varios modelos o enfoques sobre las

competencias.

e Enfoque funcionalista

Enfoque funcionalista, que tiene su origen en el Reino Unido y esta esencialmente
centrado en la evaluacién del desempefio segun las normas de rendimiento establecidos
(analisis funcional). “Competencia de habilidades y conocimientos que se aplica en el
desempefio de una tarea o funcion ocupacional a partir de los requerimientos impuestos

por el empleo”.

e Enfoque constructivista

Enfoque constructivista, que tiene un origen en Francia y surge como critica a la
pedagogia tradicional basada y fundamentada en conocimientos tedricos escolares. Este
modelo define a la competencia “como la compresion individual y colectiva de las
situaciones productivas, sometidas a la complejidad de los problemas que plantea su

evolucion”.

La empresa se concibe como “un conjunto de disfunciones entendidas como problemas.

El analisis de disfunciones incluye las personas menos calificadas”. (99)
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e Enfoque holistico-integrativo

Enfoque holistico-integrativo, en Alemania el debate en torno a la competencia
profesional esta estrechamente vinculada a “las definiciones profesionales globales

haciéndose mas énfasis en como mejorar el proceso formativo™.

Como ya se indico anteriormente, el Sistema Dual Aleman prepara de forma inicial
para una profesion, a diferencia, por ejemplo, de los sistemas modulares (Reino Unido)
que forman al alumno o aprendiz méas bien para un puesto de trabajo o conjunto de
actividades, que por su diversidad de formacion es dificil que puedan conformar una
profesion. Esta conceptualizacion de la formacion profesional inicial como un sistema de
profesiones que transmite a los jovenes una cualificacion profesional global (profesion)
y no cualificaciones parciales es fundamental para comprender el enfoque holistico de las

competencias. (98)

e Competencia profesional

Segtin la definicion de G. Bunk (1994) “posee competencia profesional quien dispone
de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para ejercer una profesion, puede
resolver los problemas profesionales de forma auténoma y flexible, y esta capacitado para

colaborar en su entorno profesional y en la organizacion del trabajo”. (100)
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e Conjunto unitario y dindmico

Este modelo aleman de competencia va mas alla de la especializacion técnica
(competencia técnica). En este caso se considera que la competencia profesional

constituye un conjunto unitario y dinamico en si mismo.

En funcidn de las diferentes situaciones de trabajo se utilizaran unos u otros atributos
(conocimientos, habilidades, destrezas) de forma combinada, coordinada e integrada de
tal manera que permite al individuo el pleno desempefio de su actividad profesional. Con
base en esta concepcion holistica relacional podemos establecer la siguiente tipologia de

competencias (100)

e Competencia técnica

Asimilacion de capacidades cognitivas y habilidades motrices propias de la profesion
y reglamentadas por normativas legales o impuestas por las exigencias del puesto de

trabajo. En cuanto a la competencia técnica es necesario resaltar:

El aspecto normativo: en el caso concreto de Colombia la competencia técnica tiene
que estar definida y validada a traves del Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo

(SNFT) y de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (C.N.O). (101)
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e Competencia metodoldgica

Capacidad de auto informacion y asimilacion de técnicas fundamentales de
aprendizaje y de trabajo. Capacidad de saber reaccionar aplicando el procedimiento

adecuado a las tareas encomendadas. (102)

e Capacidad de adaptacion

La velocidad a la que estdn cambiando las tecnologias hace iluso pensar que una vez
que una persona se haya formado en un area, vaya a ser capaz de seguir esa via para
siempre. La formacion no podré ser solo una etapa en la vida profesional de las personas,
sino que tendra que ser continua. Por ello, la formacion tiene que estar orientada a que la
persona adquiera la capacidad de iniciativa (saber planificar, realizar y controlar tareas de
forma autébnoma) y ha de ensefiar a cada uno que va a tener que invertir en renovar sus
conocimientos a lo largo de toda la vida (capacidad de adaptacion). Como consecuencia
de lo expuesto es necesario desarrollar estrategias didacticas innovadoras que pueden

servir de base para los nuevos conceptos de aprendizaje. (103)

e Competencia social

Aptitud para la cooperacién y el trato con otras personas mediante la asimilacion de

competencias fundamentales de cooperacién y comunicacion.

10



Trujillo Valderrama Diego Fernando

Disefio de un programa de formacién basado en competencias Castro Gutierrez Angela Katherine
laborales para el manejo seguro de sustancias quimicas Hurtado Gongora Eifer

Es necesario indicar que des el punto de vista pedagdgico, no entendemos la
competencia social como una exigencia de tipo normativo, sino como una exigencia

derivada de los cambios organizacionales y de los procesos de trabajo.

En el contexto laboral, cada vez es mas importante el trabajo en grupo (grupos de
produccidn autonomos, islas de aprendizaje). Las cualificaciones que se requieren para el
trabajo en grupo ponen la relevancia, tanto desde el punto de vista del desarrollo
organizacional en las empresas como para la formacion profesional (aprendizaje grupal),
de la capacidad de cooperacién y comunicacion. No puede negarse que, en numerosos
sectores de actividad economica se ha reafirmado la impresion general de que el

taylorismo. (104)

e Competencia individual

Capacidad de autorreflexion: los objetivos son el conocimiento de si mismo, la
actuacion bajo responsabilidad propia y el desarrollo de intereses propios y planes para

la vida.

e Capacidad de autorreflexion

El propio individuo tiene que auto reflexionar sobre su forma de actuar, cooperar vy,
por consiguiente, analizar si es la mas adecuada. Planificacion y fijacion de metas,

motivacion, deseo de planificar (pensar sobre el futuro y anticipar las posibilidades

11
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futuras). Compromiso profesional: los estudiantes se deben sentir fuertemente

comprometidos con su profesion y con sus normas éticas.

Después de este recorrido por los diversos tipos de competencias, a las que se le puede
afiadir, por ejemplo, la competencia participativa, etc., es necesario que la definicion de
competencia profesional tenga en cuanto todas las caracteristicas enunciadas previamente

y las integre en un objetivo principal.

Para, integrar la conjuncién de las cuatro dimensiones de competencias técnicas,
metodoldgica, social e individual, que son transmitidas y fomentadas en la educacion para
el trabajo de forma integrada y que nos lleva al objetivo principal de la formacién basada

en competencias: formar a personas con capacidad de accion profesional. (105)

El fundamento sobre el que se base este enfoque es que la competencia no reside en
el hecho de “poseer” unos recursos (capacidades) sino en el puesto en practica de estos.

En términos generales cabe distinguir dos dimensiones del concepto “actuar/accion”.

1. Actuar en el sentido de que una vez que el estudiante ha finalizado su proceso
formativo, el mismo se capaz de continuar formandose, de adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y a los nuevos contextos organizativos.

2. Actuar en el sentido de que el estudiante no solo sea capaz de asimilar y aplicar los
conocimientos que le han transmitido otros, sino también de poder generar por si
mismo nuevos conocimientos y de este modo desarrollar su propia carrera

profesional.

12
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Desde la anterior perspectiva, practicas de aula destinadas a fortalecer un conjunto
de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que el estudiante combina y utiliza
para resolver problemas relativos a su desempefio laboral presentes y futuros, adopta dos
(2) tecnicas didacticas y tres (3) principios que sustenten el “Enfoque para el Desarrollo
de Competencias”, con procesos de ensefianza-aprendizaje, que se caracteriza y
diferencia frente a otras modalidades de aprendizaje tradicional, como: el Método de
Proyectos, el Estudio de Casos, y principios como: el aprendizaje significativo,

aprendizaje colaborativo y la meta-cognicion. (106)

9.4.2.2. Componente Curricular

Los grandes cambios del mundo actual generados por la sociedad del conocimiento
y por la globalizacién, han transformado la educacion, el trabajo y las formas de
produccién. Esta revolucién, cambid también la cultura, y con ello, las formas de pensar
y de producir conocimientos; hechos que desembocaron en una reforma educativa que ha
comprometido a las instituciones para el trabajo y el desarrollo humano, a adecuarse al
entorno social econdmico desde sus programas académicos, expresados en disefios

curriculares flexibles y pertinentes con las nuevas exigencias socioculturales. (107)

13
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10. Discusién

En relacion con el primer objetivo que buscaba la identificacion de requisitos
legales, se identifica que la normatividad colombiana ha definido qué informacion debe
el empleador comunicarles a sus trabajadores para la prevencién del riesgo quimico en
los ciclos de vida del producto, como lo son su manipulacion, el almacenamiento, el
transporte, situaciones de emergencia y disposicion final; de forma adicional y especifica
indicd los requerimientos de formacion técnicos para los trabajadores que manipulan
plaguicidas y el personal que transporta materiales peligrosos por carretera (28, 6, 82,
108). Del mismo modo en la Unién Europea (UE), los empleadores tienen la obligacion
legal de informar a sus trabajadores sobre los peligros y riesgos asociados con el uso de
sustancias peligrosas, lo cual les permitira tomar las medidas de proteccion adecuadas

para el control de la exposicion al riesgo quimico de sus trabajadores. (109)

De forma adicional, para una comunicacion unificada de peligros de los productos
quimicos, el Ministerio de Trabajo a través del Decreto 1496 de 2018 adoptd el Sistema
Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos y
conforme con la informacion disponible en la Comision Economica de las Naciones
Unidas para Europa — UNECE vy el Instituto de las Naciones Unidas para la Formacion y
la Investigacion — UNITAR, al 2016, 72 paises del mundo han tenido o tienen actualmente
la iniciativa de implementar el Sistema globalmente armonizado de clasificacion y

etiquetado de productos quimicos - SGA propuesto por las Naciones Unidas. (110)
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Para el segundo objetivo que consistia en la caracterizacion de la poblacion objeto
del programa se evidencié que el éxito sobre la efectividad de la capacitacion en
seguridad y salud ocupacional de los trabajadores de Turquia en el sector de la
construccion radica en el desarrollo de un perfil de los trabajadores que participarian en
el proceso de formacion dado que los niveles de educacion de los empleados, sus edades
y las experiencias son muy diversas, y se hace necesario contar con los resultados de estos
factores para asi formar los contenidos educativos de los grupos a capacitar (111) y en
concordancia con el reporte del Departamento Administrativo de Estadisticas Nacionales
— DANE para el afio 2017 en Colombia, los principales grupos industriales pertenecen a
la fabricacion de productos de la refinacion del petrdleo, fabricacion de otros productos
quimicos, elaboracion de bebidas y productos alimenticios (27), por lo cual, la poblacién
objeto de este programa pertenece a las empresas del sector industrial y poblacién

masculina mayor de 17 afios.

Para el disefio de la estructura curricular, el plan de estudio y las guias de
contenido y aprendizaje que hacen parte del tercer y cuarto objetivo se identificd que, en
el proceso de comunicacién del riesgo, la instruccion sobre el uso adecuado de las
etiquetas Yy fichas de datos de seguridad de las sustancias quimicas juegan un papel muy
importante debido a que en estas se especifican las propiedades fisicas de las sustancias,
los métodos de control del riesgo y la atencion de emergencias. La Universidad de
Aberdeen prepard un informe de investigacion desarrollado para una comunicacion
eficaz de la informacién sobre riesgos quimicos mediante la elaboracién de dos
productos basados en una ficha de datos de seguridad a través de una multimedia,

concluyendo que se generd un aumento en el conocimiento y que este se mantenia a
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lo largo del tiempo, sin embargo, se presentaron algunas limitaciones que podrian
sesgar este resultado (109). EI Programa Técnico Laboral Por Competencias En Uso
Seguro De Sustancias Quimicas permite abordar no sélo la comunicacién del riesgo
a través de las fichas de seguridad de las sustancias quimicas sino un esquema
completo de medidas de prevencion y control para cada uno de los peligros fisicos,
para la salud y el medio ambiente y la interaccion adyacente en el ciclo de vida de las

sustancias quimicas.

Se continua con la revision de literatura sobre la informacion de riesgos quimicos
a los trabajadores y consumidores en el afio 2016, dénde se identifica que estos solo
reciben informacidn sobre estos riesgos y peligros a través de las etiquetas y hojas de
seguridad lo cual no permite una adecuada comprension de la prevencion del riesgo,
uniéndose a esto el nivel de formacion de los participantes ya que se comprueba que las
personas que completaron un nivel de educacion superior recordaban mas las
advertencias. (112) Este Programa de Formacién Técnica ha definido conforme a los
lineamientos establecidos para las IETDH criterios de inclusion al programa relacionados
con el nivel de formacion de los estudiantes, lo cual favoreceria un adecuado

entendimiento y recordacion de las medidas de prevencion del riesgo.

De forma adicional se identifica que el Instituto Nacional de Seguridad y
Salud Ocupacional (NIOSH) desarrollo una lista de verificacion de autoinspeccion la
cual cubre las regulaciones de comunicacion de riesgos (29 CFR 1910.1200) emitidas
por el Departamento de Trabajo, Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional

(OSHA\) de los EE. UU. Dentro de esta lista de verificacion se evalUa si se ha disefiado
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