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2| RESUMEN

En este informe ejecutivo expondremos la gestion, planificacion y evaluacion de la empresa Omegaa
través de una simulacion de negocios de cuatro afios (2019-2023). La simulacion reproduce el mercado de
unaempresa de productos tecnologicos para el hogar, con tres lineas de productos, Alta tecnologia personal,
Pequerio Electrodoméstico y Domética para el hogar, en las cuales existen tres segmentos de mercado
(innovadores, ahorradores y conservadores). Durante el cuatrienio, la gestion se realizé mediante la
planificacion, investigacion y andlisis de indicadores bésicos. Estos indicadores basicos permiten la
formulacion e implementacion de estrategias en los campos de recursos humanos, marketing, finanzas y
logistica, con el fin de incrementar el valor de la empresa y liderar el mercado.

De acuerdo con los resultados de cada periodo, se realizo un analisis de decision para cada una de las
areas. Formulando diferentes estrategias y pronaésticos sustentados en indicadores clave para cada periodo,
como los ingresos obtenidos, la participacion de mercado, la innovacion y precios del producto. Como
resultado final, Omega ha incrementado el valor de la compaiiia, reflejando los resultados positivos que se
evidenciaron en el transcurso de los cuatro afnos, logrando los objetivos de posicionarse en el mercado,
satisfacer las necesidades del consumidor, ser la compariia con mayores ingresos y beneficios netos al final
del ejercicio.

@ PALABRAS CLAVE

Talento Humano. Finanzas. Marketing. Logistica. Gestion. Planeacion estratégica. Ventaja competitiva
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ABSTRACT

In this executive report we’ll present the management, planning and evaluation of the Omega company,
through a business simulation of four years (2019-2023). The simulation reproduces the market of a
company of technologic products for the home, with three lines of products, Personal High Technology,
Small Appliances and Home Automation, in which there are three market segments (innovative, saving and
conservative). During the four-year period, the management was carried out through planning, research and
analysis of basic indicators. These basic indicators allow the formulation and implementation of strategies in
the fields of human resources, marketing, finance and logistics, in order to increase the value of the
company and lead the market.

According to the results of each period, the decision of analysis was carried out for each of the areas,
formulating different strategies and forecasts based on key indicators for each period, such as income
obtained, market share, innovation and prices of the product. As a final result, Omega has increased the
value of the company, reflecting the positive results that were evidenced in the course of four years,
achieving the objectives of positioning itself in the market, satisfying consumer needs, being the company
with the highest income and net profit at the end of the periods.

@ KEY WORDS

Human talent. Finance. Marketing. Logistics. Management. Strategic planning. Competitive advantage
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;QUIENES SOMOS?

Omega Technology es una empresa del sector de tecnologia del hogar, que cubre todos los eslabones de la
cadena de valor, desde la I+D, pasando por el disefio y la produccion hasta la distribucion. Desde la fundacion
de la compaiiia, nos hemos encargado de comprender y entender las necesidades del mercado, ofreciendo asiun
portafolio de productos enfocado anica y exclusivamente a la satisfaccion de nuestros clientes. Nos inspira
ofrecer productos de alta calidad y la garantizamos orientando siempre nuestro talento, conocimiento y

capacidades en la mejora continua.

.COMO RECIBIMOS LA EMPRESA ?

Omega contaba para el 2019 con una sede en Japon, dos fabricas tipo High Technology en Japon y su

mercado objetivo para 2019 eran Japon-Corea

[N
C]
o ‘e

El mercado se encuentra dominado por cinco grandes empresas, las cuales mantienen un fuerte liderazgo

en sus respectivos mercados nacionales, las companias parten en mercados y situaciones distintas pero con el

mismo valor de compaiiia.

B o
,n

3150,B

Gréfica 1. Valor de compaiia 2019
Elaboracisn propia con datos de Company Game.
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DIAGNOSTICO DE LA EMPRESERA

Para el respectivo andlisis de la comparia Omega, para 2019, se estudiaron indicadores clave, con la finalidad

de entender su situacion interna, permitiéndonos definir las estrategias y la futura toma de decisiones.

Omega contaba con una participacion en el
merado de Japén-Corea, compitiendo con los

siguientes precios por linea de producto,

representados en la tabla 1 .

Precios de productos 2019

Produccion enunidades 2019

Tecnologia Personal 59.000
Pequeno Electro 190.000
Domo Hogar 25.000

Tabla2. Tablaproduccion 2019 empresa Omega.
Elaboraciénpropiacondatosde Company Game.

Gasto innovacisén 2019

Tecnologia Personal € 380.000
Pequerio Electro €430.000
Domo Hogar € 350.000

Tabla 3. Tabla gasto innovacién 2019 empresa Omega.
Elaboracion propia con datos de Company Game.

Tecnologia Personal €228
Pequero Electro €74
Domo Hogar € 685

Tabla 1. Tabla precios productos 2019 empresa Omega.
Elaboracien propia con datos de Company Game.

La compaiiia presentaba para 2019, una
tasa de ocupacion de la fabrica equivalente
al 94,7%, con una produccion por linea de
producto correspondiente alo observado en

la tabla 2.

Omega tenia un gasto en innovacién en
sus tres lineas de productos que permitian
tener un grado de innovacion de 5,0 en una

escaladel-10.

Del mismo modo, la compania contaba
con un presupuesto para tecnologia
industrial en las dos empresas High
Technology, que le permitian estar en un
nivel tecnologico de 7,0 en una escala de 1

-10.

Presupuesto tecnologia industrial 2019

High Technology €250.000

Tabla 4. Tabla presupuesto tecnologia industrial 2019
empresa Omega. Elaboracion propiacon datos de Company
Game.
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DIAGNOSTICO DECONTEXTO

Ambito econsmico

La tecnologia siempre ha impulsado el crecimiento econémico, mejorado
las condiciones de vida y brindando mayores oportunidades (Opend Mind
BBVA, 2018).

El sector de la tecnologia para el hogar, en algunos apartados mas que en

otros, estd en crecimiento. Los consumidores tienden a incorporar la

tecnologia tanto en sus &mbitos personales como en sus hogares. Por ejemplo,
el segmento de pequeiios electrodomeésticos son uno de los que tiene mas

demanda (HOGARTEC, 2016).

Asi mismo, lademanda en el segmento de domética para el hogar (sistemas de control y automatizacion)

tiene cada vez mayor peso (HOGARTEC, 2016).

Ambito tecnolsgico

La tecnologica en los ultimos afios ha
potenciado el negocio de equipamiento para
el hogar.

El estudio tecnolégico y la investigacion
para la innovacion ha permitido la

diversificacion y lamejora en la experiencia

ofrecida a nuestros clientes.

Asi mismo, por medio de la tecnificacion en nuestras empresas, podemos ofrecer nuestros productos de
alta calidad e innovacion a un precio comodo para nuestro segmento méas importante del mercado. De esta
manera, Omega ofrece productos con alto nivel de innovacion a un precio bajo, permitiéndonos entrar a

nuevos mercados y tener una ventaja competitiva en precios- calidad .

® SMEGA
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Ambito socio cultural —

El comportamiento del consumidor en el
ambito socio cultural se ve influenciado por las
experiencias y el mensaje voz a voz, asi mismo,
la publicidad, la promocion y las caracteristicas
del producto, entre otras variables. Lo anterior,

con el fin de satisfacer sus necesidades.

Cada dia los compradores de electrodomésticos estan mas informados, como resultado de la
globalizacion y su respectivo avance en las tecnologias de la comunicacién, los clientes tienen mas
opciones de compra, mas informaciéon sobre los productos, los precios, calidad y opiniones sobre
experiencias del consumidor.

Segun investigacion de BrandStrat, 64% de los encuestados dijo que busca informacioén sobre los productos
en distintos medios o fuentes cuando compra electrodomésticos, mientras que el 36% restante aseguré que
normalmente utiliza informacién disponible en el sitio de compra y su experiencia previa. Por ejemplo, los
articulos de electrodomésticos, los consumidores buscan informacién por diferentes fuentes; dando a
entender que para este tipo de productos se cuenta con un proceso de compra cada vez mas racional,
derivado de una consulta importante por fuentes como internet, paginas web, redes sociales y comentarios

de otras personas (La Republica, 2019).

Ambito legal

La compania Omega esta constituida bajo un modelo empresarial conocido como Keiretsu, el cual
consiste en un conglomerado de distintas compaifiifas. Como ventaja contamos con un banco que no es
auténomo, sino que pertenece al conglomerado, esto nos permite como grupo disponer de fondos bancarios
determinando la respectiva asignacién, esto se traduce en una facil financiacién.

El empleo de por vida no es una norma legal, sino un compromiso moral de la empresa.

Bajo el ordenamiento juridico-legal, el despido puede realizarse cumpliendo las formalidades de un juicio e
indemnizacion, Pero para las empresas japonesas es algo que se intenta evitar, ya que esto supondria romper
un compromiso moral, y como consecuencia dafiaria la imagen no solo de la empresa, sino también de todo

el sistema de proteccién sobre las que se basan las relaciones laborales.

® SMEGA
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Productosy/oservicios

La lucha en el campo tecnolégico es muy competitiva. Las grandes empresas del mundo han invertido
mucho presupuesto en investigacion y experimentaciéon para mantenerse en primera linea. En un mundo
severo y complejo, Japén esta dando pasos firmes hacia un mejor futuro.

Econémicamente hablando, Japén es la tercera economia méas grande del mundo. Sus productos tienen
una posicion anica en el mundo. Marcas como Toyota, Nissan, Isuzu, Omega, Sony, Panasonic y Fujifilm
son bien conocidas a nivel mundial.

Exporta principalmente productos industriales y se destaca en el mundo de automoéviles, motocicletas,
electrodomésticos, radios, televisores, cAmaras y computadoras. Las empresas japonesas valoran mucho la
investigacion y produccién de nuevas tecnologias, principalmente en los campos de la microelectrénica,

informatica, biotecnologia, éptica, tecnologia aeroespacial y robética.

Japon ha estado a la vanguardia de la tecnologia

adaptarse a la tecnologia Ultra HD o 4K, en Japoén, ya

L 3
durante muchos afios. Cuando el mundo comenzé a [ 1
H g

estaban trabajando en un 8K superior.

No es solo la innovacién o la especializacién en los productos antes mencionados, como empresa japonesa
del sector tecnolégico, tenemos muy clara nuestra posicién frente a la competencia. Por esta razén, Omega
invierte siempre en la invocacion de sus productos, siendo los lideres del mercado Japén- Corea, tenemos la
obligacion de estar siempre un paso adelante. Es fundamental no perder nuestra ventaja competitiva en
calidad y alta tecnologia frente a la competencia, no solo en el mismo pais, con competidores locales, sino

también, con los cuatro competidores globales.

Tenemos un alto nivel de innovacion en nuestras tres lineas de productos, Omega invierte en todas ellas,
aunque nuestro mercado objetivo es Pequefios Electrodomésticos, no nos permitimos abandonar o dejar de

lado cualquiera de las otras dos lineas de producto.

Nuestra estrategia de entrada a nuevos mercados, es una estrategia de precios bajos, no arriesgamos la
calidad de nuestros productos, ni disminuimos su nivel de innovacioén, nuestra tecnologia debe ser accesible
para la poblacién, pues nuestro objetivo es innovar para ofrecer una mejor experiencia y calidad de vida a

nuestros consumidores.

® SMEGA
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ESTADO DEL ARTE

Sistema de seguridad domética para uso doméstico y/o industrial.

En este articulo se plantea como el disefio de un sistema recaudador de ciertas variables criticas en el control
y la proteccién una determinada habitacién, asi como de los aparatos electrodomésticos con méas tendencia a ser
utilizados, enfocando la informacién en un centro de computo en el cual se visualice las condiciones de
seguridad de cada habitacion controlada, utilizando como medio de enlace o comunicacién las lineas de
alimentacion de baja tensién. La técnica para utilizar este sistema funciona de la siguiente manera, consiste en
proliferar un namero ilimitado de sefiales codificadas, a través de las lineas eléctricas ya existentes, utilizandola

como soporte de la transmision (Gallejos, 2001).

Cabe resaltar, que todo este sistema opera bajo el control de un ordenador personal. Por esta razon, los
usuarios no deben tener cuidado de los diferentes equipos autbnomos, con su propia programacion, algunos
indicadores situados en diferentes lugares, dificultades de interconexién entre equipos, etc. Sin embargo, el
sistema permite la activaciéon de sefializaciones de alarma y control de todo tipo, dando al usuario lusa
proteccién completa y segura, por esto es de gran ayuda para los usuarios esta herramienta que le ayudara a

facilitar el trabajo. (Gallejos, 2001).

Para concluir, se determina que el sistema planteado no necesita modificaciones ni instalaciones especiales
para el agregado de variables a sensor, se transforma en un dispositivo econémico y versatil. La unica limitacién
abarca a que todas las viviendas que estén supervisadas por el sistema deberan estar alimentadas por la misma
linea de distribucién, en otras palabras, que el suministro de energia de 120 VCA debera ser proporcionada por

el mismo transformador (Gallejos, 2001).

Aprendizaje de la Domética basado en practicas experimentales y problemas

En esta teoria se plantea a la domética como una herramienta que permita captar a la tecnologia los
comandos de comunicacion que las personas le quieran, por esta razén nace la idea que se pueda hacer posible a
los artefactos tecnoldgicos captar la informaciéon que se recibe de su alrededor a través de los sensores. Esa
informacién recogida servira para optimizar su respuesta ante los cambios que se generen en el ambiente que le

rodea.

® SMEGA
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Un ejemplo de esto, serd que un determinado edificio que tenga esta capacidad podra alcanzar a comportarse
casi como un ser vivo, como si fuera un ser vivo interactuara con otro. Esta relaciéon entre el edificio y un ser
vivo facilita la compresiéon del concepto de edificio inteligente al alumno y lo que puede alcanzar utilizando la
domética como herramienta. Por lo tanto, el edificio que esta dotado de un sistema de control computarizado
que pretende optimizar de forma integrada ciertas funciones inherentes a la operativa, administracion y

mantenimiento del edificio (Morén, 2016).

En esta teoria se defina a la domética como la rama de la tecnologia que se ocupa de proveer elementos
aproximen a una vivienda a conseguir el calificativo de demostrar caracteristicas muy avanzadas en tecnologia.
Donde dicha vivienda puede incorporar un sistema de domdética para por ejemplo con un comando de voz
controlar la luz que ilumina el jardin, y serd una vivienda con un sistema de domética, pero no una vivienda
inteligente. Se considera como primer elemento del que debe disponer una vivienda domética seran los sensores,
los cuales se encargaran de proporcionar toda la informacién necesaria para su gestion mediante el sistema de
control que se realizara posteriormente. De esta manera se entiende que la domética permite conectar mas a los

seres humanos con sus actividades diarias facilitadas por la tecnologia (Morén,2016)

Automatizacion en el hogar: Un proceso de disefio para viviendas de interés social

En la siguiente teoria se plantea un sistema empleado para la contribuir las a viviendas de bajos recursos por
medio de sistemas dométicos, que faciliten el trabajo de estas. Normalmente, han sido disefiados y elaborados
para grupos de un poder adquisitivo muy alto, ademas que poseen una responsabilidad ambiental y social de su
produccion e instalacion muy grande y que requiere mucho cuidado. Por esta razén, se realizé un determinado
en el cual, se lograron identificar todos estos factores que aumentan el costo, para poder obtener la posibilidad
de involucrar proyectos dométicos en viviendas de la poblacién con menos nivel adquisitivos, con el fin de
implementar tecnologia de autoproduccién energética para el disefio y fabricacién de objetos que ayuden a la
concientizacion del desperdicio energético del ser humano, ayudando al medio ambiente mediante un sistema
menos agresivo, ademas ayudara al desarrollo econémico, de la poblacién con menos . El trabajo no solo fue
investigativo sino también de campo, el cual se vera identificado mas adelante, con el fin de presentar este

sistema de forma asequible para la comunidad mencionada (Quintana, 2015).
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SECCION DE GESTION ESTRATEGICAS:

o O O
N N N

WIRI[e]\

Somos una compariia especializada en la
tecnologia esencial para el hogar, con
estandares de alta calidad a un excelente
precio, nosotros contribuimos con la
innovacion tecnolégica y desarrollo en el
progreso de la tecnologia, satisfaciendo las

necesidades de los consumidores.

Objetivos <¢ @Q’

Posicionar en el mercado internacional nuestros productos con los estdndares de mas alta

calidad.

Lograr un reconocimiento como empresa con los niveles maximos de satisfaccion para los

consumidores.

Establecer la meta de ser rapidos, &giles e ir a la vanguardia de los cambios en el mercado.

Incursionar la mejor capacitacion para brindar mejor calidad y servicio en nuestros productos

A T S

sin realzar precios.

MEGA

TECHNOLOGY
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% Valores de la empresa
P P

©

Calidad: Nuestro

) Innovacién: Brindar la mejor Compromiso: Dar el mejor
compromiso con dar la . -
) ) tecnologia a nuestros trato y servicio a nuestros
mejor calidad de . .
consumidores. clientes.

productos en el mercado.

Analisis organizacional

OMEGA esta compuesta por cuatro departamentos lo cual hace indispensable de una organizacién y control

de cada seccién para la préspera evaluacién del proyecto.
- Departamento de Talento Humano

- Departamento de Marketing

- Departamento de Finanzas

- Departamento de Ventas y logistica

® SMEGA
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Santiago Duque

Gerente general
Valentina Carvajal Diana Moreno
Gerente talento Gerente de logistica y
humanoymarketing finanzas

(8] LR
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Diagndéstico DOng_l

vy e .
Fortalezas ||.'.|| Debilidades ‘l

- Conocimiento de las necesidades y - Poco reconocimiento en mercados
prioridades del consumidor. internacionales.
- Alta calidad en los productos y servicios. - Costos altos de produccién por nuestro nivel
. - Constante innovacion tecnolégica. de innovacion.
Analisis
interno - Adaptabilidad a los cambios en el - Baja capacidad de produccion.
mercado.
- Nuestra empresa y sede principal estan

ubicadas en el mismo pais de mercado

objetivo inicial.

Oportunidades ¥ Amenazas

- La alta competencia que existe en este tipo

-Se utiliza nuevatecnologia, de mercado.
Analisis
externo

innovacion. - Las politicas de los paises no estan bien
-Mercado en crecimiento. estructuradas.
politicas, objetivos y normas - Inteligencia artificial acapara los mercados
establecidas. de la tecnologia para el hogar.
-Acuerdos comerciales. - Constante innovacion en los productos por
parte de la competencia.
- Poca aceptacion por parte de los nuevos

mercados .

® SMEGA
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Wy,
-

SECCION DE MARKET|N(§,§5

<

Logo y slogan

MEGA

TECHNOLOGY

ilnnovate to conquer!

Analisis

Analisis de variables (geografico y demografico) para conocer mejor el mercado con el que estamos

enfocados.
L Nivel Mundial: Japén y Corea, Rusia'y
Region . .
Europa no UE, India y UE occidental.

Densidad Urbana.

Para mayores de 18 afios interesados en tener la

Edad o
tecnologia ideal para tener un hogar con los

implementos necesarios.

Demogréafico (enero Mixto.
Nivel socio Cualquier tipo de estrato o nivel socio
econémico econémico.

MEGA

TECHNOLOGY
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|~
{@/;Pablico obietivo v publico meta
|.—

Publico objetivo

- Innovadores: El precio no es un condicionante relevante para la compra. EI consumidor quiere ver y

disfrutar de diferencias sustanciales con respecto a versiones anteriores del producto.

- Ahorradores: Segmento que condiciona su compra al precio del producto. La gran mayoria de los

consumidores tienen un poder adquisitivo bajo o medio bajo.

- Conservadores: Segmento en el que se da gran importancia a la cantidad de prestaciones que un

producto puede ofrecer. La marca tiene un peso mas relevante para estos clientes.

Publico meta

Omega trabaja con tres segmentos como puablico objetivo, sin embargo, nos centramos en los
ahorradores como nuestro target o pablico meta, ya que, los ahorradores son los que mas inviertenen
todos los tipos de linea y por esto también nuestros precios; estamos enfocados en llamar mas la

atencion de los ahorradores.

® SMEGA
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\

/
\\//‘@ Marketing Mix

$ Precio

Los precios que manejamos en la Gltima toma de decisiones son los siguientes para cada linea de

producto y en cada pais:

Paises TecnoPerso PeqgElectro DomoHogar
India €104 €44 €429
Japon y Corea €218 €65 €670
Rusia y Europa no UE €215 €60 €702
UE Occidental €215 €55 €693

Tabla 5. Tabla precio de venta 2023 compania Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game.

Métodos de pago

® SMEGA
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Plaza

Delegaciones comerciales

En el 2023 se abrieron en india, Japsn-Corea y UE occidental.

Pagina web

Grandes superficies

India y Japén Japen y Corea

€L

Alibaba Group
EEESH

Rusia Japoen, Corea, India, Rusia

DDDDDDDDDD



Promocion

La promocisn se hara a través de las redes

sociales y medios no masivos

n Redes sociales

Productos

Simulacisn gerencial y liderazgo situacional

Total Presupuesto

2019 €3,715.000
2020 €0

2021 €1.520.000
2022 €3.280.000
2023 €4.700.000

Tabla 6. Tabla Total Presupuesto Promocién compaiia Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game.

Se increments el presupuesto de promocisn en los
ultimos aros teniendo en cuenta que entramos a nuevos

mercados.

Omega tiene tres tipos de linea de producto los cuales son:

1 Alta tecnologia personal:

Cuenta con un amplio campo de tecnologia de alta calidad y excelentes precios en el

mercado, tenemos garantias de nuestros productos hasta de un ano.

® SMEGA

TECHNOLOGY
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Pequeno electrodomestico:

Podran encontrar lo que cotidianamente usamos en nuestro dia a dia en nuestros hogares,
haciendo mucho mas facil nuestras vidas. Omega les ofrece a sus consumidores, los mejores
precios, calidad y garantia, ademas implementamos una linea de bateria recargable, por ende
podras usar esos electrodomeésticos que antes necesitaban de un cable y un conector, en el lugar
gue desees de tu casa sin cables, nada méas es necesario ponerlos a cargar cuando alumbran de
rojo.

Dentro de esta categoria podran encontrar: tostadoras, cafeteras, maquinas de afeitar

DomoHogar:

¢A quién no le gusta la comodidad? Qué mejor que la que brinda Domohogar; con un click
obtienes lo que quieres desde tu cama, o desde el lugar que desees, a través de un control remoto
podras poner tu casa creativa, programar tu televisor, tu computador, encender tu calefaccisn
desde antes de llegar a casa y asi sentirte a gusto, o por el contrario en un dia caluroso llegar a
casa y refrescarte con tan solo un click desde el carro; subir tus persianas o bajarlas sin tener que
ir hasta la ventana. El valor agregado que les damos es el ahorro que les va a generar instalar estos

elementos inteligentes.

® JMEGA

TECHNOLOGY
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K&

\@@K Plan de comunicaciones

;Quiénes son su audiencia?

O_C Los consumidores principales para Omega son los ahorradores
por ende nos interesa sobretodo venderle a aquellos que
| | condicionan su compra al precio del producto.

;Qué quieren?

La mejor calidad en tecnologia con el plus de tener un
. excelente precio y una larga garantia lo cual indica que sus

productos son confiables.

® SMEGA

TECHNOLOGY
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@ Objetivos de mercado

Promocionar los productos que Tener un alto crecimiento en Ser la més grande distribuidora
vendemos, de una manera equitativa reconocimiento de la marca de tecnologia, siendo la més
pero dandole mas importancia a la Omega technology. fiable para los consumidores.

alta tecnologia personal ya que es la

mas apetecida por los consumidores.

‘ Obijetivos de comunicacion

F
&)

Mostrar a Omega technology cemo la mejor produciendo

tecnologia debido a sus excelentes precios, calidad y garantia,

ademas, ofreciendo la mas alta innovacisén en el mercado.

&4

@ Estrateqias

A traves de la tecnologia y la era moderna, hacer uso de las redes sociales, y medios
no masivos por medio de post en redes y comerciales, construyendo una marca personal
robusta y memorable que catapulte su desempefio personal y profesional con los publicos

objetivo de su entorno. (Chaparro, Ospina &Alonso, 2019)

® SMEGA

TECHNOLOGY
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Instagram ~

Instagram

TECHNOLOGY

®:; s B
I .!!|E!!:|'i:ii::'|“! ""IL
Tl i)

FI.OWCODE IlIII IIl
2 )

PRIVACY £ owcope LM

—=' @
OMEGA EL MEJOR PRECIO PARA INNOVAR

Comercial
Codigo QR

Post Instagram y Facebook

‘ Medios

Medios masivos:

Redes sociales:
Televisisn y radio

Instagram, Facebook y Twitter.

Resultados esperados

Subir la posicien en la que actualmente estamos

en el mercado en un periodo de 4 meses.

Incrementar las ventas no s¢lo en alta tecnologia

personal sino en todas las lineas de producto.

MEGA

TECHNOLOGY
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SECCION DE FINANZAS

NUESTRA COMPANIA l||§

En cuatro afos de gestison, la gerencia de Omega Technology ha tomado decisiones que se han visto

reflejados en los balances y estados de resultados de la compairia. Asi mismo, hizo grandes inversiones en
diferentes areas con el fin de reducir costos de produccisn, sin perder calidad e innovacisn de nuestros

productos.

S 2022 A% € 96.390.434,00

Tabla 7. Tabla Andlisis Horizontal Ingresos compafia Omega
Elaboracién propia con datos de Company Game.

- Q

©
I_I_I
ﬂﬂﬁ g 'E g 'E ; 2019 2020 2021 2022 2023

Beneficio Neto e . yes .
Histérico Beneficio Neto Analisis Horizontal

2019 €4.059.083,00 € 30.000.000,00
2020 €8.414.797,00 © 2o ene
£ 20.000.000,00
2021 €9.076.583,00
£ 15.000.000,00
2022 €19.208.600,00
£ 10.000.000,00
2023 €23.622.055,00 € 5.000.000,00
Tabla 8. Tabla Beneficio Neto comparia Omega .

Elaboracisn propia con datos de Company Game. £-
2019 2020 2021 2022 2023

i N Beneficio Neto Exponencial | Ben eficic Netn!
De esta manera se puede analizar que el margen neto de la comparia ha aumentado progresivamente, en

el 2023 auments 23,0%.

_ El margen de utilidad bruta de Omega es alta, demostrando

S e que el costo de producciosn es bajo. El indicador es estable como
2 2% sustentable, asi mismo, atractivo para los inversionistas.

Tabla 9. Margen de utilidad Bruta compasia Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game. 9
TECHNOLOGY

una seral de que el modelo de negocios de la comparia es
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A pesar de las inversiones y/o gastos que ha
realizado la compaiia en las areas de Marketing, 1+D y
en el persona, el Beneficio Bruto de la compardia ha

aumentado aro tras afo.

Tabla 10. Beneficio Bruto compafia Omega
Elaboracién propia con datos de Company Game.
En cuanto a los indicadores de Liquidez, Omega demuestra tener

Razon Corriente _ o
capacidad de hacer frente a sus obligaciones a corto plazo.

2022 4,2 i . .
Asi mismo, la compania ha aumentado el Capital Neto de Trabajo
2023 6,4
Tabla 11. Razen Corriente compania Omega para poder financiar deudas a corto plazo, de esta manera tiene un

Elaboracisn propia con datos de Company Game.

menor riesgo en caer en insolvencia.

i !

Tabla 12. Capital Neto de Trabajo compadia Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

Ratio de Endeudamiento

2019 0,51
TRl 623 Omega no solicits ningln tipo de prestamos a corto plazo. Y por
2021 0.31 otra parte, los prestamos a largo plazo han venido disminuyendo a
2022 0,19 los lago del periodo. El ratio de endeudamiento demuestra
2023 0,16

independencia de la compaiia.

Tabla 13. Ratio de Endeudamiento compasia Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

=0 T
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SECCION DE OPERACIONESY LOGISTICA

Estrategia de la seccion
Durante la gestisn en temas de produccisn y
logistica, decidimos bajar la tasa de ocupacisn por
medio de una estrategia de ingreso a dos nuevos
mercados y con la apertura de una nueva fabrica

Big Producer en China.

w0 e de Fabricacion
2020 818% En cuanto a los costos unitarios de fabricacion la
20220 [8e9% Y compania logro disminuirlos por medio de la tecnificacion
TR T en las fabricas.
Tabla 14. Tasa de Ocupacisn Fabricas compainia Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

DTesoPEsST 124 124 939 888 891

OF ¢ esaeemmm 02 w2 20 24 2

[ Domo Hogar | 4258 4258 4109 3836 3608

Tabla 15. Coste Unitario de fabricacion compasia Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

Analisis Coste Unitario

% Margen Bruto Medio

El porcentaje de Margen bruto medio de Omega ha tenido

resultados favorables.

45,6 45,6 56,3 59,1 58,9
59,1 59,1 647 643 644

('Domo Hogar | 378 371 381 421 452

Tabla 16. Margen Bruto Medio compafia Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

— —
QMEGA
TECHNOLOGY
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L

= || Proceso

Teniendo en cuenta el histérico de participacion de mercados de Omega, nos dimos
cuenta que el el segmento PeqElecto eran los mas vendidos. Por esta razsn, la comparia se
enfocs en aumentar dichas ventas, entrando a nuevos mercados e incrementando su

produccisn y asi mismo, invertiendo mas en innovasisn y tecnificacion.

Unidades totales vendidas por producto

600.000 £37.200
500.000 447.575
o 283.304
211.000
200.000 177.344
100.000 I I I I I
) 2019 2020 2021 2022 2023
B TecnoPerso W PegElectro DomoHogar
Decisiones deproduccion Decisiones deproduccion
Japon-Corea China
2022 2023 2022 2023
Tecno Perso 570.000 590.000 Tecno Perso 75.000 77.000
Peq Electro 190.000 192.000 Peq Electro 275.000 277.000
Domo Hogar 35.000 37.0000 Domo Hogar 5.000

7.000

Tabla 18. Decisiones de produccién China compaiia Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game.

Tabla 17. Decisiones de produccién Japsn-Corea compania Omega
Elaboracisén propia con datos de Company Game.

Presupuesto Tecnologia
Industrial
2022 2023

Big Producer € 1.700.0000 € 2.000.0000

High Technology €500.0000 €1.000.0000

Tabla 19. Presupuesto tecnologia Industrial compania Omega

Gastos de Innovasujn Elaboracisn propia con datos de Company Game
2019 2020

2021 2022 2023
Tecno Perso €380.000 €0 €450.000 €550.000 €550.000
Peq Electro €430.000 €0 €1.000.000 €550.000 €650.000

Domo Hogar €350.000 €O €300.000

€550.000 €450.000
Tabla 20. Gasto de Innovasién comparia Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game.

® SMEGA

TECHNOLOGY
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Cadena de Valor

Materias Primas Transformacisn Control y evaluacisn Embalaje

Proveedores de chips, Proceso de transformacisn Control de calidad. Empaque y almacenaje de
aluminio, plastico, etc. y produccisn. productos para su futuro
transporte.

I+D e Innovacisn

Clientes

Transporte

® SMEGA

TECHNOLOGY
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Informedelogistica

Como se habia mencionado anteriormente, la principal

Omega Technology se ubics en el segundo fuente de ingresos de Omega es por los productos de Peq

puesto en cuanto a la participacisn de mercado Electro. En el ultimo aro el ingreso por la venta de Peq

frente a sus competidores. Su participacisn en el ~ Eléctro fue de €33.333.239.

2023 fue de 21%.

% Participacion de Mercado por Compaiiia Histérico Ingresos por Producto

2020 2021 2022 2023

m Alfa = Beta = Delta » Gama = Omeea

® SMEGA

TECHNOLOGY
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120,000

100000

80.000

&0.000

40,000

20,000

Tecno Perso

Peqg Electro

Domo Hogar

Total

€13.949.952
€13.123.456
€17.108.560
€44.181.968

€22.488.764

€18.324.943
€21.529.998

€62.343.705

€29.534.188
€27.810.446
€28.809.856
€86.154.490

€31.557.543
€33.333.239
€31.499.652
€96.390.434

Tabla 21. Histsérico Ingresos por Producto compaiia Omega

Total ingresos. Comprativo Compainiias

B9 475

Alfa

64763

Delta

Gama

96.390

72741

Omega

Elaboracisn propia con datos de Company Game.

Omega ademas, fue la compaiia

con mayor

competidores.

ingreso frente a sus

® SMEGA

TECHNOLOGY
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Capacidades Organizativas

2022 2023

Sistema de direccion 5,6 5,6

. Marketing - Comercializacion 8,6 7,0
- . .-a = Innovacisn de Producto 7,7 6,5
Tecnologia Industrial 10 8,9

Logistica Internacional 6,5 9,4

. . . Compras - Aprovisionamiento 4.6 7,9

Gestion del Talento 45 7,9

Tabla 23. Capacidades Organizativas compafia Omega
Elaboracisn propia con datos de Company Game.

La capacidad organizativa de Omega ha mejorado

notoriamente en el altimo periodo.

® SMEGA

TECHNOLOGY



Simulacisn gerencial y liderazgo situacional @

RESULTADOGESTION2023

Evoluciéon Totales Unidades vendidas Analisis Horizontal
200.000
730570 2020 -12,4%
700.000
62105 .- 2021 59,5%
&00.000
500.000 S _— 48,8%
' 420347
2023 17,4%
400000
300.753 Tabla 24. Andlisis Horizontal compaiia Omega
200.000 e Elaboracisén propia con datos de Company Game.
200.000 ’
100000
0 &
2019 2020 2021 2022 2023 —

Las unidades vendidas durante la gestisn incrementaron durante los altimo 3 afos. En el aro 2021 la
empresa entré a dos nuevo mercados compitiendo frente a la competencia con precios mas bajos, lo cual
permitis crecer las ventas en un 59,5%. Con respecto al altimo ano, se decidis por la estrategia de mantener

los precios y de esta manera seguir creciendo las ventas, el cual alcanzes un incremento del 17,4%.

Asi como las unidades

Evolucion Ingresos Totales

vendidas aumentaron, los ingresos
£ 120.000.000,00

de Omega en el qaltimo afo

€ 100.000.000,00 € 96-390.434,00
€86, 154490,00
auments 11,9%.
£ 80.000.000,00 .
€ azm_.?uf.m"'
£ 50.000.000,00 -
543?41.511,03“ 1BE565.00
£ 40.000.000,00
€ 20.000.000,00
£-
2019 2020 2021 022 2073
Para el 2023 Omega tiene mercados en:

¢ Japon - Corea .

* India
¢ Rusiay Europa no UE
UE Occidental

[ J

MEGA

TECHNOLOGY



Simulacisn gerencial y liderazgo situacional @

Omega Technology a lo largo de su gestisn logre disminuir la tasa _
de ocupacien de las fabricas. Sin embargo, paso de 86,9% a 89,3% en

. 2020 947%

2023. No obstante, esta cifra no es alarmante. . 2020 878%

. 2022 869%

. 2023 893%

Evolucion Beneficio Bruto

Tabla 25. Tasa de ocupaciscn Fabricas compaiia Omega

£ 30.000.000,00 Elaboracisn propia con datos de Company Game.
€ 23.830.072,00 -
€.25.000.000,00 El Beneficio Bruto de la
€ 19.434,820,00- .
£ 20.000.000,00 compaiia siempre mantuvo una
€ 15.000.000,00 tendencia de crecimiento, en el
€9.534.445,00 .
£ 10.000.000,00 €8671.637.00 .~ altimo afno auments 22,6%.
€4.834.443,00...
£ 5.000.000,00
€ - .
2019 2020 2021 2022 2023
Evolucion Beneficio Neto La comparia alcanzé un un
£ 30.000.000,00 -
Beneficio Neto de €23.622.055,00
£ 25.000.000,00 £ 23.622.055,00 .
' con un incremento del 23,0% con
€ 19.208.600,00
€ 20.000.000,00 respecto al afio 2022.
£ 15.000.000,00
€9.076.583,00
€ 10.000.000,00 €8.414.797,00 ..~ Cabe destacar que somos la
€ 4.059.083,00... -
£ 5.000.000,00 I compaiia con mayor Beneficio
£- . Neto en el 2023.
2019 2020 2021 2022 2023

P — 'v'l
L, | T
oy

¢
-

iy

"

.'\z,-—

it g.

Tabla 26. Margen Neto compaiia Omega

Elaboracisn propia con datos de Company Game. 2 - : - -
2 ; 3 >

El Margen Neto de Omega

A\
%

alcanze el mayor resultado

positivo en 2023.
® SMEGA

TECHNOLOGY
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PROYECCION EMPRESARIAL2028

@ Tecnologia Industrial

Se mantendra una constante mejora en la
tecnificacion de las fabricas, para de este modo

reducir los costos de produccisn sin afectar la

calidad de nuestros productos.

Innovacion

Omega mantendra una innovacisén constante en
sus productos, como objetivo para dentro de cinco
aros ser la compania con la tasa de innovacisn mas

alta.

Produccion

Mantener un nivel adecuado en la tasa de ocupacisn
de las fabricas. Asi mismo, evitar la acumulacién de

inventario por medio de estrategias de ventas.

Se incrementara las inversiones en promocisn, con
el fin de aumentar el reconocimiento y valor de marca

de Omega Technology en los diferentes mercados.

® JMEGA

TECHNOLOGY
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CONCLUSIONES

Business Global
SimuladorDe Negocio

Gracias a esta herramienta de aprendizaje, pudimos tener una experiencia
de gestisn empresarial, la cual nos permitis implementar estrategias

basandonos en los conocimientos adquiridos a lo largo de nuestro pregrado.

Durante la gestisn en el periodo comprendidos entre los aros 2019 a
2023, Omega increments sus Beneficios Netos, su participacisn en el
mercado, hizo la apertura de una nueva empresa Big Producer en China,
abris nuevos mercados en India, Rusia y UE occidental. Asi mismo,
increments la innovacisn de productos y mejors la tecnologia industrial de

SUs empresas.

Esta experiencia nos permitis un acercamiento a un entorno de gerencia,
en el cual debemos poner en practica todo lo aprendido, informarnos y crear
un plan de accisn. Para de este modo tomar la mejor decisisén, como dice el

simulador, el aprendizaje por descubrimiento es mas efectivo.
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Para concluir, el aprendizaje que se adquiris fue
la capacidad de tomar decisiones frente a un mercado
desconocido. Asi mismo, que cada area es

fundamental para el crecimiento de un compaiia.

Competencias adquiridas

01 TRABAJO EN EQUIPO

02 LIDERAZGO

03 ANALISIS PARA TOMA DE DECISIONES

04 CREATIVIDAD EN DISENO DE ESTRATEGIAS

05 CONSTRUCCION DE DOCUMENTOS EJECUTIVOS
ANALISISENFINANZAS, MARKETING,TALENTO
06 HUMANO Y LOGIiSTICA Y DISTRIBUCION.
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