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PROPUESTA DE TRABAJO DE GRADO

TITULO DEL PROYECTO

Disefio y desarrollo de actividades académicas estratégicas, que apoyan los procesos de
acreditacion internacional en alta calidad y la renovacion del registro calificado de la
especializacion en gerencia de proyectos de la universidad el bosque.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La facultad de Ingenieria en su programa Especializacion en Gerencia de proyectos de La
Universidad El Bosque cuenta con diferentes objetivos para el crecimiento tanto en su parte
educativa como de reconocimiento nacional e internacional, y, para alcanzar estos objetivos es
necesario trabajar en la renovacion del registro calificado por parte del Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) y la Acreditacion en excelencia y alta calidad en Gerencia de proyectos
ofrecida por el Global Accreditation Center (GAC), del Project Management Institute (PMI), lo
que la convertiria en la primera institucion de educacién superior en obtener esta acreditacion
internacional en Colombia, para el desarrollo de estas tareas se apoya en la aplicacion de diferentes
técnicas, herramientas y eventos como lo son los Webinar, Work Coffe y Simposios con los que
la comunidad educativa se vera beneficiada desde su rol en la especializacién, con la
retroalimentacion, la mejora continua del programa, la generacién de nuevos conocimientos, el
compartir de experiencias cuyo resultado es contar con una formacion de calidad, de igual manera
la participacion de todos los actores del proceso educativo contribuye a evidenciar la
autoevaluacion del programa, condicién exigida por los entes de acreditacion tanto nacional como
internacional, estos requisitos estan definidos en la normatividad vigente (ley 30 de 1992, decreto
1075 del 2015) y directrices, orientaciones y politicas definidas por el Project Management
Institute (PMI), permitiendo la generacion de contenido de consulta para el posterior estudio de
temas de interés, asi como fundamentos para el desarrollo de futuras mejoras y actividades
enfocadas en la transmision del conocimiento.

Las instituciones de educacidn superior cuentan con lineamientos establecidos por el Ministerio
de Educacion Nacional que las obliga a tener registros calificados para poder ofertar sus programas
de formacion profesional, pero adicional a esto la Universidad ElI Bosque ha identificado la
importancia de que su Especializacion en gerencia de proyectos tenga como valor agregado la
acreditacion internacional dada por el Project Management Institute (PMI), generando asi
reconocimiento nacional e internacional.

De esta manera todos los programas deben cumplir con lo establecido por el Ministerio de
Educacion, entre lo que se destaca la creacion de actividades extracurriculares que fortalezcan el
éxito estudiantil en el aprendizaje y el relacionamiento con el sector externo. Del mismo modo,
con miras a la renovacion del Registro Calificado se hace necesario realizar al menos dos jornadas
de Autoevaluacion con los siguientes actores: Docentes, estudiantes y egresados.
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¢ Como beneficiaria la realizacion de diferentes actividades académicas como Webinars,
Work Coffee y Simposio a los estudiantes y docentes de la Especializacion en Gerencia de
Proyectos de la Universidad EI Bosque?

MARCO TEORICO

El ministerio de educacion expidié la ley 30 de 1992 y reglamento algunos articulos mediante el
decreto 2904 de diciembre de 1994, el cual da las definiciones y acciones a desarrollar para que
las instituciones de educacion superior cuenten con acreditacion, y, estipula que este proceso se
inicia con la autoevaluacion, evaluacion externa por parte de pares académicos, evaluacion que
realiza el Consejo Nacional de Acreditacion y finaliza con la expedicion de un acto administrativo
si el resultado es positivo para la institucion de educacion superior. (Congreso de Colombia, 1992)
Dentro de las regulaciones dadas para la oferta de programas académicos se encuentra la del
registro calificado, definido en el decreto 1075 del 2015 como un instrumento por el cual el
gobierno nacional verifica que las instituciones de educacién superior cumplan unas condiciones
de calidad. (Ministerio de Educacion, 2015).

De igual manera en el decreto 1075 del 2015 dentro de las condiciones de caracter institucional se
encuentra la del desarrollo de una cultura de autoevaluacion que dinamice y fortalezca los procesos
de mejoramiento continuo de los programas de formacion.

El Project Management Institute (PMI), actualmente ofrece a la universidades una oportunidad
gue se denomina acreditacion GAC, que consiste en confirmar que los contenidos en direccion de
proyectos ofertados por una institucion fueron evaluados cuidadosamente y que su alcance y
calidad estan en conformidad con la norma internacional; Los beneficios de la acreditacion del
GAC para los programas son la garantia de calidad y mejora continua, diferenciacién en relacion
a otros programas, crecimiento de los programas, alianza con la mayor y mas influyente asociacion
de direccién de proyectos del mundo y la divulgacién en un directorio global de programas de
graduacion acreditados, (Project Management Institute, 2018).

De esta manera las instituciones de educacion superior deben implementar metodologias que le
permitan cumplir con lo exigido por los entes de acreditacién y evidenciar su desarrollo en cada
uno de los programas de formacion que oferta, en estos procesos se encuentran las transferencias
de conocimiento que son el conjunto de actividades dirigidas a la difusién de conocimientos,
experiencia y habilidades con el fin de facilitar el uso, la aplicacién y la explotacién del
conocimiento; existen formas de difusion que se ajustan a la tecnologia (Webinar y Work Coffee)
en donde se puede llegar a tener un gran numero de personas conectadas o algo mas focalizado
como los son los simposios.

ESTADO DEL ARTE
Dentro de los procesos de acreditacion y autoevaluacion aplicados a instituciones educativas se

referencian algunos estudios en los que trabajan la aplicacién de diferentes metodologias,
estrategias y técnicas que se han desarrollado en diferentes universidades de Colombia, Argentina,
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Cuba, Ecuador, Costa Rica, Bolivia y Espafia todos se caracterizan por dar una gran relevancia a
estos procesos teniendo como principales los siguientes:

(Anchia A. & otros, 2017) presenta en su trabajo un proceso reflexivo realizado por el personal
académico en todo lo relacionado con el seguimiento, evaluacion y acreditacion de carreras en la
Universidad Nacional de Costa Rica (UNA), esta reflexion se sustenta en la madurez y el
conocimiento alcanzado a lo largo de 16 afios de practica continua en procedimientos de
autoevaluacion, que hasta el afio de 2016, refleja 20 carreras acreditadas.

Esto ha permitido, entre otros logros, institucionalizar practicas y acciones que han denominado
buenas précticas, en el sentido de que se consolidan como formas de actuar con facilidad, promover
y potenciar la cultura de evaluacion y calidad en UNA. Précticas como la evaluacion, monitoreo y
capacitacion continua que impliquen la consolidacion de un equipo de académicos y estrategias de
participacion dentro del departamento académico y asignacion de recursos y tiempo desde una
perspectiva de evaluacion participativa, promoviendo dentro de cada departamento academico la
intervencion y participacion del personal académico, administrativo y estudiantil, liderado por las
autoridades de cada carrera; ademas de la incorporacion del tema en la politica y planificacion
institucional, ya que dicha base contribuye a la sostenibilidad y consolidacion de la cultura
evaluativa y de calidad.

(Rinaldi, 2015) En su trabajo realiza una revision de los procesos de acreditacion de los programas
de posgrado en Ciencias Politicas de la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU), agencia descentralizada que actda bajo el Ministerio de Educacion de
Argentina.

En este estudio descriptivo se caracterizan los principales aspectos de las evaluaciones mientras se
identifican sus resultados, destacando las fortalezas y debilidades detectadas en las presentaciones
realizadas por cada universidad, para contribuir al conocimiento de la situaciéon actual de los
estudios de postgrado de la disciplina y para ir en profundidad con la linea de investigacién en el
plan de estudios de este campo que se esta desarrollando en los Gltimos afios.

(Gil Alvarez, Morales C., & Basantes, 2015) Establece su trabajo como una parte de un proyecto
de investigacion cientifica que se desarrolla entre la Universidad de Cienfuegos, Cuba y la
Universidad Metropolitana de Ecuador, relacionado con la calidad de la universidad y de ambas
universidades que se preparan para los procesos de evaluacion y acreditacion. Se presenta una
calificacion de teoria y préactica en esta direccion al considerar las transformaciones que el efecto
emerge de las necesidades historicas sociales actuales. En el mismo énfasis se destacan cuatro
indicadores que garantizan mayores niveles de calidad universitaria y son: la calidad de los
ingresos, la formacién inicial y permanente de los profesionales, el desarrollo de los recursos
humanos y el impacto social, estos ultimos para considerar el efecto transformador de la
universidad.

(Hernandez P. & otros, 2009) Ante la promulgacion de la Ley Organica de Profesionales de la
Salud y la publicacion del nuevo programa de formacién en Neurologia, el Comité
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Nacional de Neurologia ha considerado necesario conocer la situacion actual de las Unidades
Docentes acreditadas para la formacion en neurologia con respecto a los criterios de acreditacion
existentes. El proposito de este estudio es conocer dicha situacion, en esta investigacion lograron
concluir que aunque el grado de cumplimiento de la corriente alterna actual es alto, existen
deficiencias importantes, basicamente relacionadas con la cantidad de profesionales de tiempo
completo y la disponibilidad de deberes de neurologia debidamente tutorizados.

(Renddn Giraldo, 2008) en este articulo describe los referentes conceptuales, la metodologia y los
resultados del proceso de Autoevaluacion de la Especializacion en Gerencia de Servicios de
Informacion, adscrita a la Escuela Interamericana de Bibliotecologia, como un ejercicio de
autorreflexion valorativa de las acciones teoricas y practicas llevadas a cabo durante sus cuatro
cohortes desde el inicio del Programa en 1998. Se reconoce en la autoevaluacion una estrategia
que permite a los actores (estudiantes, docentes, egresados, personal administrativo vy
empleadores), identificar y valorar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del
Programa, en aras del mejoramiento continuo y la excelencia académica al formular acciones y
planes que garanticen altos niveles de calidad, oportunidad y efectividad en la prestacion de los
servicios académicos en la Universidad de Antioquia.

(Figueroa Toala, 2012) La educacién universitaria enfrenta grandes desafios como el de gestionar
el cambio que se ajuste a las demandas de la sociedad contemporanea. Una de las formas para
sensibilizar al mundo académico y facilitar la innovacion es la evaluacion y la autoevaluacion. En
este trabajo se realiz6 un anélisis tendencial de los diversos enfoques y modelos del proceso de
evaluacion y autoevaluacion institucional; asi como de las propensiones actuales del proceso
autoevaluativo de las instituciones de la educacion superior a través del concepto de calidad.

(Pavel Vigo & otros, 2014) La autoevaluacion se identifica, con mucha frecuencia, con el paso
previo para la realizacion del proceso de acreditacion universitaria, lo que reduce su verdadero
significado para el mejoramiento de la calidad de una institucion de educacion superior. Se
desarrolla el presente trabajo con el objetivo de contribuir a la actualizacion de los profesores,
estudiantes y directivos de la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos en los preceptos
teoricos de la evaluacién institucional, asi como destacar la importancia de la autoevaluacion como
herramienta indispensable en la calidad de los procesos universitarios y el mejoramiento de su
quehacer institucional. Se concluye que es necesario involucrar responsablemente a toda la
comunidad universitaria en el desarrollo de la autoevaluacion creando una verdadera cultura de
calidad en nuestras instituciones, que permita no solo estar listos para una evaluacion externa sino
para cumplir con calidad nuestro encargo social.

(Herrera Paiva, 2011) establece que la Evaluacion y Acreditacion se constituyen actualmente en
una herramienta y en un mecanismo para gestionar, mejorar y garantizar una efectiva calidad
educativa, por lo cual debe estar introducida a nivel politico, estratégico y en la gestion
universitaria. Ante la necesidad de contar con una instancia que se ocupe de la gestion de la calidad
de la Educacion Superior Universitaria en Bolivia, para que la sociedad pueda disponer de
informacidn y parametros confiables que aseguren la calidad educativa de las instituciones de
educacion superior y encontrandose en proceso de creacion la Agencia Plurinacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior en Bolivia y hasta que se consolide su
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funcionamiento legal, es que se ha creado la "Comisién Nacional de Acreditacion de Carreras
Universitarias en Bolivia",

(Munera Torres, Jaramillo, & Moncada Patifio, 2014) este articulo da cuenta de que los procesos
de autoevaluacion que acreditan los programas de educacidn superior se constituyen en jalonadores
de acciones innovadoras y de mejoramiento continuo, ademas de ser una excelente oportunidad
para que la institucion reafirme su compromiso con el cambio, guiada por su decision de revisar
su estado y proyectar su futuro para continuar siendo una institucion socialmente legitima.

De esta manera los procesos de autoevaluacion y acreditacion permiten constatar y mantener el
respaldo social y estatal, a la vez que facilitan el diadlogo nacional e internacional con otros
programas y universidades pares que generan conocimiento de alta exigencia, ya que acreditarse
significa hacerse merecedor al crédito, lo que se traduce en ganar o ratificar la confianza a través
de las evidencias de tener calidad y creer en ella.

(Rodriguez Gomez, Ibarra Saiz, & Gomez Ruiz, 2011) En este trabajo se analiza y se describe el
uso de la autoevaluacién en un contexto de aprendizaje mixto (blendedlearning) mediante el uso
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (tic), con el objetivo de profundizar en su
utilidad y viabilidad en la universidad. En un primer momento se presenta el marco conceptual en
el que se sitla esta investigacion, centrado en torno a dos tdpicos fundamentales como son la
participacion de los estudiantes en los procesos de evaluacion y la utilizacién de las tecnologias en
este campo. Como aportacion fundamental se presenta el papel facilitador que pueden desempefiar
las unidades de evaluacion, disefiadas con la plataforma lams (Learning Activity Management
System) integrada en el campus virtual, para la incorporacion de la e-autoevaluaciéon de los
estudiantes al proceso de ensefianza-aprendizaje universitario.

OBJETIVOS DE NEGOCIO QUE ORIGINAN EL PROYECTO

Aportar el 100% de las evidencias requeridas para soportar los procesos de autoevaluacién y
acreditacion de la Especializacion en Gerencia de Proyectos

Aumentar en un 20% del ndmero de inscripciones al postgrado Especializacion en gerencia de
proyectos ofertado por la Universidad El Bosque.

Generar reconocimiento en el mercado por la calidad y por una experiencia excelente a los
estudiantes de la Especializacion en gerencia de proyectos de la Universidad El Bosque

OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la relacion con la industria y comunidad internacional del programa de Especializacion
en Gerencia de Proyectos de la Universidad El Bosque, mediante el desarrollo de diferentes

actividades academicas como son 8 Webinar’s, 1 work Coffe y 1 simposio como complemento de
conocimiento.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir tematicas para 8 webinars, 1 Work Coffe y 1 simposio, dirigidos para publico en
general, estudiantes, egresados y docentes de la especializacion en gerencia de proyectos de
la Universidad el Bosque.

e Disefilar cinco jornadas de autoevaluacion a docentes, estudiantes y egresados de la
especializacion en gerencia de proyectos de la Universidad el Bosque.

e Realizar 8 webinars contando con la participacion de al menos el 60% de los estudiantes de
primer y segundo semestre de la especializacion.

e Realizar un Work Coffe contando con la participacion de al menos el 60% de los estudiantes
de primer y segundo semestre de la especializacion.

e Proponer el contenido de la publicidad para promocionar 1 simposio en temas de gerencia de
proyectos.

e Realizar 1 simposio para para publico en general, estudiantes, egresados y docentes de la
especializacion en gerencia de proyectos de la Universidad el Bosque.

e Realizar cinco jornadas de autoevaluacion con tres actores: estudiantes, egresados y docentes.

e Desarrollar un documento guia para futuras implementaciones y desarrollo de actividades
complementarias de conocimiento, mediante una evaluacion de las actividades realizadas.

ALCANCE DEL PROYECTO

e Videos de los 8 webinars realizados y subirlos al aula virtual

e Un Work Coffee: Evento en vivo y en directo en las instalaciones de la universidad, exclusivo
para estudiantes de segundo semestre de la especializacién en gerencia de proyectos,
fotografias y grabacion del evento.

e Documento que contenga el resumen y las conclusiones del work coffee.

e Propuesta de publicidad para promocionar 1 simposio en temas de gerencia de proyectos, esta
propuesta incluye afiche para enviar via correo electrénico, afiche en fisico para colocar en
las instalaciones de la universidad, pendones, entre otros.

e Desarrollo del simposio y conferencias.

e Memorias del simposio (articulos de las conferencias, presentaciones y principales
conclusiones).

e Documentos resumen de cinco jornadas en vivo con el fin de realizar la autoevaluacion a
docentes, estudiantes y egresados de la universidad.

CICLO DE VIDA DEL PROYECTO



« Definir estrategias para cumplir requisitos

« Disefar el material para las invitaciones

« Disefiar afiches en fisico y digitales
* Definir los espacios para cada evento

* Realizar encuestas a satisfaccion
« Identificar oportunidades de
mejoras

- Ciclo de vida
del proyecto

CRONOGRAMA E HITOS DEL PROYECTO

EJECUCION

* Obtener material de cada uno de los
eventos.

* Elaborar memorias de cada conferencia

* Subir material al campus virtual

Actividad Desde Hasta
Definicion de tematicas para la realizacién de 8 webinars, 8/10/2018 30/11/2018
1 Work Cofee y 1 simposio
Disefio de 3 jornadas de autoevaluacion 01/02/2019 15/02/2019
Disefio de material para 8 Webinars 15/02/2019 30/03/2019
Determinar grupo de conferencistas para el simposio 15/02/2019 15/04/2019
Realizar propuesta para la publicidad del simposio 18/02/2019 28/02/2019
Ejecucién de 8 Webinars 8/02/2019 31/05/2019
Disefio de material para el work coffee 18/03/2019 29/03/2019
por definir de| por definir
Ejecucién de 1 Work Coffe acuerdo , al| de acuerc!o
calendario al calendario
académico académico
Elaboracion de memorias del work coffee 22/04/2019 26/04/2019
Ejecucion de 1 simposio 10/05/2019 10/05/2019
Elaborar las memorias del simposio 13/05/2019 24/05/2019
Realizar 3 jornadas de autoevaluacion 01/03/2019 17/05/2019
Elaborar documento guia con las conclusiones de las 01/05/2019 31/04/2019

actividades desarrolladas

COMPETENCIAS DEL EQUIPO

Cristhian Oswaldo Alvarado, Profesional en Ciencias de la Informacion y la Documentacion,
Bibliotecologia y Archivistica, competente para coordinar la organizacion de fondos
documentales, Elaboracion de instrumentos archivisticos (TRD, TVD, PINAR y PGD),
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implementacion y administracion de proyectos en gestion documental, digitalizacion de
documentos, unidad de correspondencia; con experiencia laboral como Archivista, coordinador de
biblioteca, Instructor SENA en gestion documental y analista de gestion documental con funciones
de coordinador de gestion documental.

Nancy Marcela Pérez Diaz, Ingeniero Industrial, con seis afios de experiencia en implementacion
de sistemas de gestion de calidad, con conocimiento en procesos de calidad y acreditacion de
laboratorios, con funciones como coordinador de laboratorio.

Jorge Andrés Diaz Mantilla, ingeniero electrénico, con experiencia en manejo de personal, gestion
de proyectos de mantenimiento de equipo electronico, acompafiamiento, estructuracion,
formulacién y supervision de proyectos de CTel (ciencia, tecnologia e innovacion), al igual que
en disefio de cualificaciones para el sector de electrénica.

Daniel Orlando Catafio Torres, Ingeniero en Disefio de maquinas y productos industriales, con
experiencia en disefio de procesos para industrias alimenticias, montaje y puesta en marcha de
procesos industriales.

AUTORIDAD DEL GERENTE DEL PROYECTO Y DEL EQUIPO DE PROYECTO

El rol del gerente del proyecto es clave para el éxito del proyecto, siendo el encargado de gestionar
las restricciones del mismo, alcance, calidad, tiempo, costos y la satisfaccion del cliente interno en
este caso.

El alcance de autoridad del gerente del proyecto es el siguiente:

1. Definicién y presentacion del proyecto: El gerente de proyecto debe participar en la
definicion y en la presentacion de las etapas del mismo. Su rol es de intermediario entre la
gerencia de la Facultad de Ingenieria y los responsables de los procesos de acreditacion y
autoevaluacion del programa Especializacidn en Gerencia de Proyectos.

2. Planificacién: Una vez se defina la presentacion se debera pasar a la planificacion, en este
momento se definen fechas, plazos, responsables, recursos y costos.

3. Establecer objetivos: El gerente de proyecto debe definir los objetivos en funcién de las
necesidades que tiene la Universidad

4. Supervision de tareas: Esta es su funcion principal. EI gerente de proyecto debe estar al
tanto de cada tarea, medir su evolucion y el desempefio de los involucrados, asi como
detectar los riesgos asociados.

5. Implementacion de soluciones o cambios: El gerente debe estar en la capacidad de
gestionar los recursos, implementando cambios o soluciones. Esto exige que se debe contar
con la capacidad de evaluar con criterio y de forma constante el avance del proyecto, puesto
que el gerente decide cuando y como intervenir el proceso.
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Resumen
En el presente trabajo se muestra la aplicacion de la Gerencia de Proyectos con las metodologias y guias
del PMI, el proyecto ejecutado consiste en llevar a cabo actividades tendientes a lograr la renovacion del
registro calificado por parte del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) y la Acreditacion internacional
en excelenciay alta calidad en Gerencia de proyectos ofrecida por el Global Accreditation Center (GAC),
del Project Management Institute (PMI), para el programa de Especializacion en Gerencia de Proyectos
de la Universidad EI Bosque, por lo cual se plante6 la realizacion de ocho Webinars, un Work Coffee,
un simposio y cinco autoevaluaciones.
Para este proyecto se implementan las diez areas de conocimiento, los cinco grupos de procesos,
los cuarenta y nueve procesos y sus diferentes herramientas plasmadas en la guia PMBOK sexta
edicion, formulada como buenas préacticas para la direccion de proyectos.
Abstract
In the present work the application of the Project Management with the methodologies and guides of the
PMI is shown, the executed project consists of carrying out activities tending to achieve the renewal of
the qualified registry by the National Accreditation Council (CNA) and the International accreditation in
excellence and high quality in Project Management offered by the Global Accreditation Center (GAC),
of the Project Management Institute (PMI), for the Specialization program in Project Management of El
Bosque University, for which the realization of eight Webinars, a Work Coffee, a symposium and five
self-evaluations.
For this project, the ten areas of knowledge, the five groups of processes, the forty-nine processes and
their different tools embodied in the PMBOK guide sixth edition, formulated as good practices for project

management are implemented.
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Capitulo 1

Descripcion del proyecto

Descripcion del proyecto

Como parte de las actividades tendientes a lograr la renovacion del registro calificado por
parte del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) y la Acreditacién internacional en excelencia
y alta calidad en Gerencia de proyectos ofrecida por el Global Accreditation Center (GAC), del
Project Management Institute (PMI), el programa de Especializacién en Gerencia de Proyectos
de la Universidad EI Bosque se ha planteado durante el primer semestre de 2019, la realizacion
de ocho Webinars, un Work Coffee, un simposio y cinco autoevaluaciones.
Objetivos
Objetivo general

Fortalecer la relacion con la industria y comunidad internacional del programa de
Especializacion en Gerencia de Proyectos de la Universidad El Bosque, mediante el desarrollo de
diferentes actividades académicas como son 8 Webinar’s, 1 work Coffe y 1 simposio como
complemento de conocimiento.
Objetivos especificos
° Definir teméticas para ocho webinars, un Work Coffe y un simposio, dirigidos para
publico en general, estudiantes, egresados y docentes de la especializacion en gerencia de
proyectos de la Universidad el Bosque.
) Disefiar cinco jornadas de autoevaluacion a docentes, estudiantes y egresados de la

especializacion en gerencia de proyectos de la Universidad el Bosque.
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° Realizar ocho webinars contando con la participacion de al menos el 60% de los
estudiantes de primer y segundo semestre de la especializacion.
° Realizar un Work Coffe contando con la participacion de al menos el 60% de los
estudiantes de primer y segundo semestre de la especializacion.
° Proponer el contenido de la publicidad para promocionar 1 simposio en temas de
gerencia de proyectos.
° Realizar un simposio para para publico en general, estudiantes, egresados y docentes de
la especializacién en gerencia de proyectos de la Universidad el Bosque.

° Realizar cinco jornadas de autoevaluacidn con tres actores: estudiantes, egresados y

docentes.

Justificacion

La facultad de Ingenieria en su programa Especializacion en Gerencia de proyectos de La
Universidad El Bosque cuenta con diferentes objetivos para el crecimiento tanto en su parte
educativa como de reconocimiento nacional e internacional, y, para alcanzar estos objetivos es
necesario trabajar en la renovacion del registro calificado por parte del Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) y la Acreditacion en excelencia y alta calidad en Gerencia de proyectos
ofrecida por el Global Accreditation Center (GAC), del Project Management Institute (PMI), lo
que la convertiria en la primera institucion de educacion superior en obtener esta acreditacion
internacional en Colombia, para el desarrollo de estas tareas se apoya en la aplicacion de
diferentes técnicas, herramientas y eventos como lo son los Webinar, Work Coffe y Simposios
con los que la comunidad educativa se vera beneficiada desde su rol en la especializacion, con la

retroalimentacion, la mejora continua del programa, la generacién de nuevos conocimientos, el
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compartir de experiencias cuyo resultado es contar con una formacion de calidad, de igual
manera la participacion de todos los actores del proceso educativo contribuye a evidenciar la
autoevaluacion del programa, condicion exigida por los entes de acreditacion tanto nacional
como internacional, estos requisitos estan definidos en la normatividad vigente (ley 30 de 1992,
decreto 1075 del 2015) y directrices, orientaciones y politicas definidas por el Project
Management Institute (PMI), permitiendo la generacién de contenido de consulta para el
posterior estudio de temas de interes, asi como fundamentos para el desarrollo de futuras mejoras
y actividades enfocadas en la transmision del conocimiento.

Las instituciones de educacion superior cuentan con lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacidn Nacional que las obliga a tener registros calificados para poder ofertar
sus programas de formacion profesional, pero adicional a esto la Universidad EI Bosque ha
identificado la importancia de que su Especializacion en gerencia de proyectos tenga como valor
agregado la acreditacion internacional dada por el Project Management Institute (PMI),
generando asi reconocimiento nacional e internacional.

De esta manera todos los programas deben cumplir con lo establecido por el Ministerio
de Educacion, entre lo que se destaca la creacion de actividades extracurriculares que fortalezcan
el éxito estudiantil en el aprendizaje y el relacionamiento con el sector externo. Del mismo
modo, con miras a la renovacion del Registro Calificado se hace necesario realizar al menos dos
jornadas de Autoevaluacion con los siguientes actores: Docentes, estudiantes y egresados.

¢ Como beneficiaria la realizacion de diferentes actividades académicas como Webinars,
Work Coffee y Simposio a los estudiantes y docentes de la Especializacién en Gerencia de

Proyectos de la Universidad EI Bosque?
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Capitulo 2
Procesos de iniciacion

Acta de constitucion del proyecto

Este proyecto comenzd siguiendo lo establecido por la guia del PMI, el PMBOK sexta
edicion, el cual establece dentro de sus procesos de inicio la elaboracion y firma entre el Sponsor
y la gerencia del proyecto del documento denominado Project Charter o Acta de constitucion del
proyecto.

Este documento de acta de constitucion autoriza formalmente el proyecto y documenta
los requisitos iniciales a un alto nivel que satisfacen las necesidades y expectativas de los
interesados.

Consultar documento anexo F-TDG-011_PROJECT_CHARTER

Identificacion de grupo de interesados

Se presenta la matriz de identificacidn de los interesados para el proyecto.

Consultar documento anexo F-TDG-012_ MATRIZ_INTERESADOS
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Capitulo 3
Procesos de planeacion

Una vez firmada el acta de constitucion del proyecto, se dio inicio a realizar la planeacion

del proyecto para lo cual se procedio con la elaboracion los siguientes planes de gestion:

Plan de Gestion de la Configuracion

Consultar documento anexo F-TDG-045 PLAN_GESTION_CONFIGURACION

Plan de Gestion del Alcance

Consultar documento anexo F-TDG-013_PLAN_GESTION_DEL_ALCANCE

Plan de Gestion de Cronograma

Consultar documento anexo F-TDG-019_PLAN_GESTION_CRONOGRAMA

Plan de Gestion de Costos

Consultar documento anexo F-TDG-021 PLAN_GESTION_COSTOS
Plan de Gestion de la Calidad

Consultar documento anexo F-TFG-023_PLAN_GESTION_CALIDAD
Plan de Gestion de Recursos

Consultar documento anexo F-TFG-026_PLAN_GESTION_RECURSOS

Plan de Gestion de las Comunicaciones

Consultar documento anexo F-TDG-029_PLAN_GESTION_COMUNICACIONES

Plan de Gestion de Riesgos

Consultar documento anexo F-TDG-037_PLAN_GESTION_RIESGOS

Plan de Gestion de las Adquisiciones

Consultar documento anexo F-TDG-040_PLAN_GESTION_ADQUISICIONES
25


DOCUMENTOS/I-TDG-045_PLAN_GESTION_CONFIGURACION.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-013_PLAN_GESTION_ALCANCE.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-019_PLAN_GESTION_CRONOGRAMA.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-021_PLAN_GESTION_COSTOS.pdf
DOCUMENTOS/I-TFG-023_PLAN_GESTION_CALIDAD.pdf
DOCUMENTOS/I-TFG-026_PLAN_GESTION_RECURSOS.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-029_PLAN_GESTION_COMUNICACIONES.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-037_PLAN_GESTION_RIESGOS.pdf
DOCUMENTOS/I-TDG-040_PLAN_GESTION_ADQUISICIONES.pdf

WUNIVERSI DAD

ELBOSQUE

Plan de Gestion de Interesados

Consultar documento anexo F-TDG-042_PLAN_GESTION_INTERESADQOS
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Capitulo 4
Procesos de ejecucion, seguimiento, control y cierre
Se presentan las evidencias de la ejecucion, seguimiento, control y cierre del proyecto

con las cuales se desarrollo el proyecto:

Informes de gestion de cambios del proyecto

En este proyecto se generaron dos controles de cambio para lo que se relacionan a
continuacion:

Consultar documento anexo F-TDG-047_SOLICITUD_CAMBIOS V2 001

Consultar documento anexo F-TDG-047_SOLICITUD_CAMBIOS V2 002

Informes de avance del proyecto

Para el proyecto se generaron tres informes de avance del proyecto en los que se dio a
conocer el estado, seguimiento y acciones tomadas en desarrollo del proyecto

Consultar documento anexo TDG-2018-2-003_Informe-1

Consultar documento anexo TDG-2018-2-003_Informe-2

Consultar documento anexo TDG-2018-2-003_Informe-3

Enlaces a los videos periodicos de trazabilidad de avance del proyecto

Para la presentacion de los informes de avance del proyecto se generaron tres videos de
los cuales se comparten los enlaces para su consulta:

Consultar enlace https://youtu.be/159RTtJf-OU
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Consultar enlace https://youtu.be/w9IPhY BeEd4

Consultar enlace https://www.youtube.com/watch?v=r2Qm2F5UZa8&feature=youtu.be

Dashboard o tablero final de indicadores del proyecto

El daschboard o tablero de control de indicadores del proyecto se presento para el cierre
del proyecto en el cual se comparé cortes del mes de mayo y junio de 2019, y a continuacion se
puede ver el documento elaborado.

Consultar documento anexo F-TDG-054 DASHBOARD
Acta de cierre del proyecto

Se elabora acta en la que se da por cerrado el proyecto y se presenta el resumen de finalizacién de
cada una de las areas de conocimiento utilizadas por la gerencia del proyecto.

Consultar documento anexo F-TDG-009_ ACTA REUNION TDG 017 2019
Evidencias de Producto

Este proyecto tuvo tres entregables principales que son Webinars para la Especializacion en
gerencia de proyectos y la Especializacion en Produccién y Productividad, Autoevaluaciones con
docentes, egresados Yy estudiantes y el congreso en gerencia organizacional de proyectos, para lo cual se
relacionan las evidencias del trabajo realizado.

Consultar informacion anexa EVIDENCIAS_AUTOEVALUACIONES

Consultar informacién anexa EVIDENCIAS_CONGRESO

Consultar informacién anexa EVIDENCIAS WEBINAR
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