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1 Resumen

El presente trabajo tiene como finalidad la optimizacion de la gestion dada a los residuos
peligrosos generados por la empresa Flores de Britania, dicha gestion estd basada
principalmente en el Plan de Gestion Integral de Residuos que posee la compafiia, pero al
cual no se le esta dando cumplimiento en algunos de los temas mencionados en este.

Para la identificacion de los problemas que se presentan en la compafiia respecto a sus
residuos peligrosos y al incumplimiento de su plan de gestion, se realizé un diagndstico en el
cual se tuvo como base la Guia Técnica Colombiana GTC 93, donde esta fue adaptada a las
necesidades del proyecto y al alcance del mismo, ya conociendo las falencias encontradas en
la empresa se propusieron una serie de alternativas para corregir las partes del proceso en las
gue se estaba incumpliendo la normativa legal vigente, ademas de esto se propusieron una
serie de medidas para la reduccion en la generacién de dichos residuos y tener un proceso
mas sostenible, para finalizar con la actualizacion de su plan de gestion incluyendo todas las
mejoras mencionadas anteriormente.

Ya con las propuestas presentadas a la empresa por medio de un Plan de Gestion de Residuos
Peligrosos actualizado, se busca que estas sirvan para que la compafiia reduzca sus impactos
ambientales generados por la disposicion de sus residuos peligrosos, también se espera
disminuir las afectaciones a la salud de los empleados expuestos a estos residuos y mejorar
la produccién de la empresa por medio de alternativas que reducen la generacion de residuos
peligrosos y a su vez ayudan a los procesos del cultivo.

2 Palabras clave

Diagnostico, Disposicion final, Plaguicida, Gestion Integral de Residuos, Residuo peligroso
y Riesgo



3 Abstract

The purpose of this paper is to optimize the management of the Hazardous Waste generated
by the company Flores de Britania, this management is based mainly on the Comprehensive
Waste Management Plan that the company has, but which is not being given compliance in
some of the topics mentioned in this.

For the identification of the problems that arise in the company with respect to its hazardous
wastes and the non-compliance of its management plan, a diagnosis was made in which the
Colombian Technical Guide GTC 93 was based, where it was adapted to the needs of the
project and its scope, knowing the shortcomings found in the company proposed a series of
alternatives to correct the parts of the process in which it was breaking the current legal
regulations, in addition to this proposed a series of measures for the reduction in the
generation of said waste and have a more sustainable process, to finish with the update of its
Management Plan including all the improvements mentioned above.

Already with the proposals presented to the company through an updated Waste Management
Plan, it is intended that these serve so that the company reduces its environmental impacts
generated by the disposal of its Hazardous Waste, it is also expected to diminish the effects
on health of the employees exposed to this waste and improve the production of the company
through alternatives that reduce the generation of hazardous waste and in turn help the crop
processes.

4 Key words

Diagnostic, Final disposition, Pesticide, Integrated waste management, Dangerous waste and
Risk



5 Introduccion

En la actualidad los residuos peligrosos generados a partir de actividades industriales o agricolas, son
considerados como fuentes de riesgo para el ambiente y la salud, debido a sus caracteristicas
generales, ademas de ser un tema ambiental de gran importancia debido a su constante aumento como
consecuencia de los hébitos de consumo y las tendencias econémicas actuales (MAVDT, 2005).

En el presente proyecto se logra evidenciar como una compafiia que se enfoca principalmente en
mantener una alta productividad, puede descuidar aspectos tan importantes como lo es el correcto
manejo, almacenamiento y disposicion final de los residuos en especial los de caracteristicas
peligrosas, ya que en el presente documento, podemos identificar como a pesar de que la compafiia
posee un Plan de Gestion Integral de Residuos, este no se cumple en su totalidad, adicionalmente en
algunas partes del proceso de los residuos dentro de la empresa, se incumple con la normativa
colombiana vigente.

Por esta razdn se propone realizar una serie de cambios en todo el proceso realizado en la empresa en
busca de que la compafiia cumpla con toda la normativa colombiana, ademas de buscar la mejora de
algunos de estos procesos para poder disminuir la generacion de los residuos, donde el aporte para la
compariia seria ayudar a convertirla en una finca con procesos mas sostenibles ambientalmente.

Estas propuestas seran buscar alternativas basadas en la agroecologia, para asi lograr hacer procesos
gue generen menos residuos peligrosos en areas de la finca como por ejemplo la encargada de la
fumigacién, la cual es la mayor generadora de este tipo de residuos en la compafiia.
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6 Planteamiento del Problema

La empresa Flores de Britania S.A.S. perteneciente al sector agroindustrial en Colombia, se
puede considerar un mediano generador de residuos peligrosos, ya que para el mantenimiento
de los cultivos se utilizan una gran cantidad de productos como lo son los fertilizantes,
agroquimicos y productos para la proteccion del cultivo (PPC), cuyo fin principal es el control
de plagas y enfermedades de la planta y la proporcién de los nutrientes necesarios para que
la planta crezca de manera Gptima para lo que se requiere.

En Colombia la reglamentacion de residuos peligrosos se fundamenta y estd contenida
principalmente en la Constitucion Politica Nacional de 1991, el Decreto Ley 2811 de 1974,
la Ley 99 de 1993, y la Ley 253 de 1996 la cual ratifica el Convenio de Basilea sobre el
control de los movimientos transfronterizos de desechos peligrosos, entre otros. Donde sus
principales bases son: la priorizacion de la gestion en el marco de la politica, la minimizacion
mediante la prevencion de la generacion, asi como el aprovechamiento y la valorizacion, el
tratamiento que permita la reduccion de su volumen y peligrosidad, y la disposicién final
preferiblemente de los no aprovechables (MinAmbiente, 2019).

Esta reglamentacion especifica la obligacion de la realizacion de planes de gestion integral
de residuos y su constante actualizacidn para mejorar cada una de las falencias encontradas
en dichos planes, para esto se debe estar revisando periédicamente el funcionamiento de este,
ademas de analizar cobmo se puede llegar a mejorar.

Actualmente Flores de Britania S.A.S. se podria considerar que realiza un buen manejo de
sus residuos, ya que esta empresa se encuentra certificada con la norma Global G.A.P. en la
cual se exige un correcto manejo y disposicién de estos, especialmente los residuos peligrosos
[RESPEL]. Gracias a lo anterior, a la empresa se le puede facilitar en cierta medida la
actualizacion de su Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos, ya que conociendo los
procesos que generan residuos peligrosos y cudles son los principales [RESPEL] generados,
es mas sencillo identificar las areas en las que se pueden enfocar las mejoras que deben ser
realizadas a dicho plan especialmente para la disminucién o eliminacion de este tipo de
residuos (Global G.A.P., 2017).

Si la empresa realiza un mejoramiento en la gestion integral de residuos peligrosos,
promoviendo la disminucion en la generacion de estos sin que se vea afectada la calidad del
producto resultante ni la productividad de su proceso, produciria un menor impacto
ambiental, convirtiéndose en una empresa mas sostenible. Ademas de lo mencionado
anteriormente, generaria una gran confianza en sus clientes no solo por su certificacion en
Global G.A.P., también por el buen manejo de sus residuos ya que el mercado global
actualmente busca proveedores que entreguen productos de gran calidad y que estos hayan
generado el menor impacto ambiental posible.

Al contar con esta confianza por parte de los clientes, la empresa Flores de Britania S.A.S. se
veria beneficiada por el aumento en sus ventas y en su reputacion al ser una empresa que
aplica las buenas practicas agricolas (BPA), adicionalmente la comunidad de la zona se veria
favorecida a partir de las constantes capacitaciones a los empleados, mejorando el desempefio
ambiental de la empresa y obteniendo como resultado secundario un aumento en la calidad
de vida de dicha poblacién, asi mismo la generacion de empleo a partir del crecimiento o
expansion de la organizacién, generando mayores ingresos econémicos y disminuyendo la
tasa de desempleo.
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7 Justificacion

Para la compariia Flores de Britania S.A.S. es de gran importancia poseer un plan de gestién
integral de residuos peligrosos optimo, ya que este sirve como una herramienta para el
mejoramiento continuo en cuanto al manejo y disposicion de dichos residuos, lo que a su vez
genera un menor impacto ambiental por parte de la empresa.

Este Plan de gestion integral de residuos peligrosos posee gran importancia, ya que teniendo
en cuenta que la empresa, perteneciente al sector agroindustrial de Colombia, enfocada
especificamente a la produccion a gran escala de flores de exportacion, es una generadora
constante de residuos peligrosos resultantes del uso de plaguicidas y los envases
contaminados con agroquimicos, los cuales deben ser manejados y dispuestos de la manera
mas adecuada para asi prevenir y mitigar riesgos ambientales (Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2005).

Desde el punto de vista interno de la compafiia, la implementacion de este plan mejora el
funcionamiento de la empresa, debido a que cuando la compafiia maneja y dispone
responsablemente sus RESPEL, segun lo estipula la ley colombiana, ademas de generar un
menor impacto ambiental lo que seria una prioridad, se previenen las posibles sanciones
impuestas por la autoridad ambiental, evitando asi, grandes pérdidas econdmicas por multas
recibidas o detencién temporal en la operacidn. Adicionalmente, este es un factor que tienen
en cuenta los compradores extranjeros y al cumplir con esto se veria beneficiada la empresa
ya que se posiciona de una mejor manera en el mercado global; lo que a su vez, mejoraria sus
ventas alrededor del mundo.

Una forma en la que Flores de Britania S.A.S. busca mantener una correcta gestion integral
de residuos peligrosos, es por medio de su certificacion con Global G.A.P. ya que esta exige
hacer una adecuada gestion en todos los residuos generados durante su proceso productivo,
adicionalmente siempre se encuentran bajo vigilancia en el cumplimiento de estas exigencias
ya que son verificadas por medio de auditorias internas y externas, las Gltimas realizadas por
organismos de certificacion aprobados por Global G.A.P., este proceso se realiza anualmente
con el fin de renovar su certificacion; lo que exige, mantener un mejoramiento continuo en
su manejo de RESPEL para seguir adquiriendo dicha certificacion (Grupo ECOCERT, 2016).
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8 Area de Investigacion

El &rea de investigacion de este proyecto es la Gestiéon y Productividad Sustentable, debido a
gue laempresa Flores de Britania S.A.S al encontrarse certificada con la norma Global G.A.P,
debe mejorar continuamente la gestion de todo su proceso productivo en cuanto a las practicas
agricolas que maneja, las cuales buscan causar el menor impacto ambiental sin afectar su
calidad, productividad y competitividad, en el caso puntual de este proyecto busca generar
un menor impacto generado por los residuos peligrosos.

9 Linea de Investigacion

En el caso de la linea de investigacion, este proyecto se enmarca dentro de la linea de agua y
territorio. Debido a las &reas de influencia identificadas en la finca Flores de Britania, y en el
caso de los residuos peligrosos generados a partir de los procesos, causantes de afectaciones
al suelo y al agua. Con base en lo anterior, se ven intervenidos tanto el marco de una cuenca
hidrografica, siendo una unidad territorial ambiental de planificacion lo que lo convierte en
un determinante de zonificacion ambiental, asi mismo, la nomenclatura en términos de
estructura y composicién, que se tiene a partir de las caracteristicas y particularidades del
suelo como recurso del territorio intervenido.

10 Pregunta de Investigacion

¢Cuéles son las acciones que se deben llevar acabo para reestructurar los procesos
relacionados a la generacion de RESPEL en la finca Flores de Britania, para asi optimizar la
gestion integral de residuos peligrosos?

11 Objetivo General

Optimizar el proceso de Gestion Integral de Residuos Peligrosos de la empresa Flores de
Britania S.A.S.

12 Objetivos Especificos

Diagnosticar la gestion realizada a los residuos peligrosos (RESPEL) en las fases de manejo,
almacenamiento y disposicion final, empleada por la empresa Flores de Britania S.A.S.
Proponer un programa de buenas précticas de manejo, almacenamiento y disposicion final de
RESPEL, con base en la normativa colombiana.

Actualizar el Plan de Gestion Integral de Residuos vigente en Flores de Britania S.A.S.

13



13 Marcos de referencia
13.1 Estado del Arte

Debido a la gran variedad de productos y servicios que llegan al mercado mundial, y sus tendencias
a la alta demanda de estos productos, se han aumentado el uso de materiales, sustancias o productos,
lo que genera un amento en la produccién de residuos peligrosos derivados de las diferentes
actividades econémicas. Dicha problematica fue abordada por primera vez en la cumbre de Rio,
donde se establecio la necesidad de que los paises realizaran una “Gestion Ecologicamente Racional
de los Productos Quimicos Toxicos” (IDEAM, 2016).

En Colombia por lo mencionado anteriormente y la creciente preocupacion por la generacién de
residuos peligrosos, se empezaron a adoptar una serie de politicas y normativas para la realizacion
adecuada de la gestion de residuos peligrosos. Las mas destacadas son la suscripcién al convenio de
Basilea la cual se aprob6 mediante la ley 253 de 1996 que a su vez trabaja en conjunto con el convenio
de Rotterdam y el convenio de Estocolmo, y la Ley 430 de 1998 por la cual se dictan normas
prohibitivas en materia ambiental, referentes a los desechos peligrosos (IDEAM, 2016).

Para el afio 2005 se crean los Planes de Gestidn Integral de Residuos Peligrosos, por medio del decreto
4741, el cual reglamenta la prevencion y el manejo de residuos peligrosos generados en el marco de
la gestién integral, donde a su vez regula los aspectos de la generacién, almacenamiento, transporte,
tratamiento y disposicidn final (Decreto 4741, 2005). Adicionalmente, mediante la resolucion 1362
de 2007 y la resolucion 043 de 2007, se establecen los requisitos y procedimientos para el registro de
generadores de residuos peligrosos y se establecen los estandares generales para el acopio de datos,
procesamiento, transmision y difusion de informacion para el registro de generadores de residuos
peligrosos, y por Gltimo, en el Decreto Unico Reglamentario de Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible 1076 de 2015, se unifico todo lo mencionado anteriormente (IDEAM, 2016).

Ademas, en el afio 2005 también se formulan los lineamientos generales para la elaboracion de planes
de gestion integral de residuos peligrosos, el cual es expuesto por la Secretaria Distrital de Ambiente,
este documento es una guia para los generadores de RESPEL del Sector Manufacturero, Minero
Energético, Agropecuario, Comercial e Institucional o de Servicios, donde se proponen una serie de
componentes los cuales funcionan como metodologia a seguir en donde se debe contar con
procedimientos, actividades y acciones necesarias en la parte técnica y administrativa de la empresa
en pro de la prevencion de la generacion de los RESPEL, y asi mismo garantizar un manejo
ambientalmente seguro de este tipo de residuos (Huertas C, 2018).

Segun los requerimientos del Decreto 4741 de 2005 que exigen a la autoridad ambiental la
formulacién e implementacion de planes que promuevan la gestion de los RESPEL en todo el
territorio de su jurisdiccion, para el afio 2010 la Corporacion Auténoma Regional (CAR) elaboro un
plan, cuyo objetivo es lograr la gestion sostenible de lo RESPEL generados. Para lograr el objetivo
de este plan, se identificaron una serie de lineas de accién dentro de las que se encuentran la educacion
en torno al tema, las précticas de produccién mas limpia, capacidad institucional de seguimiento y
control, y la bldsqueda de alternativas para el aprovechamiento, valorizacion y tratamiento de los
RESPEL (Fino H, 2010).

En la ilustracion 1, se puede evidenciar un resumen en forma de linea de tiempo con el contexto
normativo en residuos peligrosos para Colombia en el afio 2017.
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llustracion 1. Resumen normatividad de residuos peligrosos-2017

LEY % DE 1975

COMSTITUCION
POLITICA DE COLOMBIA

LEY 253 DE 1996:

{1998

LEY 9% DE 1993 ! CONVEMIO DE ROTTERDAM:

DECRETO 1604 DE 2002 CONVENIO DE ESTOCOLMO:

DECRETO 4741 DE 2005 CONVENIO DE ROTTERDAM:

LEY 1159 DE 2007 RESOLUCION 1362 DE 2007

RESOLUCION G062 DE 2007

2008

LEY 1672 DE 2013 :
LEY 1252 DE 2008 :

POLITICA AMBIENTAL PARA LA GESTION
INTEGRAL DE APARATOS ELECTRICOS ¥
ELECTROMICOS 2017-2032

(IDEAM, 2016)

En el caso puntual de laempresa Flores de Britania S.A.S. desde el afio 2017 se empez0 a implementar
un plan de gestion integral de residuos, el cual ayudo en el proceso de manejo, almacenamiento y
disposicion final de dichos residuos especialmente de los RESPEL.
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13.2 Marco Teorico

En la actualidad existen diferentes métodos aprobados para la realizacion de diagndsticos, ya que las
organizaciones estan cada vez mas interesadas en entender los aspectos ambientales que se ven
involucrados con sus actividades econdmicas, los cuales pueden ser estimados mediante evaluaciones
ambientales del sitio y de la organizacion también conocido como EASO (ICONTEC, 2008). Entre
los métodos méas conocidos se encuentran la NTC-1SO 14015, la GTC 93y la realizacion de Linea
Base.

En el caso de la Norma Técnica Colombiana 1ISO 14015, tiene como objetivo principal proporcionar
orientacion para la direccion y realizacion de una EASO mediante un proceso sistematico en el cual
se identifican los aspectos y asuntos ambientales, para luego determinar si es necesario que se
impongan consecuencias econdémicas y comerciales (ICONTEC, 2008).

La NTC-1SO 14015 cubre las funciones y responsabilidades de todos los involucrados en la
evaluacion, que pueden ser el cliente, el evaluador, y el representante del evaluado, adicionalmente,
cubre las etapas del proceso de evaluacion las cuales son la etapa de planificacion, recopilacion y
validacion de la informacién, y por ultimo la evaluacion y el informe (ICONTEC, 2008). A
continuacion, se muestra de manera grafica el proceso para la realizacion de una EASO.

llustracion 2. Proceso de realizacion de una EASO

Inicio

l Planificacion (4.2)
- Objetivos de la evaluacion (4.2.2)

e=—Cliente (3.1) ®™1 - Alcance de la evaluacién (4.2.3)

| - Criterios de la evaluacion (4.2.4)
]
]
| |
]
|
: ]
! Evaluador (3.3) | Plan de evaluacién (4.2.5) }——
1
' ! Suministra | RemLcion y
] ni
Representante del ______ + accesoe p-——--——— = validacién de

evaluado (3.2) ! informacion | informacion (4.3)

!

|

Evaluacion (4.4)
(véase la figura 2)

Informe
(capitulo 5)

(ICONTEC, 2008)
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Cuando se utiliza como base la Guia Técnica Colombiana GTC 93, se busca principalmente la
ejecucién de la Revision Ambiental Inicial (RAI) y del Andlisis de Diferencias, esto como parte en
la implementacion y mejora de un sistema de gestién ambiental. Los cuales se aplican y siguen los
lineamientos de modelos como el de la NTC-1SO 14001, que principalmente permite el seguimiento
de los impactos ambientales generados por las actividades, productos o servicios de la empresa
(ICONTEC, 2007).

Esta guia en la fase de Revision Ambiental Inicial, se realiza la caracterizacion de la operacion de una
organizacion y su relacion con los ecosistemas, adicionalmente una RAI debe cumplir con por lo
menos con los siguientes pasos:

e Ubicacion geogréfica y areas de influencia

e ldentificacion de aspectos ambientales asociados a todas las actividades, productos y
servicios de la organizacion y su importancia dentro del espacio establecido

o Determinacion de requisitos ambientales de tipo legal

¢ Identificacién de préacticas y procedimientos ambientales existentes

¢ Retroalimentacion de accidentes e incidentes previos

e Conocimiento de las opiniones de todas las partes interesadas de la empresa, frente al
manejo ambiental de la organizacion.

(ICONTEC, 2007)

También cabe recalcar que la direccion de la organizacion es la encargada de designar un coordinador
del proyecto, esta persona deber ser lo suficiente independiente de la empresa para que sea lo mas
objetiva posible, ademas de tener conocimientos en los temas ambientales que seran examinados,
también poseer conocimientos basicos de la empresa, sus actividades, productos y servicios
(ICONTEC, 2007).

Para la preparacion de la Revision, es conveniente que se disponga de medios suficientes y que sean
adecuados para la realizacién de esta, adicionalmente se debe preparar un plan para el desarrollo de
la revision el cual debe incluir lugar, actividades, responsables, personas o entidades involucradas,
tiempos y fechas asignadas (ICONTEC, 2007).

En la fase de toma de datos, se deben tener en cuenta los principios para la recoleccién de datos
estipulados en la NTC-GTC 93, los cuales son:

¢ Integridad, Exactitud y Claridad
e Elaseguramiento de la continuidad de la toma de datos mediante recoleccion complementaria
a intervalos definidos
e Losdatos deben ser presentados en unidades fisicas reconocidas internacionalmente, es decir
unidades de Sistema Internacional (Sl)
(ICONTEC, 2007)

Adicionalmente, para la toma de datos se debe identificar la ubicacion geogréfica y los aspectos e
impactos ambientales de la empresa, en el caso de la ubicacion geogréafica, se tiene en cuenta toda su
area de influencia, para la obtencion se utilizan planos en los que se especifiquen las zonas de Cuerpos
de Agua, Comunidades Vecinas, Bosques entre otras. En cuanto a los aspectos e impactos
ambientales, se debe verificar la existencia de algun procedimiento dentro de la empresa para la
identificacion de estos, en caso de que este procedimiento no exista se recomienda basarse en las
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directrices de la Norma ISO 14001 para la identificacion de aspectos e impactos ambientales
(ICONTEC, 2007).

Para finalizar con la fase de toma de datos, se deben determinar los requisitos ambientales de tipo
legal, identificar las précticas y procedimientos de manejo ambiental existentes, retroalimentar los
accidentes y emergencias previos y la determinacion de las opiniones de todas las partes interesadas
en cuanto al manejo ambiental de la empresa (ICONTEC, 2007).

Seguido a esto, en la fase del procesamiento de los datos obtenidos es necesario preparar los mismos
para brindar a la empresa una guia para la realizacién de la evaluacion. A continuacion, se evidencia
lo que debe incluir la preparacién de los datos:

e Examen de cada uno de los datos para asi determinar su conformidad con las disposiciones
legales
¢ Analisis en termino de tipo, alcance, fuente y periodo a analizar
e La interrelacion entre los datos recolectados y los aspectos ambientales
e Discusion de la terminologia disponible en caso de ser necesario
(ICONTEC, 2007)

Para finalizar con esta metodologia de diagnostico, se analizan las diferencias existentes entre las
actividades de gestion o el sistema de gestion ambiental existente de otra empresa, y sus requisitos
para implementar o proponer las mejoras del mismo. Para esto se identifican las diferencias, se
cuantifican y se toma un plan de accion (ICONTEC, 2007).

Por altimo, también se encuentra la metodologia de lineas base para el desarrollo de diagndsticos,
dichas lineas son una serie de encuestas descriptivas que cruzan secciones y que principalmente,
proporcionan informacion cuantitativa sobre el estado actual de una situacion particular, su fin
principal es cuantificar la distribucion de algunas de las variables en la poblacion de estudio en un
periodo de tiempo. Principalmente involucra una recoleccion de datos sistematica y a su vez presenta
los datos para poder dar una presentacion para la descripcion de una situacion particular
(Anyaegbunam C, 2008).

Iniciando con el proceso de formulacién de una linea base, se prepara una propuesta preliminar del
estudio de linea base y se formula el proposito del estudio, donde por lo general es determinar de una
forma cuantitativa la situacion actual de comunidades, niveles de conciencia, el conocimiento, las
actitudes y las practicas relacionadas al estudio, este proposito ayuda a la formulacién del tema de
estudio o el titulo. Seguido a esto, se formula el enunciado del problema, ya que con un enunciado
claro es de gran utilidad para el desarrollo de la propuesta de investigacion que se adelanta para la
seleccidn de sus objetivos y metodologia de estudio (Anyaegbunam C, 2008).

El siguiente paso a seguir para la formulacion de esta metodologia de diagndstico es el planteamiento
de los objetivos, los cuales buscan centrar el estudio de linea base ademas de ayudar a reducir las
posibilidades de recolectar informacion innecesaria para entender o resolver el problema de la
investigacion. En cuanto a los objetivos especificos, estos facilitan el desarrollo de la metodologia de
investigacion y suministran un marco de trabajo para la recoleccion, analisis, interpretacion y
utilizacion de los resultados de estudio (Anyaegbunam C, 2008).

Por altimo, en el caso de las Lineas Base se plantea la metodologia que se utilizara, donde se deciden
los métodos de muestreo y el tamafio de las muestras ya que las muestras son de vital importancia
debido a los limitados recursos y tiempo del que disponen los proyectos. Por lo que es necesario
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seleccionar un pequefio porcentaje de la poblacién para luego hacer generalizaciones o proyecciones
teniendo en cuenta el tamafio de la poblacion (Anyaegbunam C, 2008).

lHustracion 3. Ejemplo de una muestra en una poblacion

Una Muestra = es una parte delimitada
y seleccionada de la poblacion, segun
una unidad de analisis (personas,
organizaciones, comunidades,
situaciones, eventos, etc.)

Se escoge el area geografica y la
poblacién donde se seleccionard la
gente que respondera el cuestionario.
Serfa ideal entrevistar a todo el mundo
en esta area, pero es costoso y consume
mucho tiempo. Por ello es importante,
seleccionar muestras en las comunidades
y de las dreas donde se realiza el estudio
de linea de base.

Representatividad

Para llegar a conclusiones que sean
validas para toda una poblacién,
es necesario tener cuidado con
la descripcion de una muestra
representativa de esa poblacion. Esta
muestra debera incluir las caracteristicas
mas importantes de la poblacion a la
cual se esta refiriendo.

(Anyaegbunam C, 2008)

Para la seleccion de la muestra segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura (FAO) existen una serie de métodos los cuales se mencionaran a continuacion.

e Muestreo aleatorio simple
e Muestreo aleatorio sistematico
e Muestra probabilistica estratificada
e Muestreo probabilistico por racimos
(Anyaegbunam C, 2008)

Por ultimo, es de gran importancia para la realizacion de la Linea Base, estimar el tamafio de la
muestra adecuado para alcanzar los objetivos del estudio, algunos investigadores consideran que al
elegir una muestra mas grande esta serd mas representativa lo que producird unos resultados mas
precisos, aunque la eleccion del tamafio de esta muestra depende principalmente de los recursos y
logistica disponibles. Adicionalmente se debe tener en cuenta que al contar con una muestra mas
grande de lo necesario seria una pérdida de tiempo y recursos, por esto es estrictamente necesario
realizar una correcta eleccion de la muestra (Anyaegbunam C, 2008).

Teniendo en cuenta las metodologias explicadas anteriormente se determind que, en vista del corto
periodo de tiempo para la realizacion de este estudio, no seria posible la implementacion de ninguno
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de los métodos anteriores, adicionalmente se decidid que estas metodologias son muy extensas para
las necesidades que posee la empresa teniendo en cuenta la naturaleza y extension de la misma, ya
que por ejemplo si se aplica un estudio de linea base el cual se realiza para proyectos de mayor escala
y magnitud, este demandara muchos recursos y tiempo, con los cuales no cuenta la compafiia
interesada en el proyecto. Por esto se tomd la decision de elegir una metodologia propia adaptando y
tomando como base las mencionadas anteriormente.

Para la formulacion de buenas practicas de manejo, almacenamiento y disposicion final de los
residuos peligrosos de la empresa Flores de Britania S.A.S., es hecesario conocer muy bien a que se
dedica y como funciona su proceso productivo, para conocer en que parte del mismo se generan
dichos residuos.

La finca Flores de Britania S.A.S. al pertenecer al sector Agroindustrial y ser un gran productor de
flores de exportacion, debe ser extremadamente cuidadosa en el manejo de las plagas y enfermedades
gue atacan sus cultivos, ya que de esto depende el producto que se entregue a los diferentes clientes.
Para el manejo de estas plagas y enfermedades, es necesario el uso constante de agroquimicos y
plaguicidas para lograr la erradicacion de estos focos encontrados y asi mantener en buen estado el
cultivo y evitar perdida de tallos o flores.

A continuacién, se exponen las principales plagas y enfermedades que afectan los cultivos de clavel,
mini clavel y rosas:

e Arafiuela roja (Tetraychus urticae): La duracion del ciclo de vida de esta especie es de
aproximadamente 9 a 14 dias a una temperatura de 25° C, esta es una plaga muy polifaga, y
las especies florales de mayor preferencia para esta especie son la rosa, clavel, crisantemo y
delfinium (AMBA, 2013).

e Trips (Frankliniella occidentalis): Estos se introducen en los botones florales cerrados y se
desarrollan en los pétalos y en los apices de los vastagos, lo que causa deformaciones en las
flores como el encorvamiento de las flores alrededor de las orugas (Camara de Comercio de
Bogotd, 2015).

e Botrytis (Botrytis cinérea): Se desarrolla principalmente en condiciones de baja temperatura
y humedad relativamente elevada, lo que da lugar a la aparicion de un crecimiento flngico
de color grisaceo sobre cualquier zona de crecimiento o la flor (Camara de Comercio de
Bogotd, 2015).

e Fusarium oxysporum: Es un hongo patégeno que principalmente causa enfermedades como
la marchitez vascular (Castellanos O, 2010).

Para el control de estas plagas y enfermedades es necesario que la finca utilice una serie de productos
con los cuales se puedan manejar y erradicar este exceso de especies que afectan a la planta. Dichos
productos deben ser almacenados, transportados, manejados y desechados de manera especial debido
a su condicion de sustancias peligrosas, para esto se determinan una serie de lineamientos que se
dividen en:
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Ingreso y almacenamiento de plaguicidas:

Este lineamiento se basa en el control de la compra de productos fitosanitarios para evitar
adquirir sustancias prohibidas por el ICA. Adicionalmente se debe coordinar de manera
precisa, esto con el fin de evitar poseer grandes cantidades de estos productos gue no seran
utilizados en cortos periodos de tiempo, por Gltimo, el proveedor de estos productos debe
proporcionar las hojas de seguridad de las sustancias que se almacenaran (Calderon F, 2012).

Elementos de Proteccion Personal (EPP):

Todos los empleados del &rea de fumigacion, en el momento de ingresar al espacio de
almacenamiento o ponerse en contacto con los productos fitosanitarios deben estar protegidos
completamente por sus respectivos EPP, de igual manera en caso de manipular y aplicar estos
plaguicidas, estas exigencias son de obligatorio cumplimiento, para de esta manera evitar
contacto y prevenir futuras enfermedades laborales.

El equipo de proteccion se compone de diversos elementos, cuya finalidad es evitar la
exposicion por via dermal o inhalatoria (Calderén F, 2012).

A continuacién, en la tabla 1 se pueden observar los principales Elementos de Proteccion
Personal (EPP), dependiendo de la funcion que desempefia el empleado
(Almacenista/Fumigador).

Tabla 1. Principales EPP

Almacenista

Fumigador

Casco protector

Lentes de seguridad sin ventilacion
lateral

Mascaras para polvo 0 gases
peligrosos

Ropa impermeable de proteccién
contra salpicaduras quimicas
Guantes de PVC

Delantal de plastico o goma

Botas de caucho de seguridad con
punteras

Cubierta protectora para la cabeza
Lentes de seguridad sin ventilacién
lateral

Mascaras para polvo 0 gases
peligrosos

Overol impermeable de proteccion
contra salpicaduras quimicas de
PVC

Guantes de PVC

Botas de caucho

Fuente (Calderén F, 2012).
Plan de contingencia:

Durante el almacenamiento y manipulacién de productos fitosanitarios se deben mantener las
precauciones necesarias, estas deben evitar al maximo derrame de productos que generen
residuos liquidos y sélidos peligrosos. Adicionalmente se necesita contar con una serie de
equipos para extincion de incendios, y materiales para el manejo de derrames como:

o Equipos de Proteccién Personal (EPP)
o Materiales absorbentes
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o Equipo para limpieza
o Recipientes para desechos

Asi mismo se requieren una serie de medidas preventivas para evitar la generacion de
incendios, debido a que los incendios que involucren plaguicidas son de alto riesgo por los
vapores toxicos o explosiones resultantes de la combustion de algunos de los productos
fitosanitarios almacenados (Calderon F, 2012).

Aplicacion segura de plaguicidas:

Para empezar, es necesario poseer una planificacién, esta surge del conocimiento de la ruta
de fumigacion proporcionada con anterioridad, seguido a esto se elige es producto
fitosanitario mas adecuado para combatir la plaga en la zona, esta eleccion se basa en las
fichas de seguridad y fichas técnicas de cada producto, ademas de las condiciones del lugar
de aplicacion.

Durante la aplicacion el operario debe tomar las debidas medidas de seguridad, esto con el
fin de minimizar el riesgo de ocurrencia de problemas sanitarios y de salud ambiental, el
operario siempre debe contar con sus EPP siguiendo las recomendaciones de seguridad
visibles en la etiqueta de cada producto (Calderén F, 2012).

En la finca de la empresa Flores de Britania S.A.S., teniendo en cuenta las principales plagas que
afectan sus cultivos se deben usar una serie de productos para el manejo y erradicacién de dichas
plagas, a continuacién, se nombran algunos de los principales productos segun el tipo de plaga o
enfermedad que atacan, con sus respectivas hojas de seguridad y fichas técnicas.

Acaros

Para el tratamiento de acaros, uno de los productos utilizados en la finca es el Vertimec 1.8%
CE, este producto se encuentra en la categoria toxicoldgica Il, su ingrediente activo es la
Abectina a un porcentaje del 1.8%, su dosis de aplicacion es de 0.25 a 0.5 gr/L y su
mecanismo de accion es translaminar (Syngenta, 2018).

Trips

En el caso de los Trips, se utiliza el producto Acuafin 440 EW cuya categoria toxicol6gica
es |11, el ingrediente activo de este producto es el Malathion y su porcentaje es del 44%,
pertenece al grupo quimico de los Organofosforados con una dosis de aplicacién de 1.3a 1.5
cc/L de agua y su mecanismo de accion es organofosforado no sistémico con accién de
contacto, estomacal y respiratoria sobre los insectos (Cheminova, 2014).

Cogollero

El Belt 480 SC perteneciente a la categoria toxicoldgica 11 es el Gnico producto utilizado en
Flores de Britania S.A.S. para combatir el Cogollero, este producto tiene como ingrediente
activo el Flubendiamide a un porcentaje del 48%, su grupo quimico es la Diamida con una
dosis de 0.14 gr/L y su mecanismo de accidn es por medio de ingestion y translaminar (Bayer
CropScience, 2012).

Cladosporium

Para el manejo de Cladosporium se utilizan productos como el Score 250 EC cuya categoria
toxicoldgica es 11, su ingrediente activo es el Difenoconalzol con un porcentaje de 25%, su
grupo quimico es el Triazol, se maneja con una dosis de 0.6 a 1 gr/L y su mecanismo de
accion es sistémico, preventivo, curativo y erradicante (Syngenta, 2017).
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e Botrytis
El Carbovax de categoria toxicologica Il es uno de los productos fitosanitarios para el control
de la Botrytis, su ingrediente activo es Carboxin-Thiram a un porcentaje 20% - 20%, su grupo
guimico es Carboxanilida y su dosis es de 1 gr/L (Arysta, 2016).

13.3 Marco Conceptual

e Aceites Usados

Todo aceite lubricante, de motor, de transmisién o hidraulico con base mineral o sintética de
desecho que, por efectos de su utilizacion, se haya vuelto inadecuado para el uso asignado
inicialmente (Minambiente, 2014).

e Acopio

Accidn tendiente a reunir productos desechados o descartados por el consumidor al final de
su vida atil y que estan sujetos a planes de gestion de devolucién de productos posconsumo,
en un lugar acondicionado para tal fin, de manera segura y ambientalmente adecuada, a fin
de facilitar su recoleccion y posterior manejo integral. El lugar donde se desarrolla esta
actividad se denominaré centro de acopio (Decreto 4741, 2005).

e Almacenamiento

Es el depdsito temporal de residuos o desechos peligrosos en un espacio fisico definido y por
un tiempo determinado con caréacter previo a su aprovechamiento y/o valorizacion,
tratamiento y/o disposicion final (Decreto 4741, 2005).

e Buenas Practicas Agricolas (BPA)

Consiste en la aplicacion del conocimiento disponible a la utilizacién sostenible de los
recursos naturales basicos para la produccion, en forma benévola, de productos agricolas
alimentarios y no alimentarios inocuos y saludables, a la vez que se procuran la viabilidad
econdmica y la estabilidad social (Izquierdo J, 2006).

e Disposicion final
Es el proceso de aislar y confinar los residuos sélidos en especial los no aprovechables, en
forma definitiva, en lugares especialmente seleccionados y disefiados para evitar la

contaminacion, y los dafios o riesgos a la salud humana y al ambiente (Congreso de la
Republica, 2013).
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Envase

Es el recipiente, junto con el envoltorio protector, que se utiliza para hacer llegar los
plaguicidas a los usuarios por medio de la distribucién al por mayor o al por menor (FAO,
2002).

Etiqueta

Cualquier material escrito, impreso o gréafico que vaya sobre el plaguicida o esté impreso,
grabado o adherido a su recipiente inmediato, y también en el paquete o envoltura exterior
de los envases para uso y distribucion al por menor (FAO, 2002).

Generador

Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o desechos peligrosos. Si la persona es
desconocida sera la persona que esta en posesion de estos residuos. El fabricante o importador
de un producto o sustancia quimica con propiedad peligrosa, para los efectos del presente
decreto se equipara a un generador, en cuanto a la responsabilidad por el manejo de los
embalajes y residuos del producto o sustancia (Decreto 4741, 2005).

Gestion Integral

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de politica, normativas, operativas,
financieras, de planeacion, administrativas, sociales, educativas, de evaluacién, seguimiento
y monitoreo. desde la prevencion de la generacion hasta la disposicion final de los residuos
o desechos peligrosos, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de
Su manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada
localidad o regidn (Decreto 4741, 2005).

Global G.A.P.

Es un organismo privado que establece normativas voluntarias para la certificacion
de productos agricolas a nivel mundial, y siempre esta en la busqueda de la mejora
continua de las Buenas Practicas Agricolas a nivel de los establecimientos
agropecuarios, para asegurar la confianza de la produccion segura y sustentable de
alimentos para beneficio de los consumidores (Global G.A.P., 2009).

Impacto Ambiental
Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, total o

parcialmente resultante de las actividades, productos o servicios de una organizacion
(ICONTEC, 2008).
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Manejo Integral

Es la adopcion de todas las medidas necesarias en las actividades de prevencion, reduccion y
separacion en la fuente, acopio, almacenamiento, transporte, aprovechamiento y/o
valorizacion, tratamiento y/o disposicion final, importacién y exportacion de residuos o
desechos peligrosos, individualmente realizadas o combinadas de manera apropiada, para
proteger la salud humana y el ambiente contra los efectos nocivos temporales y/o
permanentes que puedan derivarse de tales residuos o desechos (Decreto 4741, 2005).

Plaguicida o Productos para la Proteccion del Cultivo (PPC)

Cualquier sustancia 0 mezcla de sustancias destinadas a prevenir, destruir o controlar
cualquier plaga, incluyendo los vectores de enfermedades humanas o de los animales, las
especies de plantas o animales indeseables que causan perjuicio o que interfieren de cualquier
otra forma en la produccion, elaboracion, almacenamiento, transporte o comercializacion de
alimentos, productos agricolas, madera y productos de madera o alimentos para animales, o
gue pueden administrarse a los animales para combatir insectos, aracnidos u otras plagas en
0 sobre sus cuerpos. El término incluye las sustancias destinadas a utilizarse como
reguladoras del crecimiento de las plantas, defoliantes, desecantes, agentes para reducir la
densidad de fruta o agentes para evitar la caida prematura de la fruta, y las sustancias
aplicadas a los cultivos antes o después de la cosecha para proteger el producto contra la
deterioracion durante el almacenamiento y transporte (FAO, 2002).

Plan de Gestion de Devolucién de Productos Posconsumo

Instrumento de gestion que contiene el conjunto de reglas, acciones, procedimientos y medios
dispuestos para facilitar la devolucion y acopio de productos posconsumo que al desecharse
se convierten en residuos peligrosos, con el fin de que sean enviados a instalaciones en las
que se sujetaran a procesos que permitiran su aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento
y/o disposicion final controlada (Decreto 4741, 2005).

Receptor

El titular autorizado para realizar las actividades de almacenamiento, aprovechamiento y/o
valorizacion (incluida la recuperacion, el reciclado o la regeneracion), el tratamiento y/o la
disposicion final de residuos o desechos peligrosos (Decreto 4741, 2005).

Residuo

Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra en estado
solido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depositos, cuyo
generador descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente
en la actividad que lo gener6 o porque la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula
(Decreto 4741, 2005).
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Residuo de Plaguicida

Los plaguicidas en desuso son plaguicidas almacenados que no pueden seguir utilizdndose
con los fines previstos o con cualquier otro fin, por lo que deben ser eliminados. Entre las
causas mas frecuentes de esta situacion se cuentan las siguientes:
- la utilizacion del producto ha sido prohibida o severamente limitada por motivos sanitarios
o ambientales (por ejemplo, mediante su proscripcidn o su retirada del registro, o por decision
normativa del Ministerio de Agricultura o de otros ministerios autorizados):
- el producto se ha deteriorado como resultado de un almacenamiento inadecuado o
prolongado y no puede seguir utilizindose de acuerdo con las especificaciones e
instrucciones de uso de su etiqueta, ni puede volver a formularse facilmente para ser de nuevo
utilizable;
- el producto no es adecuado para el uso previsto ni puede utilizarse con otros fines, ni
modificarse facilmente para ser utilizable.
Un producto se ha deteriorado cuando:
- ha sufrido cambios quimicos y/o fisicos que tienen como resultado efectos fitotdxicos en el
cultivo al que esta destinado, o un peligro inaceptable para la salud humana o el medio
ambiente;
- ha sufrido una pérdida inaceptable de su eficacia bioldgica a causa de la degradacion de su
ingrediente activo u otros cambios quimicos o fisicos;
- sus propiedades fisicas se han modificado hasta tal punto que no puede seguir aplicandose
con el equipo de aplicacion habitual o estipulado.

(FAO, 2002).

Residuo Peligroso (RESPEL)

Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas,
toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas puede causar riesgo o dafio para la salud
humana y el ambiente. Asi mismo, se considera residuo o desecho peligroso los envases,
empagues y embalajes que hayan estado en contacto con ellos (Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2005)

Riesgo

Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacién al ambiente y la exposicién a un
material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana y/o al ambiente (Decreto
4741, 2005).

Separacion en la fuente

Es la clasificacion de los residuos en el sitio de generacion para su posterior recuperacion
(Decreto 1713, 2002).
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e Sistema de Gestion Ambiental (SGA)

La parte del Sistema de Gestion General que incluye la estructura de la organizacion, las
actividades de planificacion, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los
procesos y los recursos para desarrollar, implementar, realizar, revisar y mantener la politica
ambiental (ICONTEC, 2008)

13.4 Marco Normativo

A continuacién, se encuentra la tabla 3 donde se evidencia toda la normativa colombiana
referente al manejo de residuos peligrosos. En general la normativa relacionada al tema
ambiental y enfocada especificamente a los residuos es bastante amplia en Colombia debido
a la gran importancia que estos poseen durante todo su proceso de manejo, almacenamiento
y disposicion final.

Tabla 2. Marco Normativo

Norma Entidad Disposicion
Ley 9 de 1979 Congre,so_de la Cddigo Sanitario Nacional.
Republica
S Articulo 40. Cuando se manipulen materias organicas susceptibles de
Ministerio del S ) . h .
. . descomposicion o de contener gérmenes infecciosos, se extremaran las
Resolucion Trabajoy didas higiénicas de limpi 5 del | .
2400 de 1979 Seguridad medidas higienicas de limpieza y proteccion del personal, y si es
Social factible, cometer dichas materias a desinfecciones previas.
Avrticulo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente
Constitucion Asamblea sano. La ley garantizara la participacion de la comunidad en las
Politica de . decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la
. Nacional I . . . ) .
Colombia de . diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial
Constituyente | . . - L
1991 importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos
fines.
Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el
Ley 99 de Congreso de la | Sector Publico encargado de la gestién y conservacién del medio
1993 Republica ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema
Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras disposiciones.
Ley 430 de Congresodela | Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental,
1998 Republica referentes a los desechos peligrosos.
Ministerio del
Decreto 321 de Interior. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia Contra Derrames
1999. Secretaria de Hidrocarburos, derivados y Sustancias Nocivas
General.
Decreto 1609 Presidenciade | Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de
de 2002 la Republica mercancias peligrosas por carretera.

Decreto 1713
de 2002

Presidencia de
la Republica

Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley
689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio publico de aseo, y
el Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacion con la
gestion integral de residuos sélidos

27




Norma Entidad Disposicion
Decreto 1505 Presidencia de Por el cual se modifica _parc_lalmente el De_creto 17,1_3 de 2002, en relacion
- con los planes de gestion integral de residuos solidos y se dictan otras
de 2003 la Republica di o
isposiciones
Ministerio de
L ambiente, Por la cual se adopta la metodologia para la elaboracion de los Planes de
Resolucion L o : e
1045 de 2003 vivienda y gestion mFegral de residuos sélidos, PGIRS, y se toman otras
desarrollo determinaciones
territorial
Instituto
Colombiano de
GTC 86 de Normas Guia para la implementacion de la gestion integral de residuos sélidos —
2003 Técnicas y GIR
Certificacion
(ICONTEC)
Decreto 4741 Presidencia de Por_ el cual se reglamenta_ parcialmente la prevencion y el manejo de _Igs
Lo residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién
de 2005 la Republica integral
Decreto 838 de | Presidencia de | Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion final
2005 la Replblica | de residuos sélidos y se dictan otras disposiciones.
Art 7. Para identificar si un residuo o desecho es peligroso se puede
utilizar el siguiente procedimiento:
a) Con base en el conocimiento técnico sobre las caracteristicas de los
. . insumos y procesos asociados con el residuo generado, se puede
Decreto 4741 Pre3|denC|z_;1 de identificar si el residuo posee una o varias de las caracteristicas que le
de 2005 la Republica ; . .
otorgarian la calidad de peligroso.
b) A través de las listas de residuos o desechos peligrosos contenidas en
el Anexo |y Il del presente decreto
Art 8. Paréagrafo 3, El generador de un residuo o desecho peligroso debe
. . actualizar la caracterizacion de sus residuos o desechos peligrosos,
Decreto 4741 Presidencia de articularmente si se presentan cambios en el proceso que genera el
de 2005 la Republica P P P que 9

residuo en cuestion; esos cambios pueden incluir, entre otros, variaciones
en los insumos y variaciones en las condiciones de operacion.

Decreto 4741
de 2005

Presidencia de la

Republica

Articulo 10.

a) Garantizar la gestion y manejo integral de los residuos o desechos
peligrosos que genera.

b) Elaborar un plan de gestion integral de los residuos o desechos
peligrosos que genere tendiente a prevenir la generacion y reduccion en la
fuente.

c) ldentificar las caracteristicas de peligrosidad de cada uno de los
residuos o desechos peligrosos que genere, para lo cual podra tomar como
referencia el procedimiento establecido en el articulo 7° del presente
decreto.

d) Garantizar que el envasado o empacado, embalado y etiquetado de sus
residuos o desechos peligrosos se realice conforme a la normatividad
vigente.

e) Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1609 de 2002 o aquella
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Norma

Entidad

Disposicion

norma que la modifique o sustituya, cuando remita residuos o desechos
peligrosos para ser transportados. Igualmente, suministrar al transportista
de los residuos o desechos peligrosos las respectivas Hojas de Seguridad;
) Registrarse ante la autoridad ambiental competente por una sola vez y
mantener actualizada la informacién de su registro anualmente.
g) Capacitar al personal encargado de la gestion y el manejo de los
residuos 0  desechos  peligrosos en  sus instalaciones.
h) Contar con un plan de contingencia actualizado para atender cualquier
accidente o eventualidad que se presente y contar con personal preparado
para su implementacion.

i) Conservar las certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento,
tratamiento o disposicion final que emitan los respectivos receptores,
hasta por un tiempo de cinco (5) afios.

j) Tomar todas las medidas de carécter preventivo o de control previas al
cese, cierre, clausura o desmantelamiento de su actividad con el fin de
evitar cualquier episodio de contaminacién que pueda representar un
riesgo a la salud y al ambiente, relacionado con sus residuos o desechos
peligrosos.

k) Contratar los servicios de almacenamiento, aprovechamiento,
recuperacion, tratamiento y/o disposicion final, con instalaciones que
cuenten con las licencias, permisos, autorizaciones o0 demas instrumentos
de manejo y control ambiental a que haya lugar, de conformidad con la
normatividad ambiental vigente.

El almacenamiento de residuos o desechos peligrosos en instalaciones del
generador no podra superar un tiempo de doce (12) meses.

Resolucion
1402 de 2006

Presidencia de
la Republica

Es obligacion y responsabilidad de los generadores identificar las
caracteristicas de peligrosidad de cada uno de los residuos o desechos
peligrosos que genere, para lo cual podrd tomar como referencia
cualquiera de las alternativas establecidas en el articulo 7° del Decreto
4741 del 30 de diciembre de 2005.

Resolucion
1362 de 2007

Ministerio de
ambiente,
vivienda y
desarrollo
territorial

Por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para el Registro
de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos, a que hacen
referencia los articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de diciembre de
2005.

Resolucion
693 de 2007

Ministerio de
Ambiente,
Vivienda y
Desarrollo
Territorial

Art 7. De los consumidores o usuarios de plaguicidas. Son obligaciones
del consumidor o usuario final de plaguicidas:

7.1. Sequir las instrucciones de manejo seguro suministradas por el
fabricante. 0
importador del plaguicida, en la etiqueta del producto.
7.2. Realizar la préctica de triple lavado a los envases que hayan estado
en contacto con plaguicidas e inutilizarlos sin destruir la informacion de
las etiquetas, de conformidad con el procedimiento recomendado por el
fabricante o importador del plaguicida.

7.3. Entregar los residuos posconsumo de plaguicidas, al mecanismo de
devolucidn que el fabricante o importador haya establecido.
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Norma

Entidad

Disposicion

Art 7. RESPONSABILIDAD DEL GENERADOR. El generador seréa
responsable de los residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad

Ley 1252 de Congreso de la | se extiende a sus afluentes, emisiones, productos y subproductos, equipos
2008 Republica desmantelados y en desuso, elementos de proteccién personal utilizados
en la manipulacion de este tipo de residuos y por todos los efectos
ocasionados a la salud y al ambiente.
Art 12. Obligaciones generador RESPEL.:
1. Caracterizacion fisicoquimica (Res 1060 de 2000, titulo F).
3. Formular e implementar PGIRS con su respectivo plan de contingencia.
4. Garantizar el envasado, embalado, etiquetado y gestidn externa de los
residuos peligrosos que genera sea de manera adecuada.
5. Poseer y actualizar las respectivas hojas de seguridad del material y
Ley 1252 de Congreso de la | suministrar a los responsables de la gestion interna, los EPP necesarios.
2008 Republica 6. Capacitar al personal encargado de la gestion interna en todo lo
referente al manejo adecuado de estos desechos y en las medidas bésicas
de precaucion y atencion de emergencias.
7. Registrarse ante la autoridad ambiental competente y actualizar sus
datos en caso de generar otro tipo de residuos de los reportados
inicialmente.
Art 13. Solamente podran ser exportados del territorio nacional aquellos
residuos peligrosos que por su complejidad no puedan ser tratados
ambiental y sanitariamente dentro del territorio colombiano.
Ley 1252 de Congreso de la
2008 Republica Para este caso, el generador, transportador y receptor de residuos
peligrosos, deberan cumplir con lo establecido en el Convenio de Basilea
y demas normatividad vigente que regule la materia.
Instituto
Colombiano de
GTC 24 de Normas Guia para la separacion en la fuente. gestion ambiental
2009 Técnicas y '
Certificacion
(ICONTECQC)
Art 16. Obligaciones de los consumidores. Para efectos de aplicacion de
los sistemas de recoleccion selectiva y gestion ambiental de los residuos
de pilas y/o acumuladores, son obligaciones de los consumidores:
L a) Retornar o entregar los residuos de pilas y/o acumuladores a través de
Ministerio de - . . .
3 Ambiente los puntos de recoleccidn o los mecanismos equivalentes establecidos por
Resolucion Vivien da),/ los productores.
1297 de 2010 Desarrollo b) Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los
o productores de pilas y/o acumuladores.
Territorial . . . .
c) Separar los residuos de pilas y/o acumuladores de los residuos sélidos
domesticos para su entrega en puntos de recoleccibn o mecanismos
equivalentes.
Resolucion Minist_erio de | Art 1_6. Obligaciones de I_os consurr_]idores. Pa_ra efecto_s de aplicaciQn de
Ambiente, los Sistemas de Recoleccidn Selectiva y Gestion Ambiental de Residuos
1511 de 2010 L . N . e i
Vivienda y de Bombillas, son obligaciones de los consumidores las siguientes:

30




Norma Entidad Disposicion
Desarrollo
Territorial a) Retornar o entregar los residuos de bombillas a través de los puntos de
recolecciéon o los mecanismos equivalentes establecidos por los
productores;
b) Seguir las instrucciones de manejo seguro suministradas por los
productores de bombillas;
c) Separar los residuos de bombillas de los residuos sélidos domésticos
para su entrega en puntos de recoleccién o mecanismos equivalentes.
Ministerio de
., Ambiente, Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion selectiva y gestion
Resolucion L : - .
1297 de 2010 Vivienda y ambler)tgl de residuos de pilas y/o acumuladores y se adoptan otras
Desarrollo disposiciones
Territorial
Ley 1672 de Congreso de la Pg)r I_a cual se esta_bllecgn los Iineamientc_)s para la adopcién de una F_’oll'tica
2013 Republica publlc,a _ de gestion mtegr_al de re5|qluos _d_e aparatos eléctricos vy
electronicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones
Ministerio de
Resolucion Ambiente y Por la cual se establecen los elementos que deben contener los Planes de
1675 de 2013 Desarrollo Gestion de Devolucion de Productos Posconsumo de Plaguicidas.
Sostenible
Ministerio de | Se reglamenta la prestacién del servicio publico de aseo.
Decreto 2981 Vivienda, Art 20. Sistemas de almacenamiento colectivo de residuos solidos.
de 2013 Ciudad y Art 24. Caracteristicas de la caja de almacenamiento.
Territorio Art 25. Sitios de ubicacién para las cajas de almacenamiento.
Decreto 351 de | Presidencia de El _presente decret(_), t!ene por objetq reglamentar ambiental oy
: sanitariamente la gestion integral de los residuos generados en la atencion
2014 la Republica

en salud y otras actividades.

Decreto 1076

Presidencia de

Art 6. En el marco de la gestion integral, el presente decreto tiene por
objeto prevenir la generacion de residuos o desechos peligrosos, asi como

de 2015 la Republica regular el manejo de los residuos o desechos generados, con el fin de
proteger la salud humana y el ambiente.
Art 59. Cuidar, velar y no arrojar en las redes de alcantarillado sanitario y
Consejo de de aguas lluvias, residuos sdélidos, residuos de construccion, lodos,
Ley 1801 de Bogota combustibles y lubricantes, fungicidas y cualesquier sustancia tdxica o
2016 Cadigo de peligrosa, contaminante o no contaminante para la salud humana, animal
Policia y vegetal.

Fuente (Elaboracidn propia, 2019)
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13.5 Marco Geogréfico

Este proyecto se desarrollara en el municipio de Sopo, el cual posee una extension total de 115.2 Km?,
donde 1.06 Km? son de casco urbano y 110.44 Km? de area rural. Su cabecera municipal se encuentra
ubicada a una altura de 2650 msnm y tiene una temperatura promedio de 14° C (Alcaldia de Sopo,

2019).

llustracion 4. Limites municipio de Sopo

Fuente (Google Maps, 2019)
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Este municipio limita al norte con el municipio de Tocancipd, al sur con la Calera, al oriente con
Guasca y al occidente con los municipios de Cajicd y Chia. Adicionalmente cuenta con 14 veredas,
algunas de estas son: Hato Grande, Pueblo Viejo, Bellavista, La Carolina y por ultimo la vereda
Aposentos, donde se localiza la finca de la empresa Flores de Britania S.A.S. la cual se encuentra a
una distancia de 6.3 Km del municipio de Sopo, Cundinamarca (Alcaldia de Sopo, 2019).

lustracién 5. Recorrido del municipio de Sopo a Flores de Britania

‘Flores de Britaniags
@ . "

18 GoogHLeI3-Sur

9 DigitalGlobe
019 DigitajGlobe) S &

Fuente (Google Earth, 2019)
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La finca tiene un total de 21 ha de las cuales 17.75 ha son para la produccién de clavel, 2.3 ha para el
cultivo de mini clavel y 0.862 ha para la siembra y produccién de rosas (Perdomo M, 2019).

llustracion 6. Finca Flores de Britania

282 m

- . :
Imagel@20191PigItalGlores
R e

Fuente (Google Earth, 2019)
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13.6 Marco Metodologico
13.6.1Matriz metodologica

13.6.1.1 Metodologia Objetivo Especifico 1

Tabla 3. Matriz metodoldgica Objetivo Especifico 1

Objetivo Objetivo Recoleccion de Datos
General Especifico Actividad Técnica Instrumento
Optimizar el | Diagnosticar la | Revision del Plan | Solicitud de la Plan de Gestion
Proceso  de | gestion realizada | de Gestion Integral | informaciona | Integral de Residuos
Gestidn a los residuos de Residuos la empresa Peligrosos actual de
Integral  de | peligrosos Peligrosos Flores de la empresa Flores de
Residuos (RESPEL) en las existente de la Britania S.A.S. Britania S.A.S.
Peligrosos de | fases de manejo, | empresa Flores de
la empresa | almacenamiento Britania S.A.S.
Flores  de|y  disposicion | Revision en campo | Observarel | - Libreta de campo
Britania final, empleada de los manejo dadoa | - Camara
S.AS. por la empresa | procedimientos | cada uno de los
Flores de Britania | actuales en cuanto RESPEL
SAS. aIm:lemngrrl:}ijeor,]to y Inspeccional | - Li,breta de campo
disposicion final centro de - Camara
de los RESPEL acopio de
‘ RESPEL
Inspeccion de
entregas a
encargados de
disposicién
final

Fuente (Elaboracion propia, 2019)

Como metodologia para la realizacion del diagndstico, se decide adaptar la Guia Técnica Colombiana
GTC 93 a las necesidades del proyecto y la empresa, con la cual se lograra hacer un seguimiento de
los impactos ambientales generados por las actividades y productos de la compafiia, por esta razon
no se aplican el 100% de los lineamientos planteados por la GTC 93.

Para iniciar se utilizaran algunos de los lineamientos planteados para la realizacion de una Revision
Ambiental Inicial (RAI), tomando solo algunos lineamientos mencionados por esta guia, donde estos
son aquellos que mas se adaptan a las necesidades que posee la empresa y al tamafio de la misma. A
continuacion, se mostraran los lineamientos que se tendran en cuenta segin lo mencionado
anteriormente.

e Ubicacion geogréafica y areas de influencia.
e ldentificacion de requisitos legales ambientales.
e ldentificacion de practicas y procedimientos ambientales existentes

Seguido a esto, en la fase de revision denominada de esta manera en la GTC 93, se preparara un plan
para el desarrollo de la misma, este plan contendra informacién obtenida en la fase anterior como lo
es el lugar y las actividades de la empresa, adicionalmente se agregara informacion de las Partes
Involucradas en el proceso y los responsables de cada fase del proceso.
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Para la fase de toma de datos se seguiran todos los principios para la recoleccion de datos estipulados
por la GTC 93 los cuales son mencionados en el capitulo del Marco Teo6rico. Para finalizar con esta
fase, se determinaran todos los requisitos legales ambientales vigentes y se identificaran las practicas
y procedimientos de manejo ambiental existentes.

Para proseguir con el procesamiento de los datos obtenidos, estos seran preparados segln las
especificaciones de la GTC 93, las cuales son:

e Examinar todos los datos para verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.
e Analizar el tipo de dato, fuente del dato y periodo que se analizara.
o Interrelacionar los datos recolectados con los aspectos ambientales.

Finalmente, el diagnostico de la gestién realizada actualmente a los residuos peligrosos [RESPEL]
por parte de la empresa Flores de Britania, analizando las diferencias que posea el Plan de Gestion
Integral de Residuos Peligrosos, con lo estipulado en la norma colombiana. Esto con el fin de tener
claro cudles son las falencias del plan actual y asi proponer las mejoras del mismo.

Estas actividades son las que se consideran mas pertinentes para el cumplimiento del primer objetivo
especifico de este proyecto, teniendo en cuenta las necesidades que posee la empresa y el tiempo para
la realizacién de este, siempre tomando como base la GTC 93.
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lustracién 7. Metodologia Objetivo Especifico 1

Realizacion de la RAl
planteada

1. Ubicacién gecgrafica
2. Areasde influencia
3. Requisitos legales

4. Practicasy
procedimientos
ambientales existentas

Fase de revision
segin los
lineamientos de la
GTC 93

1. Personaso entidades
invzlucradas

2. Responsables de cadatase
del proceso

|

Fase de toma de datos
segon los lineamientos de
la GTCA3

L

Examinar los datos ahvenidos
paraverificar el cumplimiento de
las disposiciones legales

|

Analizar el vipo y fuentie
del dato, ademads del
pericdo de andalisis

|

Interrelacianar los datos
recolectados con los
aspectas ambientales

iEl plan

wurnpsle con la
NEErrma

calambsiana?

- /(%]
| Identificar las falencias |

L

Prapaner mejoras del plan

Diagndstico de los
procesas de la

EmMpresa

Fuente (Elaboracion propia, 2019)
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13.6.1.2

Metodologia Objetivo Especifico 2
Tabla 4. Matriz Metodol6gica Objetivo Especifico 2

rutas de
mejoramiento

Objetivo Objetivo Recoleccion de Datos

General Especifico Actividad Técnica Instrumento
Optimizar el | Proponer un | Corregir las | Revision -Normativa colombiana
proceso  de | programa de | falencias bibliografica | -Articulos y estudios
Gestidn buenas practicas | encontradas en enfocados en manejo de
Integral de | de manejo, | las fases de RESPEL
Residuos almacenamiento | manejo,
Peligrosos de |y disposicién | almacenamiento
la  empresa | final de RESPEL, |y  disposicion
Flores de | con base en la | final
Britania normativa ——
SAS. colombiana. Investigacion | -Revision de proyectos

similares
-Lineamientos
normativos colombianos
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Fuente (Elaboracidn propia, 2019)



llustracion 8. Metodologia Objetivo Especifico 2

Flanteamiento de alternativas de
mejoraen los procesos deficiantes
encontrados en el objetivo anterior

Revisidn de alternativas en estudios
de caso similares y los principlos de la
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-~

<

e -~

Diagndstico de los
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Fuente (Elaboracion propia, 2019)



13.6.1.3

Tabla 5. Matriz Metodoldgica Objetivo Especifico 3

Metodologia Objetivo Especifico 3

Objetivo Objetivo Recoleccion de Datos
General Especifico Actividad Técnica Instrumento
Optimizar el | Actualizar el | Emplear las | Correccion en el | -Plan de Gestién
proceso de | Plan de | mejoras documento Integral de
Gestion Gestion propuestas en el Residuos
Integral de | Integral  de | objetivo Peligrosos actual
Residuos Residuos anterior. -Recomendaciones
Peligrosos de | vigente  en dadas en el objetivo
la empresa | Flores de anterior
Flores de | Britania Verificacion de | Revision bibliografia Normativa
Britania S.AS. normativa colombiana
S.AS. reciente  para
comprobar el
cumplimiento
de la misma
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Fuente (Elaboracidn propia, 2019)




llustracion 9. Metodologia Objetivo Especifico 3
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Fuente (Elaboracion propia, 2019)
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13.6.2Enfoque

Esta investigacion presenta un enfoque mixto, ya que durante el desarrollo serd necesario la
cuantificacion de los residuos peligrosos [RESPEL] generados, a partir de los procesos presentes en
la empresa, asimismo, la realizacion de balances que indiquen como es el manejo que se le da a estos.
Por otro lado, en el desarrollo del proyecto se trabajara en conjunto con la empresa y sus trabajadores,
verificando los procesos realizados a los residuos peligrosos [RESPEL] (Hernandez R, 2014).

13.6.3Alcance

Este estudio presenta un alcance descriptivo, ya que busca especificar las caracteristicas importantes
de los residuos peligrosos [RESPEL] generados en la empresa, ademas, mejorar la disposicion de
estos, buscando una mejora continua con respecto al proceso anterior (Hernandez R, 2014).

14 Resultados

La empresa Flores de Britania S.A.S. cuenta con un Plan de Gestion Integral de Residuos denominado
“PL-PR-02 PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS” al cual se le realizo su Gltima
actualizacion en el mes de enero del afio 2018, en dicha actualizacion se unifica el ecomapa de la
empresa y su ruta sanitaria, ademas de un formato para el control de aceites usados con el nombre de
“PL-PR-02-FO-06". Conforme a lo realizado durante el estudio, y lo planificado anteriormente en la
metodologia, se obtuvieron una serie de resultados, los cuales seran expuestos de manera sistémica y
sistematica, segun su pertenencia y relacion a cada objetivo.

14.1 Resultados Objetivo Especifico 1 (Diagndstico)

Para iniciar con la fase de diagnostico planteada para el primer objetivo especifico, se realizé una
revision ambiental inicial, con base en los lineamientos formulados por la Guia Técnica Colombiana
GTC 93, realizandole una serie de adaptaciones para ajustarla a las necesidades de este estudio, con
esto se obtuvieron los siguientes resultados:

e Ubicacion Geogréfica y Areas de Influencia:

Este proyecto fue realizado en la Finca Britania perteneciente a la empresa Flores de Britania
S.A.S. ubicada en el municipio de Sopo vereda Aposentos, esta finca se encuentra a una
distancia de 6.3 Km de la cabecera municipal, la Finca posee un érea total de 21 hectareas de
las cuales 17.75 ha producen clavel, 2.3 ha estan destinadas al cultivo de mini clavel y 0.86
para la produccion de rosas; en el capitulo 8.5 denominado “Marco Geografico” se
encuentran todos los detalles geograficos del estudio.

Segln la guia para la Definicion, Identificacion, y Delimitacion de areas de influencia
redactada por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), se identificaron las
siguientes areas de influencia, en primera instancia el area de la finca, en la cual los
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principales afectados son los trabajadores debido a su constante cercania con los RESPEL,
adicionalmente las instalaciones y camiones de la empresa encargada del transporte de los
RESPEL para su disposicion final, por Gltimo, los municipios de Facatativa y Nobsa se
consideran como &reas de influencia ya que alli se realiza la disposicion final desarrollada
por la empresa Campo Limpio y Holcim. A continuacion, se muestra la ubicacion de la planta
en la cual se ubica el horno en el que se realiza la disposicion final de los residuos entregados
a Holcim, estas ilustraciones se obtuvieron mediante imagenes de satélite y fotografias con
base a la guia para la definicion, identificacion, y delimitacion de areas de influencia (ANLA,
2018).

lHustracion 10. Municipio de Nobsa

Google Earth,
Mace Folie 2%

Fechas de imagenes:+12/17/2017 5°45!51.30" N-_72°55'41.06" O_ elevacion, 2574:m alt. 0j0_.6.61 km

Fuente (Google Earth, 2019)

-
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Fuente (Google Earth, 2019)
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lustracion 12. Fotografia planta de tratamiento de HOLCIM

EFECTY NOBSA |8
LA ESMERALDA

Fuente (Google Maps, 2019)

e Aspectos ambientales asociados a las actividades y productos de la empresa

Entre los principales aspectos ambientales asociados a las actividades de la empresa y en los
cuales se enfocd este proyecto fue la generacion, manejo y disposicion final de los residuos
peligrosos presentes durante todo el proceso productivo de la compafiia. Dichos aspectos
fueron identificados mediante una lista de control, esta se puede observar en la tabla 6.

Dicha lista esta disefiada desde el punto de vista de la generacion de los residuos peligrosos
[RESPEL], donde el Aspecto Ambiental es la actividad que después de realizada genera el
residuo. Adicionalmente, posee la columna denominada residuo donde se exponen los
residuos que se generan por actividad y la columna impacto ambiental donde se exponen las
afectaciones al ambiente y a la salud de cada uno de los aspectos ambientales identificados.
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Tabla 6. Lista de control de aspectos e impactos ambientales de los RESPEL

ayudar con el crecimiento de la
planta.

Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)
Proceso de e Plastico Los plasticos contaminados e Suelo Suelo: Las afectaciones al suelo se
inmersioén contaminado generados en esta area, son los e Agua generan cuando la disposicion de
envases en donde se distribuyen e Sanitario | estos residuos se realiza de manera
los productos utilizados para e Atmosfera | inadecuada, afectando sus

condiciones fisicoquimicas, ademas
de afectar las especies de
microorganismos del suelo.

Agua: En el caso del recurso hidrico,
genera afectaciones como
contaminacion con quimicos en
aguas superficiales y subterraneas
estos quimicos pueden variar segun
el producto que estuviera contenido
en los envases, los cuales son
principalmente residuos quimicos
de fertilizantes, estos residuos
afectan las condiciones bésicas del
agua al alterar su pH, conductividad
eléctrica, nitrogeno y fosforo, entre
otros (ECOFLUIDOS
INGENIEROS S.A., 2012).

Sanitario: Cuando la poblacion se
encuentra expuesta a estos residuos
se genera una afectacion a la salud,
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Aspecto
ambiental
(Actividad)

Residuo

Descripcion

Impacto
ambiental

Descripcion

ya que en algunos entran en contacto
con alimentos o agua contaminados
con los restos de productos
contenidos en este tipo de envases,
lo que genera un alto riesgo de
intoxicacion en la poblacion que se
encuentra en el &rea de influencia.

Atmosféricos: Estas afectaciones se
dan cuando se realiza una mala
disposicion final de los RESPEL
como lo es la incineracion de los
mismos, entre las afectaciones mas
visibles se encuentra el aumento en
concentraciones de contaminantes
debido a que estas quemas se
realizan en determinados periodos
de tiempo, lo que causa que la
cantidad de residuos que se
incineran aumente, adicionalmente
se generan concentraciones de gases
de efecto invernadero [GEI] como lo
son el dioxido de carbono, metano y
oxido nitroso (Guendehou Sabin,
2006).

Fertilizacion

Envases
metalicos

En el caso de los envases
metalicos y plasticos
contaminados, se generan ya que

Afectaciones:
e Suelo
e Agua

Suelo: Las afectaciones al suelo se
generan cuando la disposicion de
estos residuos se realiza de manera
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion

ambiental ambiental

(Actividad)
Plastico en este tipo de envases se e Sanitario inadecuada, como fue mencionado
contaminado distribuyen los fertilizantes vy e Atmosfera | anteriormente, lo que genera
Estopa agroquimicos utilizados en el cambios en las condiciones
contaminada riego. fisicoquimicas del suelo, también se
Caretas puede ver afectado por metales
Filtros y pre | Las caretas, filtros y pre filtros se pesados que entran en contacto con
filtros generan debido a que los el ecosistema.

operarios del area de riego deben
desplazarse por todo el cultivo,
donde en algunas ocasiones se
ven en la obligacién de pasar por
bloques fumigados, por esto es
necesario ¢l uso de EPP’s.

Los residuos de  estopa
contaminada se generan en la
labor de mantenimiento de las
tuberias de todas las bombas de
riego ademas de las bombas para
la captacion de agua de rio y
pozo profundo.

Agua: Al igual que en el proceso de
inmersion realizado en los bancos de
enraizamiento, el mayor impacto
que tiene el recurso hidrico, es la
contaminacion con quimicos en
aguas superficiales y subterraneas,
principalmente fertilizantes,
causando problemas en las variables
del agua como lo son pH vy
conductividad, ademas de posibles
problemas de eutrofizacién en los
reservorios de agua presentes en la
Finca.

Sanitario: Cuando la poblacién se
encuentra expuesta a estos residuos
se genera una afectacion a la salud,
ya que en algunos casos entran en
contacto con alimentos o agua
contaminados con los restos de
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Aspecto
ambiental
(Actividad)

Residuo

Descripcion

Impacto
ambiental

Descripcion

productos contenidos en este tipo de
envases, lo que genera un alto riesgo
de intoxicacion en la poblacion que
se encuentra en el area de influencia.
Atmosféricos: Estas afectaciones se
dan cuando se realiza una mala
disposicion final de estos RESPEL
como lo es la incineracion de los
mismos.

Atmosféricos: Los impactos
ambientales que afectan la calidad
del  Aire, ademas de los
mencionados en el proceso de
inmersion y ocasionados por la mala
disposicion final de los plasticos
contaminados, también se produce
una liberacion de los contaminantes
de plaguicidas y otros productos
quimicos contenidos en los filtros y
prefiltros de las caretas

Exéamenes
médicos de
ingreso y salida
de personal

Biosanitarios
(Gasas, algodon,
bajalenguas,
guardian lleno y
guantes)

Estos residuos se generan en las
convocatorias de personal que se
realizan semanalmente, en los
examenes medicos hechos a los
aspirantes.

e Sanitario

Sanitario: Se presenta un riesgo de
transmision de enfermedades por
medio de elementos cortopunzantes,
via respiratoria y gastrointestinales,
las principales enfermedades que se
pueden transmitir son SIDA,
Hepatitis B y C, infecciones
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)
gastroentéricas, respiratorias,
dérmicas e intoxicaciones (Neveu
A, 2007).
Almacenamiento Papel Esta &rea de la compafiia se e Agua Agua: En el caso del recurso hidrico,
de plaguicidas contaminado con | genera Unicamente el papel de e Sanitarias | genera afectaciones como
plaguicidas los envases de plaguicidas, ya e Atmosfera | contaminacion con quimicos en

que los envases son
transportados al area de MIPE
cuando el producto contenido se
esta agotando para la realizacion
de la dosificacion, lo que hace
que los envases sean generados
como residuos peligrosos en otra
parte del proceso.

aguas superficiales y subterraneas,
ya que cuando el papel entra en
contacto con el agua, este se
deshace, causando asi la dispersion
en el cuerpo de agua de los
productos quimicos con los cuales
estaba contaminado el papel
afectando sus condiciones basicas y
convirtiendo esta agua en no
potable.

Sanitarias: Cuando la poblacién se
encuentra expuesta a estos residuos
se genera una afectacion a la salud,
ya que en algunos casos pueden
Ilegar a contaminar sus alimentos o
agua con este tipo de envases,
adicionalmente al entrar en contacto
con los nifios, estos tendrian peligro
de intoxicacion.
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)
Atmosféricos: Cuando el Residuo
de Papel contaminado es incinerado,
se genera Material Particulado (PM
10 y PM 25), Monoxido de
Carbono (CO) y Compuestos
Organicos Volatiles (COV) por los
quimicos con los que estd
contaminado el papel (Stellman J,
2017).
Preparacion de Tarros de | En el proceso de la dosificacion e Suelo Suelo: Las afectaciones al suelo se
mezclas plaguicidas de los plaguicidas se generan e Agua generan cuando la disposicion de
Bolsas metalicas | principalmente todos los envases e Sanitario | estos residuos se realiza de manera
de plaguicidas donde estos son enviados a esta e Atmosfera | inapropiada, lo que generaria que el

Bolsas Plasticas
de plaguicidas
Embalajes de
carton

Tapas plasticas de
plaguicidas
Filtros y
Prefiltros  para
caretas

Visores

Caretas

Botas y Guantes

area para su preparacion.

suelo se exponga a todos los
quimicos de los que estan

contaminados los residuos
generados, lo que altera las
condiciones  fisicoquimicas  del

suelo, ademas de atacar de forma
indirecta a la microflora, mesofauna
y macroflora del suelo (Aparicio V,
2015).

Agua: Los contaminantes que
afectan el recurso hidrico debido a
este tipo de residuos generados en
este proceso son principalmente por
los quimicos que contienen cada uno
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Aspecto
ambiental
(Actividad)

Residuo

Descripcion

Impacto
ambiental

Descripcion

de los productos utilizados como
plaguicidas ya que estos son de
categorias toxicologicas muy altas y
son Compuestos Orgénicos
Persistentes (COP) (Benitez P,
2013).

Sanitarias: Cuando la poblacién se
encuentra expuesta a estos residuos
se generan una serie de afectaciones
a la salud, comenzando con riesgo
de infertilidad, malformaciones
congeénitas, trastornos neuroldgicos
0 en casos mas graves enfermedades
como céncer, Parkinson o diabetes.
Estas afectaciones se dan, cuando
los residuos contaminados con
plaguicidas entran en contacto con
sus alimentos o agua (Vicente A,
2004).

Atmosféricos: Estas afectaciones se
dan cuando se realiza una mala
disposicion final de los residuos
peligrosos [RESPEL] contaminados
con los productos quimicos de los
plaguicidas, las afectaciones pueden
ser desde la generacion de material
particulado PM10 y PM2J5,
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)
aumento en los niveles de emisiones
de Mondxido de Carbono y la
generacion de Compuestos
Organicos Volatiles (Cov)
(Stellman J, 2017).
Aplicacion de e Filtros y | En esta parte del proceso los e Suelo Suelo: Al igual que en el proceso de
mezclas Prefiltros  para | principales residuos peligrosos e Agua preparacion de las mezclas, los
caretas que se generan son los Elementos e Sanitario | efectos negativos sobre el suelo son
e Visores de Proteccion Personal (EPP). e Atmosfera | 10s mismos, debido a que los
e Caretas Adicionalmente, se generan residuos generados en este proceso
o Botasy Guantes | RESPEL obtenidos de los estan contaminados por los mismos
e Overoles de | equipos utilizados para la quimicos del proceso mencionado
trabajo aplicacion de los plaguicidas, a anteriormente, entre las afectaciones

Overoles de PVC
Mangueras  de
fumigacion
Vélvulas, Lanzas
y Boquillas

los cuales se les termino su vida
util y deben ser desechados.

estan dafios a la microflora,
mesofauna y macroflora del suelo,
ademas de los cambios en las
condiciones  fisicoquimicas  del
mismo (Aparicio V, 2015).

Agua: En el caso del recurso hidrico,
genera afectaciones como
contaminacion con quimicos como
el endosulfan, carbofuran,
carbamato, abamactina, pyriproxife,
entre otros, los cuales por sus
categorias toxicoldgicas vuelven el
agua en no potable, adicionalmente
los residuos contaminados con
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Aspecto
ambiental
(Actividad)

Residuo

Descripcion

Impacto
ambiental

Descripcion

plaguicidas se consideran
Compuestos Organicos Persistentes
(COP) (Benitez P, 2013).

Sanitarias: Cuando la poblacion se
encuentra expuesta a estos residuos
se genera una afectacion a la salud,
ya que en algunos casos pueden
llegar a contaminar sus alimentos o
agua con este tipo de envases,
adicionalmente al entrar en contacto
con los nifios, estos tendrian peligro
de intoxicacion.

Atmosféricos: Cuando los residuos
peligrosos  contaminados  con
productos quimicos como los
utilizados para la fumigacion, se
disponen de manera inadecuada se
pueden generar un aumento en las
emisiones de monoxido de carbono,
ademas de producir compuestos
organicos volatiles (Cov)
(Stellman J, 2017).

Mantenimiento
de equipos y
maquinaria

Aceites usados
Filtros de aceite
Filtros de aire
Baterias

Para el proceso

mantenimiento de equipo Yy

maquinaria, se
principalmente  los

de

generan
aceites

Agua
Atmosfera
Suelo
Sanitario

Agua: Cuando los aceites usados
entran en contacto con cuerpos de
agua, puede producir una pelicula
impermeable la cual asfixia a los
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)

resultantes del tractor utilizado
en la finca para diferentes
labores, asi como los filtros los
cuales son reemplazados en cada
cambio de aceite.

Las baterias desechadas son
principalmente del tractor o de
equipos que las necesitan, pero
en menor proporcion.

seres vivos que habitan en este
ecosistema (Barrera L, 2015).

Atmosfera: Si se dispone mediante
la incineracion, este produce
problemas de contaminacion debido
a los gases extremadamente tdxicos
producidos por productos como el
plomo, cloro, fosforo y azufre, los
cuales se encuentran contenidos en
estos residuos de aceite (Barrera L,
2015).

Suelo: El vertimiento de los aceites
usados en el suelo ademas de
generar una afectaciobn en este
ecosistema, también afecta las aguas
superficiales y subterraneas, lo que
afecta considerablemente la
fertilidad del suelo, ya que esto
altera su actividad biologica y
quimica (Barrera L, 2015).

En el caso de los RESPEL de las
baterias, generan también un
impacto en agua y suelo debido a sus
componentes que tienen presencia
de acido sulfirico, lo que generaria
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)
principalmente acidificacion del
suelo 'y agua, ademas de
afectaciones a la fauna de estos
ecosistemas (Benavides M, 2015).
Actividades Tonner La generacién de tonner en esta e Suelo En cuanto al recurso suelo y agua
administrativas Lamparas area se da debido al constante uso e Agua por los residuos de tonner mal
y de gestion Fluorescentes de la impresora para fotocopias e e Sanitario | dispuestos, se puede generar
humana Pilas impresiones necesarias en la acidificacion del suelo y del agua,

Computadores

compafiia.

Las lamparas fluorescentes se
generan constantemente debido a
que esta es un &rea que esta la
mayor cantidad de tiempo bien
iluminada.

Las pilas resultantes de los
procesos administrativos  son
generadas de los articulos como
controles y radios utilizados en
esta area.

La generacion de residuos de
aparatos electronicos como los
computadores se da
ocasionalmente, ya que a pesar
de que alli se utilizan una gran

adicionalmente en la parte sanitaria,
puede generar problemas de
intoxicacion por exposicion a estos
(Gutiérrez L, 2008).

En el caso de las lamparas
fluorescentes generan afectacion a
todos los ecosistemas mencionados
anteriormente, debido al mercurio
presente en estas y por su capacidad
de permanencia, afectando asi la
biota por su movilizacion en agua,
aire y suelo, al igual que es un
elemento con alta toxicidad para la
salud humana (Martinez N, 2010).

Debido a la mala disposicion de las
pilas, elementos como el mercurio,
cobre 'y manganeso quedan
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Aspecto Residuo Descripcion Impacto Descripcion
ambiental ambiental
(Actividad)

cantidad de estos productos, a los
mismos se les da un constante
mantenimiento y cuidado para
aumentar su vida util.

expuestos en los suelos, los cuales
por lixiviacion  pueden  ser
arrastrados y generar dafios en los
mantos freaticos, adicionalmente,
estos compuestos también podrian
liberarse a la atmosfera como
compuestos volatiles (Rodriguez L,
2014).
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Identificacion de requisitos legales ambientales

Los principales requisitos legales ambientales que deben ser cumplidos o deben servir como
guia para el desarrollo de este diagndstico se encuentran en el capitulo 8.4 denominado Marco
Legal, dentro de estos requisitos legales se deben resaltar el Decreto 4741 de 2005, el cual
reglamenta la prevencién y el manejo de los residuos peligrosos generados en el marco de la
Gestion Integral, la Resolucion 1675 de 2013, la cual establece todos los elementos que deben
contener los planes de gestion de devolucién de productos posconsumo de plaguicidas, y el
Decreto 1609 de 2002 por medio del cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre de
mercancias peligrosas por carretera.

Identificacion de préacticas y procedimientos ambientales existentes

Las practicas y procedimientos ambientales identificados en cada proceso de la finca seran
expuestos segln el area y las actividades desarrolladas en cada una de estas.

En el drea de bancos de enraizamiento, como se describid anteriormente se genera Gnicamente
pléstico contaminado, el cual antes de enviarlo a almacenamiento en el centro de acopio se
le realiza el proceso de triple lavado, seguido a esto se inutilizan los envases de plastico, para
luego empacarlos en bolsas rojas y llevarlos a su posterior almacenamiento hasta la
recoleccion de estos y finalmente Ilegar a disposicion final.

Para la zona de bombas de riego y fertilizante, el manejo que se le da a la mayoria de los
residuos peligrosos [RESPEL] generados en esta area es el almacenamiento en bolsas rojas
y transporte al centro de acopio para su futura disposicidn final, a excepcién de los plasticos
contaminados a los cuales se les realiza el procedimiento de triple lavado de la misma manera
que a los de bancos de enraizamiento.

En la enfermeria en el momento que se generan los RESPEL se almacenan en bolsas rojas y
luego la persona que los genero es la encargada de transportarlos y llevarlos a disposicion
final.

El manejo evidenciado que se le da a los residuos peligrosos en el almacén de Productos para
la Proteccion del Cultivo [PPC’s] es sencillo ya que estos se almacenan en una bolsa roja y
se llevan directamente al centro de acopio de la finca para luego ser recolectados por la
empresa encargada para su futura disposicion final.

En el area de Manejo Integral de Plagas y Enfermedades [MIPE], encargada de la
fumigacion, es la actividad en la cual se evidencio que es el proceso de la finca que mas
residuos peligrosos genera, a todos estos residuos se les maneja de la misma manera, la cual
es disponerlos en bolsas rojas y llevar al centro de acopio, a excepcion de los recipientes de
plaguicidas a los cuales se le realiza la practica de triple lavado, seguido a esto se inutilizan
los envases realizdndole perforaciones para que sea imposible almacenar cualquier tipo de
liquido en este recipiente.
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Los residuos peligrosos generados en el area de mantenimiento son manejados al igual que
la mayoria de los RESPEL producidos en la empresa, almacenandolos en bolsas rojas para
luego llevarlos al centro de acopio hasta el momento de recoleccién para su disposicion final.
El Unico residuo generado en esta &rea que se maneja de manera diferente, son los aceites
usados ya que estos son almacenados en un lugar distinto al centro de acopio y se guardan
alli hasta alcanzar un volumen especifico exigido por la empresa encargada de su recoleccion
y disposicion final, dentro del proceso de recoleccién de este residuo, la compafiia posee un
formato para llevar un control de las cantidades generadas, el cual no es utilizado y es de
dificil acceso para su uso.

El area encargada de la recoleccion, manejo y almacenamiento de los RESPEL es la de
Manejo Integral de Plagas y Enfermedades [MIPE], para esto se designa a un bombero, el
cual es el responsable de la recoleccion semanal de los residuos peligrosos de cada area, para
dicho procedimiento se posee un formato, en el cual se debe llevar el registro de lo
recolectado en la semana, en ocasiones no es manejado de la manera mas adecuada o no se
llena en el momento de la recoleccion lo que vuelve poco eficiente el formato. Este formato
se evidencia en el anexo # 1.

El paso a seguir después de la recoleccion segun lo estipulado en el Plan de Gestién Integral
de Residuos actual, es el almacenamiento en el centro de acopio donde estaran los residuos
hasta el dia de su recoleccion para disposicion final. En el centro de acopio se evidenciaron
falencias, ya que no cumplen con lo establecido en la Resolucion 1675 de 2013, debido a que
los diferentes tipos de RESPEL se encuentra en el mismo lugar sin una demarcacion adecuada
y un espacio apropiado entre cada uno de estos, como se observa en las ilustraciones 13 y 14.

1 Centro de acopio

llustracion 13. Fotograf

Fuente (Elaboraién propia, 2019)
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Entre las especificaciones exigidas por la Resolucion 1675 de 2013 que se estan
incumpliendo en la actualidad, esta la ausencia de digues de contencidn en caso de derrames,
un kit de derrames apropiado, el cubrimiento de la totalidad del acopio para que esté
completamente impermeabilizado y la carencia de el espacio adecuado para mantener
separados todos los tipos de RESPEL (Resolucion 1675, 2013). Adicionalmente, el plan de
contingencia que se posee actualmente se encuentra desactualizado, incumpliendo con el
capitulo 3, articulo 10, seccion H, del Decreto 4741 de 2005, el cual exige “contar con un
plan de contingencia actualizado para atender cualquier accidente o eventualidad que se
presente y contar con personal preparado para su implementacién” (Decreto 4741, 2005).

lustracion 14. Fotografia 2 Centro de Acopio

En cuanto a lo relacionado con el transporte de los RESPEL hacia su lugar de disposicion final, se
evidenciaron falencias por parte de la compafiia por no dar cumplimiento al requerimiento de hacer
entrega de las hojas de seguridad de los RESPEL entregados a los transportadores, establecido en el
Decreto 1609 de 2002, también se observaron fallos en el proceso por parte de las empresas
encargadas de la recoleccion de los RESPEL, en este caso Campo Limpio y Logistic-HOLCIM, ya
que al momento de la recoleccion no se siguen los lineamientos del decreto mencionado
anteriormente, el cual especifica que los residuos deben ir debidamente rotulados segun lo establece
la Norma Técnica Colombiana NTC 1692 y segun su clase de peligrosidad, adicionalmente, no se
cumple con los requerimientos minimos los cuales son que la carga debe estar debidamente
acomodada, estibada y apilada (Decreto 1609, 2002). En esta parte del proceso no fue posible la
obtencion de evidencia fotografica ya que los encargados de la recoleccion de los residuos no
accedieron a esto.

59



Las falencias de los procesos mencionadas anteriormente, hacen parte de la fase de procesamiento de
datos de la metodologia adaptada, donde se exige la revisién de cada dato encontrado, y la
comparacion de este con la normatividad vigente para validar si este cumple o incumple con la
legislacion, donde en este caso se incumplen algunos requerimientos legales en la parte de manejo,
almacenamiento y transporte.

Continuando con la fase de revision, ademas de la informacion plasmada anteriormente, se mencionan
las personas y entidades involucradas con el proceso, y las personas responsables de cada fase del
proceso.

Dentro de las personas y entidades involucradas en el proceso se encuentran:

e Gerente de la finca, es el principal responsable de la aprobacion de todos los proyectos
propuestos, ademas de dar los recursos necesarios para la realizacion de estos.

o Jefe Direccién Técnica, encargada de supervisar todo el proceso de los RESPEL desde su
generacion hasta el momento de recogida por la empresa encargada segun el tipo de residuo.

o Jefe de MIPE, es su responsabilidad designar el bombero que se encargara de la recoleccion
de los RESPEL

e Bombero del area de MIPE, encargado de la recoleccion de los RESPEL de cada uno de los
procesos Y areas de la empresa, adicionalmente también es el encargado de realizar los
procesos adicionales a los RESPEL que lo necesitan, como lo es el triple lavado en los
envases contaminados, también se encarga de pesar y acomodar en el centro de acopio todos
los residuos peligrosos y por Gltimo también es su deber Ilevar un control de los RESPEL
mediante el registro semanal de recoleccién mencionado en la fase anterior.

e Encargado almacén, es su deber llevar el registro de aceites usados y en el momento de
recoleccidn es el encargado de supervisar la recogida de estos.

e Empresa Campo Limpio, se encarga de la recoleccion y disposicion final de tarros de
plaguicidas, bolsas metalicas de plaguicidas, bolsas plasticas de plaguicidas, embalajes de
cartén y tapas plasticas de plaguicidas.

e Empresa Logistic-Holcim, encargado de la recoleccién y disposicion final de los RESPEL
generados por la empresa que no son recogidos por la empresa Campo Limpio a excepcién
de los aceites usados.

e Empresa Ecolsin, se encarga de la recoleccion y disposicion final de los aceites usados
generados en el area de mantenimiento.
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14.2 Resultados Objetivo Especifico 2

Segun los resultados obtenidos en el objetivo anterior, donde se evidenciaron las falencias en las fases de manejo, almacenamiento y transporte de
los residuos peligrosos de la empresa, y el incumplimiento de algunos de los requerimientos de la norma vigente, se propuso el siguiente programa
de buenas practicas para los residuos de la empresa, ademas de proponer alternativas mas sostenibles para la disminucion en la generacion de residuos
peligrosos.

Tabla 7. Programa de buenas préacticas de manejo, almacenamiento y disposicion final de RESPEL

Programa de buenas practicas de manejo, almacenamiento y disposicion final de RESPEL

Introduccion

La implementacién de las buenas practicas contempladas en este programa, posibilitara el desarrollo del objetivo general del mismo, al
ayudar a dar cumplimiento a la legislacion colombiana, ademas de disminuir la generacion de residuos peligrosos producidos durante el
desarrollo de las actividades productivas de la compafiia.

Este programa busca en primera instancia la minimizacién de la generacion de los residuos peligrosos para evitar la contaminacion en los
principales ecosistemas de la zona entre los que se encuentran el suelo y el agua, para posteriormente dar cumplimiento a la legislacion
colombiana, para asi evitar posibles sanciones por parte de la autoridad ambiental, ya con el cumplimiento de la norma, busca reducir la
generacion de residuos peligrosos por medio de practicas mas sostenibles, basadas en los principios de la agroecologia.

Objetivo General

Establecer oportunidades de mejora en los procesos de manejo, almacenamiento y disposicion final de los residuos peligrosos generados por la empresa
Flores de Britania, para solucionar y corregir las fallas encontradas y mitigar los impactos ambientales negativos evidenciados durante el desarrollo del
diagnostico.

Alcance

Este programa va dirigido a todos los procesos dentro de la empresa Flores de Britania, en los que se manejan sustancias que después de su
uso generan residuos peligrosos, ademas del manejo externo que se les da por parte de empresas encargadas de su disposicion final.
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Proceso Falencias del proceso Objetivo por Normativa Oportunidad de mejora
debilidad vigente
Manejo Para el manejo de los residuos | Reorganizar la lista de | Decreto 4741 de | Se propone reestructurar la lista de

peligrosos, se encontré un plan
de contingencia para el control
de derrames desactualizado,
junto con un Kit para derrames
incompleto.

prioridades para la
atencion de derrames,
junto con el
mejoramiento del kit de
derrames.

2005

prioridades para la atencién de derrames de la
siguiente manera:

Atender al personal afectado, dar
aviso al jefe inmediato y coordinador
del Sistema de Gestion de Salud y
Seguridad en el Trabajo (SG-SST)
Dar aviso al personal de Aéareas
cercanas y proceder a su evacuacion
En lo posible identificar los
productos derramados, para asi
verificar como proceder mediante su
respectiva hoja de seguridad.
Controlar el derrame con los debidos
materiales de seguridad

Si el vertido es sélido, recogerlo con
una pala y depositarlo en una bolsa
resistente.

Si el vertido es liquido, contenerlo
con un absorbente y evitar que el
derrame se propague.

En caso de que el material sea
inflamable alejar fuentes de ignicion
y llamar a Bomberos.

Recoger el producto resultante y en
caso de ser necesario, neutralizarlo
quimicamente.
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Proceso

Falencias del proceso

Objetivo por
debilidad

Normativa
vigente

Oportunidad de mejora

e Almacenarlo segun especificaciones
de su ficha técnica y hoja de
seguridad.

e Por ultimo, realizar una investigacion
de las causas probables del incidente.

Se considero que esta debe ser la lista de
prioridades en casos de emergencia, ya que en
esta se consideran varios  aspectos
importantes que deben ser tenidos en cuenta 'y
gue anteriormente se pasaba por alto.

Adicionalmente para mejorar la reaccion y
atencion de emergencias de este tipo se
sugiere realizar al menos dos simulacros de
derrame de residuos peligrosos anuales.

Por otra parte, usando como guia el plan de
emergencias ambientales de la Secretaria de
Gobierno de Bogota, se sugiere incluir
elementos de proteccidn visual y respiratoria
en el kit de emergencias (Secretaria de
Gobierno, 2017), ya que, durante revisiones
en campo, se pudo observar como este kit no
era el mas apropiado para la atencion de
emergencias.

Por ultimo, se sugiere hacer una revision
mensual del kit, para garantizar el buen estado
de este, para asi asegurar su correcto
funcionamiento.

Almacenamiento

En el proceso de
almacenamiento de los residuos

Adecuar el centro de
acopio actual, para asi

Resolucion 1675 de
2013

Debido a las ineficientes condiciones
estructurales del centro de acopio, en primera
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Proceso Falencias del proceso Objetivo por Normativa Oportunidad de mejora
debilidad vigente
peligrosos de la empresa Flores | garantizar un instancia se sugiere aumentar el espacio

de Britania, se vieron fallos en la
estructura del centro de acopio,
en el cual son depositados los
RESPEL hasta el momento de su
recoleccién para disposicion
final.

almacenamiento seguro
de todos los residuos
depositados alli.

destinado para el almacenamiento adecuado
de los RESPEL, con el espacio necesario para
poder distribuirlos segin su categoria, esto
para la prevencion de accidentes graves en
caso de que los residuos lleguen a mezclarse.

Para facilitar la ubicacion de estos residuos
segun su categoria, se recomienda tener una
demarcacion en el suelo para el éarea
designada a cada uno.

Ademas, para mejorar las condiciones de
seguridad del centro de acopio, se debe
cambiar el suelo del mismo por uno de tipo
impermeable, ademas de construir diques de
contencion con los materiales mas adecuados.
Esto se realiza para facilitar el manejo de
derrames, y asi evitar que estos vertimientos
entren en contacto con el suelo o cuerpos de
agua cercanos.

Asi mismo, se sugiere recubrir las paredes del
centro de acopio con material que permita su
impermeabilizacion, dicho recubrimiento se
realiza con el fin de evitar que los residuos
almacenados aqui entren en contacto con agua
lluvia, y asi prevenir posibles reacciones de
los residuos que no puedan entrar en contacto
con el agua. Estas adecuaciones deben
realizarse sin afectar la ventilacion del lugar.
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Proceso

Falencias del proceso

Objetivo por
debilidad

Normativa
vigente

Oportunidad de mejora

Por otra parte, actualmente en el centro de
acopio no se encuentran disponibles
materiales para el control de incendios, por lo
cual se sugiere incluir materiales de este tipo,
para en caso de incendio poder controlarlo de
manera adecuada.

Para finalizar, se pide conservar una lista de
control para el ingreso de los residuos en el
centro de acopio, y asi asegurar la verificacion
de las cantidades de RESPEL almacenadas
semanalmente.

Disposicion final

Para la disposicién final se
evidenciaron fallas por parte de
la empresa Flores de Britania, al
no disponer de las hojas de
seguridad de los residuos
entregados y por parte de los
transportadores, por no llevar los
residuos debidamente rotulados,
estibados ni clasificados segln
su peligrosidad.

Realizar la entrega de la
hoja de seguridad de
cada residuo generado
en la compafiia.

Sugerir a las empresas
encargadas de la
recoleccion de los
residuos peligrosos, el
mejoramiento en sus
procesos, para dar
cumplimiento a lo
establecido en la
legislacion colombiana.

Decreto 1609 de
2002

Para que la empresa Flores de Britania realice
una entrega adecuada de sus residuos
peligrosos, debe recolectar y almacenar la
informacion detallada de cada uno de los
materiales resultantes de los procesos de la
finca, esta informacion se encuentra en las
hojas de seguridad, para luego hacer entrega
de esta informacion en el momento de
recoleccion de los residuos, esto con el fin de
garantizar unas condiciones Optimas de
transporte.

Por ultimo, se sugiere a las empresas de
recoleccion de residuos peligrosos un cambio
en su proceso, para tener el 100% de
cumplimiento de la normativa vigente.
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Alternativas para la disminuir la generacion de residuos peligrosos

o Para el control de plagas y enfermedades, se sugiere el aumento en el uso de productos para el cuidado del cultivo con moléculas bioldgicas, las
cuales causan un menor impacto a los ecosistemas de la zona y sus residuos presentan una menor toxicidad en comparacion con los residuos de
plaguicidas de composicidn quimica.

e El control biolégico también es una alternativa planteada para la disminucion del uso de plaguicidas de tipo quimico, ya que con esta opcion se
controlan las plagas por medio de insectos, los cuales son depredadores de las plagas que atacan el cultivo.

Responsabilidades

Las principales personas y empresas con responsabilidades en los procesos realizados a los residuos peligrosos, se mencionan en la fase de
diagndstico durante la revision ambiental inicial. A continuacién, se mencionaran las dos personas fundamentales para que se lleven a cabo
las alternativas de mejora.

e Gerencia: Es el responsable de la aprobacion de cada proyecto o programa planteado a la empresa.
e Jefe direccion técnica: Encargado de la supervision de todos los procesos dados a los residuos peligrosos, ademas de ser el
responsable de revisar los programas planteados para verificar su viabilidad.

Fuente (Elaboracidn propia, 2019)
14.3 Resultados objetivo especifico 3
Durante el desarrollo de este objetivo se plasmaron en el Plan de Gestion Integral de Residuos las recomendaciones de mejoras del plan de

contingencia de derrames, kit de derrames y especificaciones para el centro de acopio, mencionadas en el objetivo anterior. El plan actualizado se
encuentra en el anexo 2 denominado “Plan de Gestion Integral de Residuos”.
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15 Analisis de resultados

En la primera fase desarrollada del primero objetivo especifico donde, como se expuso en los
resultados, se realiz6 una revision ambiental inicial en la cual en sus primeros pasos para la realizacion
de esta se encontraba la identificacion de la ubicacion geografica y areas de influencia del proyecto,
en la parte de la ubicacion geografica la totalidad de los datos requeridos ya se habian plasmado en
el marco geografico, por otra parte, en la identificacion de las areas de influencia se utilizaron algunos
de los lineamientos planteados por la ANLA, donde las &reas de influencia encontradas fueron el area
de la finca, las instalaciones y camiones de los encargados del transporte y disposicion final de los
residuos, y los municipios donde se realiza la disposicion final de los residuos generados por la
compafiia.

En el caso del area de la compafiia, se considerd que esta es afectada o puede llegar a ser afectada,
debido a que aqui se realiza todo el proceso de los residuos, desde su generacion dada en diferentes
zonas de la compafiia, pasando por su manejo, almacenamiento y por Gltimo su entrega a los
encargados de la disposicion final. Durante todos estos procesos, se ven involucradas diferentes
personas debido a su constante manipulacién o exposicion a los mismos, 1o que genera grandes
riesgos de afectaciones a la salud de dichas personas, de igual forma, se ven expuestos los ecosistemas
presentes en la finca en caso de que se presente cualquier emergencia con los residuos como lo puede
ser un derrame en los cuerpos de agua de la finca o en sus suelos.

Por parte de las instalaciones y camiones de los encargados del transporte y disposicién final de los
residuos peligrosos generados por la empresa, dichas instalaciones y camiones son considerados
como areas de influencia ya que al igual que el area de la compafiia, aqui se presentan riesgos por la
manipulacion y almacenamiento de los RESPEL, adicionando el incremento en los riesgos debido al
transporte de los mismos, ya que como se observo y se menciond en los resultados, los camiones que
transportan esta mercancia no realizan esta actividad cumpliendo con todos los estandares de
seguridad exigidos por la norma.

Por Gltimo, como también se observa en los resultados, los municipios de Facatativa y Nobsa de igual
forma son areas de influencia, debido a que en estos lugares se encuentran los sitios designados para
realizar el tratamiento o procedimiento de disposicion final de los residuos de la compafiia, por tal
motivo, la comunidad residente de estos municipios puede llegar a verse afectadas por los posibles
impactos que generen estas compafiias en el proceso de tratamiento de los residuos generados por
Flores de Britania.

En cuanto a los aspectos e impactos ambientales identificados en las actividades y productos de la
empresa, se identificaron los que generan mayores impactos ambientales, los cuales se mencionaran
a continuacion:

e Fumigacion (MIPE): Se consideré que estas areas y partes del proceso productivo de la
compafiia son las mayores generadoras de residuos peligrosos, ya que los residuos generados
en estas areas son los de mayor peligrosidad debido a su anterior exposicién con productos
quimicos como lo son los plaguicidas y fertilizantes, al poseer estas caracteristicas de
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peligrosidad afectan ademas de la salud de los trabajadores, los ecosistemas como lo son el
suelo, el agua y la atmdsfera.

Las afectaciones que se presentan en el ambiente y en la salud de las personas que estan
expuestas a estos, suelen ocurrir por su mala disposicion. Uno de los principales efectos a la
salud suele ser las alteraciones neuroldgicas, causadas por los elementos contaminados con
plaguicidas de tipo OF y C (Varona M, 2012). En el caso de la contaminacion a los recursos
naturales, los que mas afectan son los residuos de plaguicidas organoclorados o elementos de
proteccién contaminados con este tipo de plaguicida, el efecto que causan este tipo de
plaguicidas es la acumulacion en los tejidos bioldgicos (Duarte F, 1991). Adicionalmente, en
caso de que este tipo de residuos llegara a ser dispuesto en cuerpos de agua ocasionaria un
posible envenenamiento del recurso en la zona afectada, lo que generaria muerte de la fauna
de este cuerpo de agua y posible envenenamiento de la comunidad (Badii M, 2008).

Otras formas de contaminacion al recurso hidrico por medio de los residuos resultantes de
los procesos de fumigacion, son por medio de impurezas que pueden ser resistentes a la
degradacion, lo que trae como consecuencia una permanencia de este contaminante por largos
periodos de tiempo en aguas subterraneas y superficiales (Del Puerto A, 2014).

En el caso de la contaminacion causada al suelo, se da principalmente por los lixiviados que
pueden generar estos residuos, los cuales alteran a las plantas y microorganismos nativos del
suelo afectado, adicionalmente, si la contaminacién generada por el residuo de plaguicidas
Ilega a ingresar en las cadenas alimentarias, dicha contaminacion se concentraria en un nicho
ecoldgico y se acumularia hasta alcanzar concentraciones letales para algunos de los
organismos pertenecientes a la cadena (Del Puerto A, 2014).

La contaminacion a la atmdsfera, se presenta desde el suelo o el agua, en el caso del suelo se
da cuando se volatilizan los plaguicidas sobrantes de cada aplicacion, este fenémeno se da
debido a la presion de vapor, la solubilidad de los plaguicidas en agua, las condiciones
climéaticas y la naturaleza del sustrato tratado. En el caso del agua, cuando los residuos estan
contaminados por plaguicidas clorados, ya que estos son poco solubles en agua, debido a esto
se llegan a situar en la interfase agua-aire (Del Puerto A, 2014).

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos observar como este aspecto ambiental identificado
en la empresa es el que puede llegar a generar una mayor cantidad de impactos ambientales
debido a las cantidades de RESPEL que genera y a la peligrosidad de estos, para el ambiente
y la salud.

Bombas de Riego y Fertilizante (MIRFE): En el proceso de riego debido a las materias
utilizadas, también se consideré como uno de los principales procesos de la compafiia en el
cual se producen afectaciones a la salud e impactos ambientales.

Los fertilizantes al ser sustancias que pueden generarse de manera natural o sintética, pueden
llegar a afectar la salud de diferentes maneras y en diferentes niveles de gravedad, donde se
evidencia una mayor afectacién producida por fertilizantes sintéticos al producir quemaduras
en la piel y en mucosas, asfixia por la aspiracion de sulfato de potacion o didxido de carbono
al igual que mareos y dolor de cabeza, de igual manera los fertilizantes de origen natural
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producen afectaciones como por ejemplo infecciones por presencia de agentes bioldgicos
(Lavayen O, 2016).

Las afectaciones ecoldgicas ocasionadas por la mala disposicion y manejo de los residuos de
esta &rea, principalmente se dan por el derrame o vertimiento en el agua o en el suelo de restos
de los fertilizantes utilizados, esto puede generar problemas de pérdida de la fertilidad natural
del suelo, salinizacién de suelos y procesos de eutrofizacion causada por el exceso de
nutrientes los cuales llegan a los cuerpos de agua (Cueto J, 2012).

En vista de las afectaciones mencionadas anteriormente, se consideré esta area y los aspectos
identificados en la misma como una zona que puede llegar a generar grandes impactos en
caso de realizar un mal manejo a sus RESPEL o en caso de derrames o0 accidentes con estos,
por esto se cree que se debe considerar como una zona de interés y asi mejorar la eficiencia
de todos los procesos realizados a sus residuos peligrosos.

Taller de mantenimiento: Esta zona de la compariia se consideré como una gran generadora
de impactos ambientales negativos debido a los RESPEL producidos en sus procesos.

Teniendo en cuenta los residuos producidos aqui, el de mayor preocupacion para su correcto
manejo, almacenamiento y disposicion final es el de los aceites usados, ya que debido a su
composicién de bases lubricantes las cuales se utilizan para su formulacién, ademas de los
compuestos adicionales utilizados para mejorar las propiedades lubricantes, detergentes y de
viscosidad, y los elementos de mayor peligrosidad que son los metales pesados, los cuales
son liberados en los motores durante el uso del aceite (Esqueche C, 2018).

Las principales afectaciones que presentan estos aceites son a la salud humana, debido a que
son de naturaleza carcinogénica. Adicionalmente a nivel ecosistémico, afecta en los procesos
biolégicos del agua, lo que vuelve a este recurso no apto para el consumo humano y de
cualquier otra especie animal (Esqueche C, 2018).

En el caso del suelo, este se ve afectado cuando el aceite es vertido sobre él, lo que hace que
el suelo quede cargado de una cantidad considerable de metales pesados, la cual es rechazada
por el medio, generando un desbalance en los microorganismos y las plantas presentes en el
lugar del vertimiento (Gomezcoello J, 2017)

Con base en lo mencionado anteriormente, se puede evidenciar como es de gran importancia
darle un correcto manejo a este tipo de residuos, ya que en vista de las afectaciones que puede
tener sobre la salud de las personas que lo manejan y sobre los ecosistemas donde se
encuentran, se deben prevenir al maximo dichas afectaciones por medio de controles y
seguimiento detallado del manejo de estos.

Los aspectos encontrados en las otras zonas de la compafiia, por ser menor la cantidad de residuos
peligrosos generados, se facilita en cierta medida su manejo, almacenamiento y disposicion final, sin
embargo, debe llevarse un control detallado como el realizado en los procesos mencionados
anteriormente, ya que estos también poseen categorias de peligrosidad similar a los RESPEL de los
aspectos con mayor impacto ambiental.

69



En el caso de los requisitos ambientales de tipo legal, en los resultados se plasmaron el Decreto 4741
de 2005, la Resolucién 1675 de 2013 y el decreto 1609 de 2002, estos lineamientos legales se
resaltaron sobre todas las otras normativas referentes a residuos peligrosos, debido a que, segun lo
evidenciado en el diagnostico, estos son a los que no se les da el 100% de cumplimiento en todo el
proceso de manejo, almacenamiento y disposicion final de los RESPEL generados por la empresa,
por lo tanto, es hacia donde van enfocadas las alternativas de mejora que se propusieron en el segundo
objetivo especifico.

En cuanto a las précticas y procedimientos ambientales identificados dentro de la empresa, se pudo
evidenciar que, a pesar de realizar un correcto manejo de los residuos peligrosos de cada érea de la
compaiiia, se evidencian falencias en el manejo de la informacién, ya que los formatos existentes para
llevar un control de generacion y recoleccién de todos los residuos peligrosos no son usados
correctamente vy, en el caso del formato de recoleccion de aceites usados no se utiliza, esto ocurre
debido a la falta de organizacion a la hora de hacer entrega de los formatos, ya que el encargado de
hacer entrega de estos documentos al bombero que recolecta los RESPEL, no siempre tiene la
disponibilidad de tiempo necesario para la realizacion de esta actividad, ademas de que el bombero
tampoco tiene conocimiento de la ubicacidon de dichos formatos, lo que imposibilita que los diligencie
en algunas ocasiones.

Por otra parte, ya en la fase de almacenamiento de los residuos peligrosos, como se expone en los
resultados, se encontraron varias falencias en el centro de acopio, las fallas se dan principalmente por
la mala disposicion del espacio o falta de este, adicionalmente se observé como la mala eleccion de
materiales para la construccion del centro de acopio hace que este incumpla con los requerimientos
legales enfocados a los lugares de almacenamiento para residuos peligrosos.

Entre otras deficiencias mostradas en los resultados, se menciona el kit de derrames el cual no es
apropiado para atender una emergencia, esto se da por la falta de revision del kit por parte de los
encargados de la parte de salud y seguridad en el trabajo de la empresa, que son las personas
designadas para verificar que este cumpla con la norma y sea eficiente, al no realizar esta verificacion
no se identifican los elementos faltantes para la atencién de cualquier emergencia. Asi mismo,
observando el Plan de Contingencia, se demostré como este no era del todo apropiado para la
atencion de emergencias, ya que no se tenian en cuenta factores importantes en caso de presentarse
cualquier situacion extraordinaria, dicha carencia de factores, podria presentarse debido a la falta de
conocimiento del tema por parte de la persona encargada de la realizacion del plan y la falta de
actualizacion del mismo.

En cuanto a los incumplimientos encontrados en el Transporte hacia disposicion final de los residuos
generados por la compafiia, estas salen del alcance del presente proyecto, ya que este va enfocado
hacia los procesos manejados por la empresa, a pesar de esto, para Flores de Britania es de gran
importancia encontrar la manera de que estas empresas externas empiecen a cumplir con todos los
requerimientos legales exigidos, ya que estos residuos siguen siendo responsabilidad del generador
hasta el momento de su disposicion final.

Teniendo en cuenta todas las personas y entidades mencionadas en los resultados y que se encuentran
involucradas en los procesos relacionados con los residuos peligrosos y, buscando el cumplimiento
del objetivo de este proyecto, las personas mas importantes son el gerente de la finca, el jefe de
direccion técnica y el jefe de MIPE, debido a que estas personas son las encargadas de supervisar
todo el proceso dentro de la finca hasta el momento de la entrega, por lo anterior, estas personas deben
estar comprometidas con la supervisién y verificacion de que los procesos se realicen de la manera
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mas adecuada, se realice una mejora constante en busca de generar un menor impacto y se cuente con
el presupuesto necesario para la realizacion de dichas mejoras.

Con base en lo anterior, se puede observar como cada una de las personas involucradas en los procesos
relacionados con los RESPEL, son altamente importantes para el correcto funcionamiento de cada
una de las fases y de alli, se deriva la importancia de asegurar sus habilidades, idoneidad y
competencias.

En el caso de las entidades externas a la compafiia que presentan debilidades en su proceso las cuales
son Campo Limpio y Logistic-Holcim, en el presente proyecto se informa de cuéles son las fallas que
poseen en su proceso, aunque la solucién de estas no corresponde al alcance de este proyecto ya que
este va enfocado hacia la empresa Flores de Britania, por lo cual el seguimiento que se les da es hasta
el momento de la identificacion y reporte de dichas fallas.

Revisando toda la informacion obtenida durante el desarrollo del diagndstico, se evidencia que a pesar
de que el plan de gestion integral de residuos actual cumple con algunos de los requerimientos
exigidos por la legislacion colombiana, adn le falta mejorar algunas partes de su proceso para estar
en total cumplimiento de la norma y ser una empresa con buenas practicas ambientales y agricolas.

Continuando con el segundo objetivo especifico y sus respectivos resultados, en primera instancia y
teniendo en cuenta las falencias del proceso de almacenamiento se sugirieron una serie de mejoras en
la parte estructural para el centro de acopio.

Entre las mejoras estructurales sugeridas, la primera es la utilizacion de materiales adecuados para
evitar la filtracion de sustancias al suelo en caso de derrames, para esto es necesario que el piso sea
construido en concreto y sobre este material se aplica pintura epoxica, es necesario este tipo de pintura
ya que por su composicion esta es resistente a quimicos, aceite y gasolina, lo que facilitara el control
en caso de emergencias, adicionalmente, se recomienda la colocacién de diques de contencién para
controlar dichas emergencias (Acosta H, 2016).

La segunda mejora sugerida, fue la ampliacion del espacio ya que, segun la normativa vigente los
residuos peligrosos deben estar debidamente separados conforme a la categoria a la que pertenezcan
y la compatibilidad entre estos, el espacio también facilita el manejo por separado de cada categoria
de residuo peligroso, ya con esta ampliacion también es recomendable demarcar el piso para marcar
el espacio destinado a cada tipo de RESPEL (Monsivais M, 2017).

Por Gltimo, en las recomendaciones estructurales, se sugirio revestir las rejas utilizadas como pared
con plastico como el utilizado en los invernaderos, esto con el fin de impedir el ingreso de aguas
lluvias para evitar posibles reacciones de alguin residuo incompatible con el agua.

Pasando a las opciones de mejora del kit de derrames y el Plan de Contingencia en caso de derrames
de sustancias, se sugirieron estas mejoras ya que en la revision de los procedimientos actuales se
observaron detalles que no se tenian en cuenta, los cuales son de gran importancia a la hora de atender
cualquier evento inesperado, para la solucion de estas falencias se re organizaron las prioridades del
Plan de Contingencia tomando como base las sugeridas por la Secretaria de Gobierno de Bogota,
donde las prioridades incluidas van dirigidas en primera instancia al aseguramiento de las personas
afectadas para asi poder atender de manera mas adecuada la emergencia sin poner en riesgo la
seguridad del personal, de igual manera para el mejoramiento del kit de emergencias se utiliz6 como
guia el Plan de Emergencias de la Secretaria de Gobierno, los elementos que se sugiere incluir en el
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kit son pensando en mejorar la seguridad de la persona que se encargue de la emergencia que llegue
arequerir el uso de este, y asi mismo facilitar la atencion de la misma (Secretaria de Gobierno, 2017).

Continuando con las alternativas que fueron planteadas teniendo como base los principios de la
agroecologia, estas se formularon debido a las ventajas y beneficios que traen para el cultivo ademas
de la reduccion de los residuos peligrosos.

Iniciando con el control de plagas y enfermedades mediante productos hechos a base de moléculas
bioldgicas o extractos vegetales, teniendo en cuenta que muchos de los plaguicidas actuales poseen
como materias primas algunas especies de plantas como el ajo o el aji, se puede evidenciar que este
tipo de material vegetal tiene ciertas propiedades benéficas para lograr controlar una plaga que ataque
un cultivo, adicionalmente se ha identificado que los extractos vegetales se pueden considerar
biocontroladores gracias a los metabolitos secundarios producidos por dichos extractos, estos
metabolitos producidos por las plantas poseen un peso molecular bajo y no son esenciales para el
proceso metabdlico de la planta, lo que los convierte en una materia aprovechable para usos como el
control de plagas (Celis A, 2008).

Estos productos naturales provenientes de una gran variedad de plantas, atacan a las plagas
inhibiendo, repeliendo, disuadiendo o eliminandolas, adicionalmente estimulan procesos vitales de
los cultivos, lo que ayuda a fortalecerlos y a protegerse a si mismos de los ataques de plagas y
enfermedades, una gran variedad de las plantas utilizadas para este tipo de control, tienen un efecto
insectistatico, es decir, que inhiben el desarrollo normal de los insectos que estan atacando el cultivo.
Esto lo realizan mediante reguladores de crecimiento e inhibicion de la alimentacion (Celis A, 2008).

Con base en lo mencionado anteriormente, se puede observar como estos extractos no solo sirven
para dar control a las plagas y enfermedades que atacan el cultivo, generando menor impacto
ambiental por la baja toxicidad de sus residuos, ademas mejoran los procesos basicos de la planta,
beneficiando y mejorando la calidad del producto ofrecido.

En el caso del control etoldgico, este funciona principalmente poniendo un estimulo que atraiga a la
plaga que esta afectando el cultivo, este estimulo puede ser desde sustancias quimicas presentes en la
planta, los cuales provocan que la plaga se sienta obligada a acercarse a esta trampa, o también pueden
ser tener el efecto contrario el cual funcionaria como repelente de la plaga. Las diferentes alternativas
del control etoldgico pueden ser la utilizacién de feromonas atrayentes a trampas, repelentes,
inhibidores de alimentacidn y otra variedad de sustancias las cuales tienen efectos similares (Cisneros
F, 2010).

Esta alternativa genera una gran disminucién en los impactos producidos por sus residuos debido a
gue la materia que se utiliza es completamente natural, ya que las plagas se controlarian mediante la
interaccion de los organismos y los quimicos naturales de las plantas introducidos en el cultivo, a
manera de trampas.

Para la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos, ademéas de adicionar las mejoras
planteadas para corregir las fallas encontradas en los procesos relacionados con los residuos
peligrosos generados por la empresa, se evidencio otra falencia, ya que en el plan realizado por la
compafiia se mencionan algunos formatos cuya funcion es la de facilitar el control de la generacién y
recoleccion de los RESPEL, pero dichos formatos no son de facil acceso por ende no fue posible la
revision, y también se observé que no se estd haciendo uso de ellos.

72



Estas falencias pueden presentarse debido a la inadecuada formulacién inicial del Plan, o la falta de
compromiso por parte de los empleados de la compafiia para el cumplimiento del mismo, como se
pudo observar en campo al identificar como algunos de los trabajadores no siguen las
recomendaciones dadas para el manejo y disposicion de los residuos en especial los RESPEL, también
ocurre esto por la falta de capacitaciones a todo el personal en el correcto manejo de los residuos, lo
que afecta las partes del proceso y demuestra que es necesario realizar una mejora al Plan de Gestion
Integral de Residuos con el aumento de capacitaciones al personal y campafias sobre el correcto
manejo de los residuos, con el fin de que todas las partes de la compafia entiendan y apliquen dicho
Plan.

16 Conclusiones

o Al optimizar los procesos realizados a los residuos peligrosos la empresa Flores de Britania
se vio beneficiada al reducir su generacion de este tipo de residuos, lo que ayudé a disminuir
el impacto ambiental generado por estos, de igual manera redujo las afectaciones sociales al
disminuir el riesgo a la salud de las personas que mas involucradas estan con el proceso de
los residuos peligrosos y por ultimo, se beneficié econdmicamente ya que al disminuir el uso
de plaguicidas de composicion quimica se reducen en gran medida los costos de operacién
de la compafiia.

e Gracias al diagnostico realizado en la finca Flores de Britania, mediante la adaptacion de la
GTC 93, se identificaron falencias en diferentes partes del proceso realizado a los residuos
peligrosos, sobre todo en la parte de almacenamiento y manejo, donde dichas falencias en
caso de no ser corregidas podrian generar accidentes con los residuos manejados o en caso
de alguna auditoria por parte de la autoridad ambiental podria ocasionar sanciones para la
compafiia.

¢ Elalmacenamiento de los residuos peligrosos en la empresa posee varios fallos estructurales,
lo que lo convierte en un espacio con condiciones inseguras debido a que no se encuentra
preparado para situaciones de emergencia, como puede ser el derrame de aceites usados
donde, por la falta de materiales que contengan los derrames, estos pueden entrar en contacto
con el suelo causando afectaciones ambientales, 1o mismo ocurre en el caso del kit de
emergencias, ya que al encontrarse incompleto, la persona que esté tratando de atender la
emergencia pueda resultar perjudicada.

e Para la empresa Flores de Britania, es de gran importancia que aquellas compafiias
encargadas de la recoleccién y transporte de los residuos peligrosos hacia disposiciéon final,
cumplan con todos los requerimientos legales en cuanto al transporte de residuos peligrosos,
ya que segun lo evidenciado durante el desarrollo del diagndstico y como se mencion6
anteriormente, estas empresas incumplen con ciertos aspectos de la norma, lo que afecta
también a la empresa generadora en este caso Flores de Britania, pues es un requerimiento
de seguridad y responsabilidad de la empresa generadora asegurar una adecuada disposicion
final de sus residuos, dando total cumplimiento a la legislacién colombiana.

e El control de plagas y enfermedades en el cultivo de flores, aln est& basado en su mayoria en
el uso de productos de sintesis quimica, lo que genera mayores afectaciones a la salud de los
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empleados y al ambiente por la cantidad generada de residuos peligrosos, esto se da porque
estas empresas estan enfocadas principalmente en el aumento de su produccion y para esto
son de mayor utilidad los productos quimicos, debido a que actian de manera mas eficiente
en cuanto al tiempo y necesitan menos cuidados que por ejemplo un control biolégico, el cual
disminuye significativamente la generacion de residuos peligrosos, pero necesita un
monitoreo constante y mucha supervision en cuanto a las condiciones del invernadero, para
asegurar la supervivencia de la especie introducida como depredadora de la plaga.

En cuanto al programa propuesto de buenas practicas en el manejo, almacenamiento y
disposicidn final de los residuos peligrosos, se considera que es un programa viable para la
finca, ya que las alternativas propuestas para la solucion de los fallos encontrados en el
proceso son de facil aplicacion.

Las recomendaciones para la disminucion en la generacién de residuos peligrosos, al no estar
aplicadas dentro de los procesos de la finca, deben emplearse por fases para asi verificar como
se desempefia en las condiciones de la finca, y asi comprobar su viabilidad.

La falta de compromiso por parte de todos los miembros de la compafiia para el cumplimiento
de lo estipulado en el Plan de Gestion Integral de Residuos, hace que todos los procesos
realizados a los residuos peligrosos se vean afectados, ya que a pesar de que se mencionen
ciertas formas de control y seguimiento, estas no son llevadas a cabo y los encargados de la
supervision de las medidas estipuladas tampoco demuestran su compromiso para dar
cumplimiento a lo plasmado en el plan.
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17 Recomendaciones

La realizacion de diagndsticos ambientales periodicos para la verificacion de los procesos de
la empresa, expondria las posibles falencias que se estén presentando y gracias a la oportuna
identificacion de dichos errores cometidos, los cuales muy seguramente puedan estar
ocasionando afectaciones ambientales, seria posible el planteamiento de las acciones
correctivas necesarias para la disminucion de los impactos ambientales de la compafiia.

Al tener un protocolo de emergencias apropiado para los residuos peligrosos, teniendo en
cuenta las prioridades para atender el evento, con un kit de emergencias eficiente para la
proteccién del encargado de contener la emergencia y para el control de la misma, se
disminuiran los riesgos de este evento y se podra detener de una manera mas eficiente.

Los simulacros constantes de emergencias causadas por el mal manejo de los residuos
peligrosos, permiten a la empresa evidenciar como seria atendida esta emergencia y asi tener
conocimiento de las falencias que se presentan en el proceso, para luego capacitar al personal
en busca del mejoramiento de los procesos deficientes y con esto que sean capaces de evitar
emergencias 0 en caso de no lograr evitarla poder controlarla, por esto se sugiere la
realizacion de al menos dos simulacros al afio.

Dentro de la compafiia, los jefes de zonas deben asumir las responsabilidades que acarrean
los impactos ambientales generados en los procesos del cultivo, pero es de gran importancia
que la identificacion de los aspectos ambientales de la empresa, los impactos ambientales que
conllevan y su constante actualizacion, lo haga una persona con los conocimientos necesarios
en el tema.

En cuanto al Plan de Gestién Integral de Residuos de la empresa, se sugiere darle una mayor
importancia y seguimiento, por parte del area de direccion técnica con una constante
supervision, esto con el fin de verificar su cumplimiento, ya que segun lo observado en campo
y durante el desarrollo de este documento, se evidencio que se esta desaprovechando este
recurso tan valioso para el manejo de un tema de gran importancia como los son los residuos.
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