Apéndice A

Cuestionario focus group — Usuarios de motocicleta entre 20 y 35 afos.
De acuerdo el apéndice A, se puede observar el cuestionario del focus group

aplicado a Usuarios de motocicleta entre 20 y 35 afios.
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Respetado jusz, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ITEMS FOCUS GROUP TALLER DE MOTOS CON EDUCACION EN
MECANICA ¥ SEGURIDAD VIAL PARA LA CIUDAD DE YOPAL que hace partz de |z invesbigacion DINAMICAS ECOMOMICAS ¥
ADMINISTRATIVAS 1.2 NUEVAS TENDENCIAS DE MARKETING como es d= su conocimiento |a evaluacidn de los instrumentos es de gran
relevancia parz lograr que sean vélidos y que los resultados obtenidas de éste sean utilizados efidentemente, aportando, tanto al drea de investigativa

de la psicelogiz como a sus aplicacienes. Por eso e agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombre y apellidos del juez: Matalia Maldonado Avendafio

Formacion académica: Psicdloga, Magister en Metodologia en Ciencias del Comportamients v de la Salud
kAreas de experiendia profesional: Psicometria, Andlisis de datos cuantitatives v disefio de investigacién
Tiempo: 4 afios

Cargo actual: Docente v asesora de investigacidn Institucidn: Universidad El Bosque

El investigador debe:
Deefinir objetive de la investigacién: Conocer opiniones dz los clientes potenciales motociclistas de 18-25 zfips.de edad. con el fin de identificar cudles
son las principales carackeristicas para el montaje de un tzller para motos enfocado en amreglos mecénicos, instruccién en mecinica y proteccidn vial

en la ciudad de Yopal.
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Definir el objetive del juicio de expertos: Determinar si el instrumento de medicion disefiado para la investigacion cumple con los criterios

nacesarios para brindzar informacidn confiable y veraz bajo los criterios que cwalquizr cuestionario debe tener en una investigacian.

Definir objetivo de la prusba: Recolectar informacidn valiosa para | investigacicn con el fin de responder a los objetives de |3 _misma por medic de

la estandarizacién de los resultados finales.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ikems s=gin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. No cumple con el criteric | Los items no son suficientes para medir [z dimension
SUFICIEMCIA 2. Bajo nivel Los items miden algum aspecto de |z dimensidn, pero

Las ftems gue pertenecen a una misma
dimensidn bastan parz obtener |z medicién

nocorresponden con la dimensidn total

3. Moderzdo nivel

Se deben incrementar algunos ftems para poder evaluar la
dimensién completamente

da esta. 4, Alto nivel Los items son suficientes
1. No cumple con el criteric | El item no es clarc
CLARIDAD 2. Bajo nivel El item requiere bastantes medificaciones o una
medificacion muy grande en el uso de las palabras gue
El item se comprende facilmante, es dacir, utilizan de acwerdo con su significado o por la ordenacién
sus sintacticas y semanticas son adecuadas de los mismos.
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos

términos de item.

B

. Ao nivel

El it=m 2= claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada

COHERENCIA

El item tiene relacicn légica con |2
dimensicn o indicador que estan midiendo

=

Mo cumple con =l criteric

El item puede ser eliminado sin qus s= vea afectada Iz
medicion de |z dimensicn

b

Bajo nivel

El item tiene una relacon tangencial con la dimension

d

Moderado nivel

El item tiens una relacion moderada con Iz dimension gue
sctd midiendo.

E

Al nivel

El it=m tizne relacidn [3gica con k= dimensicn

RELEVANCIA

El item es esencial o importants, es decir,

debe ser incluido

=

Mo cumple con 2l criterio

El itz puede ser eliminado sin que s= vea afectada Iz
medicion de |z dimensidn

2. Bajo nivel El item tiene una alguna relevancia, pero otro item puede
astar incluyendo lo gue mide sste

3. Moderado nivel El tem e relativaments importante

4, Alto nivel El itam es muy relevante y debe ser incluido

DIMEREION DEFIRICION ITERT %%lélﬁl* COHERENCIA | EELEVARCIA | CLARIDADT | OBSERVACIORES
1. ;Par qua decidioutilizar
TALLER PARA | Consideranda los datos de la uma matociclai comomedio .
MOTOS Cimara  de 1z Industria | de ansporte? b -
Automotriz de l2 Andi, que
Manifiesta que en la cindad de | 2. ;Ha  temido  malas
Cali  estan  matriculadas | eRpenencias  en malleres . s :
996350, este volumen de | demotos?
motocicletas permite justificar | ;Cudles?
la creacion de un taller que 3. Hz temido  buemas
permita afender un porcentaje | experiemcias em talleres de
de 2zta camtidad para realizar motea? = 4 =
mantenimients preventive ¥ Cuzles?
COMmectiva ¥ 3 por genero la 4. . QuE aspector positiver ha Feovisar aspecies g
proparcion de mujers: ex del | Encontrado en Talleres de redaccion,
SLI% (El Pais, 2017, pam. Mosecicletas v queaspectos 2 “encommado”  aparece
3), con mayor razon 2¢ jostifica | mejorarha identificada” [ 4 3 Tepatido.
nntallar que pueda atendar a
1oz usuatios de este tipe de
vehicnlo.
3. Come consumider, Fevisar redaccion, sena
;Come coosidera usted que alze mas coma:
debena  ser el faller de
mofocicletas ideal? 4 4 Como consumider,
Dor gua? i Como considera usted
que deberia zer el faller
de metociclstas ideal?
;Por gue?
. 1. ;Alzuna vez se lesha
EDUCACION | Casar Narvder explica los tipos duizde I .
MECANICA | de mamtenimientn gue se deben | motocicleta, Cruedagio h -
AUTOMOTRIZ | temer en cuent2 a la hora de la | fuvo?
reparzcion de estos vehiculos, [T (Ju@ hizo cuande sz [= dako
231 mizmo explica la manera fla motocicleta? 4 4 4
adecuada para realizar om (3 Bl taller domde lleva
manfenimients de comective. | actualmente su motociclea se 4 4 i
en el coal eppons T parametros | ha tomade el tempe de
importantes {detecion, | epplicarle de forma detallada
]Mﬂiﬂd_ﬂm. d!mnma]:e. Ia czusa, vazém y selucian dal
TRCUPRraclon, montaje, | dane de su metecicleta?
pruekas, verificacion) [ Comoce Ia ficha 3 e i
(Marvaez Harrera, 20100 tecmica da m
motecicleta?




3. ;Alhablar con un mecanico,
1e e= pozible emtender l2 mayana
de la conversacion?

4. ;Cree usted que es importante
que cada usuario tenza
conpcimisnts mecanice acerca
de zumedio de

transparts? ; Por qua’?

7. zAsiztima a un taller el coal
1e brinde reparacionas
personalizadas las coale: le
permita estar presente en toda
la reparacion dz la motociclatz
con el fin de aprender ¥ como
defenderss 5

un mueve dafo llaga 2 oourm,
por que?

PROTECCION
VIAL

Diana Guzmsn determiea los
diferentes factares que influyen
2 Ia hora de suffir un accidente
de trimsie en  motocicletz,
concluye que uwne de los
factores mas relevantes es el
estado optimo del welicula, el
cual debe tener todas sus partes
funcionale: de zcuerdo con las
normas vizemtss, Al mizmo,
otre de los factores que influyen
en los accidertes de tramsito
vebicular son los  errores
mmanos los coales == dan per
descenocimiznte en el w0 o
manipulacion de cualquier tipo
de wehicule. (Guzman D,
2010y

1 ;Alzuma wez ha temido un
accidents o ha vivide algin
percance mientras conduce su
maotecicleta? ;Jue paso?

2. ;Considerz que al
transportarse en mots 58 Comen
riespas? ; Par que v cualss?

L

5i 22 habla en plural
ZETiAn 52 COITEN MigsEos.

3. ;Haasistido a
curses teoricos o
practico: acerca de
zeguridad vial y
conduccion
defensiva?

4. ;Asisling a oarsos
tRaricos o practicos
acerca de zeguridad
vial y conduccion
defensiva?

5. 5iun taller brindara
curses sobre
proteccian vial, ;Que
curses  le:  gustaria
recibir ¥ que tamas
les pustama comocer
&0 loz cursos dictados
en 2l mller

de mote:?

éHay alguna dimensidn que hace parte del constructo y no fue evaluada? Si Ne

£Cual?

* Para los casos de equivalencia semantica, s deja una casilla por item ya2 gue se evaluars si lz traduccidn o el cambic 2n vocabularic son

suficientes




