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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo principal la estructuracion y automatizacion de procesos
para proyectos inmobiliarios, con miras a mejorar la eficiencia en diversas areas. Se espera
completar el proyecto en un maximo de un afio, alcanzando la fase de prototipado. La asignacion
de recursos humanos se hara segun disponibilidad y nivel de participacion en los nuevos
procedimientos.

La gestion del proyecto se llevara a cabo mediante un estricto seguimiento del cronograma
de actividades y la validacion de criterios, requisitos y tiempos de entregables, basandose en la
matriz de interesados. Cualquier modificacion en el alcance debe ser validada por el equipo del
proyecto, encabezado por el director, antes de ser presentada al solicitante y al patrocinador.

Se establece un monitoreo continuo a través de planes de gestion y lineas de base,
detectando oportunamente posibles alteraciones o cambios necesarios. La gestion de cambios
se realizara con la rigurosidad necesaria, considerando el nivel de impacto de cada ajuste.

Palabras clave: Estructuracién, automatizacion, prototipado, monitoreo, matriz.
Abstrac

This project aims to structure and automate processes for real estate projects, with a focus
on improving efficiency in various areas. The goal is to complete the project within a maximum
of one year, reaching the prototyping phase. The allocation of human resources will be based
on availability and the level of involvement in the new procedures.

Project management will be carried out through strict monitoring of the activity schedule
and validation of criteria, requirements, and delivery times, based on the stakeholders' matrix.
Any modification to the scope must be validated by the project team, led by the Director, before
being communicated to the requester and sponsor.

Continuous monitoring is established through management plans and baseline
assessments, proactively identifying possible alterations or necessary changes. Change
management will be conducted with the necessary rigor, considering the impact level of each
adjustment.

Keywords: Structuring, automation, prototyping, monitoring, matrix.
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Descripcion del Proyecto

Descripcion del proyecto

Apoyado en estudio realizado por la organizacion en el marco de la implementacion BIM
(Building information modeling), concluyé que la empresa reconoce la importancia de tener procesos
soportados en ambientes digitales, sobre todo por el impacto positivo que esto hace en la medicién
de los mismo, permitiendo el control y la agilidad en la toma de decisiones. Por lo anterior se propone
el desarrollo de un proyecto con el fin de entregar un prototipo del proceso de estructuracion
automatizado en Bizagi, a fin de llevar los flujos de informacién y requisitos a través de un flujo de
trabajo predefinido, que se le conoce como arquitectura de negocio.

Objetivos principales del proyecto

Alcance
La empresa requiere la implementacién de nuevas tecnologias, con lo cual se propone la

integracion del software BIZAGI en el afio 2023, para que mediante un proceso de estructuracion
automatizado y se optimicen los tiempos de ejecucién, logrando un aumento en la gestién de control
en cada subproceso.

Tiempo
Se estima en la Fase de Diagnéstico 16 semanas y en la Fase de Disefio 15 semanas, para

posterior realizar el Seguimiento y Control de lo desarrollado de 2 semanas.

Costos
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Tabla 1
Costos
ITEM CAPITULO VALOR
1 |Bizagi suit $ 400.000,00
2 |Soporte T $ 200.000,00
3 |Horas personal compafia externo al proyecto $ 10.000.000,00
4 |Némina asignada al proyecto $ 90.000.000,00
5 |Gastos rodamiento $ 200.000,00
6 |Materiales varios $ 500.000,00
7 |Costo equipos Ty de conexién $ 10.000.000,00
8 |Espacios fisicos $ 21.000.000,00
g |Consultoria extema $ 7.000.000,00
TOTAL INVERSIONES $ 139.300.000,00

Nota: La anterior estimacion de costos no representa una obligacién monetaria de la empresa hacia el
proyecto, sino la utilizacion del recurso humano y de infraestructura con que ya cuenta la misma y sera
asociado al proyecto (especificamente items 3,4,7,8, 9). Los items 1,2,5,6 si se estiman como salidas de

efectivo, el cual sera asumido por el proyecto mismo.

Objetivos generales del producto
Objetivo General
Diagnosticar y disefiar el proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios de
vivienda de interés social, integrando la herramienta tecnoldgica “Bizagi”, en el ultimo trimestre
del 2023, para la automatizacion, estandarizacion y control del proceso.
Objetivos estratégicos
Mejorar el proceso de estructuracion de proyectos inmobiliarios en el afio 2023, en coherencia

de las buenas practicas y decisiones en pro del continuo desarrollo y crecimiento de la compafiia.

Justificacion

La implementacién del proyecto el cual hemos denominado “Fases de diagnéstico y diseno
del proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios vis, mediante la herramienta
tecnolégica BIZAGI”, surge de la necesidad no suplida de atender el proceso de estructuracion
de negocios inmobiliarios, a través de una herramienta tecnolégica que permita garantizar la

realizacion de los procesos de forma estandarizada, y se le denomina la arquitectura de
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negocio, de tal forma que la alta direccién puede estar segura que las actividades inmersas en
él, son realidad con las caracteristicas preestablecidas en cuanto a responsables, actividades a
realizar, informacion de entrada e informacion de salida, logrando asi el control y seguimiento

en tiempo real de la operacion.



Procesos de Iniciacién
Acta de constitucién del proyecto

Imagen 1 Acta de constitucién del proyecto

LAS GALIAS
— COWSTRUCTORA

FASES DE DIAGNOSTICO Y DISENO DEL PROCESO DE ESTRUCTURACION PARA
PROYECTOS INMOBILIARIOS VIS, MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA

BIZAGI
Empresa /! Organizacién | Constructora Las Galias S.A.S
Nit 800161633-4
Pagina web hitps:/igalias.com.co/
Sponsor Daniel Sanchez Prieto
Correo notificaciones@galias.com.co
Director de Proyecto Neyla Geovana Sanchez

1. Propésito y justificacién del proyecto

Apoyado en estudio realizado por la organizacion en €l marco de la implementacion BiIM
(Bullding information modeling), concluyé que la empresa reconoce la importancia de tener
procesos soportados en ambientes digitales, sobre todo por el impacto positivo que esto hace
en la medicion de los mismo. permitiendo el contrel y la agilidad en la toma de decisiones. Por
lo anterior se propone el desarrolic de un proyecto con el fin de entregar un prototipo del
proceso de estructuracion automatizado en Bizagi, a fin de llevar los flujos de informacion y
requisitos a través de un flujo de trabajo predefinido, que se le conoce como arquitectura de
negocio.

2. Objetivo Organizacional
Mejorar el proceso de estructuracion de proyectos inmobiliarios en el afno 2023, en coherencia
de las buenas practicas y decisiones en pro del continuo desarrollo y crecimiento de la
compafniia.

3. Objetivo General
Diagnosticar y disefiar el proceso de estructuracidn para proyectos inmobiliarios de vivienda
de interés social, integrando la herramienta tecnoldgica “Bizagi®, en el Gltimo trimestre del
2023, para la automatizacidn, estandarizacion y control del proceso.

4. Objetivo de alcance, tiempo y costo

e Alcance
La empresa requiere la implementacion de nuevas tecnologias, con lo cual se propone la
integracion del software BIZAGI en el afio 2023, para que mediante un proceso de
estructuracion automatizado y se optimicen los tiempos de ejecucion, lcgrando un aumento en
la gestion de conftrol en cada subproceso.

e Tiempo
Se estima en la Fase de Diagndstico 16 semanas y en |la Fase de Disefio 15 semanas, para
posterior realizar el Seguimiento y Control de lo desarroliado de 2 semanas.

VALOR

00008 46 40 00 40 40 08 o
=]
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LAS GALIAS

CONSTRUCTORA

* Lo antenor esfimasidn d coslas me represenis wng ohlgackn maneians de e amp hacia & proyecto, sing fa wliizacidn del
recurso hurnano p de infreestucliors con 0ue Ve coenfs ke Misme ¥ sevd asackade al popecto (especiicamens ifems 2,478, 5
Lo Berms 1.2,5,6 2i 28 asliiman comp saédas de efectivo, @ cus 5evi asumicho por ef proyecto msmo.

5.

Entregables principales

s Diagnostico del proceso de estructuracion actual.
+ Disefiao proceso da astructuracion,

& Automatizacion del procesa en el software Bizagi,
« [Prototipo de implementaciin del proceso.

Supuestos, exclusiones y restricciones

Supuestos

s Aprobacion del proyecto y garantizar los recursos por parte del Spansor

- (Constructora Las Galias)

= Disponibilidad del personal interno de las dreas de Estructuracion, Arquitectura,
Juridica, Comercial y marcaded para construir y validar los procesos que 22
integran al proyecto, esto con previa socializacidn de un cronograma y fechas
establecidas,

» Disponibilidad del software BIZAGI y sus actualizaciones durante |a planeacién del
proyecto.

=« Contar con participacidn activa del personal asociado de la compaiiia.

s Acceso completo a la informacion asociada al proceso.

Exclusiones
« Implementacidén de la herramienta en el proceso.
« Personal de ofras areas|jgue no estan involucradas con el proceso

Restricciones
+ Caracteristicas del hardware actual de los usuarnios ¥ de |a conexion de red.

Interesados

Daniel Sdnchez - Gerente General

Ricardo Sanchez - Gerente Técnico

Andras Valderrama-Jefe da T

Fabio Galvez - Director de Estructuracion
Carlos Suarez - Director Arquitectura

Martin Santacoloma - Director Mercadeo

Luis Fermando Acevedo - Director Juridico
Victor Hugo Qwviedo Molina - Director Proyecto

& & & B B B BB

8. Riesgos de Alto Nivel

« Mo disponibilidad del software Bizagi o de algunas de sus caracteristicas claves
para la automatizacion.
« Cambio en la estructura organizacional que afecte la posicidn dal sponsor
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Procesos de Planeacién

Plan de gestion de la configuracion

La configuracion del proyecto describe cdmo los elementos e informacion seran registrados
y actualizados, para mantener una consistencia en el proyecto y el producto final.

Teniendo en cuenta que el proyecto en cuestion se trata del proceso de estructuracion
para proyectos inmobiliarios vis, a través de una herramienta tecnolégica Bizagi que permita
garantizar la realizacion de los procesos de forma estandarizada, y se le denomina la
arquitectura de negocio, de tal forma que la alta direccién puede estar segura que las
actividades inmersas en él, son realidad con las caracteristicas preestablecidas en cuanto a
responsables, actividades a realizar, informacion de entrada e informacion de salida, logrando
asi el control y seguimiento en tiempo real de la operacion.

Por otro lado, se tendran elementos como Acta de Constitucién y 9 planes de Gestién del
proyecto que son:

- Plan de Gestion del Alcance

- Plan de Gestion del Cronograma

- Plan de Gestion de los Interesados

- Plan de Gestion de la Calidad

- Plan de Gestién de Costos

- Plan para la Direccion del Proyecto

- Plan de Gestion de Riesgos

- Plan de Gestion de la Integracion

- Plan de Gestion de la Configuracion

Ademas, 4 entregables para el producto los cuales son:

- Diagnostico del proceso actual
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- Disefio proceso de estructuracion

- Automatizacion del proceso

- Prototipo de implementacién del proceso

Por todo lo anterior se hace necesario un plan de gestion de la configuracién, en el cual se
inicié con un versionamiento de los documentos en VO0,los documentos han sido nombrados
asi:TDG-2023-1-020_PlandeGestiondeCronograma_VO0; siendo asi que, siempre que hayan
controles de cambios en los elementos y/o documentos del proyecto y/o producto se iran
realizando actualizaciones de los versionamientos asi: TDG-2023-1-
020_nombredeldocumentoy/oplan_versionamiento, es decir, los versionamientos se expresaran
con la letra V y el nimero siguiente a la version anterior, ejemplo: TDG-2023-1-
020_PlandeGestiondeCronograma_V1, TDG-2023-1-020_PlandeGestiondeCronograma_V2...
etc . Todo ésto serd almacenado en un Google Drive (carpeta compartida)
https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1U-2f017VKKU10QEBwWbH8vTd5KuJUGJhN con el
nombre TDG-2023-1-020 y con un unico responsable llamado Juan Camilo Rodriguez Gil de
subir los nuevos versionamientos en esta.

Asi mismo, el seguimiento de este plan se realizara a través de la Matriz de la
Configuracién, donde estard en consecuencia de los cambios y/o actualizaciones de
documentos al que se le realizé control de cambios, nuevo versionamiento, persona encargada

de registrarlo y el estado en el que se encuentra.

Alcance, interés e impacto del proyecto sobre los interesados

Buscar un desarrollo continuo e incremento en la productividad a través de diferentes
propuestas en mejora de procesos y herramientas tecnolégicas, logrando el cumplimiento de las
metas del proceso de "Ejecucion de obra" de cara a los cronogramas pactados con las areas de

operaciones comerciales, articulando las areas que se involucran en los procesos comerciales y de


https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1U-2f017VkKU10QEBwbH8vTd5KuJUGJhN
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escrituracion, con el propésito de lograr una mejora a través de herramientas tecnologicas para tal
fin.

Asi mismo, se lograr una sinergia entre los interesados, y que estos puedan siempre conocer
el estado de las actividades, con el fin que las decisiones que se tomen sean de comun acuerdo y
a la luz de la gerencia para ser discutidas en cualquier momento. Se debe articular las deméas
areas entorno a las particularidades de cada proceso de estructuracion de cada lote, un niumero de
procesos significativos y lograr controlarlos con alguna herramienta serviria para el control de la
gestion y asimismo la generacion de reportes de avance.

En el disefio del modelo se debe tomar en cuenta todo lo que ha sucedido en el proceso, con
el objeto de retroalimentar para que no se cometan errores, y una vez la empresa si asi lo
determina tenga el proceso automatizado. A su vez, dar a conocer la herramienta y enfatizar la
manera en que puede llegar a impactar positivamente el proceso de tramites de proyectos,
teniendo en cuenta que el proyecto va a tener una mejora en la reduccion de reprocesos durante
la estructuracién y mas especificamente los pasos previos al licenciamiento, lo que ha generado
inconvenientes algunas veces y se necesita un mayor esfuerzo para garantizar que toda la
informacidn esté en el tiempo indicado y con la calidad que se requiere para cumplir con las
radicaciones de licencia en debida forma.

Cumplir con lo establecido en el acta de constitucion de proyecto, que se va ir desglosando
mediante la ejecucién de las fases del proyecto, dando cumplimento a los entregables definidos y

todos los planes de gestion.

Expectativa y detalle del proyecto sobre los interesados

Facilitar el acceso a la herramienta propuesta y conocer el impacto que esto pudiera tenery la
manera en que lograria apoyar otros procesos, esto, a través de capacitacion, socializando las
bondades y los casos de éxito de la plataforma y su inclusion en otros escenarios del gremio,

llevando a cabo el proyecto y su alcance a un nivel mas estructurado a través de un prototipo o
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demo, donde se involucre siempre a los interesados y los objetivos estratégicos de la compaiiia,
en la determinacién de alternativas o revisién de propuestas antes de ser implementados.

Que, en la automatizacion del proceso, se incluya permanentemente por su relevancia, al
departamento de arquitectura y se establezcan cuéles son los tiempos requeridos en el proceso de
estructuracion, y se determinen los pasos, mitigando la percepcién de desorganizacion del proceso
y considerando las variables que le permitan al lider del area satisfacer.

Desde las gerencias funcionales, las decisiones no estdn inmersas en el proceso de
estructuracion de negocios, de tal manera que su participacién pudiera ser limitada, dejando en
cabeza del rango directivo, sin embargo, por el nivel y experiencia, se debe considerar por la
experiencia, las apreciaciones que contribuyan y determinen el propésito del proyecto hacia la toma
de decisiones, en caso de que se desvie el alcance en via de los intereses de la empresa.

Gran parte de los interesados tienen su poder de decision restringido, los aportes que tengan, se
tendran en cuenta para la etapa preliminar. Todas las opiniones y expertis seran tenidas en cuenta
a modo de consultoria.

Desde el equipo ejecutor del proyecto, se define el alcance y demas elementos desde el acta
de constitucion, y por ende tendran plena capacidad de realizar ajustes al proyecto, determinar
estrategias, proponer cambios, teniendo en cuenta el cumplimiento del objetivo general del

proyecto y sus restricciones y/o limitaciones.

Herramientas y estrategias para la gestion de los interesados del proyecto

Los avances del proyecto se entregaran de forma escrita via email, cada mes, mediante un
informe gerencial en el que se muestre el estado general y disponibilidad de los avances
especificos. Cuando se trate de mostrar un diagnostico o propuesta de la herramienta se debe
realizar mediante reunién con los integrantes del proyecto y el sponsor.

Se informara via correo con un informe de periodicidad mensual, al igual que un informe

ejecutivo con el alcance, avance, recursos y generalidades del proyecto al sponsor y equipo del
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proyecto; de requerirse aportes o consultas especificas del proceso sera via telefénica o a través
de reuniones cortas. Dado que el equipo es el primero en conocer todo lo relacionado al proyecto,
en materia de comunicaciones sobre avances no sera necesario, sin embargo, para efectos de
tratar la informacién y tomar decisiones o discutir asuntos del proyecto, se realizaran en el marco

de las reuniones que se van estableciendo semana a semana.

Procedimiento para actualizar y controlar el plan de gestion de interesados

El plan serd monitoreado, controlado y actualizado si hay lugar, a través de la matriz de
interesados con una periodicidad mensual, sin embargo, en caso de detectar cambios
considerables por circunstancias que puedan detener o afectar el correcto desarrollo del proyecto y
sus decisiones, se debera revisar de manera anexa y realizar los respectivos cambios con las
aprobaciones del director y equipo del proyecto. Adicionalmente, durante el inicio del proyecto, y
de acuerdo en el cronograma, se debe juiciosamente detectar si las herramientas y canales de
comunicacion son los adecuados para difundir la informacion y las aprobaciones del caso, de lo
contrario, de manera temprana se tendran planes de acciones que no afecten el alcance y

desarrollo del nuevo proceso.
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Procesos de planeacion de la gestiéon del alcance.

El alcance del proyecto, fue definido de acuerdo con la necesidad del proceso de
estructuracion para proyectos inmobiliarios y su automatizacién, generando mejoras y
rendimiento en transversal para las areas de influencia, acotado en tiempos méaximos de
ejecucion de un afo, permitiendo llegar a una fase maxima de prototipado, adiciona el recurso
humano asociado al proceso, sera asighado de acuerdo con la disponibilidad, nivel de
participacion e injerencia en los nuevos procedimientos. El alcance del proyecto sera
controlado mediante el seguimiento al cronograma de actividades de acuerdo con los paquetes
de trabajos de la EDT, adicional, se debe validar de acuerdo con la matriz de interesados, los
criterios de aceptacion, requisitos y tiempos de los entregables. Toda modificacion que impacte
o0 altere las caracteristicas inicialmente aprobadas del alcance, en tiempo, costo y entregables,
debe ser inicialmente validada por el equipo del proyecto en cabeza del Director, previo a la
socializacién ante el solicitante y el sponsor. Por ultimo, el proyecto debe ser monitoreado a
través de los planes de gestion y de las lineas de base de cada uno, detectando a tiempo las
posibles alteraciones o cambios que se requieran, ejerciendo dicho monitoreo a través del
control de cambios y con la rigurosidad que se requiera segun el nivel de impacto.

Enunciado del alcance.

La implementacion del proyecto el cual hemos denominado “Fases de diagndstico y
disefio del proceso de estructuraciéon para proyectos inmobiliarios vis, mediante la
herramienta tecnolégica BIZAGI”, surge de la necesidad no suplida de atender el proceso de
estructuracion de negocios inmobiliarios, a través de una herramienta tecnolégica que permita
garantizar la realizacion de los procesos de forma estandarizada, y se le denomina la
arquitectura de negocio, de tal forma que la alta direccidén puede estar segura que las
actividades inmersas en él, son realidad con las caracteristicas preestablecidas en cuanto a
responsables, actividades a realizar, informacion de entrada e informacion de salida, logrando

asi el control y seguimiento en tiempo real de la operacion.
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Requisitos de Negocio.

1. Llegar a ser reconocidos por ser una organizacion de construccion de vivienda rentable,

sostenible y socialmente responsable

2. Compromiso con el mejoramiento continuo de nuestros procesos

3. Creciente grado de desarrollo tecnoldgico en la gestion de procesos del sector de la

construccién, a nivel privado y de las entidades publicas que intervienen.

Requisitos del proyecto.

1. La automatizacion del proyecto debe realizarse mediante el software BIZAGI.

2. Se debe contar con la participacibn en mayor o menor medida, de los directos
implicados en la ejecucion del proceso a automatizar.

3. En la etapa de diagnéstico, se debe contar con la participacion activa del Jefe de

tecnologia.

Requisitos del producto.

1. Ellenguaje de la interfaz en la automatizacion debe ser espafiol.

2. Cada actividad debe tener un responsable, y al menos un entregable de informacion,
ya sea en archivo adjunto y/o mediante texto. De lo contrario se considera que la
actividad no agrega valor.

3. Esrequerido entregar el diagrama en_Bizagi modeler.

4. Se deberd entregar un manual que describa las actividades automatizadas con la

informacion que requiere y la que genera, que se haya parametrizado en Bizagi Studio.
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Requisitos de transicion.

1. Instalacion de Bizagi Modeler y Bizagi Studio en los equipos de computo de los lideres del

proyecto y de los usuarios participes en el proceso en la etapa de disefo.

2. Es necesario realizar una reunién de socializacion del alcance a los interesados del

proyecto, y que estos tengan un conocimiento basico de qué es automatizar un proceso.

Entregables del proyecto

Entregables

Descripcién del Entregable.

Diagnéstico del

proceso actual.

Corresponde a un diagrama de flujo modelado en Bizagi Modeler, que

representara el proceso actual de estructuracion, junto con sus

responsables y relacién entre actividades.

Disefio proceso

de estructuracion.

Corresponde a un diagrama de flujo modelado en Bizagi Modeler, que

representara el proceso ajustado y que sera la estructura para ser

automatizado en Bizagi Studio.

Automatizacioén

del proceso.

Es el proceso que se realiza en Bizagi Studio, a partir del proceso
modelado en Bizagi Modeler, en el cual se le dan atributos de
responsables, entradas y salidas y condiciones especiales para que el
sistema pueda ejecutar el proceso de acuerdo con las reglas de

negocio que se le configuren.

Prototipo de
implementacion

del proceso.

Se refiere al archivo de Bizagi Studio con el proceso 100%
automatizado, listo para ser probado, junto con el manual que
describa las actividades automatizadas con la informacion que

requiere y la que genera, que se haya parametrizado en Bizagi Studio.
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Entregables de
proyecto

Requisitos de Producto

Requisitos Funcionales

Requisitos técnicos

Diagndstico del

proceso actual.

El archivo debe ser compatible
minimo con la version 3.6.0.0.4.4

de Bizagi Modeler

El archivo debe ser de tipo

“BPM”.

Debe generarse un archivo en

PDF.

Compatibles con versiones de
Adobe Acrobat PDF Reader

minimo del 2012.

Disefio proceso de

estructuracion.

El archivo debe ser compatible
minimo con la version

3.6.0.0.4.4 de Bizagi Modeler

El archivo debe ser de tipo

“BPM’.

Debe generarse un archivo en

PDF.

Compatibles con versiones de
Adobe Acrobat PDF Reader

minimo del 2012.

Automatizaciéon del

proceso.

El archivo debe ser compatible

minimo con la version 11.1 u

11.2.5 de_Bizagi Studio

El archivo debe ser de tipo

‘BPM”.

Prototipo de
implementacion del

proceso.

El archivo debe ser compatible

minimo con la versiéon 11.1 u

11.2.5 de_Bizagi Studio

Debe ser un archivo abierto sin
restricciones ni médulos ocultos
0 viciados, listo para manipular o
probar por el usuario que sera
de

administrar el prototipo.

responsable ejecutar vy

El archivo debe ser de tipo
“BPM”.

No tener claves que restrinjan el
uso, a parte del sistema de login
que por defecto solicita a todo

usuario Bizagi.
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proyecto

Entregables del | Criterios de Aceptacion del Medio o herramienta que

Entregable usara para validar o garantizar
que el criterio se cumple en
dicho entregable.

diagrama BPN en Bizagi.

Diagndstico del Informacion depurada y Mediante microsoft excel
proceso actual. tabulada presentada.

Disefio proceso de La propuesta debe ser Mediante EL software bizagi
estructuracion. presentada mediante un modeler.

Automatizacion del Proceso de validacion del Motor de validacion de errores
proceso. sistema con cero errores. de Bizagi.

Prototipo de Manual de los pardmetros de Archivo de lectura PDF.
implementacion del las actividades del proceso

proceso. automatizado.

Exclusiones del proyecto

Entregables del

proyecto

Exclusiones del Proyecto (lo que no va a contemplarse en

el proyecto)

Diagndstico del proceso

actual.

No se realizard ningun tipo de actividad de socializacion general

a la organizacioén en torno a la divulgacion del proceso actual.

No se va a adaptar, re-estructruar o modificar ningun software
con que ya cuente la empresa, producto de la revision del

proceso actual para la automatizacion.

Disefio proceso de

estructuracion.

No se entregara ningun archivo distinto a un PDF y un archivo.
BPM, ni se hard la integracion con otro software ya existente en

la empresa.

Automatizacion del

proceso.

No se automatizara ningun proceso 0 subproceso distinto al de
estructuracion, que el grupo del proyecto no vea que se relacione

de manera directa con el alcance del mismo.
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Prototipo de
implementacion del

proceso.

No se realizard ninguna prueba piloto ni implementacion.

No se haran pruebas de impacto, seguridad o de vulnerabilidad
de la informacion.

No se realizaran capacitaciones ni ningun tipo de video o podcast
explicativo a usuarios finales, ya que se sale del alcance del

proyecto.

Restricciones

Tipo de restricciéon

Descripcién de la restriccion

Hardware/Software.

Se debe contar con equipos que cuenten con procesador intel
core i3 y memoria de 500 mb como minimo.

Debe contar con sistema operativo Windows o MAC

Organizacional:

Reglamento de trabajo.

Solo es posible realizar reuniones o consultas al personal, de

lunes a viernes de 7am a 5 pm.

Supuestos

Supuesto

Quien promete el supuesto

mercadeo

las areas de estructuracion,

arquitectura, juridica,comercial y

Disponibilidad del personal interno de | Sponsor y lideres funcionales

Disponibilidad del software Bizagi Bizagi Company

el desarrollo del proyecto.

Contar con la participacion activa del | Sponsor, lideres funcionales, personal de las

personal asociado a la compafiia, en | areas.

asociada al proceso

Acceso completo a la informacion | Sponsor
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Imagen 2

Diccionarios de la EDT

Titulo del - FASE DE DIAGMOSTICO Y DISERIO DEL PROCESD DE EFI'HI.ICWHM(S!H PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS
VIS, MEDIAMTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI

Cadigo del proyecto TDG-2023-1-020 Facha 17/4/2023

Mombre | M.Paguste trabajo: Realizacion de entravistas

Descripcion del paquete de trabajo:
Corresponde a todas actividades que se deben realizar para programar, ejecutrar entrevistas asi como para documentar y procesar la infomacion
recopilada.

M.o Hitos Fecha final
Entrevistas programadas 15/4/2023
pa Informacion de entrevistas procesads 30/4/2023
N Actividad Recurso Costo total (COP)
.0
Preparar entrevistas Coordinzdares de
1 Proyectos
Coordinar las entrevistas Coordinadorss de
z Proyectos 13.900.000
R . Interzsados y
3 Realizacion de entravistas Coordinadores del
Tabulacion y realizacion informe entrevistas. Coerdinadores de
4 Proyectos

Requisitos de calidad:
1. Todas las entrevistas deberan ser avaladas mesdiante firma por 2l entrevistado y entrevistador.

Criterios de aceptacion:
1. 5e debe realizar entravistas al 100% de todos los interesados.
2. 5e dzben realizar y responder &l 100% de |25 preguntas en cada cesion de entrevistas.

Infarmacion técnica:
1. Lzs entrevistzs deben rezlizarse 2n idioma espafol v de forma presencial o virtual,

Infermacion contractual:
1. Lz informacion recopilads debe mansjarse con base 2n &l acusrdo de confidencizlidad.

APROBACIONES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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FASE DE DIAGNASTICO ¥ DISERIO DEL PROCESO DE ESTRUCTURACION PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS

Titulo del proyecto ;

VIS, MEDIAMTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI
Cédigo del proyects TDG-2023-1-020 Facha 17/4/2023
Mombre | M.Paquete trabajo: Recopilacion de informacion documentads

Descripcion del paquete de trabajo:

Corresponde a todas |25 actividades gue permiten hallar y anzlizar la informacion gue axiste hoy de forma documentada tales come procedimisnto
o materizl de apollo gue hace parte del proceso de estroutruacion.

M.o Hitos Fecha final
1 IMaterial existente y funcional para el ejercicio identificado 30/8/2023
2 Material filtrado 30/7/2023
- Actividad Recurso Costo total (COP)
.0
Recopilar informacion fisica y digital Coord. Del proyecto
: 15.500.000
¥ Segmentar la informacian recopilzda. Coord. Del proyecto
Requisitos de calidad:

1. Lz documentacion debe estar en medio magnatico.
2. Establecer un periodo definido en el gue se recopilaran los datos.

Criterios de aceptacion:

1. Lz informacion a recopilar (procedimientas, formatos etc) deben ser documentos aprobados.
2. Lz informaicdn debs estar dirigida o enfocada en 2l proceso de Estructuracion, o que tenga relacion.
3. Lz informacion debe ser solicitada y recibida por la Analista de Gastion de Documental.

Informacion técnica:

1. Lz informacion ademas de venir en medio magnetico, debe ser en formato no editable.

Informacion contractual:

1. Lz informacion recopilada debe mansjarse con base en el acuerdo de confidencizlidad.

APROBACIOMES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha:

Fecha:
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Titula del o FASE DE DIAGMNOSTICO ¥ DISENO DEL PROCESD DE EEIHI.IE'I'URA.CIQN PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS
VI5, MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECMOLOGICA BIZAGI

Codigo del proyecto TD3-2023-1-020 Fecha 17/4/2023

Mombre | M.Paguete trabajo: As is del proceso

Descripcion del paquete de trabajo:
Correesponde 2 todas actividzdes necesarias para que con base en |z informacion recopilzda existente y |25 entrevistas realizadas, == znalicen 2
interpreten los aspectos claves del procesos para establecer un estado de como se ve hoy.

M.o Hitos Fecha final
1 Proceso actual representado grificamente con infomacion cualitativa y cuantitativa 30/8/2022
- Actividad Recurso Costo total (COP)
.0
. Analizar & interpretar |z informacion recopilada Coord. De proyecto
5 Elabarar y revisar el dizgrama de flujo d=l estado actusl Coord. De proyecto
15.300.000
Indentificar informacion cualitativa y cuantitativa del proceso estado actual.| Coord. De proyecto
Socializar resultados de estudio de estado actual. Coord. De proyecto
4
Requisitos de calidad:

1. El dizgrama de flujo que representa el estado actual debe ser elaborador en Bizagi y tener informacion adicional del analisis cualitativa y
cuzntitativa, tales coma tiempos, informacian dz entrada y de salida.
2. Observar y documentar el origen de los problemas.

Criterios de aceptacion:
1. Lz informacion cuantitativa y cualitativa, asi coma la representacion del estado actual debe tener solo 2l alcance del proceso de estructuracion.

Infermacion técnica:
El As |s debe estar elzborado en Bizagi Modsler,

Infermacion contractual:
1. Lz informacion recopilada debe mansjarse con base en el acusrdo de confidencialidad.

APROBACIOMES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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Titulo del o FASE DE DIAGNOSTICO ¥ DISEFIO DEL PROCESO DE EEI'RUE'I'URRGC'!M PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS
V15, MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI

Cadigo del proyecto TDG-2023-1-020 Fecha 17/4/2023

MNombre / N.Paguete trabajo: To be del proceso

Descripcion del paquete de trabajo:
Corresponde a todas actividades para realizar un proceso gue parta de |a base del estado actual pero con los ajustes necesarios pars preparar su
automatizacion en |2 herramiznta Bizagi.

M.o Hitas Fecha final
1| Proceso propuesto representado graficamente con infomacion cualitativa y cuantitativa 30/9/2023
- Actividad Racurso Costo total (COP)
.0

. Disenar datos Coord. De Prayecto

15.500.000
Disefiar |2 arguitectura de negocio/proceso.

Coord. De Proyecto

Requisitos de calidad:
1. Todas las actividades deben tener una relacion de antecesora y sucesora de forma logica y cronclagica.
2. Uso inteligents de control entre sus componentes.

Criterios de aceptacion:
1. 3. El dizefio debera poder repetirse v replicarse para procesos de estructuracion independients de las caractersticas del proyecto (versatilidad).
2. El dizefio propussto debers realizarse en Bizagi Modeler, dado que s2ri 2l input para el Bizagi Studio en donde se automatizars.

Informacion técnica:
1. El dizefic propussto debers realizarse en Bizagi Modeler, dada que s2ri 2l input para 2l Bizagi Studio en donde se automatizars.

Infermacion contractual:
1. Lz informacion recopilada debe mansjzarse con base en el zcuerdo de confidencizlidad.

APROBACIOMES

Firma del responsable pagquete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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Titulo del ‘o FASE DE DIAGNOSTICO Y DISERNO DEL PROCESO DE Emuc'l‘umc’!m PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS
V15, MEDIAMTE LA HERRAMIENTA TECHOLOGICA BIZAGI

Codigo del proyecto TOG-2023-1-020 Fecha 17/4/2023

Mombre [ MN.Paguete trabajo: Asignacion reglas de negocio

Descripcion del paquets de trabajo:
Comprende |25 actividzdes para la ssignacidn de los parémetros a las actividedes gue componen |2 propuesta de dissfio en cuznto 2 responszbles,
tiempos, informacidn de entrada, informacidn de szlidz y las reglas de negocio con las cuzles operard 2l procese automatizade.

Mo Hitos Fecha final
1 Usuzrios creados 15/10/2023
2 Reglas de negocio cresdas v asignadas 15/10/2023
N Actividad Recurso Costo total (COP)
.0

Crezcién y parametrizacion de usuarios en Bizagi Modeler.
H de proyecto/Equipo prof

1
Creacicn y parametrizacion de formularios de actividades del procaso H de proyecto/Equipo prof 19,300,000
Disefar y asignar al proceso las reglas de negocio
5 H de proyecto/Equipo prof
Requisitos de calidad:

1. Los uswarios creados deben corresponder 2 personas que trabajen al interior de la organizacion y que participen dentro del proceso de
estructuracicn.

Criterios de aceptacion:

1. Todas las actividades deben tenar un formulario asociado en el que por lo menos se realics 2l ragistro de un campo de informacicn, o adjuntar un
documento.

2. Tods actividad que corresponds 2 revision o validacidn de informacian, debera tener la posibilidad de devalver = la actividad znterior, para que
esta realice el zjuste correspondisnte.

3. Los permisos gue se asignen 2 los perfiles de los usuarios y actividades, deben estar dascritos en un documento gue se reslice parz tal fin, 2l cusl
debe ir en concordanciza con los documentos internos dz la compania tales coma politicas y procedimientos, asi como de las entravistas que se
hayan realizado en |2 fase de dizgndstico.

Informacion técnica:
1. Lz parametrizacion de los ususrios y reglas de negocio se debe realizar dentro de |2 plataforma Sizagi Studic.

Informacion contractual:
1. Lz informacian recopilads debe mansjarse con base 2n &l acusrdo dz confidencialidad.

APROBACIONES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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Titulo del o FASE DE DIAGMOSTICO ¥ DISERID DEL PROCESO DE EEI'RUIE'I'URRGIII'!N PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS
VIS, MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECHOLOGICA BIZAGI

Cadigo del proyecto TDG-2023-1-020 Fecha 17/4/2023

Mombre | N.Paguete trabajo: Entrega de prototipo

Descripcidn del paquete de trabajo:
Corresponde a las activiades de realizacién de pruebas, ajuste y entrega del prototipo definitive con |2 documentacion anexa para su posible uso
posterior.

M.o Hitos Fecha final
1 Pruebas y ajustes realizades 301042023
z Prototipo aprobado y finalizado 15/11/2023
Moo Actividad Recurso Costo total (COP)
. Preperz el plan d= prusbas con seleccion de usuarios. Coord de proyecto
3 Ejecutar y documentar resultado de pruebas. H de proyecto/Equipo proj
3 Realizar los ajustes y mejoras H de proyecte/Equipo proj 15.500.000
1 Elaborar documeantacion de soporte de prototipo H de proyecto/Equipo proj
3 Entragar y aprobar el prototipo

Requisitos de calidad:

1. Lzs pruebas gue se realicen deben tensr presente 2s d= funcionalidad, confiabilidad, usabilidad y sficiencia.

2. Todos los resultados de las pruebas deben ser documentados en un decumento gue se establezca para tal fin.

3. 5e deben documentar las modificacionss que 52 reslicen en respuesta a un hallazgo en las actividades de prusbas.

Criterios de aceptacian:
1. El prototipo se da por finalizado cuzndo se haya cumplido todo &l proceso de prusbas y no 52 encuentren mejoras 2 reslizar, teniendo presente
gue su creiterio de aceptacidn serd un prototipo minima viable.

Informacion técnica:
1. Se debe contar con 2l licenciamiento de Bizagi Modsaler y Studio para Iz realizacion de las prusbas.

Infermacion contractual:
1. Lz informacion recopilzds debe mansjarse con base 2n el acusrdo dz confidencizlidad.

APROBACIONES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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FASE DE DIAGMNOSTICO Y DISERO DEL PROCESO DE ESTRUCTURACION PARA PROYECTOS INMOBILIAIRIOS

Titulo del proyecto .
V15, MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECHOLOGICA BIZAGI

Codigo del proyecto TDG-2023-1-020 Fecha 17/4/2023

Mombre [ M.Paguete trabajo: Salidas del plan de direccion de proyectos

Descripcion del paquets de trabajo:
Corresponde a las activiades de |2 direccion de proyectos que tiens coma objetivo soportar |2 metodologia para |2 realizacion de los entregables asi
como de las actividades de apoyo gua permititran la realizacion del objetive del provecta.

Mo Hitos Fecha final
1 Documentos de |a direccion de proyectos al 100% 30/11/2023
- Actividad Recurso Costo total (COP)
1 Realizar enunciade del zlcance Coor del proyscto
5 Realizar matriz da registro de interesados Coor del proyscto 15.900.000
3 Reslizar plan de gestion de interesados Coor del proyecto

Requisitos de calidad:
1. Lz actividades propuestas deben estar enmarcadas en la metodologia del PMI, asi come por los lineamientos establcedios por |2 Universidad El
Bosgue.

Criterios de aceptacion:
1. Los documentos gensrados como parte del proyecto, deben estar siempre validados y revisados por el tutor asignado.

Informacion técnica:
1. Los documentos gensrados deben elaborarss 2n medio digital y siempre tener una copiz en el DRIVE compartide del equipo del proyecto.

Informacion contractual:
1. Lz informacion recopilzda debe mangjarse con base 2n el acusrdo dz confidencialidad.

APROBACIONES

Firma del responsable paguete Firma del director del proyecto

Fecha: Fecha:
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Nota: En acuerdo con la directora, se dejo una tnica salida de entregables de la direccion del proyecto denominada “Salidas del plan de
direccion de proyectos”, y al nivel de actividades en el diccionario se dejaron estas actividades de la direccidn del proyecto.

Lista de actividades
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Reoiion e s e e i el Tobelpss |airoos e gt o ::':""""““
Preparar enfrevistas Recopilar informacion fiscay digital  |Analzar e interpretarla {Disefar datos (Creacidn y parametrizacidn \Preparaelplande  |Realizar enunciado del aleance
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Tabulaciony reslzacion Socalzr resultados de Elaborar documentacion

Entregar y aprobir el




Procesos de planeacion de la gestion de cronograma
Actividades y criterios para el desarrollo del cronograma
Entradas. El planteamiento del cronograma del proyecto, parte de la base de los

documentos enlistados en el siguiente cuadro, con los cuales se permite lograr el alcance del
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proyecto, el tiempo y los entregables, para que con base en ello se determine las actividades y

su relacion entre ellas.

1. Acta de constitucion del proyecto

2. EDT del proyecto

3. Lista de actividades de los paquetes de trabajo
4. Matriz de interesados.

Para la creacion del cronograma se tendrd la participacion de los integrantes del proyecto y

de juicio de expertos, quienes en conjunto debaten sobre el nivel de detalle de las actividades,

la relacidn, y su duracion. Para determinar el diagrama de red, es decir la relacion l6gica de las

actividades, esta se realiza mediante la discusion de las alternativas posiblemente apoyadas en

material visual, hasta llegar a un consenso.

Para determinar la duracion de las actividades, se hara mediante el método “Estimacion
basada en tres valores” descrita en el PMBOK, utilizando el siguiente proceso:
Para cada actividad, se toma una duracion de actividad (en dias) “mas probable”, otra

“optimista”, otra “pesimista” y se aplica la siguiente férmula para tomar el tiempo que sera

asignada a cada actividad:

Duracion esperada = (tiempo mas probable + tiempo optimista + tiempo pesimista) / 3

Unidades de medida: La unidad de medida de las actividades sera en “DIAS” o de forma

agrupada en semanas como maximo.
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Actividades para crear el cronograma.

El procedimiento sera asi, lo cual se debe hacer en la herramienta Project de Office:

Se hace uso de la herramienta MS Project para la creaciéon del cronograma del proyecto.

1. Configurar la hoja del cronograma en cuanto al Calendario (dias habiles y festivos),
fecha de inicio, tipo de moneda para los recursos.

2. Las actividades que se determinaron con los juicios de expertos, se relacionaran las
filas de actividades del Project, siempre que se pueda en secuencia logica y
cronoldgica.

3. Se deben asignar en los campos de predecesoras de cada actividad, los nimeros de
filas de aquellas actividades con las que esté relacionado, con lo cual se lograra la
articulacion de predecesoras y sucesoras.

4. Con base en lo discutido con los expertos, se le asigna a cada actividad su respectiva
duracion.

5. Configurar el sistema para que muestre la ruta critica, con lo cual se podran observar
las actividades con y sin holgura.

6. Enla hoja o vista de recursos, se deben enlistar los recursos de “Trabajo”, “Materia” y
“Costo”, asignando detalladamente la utilizacién de recursos y de costo.

7. Enlahoja o vista del diagrama Gantt se debe asignar a cada actividad los recursos
asociados a ellas.

8. Se debe asignar la linea base del proyecto. Guardar el archivo y enviarlos mediante un

correo a los integrantes del proyecto

Salida: Linea base del cronograma en MS Project, la cual debe ser compartida via email a
los integrantes del proyecto, indicando expresamente que corresponde al cronograma oficial

del proyecto.
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Actividades y criterios para monitorear y controlar el cronograma

Mantenimiento del modelo de la programacién del proyecto.
Para el monitoreo y control del cronograma se establecieron reuniones semanales entre

los integrantes del proyecto en el que con ayuda del archivo de MS Project de linea base, se
revisa el porcentaje de avance de cada actividad para identificar actividades a tiempo y
actividades atrasadas. El director de proyecto debe ser quien aprueba la colocacién del
porcentaje de avance de cada actividad. Terminada la reunion, se deberé dejar una copia del

archivo como seguimiento, con la informacion de los avances.

Formatos e informes.

Al dia habil siguiente al comité de seguimiento, el director de proyecto enviara via email a
los integrantes del proyecto un informe que contiene una imagen del estado del Gantt al corte
del comité de la misma semana donde se evidencien los porcentajes de avance.

Medicién del desempefio del proyecto.

La medicion y seguimiento al avance del cronograma se realizara mediante el célculo de
variacion del cronograma “SV”. Estos datos deben ir en el mismo informe del comité de

seguimiento.

Umbrales de control.

No se debe generar ninguna alerta. Sin perjuicio de los compromisos que el responsable
establecer para corregir el atraso.

Si se evidencia que una actividad de la ruta critica, presenta atraso respecto la linea base
de un valor menor al 10%, no se realiza ninguna accion de solicitud de ajuste al cronograma. Si
se evidencia que una actividad de la ruta critica tiene un retraso superior al 10% se debe

proceder a buscar una estrategia que permita la correccion, en este caso, paralelizar
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actividades o las que el director del proyecto y el equipo determinen conveniente para corregir

la desviacion.

Procesos de planeacion de la gestion de costos

Actividades y criterios para la estimacion de costos

Entradas. El planteamiento del costo del proyecto parte de los siguientes documentos:

1. Plan de gestion del cronograma

2. Cronograma del proyecto

Para la estimacion de los costos asociados al proyecto, se tendré la participacion de los
integrantes del mismo, quienes, con base en la informacion histérica de costos, realizan la
estimacion ascendente. La estimacion de los costos se efectia mediante el método
“incremental “

Unidades de medida. La unidad de medida de los costos se toma en Pesos colombianos
(COP)

Nivel de precision. Los valores cuyo decimal esté por encima del 0,50, se aproxima de

forma ascendente.

Actividades para crear el presupuesto de costos

El procedimiento sera asi, el cual se debe hacer en la herramienta Project de Office:
Se hace uso de la herramienta MS Project para el coste del proyecto, en base al

cronograma previamente definido:

1. Se ejecuta el cronograma del proyecto.

2. Con base en cada actividad se evallan los recursos involucrados en cada actividad.
Estas podran ser de tipo: trabajo, costo o material.

3. Enla hoja de recursos del MS Project se deben enlistar estos recursos que se
identificaron, discriminando si es de tipo trabajo, costo o material, asi como su valor del

costo.
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La estimacion del costo se realiza tomando como valor de medida, el valor de la hora de
cada recurso. En el caso del recurso de trabajo, sera determinado mediante el valor de salario
hora de cada uno.

Para el caso de material, elementos como equipos de computo y conexion se hace asi
mismo determinando su costo en horas de uso.

En caso de materiales u otros elementos no fijos sino variables, su valor ser4 determinado
como valor unitario. Ejemplo: arrendamiento de areas o material como papeleria y demas.

Salida: Con el proceso anterior se tendran determinados los costos desagregados por

actividades, acordes a los paquetes de trabajo y de todo el proyecto.

Actividades y criterios para monitorear y controlar los costos
El seguimiento y control de los costos se coteja en las reuniones de comité que se realizan

semanalmente, en las que se revisara con base al presupuesto aprobado, versus lo ejecutado.

Reglas parala medicion del desempefio.

La medicion y seguimiento al costo se realiza en cada una de las reuniones de comité.

Reservas del presupuesto.

Una vez definidas las reservas con la evaluacion de los riesgos, se define el valor de
estas.

Formatos de los informes.

Se presentan informes mensuales de seguimiento de costos, en los cuales tendran el valor
del GVG (Gestion del valor ganado). Este formato debe ser elaborado y enviado a mas tardar al

dia siguiente habil via email a todos los integrantes del equipo.
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Procesos de planeacion de la gestion de la calidad del proyecto

Politica de calidad

Este proyecto debe cumplir con los requisitos de calidad establecidos por la organizacion
gue se establecen en las politicas y procedimientos que le apliquen. Asi mismo, se debe
cumplir con la calidad desde el punto de vista de alcance, costo y tiempo, es decir que se
culmine dentro del tiempo establecido, y de acuerdo con el presupuesto planificado, siempre
logrando la satisfaccion de los interesados del proyecto. Con esto queremos apoyar lo
establecido en la politica de calidad donde textualmente declara que la compaifiia trabaja:
“‘comprometidos con el mejoramiento continuo de nuestros procesos, la productividad, el
desarrollo humano de los colaboradores.

Requisitos de calidad

Se tiene como requisitos los elementos que establece el sistema de gestion de calidad de
la organizacién. En este caso el proceso no tiene certificacion de calidad 1SO, sin embargo, se
identifican cuatro elementos a los que se debe cefiir el proyecto:

Politica de seguridad perimetral. De la cual le aplican los siguientes numerales
relacionados al uso del WIFI corporativo, la prohibicion de las herramientas de extraccion de
datos como USB, bloqueos de antivirus, entre otros.

Politica integrada de calidad, seguridad y salud en el trabajo. Siendo aplicables todas
las politicas en su conjunto, la cual enfocada al compromiso del mejoramiento continuo, la
productividad y la promocién de la salud en el trabajo.

Listado maestro de documentos. En este documento se registran los formatos que por
motivo del proyecto sean creados, es decir, formatos, check list e informes de gestion.

Mapa de procesos. Este documento servir4 de consulta general y no tiene un uso

especifico para el desarrollo del proyecto.
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Estandares y regulaciones

Durante el proceso de TO BE del proyecto, teniendo en cuenta que es una propuesta del
proceso, estas actividades deben estar enmarcadas dentro de las siguientes normas:
e Decreto 1077 de 2017: Especificamente los capitulos orientados a instrumentos de
gestion del suelo, disponibilidades y licenciamiento.
e Resolucién 1101 de 2021: Especificamente lo relacionado a la mutacion predial y
ajustes de caracteristicas de cabida y linderos.
De cara a la automatizacién del proceso, esta debe realizarse en el marco del BPMN

(Business Process Management Notation).

Planificacion de la calidad
La calidad del proyecto se pretende garantizar mediante el ciclo de PHVA de la siguiente

manera:
En cada fase del proyecto se deben identificar los siguientes elementos: planear, hacer,

verificar y actuar.

Planear.
Los elementos del planear son los relativos a la Direccion del proyecto, es decir los

entregables de la direccion del proyecto.
Plan de gestion de los riesgos
Plan de gestion de la Calidad
Plan de gestién del alcance

Plan de gestion del cronograma

Hacer.
Durante la etapa de AS IS y TO BE del proyecto, se pretende garantizar la calidad de la

siguiente manera:
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Producto de las entrevistas se generaran los diagramas de flujo en los que se evidencien
los estados actuales del proceso. Con base en ello se pretenden analizar las secuencias de las
actividades, entradas y salidas para determinar si la informacién que viaja pierde integridad o si
existen reproceso que aumenten tiempos o puedan hacer perder la calidad de la informacion en
el mismo.

Los diagramas de flujo son las herramientas que permitiran analizar si existen estos
eventos y poder atacarlos para proponer una mejora.

Verificar.

Todos los entregables de la direccion de proyectos, asi como los entregables perse del
proyecto deben ser evaluados por los integrantes para determinar si cumplen con lo planeado,
asi como con los requisitos de la organizacién y los externos enumerados anteriormente.

Para dejar registro de la evaluacion de calidad, se implementara el formato “Check list de
cumplimiento de calidad” el cual se manejan grandes grupos de puntos de chequeo, los cuales
se pueden desagregar en cada comité semanal en otros puntos de chequeo con mas detalle.

Estos grandes grupos son:

1. Cumplimiento con requisitos del PMBOK

2. Cumplimiento requisitos de entregables de planeacién de la direccion del proyecto.

3.  Cumplimiento con requisitos de calidad de los estandares y regulacion externas
relacionadas.

4. Cumplimiento de requisitos de calidad y estandares del sector.4. Los riesgos amarillos seran
monitoreados, pero no tendra reservas de contingencias asignadas, hasta tanto, se observe

gue estos puedan estar muy cerca de materializarse.

Este formato se incluira en el listado maestro de documentos.
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Actuar.

Todo aquello que se identifique, y que no cumple con los lineamientos o requisitos que se
establecen deben documentarse en el formato “Check list de cumplimiento de calidad” y
establecer una accion correctiva.

Este andlisis se debe hacer con cada uno de los entregables de la direccion de proyecto y
de los entregables del proyecto en si.

A su vez, en el siguiente comité, se evalla el estado de la accion correctiva hasta que se
dé por superada. Este hecho de la revisiéon del estado de las acciones correctivas debe dejarse

plasmadas dentro del informe o acta de reunién.

Planes de mejora calidad
Se tomaran acciones de mejora alineadas con las politicas de la organizacién, con

procesos o procedimientos concretos previamente establecidos y socializados, este plan de
mejora permite establecer los objetivos asi:

Identificacién de causas que provocan las debilidades detectadas

Identificacion de acciones de mejora a aplicar.

Analisis de aplicabilidad y viabilidad.

Priorizar las acciones y su aplicacion.

Disponer y alimentar las acciones de mejora y realizar el respectivo seguimiento y control.

Lecciones aprendidas.

Herramientas

La herramienta que se usa, y es la pieza fundamental para la automatizacion sera el
diagrama de flujo o BMPN, el cual se realizara en la herramienta Bizagi Modeler.

Esta herramienta de BPMN tiene elementos que permiten darle un significado a cada parte
del proceso: Los mas elementales son Inicio, fin, actividades (task) y decisores, entre otros que

son usados cuando el proceso tiene reglas de negocio mas estructuradas.
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Esta herramienta da paso a otra herramienta, la cual es el analisis del proceso, en la que,
una vez mapeado el diagrama del estado actual, se determinen cuales son las actividades y

flujos que son necesarios corregir.

Salidas

Se entrega un informe con periodicidad mensual en la cual se evallen y se tomen
decisiones sobre los cambios y ajustes del proceso y procedimiento del proyecto durante la
marcha de este, alli se deja constancia de las decisiones tomadas, y el impacto a cada
actividad desarrollada en el marco de la linea base. Especificando los impactos de dichos

ajustes en los costos, tiempo y alcance.

Procesos de planeacion de la gestion de riesgos

Metodologia

La metodologia utilizada para la identificacion de los riesgos, parte de las experiencias de
proyectos anteriores, y cuenta con la participacion de los interesados quienes en las entrevistas
gue se realizan del mapeo del proceso AS IS, compartirdn cuales han sido las actividades que
han sufrido la materializacion de riesgos, asi como cual ha sido su impacto. Lo anterior
teniendo en cuenta que los proyectos son analogos entre ellos por tratarse de proyectos con
caracteristicas muy similares. Ademas, se analiza la WBS, junto con los paquetes de trabajo y
actividades dentro de estos, para asi concluir y definir cuales son los posibles riesgos que

podria tener el proyecto, mapearlos y actuar sobre ellos en caso de ser necesario.
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Proceso de gestion de riesgos

Se determina el siguiente proceso para recopilar la informacién relativa a los riesgos:

1. Durante el proceso de entrevistas a los interesados, se realizara un mapeo en primera
version para que, sobre ello, el interesado comparta cuales han sido los riesgos que se han
materializado y cual ha sido su impacto.

2. Se enlistan estos riesgos que nos comparten los interesados y se hace una descripcion.

3. Se identifican cudles han sido los elementos que pueden constituirse un riesgo para esta
actividad y otras parecidas.

4. Se determina la probabilidad de ocurrencia y nivel de impacto.

Categorizacién de riesgos
Se contemplan diferentes categorias de riesgos como lo son: los riesgos gerenciales,

laborales, estratégicos, técnicos, psicosocial.

Evaluacién y analisis del riesgo

1. Realizar el andlisis cualitativo de los riesgos: Categorizacion de impacto y consecuencia.

2.Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos: Va a quedar analizado la probabilidad,
impacto, valoracion, prioridad y urgencia.

3. Calificar los riesgos bajo probabilidad de ocurrencia desde muy baja hasta muy alta.

4. Calificar los riesgos bajo Probabilidad de impacto para la linea base

5. Generar y surtir el tablero de prioridad

6. Elaborar el analisis final de los riesgos, y aplicar los planes de accion.
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Estrategia de respuestas a riesgos

1. Luego de realizar la matriz de riesgos, donde se hizo Identificacion de riesgos negativos
y positivos.
2. Analisis cualitativo y cuantitativo de estos riesgos
3. Generar un plan de respuesta al riesgo teniendo en cuenta su prioridad, los altos y muy
altos contemplaran un nivel de reservas mas alto que los moderados.
4. Los riesgos amarillos seran monitoreados, pero no tendré reservas de contingencias
asignadas, hasta tanto, se observe que estos puedan estar muy cerca de materializarse.
5.Los riesgos rojos tendran asignadas reservas de contingencia, asi mismo, se les hara
monitoreo semanalmente.
6. Los riesgos verdes solo se enlistan, no se les har4 monitoreo ni tendran reservas de
contingencias asignadas.
7. En cuanto a la matriz de prioridad de suceso/impacto los rangos son definidos asi:
Probabilidad de Suceso: Muy bajo 1% - 15% y Muy alto 90% - 100%
Probabilidad de impacto:
Alcance: Muy bajo 1%-19% y Muy alto 90%-100%
Cronograma: Muy bajo 1%-15% y Muy alto 90%-100%
Costos: Muy bajo 1%-20% y Muy alto 90%-100%
8. Se asignan responsabilidades claves dentro del monitoreo de estos riesgos

9.Llevar un informe semanal con el fin de realizar la verificacion de los estados de los riesgos.




Tabla 3

Matriz de riesgos

MATRRE 06 RESCE
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Tabla 4

Matriz de prioridad

MATRIZ DE PRIORIDA
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LAS GALIAS

CONSTRUCTORA

Proyecto

FASES DE DIAGNOSTICO Y DISERO DEL PROCESO DE
ESTRUCTURACION PARA PROYECTOS INMOBILIARIOS VIS,
MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI

Fecha
actualizacion

23-mayo-2023

Wictor Hugo Oviedo Molina

Integrantes Leidy Davana Rivera Bolafo

Juan Camilo Rodriguez Gil

Patrocinador

DANIEL SANCHEZ

| 1% - 15% |

6% - 25%

DEFINICION DE LAS ESCALAS DE IMPACTO | ALCANCE, CRONOGRAMA, COSTOS)

a4 5

1 2 3
Muy baja Baja Moderada
Alcance 196-19% 20%-44% A59-50%
Cronograma |196-158 16M-49% S0%-Td%
Costos 1%-20% 21%-54% S59-79%

CUADROD DE COLORES DE LA MATRIZ DE PRIORIDAD

IMPACTO

5| MUY ALTA L
4 ALTA 4
3| MODERADA 3
2 BALA 2 4 & 8 1o
1| MUY BAJA 1 2 3 a 5
MUY BAJA BALA PMODERADA ALTA MUY ALTA
1 2 3 4 5

PROBABILIDAD




Imagen 3

Acta de cierre de planeacion

SAUCTA DE CIERRE DE PLAMNESCIHOM DEL PROYECTO

A, INECHRMASCICMN DHEL PROYEC TE

Fases de disgnedastico y dissfo del proceso e estructuracidan paca
proyectos inmobiliarios wis, maediante la herramisnta tecnolkdgica BEEZAadcl.

TS -2023 —1-020

Proyaecto
Diagnosticar y disefiar al proceso de estructuracitan para proyechos irnrmodiliErics
Ot wrcs il e wiviersda de intends social, ntegrando la barramisnta tecnok-gica “Bizagi™, en el
Proyactc Oitirne trirrasire del 2023, para la autaormatizacicon, estEandarizascicon v combned  cel
e
La asmpress reguiare @3 irmplesmentacitn e noevas tecnclkoagias, con bl ool se
Adcamca del progpoene la imbegracidan del soffwars BIZACCG] en el afio 2023, para gue reediznie wn
Proyectco proceso de estruciuracitn automatisado v se oplimicen los fiempos e aejecuscidan.,
Iomra s U SurmeEsnts an b gestidcn o control en eacda s b rocese.
Facha Imicia O 1 frmaEac 0TS
Faecha fin Flameada: 250 reowy 2005 I Real: 24/ Mmoo 2023
Prosupusesto Flanmneado: 5177 D& S=30.. 00 J | Elscwutaco: S27 . 200 800, 00
Patrocirmadar Daniel Sancheaz Prieto — Geraenbe genaral Construcicra las Galias

Wikshor Huogo Ohwiedo RNMolimaa
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O e - Gy Equipo P
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curmplichs el abjgativa de aestes | de acuerds Somn o defineds en la plansacidn. Paor tantcs, la firma de esta acts
mplica gus e racibse a satisfaccitn ioclos os antregablaes del plan de direcchdn dael proyscts fimalizacdos o
parciales, o= cualbes disponen de las herrameentas o aspechos relevantes para desarrollar o ablcancar hos
miveles de ejecucidsn vy desampe o reguericios paor el prosceso

En la ciudad dea Bogota DS a kos 31 dias deael mees cde mays del 2023,y con el objetive de forrmaliisar el
ciemrre del proceso de planescicon de direccican del prosecho, S reurniencon el patroecinackor Daneel SaArmeches
Frieto, =l Director de proyecho Meyla SGeowvana Sanches v los miembros del ecguipo.
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Procesos de Ejecucidn, Seguimiento, Control y Cierre

Informes de gestion de cambios del proyecto

Matriz control de cambios

LAS GALIAS

CONSTRUCTORA

MATRIZ DE CONTROL DE CAMBIOS

Faees de dlagnostico y diesflo dal proceso o8

para proyacios vls, medlants la

BIZAGI

TOG-2023-1-020

GERENTE PROYECTO
FECHA DECREACIGN

Victar Hugo Ovieds Moling

1-aga-23

uire ko implementocion de nusvas tecnologias, con o cudl s= propone la integracion del sofware BIAG] n ol ofie 2023, pora que madion's un proceso de esructuracion cutomofizedo = opfimicen ks fempas de sjscucion, logranda un aument en ko gasfign de control #n codo subproceso,

FECHA DE REQUIERE VE q ; FECHA DE
NOMBERE DEL SOUCTTANTE soUCTUD SPONSOR DESCRIPCIGN DEL CAMBIO/ACTIALZACIGN SOLICITADO ESTADG ACTUAL PRORIDAD APRORACION / RECHAZO BUTORZADG POR IMPACTOS
Leicy B &2 solicto aiminor de o [nea “planeocion fase disafie’ de o dszfcenel \ictar Huga D Mo of ringuna linea ¥ que &5 una
con ,0“:2 .:1:'\:\-:‘:"-:':\ Zroge 2B Na cidn, Io atopa de ploneacion yase CERRADD MEDIC Wroge 2B o 'EPC SERE | artafamsiin denivg da e an = cranagrama, sin
- o = afectarlos tiemoas.
I seguimianta y comirel ya qua ol e
con '”fo;:.:c‘:c‘fp’t?;:’_:' No la efodolagia implementada &n CERRADOD chileo R aR e T
il 'o:‘t:::;'\::'-c'a No CERRADOD MEDIC
o o i o 5 BN CURSO crilco .
Coordinador Frayecto Spansor
Leidy Fivero . Dariel Sancher
coos Coordinodar Proyecto ! - - . CERRADO MEDIO Sparsor
! fiempo asignods.
uon Camia Radr Solichud para redfooi ho dil capilo ge ciene . ‘ictarHugo Ovisda  |Noimpacta &l deserrclla de
i) L [3sep-2022 NO jrectemente o codo =niregable v no deberian estor EN CURSO BAJD l4s2p-2028 R y i,
Coordinadar Pro ! GP la medicizr
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Matriz de la configuracion

LAS GALIAS ,
et e MATRIZ DE LA CONFIGURACION

NOMBRE DEL PROYECTO Fases de diagndstico y disefio del proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios vis, mediante la herramienta tecnoldgica BIZAGI DIRECTOR PROYECTO Victor Oviedo

CODIGO TDG-20231-020 FECHA DE CREACIGN 1-ago-23

DESCRIPCION [ empresa requiere la implementacion de nuevas tecnologias, con lo cual se propone lo infegracion del software BIZAG! en el anio 2023, paro que medionte un praceso de estructuracion outomatizado v se opfimicen los fiempos de sjecucion, logrando un cumento en la gestion de confrolen
ZR0) [ZM(#] coda subproceso.

] ~ ACTUALIZACION
DOCUMENTOS ACTUALZACION VERSION ~ VERSION LINEA ENTREGABLE RESPONSABLE ESTADO
BASE
10G-2023-1-020_Cronogra Cronograma
Cool Cronograma Gantt ma_Gonftproyecto_V1.pd A gantt del Juan Cemile Rodriguez Gi Redlizado v
f proyecto
1DG-2023-1-020_Cronogra Cronograma
€002 Cronograma Ganft ma_Ganttprayscto V1 pd /A gantidel  |Juan Comilo Rodriguez Gi Realizado v
f proyecto
1DG-2023-1-020_Cronogro Cronograma
€003 Cronograma Gantt ma_Ganftproyecto_V1.pd N/A gantt del Juan Comilo Rodriguez Gil Realizado E
f proyecto
Co04 Presupuesto Curva § DG-_‘D% 00 Presupues .|neq‘buse o Presupuesto Juan Comilo Rodriguez Gi Redlizado v
0_Curval_V1xml costos V1 Curva §
10G-2023-1-020_Cronogra ine bose de Cronograma
Co0s Cronograma Gantt ma_Gonftproyecto Vlpd| — ° gantt del Juan Comilo Rodriguez Gi Redalizado v
i cronograma V1 e
1DG-2023-1-020_Cronogra Cronograma
€006 Cronograma Gantt ma_Ganftproyecta_V1 pd NiA gantf del Juan Cemile Rodriguez Gi Realizado v
f proyecto




Informes de avance del proyecto

Informe niimero 1

TDG-2023-1-020

| INFORME DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

FASES DE DIAGNOSTICO Y DISENO

DEL PROCESO DE ESTRUCTURACION

PARA PROYECTOS INMOBILIARIOS VIS,

MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI

SEP|2023

CONSTRUCTORA LAS GALIAS SAS

/
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o
1. INFORME | - SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DEL PROYECTO

Fases de diagndstico y disefio del proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios
vis, mediante la herramienta tecnoldgica BIZAGI

N TDG-2023-1-020
Victor Hugo Oviedo Moiina

Leidy Rivera Bolafio — Juan camilo Rodriguez Gil
1510912023

§177.006.640 COP

Presupuesto planeado
sa o000

1.1 INDICADORES DE AVANCE

CHAGMCETICD

TOTAL FLANEADO “

1.2 ACTA DE CIERRE DE PLANEACION

La planeacidn del proyecto se cierra el 31 de mayo de 2023 con la entrega. validacidn y
autorizacion de todos los planes de gestion aplicados al proyecto segdn la metodologla, son
aceptados los 4 entregables por parte del GP y el Patrocinador, a esa fecha se tenia ejecutado

un 6% del ppto total asignado.

El acta debidamente aprobada y firmada se puede consultar aqui,

» Acta de cieme planeacién: https.//drive. google.comifile/d/ 1m231mXuwB7eyP-

i19Lpm35 BHIyeziQ7 view?usp=drve link

1.3 CONTROL DE CAMBIOS




£
A la fecha de corte del proyecto se evidencian 6 solicitudes de cambio, de las cuales 4 no
f afectan linea base y se autorizan por parte del GP, los 2 restantes afectan la linea base en

cronograma y costo, aprobadas a la fecha por el patrocinador.

El cambio mas relevante obedece a la de adicién presupuestal equivalente a un 18% del
presupuesto planeado ($30.890.320 COP), por estimacion deficitaria en los valores,
corresponde a la adicion de recursos para las actividades de seguimiento, control y reuniones
semanales, |as cuales inicialmente estaban proyectadas para ejecutar por el GP que hace parte

de la companiia, obviando el costo hora de trabajo que debia estar asignado al proyecto.

Las solicitudes y matriz de control de cambios se pueden consultar aqui,

* Matriz de control de cambios:

htips://docs.gooagle.com/spreadsheets/d 1GRn_fXJVdSrQrWf7vpkCkSmmYzW-

nNUw/edit?usp=drive _link&ouid=108429493453239812352&rtpof=true&sd=true

* Solicitudes de cambio:

https://drive.qocgle.com/drive/folders/1voZKJ3E 1rX _jOrW4CimIWkK7OFIkKgS557us

p=drive_link

1.4 VALIDACION DEL ALCANCE

Llevando a cabo la ejecucion del proyecto, se culmina la Fase de Diagnéstico en la cual se

realizaron 3 entregable:

1.4.1 Realizacién de entrevistas

1.4.2 Recopilacién de informacién documentada

1.4.3 As is del proceso
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Todos los entregables anteriormente mencionados fueron culminados al 100% y
,’ posteriormente enviados, revisados y aceptados por el sponsor en el acta de cierre de la Fase
de Diagnéstico.

Dos de los entregables que corresponden a la Fase de Disefio se encuentran en proceso
de ejecucion, pero con un atraso. El entregable “To be del proceso” tiene un atraso del 15% y el
entregable “Asignacion regias de negocio” tiene un atraso de 32% con respecto a lo planeado.

Se puede consultar el acta de cierre de fase de diagnéstico y sus entregables aqui,

* Acta de cierre de la fase diagndstico:

https://drive.qoogle.com/file/d/1jsh2beSrRMFa7V5uhXRm1HmVIBccSk1 fview?usp

=drive_link

* Entregables de la fase:

htips://drive.qgoogle.com/drive/folders/1Dljlexz9SfzGYdb461_01kVuqdNBroM6?usp=

drive_link
« Entregable TO BE de la fase de disefio:
https://drive_google.com/file/d/1NOMMSfnmMVic ixzby42Jr1r8SDwi15/view?usp=dri

ve link

1.5 CONTROL DEL ALCANCE

3 ENTREGABLES : 2ENTREGABLES
1 1 TOBE de 2 1.2.1.3 Endraga de
C prutctoo
1,331 Acta de

cleste de fnss y
proyecto.
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A{oome, de acuerdo con los entregables de la EDT, 3 de los entregables se encuentran
atrasados, uno de ellos deberia estar recibido a la fecha, los dos restantes, "asignacion reglas
de negocio” con un 95% de atraso e "informes de seguimiento” con un 3% de atraso sobre lo
planeado.

Se puede consultar el control del alcance sobre la EDT, aqui,

* Control del alcance en la EDT:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S7pRKou9uij88oKSeFdyn4 AKPKoOR4W

n/edit?usp=drive link&ouid=108429493453239812352&rpof=true&sd=true

1.5.1 ANALISIS CORTE CURVA S

SEGUIMIENTO CURVA S | CORTE 15.5EP

ST

———iake acumidade —— e P ———AL
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* A1: En el arranque del proyecto, la linea de lo planeado vs lo ejecutado tiene una
diferencia puesto que los valores del costo de las actividades iniciales no son
comparables por la no asignacion del recurso en lo planeado, sin embargo, en la
semana 21 la tendencia de ejecucion ya es similar, ya que la variacion de reduce
gracias a quelas actividades en esta etapa si tenfan los costos asociados. Durante
estas 3 semanas se mantiene la tendencia sobre lo planeado.

e A2: A partir de la semana 24, la ejecucion del costo presenta una variacion que
supone una subejecucién respecto a lo planeado, esta tendencia se mantiene
durante 9 semanas, refiejado en el atraso % de los entregables de la fase de
disefio.

* A3: Enla semana 33 se evidencia una tendencia a la reduccion de la variacion
ejecutada vs la planeada, esto motivado por el inicio temprano de actividades que

no tenian planeado su inicio.

A la fecha de corte se evidencia un atraso en tiempo de 4 semanas y en costo de
$7.000.000 COP aprox. desde la GP se propondra en las préximas dos semanas al
patrocinador, un plan de accién en el cual se implementara la herramienta "Crashing” con el fin
de acortar los tiempos, nivelar el cronograma, todo esto sin afectar la calidad de los

entregables.

1.6 CONTROL A LA CALIDAD

Se establece la matriz de métricas de calidad como instrumento que permite definir los
criterios a evaluar las métricas y el valor esperado de las mismas para cada uno de los
entregables. Se establecen métricas cuantitativas y acciones a implementar para corregir que
las métricas de calidad que tengan un estado pendiente por completar a nivel porcentual en el

cumplimiento de la esta.
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De los 10 entregables, se tiene un cumplimiento de calidad de 6 de ellos al 100%, de los 4
restantes en proceso se establece acciones a implementar con lo cual se espera corregir su

estado en funcién de los criterios a evaluar.
Los documentos del proceso se pueden consultar aqui,

* Matriz de control a la calidad:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1e7LYBuhyg2FxSIBIEOTESt9knZfgPaE 1/e

dit?usp=drive_link&ouid=108429493453239812352&rtpof=true&sd=true

1.7 PLAN DE CONFIGURACION

Se implementa dicho plan, mencionando los elementos y entregables que hacen parte del
proyecto, se estipula el versionamiento de los documentos, partiendo desde la VO y en
consecutivo, también se aclara donde reposa la informacién, descripcién y responsable. El

seguimiento se realizara a través de la matriz de configuracion.

Al corte, de acuerdo con el control de cambios se evidencian 2 nuevas versiones que
afectan cronograma y costo. Dichos cambios impactan la linea base segin el control de
cambios.

Consulta de documentos aqul,

« Plan de la configuracién: https.//docs.google.com/document/d/1q-pOuKyXajJAFXE-

1816dM5yv8QwoPGOW/edit?usp=drive_link&ouid=108429493453239812352&rtpof=t

rue&sd=true
* Matriz de la configuracion: https://docs.google.com/spreadsheets/d/10z2m-UT60a-

airPghkbw117z5Xk3uZ] /edit?usp=drive link&ouid=1084294934532398128528&rtpof

=true&sd=true
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1.8 FLUJOGRAMA DEL PROCESO PARA EL CONTROL DE CAMBIOS

Se define el proceso para solicitar, registrar y aprobar los cambios del proyecto, teniendo
en cuenta los interesados claves en el procedimiento y sus niveles o injerencias de
autorizacion. El comité de cambios lo conforma el grupo de expertos o especialidades del

proceso de estructuracion, ya incluido de manera indirecta como personal de la compafia.

Consulta de documentos del proceso aqui,

* Flujograma del proceso de control de cambios:

https://drive_google.comffile/d/1 3xDHUzMuldomxTGQY  Jz9S| 4eh3-

Xi/view?usp=drive link

ACTIVIDADES A REALIZAR EL PROXIMO CORTE

Presentacion del plan de accion al Patrocinador, se deben evidenciar los cambios y
alcance en la ejecucion con las herramientas utilizadas y tener el VB.

02

IE ‘DH
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Informe ndmero 2

TDG-2023-1-020

Il INFORME DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

FASES DE DIAGNOSTICO Y DISENO

DEL PROCESO DE ESTRUCTURACION

PARA PROYECTOS INMOBILIARIOS VIS,

MEDIANTE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA BIZAGI

Nov 2023

CONSTRUCTORA LAS GALIAS S.AS

/
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1. INFORME Il - SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DEL PROYECTO

Fases de diagnostico y disefio del proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios
vis, mediante la herramienta tecnolégica BIZAGI

R TDG-2023-1-020

Victor Hugo Oviedo Molina

Leidy Rivera Bolafio — Juan camilo Rodriguez Gil
03/11/2023

$177.006.640 COP

Presupuesto planeado
] senomamcor

1.1 INDICADORES DE AVANCE

DlAGMETIOD

TOTAL PLANEADO

1.2 EVIDENCIAS DE AVANCE DEL PRODUCTO

Se realiza avance del producto comespondiente a la fase de disefio de las actividades TO BE del

proceso y asignacion de reglas de negocio. Consulta enlace a continuacidn,

+ TO BE del proceso
https./idrive.google. comdfile/d 1o _l4xatcMNV SPSeugT XcPSNEgWIBP Griview Tusp=driv
e _link

= Asignaciin de reglas de negocio
https./idrive.google. comifile/d 1 UAHs3JUPE fAZvSInTaEnDZFWekFnZEF view ?usp=dri
ve link
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&
1.4 ANALISIS GESTION DE COSTOS

Al corte del 15 de septiembre, el EV del proyecto estaba igual que el PV y el AC, sin
embargo al realizar otro corte el 3 de Noviembre, podemos evidenciar que se esta teniendo un
sobrecosto de $165.801.120 por la realizacion de la técnica de recuperacién Crashing y por la
continuidad de actividades que corresponden tanto a ruta critica como las que no (Controles de
cambio e Informes de Seguimiento); y se tiene un EV de $139.296.640, el cual se esta
quedando plano en la semana 40 por el atraso en la actividad Entrega del prototipo que forma

parte de la ruta critica.

1.5 ANALISIS CURVA S CORTE 03 NOV

* B1: En este punto el AC y EV se encuentran igual que el PV, queriendo decir que
tanto la ejecucion de las actividades, como el costo que esto implicé esta de
acuerdo con lo que se planed.

« B2: En este punto, vemos que a nivel de ejecucion de actividades EV, este
indicador coincide con el PV, queriendo decir que en avance se encontraba de
acuerdo con lo planeado, sin embargo, si se evidencia un sobre costo.

« B3: En este punto existe un atraso del proyecto, y adicionalmente existe un sobre

costo.

1.6 ANALISIS INDICADORES DE VALOR GANADO

e SPI: El resultado del célculo indica un indice de Desempefio de Cronograma (SPI)

de aproximadamente 0.832. Esto sugiere que, en términos de cronogmm‘a: el
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proyecto esta progresando a un ritmo inferior al planificado, ya que el valor del SPI
es menor a 1. Esto indica un retraso en comparacion con la programacién prevista.
* CPI: El CPI indica la eficiencia del costo en relacién con la cantidad presupuestada
para el trabajo realizado hasta la fecha. Un CPI menor a 1 indica un rendimiento por
debajo de lo esperado en términos de costos.
* TCPI: El valor de TCPI sugiere que, para cumpliir con el presupuesto original del

proyecto, se requerira un rendimiento mayor al rendimiento actual del proyecto.

1.7 ANALISIS GESTION DE LA CONFIGURACION

Al corte del 3 de noviembre 2023 respecto del 15 de septiembre 2023 se presentaron 5
actualizaciones mas de versiones de documentos. Que sumados a los 6 que ya se tenian dan
un total a esta fecha 11 cambios. Tres de ellos implican cambios en la linea base,

particularmente en costo y cronograma.

1.8 ANALISIS GESTION DE LA CALIDAD

Entre el 15 de septiembre y 3 de noviembre se presentaron avances en el to be del

proceso, asignacion de reglas de negocio, los cuales quedaron con un avance al 100% y hubo

un avance del 25% en los informes de seguimiento y los controles de cambio.

1.9 ANALISIS GESTION DEL ALCANCE

Al 3 de noviembre se evidencia que se encuentran 6 work package finalizados de los 10 en

total. Tres de ellos se encuentran atrasados, y uno sin iniciar.

1.10 ANALISIS GESTION DEL CRONOGRAMA
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Al 3 de noviembre de 2023 se realizé el 100% de las actividades de la fase de diagnéstico.
En la fase de disefio, las actividades de To be del proceso y Reglas de negocio de esta fase se
completaron al 100%, sin embargo, la actividad de entrega de prototipo esta atrasada siendo su

avance del 0%.

Desde la semana 35 hasta la 37 se presenté un atraso en las actividades de To be y
Asignacién reglas de negocio, por lo que se utilizé la técnica de recuperacion de Crashing, con

lo cual se logré reducir la duracion de la ruta critica de 11 semanas a 7 semanas

Se realiza analisis de causa efecto para evaluar el accionar de técnica de recuperacion,

consulta siguiente enlace,

e hitps://drive.google.comffile/d/1 buf6K6tCiuUCZVeka1xNfzc4RSDXF _A-

lview?usp=drive _link
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Acta de cierre del proyecto

ign Envedope |D: DDCETEA43-ACE4-43B2-9225-6D089245CCAC

LAD GWALIAD
T CONSTRUCTORA

ACTA DE CIERRE PROYECTO

1. INFORMACION DEL PROYECTO

Fases de diagnostico y disefio del proceso de estructuracion para
Nombre Proyecto proyectos inmobiliarios VIS, mediante la herramienta tecnolégica BIZAGI.
mg ""'! TDG-2023-1-020
Diagnosticar y disediar el proceso de estructuracion para proyectos inmobiliarios
Objetivo del de vivienda de interés social, integrando la herramienta tecnolégica “Bizagi®, en el
Proyecto altimo trimestre del 2023, para la automatizacion, estandarizacién y control del
proceso.
La empresa requiere la implementacion de nuevas tecnologias, con lo cual se
Alcance del propone la integracién del software BIZAGI en el afio 2023, para que mediante un
Proyecto proceso de estructuracion automatizado y se optimicen los tiempos de ejecucion,
. logrando un aumento en la gestion de control en cada subproceso.
Fecha inicio 01/marzo/2023
Fecha fin 29/nov/2023 COMPLETADO: 100%
Presupuesto Planeado: $177.006.640 Real: $218.645.360
Patrocinador Daniel Sanchez Prieto - Gerente general Constructora las Galias
Gerante do Victor Hugo Oviedo Molina
Equg ipo d.'! Leidy Dayana Rivera Bolano Juan Camilo Rodriguez Gil

2. CIERRE DE PROYECTO
Por medio de la presente, se da cierre formal al proyecto, por las razones especificadas en la

siguiente ficha:

cliente.

Entrega de todos los productos de conformidad con los requerimientos del X

Entrega parcial de productos y cancelacion de otros de conformidad con los
requerimientos del cliente.

Cancelacion de todos los productos asociados con el proyecto.

3. PTACI

DE P E

A continuacidn se relacionan las actas de cierre de planeacion, fase diagndstico y fase disefio, lo
cual da por entendido la aceptacion de los entregables en cada una de las fases y de la

planeacion:
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n Envedape |D: DDCETEAS-ACES-4302-9225-D08024 5C0AC
LA LaALras

= COWATROCTONA
ACTA DE CIERRE PROYECTO
ACTA Acaplacihn Obsarvacionss
(Sio Ma)
Acta de cierre de planeacion Se enirega acta de ciere de
B TOG.2023.1-020 Acta de ciarma Sl planeacion dando a enfender el fin y
= — realizacion de la misma.
Sea enlrega acla de ceme de la fasa
Acta de cierre fase Diagndstico 5| &n la cual s& hace constar da cada
& TDG-2023-1-020 ACTACIERREF ... uno de los entregables realizados an
esla.
Sa entrega acla de ciame de [a fasa
Acta de cierre fase Disafio S| en la cual se hace constar de cada
& TDG-2023-1-020 ACTACIERREF... uno de los entregables realizados an
esla.

Para cada enfregable aceptadn, se da por entendido que:

= El antragable ha cumplido los criterios de aceplacion establecidos en la documentacidn de
requerimientos y definicion de alcance.

= Se ha verificado que los entregables cumplen los requarnimisntos.

Se ha validado al cumplimiento de los requerimientos funcionales y de calidad definidos.

= Se ha realizado la transferencia de conocimiantos y control al equipo de trabajo.

4.  ESTADO DEL PROYECTO AL CIERRE

Se realiza el cierre del proyeclo por |a terminacion y ejecusidn al 100% del mismo. Este finaliza el
29 de NMoviarmbra 2023 contands con un préasupuasio ejaculado de $218.645.380 v la
correspondients realizacion de cada uno de los enfregables estipulados desde la planeacion.

Por ofra parte, este proyectn proporciona a los activos de la organizacion un modelo concreto de
cama llevar a cabo al desarmollo dé un proceso mediante el uso dé una heramienta tecnologica.
Ademas, demuestra como esta herramienta facilita el control total sobre la informacian, permitiendo
una gestion mas eficiente de las actividades en el proceso de estruciuracion para proyectos
inmobiliarios de interds social (WVIS).

En cuanio a los indicadores de gestion del proyecto tenemas que:

- SPI: 1

-  CPL D23

- 8¥:0

- CV: - $35. 110,000

- EAG: $212.120.000
- ETG: 0D

- VAC: - 35 110,000
- TCPI:D

Teniendo en cuenta los resultados de los indicadores de gesticn, podemos concluir que; el indice

de Rendimiento del Cranograma (SPI) de 1 indica un cumplimients satisfactorio de los plazos, pero
al indice de Rendimiento de Costo (CPI) de 0.83 sugiere que los costos reales fueron un 17% mas
altos de o planeado. La Variacion de Cronograma (SY) v la Variacidon de Costo (CV) indican que el
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ACTA DE CIERRE PROYECTO

proyecto se completd a iempo, pero excedid el presupuesto en 535,11 millones. El EAC
(Estimacion a Completar) de $212.12 millones, mayor gque el presupuesto criginal, refleja las
dificuliades financieras enconbradas duranie la ejecucion. El Valor Agregada Completada (VAC)
negativo de $35.11 millones v el indice de Rendimiento de Costo para Completar (TCP1) de D
resaltan la necesidad de mejorar la gestion de costos para fulures proyecios.

En resumen, aungue s alcanzd |a finalizacion del proyecto, se tendran en cuenta lecciones
aprendidas comeo mejoramiento en la planeacidn para que todas |as actividades y work package
cuenten con necursos asignados, levar un control mas estriclo en cuanto a las alertas tempranas
de los indicadoras de gestidn.

Evidencias del producto
Fase Diagnostico

Recopilaciéon informacién documentada.

Fase de Diagndstico
= Recopilacion de informacion documentada:
= Segmentacion de informacion recopilada:
Fuente: Caracterizacion del denominade *FACTIBILIDAD Y GESTION
ESTRATEGICA DE PROYECTOS”

De la informacion recopilada se identifica que los procesos que hacen parte
del proceso de estructuracién de los proyectos vis son los siguientes:

-  Gestion uso de Suelos:

- Preseleccion, estudio de opciones, seleccion de las opciones que cumplen

- Arquitectura:

- Estudio de predios (prospeccion)

- Desarrollo del proyecto arquitectonico (anteproyecto v proyectos)

- Coordinacion de disefios técnicos

- Gestion de Tramites y Licencias:

- Incorporacion del plano topografico vy actividades anteriores para el
licenciamiento

- Consecucion de procesos administrativos ante empresas de servicios
publicos , entes catastrales, de ambiente y territoriales en general.

- Radicacion licencia s wurbanisticas en sus diferentes modalidades
(urbanismo, construccion, subdivision )

- Estructuracion y Planeacidn de Proyectos:

- Analisis previos para la adquisicion de lote

- Estudios técnicos para el desarrollo de los proyectos
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Analisis de entrevistas.

Matriz compilacion de respuestas de entrevista
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Esta matiz tiene como objetols organizacion de Jas respuestas a l2: custro preguntas del cuestionario que s enviaran a los pariicipes del proceso de estructuracion.

[NTERESADO

¢Comao interviene en el proceso de estructuracion de proyectos?,

¢De qué actividades esresponsable dentro de la
estructuracion de proyectos?,

¢Cuales son los entregable de sus actividades?. Elementos que
son entrada para el siguinte procesa,

¢Anivel de proceso, qué actividades considera deben ajustarse y cama, 0
qué actividades deberian implementarse y por qué?

FABIO GELVEZ

Encarggdo de gestionar areas y articular estratezias para la
estrcuturacion de proyectos

Acts de socializacian d lotes
Conceptos ante entidades desde |3 partz estratégiocs y
articulacion con contrafistas para los insumas técnicos

Acta de solcializacion de lote.
Estrategias documentadas de desarrollo de los lotes.
Informes y documentacion de avances d los proceso de
estructuracion.

Estahlecimiento de un procaso senersl que sirva como glia, cado que cads
proyectn debe &justarse y debera tratarse con particualridadades

CARLOS SUAREZ

Encargado d realizar el desarrollo arguitectonico d los proyectos en
conjunto con [s dempas discinlings hasta entregar &l denominado
Proyecto arquitectonico

Realizar |as cabidas arquitectanicas, anteproyectosy proyectos
arquitectanicos. Coordiancion de disefios con [zs disciplinas.

Plano de esquema hésico o urbnismo y constructian,
Planos antzproyecta arquitectonico urbanisma y construccion,
Planos de Proyecto arquitectoinico urbanimos y construccion.

Planos recard v detalle para ejzcucion de obra.

Determinar cuales son los tiempas que sirvan de guia pars elabrar a5
programaciongs  nivel de cada ares.

FABIAN BETANCOURT

Encargado d hacer oz estudios de cabida v anélis's normativo de
prefactibilidad para orientara [z gerencia en 2 adquisicion de lotes.

Realizar los estudios normativas y consults que son
Necesarias para determianr los valores d areas de vendibles y
condliciones de proyectos n materia aruitectonica.

Cabida arquitectonica preliminar.
Numero minimo de unidades de vivienda y ares vendibles que
pueden ser desarrolladas en los [otes.

Elfortalzcimiznto del uso dzl entomo comiin de datos pars los procesos de
coordinacion entre disciplings.

FABIAN CACERES

Encarggdo o gestionar con las entidades publicas y distritales, fa
obtencion de licencias , permisas y en general log actos
aiministrativas que permiten o habilitan [z ejecucion de s fases de
los proyectos

Incorparaciones topagraficas.
Licenciamientos de proyectas.
Gestiones administrativas de enfidads prediales.

Resolucian de incorporacion de plano topogréfica.
Resolucian de icencias urbanisticas.
Resalucian de permisos de altura.
Resolucion de compatihilidades de uso del suelo

L estandarizacion de un proceso que permita reconacer [a relacian de [z
actividades que caoa area realiza y asl enfender como se afectan entre unas
yoiras.

MARTIN SANTACOLOMA

Encangado de [3 defincion de! producto de acuerdo con [3s
caracteristicas més optimas para cada uno de los provectos,
Determinacion d (25 fechas de [anzamiento y &l mantenimiento de|
inventari dispanible d oferta de proyectos a clientz.

Definicion de fechas de lanzmiznto dz proyectas,
expeciicando por etapas constructivas,
Evaluacion de lax tendencias de mercado y coma se pueden
aplicar los proyectos en desarrallo.

Fechas de [anzamiento definida.
Definicicion de caracteristias o producto {nmero de
nahitaciones, z0nas comunes et

L integracion de herramisntas de gestion de datos que permitan |3 foma de
decisiones a nivl de procesos dentro d2 fa empresa,
Ademds permite que |3 organizacion cugnte con este activo en todo tiempo
yirva para la toma de decsiones.

SEBASTIAN ZAPATA

Encargado de [z direccion financiers, racticamente say el responsaole
0e [a gestion del luja o caha general dz compania. En el proceso de

estructuracion intervenga desde |a responshiidad que s tizne pars
(s compromisas de |os pagos que se pactan en los nezocios de los

Hater un seguimiento de acompafiamiento & [as areas sobre
los procesos de farmalizzcion de [z compra, los fideicomisos y
g3 actividades que pueden afectar los flujos de caja de fa
Empress,

lotes.

L& autarizacion de pagos, que son pactados dentro de a3
promeszs de compravents

Se necesita Una cultura en tomo a la autogzstion de (3 dreasy un g
comunicacian continuz entre estas y 3 gerencia & fin de que [as decisiones
sean tomadss muy oportunamente. Se debe siempre tomar accionzs en
torna |3 mejora v afingcion del prozeso,
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Informe de resultados de entrevistas.

Analisis del informe de entrevistas y aspectos relevantes

Se realizo el proceso de entrevistas mediante 4 preguntas en particular, tres de ellas sobre
como funciona el proceso hoy y una cuarta sobre aspectos que los entrevistados consideran
deberia ser incluido en mejoras al proceso.

El proceso de enfrevista quiso determinar wuna preguntas muy puntuales =sobre los
entregables o salidas de las actividades que componen el proceso. Esto con el fin de
corroborar informacién plasmada en el diagrama que fue elaborado por el equipo guiado por
Victor Hugo Oviedo guien trabaja en la organizacion y es responsable de varias de las
actividades del proceso de estructuracion, y de las que no es responsable, si realiza el
seguimiento que es socializado en un comité con gerencia cada semana y otro con la
gerencia técnica cada quince dias. Por ende, con este conocimiento Victor Hugo Oviedo, se
elabord una versidn del AS 1S y luego con las entrevistas se termind de afinarlo.

Si bien la matriz de interesados contempla un nimero de personas, las entrevistas fueron
realizadas solo a las personas involucradas en el proceso dado que estas tienen como
objetivo la obtencion del AS IS (o proceso actual) en forma de diagrama de flujo. Por lo
anterior hay interesados en el proyecto que no tiene actividades a cargo dentro del proceso
que se pretende automatizar.

Se le formularon cuatro preguntas a seis (8) personas que participaron en el proceso de
estructuracion, guienses las respondieron mediante notas de wvoz de celular. Con esta
informacion se termind de elaborar el diagrama del AS IS del proceso.

De las respuestas se les extracto la idea principal y puestas en texto en una matriz para
mejor entendimiento de las mismas.

Del analisis se pueden concluir lo siguiente:

1. Se considera importante que existan procesos definidos.

2. La documentacion y publicacion en medios internos, es clave para que sean
conocidos por los interesados del proceso.

3. La implementacion de herramientas de Tl son necesarias para la mejora de los
procesoes.

4 Las personas deben estar para gestionar, las herramientas de Tl para automatizar
los procesos.

5. La informacion siempre debe estar al alcance de la organizacion y no solamente de
los gue ejecutan las actividades.

6. La informacion que se genera por la realizacion de procesos en herramientas de TI
debe permitir sacar estadisticas o informacion relevante para la toma de decisiones.
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Preparacion del plan de prueba - prototipo del proceso de estructuracion en la
herramienta BIZAGI

Objetivo
Este documento tiene como propdsito dar una directriz en la realizacion de acciones en el
sistema con los usuarios involucrados para determinar que el modelo es funcional desde la

parte de sistema en si, y desde la estructura del modelo.

Alcance

Este plan aplica para el prototipo en Bizagi que se elaboré para el proceso de

Estructuracion TDG-2023-1-020.

Criterios y estrategia
Teniendo en cuenta que, a pesar de los diferentes usuarios, el proceso es comun y esto

permite que la funcionalidad se pueda evaluar desde algunos usuarios y no con la totalidad de
ellos. Para este caso se seleccionaron tres usuarios, quienes seran Fabio Gelvez, Luis

Fernando Acevedo, Carlos Suarez.

Procedimiento

Los pasos que se describen a continuacion deben realizarse para cada uno de los tres (3)
usuarios seleccionados. Se debe diligenciar el anexo 1 “Resultado de plan de pruebas” en el
gue se evalue si el criterio cumple o no cumple. En los casos en los que no cumple, se debera
dejar la observacion del plan de respuesta para realizar el respectivo ajuste.

Los criterios a evaluar son:

e Acceso: Con este paso se pretende verificar si el usuario puede acceder a la

herramienta con su usuario y contrasefia.



Acceso ainformacidén de menus: Este pretende verificar si los usuarios tienen
acceso a los mendus en el sistema.
Acceso al proyecto especifico: Con esta validacion se verificara si los usuarios

tienen asignado el proyecto de prototipo y si es posible que accedan a él
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Anexos

Anexo A. Resultado de plan de pruebas

Nombre del duefio del usuario a evaluar:

Usuario:

Fecha de la realizacién de la prueba

Criterio Cumple No cumple Observacion

¢ El usuario fue parametrizado desde el area de “performers”?

¢ El usuario tiene asociado el correo corporativo?

¢ El usuario puede acceder al sistema una vez diligencia correctamente el usuario y
contrasefa?

¢ El usuario puede visualizar y seleccionar todas las opciones de las barras de los menus en el
sistema?

¢ El usuario puede visualizar, acceder y registrar informacion en el proyecto del piloto?



Anexo B. Ejecuciéon y documentacion de pruebas

" EJECUCION Y DOCUMENTACION DE LAS PRUEBAS - REALIZACION DE AJUSTES Y
MEJORAS

Nombre del que realiza la prueba:

Victor Hugo Oviedo

Nombre del duefio del usuarno a evaluar:

Fabio Gelvez

Usuario:

fgelvez

Fecha de |a realizacién de la prueba

15/10/2023

Criterio

Cumple

No cumple

Observacion

LEl usuario fue parametrizado desde el
area de "performers™?

ZEl usuario tiene asociado el comeo
corporativo?

LEl usuario puede acceder al sistema
una vez diligencia correctamente el
usuario y contrasefia?

Se presentd un emor en &l log in sin
embargo se luvo que crear
nuevamente el usuano y se subsand

[ (El usuario puede visualizar y
seleccionar todos las opciones de las
barras de los menis en el sistema?

¢ El usuario puede visualizar, acceder y
registrar informacion en el proyecto del
piloto?

Nombre del que realiza la prueba:

Victor Hugo Oviedo

Nombre del dueno del usuario a evaluar:

Luis Fernando Acevedo

Usuario:

lacevedo

Fecha de la realizacion de la prugba

16102023

Criterio

Cumple

No cumple

Observacion

£ El usuario fue parametrizado desde el
area de "performers"?

X

£El usuario tiene asociado el correo
corporativo?

X

LEl usuaric puede acceder al sistema
una vez diligencia comrectamente el
usuario y contrasefa?

X

(Bl usuario  puede visualizar y
seleccionar todos las opciones de las
barras de los menus en el sistema?

& El usuario puede visualizar, acceder y
registrar informacién en el proyecto del
pilota?
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Nombre del que realiza |a prueba: Victor Hugo Oviedo
Nombre del duefio del usuario a evaluar: | Victor Hugo Oviedo
Usuario: fgelvez

Fecha de |a realizacion de la prueba 15/10/2023

Criterio Cumple | No cumple | Observacion

¢El usuario fue parametrizado desde el | x

area de "performers™?

(El usuario tiene asociado el correo | x Se tuvo que instalar nuevamente el

corporativo? componente de Bizagi, dado que la
version descargada tuvo problema de
iniciacién del proceso

(El usuario puede acceder al sistema | x Se tuvo que instalar nuevamente el

una vez diligencia cormrectamente el componente de Bizagi, dado que la

usuario y contrasefia? version descargada tuvo problema de
iniciacion

(Bl usuario puede visualizar y | x

seleccionar todos las opciones de las

barras de los menUs en el sistema?

¢El usuanio puede visualizar, accedery | x

registrar informacion en el proyecto del
pilota?




84

Anexo C. Documentos soporte de prototipo

DOCUMENTO SOPORTE DE PROTOTIPO

Objetivo: Este manual tiene como objeto hacer una descripcion de las partes del Piloto del proceso
de estructuracion y sus componentes internos. A través de las imagenes y la descripcion, se
referenciara los escenarios de parametrizacion donde estan configuradas las caracieristicas del Piloto.

Alcance: Aplica exclusivamente para el PILOTO en Bizagi estudio, del proceso de esfructuracion
automatizado en esta herramienta.

1. Abril el acceso a Bizagi Studio desde el usuario administrador, el cual tiene usuario y
contrasefia

L Bizagi Studic - V12037 b4
@ Automate pracesses in your dedicated environment.
Sign in
>4 Enter & subscription name

Subscription name

If you don't have a subscription, a trial is
E0ing to start automatically.

Don't have 3 Subsoriplion yet? Contact us

l«;j] Store and sync
e Run processes on the cloud

Collaborate
2 co-develop process applications in a globalized
Team environment
Share
o Share your projects and co-develop with
" colleagues

2. Una vez haya hecho log in, debe seleccionar el proyecto que aparece en la parte inferior, el
cual correspondera a un tnico por tratarse de un piloto.
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| ) Bizagi Studin - ¥.120.27

3
= ™ [“ﬂﬂ E
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Process Xchange All projects

0 Triad

New project

Creats & rewy Bizag project

ad and irmzsll our new
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Projects

. Trial

Mame Raole Drwmier Subscription name ,
BuildTrial- Mo = t
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victoroviedo @galias,com.oo asseciared

3. En la siguiente pantalla, le apareceran las opciones de edicion y configuracion del piloto, el

cual comprende “Model process”, “model data”, Define forms®, business rules”. Ingrese en

orden como aparecen, de izquierda a derecha, comenzando por “Model process”

PILOTO ESTRUCTURACION - v. 1.0 a =
:
-
I'\":
5
1. MODEL PROCESS

Creats A DO LD
Skag Proces Modeer.

=)

E}‘j ot tha oram proce pms

[ ——
@ [t the Haea pas abandy o mesey?
b TP — rapcrt thera inio Ekagl Studic

L
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4. Estando en “Model process” podra evidenciar la configuracién del proceso y su relacion con

los demas. Teniendo en cuenta que es es un piloto, la configuracion de todo el proceso para
el TO BE, debera disefiarse como tal en esta ventana, de asi requerirse.

=% ] [ valiciwa = g g SLFe - A =
=, B AR T Salct v :'
= - fr A - | g oo

ZhpDoaT e gl Farmatiing Exdfing Redew sy

Vs -

=] y Wiaxiars |
L - Exisher predios
' pare cfrtar
- prads?
H | |I iy p| Sekcoonar Bediz Cabida
l‘__ L9 praiminar oo 2 S G
E.

Raukcar comeks an

BLOTO ESTRUCTURACKON
a1

5. Saliendo al mena principal y seleccionando “model data®, podra establecer las entidades las
cuales son los elementos que capturan informacion y que pueden asociarse a las actividades.

Estos elementos a simple vista pareceran como campos donde se pueda diligenciar
informacion.
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Saliendo al meni principal y seleccionando la opcion “define forms” podra crear los formularios
de cada una de las actividades en las que definira que “entidades” deberan existir y de qué
tipo de campo debera ser cada una. En este paso se podra elaborar el look and feel de cada
actividad tal como el usuario final lo vera.

F‘ o :::} A Naeminp I] " Comat T Vinicle D Dutst- T Enaivle affise works i

& Form Buticra Cwixte Echtubile
Famarse Razured

Farm Shew abciahizn okl Lanzuszes CiHfira

LK % RArgistro de informaciin del lote pore iniciar estugio
=] 51 FROTO_ESTRLCTUR
E1/Y Caze » hombre dal estructuradcr
Bl T
Hembire del striserade I L
Apelldn del St I B
Fecha e iniio de estudion I'.' Yy

» Datos del pradic

Ml del s sk

Falio de Wairicula inmobilada

0 Catasiral L

Lt e Fibsicn més IO Ve Ma
Mo Mes ugioaded
Flanes topogrsfacosPlins uibanistioos BI‘




88

7. Lainformacion de entrada y salida son las siguientes:

ra i n y .
Analisis cabida A " Estructurador 2
= Attributes ] Persona que ingresa el lote ¢
sbe Area segun FMI (M2) she Apalico oel estructurador
sbe  MArea segin |D catastral (M2) [ Fecha de inicie de estudio
b POT - . , . Y
ahe a!:.hr,able sbe Folio de Matricula inmobilria r Tioode o=
abe  Total drea vendoble proyecto sbe 10 Catastral ipo de suelo ~
abe Usos splesbles ./ Lote en Fideicomiso = Affributes
=| Relations abr  Nombre del estructurador abc Expancidn urbana
ﬁ WPILOTO_ESTRUCTURACION sbe  Nombre del lote abe Rural
= Teo de suekh ﬁ Flanos topograficos/Flanos urk abe  Urbano
4 L r
Critenos seleccion a
—| Aftributes
sbe Concepto de la ofarta
.~ Conviens oferiar
sbe  Plan de pagos
sbe  Total costos

*"| Criterios seleccion i
-ﬂh\

sbe  Valor venta M2

- Relations

= WRILOTO_ESTRUCTURACION

8. Saliendo al menu principal y seleccionando la opcién “Business rules’, podra establecer la

automatizacion de las compuertas logicas en las que se le asocie la “entidad” y el criterio de
aceptacion o negacion.
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Anexo D. Imégenes del prototipo
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Anexo E. Diagrama Gantt proyecto

91

Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
o
1 [ mg 1 Prototipo del proceso de estructuracién para 183 dias mié 1/03/23 mié 29/11/23
proyectos inmobiliarios VIS, automatizado en
Bizagi
2 | wm 1.1 Diagnéstico 47 dias lun 15/05/23  lun 24/07/23
22 | mm 1.2 Disefio 85 dias mar 25/07/23 lun 27/11/23
23 | mm 1.2.1 To be del proceso 20 dias mar 25/07/23 mié 23/08/23
24 | wm 1.2.11 Disefiar datos (Informacion requerida 2 sem. mar 25/07/23 mar 8/08/23 15;19;21
para el proceso)
25 & wm 1.2.1.2 Disefar la arquitectura de 2 sem. mié 9/08/23 mié 23/08/23 24
negocio/proceso
26 | - 1213 To be del proceso en Bizagi Modeler 0 dias mié 23/08/23 mié 23/08/23 25
con reglas de negocio finalizado
27 | wmg 1.2.2 Asighacién reglas de negocio 63 dias jue 24/08/23 jue 23/11/23
28 | 1.2.2.1 Creacion y parametrizacion de 2 dias jue 24/08/23  vie 25/08/23 25
usuarios en Bizagi Modeler.
29 | wmmy 1.2.2.2 Creacion y parametrizacion de 3 sem. jue 24/08/23 mié 13/09/23 25
formularios de actividades del proceso
30 [ my 1.2.2.3 Disefiar y asignar al proceso las reglas 1 sem jue 14/09/23 mié 20/09/23 28;29
de negocio
31 | mm 1.2.2.4 Reglas de negocio asociadas en el Te O dias mié 20/09/23 mieé 20/09/23 30
be del proceso en Bizagi
Tarea Tarea manual [} ] Fecha limite L 4
Division EEEERRRR solo duracion Tareas criticas
Hito < Informe de resumen manual ———  Division critica
Proyecto: Gannt Proyecto Auto Resumen —————""""""1 Resumen manual ———————==""""1 Linea base ——
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto 1 1 solo el comienzo C Hito de linea base &
Tarea inactiva solo fin Resumen de linea base L]
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I | Hito externo IS Progreso manual
Pagina 1
Id Modo de EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
o tarea
32 | mm 1.2.2.5 Realizar cierre de fase disefio 1 dia jue 23/11/23  jue 23/11/23 39
33 | |wm 1.2.3 Entrega de prototipo 45 dias jue 21/09/23 |un 27/11/23
34 | wm 1231 Preparar el plan de pruebas con 10 dias jue 21/09/23  mié 4/10/23 31
seleccion de usuarios.
35 | mm 1.2.3.2 Ejecutar y documentar resultado de 2 sem. jue 5/10/23 jue 19/10/23 34
pruebas.
36 | mm 1233 Realizar los ajustes y mejoras 2 sem vie 20/10/23  jue 2/11/23 35
37 | mm 1234 Elaborar documentacién de soporte 2 sem vie 3/11/23 lun 20/11/23 36
de pratotipo
38 |« mm 1235 Entregar y aprobar el prototipo 5 dias mar 21/11/23 lun 27/11/23 37
39 |« mm 1236 Prototipo aprobado y entregado ala 0 dias lun27/11/23  lun 27/11/23 38
empresa
40 |« 1.3 Direccién del proyecto 183 dias mié 1/03/23 mié 29/11/23
41 | 1.3.1 Plan de direccién del proyecto 65,8 dias mié 1/03/23 mié 7/06/23
42 |« .y 1.3.1.1 Salidas del plande direccion de 65,8 dias mié 1/03/23 mié 7/06/23
proyectos
43 |« 13111 Aprobar linea base de alcance 10 dias mié 1/03/23  mar 14/03/23
44 | 13112 Aprobar linea base de cronograma 10 dias mié 15/03/23 mié 29/03/23 43
45 | 13113 Aprobar linea base de costo 10 dias jue 30/03/23 vie 14/04/23 44
46 | g 13.1.14 Aprobar plan de calidad 10 dias mar 2/05/23  lun 15/05/23 45
47 | wm 1.3.1.15 Identificar y evaluar riesgos 10 dias lun 17/04/23  vie 28/04/23 45
Tarea Tarea manual I I Fecha limite ¥
Division vivraninnnsn o solo duracién Tareas criticas
Hito * Informe de resumen manual ses— Division critica
Proyecto: Gannt Proyecto Auto | Resumen [————="="""1 Resumen manual """ Linea base ————
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto I 1 soloel comienzo C Hito de linea base <
Tarea inactiva solo fin a Resumen de linea base ]
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I [ Hito externo < Progreso manual —_—
Pagina 2
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienza Fin Predecesoras
o tarea
48 | wm 13116 Realizar matriz registro de 18 dias mar 2/05/23  mié 7/06/23 47
interesados y plan de gestion
interesados
49 |/ g 13.1.1.7 Realizar reunion preliminar de 1dia lun 15/05/23  lun 15/05/23 48
entregables
50 | mm 1.3.2 Seguimiento y control 86 dias mar 25/07/23 mar 28/11/23
51 | =g 1.3.2.1 Informes de seguimiento 72 dias vie 11/08/23 lun 27/11/23
52 & mm 1.3.2.1.1 Realizar reuniones semanales 72 dias vie 11/08/23  lun 27/11/23 20CC
53 | |mm 1.3.2.1.2 Documentar los informes de 72 dias vie 11/08/23  lun 27/11/23 20CC
avances
54 & mm 13.2.2 Controles de cambios 86 dias mar 25/07/23 mar 28/11/23
55 |of mm 13221 Documentar controles de cambios 85 dias mar 25/07/23 mar 28/11/23 20CC
56 (& mm 13222 Aprobar controles de cambios 85 dias mar 25/07/23 |un 27/11/23 20
57 | mm 133 Cierre 1dia mié 29/11/23 mié 29/11/23
58 | mm 1.3.3.1 Acta de cierre de fase y proyecto 1dia mié 29/11/23 mié 29/11/23
59 | g 1.3.3.1.1 Reunidn de cierre del proyecto 1dia mié 29/11/23 mié 29/11/23 38FF+2 dias
Tarea Tarea manual ] I Fecha limite ¥
Division ererenininnnonsn solo duracien Tareas criticas
Hito ® Informe de resumen manual se——  Division critica
Proyecto: Gannt Proyecto Auto | Resumen """ Resumen manual —————=="""1 Linea base ——
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto I 1 solo el comienzo C Hito de linea base <&
Tarea inactiva solo fin a Resumen de linea base ]
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I I Hito externo < Progresa manual —
Pagina 3
Nombres de los recursos porcent %
completacs i 2, 2023 i 3, 2023 i 4, 2023 tri 1, 2024 i 2, 2024
feb ‘ mar abr ‘ ma un ul ago se oct ‘ nov dic ene feb | mar abr ‘ may
1 100%
1 100% ——
1 100% l— ———1
1 100% [=—=|
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% -, Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodriguez;Leidy Rivera
Rodriguez;Leidy Rivera
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% s Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodriguez;Leidy Rivera
Rodriguez;Leidy Rivera
Equipo reuniones 3 1 100%
1 100%
Leidy Rivera;Profesional de Tl 1 100% idy Rivera;Profesional de Tl
Juan Camilo Rodriguez;Profesional de 1 100% i Juan Camilo Rodriguez;Rrofesional de TI
TI
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% & Victor Hugo Oviedo:Juan Camilo Rodriguez;Leidy R
Rodriguez;Leidy Rivera;Profesional de
Equipo reuniones 1 100% ﬁ'loﬂm
Tarea Tarea manual I I Fecha limite ¥
Division irvessnonooooonon solo duracién Tareas criticas
Hito * Informe de resumen manual se—— Division critica
Proyecta: Gannt Proyecto Auto | Resumen [—""""""1 Resumen manual [——""""""  Linea base ——
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto I 1 solo el comienzo C Hito de linea base <&
Tarea inactiva solo fin Resumen de linea base [ |
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I I Hito externo Lod Progreso manual ———
Pagina 4
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Nombres de los recursos porcent%
completags tri 2, 2023 ri 3, 2023 ri 4, 2023 tri 1, 2024 tri 2, 2024
feb mar abr | may ‘ jun jul ago ‘ sep oct | nov dic ene | feb | mar abr ‘ may
Equipo reuniones 3 1 100% i Equipn reuniones 3
1 100%
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% e Victor Huglo Oviedo:Juan Camilo Rodriguez;Leid
Rodriguez;Leidy Rivera l
Victor Huge Oviedo;Juan Camilo 1 100% e, Victor Hugo Oviedo:Juan Camilo Reodriguez;Ly
Rodriguez;Leidy Rivera
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodrigl 100% - Victor Hugo Qviedo;Juan Camilo Rodrigue
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% - ictor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodri
Rodriguez;Leidy Rivera _l
Leidy Rivera 1 100% [ Leidy Rivera
1 100% <gf 27/11
1 100%
1 100%
1 100%
Huan Camilo Rodriguez;Leidy Rivera 1 100% i, Juan Camilo Rodriguez;Leidy Rivera
Victor Hugo Oviedo 1 100% i, Victor Hugo Oviedo
Victor Hugo Oviedo 1 100% s Victor Hugo Oviedo
Victor Hugo Oviedo 1 100% G Victor Hugo Oviedo
Victor Huge Oviedo;Juan Camilo Rodriy1 100% Y- Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodriguez;Leidy Rivera
Tarea Tarea manual L I Fecha limite A d
Division svninnionnonnnno . solo duracién Tareas criticas
Hito * Informe de resumen manual se—— Division critica
Proyecto: Gannt Proyecto Auto | Resumen F""""""""1 Resumen manual "1 Lineabase ——
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto I 1  solo el comienzo C Hito de linea base <
Tarea inactiva solo fin a Resumen de linea base Il
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I I Hito externo <& Progreso manual e
Pagina 5
Nombres de los recursos porcent%
completagyy tri 2, 2023 tri 3, 2023 tri 4, 2023 tri 1, 2024 tri 2, 2024
feb | mar | abr | may | jun jul | ago | sep oct | nov | dic ene | feb | mar | abr | may |
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo 1 100% T .. wm s, Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodrir :Leidy Rivera
Rodriguez;Leidy Rivera
Equipo reuniones 1 100% (,. Equipo reuniones 1
1 100% [
1 100% Il 1
Equipo reuniones 1 100% Equipor
Equipo reuniones 2 1 100% Equipo r i 2
1 100% [}
Equipo reuniones 3 1 100% quipo r i 3
Equipo reuniones 4 1 100% Equipo r i 4
1 100% e —
1 100% |
Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rodrij1 100% , 4Victor Hugo Oviedo;Juan Camilo Rod
Tarea Tarea manual i I Fecha limite +
Division Giveninnenas selo duracion Tareas criticas
Hito * Informe de resumen manual sesss—— Division crtica
Proyecto: Gannt Proyecto Auto Resumen """ Resumen manual "1 Linea base ——
Fecha: mar 16/01/24 Resumen del proyecto I 1 solo el comienzo C Hito de linea base s
Tarea inactiva solo fin a Resumen de linea base |
Hito inactivo Tareas externas Progreso
Resumen inactivo I | Hito externo < Progreso manual
Pagina 6
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Anexo F. Seguimiento y analisis curva S

g

COP 240
CoP 220
coP 200
COP 180
COP 160
COP 140
COP120
COP 100
coP 80
COP 60
CoP 40
cop 20

sauoljiin

8 400
¥ 15)

—® (0,83
CIERRE 29/NOV

0,84
0,83

Polindmica (COSTO ACTUAL)

CORTE Il 047TNOV

—e—SPI —e—CPI

a0
00

0,95
CORTE I 15/SEP

b YALOR GANADO st VALOR PLANEADO s COSTO ACTUAL

1,00
CIERRE PLAN

1,00

1,00
0,90
0,80
0,70
0,60
0,50

Anexo G. Seguimiento y control SPI & CPI
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Anexo H. Seguimiento indicadores SV-CV

$ 251.263.149

$ 208.160.890 $ 212.120.000

$ 82.884.370 $85.462.029
$ 50.000.000
. $- $-
CIERRE PLAN. CORTE | 15/SEP ‘ CORTE Il 047 NOV CIERRE|28/NOV
-$ 263.930
-$ 50.000.000 -5 40.166.189 -$35.110.000
mEAC =ETC VAC
$ 10.000.000
$ 5.000.000 $- -$158.340 $-
$ - & & -
CIERRE PLAN. CORTE [ 1 CORTE Il 047NOV 20INOV
-$5.000.000
— Y
-5 10.000.000 e—
$15.000.000 $ 7164900
-520.000.000 F107150.000 -5 26.504.430
-§ 25.000.000
-5 30.000.000
E -$ 28.056.240
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